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 مقدمة: 
تعتبر الحوكمة من المفاهيم الحديثة التي زادت أهميتها في قطاع الأعمال الخاص والعام حيث لها أهمية  
كبيرة في إدارة الشركة وحماية المساهمين وحقوقهم، حيث تتعدد الاتجاهات الفكرية في أهمية الحوكمة   

ذهب إلى أهمية الحوكمة في القطاع العام لما لها من تأثير كبير على الاقتصاد الوطني  ومنهم   فمنها ما  
من ذهب إلى أن حوكمة  الشركات ذات بالغة الاهمية  في القطاع الخاص والمتمثلة في القطاع الصناعي  

 (2،ص 2010والتجاري بوجه عام والقطاع المصرفي بوجه خاص .)آل غزوي، الحسين، 

القليلة  ولقد تعاظم الاهتمام بمفهوم الحوكمة في العديد من الاقتصاديات المتقدمة والناشئة في العقود 
الماضية ، وخاصة في أعقاب الانهيارات الاقتصادية والأزمات المالية التي شهدتها العدد من دول آسيا 

ما شهده الاقتصاد الأمريكي من    وأمريكا اللاتينية  وروسيا في عقد التسعينات من القرن العشرين، وكذلك
تداعيات وانهيارات مالية ومحاسبية ، حيث عزتها العديد من الدراسات لهشاشة هياكل الحوكمة وضعف 

 ( 1، ص 2008ممارستها .)قباجة وآخرون، 

العام دورا بارزا في المجتمع ،تبنيه نهج الحاكمية الرشيدة ،حيث يؤدي ذلك حتماً الى   ويلعب القطاع 
كما   .الاستخدام الفعال للموارد المتاحة ،وتعزيز المساءلة في إدارة الموارد ،وتحسين جودة تقديم الخدمات 

ان الحاكمية الرشيدة تعتبر ضرورة ملحة لبناء الثقة بمؤسسات القطاع العام ،وهذا بحد ذاته ما أرادته 
مؤسسات القطاع العام أن تتسم  بكفاءة التحصيل  فبتحقيق أهدافها وأهداف المواطنين على حد سواء 

 (.1.)النجداوي، أروى، ب.ت، ص 

قبل   الفلسطيني، سواءً من  المجتمع  الحوكمة في  بقضايا  كبير  اهتمام  لقد طرأ  الأخيرة  السنوات  خلال 
المسؤولين في المؤسسات الحكومية أو مؤسسات المجتمع المدني أو الشركات على اختلاف أنواعها.)معهد 

مسائلة )أمان(، (، ومن هذه المنظمات الاتلاف من أجل النزاهة وال4، ص  2013الحوكمة الفلسطيني،
المركز الفلسطيني لتعميم الديموقراطية وتنمية المجتمع )بانوراما(، وملتقى الفكر العربي. ومن المؤكد أن  
أحد الأسباب الرئيسية للاهتمام بالحوكمة هو دورها في زيادة الكفاءة الاقتصادية، ومعالجة المشكلات 

 ل من مؤسسات الخاص والعام . الناتجة عن الممارسات الخاطئة للإدارة العليا في ك

 : مشكلة الدراسة 
على الرغم من الاهتمام المتزايد في فلسطين بتعزيز مبادئ الحوكمة في الشركات المساهمة العامة، إلا  

معايير   بتطبيق  الشركات  هذه  التزام  مدى  في  ملحوظًا  تفاوتًا  هناك  مثل  أن  عالميًا  المعتمدة  الحوكمة 
 .الإفصاح والشفافية، وضمان حقوق المساهمين، والمسؤولية الاجتماعية، واستقلالية مجلس الإدارة
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يُلاحظ أن بعض الشركات تحقق أداءً ماليًا وتشغيليًا مرتفعًا بفضل الالتزام بهذه المعايير، بينما تعاني  
 .شركات أخرى من ضعف الأداء وربما التعثر المالي والإداري نتيجة غياب أو ضعف تطبيق تلك المعايير

كما أن بيئة العمل الفلسطينية تتسم بخصوصية سياسية واقتصادية، ما يزيد من صعوبة الالتزام الصارم  
 .بممارسات الحوكمة، ويطرح تساؤلات حول مدى تأثير تبني هذه المعايير فعليًا على تحسين أداء الشركات 

ما هو أثر تطبيق معايير الحوكمة   :وبالتالي، تتمثل مشكلة الدراسة في الإجابة على التساؤل الرئيس التالي
 على أداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين 

 أهمية الدراسة: 
 :تنبع أهمية هذه الدراسة من عدة جوانب علمية وعملية، يمكن تلخيصها فيما يلي

 :أولًا: الأهمية العلمية )النظرية(

رغم تزايد الاهتمام بموضوع الحوكمة في العالم العربي، إلا أن هناك نقصًا في   :فجوة معرفيةسد   .1
الدراسات الميدانية التي تناولت أثر معايير الحوكمة على أداء الشركات المساهمة العامة في 
المحلية   العلمية  الأدبيات  إثراء  في  مساهمة  الدراسة  هذه  يجعل  ما  تحديدًا،  الفلسطينية  البيئة 

 .في هذا المجالوالعربية 

تقدم الدراسة إطارًا نظريًا يساعد الباحثين والطلاب على فهم العلاقة بين   :تعزيز الفهم الأكاديمي .2
تطبيق مبادئ الحوكمة والأداء المؤسسي والمالي للشركات، بما يعزز من المعرفة النظرية في  

 .كليات الاقتصاد والإدارة والعلوم المالية

 :ثانيًا: الأهمية العملية )التطبيقية(

تقدم نتائج هذه الدراسة مؤشرات هامة لمجالس إدارات الشركات المساهمة   :مساعدة صانعي القرار .1
ربحية   وزيادة  أفضل  أداء  يحقق  بما  الحوكمة  بمبادئ  التزامهم  لتحسين  فلسطين،  في  العامة 

 .الشركات 

توفر الدراسة مرجعًا للمستثمرين لتقييم الشركات بناءً على مدى التزامها بمعايير   :دعم المستثمرين .2
 .الحوكمة، وهو ما قد يؤثر في قراراتهم الاستثمارية

تُمكن الجهات الرقابية في سوق فلسطين للأوراق المالية من تحديد مكامن   :توجيه الجهات الرقابية .3
القوة والضعف في التزام الشركات بمبادئ الحوكمة، ما يعزز من فعالية القوانين والأنظمة الناظمة  

 .للسوق 
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الفلسطينية .4 الأعمال  بيئة  العلاقة :إفادة  ذات  الأطراف  وثقة  الشفافية  تعزيز  خلال   من 
(stakeholders) بما قد ينعكس إيجابًا على الاقتصاد الفلسطيني ككل. 

 : أهداف الدراسة 
التي تساعد في فهم   الرئيسة  إلى تحقيق مجموعة من الأهداف  الدراسة  أثر تطبيق  تهدف هذه  وتقييم 

 :معايير الحوكمة على أداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين، وتشمل الأهداف ما يلي

 تحديد اثر تطبيق معيار الافصاح والشفافية على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين   .1

 تحديد اثر تطبيق معيار الاستقلالية على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين. .2

 تحديد اثر تطبيق معيار العدالة والمساواة على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين  .3

تحديد اثر تطبيق معيار المسؤولية الاجتماعية  على اداء الشركات المساهمة العامة في  .4
 فلسطين 

 تحديد اثر تطبيق معيار المسؤولية على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين  .5

 تحديد اثر تطبيق معيار المساءلة على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين  .6

 تحديد اثر تطبيق معيار الانضباط على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين  .7

 تحديد اثر تطبيق معيار النزاهة على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين  .8

 .تحديد اثر تطبيق معيار النظام والترتيب على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين .9

 الوصول الى نتائج يمكن الاستفادة منها من قبل الجهات ذات العلاقة .  .10

 
 :تساؤلات الدراسة 

 :الرئيسة التاليةتسعى هذه الدراسة للإجابة على الأسئلة 

 ما اثر تطبيق معيار الافصاح والشفافية على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين ؟  .1

 ما اثر تطبيق معيار الاستقلالية على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين؟  .2

 ما اثر تطبيق معيار العدالة والمساواة على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين؟  .3

 ما اثر تطبيق معيار المسؤولية الاجتماعية  على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين ؟  .4

 ما اثر تطبيق معيار المسؤولية على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين ؟  .5

 ما اثر تطبيق معيار المساءلة على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين ؟  .6

 الانضباط على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين ؟ ما اثر تطبيق معيار  .7
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 ما اثر تطبيق معيار النزاهة على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين ؟  .8

 ما اثر تطبيق معيار النظام والترتيب على اداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين ؟ 

 فروض الدراسة: 
الفرضيات التالية للتحقق من أثر تطبيق معايير الحوكمة على أداء الشركات  تعتمد الدراسة على اختبار 
 :المساهمة العامة في فلسطين 

( بين تطبيق معيار α ≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  .1
 الإفصاح والشفافية وأداء أداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين. 

( بين تطبيق معيار α ≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  .2
 الاستقلالية وأداء أداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين. 

( بين تطبيق معيار العدالة  α ≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  .3
 والمساواة وأداء أداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين.

( بين تطبيق معيار α ≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  .4
 المسؤولية الاجتماعية و أداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين . 

( بين تطبيق معيار α ≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  .5
 فلسطين. المسؤولية و أداء الشركات المساهمة العامة في 

( بين تطبيق معيار α ≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  .6
 .المساءلة و أداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين

( بين تطبيق معيار α ≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  .7
 .الانضباط و أداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين 

( بين تطبيق معيار النزاهة  α ≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  .8
 و أداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين.

( بين تطبيق معيار النظام  α ≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  .9
 .والترتيب و أداء الشركات المساهمة العامة في فلسطين

 

 

 



6 

 

 : الدراسات السابقة

 الدراسات العربية :
لمراجع الحسةةةةةةابات  ل  سةةةةةةل    دار   (   بعن ان قياس أثر الدور الح كمي2003دراسةةةةةةة)   ض 

 الأرباح للشركات المسجلة في س ق الأوراق المالية المصري .
تهدف هذه الدراسةةةةةةةةةة إلى قياد أثر محددات دور مراجع الحسةةةةةةةةةابات الخارجي في التقليل من ممارسةةةةةةةةةة 
أنشةةةةةةةةةةةطة ادارة الارباح وتعزيز الدور الحوكمي للمراجعة الخارجية ، وتمثلت عينة الدراسةةةةةةةةةةةة الشةةةةةةةةةةةركات  

دارة العليا ( شةركة وتنتج عن هذه الدراسةة أن الإ50المسةجلة في سةوق الأوراق المالية المصةري وعددها )
 في المنشآت تعمل على استخدام الدور الحوكمي لمراجعة الحسابات في تحقيق منافع ذاتية خاصة بها.

 
(  مدى التزام الشةركات المسةاهمة العامة السلسةطةنية بق ا د ب كمة الشةركات  2007دراسةة )بب ، 

 .دراسة تحلةلية  رسالة ماجستةر  الجامعة الاسلامية
هدفت هذه الدراسةةةةةةةةة إلى توضةةةةةةةةير مدى التزام الشةةةةةةةةركات المسةةةةةةةةاهمة العامة الفلسةةةةةةةةطينية بقواعد حوكمة 

على الدراسةةةة النظرية والدراسةةةات   اعتمادا  اسةةةتبانةأهداف الدراسةةةة تم تصةةةميم  ومن اجل تحقيق  الشةةةركات  
السةابقة، مكونة من أربعة أجزاء، وزعت على مراجعي الحسةابات الخارجيين والمراجعين الداخلين ومدراء 

الباحث البرنامج الاحصةةةةةةةةائي    واسةةةةةةةةتخدم( اسةةةةةةةةتبانة ، 137الشةةةةةةةةركات المسةةةةةةةةاهمة العامة ، بل  عددها )
 . لتحليل البيانات  (spss) للدراسات الاجتماعية

تلتزم الشةركات المسةاهمة العامة بالمبادئ المتعارف   يجب ان:ولخصةت نتائج هذه الدراسةة فيما يلي  وقد  
بتلك المبادئ جميعها وحدة واحدة هو بمسةةتوى متوسةةت ويتفاوت    التزامهاعليها لحوكمة الشةةركات مع أن 

لجان مراجعة في الشةةةةةركات المسةةةةةاهمة العامة  لا يوجد  من مبدأ إلى آخر، في فلسةةةةةطين  الالتزاممسةةةةةتوى  
البنوك الخاضةةعة لرقابة سةةلطة النقد الفلسةةطينية بالرغم من تواجدها في أمريكا والدول الأوروبية    باسةةتثناء

 .منذ مدة طويلة
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(   مدى التزام الشةةةةةةركات المسةةةةةةاهمة العامة الاردنية بمةاد  الحا مية 2007دراسةةةةةةة )مطر  ون ر  
 . المؤسسية   دراسة تحلةلية مقارنة بةن القطا ةن المصرفي والصنا ي

البحث عن الشةةةةةةةركات المسةةةةةةةاهمة العامة في ما اذا كانت تلتزم بالمبادئ   اهداف هذه الدراسةةةةةةةة كانت في
شةركات المسةاهمة العامة في القطاعين المصةرفي والصةناعي  ال اخذ الاسةاسةية للحاكمية المؤسةسةية ، وتم  

دب النظري والدراسةةات السةةابقة ودراسةةة المنهج الوصةةفي التحليلي من الأ  وكان اسةةتخدامكعينة للدراسةةة ، 
اشةةةةةةتملت على الجوانب   اسةةةةةةتبانةلى إميدانية من خلال المقابلات الشةةةةةةخصةةةةةةية مع المسةةةةةةؤولين ،اضةةةةةةافة  

 . الاساسية للبحث 
الشةةةةةةةركات المسةةةةةةةاهمة العامة العاملة في القطاعين    التزاممدى   فيما يلي  هذه الدراسةةةةةةةة  ولخصةةةةةةةت نتائج

يميل لصةةةالر القطاع    الالتزامتتراوح بين قوي وضةةةعيد جدا، ولكن بشةةةكل عام متوسةةةت ومقبول ومسةةةتوى  
  العام المصرفي على حساب القطاع الصناعي

شةراف على هذه الشةركات دليل يوضةر المبادئ الاسةاسةية  صةدار جهات الرقابة والإإ واوصةى الباحث في
 لنظام الحاكمية المؤسسية وتشجيعها على تشكيل لجان للحاكمية المؤسسية من اعضاء مستقلين

  
تط ير نظام للحا مية المؤسةسةية في الشةركات المسةاهمة العامة (   2004)  الهنةني   دهمش دراسةة 

 . الأردنية لتعزيز استقلالية مدقق الحسابات القان ني
تطوير نظام للحاكمية المؤسةسةية يوصةى بتطبيقه في الشةركات المسةاهمة   ان اهداف الدراسةة كانت في  

العامة الأردنية لتعزيز اسةةةةةةةتقلالية مدقق الحسةةةةةةةابات القانوني، واختبار مدى إدراك مدقق الحسةةةةةةةابات في 
الأردن لمفهوم الحاكمية المؤسةةسةةية ،ودراسةةة مدى اهتمام مدقق الحسةةابات بمراجعة كفاءة نظام الحاكمية  

المطبق في الشةةةةةةركات المسةةةةةةاهمة العامة الأردنية وأثر كفاءة النظام على اسةةةةةةتقلالية مدقق  المؤسةةةةةةسةةةةةةية
مدققا ممارسةةةا   120على عينة الدراسةةةة التي بلغت   الاسةةةتبانة ووزعهاتصةةةميم  ب وقام الباحث الحسةةةابات .  

 .ينللمهنة، بالإضافة إلى المقابلات الشخصية مع مجموعة من المدقق
 -ولخصت نتائج الدراسة فيما يلي :

إدراك جيد من قبل مدقق الحسةةةةةةابات في الأردن لمفهوم الحاكمية المؤسةةةةةةسةةةةةةية ،وانه يهتم بدراسةةةةةةة    وجود 
على اسةةتقلالية   لها تاثير ايجابي  وتقييم كفاءة نظام الحاكمية المؤسةةسةةية للشةةركة موضةةع التدقيق ،والتي 

مدقق الحسةةةةةةةابات ،كما تم التوصةةةةةةةل الى  أهداف ومقومات ومبادئ نظام الحاكمية المؤسةةةةةةةسةةةةةةةية المعززة 
  .لاستقلالية مدقق الحسابات من وجهة نظر المدقق
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 ( مدى تطبةق معايةر الح كمة الجةد  في بلديات الضسة الغربية2008دراسة )الدا  ر 

قياد مدى تطبيق معايير الحوكمة الجيدة في بلديات الضةةةفة الغربية    من اهم اهداف هذه الدراسةةةة كانت 
من وجهة نظر أعضائها، وفي ما إذا كان هناك فروق ذات دلالة احصائية في مستويات تطبيق معايير  
الحوكمة الجيدة ،تعزى إلى متغيرات الجنس، المؤهل العلمي ،سةةةةةةةةةةنوات الخبرة ،موقع البلدية وتصةةةةةةةةةةنيفها  

معايير الحوكمة الجيدة الصةةةادرة عن برنامج الأمم المتحدة   على في هذه الدراسةةةة  قام الباحث بالاعتماد .
نتائج الدراسةةة إلى أن مسةةتوى   ولخصةةت ( عضةةو بلدي،  276من )  مكونة عينة الدراسةةةوكانت الإنمائي،  

يوجد تفاوت في مدى   وسةةةةةةةةةةةةطة ،  تطبيق معايير الحوكمة الجيدة في بلديات الضةةةةةةةةةةةةفة الغربية كانت متو 
في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصةةةةةةةةةةةةائية في مدى  ويرجع السةةةةةةةةةةةةبب تطبيق هذه المعايير للحوكمة ، 

تطبيق معايير الحوكمة الجيدة في بلديات الضةةةةةةةةةةةفة الغربية من وجهة نظر أعضةةةةةةةةةةةائها تعزى إلى متغير  
 الجنس، هو أن المستوى الثقافي بين الجنسين أصبر في تقارب 

 
مدى التزام النقابات المهنية الاردنية بتطبةق مةاد  الحا مية المؤسةةةةسةةةةية     (2008جبةر )دراسةةةةة 

  دراسة تحلةلية
قياد مدى التزام النقابات المهنية الاردنية بتطبيق مبادئ الحاكمية   كانت الدراسةةةةةةةةةةةةةةة   من اهم اهداف هذه
( فقرة تغطي مبادئ الحاكمية  40مكونة من ) وكانت الاسةةةةتبانة الاداة للدراسةةةةة حيث كانت المؤسةةةةسةةةةية ، 

  المؤسسية وكانت عينة الدراسة مكونة من نقابة المهندسين الاردنيين
 وتوصل الباحث الى النتائج الاتية 

الشةفافية بالنسةبة للمعلومات  الافصةاح و التزام نقابة المهندسةين الاردنيين بتوفير متطلبات وشةروط  .1
 . التي تنشرها للغير

التزاماتها الاجتماعية تجاه المجتمع والبيئة التي  بمسةةةةةةةةةؤوليتها و  وتلتزم نقابة المهندسةةةةةةةةةين بالوفاء   .2
  تعمل فيها

حث مجلس النقابة والادارات التنفيذية في النقابات المهنية على ضرورة    ولخصت توصيات الباحث الى
الاعضاء معاملة عادلة ومتكافئة ، وحث مجلس النقابة على وضع نظام كفؤ وفعال   كافةمراعاة معاملة  

 للرقابة الداخلية من قبل خبراء ومستشارين في هذا المجال ة
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(  اثر تطبةق ق ا د الح كمة  ل  الافصةةةةةةاح المحاسةةةةةةبي وج د  التقارير 2009دراسةةةةةةة )اب  بمام 
 المالية )دراسة مةدانية (ة

التعرف على الابعةةاد التنظيميةةة والجوانةةب التقييميةةة لحوكمةةة   كةةانةةت الاهةةداف التي وضةةةةةةةةةةةةةةعهةةا البةةاحةةث 
الشةةةةةةةةركات والوقوف على الجوانب الفكرية لحوكمة الشةةةةةةةةركات ودور الافصةةةةةةةةاح والشةةةةةةةةفافية وتأثره بقواعد  
الحوكمة والتعرف على مدى العلاقة بين قواعد الحوكمة وكل من الافصةةةةةةةاح المحاسةةةةةةةبي وجودة التقارير  

سةةةةتبانة وتم  وقام باسةةةةتخدام الاث المنهج الوصةةةةفي التحليلي في اجراء الدراسةةةةة ،  المالية ، واسةةةةتخدم الباح
( مكون من مجلس الادارة والمةةديرين التنفيةةذيين في 150توزيعهةةا على مجتمع الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة البةةال  عةةدده )

 رنامج التحليل الاحصةةةائيالشةةةركات المسةةةاهمة المدرجة في سةةةوق فلسةةةطين للأوراق المالية واسةةةتخدام ب
(spss)  الفرضيات في تحليل البيانات واختبار . 

 : وتوصلت الدراسة الى النتائج التالية 

ان تطبيق قواعد الحوكمة قد سةةةةةةةاهم بشةةةةةةةكل كبير في تعزيز دور الافصةةةةةةةاح المحاسةةةةةةةبي وجودة  .1
  التقارير المالية

ان تطور مفهوم الحوكمة انعكس بشةكل رئيسةي على تحسةين موقع الشةركات واسةتمراريتها نحو    .2
 . اهدافها

ضةةةةةةرورة تعميق المفاهيم ، والالتزام بالقواعد التي قضةةةةةةت بها منظمة   في  الدراسةةةةةةة  ولخصةةةةةةت توصةةةةةةيات 
التعاون الاقتصةةةادي والتنمية من خلال عقد دورات تدريبية ، وتحديث وتطوير التطبيقات السةةةليمة لقواعد 
الحوكمة وتشةةةةةكيل لجنة لمتابعة تطبيقات ومبادئ الحوكمة ، واصةةةةةدار النشةةةةةرات والتعليمات بخصةةةةةوص  

 . ذلك

 
(   مدى تطبةق معايةر الح كمة في دوائر ضةةةةةةةريةة الدسط السلسةةةةةةةطةنية في  2010دراسةةةةةةةة ) مرو 

 . محافظات الضسة الغربية وأثرها في زياد  كساء  وفا لية الأداء
تقييم مدى تطبيق معايير الحوكمة في دوائر ضةةةةةةريبة الدخل الفلسةةةةةةطينية في   اهداف هذة الدراسةةةةةةة كانت 

محافظات الضةةةةةةةةفة الغربية واثرها على كفاءة وفاعلية الاداء ، اتبعت الباحثة المنهج الوصةةةةةةةةفي التحليلي  
( اسةةةتبانة وكان مجتمع البحث  مكاتب  45لتحقيق اهداف البحث واسةةةتخدمت الاسةةةتبانة حيث تم توزيع )

 . دخلضريبة ال
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هناك علاقة ارتباط قوية بين الفاعلية والكفاءة من جهة ومعايير الحوكمة من جهة خرجت في الدراسةةة في
 اخرى 

 : ولخصت الباحثة توصياتها في 

ضةرورة الالتزام بمعايير الحوكمة وتوفير البيئة السةياسةية والاقتصةادية المناسةبة في دوائر ضةريبة   .1
 . الدخل لتطبيقها

العمل على توفير دليل عملي للحوكمة في مؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةات القطاع العام يعزز الشةةةةةةةةةةفافية والنزاهة   .2
 . والعدالة والمسؤولية والالتزام الاخلاقي بالوظيفة

التركيز على زيادة الوعي الموظفين بأهمية الحوكمة لما لها دور فعال في إرساء قواعد الحوكمة  .3
 . الرشيدة

 

ومةدى التزام    2009 طةار مةدونةة الح كمةة لعةام  (   مةةاد  الح كمةة في 2014دراسةةةةةةةةةة )دراو ةةةةةةةةةة  
  الشركات المساهمة العامة المدرجة في ب رصة فلسطةن

بيان مدى التزام الشةةةةركات المدرجة في بورصةةةةة فلسةةةةطين بمبادئ مدونة حوكمة  من اهداف هذه الدراسةةةةة
الشةةةركات ، اسةةةتخدم الباحث المنهج الوصةةةفي والتحليلي في إجراء الدراسةةةة ، حيث تم جمع البيانات من  

 . خلال استبانة تم توزيعها على مجتمع الدراسة
وجود تطبيق لمدونة الحوكمة لدى الشةركات المدرجة في بورصةة فلسةطين بنسةبة  كانت    ومن اهم نتائجها

  مرتفعة ، ولكن الامر يحتاج إلى مزيد من التطوير والمتابعة لكافة المستجدات بتطبيق مدونة الحوكمة
ضةةةرورة قيام الشةةةركات المدرجة في بورصةةةة فلسةةةطين العمل على رفع مسةةةتوى  في    ولخصةةةت توصةةةياتها

تطبيق معايير مدونة الحوكمة لتحفيز المسةتثمرين على الاسةتثمار في هذه الشةركات ، والعمل على نشةر 
 الثقافة الحوكمة ومفاهيمها بشكل اوسع.
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(   بعن ان مدى الالتزام بالدلةط الاسةةةتر ةةةادي لح كمة الشةةةركات العائلية في  2015دراسةةةة )الحافي  
 فلسطةن وأثر ذلك  ل  أدائها.
التعرف على مدى الالتزام الشةةركات العائلية بالدليل الاسةةترشةةادي لحوكمة  كانت تهدف هذه الدراسةةة الى

 الشركات العائلية في فلسطين وأثر ذلك على أدائها .
لجمع   الاسةةةةةةةةتبانة كأداة اسةةةةةةةةتخدم الباحث المنهج الوصةةةةةةةةفي التحليلي لجمع البيانات ، واسةةةةةةةةتخدم الباحث 

البيانات المتعلقة بالدراسةة ، وخرجت الدراسةة في نتيجة أنه يوجد فروق ذات دلالة احصةائية عند مسةتوى  
( بين متوسةةةةت اسةةةةتجاباتهم نحو مدى الالتزام بالدليل الاسةةةةترشةةةةادي لحوكمة الشةةةةركات  a=0.05الدلالة )

 العائلية في فلسطين واثر ذلك على أدائها تعزى لمتغيرات الدراسة .
 ولخصت توصيات الدراسة فيما يلي :

ضةةةةرورة عقد دورات تدريبية للمديرين العاملين في الشةةةةركات العائلية لزيادة معرفتهم بالتكنولوجيا   .1
 وكيفية توظفيها.

 توفير ثقافة تنظيمية داعمة لحوكمة الشركات العائلية . .2

الالتزام بالدليل الاسةةةةترشةةةةادي لحوكمة الشةةةةركات العائلية وتواجد قوانين وتشةةةةريعات تشةةةةرف على   .3
 تطبيقه .

توعية اصةةحاب الشةةركات العائلية بأهمية تطبيق الالتزام بالدليل الاسةةترشةةادي لحوكمة الشةةركات  .4
 وما يكسبها من رفع أدائها 

 الدراسات الاجنبية :

 
 ( (Good and seowK,2002دراسة 

تناولت هذه الدراسةةةة تأثير أليات حوكمة الشةةةركات على جودة التقارير المالية ودور المديرين والمراجعين  
 في ذلك يمر بتطبيقها على الوحدات الاقتصادية في سنغافورة .

وخلصةةت الدراسةةة إلى تاكيد دور المراجعة الداخلية ولجان المراجعة في عملية الحوكمة في تحقيق جودة 
 التقارير المالية بالإضافة إلى أهمية الضوابت الاخلاقية في ذلك.
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 (Hepwort,2003) دراسة
Hepworth noel ,corporate governance at the public sector ,solovenia-

2003 
تحسةةين العلاقة بين حوكمة الشةةركات واداء مؤسةةسةةات القطاع العام وصةةممت لهذا بحث  الدراسةةة  هدف 

الغرض معايير تتمثل في الشةةةةةةةةفافية والمسةةةةةةةةاءلة ،النزاهة ،الكفاءة والفعالية في انجاز الاعمال وتحسةةةةةةةين  
نوعية التقارير المالية الداخلية والخارجية وتحسةةةةةةةةةةين في مسةةةةةةةةةةتويات الرقابة الداخلية وتحسةةةةةةةةةةين في اداء  

                                 وسلوك الموظفين

     

بعن ان : العلاقةةة بةن تطبةق الح كمةةة وأداء   ,Brown, caylor,Marcos   (2004)دراسةةةةةةةةةةة   
 corporate Governanz and firm performanceالشركات المساهمة .

هدفت هذه الدراسةةةةةة إلى دراسةةةةةة العلاقة بين حوكمة الشةةةةةركات وأدائها ، حيث تم وضةةةةةع مقاييس واسةةةةةعة  
(  51لحوكمة الشةةةركات تم الحصةةةول عليها من خدمات حملة الأسةةةهم المؤسةةةسةةةاتية ، واخذت العينة من )

لتعليم،  ( فئةات للحوكمةة ، المراجعةة، مجلس الإدارة ، القةانون الةداخلي ، مةدير ا8عةامةل تشةةةةةةةةةةةةةةتمةل على )
 المدير التنفيذي للتعويضات ، حقوق الملكية ، وتم إتباع المنهج الوصفي التحليلي 

تم الربت بين فئةات الحوكمةة ومقةاييس الأداء السةةةةةةةةةةةةةةتةة المعتمةدة من معهةد جو للإدارة ودفعةات حملةة ل 
 شركة . 2327

وخلصةةةت الدراسةةةة إلى أن الشةةةركات تتمتع بمسةةةتوى حوكمة الشةةةركات أفضةةةل نسةةةبيا وأكثر ربحية وقيمة  
وتدفع أموالا أكثر لحملة الأسةةةةةةهم ، كما أن رسةةةةةةوم الاسةةةةةةتشةةةةةةارات التي تدفع للمدققين الخارجيين أقل من  

 مرتبت بشكل كبير بضعف الأداء.الأتعاب التي تدفع لهم وهذا 

 
    بعن ان اليات تأثةر ب كمة الشركات  ل   دار  الارباح(frank ya,2006) دراسة

Corporate governance and earnings management  

توضةةةةةةةةةةير اليات تأثير حوكمة الشةةةةةةةةةةركات على إدارة الارباح حيث تم اختبار  هو    كانت اهداف الدراسةةةةةةةةةةة
العلاقة بين ادارة الارباح وحوكمة الشةةةةةةركات ، وكانت نتائج الدراسةةةةةةة تشةةةةةةير إلى أن الشةةةةةةركات التي لها 
حوكمةةة داخليةةة قويةةة مثةةل التركيز على الملكيةةة وتركيز مجلس الادارة في عةةدد قليةةل فةة نهةةا تقوم بةة دارة  



13 

 

الارباح بشةةةةكل أكبر ، في حين أنه في حالة وجود حوكمة خارجية قوية ف ن الشةةةةركة تقوم ب دارة الأرباح  
  بشكل أقل
 الدراسة أن إدارة الارباح ليست المحرك الرئيسي بين طرفي الملكية  وتوصلت 
 . والحوكمة

 
 The impact of corporate governance on( : بعن ان  2011)AZAM , et alدراسةةة 

the company's performance is evidence of the oil and gas sector in 
bakstain. 

هدفت الدراسةةةة إلى تحديد أثر حوكمة الشةةةركات على أداء الشةةةركة ، اشةةةتملت عينة الدراسةةةة أربع عشةةةرة  
. وتم اسةةةةةةتخدام تحليل الإنحدار  2010-2005شةةةةةةركة من شةةةةةةركات النفت والغاز ذات الصةةةةةةلة بين عام  

اء الشةةةةةةةةركة المتعدد لقياد أثر الحوكمة على أداء الشةةةةةةةةركة وتم التركيز على المتغيرات الثلاثة لقياد أد 
وهي العائد على الأصةةةول والعائد على حقوق المسةةةاهمين ، وصةةةافي الربر . وكان من أهم النتائج التي  
توصةةةلت إليها الدراسةةةة وجود تأثير كبير و يجابي للحاكمية المؤسةةةسةةةية على أداء الشةةةركة ويمكن تحسةةةين  

 .الأداء في الشركات من خلال تحسين هيكل الحاكمية المؤسسية في الشركات 
 

 Doey weak Governance cause weak stock returns :an examinationدراسةة 
of firm operating performance and invertors exactions 

هدفت هذه الدراسةةةةةةةةةة إلى إظهار العلاقة بين الحوكمة الضةةةةةةةةةعيفة وعائد الاسةةةةةةةةةهم ، لقد تم فح  الأداء 
 التشغيلي للشركات وتوقعات المستثمرين .

وخلصةةةت الدراسةةةة إلى أن الشةةةركات التي تعاني من ضةةةعف في حقوق حملة الأسةةةهم يؤدي إلى ضةةةعف 
 الإداء التشغيلي لها 
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 المنطلقات النظرية للدراسة: 

 الشةةةةةةةةةةةركات  بشةةةةةةةةةةةكل ملحوي من قبل جميع    اهتمامالاخيرة   السةةةةةةةةةةةنوات  اكتسةةةةةةةةةةةب مفهوم الحوكمة في لقد 
بمفهوم الحوكمة صةةةةندوق النقد الدولي ومنظمة    اهتمت هذه المؤسةةةةسةةةةات التي  لى رأدوع والمؤسةةةةسةةةةات  
( حيةث اهتمةت في 2003والبنةك الةدولي )خليةل،  1999التي صةةةةةةةةةةةةةةدرت في عةام   الاقتصةةةةةةةةةةةةةةاديالتعةاون 

وتقديم العديد من الخطت الارشةةةادية    عامةو أ  خاصةةةةكانت  اصةةةدار مبادئ الحوكمة لكل مؤسةةةسةةةة سةةةواءً 
 (.2015)الحافي والاستقرار جل تحقيق نوع من النمو الاقتصاديألتدعيم إدارة المؤسسة وكفاءتها ومن 

الذي تعرضةةةةةةةةت له العديد من الشةةةةةةةةركات  والاداري  نتيجة الفشةةةةةةةةل المالي  بالاهتمام لقد حظيت الحوكمة 
عدم    تبينى هذا الفشةةةةةةةةةةةةل الإداري والمالي إلدت أسةةةةةةةةةةةةباب التي تتبع الأومع الكبرى في الولايات المتحدة 

 (.2009وجود أساليب الحوكمة التي يجب ان تقوم عليها الشركة )المنظمة العربية للتنمية 

 مسه م الح كمة

يوجةةةةةد تعريد متفق عليةةةةةه بين   كةةةةةاديميين لمفهوم الحوكمةةةةةة الاقتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةاديين والمحللين الأالقوانين و لا 
governance  والمالية   الاقتصةةاديةتداخل مفهوم الحوكمة في العديد من الأمور    سةةبب  ويرجع ذلك إلى
 (. 2008للمؤسسات )سلمان ، والتنظيمية والاجتماعية

مفهوم الحوكمةة ههي النظةام الةذي يتم من خلالةه إدارة لقةد عرفةت    (  IFCالةدوليةة )مؤسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةة التمويةل  
نها  بأ( OECDمنظمة التعاون الاقتصةةةةةةةةةةةادي والتنمية )  عرفتهاالمؤسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةة والتحكم في أعمالها ه. كما 

العلاقة بالمؤسةسةة لحماية    ذات مجموعة من العلاقات بين القائمين على إدارة المؤسةسةة وجميع الاطراف  
 (. 2014المصالر والحقوق المالية )دراوشة ،

من القواعد والحوافز التي تتبعها المؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةة وذلك    ةهي مجموعو خر لمفهوم الحوكمة :آ وهنالك تعريد
 .وزيادة ثقة اصحاب العلاقة بها  لزيادة كفاءتها

ضةةةةةةةةةةةةةةةا : مجموعةةة من القوانين والقواعةةد والمعةةايير التي تحةةدد العلاقةةة بين الإدارة من نةةاحيةةة  أيرفةةت  وعُ 
 (.2008والموظفين وجميع الاطراف المرتبطة بالمؤسسة )سلمان، 

جراءات والنظم التي تضةم كل الإالقوانين و ( ، على أنها مجموعة من  2006لقد عرفها) نصةر وشةحاته ،
 من المسؤولية والشفافية والانضباط والعدالة وبالتالي تهدف الى تحقيق الجودة في الأداء .
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وتيار كما أنها في الوقت نفس مزيج من هذا  واتجاه( بانها حالة وعملية  2005كما عرفها )الخضةةةيري ،
  الاتجاهها نظام مناعة وحماية وتفعيل نظام الحوكمة يضةةةبت  أنوذاك ، وهي عامل صةةةحة وحيوية ، كما 

مان  أويحمي ويؤمن سلامة كافة التصرفات ونزاهة السلوكيات داخل المؤسسة ، ويصنع من أجلها سياج  
 أو حاجز حماية فعال.

داخل المؤسةةةةسةةةةة أو  سةةةةواءً  الإشةةةةرافيةتعد بمثابة عملية إدارية تمارسةةةةها سةةةةلطة الإدارة  ان الحوكمة حيث 
 خارجها وبغض النظر اذا كانت هذه المؤسسة حكومية أو غير حكومية .

 والأهةداف  الاقتصةةةةةةةةةةةةةةةاديةة الاجتمةاعيةة  طرافقةامةة التوازن بين الأإخر للحوكمةة : بةأنهةا  آ  وهنةالةك تعريد
الكفء للموارد وهدفها الربت قدر الامكان بين    الاسةةةةةةةةتخدامالجماعية فهي تهدف إلى تشةةةةةةةةجيع    الفردية و

 (.Monkir.and Minow,2001مصالر الأفراد والمؤسسات والمجتمع كله )

 : من سلال التعريسات السابقة نلخص تعريف مسه م الح كمة

توظيد الموارد البشةةةرية و هي فن ممارسةةةة الرشةةةادة والعقلانية وتعظيم الثقة وتنمية عوامل الأمان وتفعيل  
الوقت تحقيق حكمة ورصةةةةةةةانة السةةةةةةةلوك والتصةةةةةةةرفات الإدارية نفس  وزيادة وتنمية مواردها المادية ، وفي 

 وحماية الممتلكات من عناصر الفساد الإداري والرعونة الإدارية .

نظام أو  من خلالوهي مجموعة من القواعد التي يتم من خلالها إدارة المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةة والرقابة على أدائها 
الواجبات فيما بين الاطراف ذات العلاقة في المؤسةسةة من موظفين  الحقوق و   هيكل معين يتضةمن توزيع

 صحاب المصالر .أو 

 ومن التعريفات الاخرى التي ذكرت سابقا نلخ  مفهوم  حوكمة الشركات :

القوانين والقواعد والمعايير التي تحدد العلاقة بين إدارة الشركة من ناحية  بأنه عبارة عن مجموعة من  
وحملة الأسهم واصحاب المصالر أو الأطراف ذات العلاقة بالشركة مثل حملة السندات والدائنين والعمال 
كل  والمواطنين وكذلك مجموعة من القواعد التي يتم بموجبها إدارة الشركة والرقابة عليها من خلال هي

 يتضمن توزيع الواجبات والحقوق بين المشاركين في إدارة الشركات . 
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 -من خلال التعريفات السابقة هنالك معاني أساسية لمفهوم حوكمة الشركات وهي :

 مجموعة من الأنظمة الخاصة بالرقابة على أداء الشركات. - 

 المصالر .تنظيم العلاقة بين مجلس الإدارة والمديرين والمساهمين واصحاب  - 

 التأكيد على أن الشركات يجب أن تدار لصالر المساهمين  - 

مجموعة من القواعد التي يتم بموجبها إدارة الشةةةةةةةةةةركة والرقابة عليها وفق هيكل معين يتضةةةةةةةةةةمن   - 
 توزيع الحقوق والواجبات.

 : ب كمة الشركات هميةأ

كد على مضةةةةمون النزاهة  ؤ لتحسةةةةين عمل المؤسةةةةسةةةةة وت  اللازمةتعتبر من العمليات الضةةةةرورية  الحوكمة 
حةدو  الازمةة المةاليةة العةالميةة عةام  ل حيةث أنفيهةا وكةذلةك الوفةاء بةالتزامةاتهةا وضةةةةةةةةةةةةةةمةان تحقيق أهةدافهةا ،  

العالمي كان من   الاقتصةةةةةةةةةةةةاد ثر بشةةةةةةةةةةةةكل كبير على  أمريكية  ( في الولايات المتحدة الأ  2008-2009)
  الرهن العقاري والائتمانسهم والتضخم وظهور مشاكل  الأالنفت و   سعارأفي    ارتفاعمظاهر الازمة المالية  

كان للازمة الاقتصةةةةادية العالمية نتائج وخيمة حول العالم بشةةةةكل عام واثرت على الاقتصةةةةاد العالمي و ، 
الدولة من خلال مسةةةاهمتها في زيادة مصةةةادر الحصةةةول  اقتصةةةاد كله ، فالحوكمة الجيدة تؤثر على نمو  

الأداء وتسةاهم الحوكمة في تحسةين    الاقتصةاديوتعظيم النمو    ت الاسةتثماراعلى التمويل الخارجي وزيادة 
فلاد من التعرض لمخةةاطر الازمةةات والإ  الاقتصةةةةةةةةةةةةةةةاد دارتهةةا وحمةةايةةة   التشةةةةةةةةةةةةةةغيلي وتوزيع في الموارد و 

 . ةالمالي والانهيارات 

كانت هذه المؤسةةةسةةةة تابعة   لذلك يعتبر مفهوم الحوكمة عنصةةةر هام في تطبيقه في أي مؤسةةةسةةةة سةةةواءً و  
فالحوكمة كانت محطة انظار   لأنه يعود على المؤسةةةةةسةةةةةة بأهمية وفوائد كثيرة ،  العامأو  الخاص للقطاع  

رجال الفكر والباحثين والمسةةاهمين وأصةةحاب المصةةالر ، وذلك نتيجة للفشةةل والافلاد المالي لكثير من  
الشةركات الكبرى في الولايات المتحدة وانهيار الاسةواق في دول شةرق اسةيا ومن بعد ما تم دراسةة اسةباب 

كمة الشركات أدى إلى تفضيل القائمين على الشركة الفشل الإداري والمالي اتضر بأن انعدام أسلوب حو 
ين مصةةةلحتهم الشةةةخصةةةية على حسةةةاب من الداخل سةةةواء كانوا مجلس إدارة أم مديرين تنفيذيين أم موظف
 مصلحة المساهمين والدائنين واصحاب المصلحة الأخرين 
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لذلك الشةةةةركات التي تضةةةةعف اسةةةةاليب الحوكمة الشةةةةركات أكثر عرضةةةةه لنتائج وخيمة تفوق بكثير مجرد  
الفضةةةةةةةةةةةةةةائر والأزمةات المةاليةة فة ن إجراءات العولمةة مثةل تحرير الاقتصةةةةةةةةةةةةةةاد وتطور في وسةةةةةةةةةةةةةةائةل النقةل 

عد حوكمة والمواصةةلات والتكامل بين الاسةةواق المالية وزيادة اعداد المسةةتثمرين زادت من الحاجة إلى قوا 
 (.2006الشركات التي تساعد في دعم الأداء الاقتصادي وزيادة القدرة التنافسية )سليمان ،

فالشةةةةةةركات التي لا تطبق قواعد حوكمة الشةةةةةةركات ومبادئها معرضةةةةةةه للإفلاد والفشةةةةةةل المالي أكثر من  
 غيرها من الشركات التي تطبق هذه المبادئ والقواعد.

فأصةبر المسةتثمرون يبحثون عن الشةركات التي تطبق مبادئ وقواعد الحوكمة الشةركات ، فأصةبحت هذه 
الشةةةةةةركات محت أنظار المسةةةةةةتثمرين ، فالمسةةةةةةتثمر غير قادر على أن يتحمل نتائج فشةةةةةةل وسةةةةةةوء الإدارة 

 والفساد المالي والإداري .

 :. الآتي للحوكمةتباع القواعد السليمة إحيث يحقق  

عمال الموظفين  إ خلال تنظيم عمليات الرقابة على    التي تتم من  الشركات محاربة الفساد الداخلي في   -
   .ةالشركداخل 

 .ة شركضمان النزاهة في عمل ال -
 .دارتها إة نتيجة سوء شركأن تتعرض لها ال يحتملتقليل المخاطر التي  -
 . تحقيق الاستقامة ومنع الانحراف الناشئ عن خطأ فردي -
 . (2005تحقيق فعالية المراجعة الداخلية )الخضيري ، -
 .تحقيق فعالية المحاسبة الداخلية  -
 .تحقيق السلامة والصحة  -
 (.2009ة )العشماوي ،شركهمال الموظفين في الإ تقليل الاخطاء والقصور الناتج عن  -

ات بغض النظر عن طبيعة  لشركخذ به جميع األان ت  كافياً   اً همية الحوكمة سابقة الذكر تعد سببأ ن  إ    
أن يطبق في  يجب و حكومية فمفهوم الحوكمة أحكومية  غير  و مؤسةةةةةةسةةةةةةة  أو غير ربحية  أعملها ربحية  

 والمادية. الاقتصادية والاجتماعيةدارية يعالج جميع النواحي الإ والشركات لأنهجميع المؤسسات 

حسن ، فالحوكمة تعمل من خلال اليات فضل ونحو الأتعمل الحوكمة من خلال التحفيز الذاتي نحو الأ
 (2005من خلال: )الخضيري ، مجتمع الشركة دارة إيمكن  و خلاقي  استعادة العقل والضمير والحس الأ
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 .على حقوقهم  الاعتداءاو  بالأخرينضرار عن الإ الامتناع بمعنىالامتثال للنواهي : - 1
 .كيد على ثقافة العمل الجماعي وروح الفريق أة والتشركالحرص على النظام داخل ال - 2
تحقيق جميع أهداف  أجل  قصةةةةةةةةةةةى قدر من المكاسةةةةةةةةةةةب منأالحرص على المنفعة من خلال تحقيق   - 3

 .جلها أة التي تعمل من شركال
أو الحصةول على منفعة خاصةة على    بالأخرينضةرار  مقاومة الفسةاد : القضةاء على الفسةاد وعدم الإ - 4

 .حسابهم 
 .كامهاأحوعدم الخروج عن  وعدم مخالفتها ن الإدارةوامر التي تصدر مالطاعة للأ - 5

 (:2005هنالك عدة عوامل إضافية أدت إلى ظهور الحاجة للحوكمة )الخضيري ،
 ، حيث عانت العديد من الاسواق بفقد زبائنها ومموليها والمتعاملين معها  اهتزاز الثقة بالاسواق •
 الشعور بالانخداع والغش والشعور بالاكتئاب والاحباط الاستثماري  •
عدم القدرة على مواصةلة عمليات الاسةتثمار وعدم القدرة على اتخاذ قرار وعدم الرغبة في القيام   •

 بأي أعمال .

 الانسحاب من سوق الاستثمار المحلي والعالمي . •

من العوامل التي سةةاعدت إلى ظهور تطبيق مبادئ الحوكمة في فلسةةطين هو الوعي لديهم بفوائد تطبيق  
مبادئ الحوكمة لخلق بيئة اسةةةةةتثمارية واسةةةةةتقطاب الاسةةةةةتثمار المحلي والدولي وتحقيق نمو اقتصةةةةةادي ، 

 وبالتالي الحد من البطالة وتعزيز القدرة التنافسية بين الشركات 
 

 أهداف الح كمة 

ووضةةةةةةع الأنظمة التي تمكن  ، هدافها أ تحقيق  و تسةةةةةةعى الحوكمة من خلال رفع كفاءة أداء المؤسةةةةةةسةةةةةةات  
تقليل الغش وتضةارب المصةالر الشةخصةية مع المصةلحة العامة ، ووضةع  محاربة الفسةاد و  المؤسةسةة من 

ويمكن تلخيص              (.2016)معزوز،الانظمة التي تفي بغرض الرقابة على أداء المؤسةةةةةسةةةةةات  
 : الاتيأهداف الح كمة  ل  النح  

يمكن محاسةةةةةةةةةةةةبته أمام الجهات والسةةةةةةةةةةةةلطات هيكل  دارة للإبأحكام القانون ووجود    الالتزاممن   التأكد  –  1
 (.2008)قباجه،نزاهة و  باستقلالية من عملها والتأكد دارة العليا ،وتشكيل لجان لمراجعة ومراقبة أداء الإ
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الإدارية بحيث    المحاسةةةةبية و  تدعيم عنصةةةةر الشةةةةفافية في كافة معاملات المؤسةةةةسةةةةة وكافة شةةةةؤونها  -2
 (.2017حمام ، )ابومن مراحله يمكن ضبت الفساد في أي مرحلة 

تعزير فاعلية المؤسةةةسةةةة وزيادة كفاءتها من خلال تكوين بيئة صةةةالحة للعمل ، ووضةةةع  العمل على     -3
 لكافةعمال الإدارية بما يكفل تحقيق العدالة  تسةترشةد بها الادارة في تولي الأ سةوف القوانين والقواعد التي
 (2016الاطراف )معزوز ،

 : أهداف ب كمة الشركات

إن التطبيق الجيد لحوكمة الشةةةركات يسةةةاهم في دعم الأداء الاقتصةةةادي والقدرات التنافسةةةية ويسةةةاهم في 
 جذب الاستثمارات للشركات العامة والخاصة ، فحوكمة الشركات تهدف إلى تحقيق ما يلي :

 الفصل بين الملكية والإدارة وتحقيق الرقابة على الأداء . -

المراجعة وتعديل القوانين الحاكمة لأداء الشةةةةةةةةةركات ، تحديد مسةةةةةةةةةؤولية الرقابة لكل من مجلس إدارة  -
 (.2017الشركة والمساهمون )ابو حمام ،

 (.2016والإدارية الاقتصادية للشركات )عبد الصمد،تحسين الكفاءة المالية  -

 . تقييم إداء الإدارة العليا وتعزيز المساءلة ورفع درجة الثقة -
 . تمكين الشركات من الحصول على تمويل من المستثمرين المحليين والأجانب  -
مشةةةةاركة المسةةةةاهمين ، والموظفين والدائنين والمقرضةةةةين والاضةةةةطلاع بدور المراقبين بالنسةةةةبة لأداء  -

 (.2012الشركات) سيد عبد الرحمن ،

عدم الخلت بين المهام والمسةةةةةةئوليات الخاصةةةةةةة بالمدراء التنفيذيين ومهام مجلس الإدارة ومسةةةةةةئوليات  -
 أعضاءه.

عدم حدو  مشةةةاكل محاسةةةبية ومالية للمحافظة على اسةةةتقرار نشةةةاط الشةةةركة وعدم حدو  انهيارات   -
 للشركات .

 تحسين الصورة الذهنية للشركة مما يعمل على زيادة ثقة المستثمرين. -

  توضير صلاحيات كل الاطراف في الشركة مما يحسن من عمليات صنع القرار داخل الشركة -
وضةةةةع الانظمة للرقابة على المؤسةةةةسةةةةات ووضةةةةع الانظمة لكشةةةةف الغش ومعالجة مشةةةةكلة تضةةةةارب   -

 . مع المؤسسة الاطراف ذات العلاقة نالمصالر بي
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 تعميم ثقافة الالتزام بالمبادئ والمعايير والقوانين المتفق عليها . -

اعتماد درجة الوضةةةةةةوح والشةةةةةةفافية يدعم ثقة مسةةةةةةتخدمي القوائم المالية في الشةةةةةةركة ومحاربة اشةةةةةةكال  -
 الفساد.

 تحسين الإدارة داخل الشركة وتطوير الخطت الاستراتيجية وزيادة كفاءة الأداء. -
لجميع المؤسةةةةةةسةةةةةةات والمنظمات  ن اهداف الحوكمة التي ذكرت سةةةةةةابقا مناسةةةةةةبة لان تكون أهدافاً إ      
سةةةةةةاسةةةةةةي من البحث ، والتي ينبغي  أالتي تعتبر جزء  الشةةةةةةركات وعلى رأسةةةةةةها  والغير حكومية   الحكومية
الاسةةةةةةةةةةةةتراتيجية ، والعمل على تحقيق مبادئ السةةةةةةةةةةةةنوية و ن تدرج هذه الاهداف في جميع خططها  أعليها  

 . الشركةالحوكمة بالطريقة المثلى التي تعود بالفائدة على هذه 

  الح كمة الجةد  في الشركاتسصائص 

إلى مرحلة الحوكمة الجيدة نتيجة حكم سةةةيئ ، ويتصةةةف الحكم السةةةيئ بالعديد  شةةةركات تنتقل اليمكن ان  
الفشةل في الفصةل  و عدم شةفافية المعلومات ، و من الصةفات وهي غياب الإطار القانوني أو عدم تطبيقه،  

بالقوانين ووجود أولويات تتعارض   الجمهوروضةةةعف ثقة   ، العامةوالمصةةةلحة  الشةةةخصةةةية  بين المصةةةالر  
 (.2014نشأت من اجلها )دراوشة ،أُ ة التي الشركهداف أ مع التنمية و 

لذلك تحتاج المؤسسات الاقتصادية وغير الاقتصادية إلى نظام فعال للحوكمة ،نظام قادر على التطور  و 
، وقد ذكر جون كوبي في كتابه حول حوكمة الشةةةةةةركات فالنموذج والتوافق مع المتغيرات وسةةةةةةوق العمل 

 (.colley, etal,2005الحوكمة الناجر يجب أن يشمل الخصائ  التالية )

 . مجلس إدارة قوي وفعال ينفذ مسؤولياته بقدرة وسلامة *

رئيس تنفيذي مؤهل ليتم اختياره من قبل مجلس الإدارة ويتم اعطاءه السةةةةةةةةةةلطات والصةةةةةةةةةةلاحيات لإدارة  *
 .اعمال الشركة

 .تنفيذها ضمن موافقة مجلس الإدارةالاعمال التي يتم اختيارها من قبل الرئيس التنفيذي يجب * 

* البسةاطة في التطبيق والتنفيذ حتى يصةبر تطبيق جميع المبادئ على الموظفين بطريقة سةهلة وبسةيطة  
 دون تعقيد .
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* نموذج عمل جيد يتم اختياره من قبل الرئيس التنفيذي وفريق الإدارة وكذلك ضةةةةةةةةةمن نصةةةةةةةةةيحة مجلس 
 الإدارة وموافقته .

 * افصاح كافي وملائم عن أداء الشركة للمساهمين والمجتمع المالي .

 معايةر تطبةق مةاد  الح كمة 

القوانين واللوائر التي تطبقهةا الةدولةة ، لةذلةك تختلف  التشةةةةةةةةةةةةةةريعةات و في العةادة تتواجةد مبةادئ الحوكمةة في 
ن أ(، ليس هناك نظام ومبادئ موحدة للحوكمة يمكن  2008مبادئ الحوكمة من دولة لأخرى )سةةليمان ،

لقد عمل بنك كريدي لبونيه على تطوير مبادئ تتناسةةةةةب معه وتم تطبيق مبادئ الدول ،    كافةتطبق في 
حوكمة الشةةةةةةركات على أسةةةةةةاد سةةةةةةبعة اقسةةةةةةام رئيسةةةةةةية وكل قسةةةةةةم يتضةةةةةةمن مجموعة من النقاط )حبو   

،2007:) 

والذي    (2016:ترتكز على حرية تدفق المعلومات في متناول الجميع )معزوز،  الافصةةةاح الشةةةسا ية–  1
 يمكن ان يتحقق من خلال :

 .ة شركنشر التقارير السنوية لميزانية ال -
 الافصاح عن المعلومات السوقية. -

 الافصاح عن الاهداف المالية ونسبة العائد على حقوق الملكية . -

  . عدم تسريب المعلومات قبل الاعلان عنها -
 .الافصاح عن النتائج الختامية  -
 .(2005تطبيق معايير المحاسبة الدولية والمراجعة الدولية )الخضيري ، -

فالافصةةةةةةاح والشةةةةةةفافية هما دعامة لضةةةةةةمان العدالة والنزاهة والثقة في إجراءات المؤسةةةةةةسةةةةةةة و دارة أفرادها 
 .(2013واتخاذ القرارات الرشيدة )مصطفى وحسين ،

بةالصةةةةةةةةةةةةةةفةات الاتيةة : البيةانةات المةاليةة في الافصةةةةةةةةةةةةةةةاح فةأنةه يجةب ان تتمتع يمكن تحقيق اهةداف  لكي  و 
 (2004)خربوع،
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المعلومات ، حيث تسةةةةةةةةةةتعمل المعلومات   شةةةةةةةةةةاملة لكافةالقوائم المالية يجب ان تكون  :   الشةةةةةةةم لية •
، فعدم القدرة على إعطاء الاجابة الصةةةةةةةةةةةحيحة يدل على عدم شةةةةةةةةةةةمولية    اسةةةةةةةةةةةتفهامللإجابة عن كل 
 المعلومات  

 وصفها اعدادها و للمعلومات الجيدة الدقة في  اصية: أهم ميزة وخ الدقة •

والمعلومات  اتخاذهاالصةةةةةةةةلة بالقرارات التي يتم    وذات أن تكون المعلومات مرتبطة  يجب  :    الملائمة •
 المحاسبية .

الوقةةت عةةامةةل مهم في توفير المعلومةةات لمتخةةذي القرارات قبةةل أن تفقةةد قةةدرتهةةا في ان    :    الت قةة  •
 التأثير على القرارات المتخذة .

المعلومات المعروضةةةةةةة في البيانات الموضةةةةةةر عنها من الغموض والالتباد  خلو يعني  :  ال ضةةةة ح   •
 لتسهل على مستخدم هذه البيانات السرعة والفائدة.

من   الشةةركة  المعاملة العادلة لجميع اصةةحاب المصةةالر ولجميع الافراد في  وتكمن في:  الاسةتقلالية  -2
 دارة ويمكن ان يتحقق من خلال :قبل الإ

 استقلالية مجلس الإدارة عن الإدارة  -

 وجود موقع على الانترنت وتحديثه باستمرار  -

 وجود مراجعين خارج ين مستقلين عن الشركة. -

 .لجنة مراجعة يرأسها شخ  مستقل  توفر -
 او الشركة. خارجيين غير مرتبطين بالمؤسسةن وجود مدققي -

: ترتكز على مسةةةةةؤولية القيادات ومتخذي القرارات المسةةةةةتفيدين والمجتمع وكل من يهمه   المسةةةاءلة  -3
تلتزم بالتوقيت المناسةةةةةةب وبالدقة في عملية الافصةةةةةةاح عن   الشةةةةةةركات  ( ، أي أن2016الامر )معزوز ،
يمكن  و جميع من الوصةةةةةول إليها ،لل  يمكنحتى  الشةةةةةركة  الهامة المتعلقة بالمركز المالي وبأداء   معلوماتها

 (:2005ان يتحقق من خلال  ) الخضيري ،

 الشركةشفافية التعامل من قبل موظفي عدالة و  -

 الشفافية وعدالة التعاملات في الأسهم من قبل أعضاء مجلس الإدارة -

  المخالفين  و موظف لعمله ووضع اليات لمعاقبة الموظفينأدائرة قسم او ساءة أي إالتحقيق في  -
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والتصةةةةةرف بشةةةةةكل رادع لكل من يخالف   الفرديةممارسةةةةةة العمل بعناية والبعد عن تحقيق المصةةةةةالر   -
 .القوانين النظم و 

تعتبر المساءلة على أنها قاعدة تقضي بمحاسبة المسؤولين أو الذين يتخذون القرارات والذين يقومون   لذا
 .عمالهم نتائج قراراتهم أ عن تبعات الشركة عمال في بتنفيذ الأ
على توفير الفرص للجميع بشةةةكل متسةةةاوي من خلال المعاملة العادلة   تقوم:    العدالة والمسةةاوا  - 1

 ة شركفي ال العاملينتخاذ القرارات من قبل إللجميع ، والمشاركة في 
واحترام المسةاهمين أصةحاب الاغلبية لمسةاهمة الاقلية والحق لجميع حملة الاسةهم لحضةور الاجتماعات  

 (.2008)سلمان ،، سهولة طرق الادلاء بالأصوات 
 اعطاء الاولوية للعلاقات مع المستثمرين. -

 عدم ارتفاع نسبة مكافأة مجلس الإدارة بنفس نسبة ارتفاع الارباح -

 نوعية المعلومات التي يتم تقديمها للاجتماعات. -
:ترتكز على تعزير سةةةةةةةةةةةةلطة القانون ، أي أن القوانين عادلة ويتم تطبيقها بدقة بما يضةةةةةةةةةةةةمن    النزاهة-5

 (2016الأمان )معزوز،السلامة و مستوى عال من 

البشةةةةةةةةةةةرية والتنفيذية،  المالية و   :ترتكز على الاسةةةةةةةةةةةتثمار الأمثل للموارد والامكانات الكساء  والسا لية  -6
، أي الاسةتخدام للموارد التنظيمية لتحقيق الأهداف التنظيمية   اهداف الشةركةفالفاعلية تعني مدى تحقيق  

 باستخدام الموارد المتاحة في تحقيق أهداف المنظمة. هافي حال نجاحتعتبر الادارة فعالة ، و 

قصةةةةى للموارد المتوفرة في الأ الاسةةةةتغلالمكانية  إأما الكفاءة فتعني نسةةةةبة الناتج إلى المدخلات أي      
 (. 2010نجاز الاهداف ، أي تحقيق أعلى منفعة مقابل التكاليد )عمرو،إعمليات 

، ويمكن تحقيق ذلك في :   الموظفينالمهام بوضةةةةةةةةةةوح لجميع  المسةةةةةةةةةةؤوليات و : تحديد    المسةةةةةةةؤولية  -7
 (.2009)العشماوي ،

ر من وظيفة لشةخ  واحد ثكأعدم تركز   بمعنىعدم قيام المجلس الإداري الاشةرافي بدور تنفيذي ،  •
 ة .شركداخل ال

 الاجتماعات الكاملة والدورية للإدارة. •

 الإدارة على المراجعة الفعالة .مجلس قدرة  •
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 مراجعة تشرف على المراجعة الداخلية والاجراءات المحاسبية .وجود لجنة  •

 من خلال  ويتحقق ذلك الانضةاط : -8

 .وجود بيانات واضحة  -
 الحوافز وجود نظام -

 لتكلفة المنتجات تقدير سليم وجود   -

 اعادة النقد الزائد إلى المساهمين -

 امكانية التجكم في الدين و عادة استثماره في مشروعات ذات عائد جيد. -

 تقديم سليم لتكلفة الممتلكات  -

 التحفظ على اصدار ادوات الملكية -

 تقدير سليم لتكلفة راد المال  -
النظر إلى المؤسةةةةةةةسةةةةةةةة باعتبارها المواطن الجيد ، من خلال رفع   بمعنى المسةةةةةؤولية الاجتما ية :  -9

 (2013الوعي الاجتماعي بمستوى عالي من السلوك المثالي والقيم للعاملين فيها)مصطفى وحسين ،

 : ب كمة الشركاتمزايا 
 والشةةةةةةركات في  يتضةةةةةةر من مفهوم الحوكمة أن هنالك مزايا ومنافع يمكن أن تسةةةةةةتفيد منها المؤسةةةةةةسةةةةةةات 

الةةةةدول المتقةةةةدمةةةةة وغير المتقةةةةدمةةةةة ، ومن هةةةةذه المزايةةةةا النةةةةاتجةةةةة عن تطبيق مبةةةةادئ الحوكمةةةةة الاتي : 
 (.2009)العشماوي،

 دفع عجلة التنمية والتقدم الاقتصادي للدول التي تنتمي اليها الشركات  -
وجذب الاسةةةةةةتثمارات الاجنبية وتشةةةةةةجيع راد الفسةةةةةةاد المالي والإداري التي  تقليل المخاطر المتعلقة ب -

 المال المحلي على الاستثمار في المشروعات الوطنية .

 الشفافية والدقة والوضوح والنزاهة في القوائم المالية التي تصدرها الشركات . -

 حماية المساهمين بصفة عامة سواء اكانوا أقلية أم أغلبية . -

ضةةةةةةمان وجود هياكل إدارية يمكن معها محاسةةةةةةبة إدارة الشةةةةةةركة أمام مسةةةةةةاهميها مع ضةةةةةةمان وجود  -
 المراقبة المستقلة .

ضةةمان مراجعة الأداء المالي وحسةةن اسةةتخدام أموال الشةةركة ومدى الالتزام بالقانون والإشةةراف على   -
 المسؤولية الاجتماعية .
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الحصةةةول على مجلس إدارة للشةةةركة قوي يسةةةتطيع اختيار مديرين مؤهلين قادرين على تحقيق وتنفيذ   -
 أنشطة الشركة في إطار القوانين واللوائر الحاكمة .

 تعظيم قيمة أسهم الشركة .  -

 تجنب الانزلاق في مشاكل محاسبية ومالية مما يؤثر على استقرار نشاط الشركة . -

 مراعاة مصالر المجتمع والعمال . -
خاصةةةةةةةةةة لمؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةات الحكومية وغير الحكومية ، و ا  تتلاءم معيا الحوكمة المذكورة أعلاه ان مز إ      
لنظام الحوكمة الجيد سةةيحقق لها العديد من المزايا والأهداف  الشةةركات ، إن اتباع هذه   الشةةركات بالذكر 

ثقة  كلما زادت   زيادة ثقة الجمهور بهاهو   الشةةةةةةةةةةةةركات الرئيسةةةةةةةةةةةةية لها ،حيث أن الهدف الرئيسةةةةةةةةةةةةي لهذه  
 الاقتصةةةةةةةةةةةةةةاديوبالتةالي تحقيق النمو    زيادة حجم اعمةالهةاسةةةةةةةةةةةةةةيعمةل على  الجمهور والمتعةاملين معهةا بهةا  

، مما  الاطراف ذات العلاقة وتحقيق العدالة والمسةةةةةةاواة بين   وتشةةةةةةجيع الاسةةةةةةتثمار وزيادة فرص العمل ،
 .وعدم التمييز فيما بينهم  الشركةبعدالة  الجمهوريزيد من ثقة 

على هي مزايةةا الحوكمةةة التي  يجةةب لفةةت الانتبةةاه الى أن كةةل نظةةام لةةه مزايةةا وعيوب ، ومةةا ذكر في الأ
 حالالصةةةةةةةحير ، وفي   الشةةةةةةةكلو   مضةةةةةةةمون تباعها لنظام ومبادئ الحوكمة بالإفي حال   شةةةةةةةركات تجنيها ال

أن تتعرض للعةديةد من المخةاطر ، ومن هةذه المخةاطر التي    يحتمةلفهنةا   شةةةةةةةةةةةةةةركةات غيةاب الحوكمةة في ال
،  العائدات المحصةةةةةلة بالنسةةةةةبة للشةةةةةركةفي   انخفاض أن تتعرض لها هو تحقيق خسةةةةةائر مادية أو    يحتمل
 . الشركة ينتج عنه العديد من المشاكل تواجه  الشركةداري في  يضا وجود فساد مالي و أو 
 

 مق مات فعالية الح كمة :

جل فاعليته في ألا بد من وجود مقومات يرتكز عليها النظام من  لتكتمل منظومة الإفصةةةةةاح والشةةةةةفافية  
 : الاتيالتنفيذ، ومن مقومات فاعلية قواعد الحوكمة 

 الإطار القانوني  - 1

تحدد حقوق كل طرف من الأطراف الأسةةةةةاسةةةةةية المعنية بالشةةةةةركة ومسةةةةةؤولياتها  وجود قوانين وتشةةةةةريعات  
اختصةةةاصةةةاته وخاصةةةة المؤسةةةسةةةين ، والجمعية العمومية للمسةةةاهمين والمسةةةاهم الفرد، ومجلس   ريوتوضةةة

الإدارة  واللجان الرئيسةةةية ومراجع الحسةةةابات ، وتحديد كذلك عقوبات التقصةةةير في المسةةةئوليات وتجاوز  
 (.2016تلك الاختصاصات )الحيزان ،
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وجود نظةام فةاعةل للتقةارير يهتم بةالشةةةةةةةةةةةةةةفةافيةة وبقةدر يكفةل توفير المعلومةات المنةاسةةةةةةةةةةةةةةبةة عن الةدوائر   - 2
 (.2010الحكومية ولجميع الأطراف ذات العلاقة المهتمة بالبيانات المالية )عمر،

حيث يعمل  دارية داخلية على درجة عالية من الكفاءة والفعالية لمحاسةةةةةةةةبة المسةةةةةةةةؤولية إوجود أنظمة   - 3
 (.2008)قباجه، نظام الافصاح على توفير المعلومات والا فصاحات اللازمة لاصحاب المصالر 

تعمل على تنظيم الاجتماعات والاتصةةةةةةةالات بين الادارة  شةةةةةةةركةوجود عمليات حوكمة فعالة داخل ال - 4
 (.2003العليا والإدارة التنفيذية والموظفين )مطر ،

وجود لجنة تدقيق داخل الشةةةركة يتسةةةم اعضةةةاءها بالاسةةةتقلالية ومؤهلات عالية وخبرات جيدة )قباجه   - 5
،2008.) 

تحديد مسةةةةةةؤوليات وصةةةةةةلاحيات كل فرد في الشةةةةةةركة و جراء المراجعة الدائمة وتعديلها ليسةةةةةةهل على   - 6
 الجميع معرفة حدود عملهم .

 
 : الشركاتمرابط تطبةق الح كمة في 

 (2016تمر الدائرة بمراحل محددة لتطبيق الحوكمة وهي :)معزوز،
التفرقةةةة بين    يجةةةب مرحلةةةة من مراحةةةل الحوكمةةةة حيةةةث    أهم وأولمرحلةةةة التعريد بةةةالحوكمةةةة : هي   •

بةه ، حيةث يتم توضةةةةةةةةةةةةةةير طبيعةة الحوكمةة ومنهجهةا   الالتزامالحوكمةة كثقةافةة وكةأسةةةةةةةةةةةةةةلوب إداري يتم  
 دارتها ووسائلها . وأهميتها و 

الحوكمة إلى بنية أسةةةةةةاسةةةةةةية متينة قادرة على    يتطلب وجود مرحلة بناء البنية الاسةةةةةةاسةةةةةةية للحوكمة :  •
 التفاعل مع المستجدات والمتغيرات المحيطة بها 

الأعمال  المهام و إلى برنامج زمني محدد   ان الحوكمة بحاجةمرحلة عمل برنامج قياسةةةةي للحوكمة :  •
حتي يمكن متابعة مدى التقدم في تنفيذ الحوكمة في المؤسةةةةسةةةةة وتحديد المعوقات والصةةةةعوبات التي  

 عرقلت تطبيق هذه المبادئ وتقويمها 

تطبيق    منورغبة الأطراف المسةةةتفيدة اسةةةتعداد قياد مدى   التي يتم بها مرحلةالمرحلة التنفيذ: وهي  •
 المسةةةةةةاءلة،و الشةةةةةةفافية  و الحوكمة ، حيث يتطلب التنفيذ عدد من الممارسةةةةةةات كاسةةةةةةتقلالية السةةةةةةلطة، 
 والمسؤولية والمساواة ، ودارستها وتحليلها لتحديد مواطن الضعف في التنفيذ 

 مرحلة المتابعة والتطوير : تتهم بهدف التأكد من حسن تنفيذ ، من خلال الرقابة والمراجعات  •

 الداخلية والخارجية ، والتدقيق في ألية تنفيذ الاجراءات والعمليات الإدارية . •
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 الاطراف المعنية بتطبةق ب كمة الشركات 
 shareholders-stockholdersالمساهمون  -

الشةةةةةةةةةةةةركة مقابل  هم من يقومون بتقديم راد المال للشةةةةةةةةةةةةركة عن طريق ملكيتهم للاسةةةةةةةةةةةةهم وتعظيم قيمة  
الحصةةةةةةةةةةول على الارباح ويملكون الحق في اختيار اعضةةةةةةةةةةاء مجلس الإدارة المناسةةةةةةةةةةبين لحماية حقوقهم  

 (.2005)حسين ،

  board of directorsمجلس الإدارة  -

هم من يقومون باختيار المديرين التنفيذيين ، ويوكل لهم سةةةةةةلطة الإدارة اليومية لأعمال الشةةةةةةركة ويرسةةةةةةم 
 (.2005السياسات العامة وكيفية المحافظة على حقوق المساهمين والرقابة على ادائهم )سابا خوري ،

 managementالإدارة  -

الجهة المسؤولة عن تقديم التقارير الخاصة بالأداء الفعال إلى مجلس الإدارة كما أن الإدارة مسؤولة عن  
والشةفافية في المعلومات التي تنشةرها للمسةاهمين  تعظيم الأرباح بالإضةافة إلى مسةؤوليتها تجاه الافصةاح  

 (.2006وتعتبر الإدارة حلقة الوصل بين مجلس الإدارة وبقية الأطراف المتعاملة مع الشركة )سليمان ،

 stakeholdersاصحاب المصالر  -

مجموعة من الأطراف لهم مصةةةةةالر داخل الشةةةةةركة مثل الدائنين والموردين والعمال والموظفين وقد تكون  
 مصالر هذه الأطراف متعارضة ومختلفة .

 
 اسس ومحددات ب كمة الشركات  

لتحقيق اسةةس الحوكمة لا بد من توفر مجموعة من الاسةةس والقواعد التي تضةةبت العمل بمختلف جوانبه  
 في الشركات  

المحددات الداخلية :تشةةةمل القواعد والاسةةةس التي تحدد كيفية اتخاذ القرارات وتوزيع السةةةلطات داخل  •
 (.2013الشركة بحيث لا يؤدي إلى وجود تعارض في المصالر بين هؤلاء الأطراف )عبادى،

عقد التأسةةةيس والنظام :الاسةةةاد للشةةةركة عقد يكتب فيه جميع المعلومات الاسةةةاسةةةية للشةةةركة اسةةةمها  -
 ومركزها ومدة الشركة ، اهدافها ، اسماء المؤسسين ، مقدار راد المال المصدر والمصرح به

 الهيكل التنظيمي :يحدد به الوظائف والمسؤوليات والصلاحيات . -
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الرقةةابةةة على نظم المعلومةةات المحةةاسةةةةةةةةةةةةةةبيةةة وذلةةك من خلال الرقةةابةةة على المةةدخلات والرقةةابةةة على   -
العمليةات التشةةةةةةةةةةةةةةغيليةة أي التةأكةد من عمليةات التجميع والتبويةب والتلخي  تتم بمةا يتفق مع المبةادئ 

 ير المالية والمفاهيم والسياسات والمعايير المحاسبية والرقابة على المخرجات من حيث القوائم والتقار 

نظم إعةداد التقةارير المةاليةة : يبين هةذا النظةام نوعيةة التقةارير المةاليةة ومواعيةدهةا ومن لةه حق الاطلاع   -
 عليها

نظم الرقابة والضةبت : ترتبت مباشةرة بكل من مفهومي المسةائلة والمسةؤولية من خلال تحمل متخذي  -
 القرارات لتبعات قراراتهم والمعاقبة عن سوء الإدارة .

 نظم التوظيد : أن تقوم الإدارة بترتيب الشركة من الداخل وخاصة فيما يتعلق بمواردها البشرية  -
المحةددات الخةارجيةة : تتجسةةةةةةةةةةةةةةةد في مجموعةة من العوامةل التي تمثلهةا البيئةة الخةارجيةة والتي تعمةل  •

 -(:2009الشركة في ظلها وتتمثل هذه العوامل )سليمان،
 القطاع المصرفي : يلعب دوراً هاماً في توفير راد المال والسيولة اللازمة لعمليات الشركة  -

 الاسواق التنافسية : خلق القوانين واللوائر الهادفة إلى إنشاء بيئة اقتصادية تتسم بالوضوح والتنافسية   -

 قانون العقود : ابرام العقود بين الأطراف لتفعيل ممارسة حوكمة الشركات. -

 النظام القضائي : وجود نظام قضائي عادل ومستقل  -

 التشريعات  -

 قوانين الفساد  -

الجهاز الإعلامي : وجود جهاز إعلامي يتسةةةةةةم بالشةةةةةةفافية يسةةةةةةاعد في تلبية احتياجات المسةةةةةةتثمرين   -
 الدائنين وغيرهم من أصحاب المصالر 

 متطلةات تطبةق مةاد  ب كمة الشركات
ان اتباع المبادئ السةةليمة لحوكمة الشةةركات إلى خلق الضةةمانات الازمة لمحاربة الفسةةاد ، وسةةوء الإدارة 

 مع تشجيع الشفافية في الحياة الاقتصادية ، وتحسين مستويات الأداء والكفاية الانتاجية 
فوجود إطار فعال يعزز الممارسةةةةةةةةات الجيدة للحوكمة ، يعتبر أمر ضةةةةةةةةروري لسةةةةةةةةلامة عمل الشةةةةةةةةركات  
ويسةةاعدها على منع الأخطار المعنوية ، والانهيارات المالية ، التي عانت منها الكثير من الدول ، لذلك 

يام بها لدعم  لا بد تجاه ذلك من تناول المتطلبات والعناصةةةةةر الأسةةةةةاسةةةةةية التي توجب على الشةةةةةركات الق
 (:2008تطبيق السليم لقواعد الحوكمة داخلها وذلك على النحو الاتي)قباجه،

 متطلبات تطبيق مبادئ الحوكمة على مستوى الشركات نفسها •
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دور الحوكمة لا يقتصةةةر على وضةةةع القوانين والتشةةةريعات ، لكن يمتد ليشةةةمل توفير البيئة اللازمة لدعم  
مصةةةةةةداقيتها ، وخاصةةةةةةة الشةةةةةةركات التي تسةةةةةةتحوذ على اكبر عدد من المسةةةةةةاهمين واكبر حجم راد مال 

ما يأتي  مقارنه مع غيرها من الشةةةةةةةةةةةركات التجارية الأخرى فلا بد من مطالبة الشةةةةةةةةةةةركات بأن تبادر إلى 
 (:2008)عدنان،

تزويد جهات الرقابة والإشةةةةةةةةةةةراف ببيان عن أوضةةةةةةةةةةةاعها المالية ومقدار السةةةةةةةةةةةيولة وملاءتها وارباحها  -
وعملياتها واوضةةةاعها الإدارية ، وايضةةةا مكافأة مجلس الإدارة وكبار الإداريين الذين تحددهم الجهات 

 المختصة ، كهيئة سوق راد المال .

 أن تزيد الشركات الاهتمام بتبني مبادئ الحوكمة وذلك من خلال : -

الانسةةةةةةةجام مع المتطلبات القانونية التي تنظم عمل الشةةةةةةةركة سةةةةةةةواء بالإفصةةةةةةةاح او تفعيل بعض  ◼
اللجةان المتخصةةةةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةةةةةة من قبةل مجلس الإدارة مثةل ، لجنةة المخةاطر ولجنةة المراجع ولجنةة 

 المكافآت.

 ضمان توافق نظم الحوافز مع انظمة الشركة وأهدافها واستراتيجيتها ◼

 ضمان وجود أعضاء مستقلين في تشكيلة مجالس إدارة الشركات. ◼

 ضمان كفاية اعضاء مجلس الإدارة وادراك كل فرد للمهام الموكلة اليه ◼

 اهتمام الشركة بعمليات التوثيق ونشر الاجراءات من أجل المحافظة على حقوق المساهمين  ◼

 الافصاح عن جميع عمليات الشركة التي تتم بين الإدارة والشركة  ◼

وضةةع الأليات لتعزيز مشةةاركة الموظفين وان توجد السةةياسةةات مكتوبة تغطي كافة انشةةطتها وان  ◼
 يتم تعميمها على كافة المستويات الإدارية 

 انتخاب لجان التدقيق من قبل الهيئة العامة للشركة بدلا من تعيينهم من قبل مجلس الإدارة  ◼

تحديد عدد السةةةةةةةنوات التي يسةةةةةةةمر بها لمدقق الحسةةةةةةةابات الشةةةةةةةركة الخارجي الاسةةةةةةةتمرار بتدقيق   ◼
 الحسابات السنوية للشركة 

تبني سةةةياسةةةة تعيين تتناسةةةب مع الكفاية العلمية للوظائف الشةةةاغرة في الشةةةركة مع تبني سةةةياسةةةة   ◼
 تدريب القائمين على إدارتها ودعم ذلك بنظام الحوافز

المعلومات الخاصةةةةة بالشةةةةركة سةةةةواء إتاحة الفرصةةةةة لجميع المسةةةةتثمرين للوقوف بشةةةةفافية تامة على   -
أكانوا مسةةةاهمين فيها أم لا، من أجل اتاحة فرصةةةة متسةةةاوية للجميع في الاسةةةتثمار من دون قيود أو 

 معوقات.
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 متطلبات تطبيق مبادئ الحوكمة على المستوى العام  •

يجب ان تعمل جهات الاختصةةاص على توفير مجموعة من العناصةةر الأسةةاسةةية ، على المسةةتوى العام  
 (:2012لدعم تطبيق الحوكمة ، ومن أهم هذه العناصر )تلاحمة،

اجراء دراسةةةةةة شةةةةةاملة للمنظومة التشةةةةةريعية المطبقة في الدولة على الشةةةةةركات بحيث يتم العمل على   -
 إزالة التكرار والتناقض فيما بينها من اجل الارتقاء بكفاية تطبيق قواعد الحوكمة 

 توحيد جهات الرقابة على الشركات  ، بأن يكون هنالك جهات شخصية واعتبارية واحدة لمراقبتها -

توفر جهاز قضةائي مسةتقل وفعال يملك سةلطة مراقبة اصةدار القرارات المتعلقة بالشةركات مما يؤدي  -
لتعزيز فرض تطبيق قواعد الحوكمة وتأهيل القضةةةةةةةةةاة في إطار تعملهم مع قواعد حوكمة الشةةةةةةةةةركات 
بحيث يتخصةةةةةة  بعض القضةةةةةةاة في النظر في القضةةةةةةايا التجارية وخاصةةةةةةة المتعلقة بتطبيق قواعد 

  الحوكمة
توفر اليات فعالة للمشةةةةةةةةةةاركة من افراد المجتمع في وضةةةةةةةةةةع التشةةةةةةةةةةريعات وصةةةةةةةةةةنع القرارات المتعلقة   -

 بالحوكمة في الشركات .

توفر وسةةةةةةةائل إعلام حرة وموضةةةةةةةوعية تسةةةةةةةهم في رفع مسةةةةةةةتوى الوعي لدى المسةةةةةةةاهمين واصةةةةةةةحاب  -
 المصالر الأخرى بطريقة واضحة ومتوازنة ومسؤولة .

 ب كمة الشركات في فلسطةن
أدت العولمة  والتقدم السريع في وسائل الاتصالات الحديثة إلى نوع من التنافس على المستويين المحلي 

 والخارجي بالنسبة للشركات العاملة في فلسطين . 
قانون   مثل  الخاص  القطاع  لعمل  المنظمة  التشريعات  الفلسطينية عدداً من  الوطنية  السلطة  فأصدرت 
سلطة النقد وقانون المصارف وقانون تشجيع الاستثمار وقانون هيئة سوق رأد المال وقانون الأوراق  

لاموال ، واحتوت  المالية وقانون مزاولة مهنة التدقيق الحسابات وقانون التأمين وقانون مكافحة غسل ا
هذه التشريعات على عدد من النصوص التي تدخل ضمن قواعد الحوكمة ، فبالتنسيق مع سوق فلسطين  

( وضع قواعد لحوكمة IFCللأوراق المالية وهيئة سوق راد المال وسلطة النقد ومؤسسة التمويل الدولية )
نظراً للاهتمام المتزايد من قبل دول  الشركات في فلسطين نظراً لأهميتها بالنسبة للاقتصاد الفلسطيني  

 العالم ومن قبل المؤسسات الدولية 
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 2009مك نات مدونة ب كمة الشركات في فلسطةن  ام 
( بالإضافة إلى مدونات  OECDتم الاسترشاد بمبادئ حوكمة الشركات عن منظمة التعاون الاقتصادية )

أخرى لحوكمة الشركات ، فالمدونة جاءت لتعالج الجوانب الأساسية لحوكمة الشركات المساهمة العامة  
 وهي :

 اجتماع الهةئة العامة   - 1

 الدعوة إلى اجتماع الهيئة العامة من قبل مجلس الإدارة.  -

 نشر تقرير مدقق الحسابات في اجتماع الهيئة العامة. -

 أن تعمل الشركة على ترتيب مكان الاجتماع وموعده وزمانه بشكل يناسب الجميع  -

 يجب أن يقوم مجلس الإدارة ب رفاق جدول أعمال تفصيلي . -

 بق ق المساهمةن المتكافئة  - 2

يجب أن يتضمن مجلس الإدارة إلى أن على المساهمين بما في ذلك صغارهم والمساهمين المقيمين في  
 الخارج يتمتعون بكافة الحقوق الممنوحة لهم بموجب القوانين والأنظمة وهي : 

 حق في توفر سجلات للملكية  -

 حف في المعاملة العادلة لجميع المساهمين   -

 حق في حصة من الارباح النقدية والعينية   -

 الحق في بيع ونقل الاسهم  -

 الحق في التصويت على ارباح الشركة المراد توزيعها   -

 الحق في انتخاب مجلس الإدارة -

 الحق في انتخاب مدقق حسابات الشركة -

 الحف في المشاركة في العرض العام -

 حق صغار المساهمين في الحماية في حالة الاندماج  -
  دار  الشركة  - 3

 مجلس الإدار   
 يجب أن لا تزيد مدة مجلس الإدارة عن اربع سنوات . -

 لا يجوز ان تمثل العضوية تعارضاً مع مصالر أخرى للعضو  -
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 تحمل رئيس وأعضاء مجلس الإدارة المسؤولية تجاه المساهمين عن تقصيرهم واهمالهم   -

 يضع مجلس الإدارة نظاما مكتوباً لتجنب تضارب المصالر. -

يجب التقيد بمصالر الشركة فلا يجوز أن  يسعى مجلس الإدارة لتحقيق مصالر شخصية من وراء  -
 قراراته 

 حماية الاقلية للمساهمين. -

 يحبذ أن يكون من بين أعضاء المجلس عضوان مستقلان. -

يجب ألا يمارد رئيس المجلس أو أي عضو فيه مام تنفيذية في الشركة من أجل المحافظة على   -
 الاستقلالية . 

 تحديد دقيق لمسؤوليات المجلس وأعضاءه. -

 يحق لمجلس الإدارة تشكيل اللجان وتكليفها لمهام محددة ومن هذه اللجان :  -

: من أجل ضمان شفافية حسابات الشركة و علام المساهمين بحجم المخاطر التي   لجنة التدقةق •
 تواجه الشركة .

 : تهتم بوضع سياسة لمكافاة أعضاء مجلس الإدارة . لجنة المكافآت •

 : لتوجيه عملية تطبيق قواعد الحوكمة . لجنة الح كمة •

إظهار مجموع المكافآت التي يحصل عليها أعضاء مجلس الإدارة وموظفو الإدارة في التقرير   -
 السنوي .

 عقد اجتماع المجلس عدداً من المرات بما يناسب حجم عمل الشركة . -

 الإدار  التنسةذية  
 الشركة من ذوي الكفاءة والخبرة .تعيين مدير عام  -

 يجب أن تقدم الإدارة التنفيذية باحترام وتنفيذ تعليمات المجلس . -

 يجب أن يفصر المدير العام والمسؤولون عن كل صفقة لهم للمجلس وللإدارة . -
 التدقةق   - 4

 رفع التقارير إلى مجلس الإدارة لتمكينه من القيام بمهمته في الرقابة على الإدارة .  -

 بناء على تنسيب لجنة التدقيق يصدر قرار من مجلس الإدارة بتشكيل إدارة تدقيق داخلي . -

 يجب تعيين مدقق حسابات خارجي . -

 يجب أن توفر الإدارة التنفيذية للجنة التدقيق الاحصائيات والمعلومات اللازمة .  -
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 يتم تعيين مدير التدقيق الداخلي من قبل مجلس الإدارة بناء على توصية لجنة التدقيق . -

 يجب تحديد أهداف ومسؤوليات وصلاحيات إدارة التدقيق الداخلي بقرار من مجلس الإدارة. -

 يجب أن تعد إدارة التدقيق الداخلي  تقاريرها الداخلي دون أي تدخل خارجي .  -

 الالتزام بالقواعد الأخلاقية لكل من مدير إدارة التدقيق الداخلي وكل المدققين في الدائرة. -

 المراجعة المستمرة لأدائها من قبل لجنة التدقيق .  -

 الافصاح والشسا ية   - 5

 التزام الشركة بمتطلبات الافصاح الواردة في القوانين والأنظمة .  -

 يشترط وجود صفحة الكترونية على الانترنت تنشر عليها جميع المعلومات والتقارير.  -

يجب أن يكون الافصاح عن المسؤولية الاجتماعية مره في السنة على الأقل للمساهمين والعاملين   -
 في الشركة والمتعاملين معها.

 
 اصحاب المصالح الأسرين في الشركة   - 6

يقصد بأصحاب المصالر في الشركة إضافة إلى المساهمين ، موظفي الشركة، وزبائنها ولدائنيها وأي  
 شخ  أخر يكون له مع الشركة علاقة .

 يجب أن يكون نظام التوظيد والإدارة المتبع في الشركة يخضع للامتثال للقوانين والأنظمة والتعليمات   -

يجب أن تعلم الشركة موظفيها بالإجراءات التي تضعها لتمكينها من اختيار ممثلين عنهم وتقديم   -
 الحوافز والتأمين الصحي ونظام التقاعد والمكافآت السنوية . 

 ( 2014ق ا د الح كمة في فلسطةن )دراو ة  مع قات تطبةق 
 :  يمكن تلخي  الواقع الفلسطيني بشأن تطبيق قواعد الحوكمة بعدة نقاط أبرزها

 ضعف الوعي الاستثماري لدى جمهور صغار المستثمرين . -

 عدم وجود جمعية لحماية حقوق صغار المستثمرين .  -

 ضعف البيئة القانونية من تشريعية وقضائية .  -

 عدم وجود شركات تهتم بتقييم مدى التزام الشركات بالحوكمة  -

محدودية عدد الشركات المساهمة العامة المدرجة في بورصة فلسطين حيث بل  عددها في   -
 .alwatanvoice( شركة 50) 2017احصائية لعام  
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 : المنهجية وطرق الةحث 
الشركات المساهمة العامة في  تهدف هذه الدراسة إلى تحليل أثر تطبيق معايير الحوكمة على أداء 

فلسطين، ولهذا تم اعتماد منهج بحثي يجمع بين الأساليب الكمية والنوعية لتحقيق أهداف الدراسة بشكل 
 .شامل ودقيق

 ن ع الةحث

تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، حيث تهدف إلى وصف واقع تطبيق معايير الحوكمة  
الشركات المساهمة العامة، مع استخدام أدوات تحليلية لإثبات العلاقات  وتحليل أثرها على أداء 
 .والفرضيات البحثية

 الدراسة  و ةنة مجتمع

،  2025 إلى 2024للفترة الزمنية من   امة في فلسطينشركات المساهمة العال  منيتمثل مجتمع الدراسة 
 العامة ة من الشركات المساهم 100من مؤلفة عشوائية عينه  باختبار  

 

 : أدوات الدراسة  
 أدوات جمع البيانات 

لجمع آراء وتقييمات حول مدى والموظفين استبيان موجه إلى مدراء الشركات وأعضاء مجالس الإدارة 
 تطبيق معايير الحوكمة وتأثيرها على الأداء 

 المعالجة الإبصائية: 

الرزم  برنامج  باستخدام  وذلك  المناسبة،   الإحصائية  بالطرق  ومعالجتها  وترميزها,  البيانات,  بعد جمع 
التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب   ت ، فقد  استخدم  SPSSالإحصائية   

   (One Sample T-test) ار )ت( لعينة واحدةب اختالمئوية،  ومعادلة كرونباخ ألفا. 
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 : الدراسة  بدود

 اقتصرت هذه الدراسة على الحدود الاتية  

 حدود مكانية :تجري هذه الدراسة في الشركات المساهمة العامة في فلسطين .  .1

 (.2025- 2024حدود زمانية : تجري هذه الدراسة خلال السنة الدراسية ) .2

 حدود بشرية : تجري هذه الدراسة على موظفي الشركات المساهمة العامة في الضفة الغربية   .3
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