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 )٢٠٢١٢٠٢٢٦٧(                    يرمشلا دیز رابز دیز
 )٢٠٢١٢٠٢٧٢٠(        دیمیحملا نامیلس اللهدبع ھیماس
 )٢٠٢١٢٠٢٧٤٠(         ينھجلا يوایحملا میانغ يناھت

 )٢٠٢١٢٠٣٥١٥(             ھلاوط نب راھن دشار دوعس
 )٢٠٢١٢٠١٩٤٣(                يبرحلا ملاس ىیحی دمحم
 )٢٠٢١٢٠١٠٩٢(              فیطع لآ ىیحی يلع دلاخ
 )٢٠٢١٢٠٣٣٩١(                        دمحم لامك ءامسأ
 )٢٠٢١٢٠١٩٨٧(              ينارھشلا يلع نسح ھنیز
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تا,+*()لا س#هف  
  

  ةحفصلا مقر  تایوتحملا
ةیؤرلا  ٦ 
ةلاسرلا  ٦ 

 ٦ SMART جذومنب فادھلأا دیدحتو ریوطت

 ٦ Lag وأ Lead ءادلأل سایقلا تارشؤم دیدحتو ریوطت
 ٧ عورشملا قاثیم جذومن دادعإو ریوطت

 ٨ عورشملا لمع میظنت لكیھ
يمیظنتلا لكیھلا ریوطت يف ةیلمعلاو ةیملعلا سسلأا  ٨ 

 ٩ عیراشملا بتكم جذومن

 ٩ عورشملا تاجرخم ملاتسا لبق ققحتلل لاثتما جذومن
 ١٠ عورشملا لحارم نم ةلحرم لكل Check List ققحتلا جذومن

مھل تاعومجملا لیكشتو نیینعملا لجس  ١١  
 ١٢ )مامتھلاا / ةوقلا( ةكبش

 ١٢ )ةوقلا / ریثأتلا( ةكبش

٣١ ةحلصملا باحصأ لجسل يكبشلا جذومنلا  

٣١ ةمظنملا ةفاقث فیرعت  

 ١٣ عورشملا للاخ نم اھینبت ةمظنملل نكمی تامظنملا میقل تاحرتقم

 ١٣ عورشملا ىلع رثؤت نأ نكمی بلاطلا اھلعفی ةیصخش ةیكولس تاداع ثلاث

 ١٤ اھنم صلختلا ةیفیكو اھبابسأ دیدحتو تایكولسلا كلت ةسارد

 ١٤ SWOT جذومن مادختساب يتاذ ينھم مییقت ءارجا .

 ١٥ ةیقلاخلأا ةھازنلا عم ضراعتت تایكولس ٣ میدقت
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تا,+*()لا س#هف  
 

تایوتحملا ةحفصلا مقر   
 ١٥ تاقلاعلاو عورشملا لامعأ ىلع تایكولسلا هذھل ينفلاو يعامتجلااو يلاملا رثلأا لیلحت

٥١ ةحلصملا باحصأو عورشملاب نیینعملا لجس دادعا  

 ١٧ لاعفلا لصاوتلاو يصخشلا لصاوتلا فیرعت

 ١٧ يصخشلا لصاوتلا تاونقو جذامنو لاكشأ فیرعت

 ١٧ لاصتلاا ةفوفصم ءانب

 ١٧ لصاوتلا نم ةئطاخ تاھویرانیس جذامن

نیینعملاب طابترلاا لیلحت ةفوفصم دادعاو ریوطت  ٨١  

٨١ عورشملا ةدایقل ةلضفملا ةدایقلا جذومن فیرعتو فصو  

٩١ جذومنلا لیضفت بابسأ دیدحت  

٩١ عورشملا ةعیبط عم بسانتت يتلا زیفحتلا قرطل تاحرتقم ٥ میدقت  

عورشملاب ةیرادإ تاءارجإ ٣ ددعل تایلوؤسملا ةفوفصم جذومن میمصت  ٢٠ 

 ٢٠ تامزلأاو عارصلا فیرعت

 ٢٠ ةیرذجلا بابسلأا لیلحت عم عورشملاب عارصلا ثادحلأ ةعقوتم تاھویرانیس ثلاث میدقت

 ٢١ ةیلضفلأا ببس دیدحتو عارص لك عم لماعتلل ىلثملا تایجیتارتسلاا دیدحت

 ٢٤ ماھملا ىلع ةیرشبلا دراوملا عیزوت

 ٢٥ ينمزلا لودجلا ىلع Fast-tracking ةیلمعو Crashing ءارجا رثأ لیلحت

 ٢٦ ضوافتلا ةیلمعل ةماع دعاوق ریوطت

 ٢٨ ضوافتلل ةطخ ٢ ددع دادعا

 ٣٧ تایصوتلا

 ٣٨ ةصلاخلا

 ٣٩ عجارملا

 ٤٠ تاقفرملا
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لوادجلا ةمئاق  

 مقر

 لودجلا

 مقر لودجلا مسا

 ةحفصلا
 ٧ عورشملا قاثیم ١

 ١٠ ءدبلا ةلحرم ٢

 ١٠ طیطختلا ةلحرم ٣

 ١١ ذیفنتلا ةلحرم ٤

 ١١ قلاغلإا ةلحرم ٥

 ١١ نیینعملا لجس ٦

 ١٤ SWOT جذومن مادختساب يتاذ ينھم مییقت ءارجإ ٧

 ١٥ ةحلصملا باحصأو عورشملاب نیینعملا لجس ٨

 ١٨ نیینعملاب طابترلاا لیلحت ةفوفصم دادعاو ٩

 ٢٤ ماھملا ىلع ةیرشبلا دراوملا عیزوت ١٠

 ٢٥ ينمزلا لودجلا ىلع Fast-tracking ةیلمعو Crashing ءارجا رثأ لیلحت ١١

 راسم ىلع ةعقاولا تاطاشنلا ىلع Fast Tracking و Project Crashing قیبطت ١٢

 جرحلا عورشملا

٢٦ 

 ٢٧ ضوافتلا ةیلمعل ةماع دعاوق ریوطت ١٣

 ٢٩ ضوافتلل ةطخ ٢ ددع دادعا ١٤

لاكشلاا ةمئاق  

 مقر

 لكشلا

 مقر لكشلا مسا

  ةحفصلا

 ٨ عورشملا لمع میظنت لكیھ ١

 ٩ عورشملا تاجرخم ملاتسا لبق ققحتلل لاثتما جذومن ٢

 ١٢ )مامتھلاا / ةوقلا( ةكبش ٣

 ١٢ )ةوقلا / ریثأتلا( ةكبش ٤

 ١٣ ةحلصملا باحصأ لجسل يكبشلا جذومنلا ٥

 ١٧ لاصتلاا ةفوفصم ءانب ٦

 ٢٠ عورشملاب ةیرادإ تاءارجإ ٣ ددعل تایلوؤسملا ةفوفصم جذومن میمصت ٧
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 :ةیؤرلا
 
 قوستلا ملاع يف ةركتبم لولح میدقت يف زیملأا ،سبلاملا تاعیبم لاجم يف يبرعلا جیلخلا ىوتسم ىلع ىلولأا ةكرشلا حبصن نأ

 .ةسفانملا راعسلأاو ةدوجلا نع نیثحابلا ءلامعلل لضفلأا رایخلاو ينورتكللإا

 
 :ةلاسرلا
 
 تاكرش لضفأ عم لماعتلاو زیمتم میمصتو ةیلاع ةدوج تاذ تاجتنم ریفوت للاخ نم انئلامع ىضر قیقحتل لمعلاب نومزتلم

 تاونق حتف للاخ نم اھئلامعو ةكرشلا نیب لصاوتلا لبس عیمج لیھستب اضیأ مزتلن .تقو عرسأب انئلامعل لوصولل لیصوتلا

 .ةراشتسا يأ ریفوت وأ ةلكشم يأ لحل ةرشابم لصاوت

 
 : SMART جذومنب فادھلأا دیدحتو ریوطت
 
 .٢٠٢٢ نم ریخلأا عبرلا يف ينورتكلإ رجتم حتف يف عسوتلا للاخ نم ةكرشلا تاعیبم ةدایز -

 .ةحاتملا لیصوتلا تامدخ عرسأو لضفأ ىلع لوصحلاو جیلخلا يف انئلامع قاطن ةیطغتل لیصوت ةكرش عم ةیقافتا عیقوت -

 .رشابم لكشب لكاشملا لحو معدلا قیرف قیرط نع مئادلا لصاوتلا للاخ نم لیمعلا ىضر قیقحت -

 تلامحلاو )ضورعلاو تاضیفختلا( ةدحاولا ةرملا تلامح قیرط نع ایونس ٪٣٠ ةبسنب ددج ءلامع بلجو تاعیبملا يف عسوتلا -

 .)تانلاعلإا( ةرمتسملا

 
 : Lag وأ Lead ءادلأل سایقلا تارشؤم دیدحتو ریوطت
 
 :عقوملل تارایزلا ددع -

 ةیعونو ةنلعملا ةھجلا ةیلعاف نم دكأتلل ةینلاعلإا تلامحلا دعب اصوصخو عقوملل تارایزلا ددع سایقب موقن فوس رشؤملا اذھ يف

 .نلاعلإا

 :ءارشلا ریغب / ءارشلاب تھتنا يتلا تارایزلا ددع -

 عقوملا میمصت ةیبذاج ةفرعمل ءارشلاب اھلامتكا ثیح نم ينورتكللإا رجتملل تارایزلا ددع لیلحتل رشؤملا اذھ للاخ نم ىعسن

 .رجتملا ةھجاو ىلع ةضورعملا تاجتنملا ةیعونو

 :ءلامعلا ىلع ةظفاحملا ةبسن -

 للاخ مھتابلط ددع ةعباتمو رجتملاب مھكارتشا بلط للاخ نم نییلعفلا ءلامعلا ددع ةفرعمو ةساردل رشؤملا اذھ للاخ نم ىعسن

 .ةنسلا

 :لیمعلل لیصوتلا ةعرس -

 دیدحت مت اھللاخ نم يتلاو ةقبطملا ةحئلالا ىلع ءانب لیمعلل جتنملا لیصوت ھیف مت يذلا تقولا باسحو ةساردب موقن رشؤملا اذھ يف

 .يبرعلا جیلخلا لودل مایأ ثلاثو ةیدوعسلا لخاد لیصوتلل ىصقأ دحك نیموی

 :تاعجرتسملا -

 .ءلامعلا باجعا ىلع تلان تاجتنمب اھلادبتسا متیل اھتیعونو ةعجرتسملا تاجتنملا ددع ةسارد متی رشؤملا اذھ للاخ نم
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 :يقیوستلا رامثتسلاا دئاع -

 .رامثتسلاا ىلع دئاعلا ةساردب موقن ھللاخ نم

 :ةیلیغشتلا فیلاكتلا -

 .فیلاكتلا لیلقتل ةحاتملا صرفلا ةفرعمو رجتملل ةیلیغشتلا فیلاكتلا باسحب موقن رشؤملا اذھ للاخ نم

 :يونس عبر / تاعیبملا ةبسن -

 ىلعلأا عبرلا ىلع ءانب ةیقیوستلا صرفلا لضفأ ةعباتمو يونس عبر لكشب تاعیبملا ةبسن ةفرعمو ةسارد رشؤملا اذھ للاخ نم متی

 .اعیبم

 
 :عورشملا قاثیم جذومن دادعإو ریوطت

 )١( مقر لودج
 ربمسید ٢٥ عورشم عورشملا مسا

 ينورتكللإا
 يرمشلا دیز عورشملا ریدم

 ٢٠٢١ ربمفون ٢٩ عورشملا ةیاھن خیرات ٢٠٢١ ربمتبس ٥ عورشملا ةیادب خیرات
 Business Case عورشملا فدھ

 يف ةكرشلا تاجتنم قیوستل قیبطتو ينورتكلإ رجتم ءاشنإ
 لیصوتلا تاكرش عم تاكارش عیقوتو يبرعلا جیلخلا لود
 ىلإ ةفاضلإاب .يبرعلا جیلخلا يف ءلامعلا عیمج قاطن ةیطغتل
 رجتملا نیكمتو ةمدخل ةدناسم تامدخ فیظوتو لیكشت
 .ءلامعلا ةمدخ قیرف للاخ نم ينورتكللإا

 دحی امم ةیدوعسلا يف ةیسیئر ندم ثلاث ایلاح عورفلا يطغت
 ةقیمع ةسارد دعب ةكرشلا ىعست كلذل ،ةكرشلل حابرأ ينج نم
 عیسوتل ينورتكلإ قیبطتو رجتم حتف للاخ نم عسوتلل ءلامعلل
 لود ىوتسم ىلع انئلامع نم ةعساو ةعقر ةیطغتو قاطنلا
 حاتتفا للاخ نم عسوتلا ىودج ىدم ةسارد مت نأ دعب .جیلخلا
 مت ،ينورتكلإ رجتم حاتتفا للاخ نم عسوتلا وأ ةیفاضإ عورف
 رجتم عورشم دامتعا

Project Budget 
300,000 

 يدوعس ریال
 ةحلصملا باحصأ

 عورشملا يعار / لومملا
 ءلامعلا

 نحشلا ةكرش ریدم
 يفیظولا ریدملا
 تاعورشملا ریدم

 عورشملا بتكم ریدم
 عقوملا ةفاضتسا ةكرش ریدم
 قیبطتلا ةفاضتسا ةكرش ریدم

 ةیراجتلا ةفرغلا بتكم ریدم
 )يموكح( تلااصتلاا بتكم ریدم

 عورشملا ریدم
 عورشملا فادھأ عورشملا فصو

 :يلی ام ينورتكللإا ربمسید ٢٥ رجتم ءاشنإ نع جتنی
 ةرفوتملا تاجتنملا عیمج ضارعتسا نم ءلامعلا عقوملا نكمی -
 سایقلا رایتخا لیھستل ءلامعلل يكذلا سایقلا جذومن ریفوت عم
 .بسانملا
 .ةیئارشلا تایلمعلا عیمج نع ةیرھش ریراقت رادصإ -

 رجتملا لیغشتو ءاشنإ دعب ةكرشلا تاجتنم تاعیبم ةدایز -
 .قیبطتلاو
 .رجتملا قیرط نع عسوتلا للاخ نم ةیلیغشتلا فیلاكتلا لیلقت -
 لیلقت متی اھللاخ نم يتلاو دناربلل يكذلا سایقلا ةمدخ ریفوت -
 .تاعجرتسملا ةبسن
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 ةفرعم نیكمتو ماع لكشب تارایزلا ددع نع ریراقت رادصإ -
 .ةرایزلا نع ةجتانلا لیصافتلا عیمج

 مادختسلاا دعب ةرركم داوم مادختساب عسوتلاو زیكرتلا -
 .ةئیبلا ىلع ةظفاحملل

High Level Requirements High Level Risks 
 .ةرفوتملا عفدلا قرط عیمج معد -
 ةجلاعمل لیصوتلا تاكرش عم لصاوت تاونقب رجتملا طبر -
 .تابلطلل ةیروف
 .رجتملا لكاشم لحل معد قیرف فیظوت -
 .عیبلا دعب امو عیبلا تامدخل ءلامع ةمدخ قیرف فیظوت -
 ةدایزل ةیرھش موسرب رجتملاب ةینلاعإ تاحاسم ریفوت -
 .دئاوعلا

 للاخ تایلمعلا مجحو ةیمك ببسب ينورتكللإا رجتملا لكاشم -
 .ةلیلق ةینمز ةرتف
 .تاسوریفلا عرزو رجتملا عقوم قارتخا -
 اھل ططخملا دئاوعلا قیقحت مدعو ةیقیوستلا تلامحلا لشف -
 .ةلمحلا للاخ
 .ددحملا تقولا يف بلطلا لیصوتب قیوستلا ةكرش لشف -

 
 :عورشملا لمع میظنت لكیھ

 
 

 )١ ( مقر لكش
 
 
 :يمیظنتلا لكیھلا ریوطت يف ةیلمعلاو ةیملعلا سسلأا
 
 موقی ثیحب عورشملا وأ جتنملا لكیھو يفیظولا لكیھلا يھو ةیمیظنتلا لكایھلا نم نیعون عمجل يفوفصملا لكیھلا رایتخا مت

 )عورشملا وأ جتنملا ریدمل ایقفأو يفیظولا ریدملل ایدومع( نیریدمل ةباجلإاب فظوملا

 يف ةكرشلا ةیصصخت مدعل ةیساسلأا مھماھمب مایقلا ىلإ ةفاضلإاب نییلاحلا ةكرشلا نیفظوم نم ةدافتسلاا يفوفصملا لكیھلا معدی

 .عورشملا ذیفنت يف مھتاربخ نم ةدافتسلااو ةكرشلا لخاد تارادإ ةدع نم قیرفلا نیوكت عونلا اذھ لھسی .عیراشملا ةرادإ

 ةربخلا نوبستكی ثیح نیفظوملا تاراھم ةیمنت ,ةفلتخملا ماسقلأا نیب لصاوتلا رشنو نواعتلا زیزعت يفوفصملا لكیھلا تایباجیإ نم

 .عورشملا ذیفنتل ةیجراخ ةدیدج رصانع فیظوت ىلإ ةجاحلا مدعل ارظن فیلاكتلا لیلقتو ,تارادإ ةدع يف

 
 

يذیفنتلا ریدملا

 ریدم
جاتنلإا

 مسق
 جاتنلإا
عینصتلاو

فظوم

فظوم

 ریدم
تاعیبملا

 مسق
تاعیبملا

فظوم

فظوم

 ریدم
قیوستلا

 قیوستلا مسق
 ةیاعدلا(
)نلاعلإاو

فظوم

فظوم

 عیراشمملا ریدم
جماربلاو

 مسق
 نیممصملا

 يروطمو
جماربلا
فظوم

فظوم

 ریدم
ةیلاملا

 مسق
ةبساحملا

فظوم

فظوم

 ءاردم ریدم
عیراشملا

عورشم ریدم

عورشم ریدم
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 :عیراشملا بتكم جذومن
 
 زیكرتلا ةدایزلو ةسسؤملا لمعل ةمزلالا تاءارجلإاو جذامنلاو ةطشنلأا ریفوتل عیراشملا ةرادإ بتكمل يھیجوتلا جذومنلا دامتعا مت

 .ةكرشلا لخاد ماع لكشب عیراشملا ءادأ يف مكحتلا ىلإ ةفاضلإاب ددحملا ھتقو يف هزاجناو عورشملا ذیفنت يف

 
 :عورشملا تاجرخم ملاتسا لبق ققحتلل لاثتما جذومن
 
 

 

 
 

 ) ٢( مقر لكش
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 :عورشملا لحارم نم ةلحرم لكل Check List ققحتلا جذومن
 
 :Start Phase ءدبلا ةلحرم
 

 Checklist Item Category Status (Done / Ongoing) 

  تاقفاوملا كلاملا عم تابلطلا نم دكأتلا ١
  لمعلا قاطن عورشملا فادھأ دیدحت ٢
  لمعلا قاطن عورشملل زجوم فصو ءاشنإ ٣
  لیومتلا عورشملل دوصقملا لیومتلا ردصم دیدحت ٤
  ةینازیملا بلاطلا نم ةینازیملا لمحت دیدحت ٥
  لودجلا بلاطلا نم لضفملا ءاھتنلاا خیرات دیدحت ٦
 نیمدختسملا تاعومجمو ةحلصملا باحصأ عم ءاقل ٧

 تابلطلا جمانرب ریوطتل
  تابلطتملا جمانرب

 ةقلعتملا صرفلاو تاعارصلاو تایعبتلا دیدحت ٨
 ىرخلأا تاردابملا وأ عیراشملاب

  ةیتسجوللا تامدخلا

 ,يجراخو يلخاد – عورشملا قیرف مجح دیدحت ٩
 رارقلا عانصو يراشتسا

  قیرفلا ءاضعأ

 رطاخملاو ىودجلا دیدحتل ةیلاحلا فورظلا يف قیقحتلا ١٠
 صرفلاو

  ةیلاحلا فورظلا

 )٢ ( مقر لودج
 :Planning Phase طیطختلا ةلحرم
 

 Checklist Item Category Status (done / ongoing) 
 ةیسیئرلا لاصتلاا ةطقنو عورشملا فادھأ دیكأت ١

 عورشملا يعار عم لیومتلا ردصمو
  ةحلصملا باحصأ

 میدقت بلط يراشتسا قیرف ریوطت ،رملأا مزل اذإ ٢
 ھعم دقاعتلاو هدیدحتو ضورعلا

  نییراشتسلاا كارشإ

 نیمدختسملا تاعومجمو ةحلصملا باحصأ عم ءاقل ٣
 تابلطتملا جمانرب ریوطتل

  تابلطتملا جمانرب

 ،ءانبلل ROMكلذ يف امب عورشملا ةینازیم دادعإب مق ٤
E&FF ةمعانلا فیلاكتلاو 

  ةیتسجوللا تامدخلا

 ،ةتقؤملا لمعلا نكامأو ،لحارملا تاجایتحا دیدحت ٥
 نیطوتلا ةداعإو

  لخدلا

 ملاعم دیدحت – عورشملل ينمزلا لودجلا دادعإ ٦
 عورشملا

  لودجلا

 ) ٣( مقر لودج
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 :Execution Phase ذیفنتلا ةلحرم

 Checklist Item Category Status (done / ongoing) 
 روطم ,نییسیئرلا ةحلصملا باحصأ عم يحاتتفا عامتجا ١

 فیلكتلا لیكو ,رجاتلا ,تامولعملا ایجولونكت
  ماھملا

  تازاجنلإا ةیتسجوللا ةطخلا عضو ٢
  تازاجنلإا لصفم ءاشنإ لودج ٣
  تازاجنلإا مییقتلا لودج ٤
 ایجولونكتب صاخلا بیولا عقوم ىلع تیبثتلا خیرات دیكأت ٥

 ماعلا لواقملا عم قیسنتلا خیراتو ,ينمزلا لودجلاو تامولعملا
  ماھملا

  ماھملا تامولعملا ایجولونكت رصانع تیبثت قیسنتو بلط ٦
  ثاثأ ةیتحت ةینب بلطتی ثاثأ يأ لواقملا عم قیسنتلاو ثاثلأا بلط ٧
  ماھملا ينورتكللإا قوسلل ةبولطملا رصانعلا عیمج ءاھنإ ٨
  ماھملا رییغتلا لجس ثیدحت ٩

 ریدم لبق نم نیفظوملا تاباسحو رورملا تاملك ةرادإ ١٠
 عورشملا

  ماھملا

  ماھملا تامیلستلاو ءلامعلا ةمدخ ةطشنأ نم ءاھتنلاا ١١
  ةقفاوملا ةلحرملا هذھل ةلحرملا هذھل تامیلستلا نم ءاھتنلاا ١٢

 ) ٤( مقر لودج
 :Closing Phase قلاغلإا ةلحرم

 Checklist Item Category Status (done / ongoing) 
  ماھملا تامیلستلاو ءلامعلا ةمدخ ةطشنأ نم ءاھتنلاا ١
  ماھملا تاجرخملاو فیلكتلا ةطشنأ نم ءاھتنلاا ٢
  ماھملا تامیلستلاو يلاملا قلاغلإا ةطشنأ نم ءاھتنلاا ٣
  ءارشلا تابلط عورشملاب ةصاخلا ةیلاملا روملأا عیمج ءاھنإ ٤
 ةصاخلا لمعلا رماوأ عیمج ءلامعلا ةمدخ قلاغإ ٥

 عورشملاب
  لمعلا تابلط

 )٥ ( مقر لودج
 
 :مھل تاعومجملا لیكشتو نیینعملا لجس

 ةعومجملا نیینعملا
 يلخاد عورشملا يعار / لومملا

 يجراخ ءلامعلا
 يجراخ نحشلا ةكرش ریدم

 يلخاد يفیظولا ریدملا
 يلخاد تاعورشملا ریدم

 يلخاد عورشملا بتكم ریدم
 يجراخ عقوملا ةفاضتسا ةكرش ریدم
 يجراخ قیبطتلا ةفاضتسا ةكرش ریدم

 يجراخ ةیراجتلا ةفرغلا بتكم ریدم
 يجراخ )يموكح( تلااصتلاا بتكم ریدم

 يلخاد عورشملا ریدم
 ) ٦( مقر لودج
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 :)مامتھلاا / ةوقلا( ةكبش

 
 ) ٣( مقر لكش

 
 :)ةوقلا / ریثأتلا( ةكبش

 
 )٤ ( مقر لكش
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 :ةحلصملا باحصأ لجسل يكبشلا جذومنلا

 
 

 )٥ ( مقر لكش
 :ةمظنملا ةفاقث فیرعت
 
 اھنامیلإ كلذو ةكرشلا يفظوم عیمجو ةرادلإا سلجم نیب ةحضاو لاصتا تاونق حتف للاخ نم لاعفلا لصاوتلا ةفاقث ةمظنملا ىنبتت
 مئادلا لصاوتلا للاخ نم رارقلا عنص يف لیمعلا كارشا ىلإ ةفاضلإاب ةكرشلا حابرأ عافتراو حاجنإ يف فظوملا توص ةیمھأب
 .ھعم
 
 :عورشملا للاخ نم اھینبت ةمظنملل نكمی تامظنملا میقل تاحرتقم
 

 .ةدوجلاب ءاقترلإا -١

 .ةقثلاو ةیفافشلا -٢

 .يعامجلا لمعلا -٣

 .ةناملأاو ةھازنلا -٤

 
 :عورشملا ىلع رثؤت نأ نكمی بلاطلا اھلعفی ةیصخش ةیكولس تاداع ثلاث

 
 .دئاقلا لبِق نم اھب فلكمُلا تاجرخملا میلست يف ریخأتلا .١

 .عورشملا قیرف ءاضعا نیب امیف تاقلاعلا ةعزعز .٢

 .اھب فلكمُلا ماھملاب ماتلا مازتللاا مدع .٣

 

عورشملا

 يعار
عورشملا / 
لومملا  ةكرش ریدم

 ةفشاضتسا
عقوملا

 ریدم
 ةفاضتسا
قیبطتلا

 ریدم
 بتكم

عورشملا

ءلامعلا

 بتكم ریدم
 ةفرغلا
ةیراجتلا

 بتكم ریدم
 تلااصتلاا

يموكح(

 ریدم
تاعورشملا

 ریدملا
يفیظولا

 ةكرش ریدم
نحشلا

 ریدم
عورشملا
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 :اھنم صلختلا ةیفیكو اھبابسأ دیدحتو تایكولسلا كلت ةسارد

 
 عورشمب ةمھمب هرم لولأ ھفیلكت ىلإ نوكی ام ىرحأو ،لمعلا ةئیبب فظوملا ةأشن ةیلآ وھ فیوستلا كلذ نم جتنتسُی :١ مقر كولس

 .ام

 ً.اینھم هریوطتو ،ھتاذب عورشمللو لمعلا قیرفل بلاطلاب ينھملا ءلاولا عرز :اھنم صلختلا ةیفیك

 

 .تایبلسو تایباجیإ نم كلذ ىلع بترتی امو ةنھملا تایقلاخأب بلاطلا ةیعوت مدعل كلذ دوعی :٢ مقر كولس

 ةیلخادلا تاقلاعلا ةیوقتو بثك نع مھنیب امیف فراعتلل ،ةبلطك قیرفلا ءاضعأ نیب ةیمسر ریغ ةیرود تایقتلم ةماقإ :اھنم صلختلا ةیفیك

 .قیرفلل

 

 .هریغ ریغ وأ رشابم لكشب ھنم ةبولطملا ماھملا عم عطاقتت لا اھنكلو ةضفخنم وأ ریثأتلا ةیلاع ءاوس ماھمب بلاطلا موقی :٣ مقر كولس

 تایحلاصلا ةفوفصم مادختسا نكمملا نمً اضیا ،بلاط لك نم ةمھملا طاقنلاب لمعلا ةیلآ حضّوت لكیاس فیلا :اھنم صلختلا ةیفیك

 .كلذل

 
 
 :SWOT جذومن مادختساب يتاذ ينھم مییقت ءارجإ
 

 
 ) ٧( مقر لودج

 
 

 

  نقاط القوة نقاط الضعف

ارتفاع تكالیف تشغیل  •

قلة تواجد الید العاملة بالمجال الیدوي  •

اعتماد كبیر على الواردات للتصنیع  •
 من المواد الخام

رائد في السوق المحلي  •

منتجات ذات جودة عالیة  •

تطور وتوسع الطلب عن طریق  •
 الموقع والتطبیق

داخلي 
نقاط قوتك وضعفك 

 .الشخصیة
 

 

             الفرص تحدیات / تھدیدات

 تھدیدات الامن الالكتروني  •

 تسرب قواعد البیانات •

زیادة أسعار الشحن الدولي بعد جائحة  •
كورونا 

المنافسة الشدیدة بین جودة المنتج  •
 وقوة السویق والتوزیع

نمو سوق الملبوسات وزیادة الوعي  •
بجودة المواد والمنتجات المصنعة 

توجھ العملاء للطلب عن طریق  •
المواقع الإلكترونیة والتطبیقات بعد 

جائحة كورونا 

 

 خارجي
الأشیاء الخارجیة التي قد تؤثر 

 .علیك و / أو اختیاراتك
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 :ةیقلاخلأا ةھازنلا عم ضراعتت تایكولس ٣ میدقت 
 

.ةءافكلا ىلع ءانب سیلو ةیصخش ءارآو تاقلاع ىلع ءانب ةدقاعتملا تاكرشلا رایتخا -١  

.نیناوقلاب مازتللاا مدع -٢  

.ةوشرلاو يلاملا سلاتخلاا -٣  

 
:تاقلاعلاو عورشملا لامعأ ىلع تایكولسلا هذھل ينفلاو يعامتجلااو يلاملا رثلأا لیلحت   

 
 اھریغو نیدروملا وأ نحشلا ةكرش ءاوس ةدقاعتملا تاكرشلا رایتخا ةیلاملا ةیحانلا نمف عورشملا ىلع ریبك ریثأت تایكولسلا هذھل

 فیلاكت ىلع ریبك لكشب رثؤی ةءافكلاو ةوقلا ةیحان نم لضفلأا تاكرشلا رایتخا سیلو ةیصخش ءارآ وأ تاقلاع ىلع ءانب

 ةیحانلا نم امأ .ةمظنملا ةینازیم ىلع يبلس رثأ اھل ةوشرلاو يلاملا سلاتخلااو نیناوقلاب مازتللاا مدع اضیأ .عورشملا

 .ةئیسلا ةعمسلل ارظن ةمظنملا عم ةیلبقتسم عیراشمب مایقلا تاكرشلا بنجتت دقو ةمظنملا ةعمس ىلع رثؤی تاقلاعلاو ةیعامتجلاا

.دقعلا خسف نمضتت تابوقع اضیأ تایكولسلا هذھل نوكی دق .لمعلا قیرف ءادأ ىلع ةینفلا يحاونلا نم اضیأ رثؤی دقو  

 
 

:ةحلصملا باحصأو عورشملاب نیینعملا لجس دادعا    
 

Project Name 25 Dec Electronic Shop Date September 1, 2021 
Project Number 10-2021 Document Number 25-IPA 
Project 
Manager 

Zaid Alshammari Project Owner/Client Saudi Investment 

 
Notes Contact Information Responsibilities/ 

Authorities 
Title & 

Project 
Role 

Organization Stakeholder 
Name 

 Owner كلاملا
 ; John@Saudia.com.sa

0096655664433 
Decision Sponsor Owner John 

 @Saudia.com.saAdam 
0096655664433 

Financial support Finance Owner Adam 

 Bank كنبلا
 james@SABB.com.sa 

; 0096655664433 
 

Finance opinion Finance Bank James 

 Government Authorities for license صیخارتلل ةیموكحلا تاھجلا
 Mohammed@SAGIA.sa 

; 0096655664433 
 

Law & exercise of 
authority 

License Saudi Arabian 
General 

Investment 
Authority 
(SAGIA) 

Mohammed 
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 Omar@MCI.sa 
; 0096655664433 

 

Registration License Ministry of 
Comerce 

Omar 

 Chamber of Commerce ةیراجتلا ةفرغلا
 Ali@COC.sa 

; 0096655664433 
Registraion License Chamber of 

Commerce 
Ali 

  Public (Customers) نیكلھتسملا
 Rima@yahoo.com 

; 0096655664433 
Requirements as a 
customers in Riyadh 

End users Riyadh 
Province 

Rima 

 Said@gmail.com 
; 0096655664433 

Requirement as 
customers in Jeddah 

End users Jeddah Province Said 

 Human Resource فیظوتلاو ةیرشبلا دراوملا
 Mohammed@25Dec.com.sa 

; 0096655664433 
Personnel Affairs Human 

Resource 
25 Dec shop Mohammed 

 Saud@25Dec.com.sa 
; 0096655664433 

Hiring requirement 25 Dec shop Saud 

 Manager of the shop رجتملل يفیظولا ریدملا
 Nadeem@25Dec.com.sa 

; 0096655664433 
Operation Manager Manager 25 Dec shop Nadeem 

 PMO for the project عورشملا ةرادإ
 Richard@google.com 

; 0096655664433 
Establish the project Planning & 

execution 
Google Richard 

 Website Company ينورتكللاا عقوملا ةكرش
  Hosting the project 

websit 
Technology 

Company 
  

 Shop Site Programming & Operation Company ھلیغشتو رجتملا عقوم ةجمرب ةكرش
  Establish project 

website 
Technology 

Company 
  

 Goods Shipping Company عئاضبلا نحش ةكرش
  Delivery of the 

goods to the 
customers 

Transportation   

 Clothes Suppliers سبلاملا دروم
  Ensure the products 

are available 
Goods 

delivery 
  

 ) ٨( مقر لودج
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 :لاعفلا لصاوتلاو يصخشلا لصاوتلا فیرعت
 
 نم عون داجیإ ضرغب ,رخآ ىلإ صخش نم يناعملاو تامولعملل ةفداھ لقن ةیلمع وھ يصخشلا لصاوتلا :يصخشلا لصاوتلا

 .ةحاتملا لصاوتلا تاونق للاخ نم وأ يصخشلا روضحلا قیرط نع ءاوس لدابتملا مھافتلا

 .ةیلاع ةءافكو لاعف لكشب رخآ صخشل تامولعملا لیوحت ىلع ةردقملا :لاعفلا لصاوتلا

 
 :يصخشلا لصاوتلا تاونقو جذامنو لاكشأ فیرعت
 
 فدھتو ,يظفل ریغلاو يعامتسلااو يباتكلاو يظفللا لصاوتلا اھنم عاونأ ةدعل يصخشلا لصاوتلا تاونقو جذامنو لاكشأ عونتت

 تروطتو نمزلا ربع لصاوتلا لئاسو تروطتو تعونت دقو .رخآ صخشل قیقدو حیحص لكشب تامولعملا لقن حلاص يف اھعیمج

 .حضوأ لكشب ةمولعملا لقنو دارفلأا نیب لصاوتلا نیسحتل اھعیمج فدھتو لئاسولاو تاینقتلا

 :لاصتلاا ةفوفصم ءانب
 
 فرتعی دق وأ اقحم ھسفن ربتعی دق امھنم لك ثیح لاصتلاا ةیلمع نم لبقتسملاو لسرملا نم لك فقوم حضوت يتلا تلااحلا يھ

 :يھو تلااح عبرأ اھیف ةفوفصم انل نوكتت كلذبو .ھئطخب

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
            )٦( مقر لكش                                              

 
 :لصاوتلا نم ةئطاخ تاھویرانیس جذامن
 

 .نورخلآا اھمھفی امك ھیدل يتلا تامولعملا كردی ھنأ دقتعی امدنع -١

 .ةربعم وأ ةموھفم ریغ ةبعص لسرملا تاملك -٢

 .ھیدل يتلا يناعملا عم قفتت لا ةیدسجلا لسرملا تاكرح -٣

 .حضاو ریغ ةلاسرلا نم فدھلا -٤

 .ةلاسرلل لسرملا ىلع ةقبسم تاضارتفا لبقتسملا عضو -٥

 
 ھتاردق نم قثاو ریغ لسرملا
ھنم لضفأ لبقتسملا نأ دقتعیو  

 
 ةلدابتملا ةقثلاو جوضنلا ةلاح لثمت

لسرملاو لبقتسملا نیب  

 
لبقتسملا يف قثی لا لسرملا  

 

لسرملا  

قح ىلع تسل قح ىلع   

لبقتسملا  

قح ىلع
 

سل
قح ىلع ت
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 .لبقتسملا لبق نم دیجلا تاصنلاا مدع -٦

 .اھمدع نم ةلاسرلا لوصو نع تارشؤم يطعت يتلا تاحیملتلا وأ ةیظفللا ریغ لئاسولا رابتعلاا نیعب ذخلأا مدع -٧

 .لبقتسملا عفاودو تاجاحب مامتھلاا نود اھعابشلإ ىعسی يتلا فادھلأا ىلع لسرملا زیكرت -٨

 

 :نیینعملاب طابترلاا لیلحت ةفوفصم دادعاو ریوطت 
 

 دوقی معاد لدتعم مواقم يعاو ةحلصملا باحصأ
 يعار / لومملا
 عورشملا

   C D  

  C D   ءلامعلا
  C   D نحشلا ةكرش ریدم
  C  D  يفیظولا ریدملا
 C   D  تاعورشملا ریدم
 C  D   عورشملا بتكم ریدم
 ةفاضتسا ةكرش ریدم
 عقوملا

C   D  

 ةفاضتسا ةكرش ریدم
 قیبطتلا

C   D  

 ةفرغلا بتكم ریدم
 ةیراجتلا

C   D  

 بتكم ریدم
 )يموكح( تلااصتلاا

 C D   

 ) ٩( مقر لودج
 

C : Current 
D : Desired  

 
 
 
 
 
 :عورشملا ةدایقل ةلضفملا ةدایقلا جذومن فیرعتو فصو
 
 :ةیھیجوتلا ةدایقلا

 عربی يتلا ءایشلأا نم ةصّاخلا تاعامتجلاا رَبَتعُتو .مھلمع نیسحتل نیفظّوملل ھیجوتلا بولسأب ةدایقلا نم عونلا اذھ مستت امً امئاد

 ةّیلیصفّتلا ةدایقلا نیب قٌرف كلانھ .مھلمع قرفِل مھداشرإو مھیجوت ةوق نمكتو ،ةھجِّوملا ةدایقلا نومدختسی نیذلا نوریدملا اھیف

 مھدیوزت عم مھسفنأ ىلع اوقوّفتیل مھاّدحتتو ،يفیظولا مھرود يف روّطتلا ىلع نیفظّوملا دعاست نأ وھ ریدمك كفدھو .ةّیھیجوّتلاو

 .حاجّنلل ھیلإ نوجاتحی يذلا معّدلاو ةحیصّنلاو ،تاودلأاب

 يف كراشیل ھسفن نم ةنسّحم ةٍخسن وحن هدشرت امّنإو ،ةوطخ لّك يف ھلعفی نأ بجی ام فظّوملا ىلع ضرفت لا ةھجّوملا ةدایقلا نّإ

 .ةّیصخشّلا ھفادھأ ھسفن تقولا يف قّقحیو ،نكمم لٍكش لضفأب قیرفلا
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 .ةدایقلا يف بولسلأا اذھ نوعبّتی نیذلا ةداقلا اھبكتری يتلا ءاطخلأا ربكأ دحأ فظّوملا ىدل فعضّلا طاقن نیسحت ىلع زیكرّتلا رَبَتعُی

 .مھتوّق طاقن ىلع زكّرت نأ بجی ،دئاقك كقیرف نم جئاتّنلا لضفأ ىلع لوصحلا دیرت تنك اذإف

 
 :جذومنلا لیضفت بابسأ دیدحت
 

 .قیرفلا دارفأ عم مظتنملا لصاوتلا -١

 .قیرفلا ھیجوتل يفاك تقو صیصخت ققحت -٢

 .ھنم ةینھم ةخسن لضفلأ فظوملا لاصیإ نیكمت -٣

 .قیرفلا دارفأ نیب امیف اھلح ةعرسو تایدحتلا فاشكتسا -٤

 .عورشملا ریس ةیلمعب فعضلاو ةوقلا طاقن ىلع علاطلاا -٥

 
 
 :عورشملا ةعیبط عم بسانتت يتلا زیفحتلا قرطل تاحرتقم ٥ میدقت
 

   :حوتفملا باتكلا ةرادإ -١

 ذاختلا نیفظوملا زفحی اذھو ةیفافشلا ةدایزو ةیلاملا تانایبلا حتف للاخ نم لمعلا ناكم تارارق ذاختا يف نیفظوملا كارشإ

.ةیئاھنلا ةلصحملا ىلع يئاھنلا ریثأتلاو مھتارارق ىلع ةبترتملا راثلآا مھف ىلع ةردق رثكأ نوحبصیو لضفأ تارارق  

:ءادلأا لباقم عفدلا جمانرب -٢  

لباقم عفدلا متی يفیظولا ءادلأا نیسحتل b .ةمظنملا لبق نم ةبوغرملا ءادلأا تارشؤم قیقحت دنع لمع قیرف لكل ءادلأا   

:نیفظوملا ىلع فرعتلا جمانرب -٣  

 لاسرا وأ ماع وأ صاخ لكشب ھتئنھت نكمی ،دیج لمعب مایقلا دنع يصخشلا مامتھلاا ریفوت للاخ نم نیفظوملل زفحم ربتعی

.فظوملا ھب ماق يباجیإ ءيشب رقت ينورتكلا دیرب ةلاسر وأ میركت وأ دیلا طخب ةبوتكم ةظحلام  

:ةیریوطت تارود -٤  

 عفریو مھتاراھم دیزی امم تاصصختلا بسح مھل ةبسانملا جماربلا يف نیفظوملا ریوطت اھفدھ ةیروضح تارود وأ ةصنم ریفوت

.ةمظنملل يلكلا ءادلأا  

:ةحیرم لمع ةئیب ریفوت -٥  

.يعامجلا لمعلاو نواعتلا ىلع عجشت لمعلا ةئیب قلخ ،ربكأ لكشب ةیفیظولا تاكراشملا ءادبا ىلع زفحتو ةمھلم لمع ةئیب ریفوت  
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 :عورشملاب ةیرادإ تاءارجإ ٣ ددعل تایلوؤسملا ةفوفصم جذومن میمصت
 

RACI 

 
 ) ٧( مقر لكش

 
 :تامزلأاو عارصلا فیرعت
 
 يھو ،ام ءيش ىلع دارفلأا نیب قافتا مدع يھ تافلاتخلاا .ئدابملا وأ ءارلآا يف نیضراعملا عم سانلا نیب طشن فلاخ :عارصلا

 اھتئیب يف دجوی يتلا فقاوملا عم لماعتیو ھیف ةصاخ ةرظنب ھب ةطیحملا ءایشلأا ىلإ ناسنا لك رظنی ذإ ،ةیرشبلا ةعیبطلا نم ءزج

 ناحیحصلا امھ ھبولسأو ھترظن نأ تابثا ىلإ صخش لك ھیف ىعسی عارص ثودح تافلاتخلاا نع ابلاغ جتنی كلذل .صاخلا ھبولسأب

 .ةبسانم ةجیتن ىلإ لوصولل فارطلأا ةفاك مھافت عم فلاخلا يھتنی نأ نكمملا نمو

 لكشب يدؤتو .ام ارارق وأ ،ایأر ضفرت وأ ،يدؤت بابسأ دوجوب طبترت يتلا تافلاتخلاا نم ةعومجم نع ةرابع يھ :تاعازنلا

 بضغلا نم ةلاح دوجوب نرتقی نأ بجی يذلا شاقنلاو ةلداجملا ىلع عازنلا دمتعیو ،نیعزانتملا نیب تاعارصلا ثودح ىلإ رشابم

 نیب اھیلع قافتلاا متی تارارق وأ جئاتن يأ ىلإ لوصولل يدؤی لاو عارصلا ةدح يف ةدایز نع جتنی امم ،عازنلا ةسلج نمض دیدشلا

 .عیمجلا

 :ةیرذجلا بابسلأا لیلحت عم عورشملاب عارصلا ثادحلأ ةعقوتم تاھویرانیس ثلاث میدقت

 
 :دارفلاا نیب

 تقولا نم دیزمب عورشملا ریدم عتمتی امنیب لئاھ لمع ءبع لعفلاب سدنھملا ىدل .ربمسید ٢٥ عورشم يف سدنھم نییعت متی

 يف .ھیلإ ةلكوملا ماھملا نم دیدعلا لمھیو تاعامتجلاا ضعب سدنھملا رضحی لا ،ةدایقلا ىلوتیس نأ ضارتفاب .لمعلا نم يلاخلا

 أدبی .لسك ھنأ ىلع ةردابملا ىلإ هراقتفا رسفیو سدنھملا ىلع يلاحلا لمعلا ءبع ىلع ةبقاث ةرظن ھیدل سیل ریدملا ،ءانثلأا هذھ

 طوغض مقافت ىلإ ىدأ امم ،ىواكشلا هذھ سدنھملا عمس .ةكرتشملا لمعلا تاحاسم يف سدنھملا نم لٍاع توصب ىوكشلا يف ریدملا

 .ةیلاحلا لمعلا
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 :ءاردملا نیب

 ،اذھ نوردقی سانلا ضعب نأ نیح يف .ةبعص تاظحل كانھ نوكت امدنع اھقیرف ءاضعأ ةدعاسمل لخدتت ام اًبلاغ تاعیبم ةریدم

 ةیرشبلا دراوملا مسق ىلإ اھقیرف يف صاخشلأا نم لیلق ددع بھذی .ةقیقدلا ةرادلإاو لخدتلا يف ةطرفم اھنأ نم نورخآ ىكتشا

 .اھترادإ بولسأ نأشب مھاوكش میدقتل

 
 :ءلامعلا ةمدخ

 ھملاعلإ بلطلا میدقت دعب اًینورتكلإ اًدیرب ىقلتت .تاجوتنملا نم ةعطق ءارشل تنرتنلإا ربع اًبلط لیمع مدقت ،دایعلأا مسوم للاخ

 .ةزاجلإا لبق بلطلا ملتسی نل ھنأ نم ءاتسم ،ءلامعلا ةمدخب لصتی .رفوتم ریغ رصنعلا نأب

 
 
 :ةیلضفلأا ببس دیدحتو عارص لك عم لماعتلل ىلثملا تایجیتارتسلاا دیدحت
 
 :عارصلا عم لماعتلل ىلثملا ةیجیتارتسلاا دارفلاا نیب

 collaborate\problem solve ةلكشملا لح\ةكراشملا

 :ةیلضفلأا ببس

 .نیفرطلا نیب ةقثلا زیزعتو عارصلا لح يف ةكراشملل يفاكلا تقولا رفوتلو نیفرطلا يضری طسو لح ىلإ لوصولل ةجاحلا

 
 :ةیرذجلا بابسلأا لیلحت

 
 :ةلكشملا فیرعت -1

 .ھیلإ ةلكوملا ماھملا نم دیدعلا سدنھملا لامھإ ؟اذام

 ریدملاو سدنھملا ؟نم

 .دیدجلا عورشملا يف ةلكشملا تلصح ؟نیأ

 .دیدجلا عورشملا يف ھیلإ ةلكوملا ماھملا نم دیدعلا سدنھملا لامھإ نم ىوكشلاب ریدملا أدب امدنع ؟ىتم

 

 :تانایبلا عمج -٢

 سمخ لامھإو تاعامتجلاا نم %30 نع سدنھملا فلخت امدنع ریدملاو سدنھملا نیب دیدجلا عورشملا ةیادب يف ةلكشملا تثدح

 ىرخلأا ماھملاو لمعلا ءبعب ریدملا ملع مدعل كلذو لسكلاب مستیو ةردابملل رقتفی سدنھملا نا دقتعی ریدملا أدبف ،ھیلإ ھلكوم ماھم

 .دیدجلا عورشملا راطإ جراخ ریدملا ىلإ ةلكوملا

 
 
 whys 5 ؟اذامل ةادأ مادختساب ةطبارتملا بابسلأا لیلحت -٣

 .لمعلا يف ھلسكو ةردابملا ىلإ سدنھملا راقتفا نم ریدملا ىوكش ؟اذامل

 .دیدجلا عورشملا يف ھیلإ ةلكوملا ماھملاو تاعامتجلاا نم ریثكل سدنھملا فلخت ؟اذامل

 .ھیلإ ةلكوملا ماھملاو ءابعلأا ریثكلا ھیدل سدنھملا ؟اذامل
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 لخاد هریثك ماھمو لامعأب ھلیكوتو عورشملا راطإ جراخ ھیلإ ھلكوم ماھمو ءابعأ ھیدل سدنھملا نأب ریدملا ھفرعم مدع ؟اذامل

 .دیدجلا عورشملا

 .دیدجلا عورشملا لخاد ھماھم عیمج مامتإ نع ھفلختس ىرخا ماھمو ءابعأ ھیدل نأب ریدملا ربخی مل سدنھملا ؟اذامل

 
 :ةببسملا لماوعلا نیب نم ةرثؤملا ةیسیئرلا لماوعلا دیدحت -٤

 ،دیدجلا عورشملا جراخ ماھملاو ءابعلأا نم ریثكلا ھیدل سدنھملا نأب ریدملا ھفرعم مدع وھ ةلاحلا هذھ يف يسیئرلا رثؤملا لماعلا

 ماھم حضوی ةداقلا ھیلع علِطَی ماع ماظن دوجو وھ انھ يرذجلا ببسلا لحو ،دیدجلا عورشملا لخاد ماھملا نم ریثكلاب ھیلكوتو

 .يواستلاب قیرفلا ىلع ماھملاو لامعلأا عیزوت دئاقلل نكمی كلذبو ،ةسسؤملا يف درف لك لامعأو

 
 :عارصلا عم لماعتلل ىلثملا ةیجیتارتسلاا ءاردملا نیب

 smooth\accommodate فیطلتلا

 

 :ةیلضفلأا ببس

 .فلاخلا عوضوم نم مھا فارطلأا نیب قفاوتلا نلأ

 :ةیرذجلا بابسلأا لیلحت

 

 :ةلكشملا فیرعت -1

 .تاعیبملا قیرف نم ضعب ىوكش ؟اذام

 .تاعیبملا هریدم ةرادإ بولسأ ىلع ىوكش ىلع اومدقأ تاعیبملا قیرف ؟نم

 .تاعیبملا ةرادإ مسق ؟نیأ

  .اھقیرف لامعأ نم ریثكلا يف لخدتلاب تاعیبملا ةریدم تأدب امدنع ؟ىتم

 :تانایبلا عمج -2

 مھاوكشو مھجاعزنا اھقیرف نم ضعب ادبأف ،اھقیرف ىلإ ةلكوملا لامعلأا نم ریثكلاب تاعیبملا هریدم تلخدت امدنع ةلكشملا تثدح

 .قیقدلا اھترادإ بولسأ نم

 

 whys 5 ؟اذامل ةادأ مادختساب ةطبارتملا بابسلأا لیلحت -3

 تاعیبملا هریدم ىلع تاعیبملا قیرف ءاضعأ نم ضعب ىوكش ؟اذامل

 تاعیبملا هریدم ةرادإ بولسأ نم قیرفلا ءاضعأ ضعب جاعزنا ؟اذامل

 ةقیقدلا ةرادلإاو لخدتلاب اھطارفإ ببسب ؟اذامل

 ةبعصلا تاظحللا يف قیرفلا ءاضعلأ ةدعاسملا مدقت اھنأب تاعیبملا هریدم ىرت ؟اذامل

 .اھمدقت يتلا ةدعاسملا ردقی اھقیرف ءاضعأ نم ضعب نلأ ؟اذامل
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 :ةببسملا لماوعلا نیب نم ةرثؤملا ةیسیئرلا لماوعلا دیدحت -4

 ،ةدعاسملا مدقت اھنأ نظب قیرفلا يف ءاضعلأا لامعأ ضعب يف لخدتلاب تاعیبملا هریدم طارفإ وھ ةلاحلا هذھ يف يسیئرلا لماعلا

 لامعأب رشابملا اھلخدتل ھجاح لا ھنا تاعیبملا هریدمل ةیرشبلا دراوملا مسق حضویو فارطلأا نیب مھافت كانھ نوكی نأ انھ لحلاو

 هریدمو قیرفلا وضع نیب لصاوت كانھ نوكیس قیرفلا ءاضعلأ ةجرحلا تاظحللا يف اھلخدت ىلإ ھجاح كانھ ناك اذإ ھناو اھقیرف

 .ھل ةدعاسملا میدقت بلطل تاعیبملا

 
 :عارصلا عم لماعتلل ىلثملا ةیجیتارتسلا ءلامعلا ةمدخ

 compromise\reconcile ةمواسملا\ةیوستلا

 

 :ةیلضفلأا ببس

 .تقؤم قافتا ىلإ ھجاحب انھ عارصلا ھلاحو فاك تقو دوجو مدعل

 

 :ةیرذجلا بابسلأا لیلحت

 :ةلكشملا فیرعت -1

 .ةزاجلإا لبق بلطلا ھملاتسا مدعل لیمعلا ءایتسا ؟اذام

 ءلامعلا ھمدخو لیمعلا ؟نم

  تنرتنلإا ربع ؟نیأ

 دایعلأا مسوم للاخ ؟ىتم

 

 :تانایبلا عمج -2

 ققحتلاو بلطلا ملاتسا دعب ،عقوملا يف اھنیح رفوتم ناكو ،طسوتم ساقم قرزا يلاجر تیكاج بلطب ربمفون ٧ خیراتب لیمعلا مدقت

 ببسب عدوتسملل دعب اھمیلست متی مل ةیلاجرلا تاتیكاجلل عنصملا نم هدمتعم تابلط كانھ نأ نیبت میلستلل عدوتسملا يف هرفوت نم

 .دایعلأا مسومب عنصملا يف تاتیكاجلا ىلع تابلطلا طغض

 

 ?whys 5 ؟اذامل ةادأ مادختساب ةطبارتملا بابسلأا لیلحت -3

 ةزاجلإا لبق بلطلا ھملاتسا مدع ببسب لیمعلا ءایتسا ؟اذامل

 عقوملا نم ھبلطب ماق يذلا جتنملا ددع يف صقن ببسب ؟اذامل

 ھیلع قفتملا تقولا يف عدوتسملل تابلطلا میلستو ھعانصب عنصملا رخأت ؟اذامل

 دایعلأا مسومب عنصملا يف تاجوتنملا نم عون ھعانص ىلع لئاھلا طغضلا ببسب ؟اذامل

 دایعلأا مسوم يف عونلا اذھ ىلع بلطلا هرثكل ؟اذامل
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 :ةببسملا لماوعلا نیب نم ةرثؤملا ةیسیئرلا لماوعلا دیدحت -4

 عنصملا ىلع طغضلاب ببست امم دایعلأا مسوم يف يلاجرلا تیكاجلا عون ىلع تابلطلا ةرثك وھ ةلاحلا هذھ يف رثؤملا ببسلا

 .لیمعلل دمتعملا بلطلا يف رخأت ھنع جتن عدوتسملل تاجتنملا میلست رخأتو

 اھملاتسا مت يتلا عدوتسملاب ةرفوتملا ةیمكلا دیدحتو عینصتلل ةورذلا مساوم لبق لابقتسم هدیج ھیمك بلطب نوكی يرذجلا لحلاو

 بلط يأ دامتعا يفلاتل میلستلل ةزھاجلا عدوتسملاب ةرفوتملا تاجتنملل عقوملاب ددجتمو يروف ثیدحت لمعو عنصملا نم لعفلاب

 .يروفلا میلستلل عدوتسملا يف رفوتی لا لابقتسم

 رفوت مدع نع جتانلا بلطلل ھمیلست رخأت نع ھضیوعتل اھبلط يتلا ةعطقلل صاخ مصخ وأ نوبوك میدقت وھ لیمعلل تقؤملا لحلاو

 .عدوتسملاب اتقؤم ةعطقلا

 
 :ماھملا ىلع ةیرشبلا دراوملا عیزوت
 

25 December Distributed Resources 
Planned Resources Activity ID 

Engineer & (3) Programmers Prototype Creation A.1 
Engineer & (1) Programmer Landing Page A.2 
Engineer & (1) Programmer Sign-in/Registration Page A.3 
Engineer & (1) Programmer Product Page A.4 
Engineer & (1) Programmer Payment Flow Page A.5 
Engineer & (1) Programmer About & Contact Page A.6 

Engineer & (2) Programmers Backend Server Creation B.1 
Engineer & (2) Programmers Repository Linked B.2 
Engineer & (2) Programmers Chat Bot Linked B.3 
Contract Advisor & Lawyer Agreements Preparation C.1 
Contract Advisor & Lawyer Bank Agreement C.2 
Contract Advisor & Lawyer Transportation Agreement C.3 
Contract Advisor & Lawyer Host Web Agreement C.4 

Project Manager & Engineer Hand-over E.1 
 ) ١٠( مقر لودج
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 :ينمزلا لودجلا ىلع Fast-tracking ةیلمعو Crashing ءارجا رثأ لیلحت
 

25 December Baseline Schedule 
Finish Date Start Date Duration 

(Days) 
Successor Predecessor Activity ID 

23-Sep-2021 05-Sep-2021 17 A.2 Start Prototype Creation A.1 
11-Oct-2021 25-Sep-2021 15 A.3 A.1 Landing Page A.2 
23-Oct-2021 12-Oct-2021 10 A.4 A.2 Sign-in/Registration 

Page 
A.3 

03-Nov-2021 24-Oct-2021 10 A.5 A.3 Product Page A.4 
15-Nov-2021 04-Nov-2021 10 A.5 A.4 Payment Flow Page A.5 
27-Nov-2021 16-Nov-2021 10 E.1 A.5 About & Contract 

Page 
A.6 

14-Sep-2021 05-Sep-2021 9 B.2 & B.3 Start Backend Server 
Creation 

B.1 

22-Sep-2021 15-Sep-2021 7 E.1 B.1 Repository Linked B.2 
20-Sep-2021 15-Sep-2021 5 E.1 B.1 Chat Bot Linked B.3 
15-Sep-2021 05-Sep-2021 10 C.2 & C.3 

& C.4 
Start Agreements 

Preparation 
C.1 

20-Sep-2021 16-Sep-2021 4 E.1 C.1 Bank Agreement C.2 
20-Sep-2021 16-Sep-2021 4 E.1 C.1 Transportation 

Agreement 
C.3 

20-Sep-2021 16-Sep-2021 4 E.1 C.1 Host Web 
Agreement 

C.4 

29-Nov-2021 28-Nov-2021 3 Finish A.6 & B.2 & 
B.3 & C.2 & 

C.3 & C.4 

Hand-over E.1 

 ) ١١( مقر لودج
 
 زاجنا ضرغب جرحلا عورشملا راسم ىلع ةعقاولا تاطاشنلا ىلع Fast Tracking و Project Crashing قیبطت مت
 :يلاتلاك ھضرعو لودجلا لیدعت مت كلذ ىلع ءانبو ،ةزیجو ةرتفب عورشملا
 

  Crashing قیبطت مت تاطاشن
  Fast Tracking قیبطت مت تاطاشن
 

25 December Baseline Schedule 
Finish Date Start Date Duration 

(Days) 
Successor Predecessor Activity ID 

23-Sep-2021 05-Sep-
2021 

17 A.2 & A.3 
& A.4 

Start Prototype Creation A.1 

11-Oct-2021 25-Sep-
2021 

15 A.5 A.1 Landing Page A.2 

05-Oct-2021 25-Sep-
2021 

10 A.5 A.1 Sign-
in/Registration 

Page 

A.3 
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05-Oct-2021 25-Sep-
2021 

10 A.5 A.1 Product Page A.4 

17-Oct-2021 12-Oct-
2021 

5 A.6 A.2 & A.3 & 
A.4 

Payment Flow 
Page 

A.5 

23-Oct-2021 18-Oct-
2021 

5 E.1 A.5 About & Contract 
Page 

A.6 

14-Sep-2021 05-Sep-
2021 

9 B.2 & B.3 Start Backend Server 
Creation 

B.1 

22-Sep-2021 15-Sep-
2021 

7 E.1 B.1 Repository Linked B.2 

20-Sep-2021 15-Sep-
2021 

5 E.1 B.1 Chat Bot Linked B.3 

15-Sep-2021 05-Sep-
2021 

10 C.2 & C.3 
& C.4 

Start Agreements 
Preparation 

C.1 

20-Sep-2021 16-Sep-
2021 

4 E.1 C.1 Bank Agreement C.2 

20-Sep-2021 16-Sep-
2021 

4 E.1 C.1 Transportation 
Agreement 

C.3 

20-Sep-2021 16-Sep-
2021 

4 E.1 C.1 Host Web 
Agreement 

C.4 

29-Nov-2021 28-Nov-
2021 

3 Finish A.6 & B.2 & 
B.3 & C.2 & 

C.3 & C.4 

Hand-over E.1 

 ) ١٢( مقر لودج
 
 :ضوافتلا ةیلمعل ةماع دعاوق ریوطت
 

 :Negotiation Rules :ضوافتلا دعاوق
 ادعتسم نك .1

 لا .اًدادعتسا نیضوافملا لضفأ نوحجانلا نوضوافملا نوكی ام ةداع
 عانقلإا ىلع ھتردق وأ ھتراھم وأ ضوافملا ةربخ نم ردق يلأ نكمی
 .ریضحتلا بایغ نع لماك لكشب ضوعی نأ

Be Prepared 
Successful negotiators are generally the best 
prepared negotiators. No amount of negotiator 
experience, skill, or persuasive ability can fully 

compensate for the absence of preparation. 
 ةیلاعلا حاجنلا تاعقوت .٢

 .تاضوافملا ةجیتنب اًقیثو اطًابترا نیضوافملا تاعقوت ىوتسم طبتری
 ،ماع لكشب .مھئادأ اھللاخ نم سانلا سیقی يتلا سییاقملا يھ تاعقوتلا
 .ةیاھنلا يف لضفأ كءادأ ناك ،كتاعقوت تداز املك

Aim High 
The expectation level of negotiators is closely related 
to the outcome of the negotiations.  Expectations are 
the gauges by which people measure their 
performance.  Generally, the higher your 

expectations, the better you will ultimately perform 
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 )تلازانتلا(تایوستلل ةحاسم كسفن حنما .٣

 رثكأ ىتح .حاجنب تاضوافملا مظعم ءارجلإ ةیرورض ةیوستلا
 ىلع لوصحلا لجأ نم تلازانت میدقت مھیلع بجی ةراھم نوضوافملا
 ىلع نیرداق ریغ نیضوافملا نم دیدعلا نإف ،كلذ عمو .ةحجان جئاتن
 ىوتسم نم اًدج بیرق يحاتتفلاا مھزكرم نلأ ةیدام تایحضت میدقت
 اًبلاغ طسو لح ىلإ لصوتلا ىلع مھتردق مدع نإف ،يلاتلابو .مھتاعقوت
 نأ نكمی يذلاو نیفرطلا لاك لبق نم طابحلإاب روعشلا ىلإ يدؤی ام
 .نیفرطلل ضٍرم قافتا ىلإ لصوتلا نود لوحی

Give Yourself Room to Compromise 
Compromise is essential to successfully conducting 
most negotiations. Even the most skilled bargainers 
must make concessions in order to obtain successful 
outcomes. Yet, many negotiators are unable to make 
material sacrifices because their opening position is 
too close to their expectation level. Consequently, 
their inability to compromise often leads to feelings 
of frustration by both parties which can preclude a 

mutually satisfactory agreement. 
 لواقملا ىلع طغضلا .٤

 ىلع ضوافملا ةردق نم ھنم ریبك ءزج يف ضوافتلا يف حاجنلا عبنی
 طغضلا نم دحلا تقولا سفن يفو رخلآا ضوافملا ىلع طغضلا ةدایز
 ةطیسبلا تاءارجلإا ضعب عابتاب اًبلاغ كلذ قیقحت كنكمی .ھسفن ىلع
 .رخلآا ضوافملا ىلع طغضلا ةدایز عم كداھجإ نم للقتس يتلا

Put Pressure on The Contractor 
Success in negotiation stems in large part from the 
ability of a negotiator to increase pressure the other 
negotiator while at the same time limiting the 
pressure on themselves. You can often accomplish 
this by following some simple procedures which will 
reduce your stress while increasing the pressure on 

the other negotiator. 
 فعضلا طاقن نع فشكلاب عوطتت لا .٥

 يضوافتلا كفقوم فاعضإ اھنأش نم يتلا تامولعملاب اًدبأ عوطتت لا
 ةدعاقلا هذھ نأ نم مغرلا ىلع .لواقملل يضوافتلا فقوملا زیزعت وأ
 سانلا مظعم نلأ اھلھاجت متی ام اًبلاغ ھنأ لاإ ،ةمیلسلا ةرطفلا طقف يھ

 .مھتعیبطب نوحیرص

Do Not Volunteer Weaknesses 
Never volunteer information that would weaken your 
negotiating position or enhance the bargaining 
position of the contractor. Although this rule is only 
common sense, it is often overlooked because most 

people are forthright by nature. 
 ةمكحب تازایتملاا مدختسا .٦

 رثكلأا نوضوافملا ؛دقعلا تاضوافم نم اًیویح اءًزج ةیوستلا دعت
 يتلا تلازانتلا .تلازانتلا نومدقی فیكو ىتم نوفرعی نیذلا مھ احًاجن
 ىلع ریبك ریثأت اھل نوكیس اھمیدقت ةیفیكو ،اھب موقت امدنع ،اھمدقت
 .تاضوافملا ةجیتن

Use Concessions Wisely 
Compromise is a vital part of contract negotiations; 
most successful negotiators are masters of when and 
how to make concessions. The concessions that you 
make, when you make them, and how you make them 
will all have a significant effect on the outcome of the 

negotiation. 
 )حیحص لكشب اھلق( ةحیحصلا تاحلطصملا رایتخا .٧

 .ةدیجلا ةیصخشلا تاقلاعلا ةیمھأ ىلع دیكأتلا يف ةغلابملا نكمی لا
 ةیضرم ةجیتن ىلع ضوافتلا لواحت تنأ .طیسب كلذ يف ببسلا
 رعشی امدنع ھضفر متی دق ءاخس رثكلأا ضرعلا ىتح .نیفرطلل
 .ةناھلإا وأ ةناھلإاب لواقملا

Say It Right 
The importance of good interpersonal relationships 
cannot be overemphasized. The reason for this is 
simple. You are trying to negotiate a mutually 
satisfactory result. Even the most generous offer may 
be rejected when the contractor feels slighted or 

offended. 
 ةیرعسلا ریغ ایاضقلا رابتعلاا رظنب ذخلاا .٨

 ةیرعسلا ایاضقلا ءافیتسا متی مل ام قافتلااب تاضوافملا مظعم يھتنت نل
 نوحجانلا نویموكحلا نوضوافملا ،لباقملا يف .ةیرعسلا ریغو
 ریوطتو رخلآا فرطلل ةیرعسلا ریغ تاجایتحلاا دیدحت ىلع نورداق

 .تاجایتحلاا كلت ةیبلتل قرط

Satisfy Non-Price Issues 
Most negotiations will not end in agreement unless 
both the price and non-price issues are satisfied. In 
contrast, successful Government negotiators are 
able to identify the non-price needs of the other party 

and develop ways to satisfy those needs. 
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 ربصلا ةوق مدختسا .٩

 ربصلاب يلحتلا نوكی ام اًبلاغ ، كلذ عمو .ةحضاو ودبت ربصلا ةوق
 نأشب ضوافت ةیلمع لك يف لصأتملا طغضلا ببسب ودبی امم بعصأ
 لكشب دقعلا ءادأ أدب ،عرسأ لكشب تاضوافملا تمتتخا املك .دقعلا
 .يعیبطلا طغضلا اذھ لوزیو ... عرسأ

Use the Power of Patience 
The power of patience seems obvious.  However, 
practicing patience is often harder than it sounds 
because of the pressure inherent in every contract 
negotiation. The quicker the negotiations conclude; 
the sooner contract performance begins … and this 

natural pressure is relieved. 
 اھیلإ ةدوعلا وأ تاضوافملا نع داعتبلال دادعتسا ىلع نك .١٠

 لدابتم قافتا ىلإ لصوتلا يف اًنایحأ نولشفی نیضوافملا لضفأ ىتح
 نیدیجلا نیضوافملا نإف ،كلذ عمو .ةرساخلا ةجیتنلا هذھ نوربتخیو
 ىلإ ةدوعلاب ارًیثك نورخفی لاو ةئیسلا تاقفصلا نع داعتبلاا نوشخی لا
 ةقفص ىلع لوصحلا نكمی لا ھنأ اوكردی نأ درجمب تاضوافملا ةلواط
 .رخآ ناكم يف لضفأ

Be Willing to Walk Away from or Back to 
Negotiations 
Even the best negotiators sometimes fail to come to 
mutual agreement and experience this lose-lose 
outcome. However, good negotiators are neither 
afraid to walk away from bad deals nor too proud to 
return to the negotiation table once they realize a 

better deal cannot be obtained elsewhere. 
 ) ١٣( مقر لودج

 
 :ضوافتلل ةطخ ٢ ددع دادعا
 

 ضوافتلا ةطخ

 :عورشملا مسا

 :عورشملا لومم

 :ءاطعلا حرط لبق عورشملل يرعسلا مییقتلا

 :نیصقانملا نم مدقملا رعسلا

 :لضفملا صقانملا

NEGOTIATION PLAN 
Project name: 

Project Sponsor: 

Pretender Estimation: 

Tenderer Price: 

Preferred Tenderer: 

 ٢ ..............................................  تایوتحملا لودج

 ٣ ...................عورشملاب ةصاخلا ضوافتلا ةطخ

 ٣ ........ ..................................................  عجارملا

 ٣ ............... ............................................... ضرغ

 ٣ ...... ................................................. يتفرعم

 ٤ .......... ..................................................  فادھلأا

 ٤ ...........................حرتقملا ضوافتلا قیرف

 ٤ .......................دیعاوملاو عقوملا

 
TABLE OF CONTENTS ..................................... 2  

NEGOTIATION PLAN FOR PROJECT........ 3  

REFERENCES ....................................... 3  

PURPOSE ....................................................... 3  

BACKGROUND ...................................... 3  

OBJECTIVES .................................................. 4  
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 ٥ ............  كولسلاو ةكراشملا دعاوق
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 ٦ ...............................................  ضوافتلا دونب

 ٦ .......................... ....تاضوافملا دودح

 ٦ .................. ....تاضوافملا ةیرس
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 ٧ ..................................... .جئاتنلا ىلع ةقفاوملا
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 ضوافتلا ةطخ نم ضرغلا

 :هذھ ضوافتلا ةطخ لیصافت .1

 ؛فادھلأا .أ

 ؛ةحرتقملا تایلوؤسملاو ضوافتلا قیرف .ب

 تیقوتلاو عقوملا .ج

 ؛كولسلاو ةكراشملا دعاوق .د

 ؛حلاصملا براضت .ه

 ؛ةبولطملاو ایندلا بصانملا كلذ يف امب ،ضوافتلا دونب .د

 ؛تاضوافملا دودح .ز

 ؛تاضوافملا ةیرس .ح

 ؛اھطاقتلاو تاضوافملا جئاتن نع غلابلإا .انأ

 .جئاتنلا ىلع ةقفاوملا .ي

 
PURPOSE  

B. This negotiation plan details:  
 

a. Objectives.  

b. Proposed negotiation team and 

responsibilities.  

c. Location and timings.  

d. Rules of participation and conduct.  

e. Conflict of Interest.  

f. Negotiation Items, including minimum 

and desired positions.  

g. Boundaries of negotiations.  

h. Confidentiality of negotiations.  

i. Reporting and capture of negotiation 

outcomes.  

j. Approval of outcomes.  
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  تایساسلأا

 نع جارفلإا مت ،ةقفاوملا هذھل اًقفوو ءارشلا ىلع ةقفاوملا تمت •
 .]عورشملا مقر[ ـل )RFT( ةصقانم بلط

 دعب ]خیراتلا لخدأ[ يف )"سلجملا"( تاءاطعلا مییقت سلجم دقعنا •
 اًقفو تلایجستلل اًیدرف امًییقت ةرادلإا سلجم ءاضعأ عیمج ىرجأ نأ
 .دمتعملا ءارشلا جمانرب تابلطتمل

 ام ریدقتب ةنراقم ،]لضفملا ءاطعلا لخدأ[ لبق نم مدقملا رعسلا •
  :هاندأ صخّلم ةینفلا ةمیقلا كلذ يف امب ، ءاطعلا لبق
 

 لدعم
 رارضلأا

ھیلع قفتملا  

 مییقتلا
ينفلا  

 رعسلا
يلامجلاا  

ةكرشلا  

مسلاا لخدا     
مسلاا لخدا     
مسلاا لخدا     
 مییقتلا   

 لبق يرعسلا
 نلاعا
ءاطعلا  

  

BACKGROUND 
 
• The procurement was approved and in 

accordance with this approval a Request for 
Tender (RFT) for [project number] was 
released.  

• The Tender Evaluation Board (“Board”) was 
held on [insert date] after all Board Members 
had carried out an individual assessment of the 
registrations in accordance with the 
requirements of the approved PTP.  

• The price offered by [insert preferred tenderer], 
in comparison to the pre-tender estimate, 
including technical worth is summarized 
below:  

Company Lump 
Sum 

Technical 
Worth 

Agreed 
Damages 
rate 

Insert name    
Insert name    
Insert name    
Pre-tender 
estimate  
 

   

 
 فیفختلا تایجیتارتساو عازنلا / ءاطعلا رطاخم مییقت

 زجوم دیدحت متی ،تاءاطعلا رطاخم مییقت نم ءاھتنلاا دعب .٧
 هاندأ رطاخملا
 

 مییقت
رطاخملا  

 

 مییقتلا
يرعسلا  

 مییقتلا
ينفلا  

ةكرشلا  

 لخدا   
مسلاا  

 لخدا   
مسلاا  

 لخدا   
مسلاا  

 لخدا   
مسلاا  

 

 تاضوافملا ءانثأ وأ ةجیتنلا اھیلع يوطنت يتلا رطاخملا لمشت -٨
 :يلی ام

 رطاخملا لخدأ

TENDER RISK ASSESSMENT / CONFLICT 
AND MITIGATION STRATEGIES 
 
7. After completing a risk assessment of the 
Tenders, the risk profile is outlined below  

 
Company Technical 

Worth 
Price Risk 

Rating 
Insert 
name 

   

Insert 
name 

   

Insert 
name 

   

 
8. Risks involved in the outcome or during 
negotiations include: 
 

Insert risks 
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 حرتقملا ضوافتلا قیرف

 .هاندأ نیبم حرتقملا ضوافتلا قیرف .٩
 

يفیظولا ناونعلا ةیلوؤسملا   
مسلاا لخدا سیئرلا   
مسلاا لخدا وضع   
مسلاا لخدا وضع    

PROPOSED NEGOTIATION TEAM 
 
9. The proposed negotiation team is outlined 
below.  
 

Responsibility Title 
Chairman Insert name 
Member Insert name 
Member Insert name  

 تاتیقوتلاو عقوملا

 نأ عقوتملا نمو ، انبتاكم يف اًیصخش امإ تاضوافملا متتس .١٠
 .نیتعاس يلاوح عامتجلاا اذھ قرغتسی

 عامتجا میظنت متیسف ، اًنكمم ھجول اھًجو عامتجلاا نكی مل اذإ .١١
 اذھ ةشقانمل نییسیئرلا نیفظوملل قرفل  ةقلغم ویدف ةرئاد للاخ نم
 .عورشملا

 غلابإ درجمب تاضوافملل نیددحملا خیراتلاو تقولا دیكأت متیس .١٢
 .تاضوافملا ءدب ةصرفب لضفملا صقانملا

LOCATION AND TIMINGS  
 
10. The negotiations will either take place in person 
at our offices, this meeting is expected to take 
approximately two hours.  
11. If a face-to-face meeting is not feasible, a teams 
meeting will be organized for key personnel to 
discuss this project.  
12. The exact time and date of the negotiations will 
be confirmed once the preferred tenderer has been 
advised of the opportunity to commence 
negotiations.  
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 كولسلاو ةكراشملا دعاوق

 صقانملا راطخإ بجی ، هذھ ضوافتلا ةطخ ىلع ةقفاوملا دنع .١٤
 درجمب ً.ةباتك تاضوافملل ةدمتعملا دیعاوملاو خیراوتلاب لضفملا
 ریفوت بجی ، لضفملا صقانملا لبق نم تاضوافملا دیعاوم لوبق

 تاعوضوم لیصفتلاب حضوی موی / ةسلج لكل لامعأ لودج
 .ریضحتلل يفاكلا تقولا ةحاتلإ ضوافتلا

 تاضوافملا فادھأ قیقحت نامض نع لوؤسملا وھ سیئرلا .١٥
 .ةطخلا هذھ يف لصفملا وحنلا ىلع ، ضوافتلا دعاوق عابتاو

 طاقتلا ةیلوؤسم نیعملا بتاكلا / ریتركسلا قتاع ىلع عقت .١٦
 ىلإ اھمیدقتو قیقد لكش يف اھیلع ضوافتلا مت يتلا جئاتنلا عیمج
 .ةقفاوملل )لضفملا ءاطعلاو عافدلا( نیقیرفلا ءاضعأ عیمج

 عیمج يف نیرضاح قیرفلا ءاضعأ عیمج نوكی نأ بجی .١٧
 ."ءاضتقلاا بسح" ةلاح مھحنم متی مل ام ، ضوافتلا تاسلج

 نیبولطملا نیراشتسملا دیدحت ةیلوؤسم سیئرلا قتاع ىلع عقت .١٨
 لیصافتب نیراشتسملا ءلاؤھ راطخإو ضوافت ةسلج لك روضحل
 .ةرودلا

 ضوافتلا قیرف ءاضعأ ىلع نیعتی ، ضوافتلا تارود نیب .١٩
 تاذ لئاسملا ةجلاعم نامضل مھیراشتسم عم فاك لكشب رواشتلا
 قلعتی امیف مھتایلوؤسمب علاطضلااب مھل حامسلل ةعرسب مامتھلاا
 .عورشملاب

 ةضوفملا ةطلسلا ىلع ، تاضوافملا لبق ، سیئرلا لصحیس .٢٠
 ةبسانملا ةیضوافتلا جئاتنلاب مازتللااب ثلونموكلل حامسلل ةبسانملا
 .اھثودح روف

 میدقتل نوضوفم نوراشتسملاو ضوافتلا قیرف ءاضعأ .٢١
 سیئرلا قتاع ىلع عقت .مھلمع لاجم سیئر نع ةباین ةروشملا
 .ةطلسلا هذھ نیعملا راشتسملا حنم نامض ةیلوؤسم

 فارطلأا عیمجل موی / ةسلج لك يطغی لامعأ لودج ردصیس -٢٢
 صقانملا ىلإ اذھ لامعلأا لودج لاسرإ اضًیأ بجی .ةرودلا ءدب لبق
 عیمج لبق نم ریضحتلل يفاكلا تقولا ةحاتإ بجی .لضفملا
 .فارطلأا
 

 راصتقا نم دكأتلا سیئرلا ىلع بجی ، ضوافتلا تاسلج ءانثا-٢٣
 .اھلوانت متی لامعلأا لودج نم ةنیعم ةلأسم / دنب ىلع تاقیلعتلا
 ىلإ صاخ لكشب ىرخلأا لئاسملا ىلع تاقیلعتلا لاسرإ يغبنیو
 .ءاضتقلاا بسح ، لامعلأا لودج ىلإ اھتفاضإو سیئرلا
 

RULES OF PARTICIPATION AND 
CONDUCT 
 
14. Upon approval of this negotiation plan, the 
Preferred Tenderer is to be advised of the approved 
dates and timings of the negotiations in writing. 
Once the timings for negotiations have been 
accepted by the Preferred Tenderer, an agenda for 
each session/day detailing the topics for 
negotiation must be provided to them to allow for 
sufficient preparation time.  
 
15. The Chair is responsible for ensuring that the 
objectives of the negotiations are met and the rules 
for negotiation, as detailed in this plan, are 
followed.  
 
16. It is the responsibility of the nominated 
Secretary/Scribe to capture all negotiated 
outcomes in minute format and provide to all 
members of both teams (Defence and the Preferred 
Tenderer) for concurrence.  
 
17. All team members are to be present at all 
negotiating sessions, unless they have been given 
an ‘as required’ status.  
 
18. It is the Chair’s responsibility to determine 
which advisers are required to attend each 
negotiating session and notify those advisers of the 
session’s details.  
 
19. Between negotiating sessions, members of the 
negotiating team are to consult sufficiently with 
their advisers to ensure that matters of concern are 
addressed quickly to allow them to discharge their 
responsibility in respect of the project.  
 
20. The Chair will obtain prior to negotiations, 
appropriate delegate authority to allow the 
Commonwealth to commit to appropriate 
negotiated outcomes as they occur.  
 
21. Negotiation team members and advisers are 
authorized to provide advice on behalf of the head 
of their functional area. It is the Chair’s 
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 ىصقأ نوراشتسملاو ضوافملا قیرفلا سرامی نأ بجی .٢٤
 وأ لضفملا ءاطعلا مدقم نم ةفایضلا لوبق  مدعو رذحلا تاجرد
 يتلا ةفایضلا لوبق نم رذحی نأ ضوافتلا قیرف ىلع بجی .ھلثمم
 .تاداقتنا عوضوم دعب امیف حبصت دق

responsibility to ensure that the nominated adviser 
has been granted this authority.  
 
22. An agenda covering each session/day will be 
promulgated to all parties prior to commencement 
of the session. This agenda should also be 
communicated to the Preferred Tenderer. 
Sufficient time should be allowed for preparation 
by all parties.  
 
23. During negotiation sessions, the Chair must 
ensure that comments are confined to the particular 
agenda item/matter being addressed. Comments on 
other matters should be communicated privately to 
the Chair and added to the agenda, as appropriate.  
24. The negotiating team and advisers must 
exercise the utmost discretion in accepting 
hospitality from the Preferred Tenderer or its 
representative. The negotiation team should guard 
against accepting hospitality that may later become 

the subject of criticism 

 حلاصملا براضت

 راطخإ نیراشتسملا / ضوافتلا قیرف ءاضعأ ىلع بجی .٢٥
 .حلاصملا يف لمتحم براضت يأب سیئرلا

CONFLICT OF INTEREST  
25. Negotiation team members/advisers must 
notify the Chair of any possible conflict of interest.  

 ضوافتلا دونب

 :لیصفتلاب هاندأ نیبم ھنأشب ضوافتلا متیس يذلا دنبلا – ٢٦
 

اھیلا لوصولا بولطملا وا ایندلا جئاتنلا ضوافتلا طاقن   
اھیلا لوصولا بولطملا وا ایندلا دودحلا ضوافتلا ةطقن   
اھیلا لوصولا بولطملا وا ایندلا دودحلا ضوافتلا ةطقن   
اھیلا لوصولا بولطملا وا ایندلا دودحلا ضوافتلا ةطقن   

 

 رثؤی لا حقنملا دقعلا رعس نأ ھیلع ضوافتملا قیرفلا نمضیس .٢٧
 .عورشملا ةدوج وأ عورشملا قاطن ىلع

 بلطتت ، كلذ عمو ، ينمزلا راطلإا ىلع تاضوافملا رثؤت دق .٢٨
 يف حرتقم خیرات عم ، ةیلاملا ةنسلا هذھ ةیاھن لبق ءاھتنلاا جئاتنلا
 .عقوملا ىلإ ةئبعتلا نیكمتل ]خیراتلا لخدأ[ زواجتی لا دعوم

NEGOTIATION ITEMS  
26. The item to be negotiated is detailed below:  

Negotiation 
point 

Minimum and Desirable 
Outcome 

Insert item Insert minimum and 
desired outcome 

Insert item Insert minimum and 
desired outcome 

Insert item Insert minimum and 
desired outcome 

 
27. The negotiated team will ensure that the revised 
Contract price does not impact on scope or project 
quality.  
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28. Negotiation may impact on the timeframe 
however, outcomes require finalization prior to the 
end of this financial year, with a proposed date no 
later than [insert date] to enable mobilization to 

site.  

 تاضوافملا دودح

 مایقلا ةطلس ،سیئرلا كلذ يف امب ،ضوافتلا قیرف كلمی لا – ٢٨
 :يلی امب

 و ؛ضوافتلا ةیلمعل ةمكاحلا تاسایسلا نع جورخلا .أ

 .ةیسایقلا دقعلا دونب نم دنب يأ زواجت .ب

BOUNDARIES OF NEGOTIATIONS 
  
28. The negotiation team, including the Chair, does 
not have the authority to:  
 
a. Deviate from negotiation policies; and  

b. Override any of the standard Contract clauses.  
 تاضوافملا ةیرس

 تامولعم اھنأ ىلع اھب ةطبترملا قارولأاو تاضوافملا لماعت -٢٩
 ةیرسلا ةیلاع ةیراجت

CONFIDENTIALITY OF NEGOTIATIONS  
29. The negotiations and associated papers are to 
be treated as Commercial-in-Confidence.  

 
  تاضوافملا جئاتن ریرقت

 :امإ سیئرلا دعی ، تاضوافملا ماتخ يف – ٣٠

 وأ ؛ دقعلا ءاسرإب يصوی يلام میدقت .أ

 لضفملا صقانملا عم لماعتلاب امإ ةیصوت عم ضوافت ریرقت .ب
 .ةصرفلا حرط ةداعإو دقاعتلا ةیجیتارتسا يف رظنلا ةداعإ وأ يناثلا

 مت يتلا جئاتنلا لیصفتلاب ریرقتلا / میدقتلا ضرعی فوس .٣١
 ىصقلأا دحلاو ىندلأا دحلا عم ةریبك تافلاتخا يأو اھیلع ضوافتلا
 ةمیقلا قیقحت ةلاح يف طقف .هلاعأ ةحضوملا ةلضفملا فقاوملل
 سیئرلا يصویس ، ةلضفملا بصانملا نم ىندلأا دحلاو لاملا لباقم
 ـب لضفملا زكرملا نم ىندلأا دحلا لادبتسا متی امدنع .دقعلا حنمب
 اذھل لاملا لباقم ةمیقلل رربم میدقت بجی ، ةبسانم "ةضیاقم"
 .ریرقتلا / میدقتلا يف فٍاك لكشب حارتقلاا

REPORTING AND CAPTURE OF 
NEGOTIATION OUTCOMES  
30. At the conclusion of negotiations, the Chair 
will prepare, either:  
 
a. A Financial Submission recommending Contract 
Award; or  
b. A negotiation report with a recommendation to 
either approach the second preferred tenderer or 
reconsider the contracting strategy and re-tender 
the opportunity.  
 
31. The submission/report will detail the 
negotiated outcomes and any significant 
differences with the minimum and maximum 
preferred positions highlighted above. Only where 
value for money and the minimum preferred 
positions have been achieved will the Chair 
recommend Contract Award. Where a minimum 
preferred position has been replaced with an 
appropriate ‘trade-off’, the value for money 
justification for this proposal must be adequately 

represented in the submission/report.  
  APPROVAL OF OUTCOMES جئاتنلا ىلع ةقفاوملا

 
32. Where a financial submission recommending 
contract award has been approved, a Contract can 
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 نكمی ، دقعلا حنمب يصوی يلام میدقت ىلع ةقفاوملا ةلاح يف .٣٢
 تاضیوفتلا نأشب لامعلأا ةدعاقل اًقفو دقعلا ذیفنت ينعملا بودنملل
 .ةیلاملا

 نأ ببسب دقعلا حنمب ةیصوتلا مدع ةلاح يف ، كلذ نمً لادب .٣٣
 ضوافت ریرقت عضو نكمی ، ةیضرم ریغ تاضوافملا جئاتن
 ةبسانم ةقیرط ىلع ةقفاوملاو ةیذیفنت ةعجارم ىلإ ىعسیو يصوی
 .امًدق يضملل

 ]سیئرلا مسا[

 ]ناونع[

 ]خیرات[

be executed by the relevant delegate in accordance 
with the Business Rule on Financial Delegations.  
 
33. Alternatively, where contract award is not 
recommended due to negotiation outcomes being 
unsatisfactory, a negotiation report may be 
developed recommending and seeking executive 
review and approval of an appropriate way 
forward.  
 
 
 
[Name of Chairperson]  
[Title]  

[Date] 
 تاقفرملا

 تاضوافملا لامعأ لودج ةدوسم .أ

  ضوافتلا تامولعم معد .ب

ANNEXES  
B. Draft Negotiation Agenda  

 
B. Supporting Negotiation information  

 
 ) ١٤( مقر لودج
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 :تایصوتلا
 
 .يئاھنلا ریرقتلا يف اھنیمضت متی فوس تایصوتلا
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 :ةصلاخلا
 
 .يئاھنلا ریرقتلا يف اھنیمضت متی فوس ةصلاخلا
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 :عجارملا
 
 .يئاھنلا ریرقتلا يف اھنیمضت متی فوس عجارملا
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 :تاقفرملا
 
 .يئاھنلا ریرقتلا يف اھنیمضت متی فوس تاقفرملا
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