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مفهوم المستحدثات التكنولوجية-

توظيف المستحدثات التكنولوجية في التعليم-

مميزات استخدام التقنيات والمستحدثات -

التكنولوجية 

أمثلة على اتجاهات حديثة في مجال تقنيات -

التعليم

التحديات والحلول-
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(المستحدثات التكنولوجية والتعليم الالكتروني)موضوعات المحاضرة 

مفهوم التعليم الإلكتروني ونشأته وتطوره-

مبادئ وأساسيات وأنواع التعليم الإلكتروني-

م أهمية وفوائد التعليم الإلكتروني في مؤسسات التعلي-

العالي

نماذج ناجحة في / استراتيجيات التعليم الإلكتروني -

التعليم العالي

إيجابيات وسلبيات ومعيقات التعليم الالكتروني-

رؤى ومقترحات-



المستحدثات التكنولوجية

مقدمة
مجالاتيفملموسةوتأثيراتسريعةتطوراتةالأخيرالسنواتخلالالإنسانيةالحياةتشهد 

عديدةوطرائقأنماطظهورإلىالتغيراتهذهأدّتوقدالتعليم؛مجالخاصوبشكلمتعددة،

منعلتجوالتيالمعلومات،تقنيةفيالتكنولوجيةالثورةظهورمعخاصةوالتعلم،للتعليم

لمالمتعوحاجةالآخرين،معالخبراتتبادلإلىالحاجةزيادةإلىأدّىمما،صغيرةقريةالعالم

لأساليبامنالكثيرفظهرتالذاتي،والتطويرللبحثالمصادرمتعددةغنيةبيئاتإلىالملحة

.والتعلمالتعليمفيالجديدةوالوسائلوالطرائق

ائلوسواستحداثالتّطورهذامواكبةالتعليميةالمؤسساتقادةعلىيستوجبالذيالأمر

علىلحصولاوتسهيلر لتيسيرر التكنولوجيةالمستحدثاتمعتتماشىوتعليمتعلّموأساليب

لأناة،الحيمجالاتكلفيوالمتعلمينوالمعلمينالباحثينيديبينوالمعلوماتالمعرفة

.والازدهاروالتقدمالشاملةالتنميةتحقيقوسبيلالمستقبلبوابةهوالتعليم

www.midocean.ae



يمالمستحدثات التكنولوجية في التعل

ويحاول،ةالمختلفوالتغييراتالمستجداتيواكبالمتقدمةالدولفيالتعليمأنالواضحفمن

تصبوائدفمنلهالماالتعليميةالعمليةفيالحديثةالتكنولوجيةالمستحدثاتتوظيفجاهدا  

.والمتعلّمالمعلّممصلحةفي

للمستحدثاتالفعّالالتوظيفضرورةإلىدعتالتيوالدراساتالبحوثمنالعديدظهرت

امزايأنكماإيجابية،وعواملعديدةمزايامنلهالماالتعليمية،العمليةفيالتكنولوجية

ينتحسعلىتعملإنهابلفقط،المعلمينعلىمقتصرةليستالتكنولوجيةالمستحدثات

.التفكيرالإبداعيةمهاراتوتحفيزالطلبةلدىالمشكلاتحلمهارات
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يالمستحدثات التكنولوجية والتعليم الالكترون

لمستحدثاتامجالفيحدثتالتيالثورةبتلكالتعليميةالمنظومةعناصرتتأثّرأنالطبيعيمنكانلذلك

وطرقهاوأنشطتومحتواهابأهدافهاالمناهجتأثّرتكماوالمتعلم،المعلمدورتغيّر إلىأدّتوالتيالتكنولوجية

مالمفاهيومنخاصة،بصفةالتعليمميدانفيالحديثةالمفاهيممنالعديدوظهرتوتقديمها،عرضها

:التعليممجالفيالتكنولوجيةبالمستحدثاتالمرتبطةالحديثة

التعلم،Multimediaالمتعددةالوسائط ،Distance Learningبعدعنالتعلم ،E-learningالإلكترونيالتعليم

 Virtualالافتراضيةالمتاحف،Cloud Computingالسحابيةالحوسبة،Flipped Learningالمقلوب

Museums،الذهنيةالخرائطMental Mapping، الـالمصدرمفتوحةالإلكترونيةالمقرراتMOOCs، بيئات

 Digitalالرقميةوالقصة ،3D Virtual Learning Environmentsالأبعادثلاثيةالافتراضيةالتعلم

Storytelling، التعليممجالفيالتكنولوجيةبالمستحدثاتالمرتبطةالمفاهيممنوغيرها.

www.midocean.ae



المستحدثات التكنولوجيةمفهوم 

الحديثةالتكنولوجيةالوسائلوتوظيفاستخدامإلىيشيرالتعليمتكنولوجيامستحدثاتمصطلحإن

متعلموالالمعلمقدراتزيادةبهدفتدريس؛وأساليبحديثة،وآلاتأجهزة:منالتعليميةالعمليةفيوالمتطورة

.المنشودةالأهدافتحقيقبغيةالتعليميةالعمليةمعالتفاعلعلى

،التعليملوجياتكنومجالفياليهالتوصلتمّ ماأحدثاستخدامعمليةبأنهاالتعليمتكنولوجيامستحدثاتتعرف

نمجديدشيءأوتطبيقأوعمليةأوفكرةعنعبارةالتربويالتكنولوجيالمستحدثأن(2003)خميسرأىوقد

فيمحمودتغييرإلييؤديمماالقائم،النظاملمشكلاتمبتكرةحلولا  تمثلجديدةكبدائلله،المتبنينظروجهة

احتياجاتلبيةوتأهدافه،وتحقيقالنظام،تحسينفيوفعاليةكفاءةأكثريصبحبحيثمكوناته،بعضأوكله،النظام

كلشملتمتكاملةمنظومةإلىيشيرمفهوم:بأنهاالتعليمتكنولوجيامستحدثات(2009)النجارويعرفالمجتمع؛

ائطووسعمل؛وأساليبتعليمية،وبيئاتوبرمجيات،تعليمية،أجهزة:منالتعليمتكنولوجيافيجديدهوما

البيئةياوتكنولوجبعد،عنالتعلممؤتمراتوتكنولوجياالتعليمية،والاتصالاتالمعلوماتوتكنولوجيامتعددة،

.وكفاءتهافعاليتهاوزيادةالتعليمية،العمليةمستوىلرفعالتعليمية،

اتوسالتعليم،لمشكلاتومبتكرةإبداعيةحلول:عنعبارةالتكنولوجيةالمستحدثاتأنالقاضيورأى لفرصه،يع 

ا الكلفته؛ وتخفيض  .العصرطبيعةمعتتناسببصورةفاعليتهوزيادةلكفاءته؛ورفع 
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وجميعةالتعليميالعملياتجميعفيالانترنتاستخدامعلىالقدرة”بأنهاللطيفعبدعرّفه

التيائقوالحقوالنظرياتوالمعلوماتبالمعارفتتعلّقوالتيالطلبةبهايقومالتيالفعاليات

.”بهايمرون

التقنيةدامواستخالعامالتعليملخدمةالحديثةالتقنيةإمكانياتاستخدامبأنهالكنديوعرّفه

كانتواءسالتعليمفيالمختلفةالموادلتدريسالتعليميةالعمليةفيتعليميكمساعد

حاكاةوالموالتمرينالممارسةخلالمنأوالحديثةالتقنيةاستخدامخلالمنعمليةأونظرية

.والتعليميةالتربويةالأهدافيحققوبما

اعرّفكما ذوالتنفيوالتصميمالتخطيطتشملالتيالعملياتمنمجموعة:بأنهأيض 

ومنسّقمتكاملبشكلالتعليميةالعمليةفيالحديثةالتعليمتكنولوجيامستحدثاتلاستخدام

.الأخرىالتعلّممصادرمع

ليمتوظيف مستحدثات تكنولوجيا التع
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مستحدثات التقنية في التعليمالتوظيف 

الموقفيفالحديثةالإلكترونيةوالوسائلالأجهزةدمجيعنيالتعليمفيالتقنيةمستحدثاتالتوظيفإن

لمتعلمامشاركةمستوىورفعالتعليميةالعمليةوكفاءةفاعليةوزيادةالأهدافتحقيقأجلمنالتعليمي

.(2017سليم،)العمليةهذهفيالإيجابية

التنفيذووالتصميمالتخطيط“بأنهاالتعليمفيالتقنيةمستحدثاتالتوظيف(2018)ومنصورشعيبويعرف

منبالمناسالوقتوفيإليهاالتعليميةالحاجةحسبالتعليمتكنولوجيامستحدثاتمهاراتلاستخدام

.مدروسةنظاميةخطةحسبالتعليميالموقف

المعلمينلاكامتدرجةعلىيتوقفالتدريسفيالتعليمتكنولوجيامستحدثاتتوظيفنجاحإنالقولويمكن

.معهاالتعاملوكيفيةالتعليمتكنولوجيامستحدثاتلاستخداماللازمةوالمهاراتللمعارف
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خصائص ومميزات المستحدثات التكنولوجية

بينالتواصلعملياتتسهيل
التعليمية،العمليةأطراف

الدروسإلىالوصولوسهولة
الدروستسجيلخلالمن

.الإنترنتعلىوتحميلها

أمامللتعلمالمجالإتاحة
المتعددةالمجتمعفئات

.وقتأيوفيوالمتنوعة

لالخمنالتعلمعمليةتبسيط
مثل،الحديثةالتقنياتاستخدام
ومقاطعالتقديميةالعروض
التواصلووسائلالفيديو
.الوسائلمنوغيرها

خلالمنجديدةمهاراتاكتساب
يةالتعليمالوسائلمعالتعامل
.الحديثة

ع توفير البدائل وتنو: التنوع والتعددية
الأساليب التعليمية والتقويمية

توفير الوقت والجهد في إيصال 
المعلومات

ادل  التفاعل المتب: التفاعلية والتشاركية 
للمعلومات والخبرات

مينمراعاة الفروق الفردية للمتعل: التفريد 

ت إمكانية الحصول على المعلوما: الكونية
.من جميع أنحاء العالم

ودة تحقيق أهداف التعلم المنش: التكاملية
.في إطار منظومي متكامل

ة توفر المستحدثات التكنولوجي: الإتقان
مستوى عالٍ من الكفاءة والفاعلية
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.والتعلم المدمجالتعليم الإلكتروني•

.الباركود في التعليم•

.التلعيب أو التعليم المعتمد على الألعاب•

.أو النقال من خلال الهواتف الذكية والأجهزة المحمولةالتعلم المتنقل•

.المشاريع والبحث والاستكشافات المعتمدة على الويب•

.الواقع الإفتراضي والواقع المعزز•

.  الحوسبة السحابية•

اتجاهات حديثة في مستحدثات تقنيات التعليم

انتوكالأخيرة،الآونةفيالكبيرالعلميالتقدّمعنناتجةعديدةتقنيةتطوراتالعالمشهد

أنالطبيعيمنوكانالمجالات،كافةفيالمتطورةالتقنيةالأدواتبعضظهورمحصلتها

هدافالأوتحقيقالتعليمتطويرأجلمنالمستحدثاتتلكاستثمارالتعليميةالنظمتحاول

لةأمثومنالتطورات،وهذهينسجمبماالراسخةوالأدوارالمفاهيموتغييرالمعاصرة،التربوية

:التعليمتقنياتمستحدثاتفيالحديثةالاتجاهات
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اتجاهات حديثة في مستحدثات تقنيات التعليم

Cloud Computingالسحابيةالحوسبة
عبردمينللمستخمُقدمةكخدماتالمعلوماتتكنولوجياومواردوالبياناتالتطبيقاتتوفيرخلالهمنيتمتقنينموذجوهي

Google Apps، Sky Driveالسحابية،للحوسبةوالتعليميةالتربويةالتطبيقاتلأهمالأمثلةومن.الإنترنتشبكة

Gamificationالألعابعلىالمعتمدالتعليم/التلعيب
النتائجإحداثومعينةسلوكياتممارسةعلىالأفرادوتحفيزللتأثيرالمستخدمةوالنظموالعملياتالتصميممبادئمنسلسلةبأنها

اللعبةعناصرتطبيقعنالتلعيبويعبّر .ما،نشاطفيوالاهتمامالتفاعللزيادةالفيديوألعابتقنياتاستخداميتمحيثالمرجوة،

فيعاببالألالاستعانةأهدافأهمومن.اللعبةسياقخارجمشاكلوحلمعينةأهدافتحقيقفيللألعابالرقميالتصميموتقنيات

علىهميساعدبالتاليإمكاناته،حسبكلالمناسبةالخطواتتنفيذعلىوتشجعهمالطلابمهاراتزيادةفيتسهمأنهاهوالتعليم

.مكانوأيوقتأيفيالتعلمعلىوالقدرةالإلكتروني،التعليميالنظاماستيعاب

Mobile Learningالنقالالتعلم
خارجمعلومةاللتوصيلالتعليم،عمليةفيالمحمولةالأجهزةاستخدامإلىيشيرمصطلحهوالنقالالتعليمأوالمتنقلالتعلم

لمختلفةاالاتصالبتقنياتمجهزةكلهاتكونأنعلىوالمحمولة،النقالةالأجهزةباستخدامذلكتحقيقويمكنالتدريس،قاعات

والمحاضرالطلابوبينجهةمنبينهمفيماالطلاببينالمعلوماتتبادلسهولةيؤمنمماسواءحدعلىوالسلكيةاللاسلكية

.أخرىجهةمن

www.midocean.ae



الأرقاممثلالحاسوبقبلمنللقراءةقابلةلبياناتضوئيتمثيلهي

ماكالأبعاد،ثنائيرمزهيئةعلىأوالبعدأحاديةالشفراتتكونبحيثوالحروف،

اتأتيأنيمكن دسيةهنأنماطأوسداسيةأشكالأونقاطأومربعاتشكلعلىأيض 

بينفاعلالتخلالهايتمالتيالطريقةعنالتعليمفيالباركودتقنيةوتعبّر ،أخرى

المصادرأوبالمراجعاتوربطهاالكتبفيرموزبإنشاءوالتكنولوجياالطلاب

بواسطةالمزيدومعرفةمسحهاللطلابيمكنبحيثالصفية،الأنشطةأوالإضافية

.الذكيةبالهواتفالكاميراتطبيقأوالأكوادقارئ

عةوسر والجهد،الوقتحفظالتعليمفيالباركودتقنيةمعالتعاملمميزاتومن

المعرفة،عالمفيالمتسارعةالتغييراتومواكبةتصميمه،وسهولةإعداده

.الصفيةوغيرالصفيةالأنشطةمعللتعاملالطرقأسهلنحووالتوجه

الباركود
QR Code Scan & Barcode Scanner
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VR in Educationالتعليمفيالافتراضيالواقع
فيإليهاالتوصلنيمكلاخياليةافتراضيةبيئةإلىالمتعلمتأخذجذّابةتفاعليةافتراضيةبيئةهوالافتراضيالواقع

تالوقفيالحقيقيللواقعرسوميةمحاكاةوهي.التعليميةالأهدافمنمجموعةؤديلتوطورتصممتالواقع،

يكونووالنظارات،القفازات،الواقية،الخوذات:مثلخاصةأدواتباستخدامالنظاممعالمستخدمفيهيتفاعلالذي

.هافيوالتحكمالتفاعلعلىالقدرةالمستخدملدى

بهمحيسمامدىعلىالتفاعليةدرجةتتوقفإذوالانغماسالتفاعليةالافتراضيالواقعبيئةخصائصومن

وتقنياتأدواتواستخدامالنظامهذامكوناتمعتفاعلهعندالمستخدمبهايقوموأحداثتفاعلاتمنالنظام

تطبيقاتدملمستخيسمحكماالافتراضية،البيئاتمعمباشرا  وتفاعلا  تاما  انغماسا  تتيحالتيالافتراضي،الواقع

.الواقعفياءالأخطتلافيوإمكانيةوالإبداعالابتكاريشجعمماالبيئاتهذهمحتوياتمعبالتفاعلالافتراضيالواقع

Augmented Realityالمعززالواقع
معهاتفاعلالويتمالإفتراضي،والواقعالحقيقيالواقعبينتدمجالأبعادثلاثيةتكنولوجياعنعبارةالمعززالواقع

حفيزت:هوالتعليمفياستخدامهامبرراتأهمومن.الحقيقيةبالمهمةالفردقيامأثناءأيالحقيقيالوقتفي

تعلمبلأساليمناسبةتعلمبيئةوتوفيرالمتعلمين،دافعيةوزيادةبأنفسهم،المعلوماتلاكتشافالطلاب

.واقعيةتجاربخلالمنإلاّ بسهولةإدراكهالهيمكنلامهاراتاكتسابفيالمتعلمومساعدةمتعددة،
www.midocean.ae



(التحديات والمقترحات)المستحدثات التكنولوجية

منديدالعهناكأنّ إلاالتعليمية،العمليةعلىالإيجابيوتأثيرهاالتكنولوجياالمستحدثاتفاعليةمنوبالرغم

:منهاوالمتعلمين،والمعلمينالمسؤولينتواجهالتيالتحديات

.التعليميةللعمليةالمناسبالمستحدثنوعالمعلميناستيعابعدم-

.للمتعلمينتقديمهقبلالمستحدثاستخدامعلىالمعلمينتدريبضرورة-

.المرتفعةالماديةالتكلفة-

.التكنولوجياتطورسرعة-

.المتعددةالتكنولوجيةالمستحدثاتلمتطلباتالمناسبةالتحتيةالبنيةتوفير-

التعليميةالعمليةفيالتكنولوجيةالمستحدثاتلتفعيلمقترحات

الاعتبارفيالأخذويجبالتعليمية،العمليةفيالتكنولوجيةالمستحدثاتلتوظيفمناسبةخططوضعينبغي

تخداماتاسحولالوعينشرضرورةإلىبالإضافةتواجهنا،التيالتحدياتعلىالتغلبومحاولةتعيقناالتيالعواقب

ينالمعلمتدريبوكذلكالتعليمية،العمليةفيتوظيفهالمخططالتكنولوجيالمستحدثوعيوبومميزات

وتقويمها،لالوسائاختيارفيالمعلمينوإشراكالصحيحة،بالطريقةوتوظيفهااستخدامهاكيفيةعلىوالمتعلمين

تحسينلىعيساعدمماالتعليمتكنولوجياواستعمالواختياربتصميمتتعلقتدريبيةدوراتعقدإلىبالإضافة

.التعليميالنظامنجاحفيهاما  دورا  تلعبالتيالوسائلتلكنحوالمعلميناتجاهات



التعليم الالكتروني

مقدمة
لذامات،المعلووتقنيةوالتكنولوجيالعلميالتقدّمعنالناجمةالسريعةبالتغيراتيتميزالعصرهذاإن

كثرةلمثعنهاتنجمقدالتيالمشكلاتلمواجهةالتغيراتهذهمواكبةالتربويالنظامعلىالضروريمنأصبح

.المسافاتوبعدالمعلمينونقصالمتعلمينعددوزيادةالمعلومات

ي،الإلكترونالتعليمظهورذلكومنوالتعلم،للتعليمعديدةوطرائقأنماطظهورإلىالتغيراتهذهأدّتوقد

منتعددةالمووسائطهوشبكاتهحاسوبمنالحديثةالاتصالآلياتباستخدامللتعلّمطريقةبأنهيعرفوالذي

الفصلفيأوبعدعنكانسواءالإنترنتبواباتوكذلكإلكترونية،ومكتباتبحثوآلياتورسوماتوصورةصوت

.ائدةفوأكبرووجهدوقتبأقصرللمتعلمالمعلومةإيصالفيأنواعهابجميعالتقنيةاستخدامأيالدراسي،
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مفهوم التعليم الإلكتروني

وأكبروجهدوقتبأقصرللمتعلمالمعلوماتإيصالفيأنواعهابجميعالمتوفرةالتقنياتاستخدامخلالمنللتعليمطريقة➢

إلكترونيةئةبيعلىويعتمدوالمعلومات،الاتصالتكنولوجياتباستخدامللمتعلميُقدمللتعليمتفاعلينظامهوفائدة،

إدارةوكذلكباراتالاختوتنظيموالتوجيهالإرشادسبلوتوفرالإلكترونية،الشبكاتعبرالدراسيةالمقرراتتعرضمتكاملةرقمية

.وتقويمهاوالعملياتالمصادر

باستخداممكانأيوفيوقتأيفيالمتدربينأوللمتعلمينالتدريبيةأوالتعليميةالبرامجلتقديمتعليميةمنظومة➢

الممغنطة،الأقراصللتلفاز،الفضائيةأوالمحليةالقنواتالإذاعة،الإنترنت،)مثلالتفاعليةوالاتصالاتالمعلوماتتقنيات

بطريقةرالمصادمتعددةتفاعليةتعلمية/تعليميةبيئةلتوفير(بُعدعنالمؤتمراتالحاسوب،أجهزةالإلكتروني،البريد

ينبوالتفاعلالذاتيالتعلمعلىاعتمادا  محددبمكانالتزامدونبعدعنمتزامنةغيرأوالدراسيالفصلفيمتزامنة

.والمعلمالمتعلم

بواسطةها،توصيليسهلبطريقةالدراسيةالمقرراتبناءويستهدفمتكاملة،الكترونيةبيئةعلىيعتمدتفاعلينظام➢

إمكانيةوتقديمورة،والصبالصوتالنصلدمجمثاليةبيئةتوفّرالتيوالتطبيقاتالبرامجعلىوبالاعتمادالإلكترونيةالشبكات

.مختلفةمواقعفيالمعلوماتمصادرعلىالمحتويةالروابطخلالمنالمعلوماتإثراء
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الحديثةتصالالإآلياتباستخدامللتعليمطريقةبأنهتعريفهويمكنبُعد،عنالتعليمأشكالمنشكلهو➢

بأسرعينللمتعلمالمعلوماتإيصالأجلمنالإنترنتوبواباتالمتعددةوالوسائطوالشبكاتكالحاسوب

.تعلمينالمأداءوتقييموقياسوضبطهاالتعليميةالعمليةإدارةمنتمكنوبصورةتكلفةوأقلوقت

ائمةقتكونأنإماالتيالمختلفةالتكنولوجيةالأدواتباستخدامودعمها،التعلمممارساتتعزيزهو➢

فهاوتوظيالإنترنتشبكةاستخدامعلىالمعتمدةأوالإنترنت،شبكةعلىموزعةأو(Web)الويبعلى

.التعليملأغراض

والانطلاق،التقليديةالفصولحدودلنتجاوزوالتعليم،التعلمعمليةفيالتعليمتقنياتاستخدامهو➢

.التعلملمصادرومتعددةغنيةتعليميةلبيئة

مفهوم التعليم الإلكتروني
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هذهعرفتيثحالتكنولوجيةوالمستحدثاتالتعليمتقنياتنشأةإلىالإلكترونيالتعليمنشأةتعود

ظهرثم،ةوالبصريالسمعيةبالوسائلوأالتدريسمعيناتأوالمعينةبالوسائلبدايتهافيالتقنيات

بينامالناجحالاتصاللتحقيقأدواتأنهاعلىالوسائلهذهلىإنظرحيثالتعليميةالوسائلمصطلح

التقنياتمفهومذلكبعدبرزثم،المرسومةأهدافهاإلىالتربويةالعمليةإيصالوبالتاليوالطالبالمعلم

للتحليالمنظمةوالوسائطوالإجراءاتبالأفرادتعنىشاملةمتشابكةعملياتجملةوهيالتربوية

.المشكلات

لكتروني نشأته وتطورهالتعليم الإ
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:مراحل التعليم عن بعد

.تأنظمة المراسلة وتعتمد على المواد المطبوعة والأدلة والإرشادا-1

.أنظمة التلفزيون والراديو التعليمي وتعتمد على المحطات الفضائية وما يعرف بالتلفزيون الخطي-2

.أنظمة الوسائط المتعددة باستخدام المواد الحاسوبية والنصوص وأشرطة الفيديو-3

صل الى أصبحت المواد التعليمية معدة بطريقة الكترونية توفي هذه المرحلة الأنظمة المرتكزة على الإنترنت -4

ن من كّ كما أنها تم،ر إمكانية الرجوع الى قواعد البيانات والمكتبات الإلكترونيةالطلبة عن طريق الحاسوب وتوفّ 

التفاعل ما بين المعلم والمتعلم من جهة وبين المتعلم وزملائه من جهة أخرى من خلال مؤتمرات الفيديو 

.ومنتديات الحوار وغيرهالكتروني واستخدام البريد الإ

ومراحلهلكتروني نشأته التعليم الإ
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طبيعة التعليم الإلكتروني

عنالدوللهتوجهتوالمعلومات،الإتصالشبكاتعلىيعتمدذاتيتعلمالإلكترونيالتعليميعتبر

وشبكاتيةالإلكترونبالوسائليتصلواقعيافتراضيتعليميعتبرأنهبحيثالتعليمينظامهاطريق

ونيةالإلكتر الدروسبواسطةوالمتعلمالمعلمبيناتصالوسيلةتعتبرالتيالإنترنتالمعلومات

.الإلكترونيةوالمكتبات

أهمهامنةكثيرالعاليالتعليممجالفيالالكترونيالتعليمفيتستخدمأنيمكنالتيالوسائطإن

هإليالصادرةللتعليماتوفقاومعالجتهاالبياناتلتخزينمصممتكنولوجيمنجزوهوالحاسوب

اوالمسمى ضخمةشبكةالواقعفيوهيللمعلوماتالعالميةالشبكةأوالانترنتالبرمجيات،اصطلاح 

وتطلعليةالدووالشبكاتالمحليةالشبكاتببعضوالمرتبطةالعالمأنحاءفيالمنتشرةالحواسيبمن

نقلالبروتوكوليسمىبمامضبوطةالعالمالدولكافةالىوالمعلوماتالبياناتنقلبمسؤولية

مضامينالذاتالرسائللإرسالالكترونيوسيلةوهوالالكترونيالبريد.الانترنتوبروتوكولوالسيطرة

أيفيذلكيتمأنويمكنالحواسيبمنغيرهمعالتشابكيالاتصالذاتالحواسيبأحدمنالمختلفة

.وقت
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يقوم على توفير مجموعة عديدة 
من الخدمات والمهام التي ترتبط 
تي بعلاقة وثيقة بعملية إدارة عملي

.التعلم والتعليم

يقدم العون والمساعدة للشخص 
المتعلم من أجل القيام على الحصول 
على المعلومات والمعارف من تلقاء 

..نفسه

ة غير مكلف ماديا  بالمقارن
يدار و. التعليم التقليديمع

.بصورة إلكترونية

خصائص التعليم الإلكتروني

يوفر إمكانية الوصول 
مصادر التعليم إلى

في أي مكان الإلكتروني
.وأي وقت

دم المؤثرات باستخ. إن التعليم الإلكتروني هو عبارة عن وسيلة من الوسائل التي تقوم على دعم العملية التعليمية

السمعية والبصرية وهو عبارة عن محتوى رقمي متعدد الوسائط، بحيث يحتوي على رسومات، ومقاطع مصورة

داف ونصوص مكتوبة وغيرها، وتقوم جميع الوسائط بالتكامل مع بعضها البعض من أجل القيام على تحقيق أه

.تعليمية متعددة ومتنوعة

:التعليم الإلكتروني ما يأتيمن الخصائص التي يتسم بهاو

ليم، قيق المشاركة الفاعلة في عملية التعيح
علم بين الشخص المتالتفاعلبحيث يحقق 

مع المحتوى والمضمون ومع المدرس، 
للمادة الدراسية
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أهمية التعليم الإلكتروني

تطويرفيثةالحديوالتكنولوجياالرقميةللتقنيةاستثمارا  كونهمنالإلكترونيالتعليمأهميةتنبع

أدّىالذيو،(كورونا)العالميالوباءانتشارأثناءالعالمشهدهاالتيالظروفظلّ فيخاصةالتعليمية،الوسائل

استكمالمية،التعليومؤسساتناجامعاتناعلىلزاما  صارلذلكتباعا  العالم،فيالتعليميةالمؤسساتشللإلى

البرامجمنوغيرها(Google classroom, zoom)وأهمهاالإلكتروني،التعليمبرامجخلالمنالتعليميةالمسيرة

وبالتاليدي،التقليالتعليمعلىقائمةعامبشكلالعربيالوطنفيالتعليميةالثقافةأنورغمالإلكترونية،

التعليمفيالإلكترونيةالبرامجتلكاستخدامنجاحمدىلاختبارحقيقيةفرصةهناكجعلتالحاليةالظروففإن

وفالصفعلىالإبقاءمعالإلكترونيالتعليمعلىتعتمدأصبحتالدولمنكثيرا  بأنالعلممعبعد،عن

مدارعلىلمالتعإتاحةإلىيؤديالذيالأمرمراحلها،بكافةالتعليميةالعمليةتطويرلغاياتوذلكالتقليدية،

وتـأثيراتـة،ومتحركثابتـةمرئيـةبعناصـرالتعليميالمحتوىلتقديممتنوعةوطرائقأساليببواسطةاليوم

اأكثـرالتعلـيميجعـلممـاوبصـرية،سـمعية .ومتعـة  تشـويق 
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بعملقيامللجديدةصفوفبناءأوخاصةمنشأةلوجودحاجةلاإنهحيثالتكاليف،تقليلعلىيعمل-1
تكاليفلتقليشأنهمنوهذاتعليميةلمنشأةللذهابحاجةلاأنهإلىبالإضافةدراسية،وحلقاتدورات
.التنقل

ارالأعمجميعمنالأشخاصيستطيعحيثالمختلفة،العمريةوالفئاتالأفرادلجميعيتوفر-2
رسالمداقيوددونلهممفيدةمهاراتوكسبالإنترنتشبكةعلىالمطروحةالدوراتمنالاستفادة
.التقليدية

حسبلمالتعالأشخاصفيستطيعالوقت،بموضوعارتباطاتيوجدلاأنهخصوصا  بالمرونة،يتسم-3
.لهمالملائمالوقت

خلالتالوقوضياعالطلاببينالتفاعلاتفكرةتُلغىحيثالوقت،ضياعوتقليلالتعلمفتراتزيادة-4

.تعطيلاتأيةدونالفرديتعلمهماكميةفتزدادوالأسئلةالدردشة

يملتقيبالإضافةذاته،التعليميالمحتوىالطلابلدىيكونحيثومنظما ،محايدا  تعليما  يوفر-5

.نشاطاتهسجلوعرضطالبكلإنجازاتتتبعفيوالدقةمحايد،بشكلالاختبارات

عندالبيئةبتضرقدالتيالموادمنوغيرهاوالأقلامالأوراقلاستخدامحاجةلالأنهنظرا  للبيئة،صديقا  يعد-6

.منهاالتخلص

أهمية التعليم الإلكتروني
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ر معي الآن
ّ
التعليم الالكتروني بالنسبة إلىأهمية ما : فك

بشكل خاص في نظرك؟التعليم العاليمؤسسات 

الأزمات التي تعاني منها مؤسساتحل يسهم التعليم الإلكتروني في 

:التعليم العالي، مثل

نفجار المعرفيالإ▪

نقص التمويل▪

التهافت على التعليم العالي▪
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القدرة على التعامل مع الإقبال
)الجماهيري الهائل على التعليم
ير حل مشكلة الإقبال بشكل كب

(على التعليم

القدرة على التعامل مع  نقص 
الكوادر التدريسية

القدرة على التعامل مع إشكالية التعلم مدى 
ليشمل .توسيع مجال القبول في التعليم)الحياة

تحاق بعض الشرائح والفئات التي لا تستطيع الال
(بالجامعات التقليدية

القدرة على التعامل مع 
ا تخزين المعلومات وحفظه)الانفجارالمعرفي

( والرجوع إليها بسهولة

لمعالجة اشكاليات التعليم العاليأهمية التعليم الإلكتروني 

عمليةلتسهيفييسهمفهوالعاليالتعليمإشكالياتمعظممعالتعاملفييساعدالإلكترونيالتعليمإن

ايوفرأنهكماالعالي،التعليممؤسساتإنفاقوترشيدوتسجيلهمالطلبةقبول يضمنوهوالنفقاتمنكثير 

عصرفيوكفؤفعالبأسلوبالانخراطمنيمكّنوهوالصحيحةبالصورهمورسماإذاالجودةمنأعلىمستوى

عليمالتبأنقلناإذانبالغلاولعلّنا،مؤكدمردودوذاتمنهجيةبطريقهوتوظيفهامنجزاتهمنوالإفادةالعولمة

.المعاصرالعاليالتعليمتواجهالتيالقضايامنلكثيرحلايشكلالالكتروني

أهمية 
التعليم 

الإلكتروني 
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فشله وقد لكتروني لأهدافه يقتضي الالتزام بجملة موجهات ومبادئ مهمة هي التي تقرر نجاحه وإن تحقيق التعليم الإ

:وهيلكتروني الناجح الى أهم مبادئ التعليم الإ2004أشار الكيلاني 

توفر الوسائل التعليمية

م من فرص مشاركته وتعمل على توظيف أكثر من تقلل من ملل المتعلم وتعظّ مما لا شك فيه أن كثرة الوسائط 

.المتعلم وإقباله على الموضوع المطروح للتعلمقحاسة مما يزيد من تشوي

ضمان الاستجابات المواتية

تفاعل مع معلمه وزملائه للتجاوز الزمن والمكان وهو يعطي فرصة كبيرة للمتعلم علىلكتروني يقوم ن التعليم الإإ

المتغيرات إلى مجموعة منينمتعلمالةاستجابحيث تخضعمر الذي لا يوفره التعليم التقليدي الأ، بشكل سريع 

.ضوابط غير المرنةالو

التنظيم

ن أذا افترضنا إومن جهة أخرى ، بعضهم ع وممنجهة تفاعل المتعلمين مع المعلم للكتروني يفتح الباب ن التعليم الإإ

هذا من تؤتي العملية التربوية حتىمتعلمين كثر وتساؤلات عديدة فإن التنظيم يصبح ضروري وهناك قرارات كثيرة 

.اكلها وتصبح ذات معنى حق  أالنوع من التعليم 

مبادئ التعليم الالكتروني
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على توفير بعضكما أن نجاح التعليم الإلكتروني لا يعتمد على الالتزام ببعض المبادئ على أهميتها وإنما يعتمد أيضا  

:ومنهاالمتطلبات الهامة 

بة توفير الإمكانات الماديـة والمتمثلـة بـأجهزة الحاسـوب، و أجهـزة العـرض الإلكترونيـة وشبكة للاتصال عبر الانترنت والمكت-

الصوت، والصورة، والفيديو وآليات الاتصال والتدريب لرفع جودة : الإلكترونية، ومحركات البحث العلمي والوسائط، مثل

العمليات، ومشاركة المعلومات، والتفاعل في صفوف افتراضية، وذلك بأقل وقت وجهد ضمن الإمكانات المتاحة في 

.هذا المجال

تجهيز البرمجيـات التعليميـة التـي تـوفر تطبيقـات مناسبة لإدارة الـتعليم الإلكترونـي، وأنظمـة الـتحكم والسـيطرة -

.والمتابعـة للشبكات الإلكترونية

.لكتروني والتوعية بطبيعته ومميزاته وشروط تطبيقهالتعريف بالتعليم الإ-

من قبل أسرهم والمؤسسات التي قد يعملون بها والمجتمع بشكل عامم تحفيز المتعلمين وتعزيزه-

لى من يرشدهم عند التسجيل وعند التعامل مع إا من أن المتعلمين يحتاجون توفير خدمات إرشادية وذلك انطلاق  -

المواد الدراسية

نيمتطلبات نجاح التعليم الإلكترو
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تيعابوالاسالقراءةبطرقوالارتقاءالدراسةوقاتأتنظيمومهاراتالذاتيمالتعلّ مهاراتالمستخدمينكسابإ-

الات،والاتصالمعلوماتتكنولوجيـامـعالتعامـلمهـاراتعلـىسـواءحـدعلـىوالطالـبالمدرستـدريبوكيفية

الحديثةالتقنياتوالتعليميةالبرمجياتوعلىوالتواصلوالاتصالالتعلمفيالتقنيةالوسائلاستخداموكيفية

.لكترونيالإالتعليمعمليةفيالمستخدمة

برامجوخططوتوفيرالمناسبوالمحتوىالموضوعةالأهدافتناسبعاليةنوعيةذاتتعليميةمادةتوفير-

.لالمجاذاهفيالرائدةالتعليميةالمؤسساتتجـاربمـنوالاسـتفادةالإلكترونـي،التعلـيملتطبيـقمدروسـة

التدريسهيئةأعضاءمنمعينمستوىبيتطلّ الإلكترونيالتعليمأنحيث،كفؤتدريسيكادركادرتأمين-

.المتعلمينمعالتواصلعلىوقدرةمناسبةتقنيةومهاراتعميقةبمعرفةيتميزونالذين

نيمتطلبات نجاح التعليم الإلكترو
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أنواع التعليم الإلكتروني

المتزامنالإلكترونيالتعليم-1

وجودإلىيحتاجوالذيالمباشر،البثأوالهواءعلىالتعليموهو(Synchronous learning)المتزامنالإلكترونيالتعليم

المعلم،وبينوبينهمأنفسهم،المتعلمينبينوالمحادثةالنقاشلإجراءالحاسوب،أجهزةأمامالوقتنفسفيالمتعلمين

الفيديو،)عبرالمؤتمرات(الافتراضيةالفصول)الأبيضاللوح:وهيالإلكترونيالتعليمأدواتمختلفبواسطةالنقاشهذاويتم

.الدردشةغرف(الصوت

المتزامنغيرالإلكترونيالتعليم-2

نفسفيالمتعلمينوجودإلىيحتاجلامباشر،غيرتعليمهو( Asynchronous e-Learning)المتزامنغيرالإلكترونيالتعليم

يستعمل.تقديمهفييرغبالذيوبالجهدلهالمناسبةالأوقاتحسبالدراسةعلىالحصولمنالمتعلميتمكنحيثالوقت

.مجةالمدوالأقراصالملفاتنقلوبروتوكولالنقاشومجموعاتالبريديةوالقوائموالويبالإلكترونيالبريدمثلأدوات

المختلطأوالمدمجالتعليم-3

وني المقصود هنا توظيف وسائط متعددة تعزز بعضها لتحقيق أهداف عملية التعلم من خلال استخدام التعليم الإلكتر 

م المتزامن تارة وغير المتزامن تارة أخرى، ومن اكثر هذه الوسائط شيوعا المقررات المعتمدة على الإنترنت برمجيات التعل

التعاوني ومقررات التعلم الذاتي
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فوائد التعليم الإلكتروني

تناسبإلىبالإضافةمعينينوزمانبمكانالتعلمعمليةارتباطعدمهناوالمقصود:التوصيلمكانيةإووالسهولةمةءالملا

.عامبشكلالتعليميةالخدمةتوصيلسهولةإلىبالإضافة،متاحةالوأوقاتهشخصكلمهاراتمعالمقررات

منالبعيدالمدىعلىكلفةأقلعامبشكلولكنهبتطبيقهالبدءعندامكلف  يكونقدالإلكترونيالتعليمأنإذ:والاختيارالتكلفة

ا،التغيرفيالمشهديأخذالطلبةتدفقتزايدفمع،يالتقليدالتعليم تكاليفلتبدأعينةمنقطةعندالتكاليفتتساوىحيثتدريجي 

االأقلالتعليمتكاليفتظلبينماالانخفاض،فيالإلكترونيالتعليم مستمرتزايدفيالتكنولوجياعلىاعتماد 

بعداتذتعليميةفرصلىإالوصولإمكانيةوكذلكهماهتماماتحسببالمعلوماتالمشاركينتزويدإمكانيةخلالمن:المرونة

.التقليديالتعليمخلالعليهالحصوليمكنلاعالمي

فرصةوفيروتالمعلمعنالروتينيةالأعباءوتخفيفالمتعلمينلدىالفرصوتكافؤبالمساواةالإحساسيجادإ:خرىالأفوائدهومن

فترةوتقليل،والتعاونيوالجماعيالذاتيالتعلموتشجيع،التعلموإمكانيةدافعيةلديهمنلكلمفتوحجماهيريلتعليمحقيقية

،الفرديةروقالفمراعاةعلىويعملالعاليالتعليممؤسساتفيالقبولفرصتوسيعمنيمكنلكترونيالإالتعليمأنكماالتعلم

.يميةالتعلالمؤسسةفيالعملحجمويقلل.الذاتيينوالتدريبالتعلمثقافةنشرويسهلالفوريالتفاعلفرصةويتيح
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استراتيجيات
يالتعليم الإلكترون

وتنوععلمينالمتتنوعمعلتتناسبالإلكترونيالتعليمبيئاتتتنوّع

دونيالإلكترونالتعليممعالتعاملينبغيلاأنّهغيروالأهداف،المقررات

الكيفيةابهويقصد،التدريسفيالمستخدمةالاستراتيجياتتحديد

نظامضمّنيتحيثللمتعلمين،التعليميالمحتوىتقديمبهايتمالتي

إلكترونيةواتوأدمختلفةتعليماستراتيجياتتصميمالإلكترونيالتعليم

.التعلمعمليةواحداثالمحتوىنقلفيتستخدم

وىالمحتلتقديمالإجراءاتمناعدد  التعليماستراتيجياتوتتضمن

يميةالتعلالأهدافتحقيقعلىالمتعلمينيساعدبشكلالتعليمي

منالعديدهناكأنحيث.الأهدافبتنوعالاستراتيجياتتلكوتتنوّع

اتتنوعالتيالإلكترونيةالتعليميةالاستراتيجيات التيالأنشطةوعلتنوفق 

عينةماستراتيجيةهناكبأنالقوليمكنولاوالطالب،المعلمبهايقوم

يةاستراتيجهناكتكونقدولكنالاستراتيجياتمنغيرهامنأفضل

.المتاحةالتعليميةوالظروفالتعلّملبيئةتبعا  غيرهامنأفضل



ونية استراتيجية المحاضرة الإلكتر 
(E - Lecture:)

نيمكوالمعلوماتالحقائقلتقديمطريقةالمحاضرةتعد
بغرضالفيديوملفاتأوالصوت،ملفاتخلالمنتقديمها
دتهاومشاهوسماعهاتحميلهايمكنبحيثللمتعلمتوفيرها

بعضعلىالمحاضرةتحتويأنيمكنكماوقت،أيفي
جيةاستراتيتنفيذويتم.الدرسبموضوعالمرتبطةالروابط

بعضخلالمنالإلكترونيةالتعلمبيئاتفيالمحاضرة
فة،مختلوطرقبأنواعالدراسيالموضوعتعرضالتيالملفات
لإعادةوذلكالإنترنتعلىتحميلهايتمبأنواعهاالملفاتوهذه

.بهالخاصالكمبيوترجهازعلىالمستخدمبواسطةتشغيلها

ات استراتيجية التعلم بالمناقش
الإلكترونية

(E - Discussion Strategy:)

اتيجيةاستر »بأنهاالإلكترونيةالمناقشاتاستراتيجيةوتعرف
بينادلةالمتبالتفاعلاتعلىقائمةإلكترونيةمحادثاتتتضمن

فيالآراءوإبداءالمعلومات،عرضفيللتعاونالمشاركين
لاتالمشكعلىالتغلبفيوالمساعدةوالتعليمية،العملية
نفيذتتعوقالتيالنفسيةالمشكلاتأووالمكانيةالزمانية
."وجديةبنشاطوالمشاركةالتدريبيةالمواقفمواجهة
فيوالتفاعلالاتصالأدواتأهممنالنقاشاستراتيجيةوتعد
عديدالتحقيقخلالهامنيتمحيثالالكترونيالتعلمبيئة

محتساستراتيجيةبأنهاتعريفهاويمكنالتربويةالأهداف
كترونيةالإلالتطبيقاتخلالمنوالحواربالتواصلللمستخدمين

.

المواقفمنمجموعةأوموقفتمثيلهيالمحاكاة
قع،الوافيدراستهاالمتعلمعلىيصعبالتيالحقيقية

ا،أسرارهلاستكشاففيهاوالتعمقعرضهايتيسربحيث
يصعبعندماقربعنالمحتملةنتائجهاعلىوالتعرف
طورتهخأولتكلفتهنظر االحقيقة،فيمعينموقفتجسيد

.غيرهاوالخطيرةالكيميائيةوالتفاعلاتالنوويةكالتجارب-

حاكاةاستراتيجية التعلم بالم
(E - Simulation strategy:)

مج استراتيجية التعليم المب 
الإلكتروني

(E - Programmed Instruction:)

تبطةمر صغيرةتعليميةوحداتإلىالمحتوىتجزئةفيهيتم
.مالمتعلمعهايتفاعلمتعددةمساراتلتشكيلبعضهامع

سئلةالأعنإجابتهعلىالمقررأجزاءبينالمتعلمانتقالويعتمد
.التصحيحذاتيةالاختباراتخلالمنالمختلفة
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استراتيجية حل المشكلات 
إلكترونية

(E - Problem Solving Strategy:)

منليتمكنالمتعلممساعدةإلىالمشكلاتحلطريقةتهدف

يميةالتعلالمشكلاتحلفيالأساسيةالمعرفيةالمفاهيمإدراك

راته،وقدسلوكهتوجيهعلىالمتعلمتساعدكماتواجهه،قدالتي

لكترونيالاالتعليمفيالمشكلاتحلاستراتيجيةتطبيقويمكن

قررالمصفحةخلالمنالطلابعلىبحثيةمشكلةطرحطريقعن

نولكالمشكلة،الحلتعلموهقدماتوظيفمنهميطلببحيث

يدالبر بواسطةالمعلممناقشةطالبلكلويمكنفردي،بشكل

.المباشرالحوارأوالإلكتروني

شةومناقباختيارهاالمعلميقومبحثيةمشكلةطرحيمكنكما

وجهةيطرحلكيحدهعلىمتعلمكلوتركحولهاالمتعلمين

يثبحالمناقشةلوحةعلىوتوضعالحلولتجمعثملحلها،نظره

المتعلمينكافةبواسطةموسعةجدليةمناقشاتحولهاتدور

المبرراتووضعالحلولهذهأنسبالتحديدحولهاالآراءلأخذ

لحلابهذانهائيلقرارالوصولثمالأنسب،الحللتبنىالكافية

.الطلابعلىوتعميمه

شاف استراتيجية التعلم بالاكت
الإلكتروني

(E - Discovery Learning Strategy:)

متعللحصولالطرقأفضلمنالاستراتيجيةهذهتعد

الاكتشافموقففيالطالبإنحيثالفهم،قوامه

ايكون ا،متعلم  ومهاراتالبحثمهاراتويكتسبنشط 

والتقديروالتفسيروالقياسوالتنبؤوالتصنيفالملاحظة

المعلوماتوتفسيرالملاحظاتوتسجيلوالتصميم

.المهاراتمنوغيرها

مكّنتبطريقةللمعلوماتتنظيمعمليةهووالاكتشاف

المعلوماتمنأبعدإلىيذهبأنمنالمتعلم

هومللمفاللفظيةالصياغةتأجيلخلالمنله،المقدمة

فالموقنهايةحتىللطلبةتعليمهالمرادالتعميمأو

.المفهومتدريسخلالهمنيتمالذيالتعليمي



ي استراتيجية التعلم الإلكترون
القائم على المشروعات

(Project Based e Learning Strategy:)

منوعاتالمشر علىالقائمالإلكترونيالتعلماستراتيجيةتعتبر

الطلاب،واعدادتدريبفياستخدامهايمكنالتيالاستراتيجيات

التفاعلأدواتواستخدامتوظيفبإمكانيةتتميزحيث

نفيذتفيوالمشاركةالتعاونلتحقيقالويبعبرالإلكتروني

ةالإلكترونيالمصادركافةمنوالاستفادةالمشروعات،هذه

وتبادلهاالمعلوماتعلىالحصولفيالويبعبرالمتاحة

علمللماللجوءدونالبعضوبعضهمالطلاببينإلكترونية

.المشروعاتعلىالمشرف

منوعاتالمشر علىالقائمالإلكترونيالتعلّماستراتيجيةوتعد

لمعرفةااكتسابفيالمتعلمعقلتشغلالتيالاستراتيجيات

مرتبطةأسئلةحولالاكتشافعملياتخلالمنوالمهارات

يقهتحقضوءفيتقييمهيتمنهائيمنتجوبناءبالمنهج

يتبعهاالتيالمهاممنمجموعةخلالمنالتعلملأهداف

.المتعلم

الألعابخلالمنالدراسةموضوعاتتعليمإلىتهدف

حببتالتيالتشويقوالإثارةتوليدبغرضالمسلية

تنمّيكماالموضوعات،هذهتعلمفيالمتعلمين

ونةوالمر القرارواتخاذالمشكلات،حلعلىالقدرةلديهم

عددعلىلعبةكلوتحتويوالصبر،والمثابرةوالمبادرة

والأهدافاللعبة،مضمونمنهاالمكوناتمن

اللاعبين،ودوراللعبةوقواعدللعبة،التعليمية

بالمكسحسابوكيفيةباللعبالخاصةوالتعليمات

.اللعبقبلللمتعلممعروفةتكونبحيثوالخسارة،

ميةاستراتيجية الألعاب التعلي
(Instructional Games strategy:)



ايجابيات التعليم الإلكتروني

.الأفرادبينوالاجتماعيةوالعلمية،الثقافية،المستوياترفعفيفعالا  دورا  بُعدعنالتعليميلعب✓

.المجالاتمختلففيالمؤهلةالمدربةوالأيديالتدريسيةالهيئاتفيالكبيرالنقصيسدّ ✓

.الجامعاتبعضمنهاتعانيالتيالإمكانياتضعفمنيخفف✓

.المُتعلميديبينالمتنوعةالتعليميةالمصادروضعخلالمنوذلكالمُتدربين،بينالفرديةالفروقاتمنيُقلّل✓

آنفيعملوالالدراسةمنذلكيمكنهحيثالموظفين،منالمنتظمالتعليمقطارفاتهلمنالوظيفيالارتقاءفيالآفاقفتح✓

.واحد

.والجهدالوقتيوفر✓

أيإلىطلعالتدونفقطالتعليميةالعمليةلتركيزنظرا  العلمي،والتحصيلالمهاراتمنقدرأكبراكتسابعلىالمتعلميحفز✓

.أخرىجوانب

منأثيرتدونبذاتهمعلوماتهمنهايستوحيالتيالمصادراختيارخلالمنوذلككليا ،نفسهعلىالاعتمادعلىالفرديساعد✓

.الغير
.الرسميالدوامأوقاتخارجالمعلممعالتواصلوسرعةسهولة✓

المحاضرةونلتكالشرحعمليةفيوالترتيبالنظامومراعاةالمهمةالأفكارعلىالتركيزامكانيةللمعلمالالكترونيالتعليمأتاح✓

.بسرعةومفهومةسهلةبصورةمنسّقة

إلىأخرىبأعمالالقياممنوتمكنهمأفضل،بشكلالوقتإدارةعلىيساعدهممماالطلبةاحتاجهاكلماالتعليميةالمادةتتوفر✓

.العلميوالتحصيلالمهاراتمنقدرأكبراكتسابعلىالطالبيحفّزحيثالدراسة،جانب



 ترونيسلبيات التعليم الإلك
.الماديةالتكلفةارتفاع✓
.عملفرصتوفيرعلىقدرتهحيثمنالتعليممنالنوعلهذاالمجتمعاتبعضتقبّلعدم✓
.بعدعنللتعليمالعربيةالدولفيالعاليالتعليموزاراتبعضلدىالتدريسيةبرامجهاعتماديةعدم✓
.عليمالتمنالنوعهذافيالطلبةاستجابةمنترفعوالتيوالجاذبةالتفاعليةالدراسيةالبيئةوجودانعدام✓
منققهتحوماالحيّةالتجاربواختصارالأحيان،أغلبفيالمنهاجمنالنظريالجزءعلىالتعليميةالمادةاقتصار✓

.للطالبفائدة
.ةالمختلفالدراسيةموادهلمتابعةوغيرهاالذكيةالهواتفعلىوقتمنيقضيهمابسببالمتعلّمإجهاد✓
.الطلّابةتنشئوفيالتربويالقيميدورهواختصارالأحيان،أغلبفيالتعليميالجانبعلىالمعلّمدوراقتصار✓
التعليميةالبيئةفيالمعلمإلىيُسندكانالذيالدوروهومستمربشكلوتحصيلهأدائهتقييمعنالطالبعجز✓

.الواقعية
أماالوقتمنالكثيرقضاءبسببوذلكالتسليةومواقعالألعابإلىوالتوجهالتعلم،نحوالطلابدافعيةانخفاض✓

.الإلكترونيةوالمواقعالحاسوبشاشة
.مسبقا  مبرمجةتكونالغالبفيوالتيالطلبة،إجاباتفيوالابتكارالابداعمستوىمنينخفضقد✓
منالتدريسومعها،التعاملمنتمكنهمبطريقةالرقميةالتقنيةاستخدامعلىالقادرينللمعلميننفتقدزلناما✓

.محترفبشكلخلالها
والحواراشالنقعلىالقائمالصفيالتفاعلوهوالاالتعليميةالعناصرمنمهمعنصريغيبالإلكترونيالتعليم✓

.الانسانيالبعدالتعلمية–التعليميةالعمليةيفقدأنشأنهمنوهذاوالحيالفعال
غيرأوامنالمتز التعليمفيسواءالتعليميةالمادةإعدادعندالتعلمأنماطمراعاةعنيغفلالإلكترونيالتعليم✓

.المتزامن
فقدتمماالمدارس،فيمتوفرهوكماالعقليةومستوياتهماحتياجاتهموفقالمتعلميندمجعلىالقدرةعدم✓

.والدراسةالتعلملفرصالطلبةمنالفئاتبعض



المعوقات التي تواجه التعليم الالكتروني في مؤسسات التعليم العالي

الفنية معوقاتال
والإدارية المتعلقة 
باستخدام تقنيات 

م الإلكترونييالتعل

المرتبطة معوقاتال
فيبالمصادر البشرية 
م يمجال التعل
الإلكتروني

معوقاتال
ة الأخلاقية والثقافي
م يفي مجال التعل
الإلكتروني

معوقاتال
المالية لتطبيق 

م يلتعلا
الإلكتروني

.لم بأسلوب فعاّ ن من توظيف وسائط التعلّ الافتقار إلى الخبرة التكنولوجيا الكافية التي تمكّ ▪

للطلبة ، عليمية توصيل المادة التلمختصينكذلك إلى فنيين ةوالحاج،الحاجة إلى تصميم المواد الدراسية بشكل تربوي محكم▪

.باستمرارمونهوإلى مشرفين أكاديميين يتابعون الإنجاز ويقوّ 

لكترونيالتعليم الإإمكانية الغش والإحتيال بسبب إمكانية اختراق السرية التي يفترض أن تحيط بالعمليات المختلفة المتصلة ب▪

.صعوبة تقييم المشاركة الفعلية للطلبة وتنويع الطرق والأساليب المناسبة التي تراعي فروقهم الفردية▪

.القيود المتعلقة بحرية التعبير والملكية الفكرية▪

.لكتروني وذلك بسبب تجديد التكنولوجياالحاجة الدائمة لتدريب الفنيين القائمين على تنفيذ التعليم الإ▪

www.midocean.ae



لـى إعيـل وصـولها دارة المواقع الالكترونيـة وتفتوفير الفنيين المختصين لإ: جانب التحديات الفنية والادارية −

نصـات رشـادية تضـمن معـرفتهم لآليـة الـدخول والاسـتفادة مـن مإكل الطلاب ، وتـوفير فيـديوهات تعليميـة و

وكافـة مطلوبـةلكترونية الجيدة التي تحتوي علـى المنـاهج التوفير المنظومة التعليمية الإو،التعلم المتوفرة

.المعلومات المتخصصة للطلاب كل حسب تخصصه

ة ومواكبــة كترونــي الحديثــلنظمــة التعلــيم الإأضــع موازنــة ماليــة ســنوية لتفعيــل و: جانببب التحببديات الماليببة −

ترونـي وتعزيـز لكحدث التقنيات التـي تسـاهم بـإثراء التعلـيم الإأالمستجدات العالمية بهذا الخصوص، لاستخدام 

.دوره 

التعليم خطة تحتوي على التحديات المختلفة التي تعيق عمللا بدّ من وضعلتفعيل التعليم الالكتروني 

:ا على تفعيل التعليم الالكترونيلكتروني والتي تؤثر سلب  الإ

لكترونيتفعيل التعليم الإالمقترحة لحلول ال

www.midocean.ae



ة يالسـلبتغيـير الاتجاهـات: م الإلكتروني يلعالمهنية العامة للمعلمين في مجال التجانب التحديات  −

هميـة هـذا ني وذلك بعقد لقاءات مع متخصصـين لاقنـاعهم بأولبعض المعلمين بخصوص التعليم الالكتر 

فـي عضـاء هيئـة التـدريسأعمـل دورات متخصصـة ومجانيـة للمعلمـين ووالجانب من العمليـة التعليميـة  

دة من منصات التي ستؤهلهم للدخول والاستفاو،كترونية الحديثةلالجامعات لضمان معرفتهم بالتقنيات الإ

بـات العالميـة على اسـتخدام محركـات البحـث والـدخول إلـى المكتلكتروني ، حيث يتم فيها تدريبهم التعليم الإ

ابهم كســوقواعـد البيانـات  ومراكــز البحـوث ، وطــرق التعامـل مـع المواقــع العلميـة الإلكترونيــة بفعاليـة لإ

.مهارات الاتصال عبر الوسائل الإلكترونية

للطلاب مناهج عامةوضع : م الإلكترونييالمهنية العامة للطلبة في مجال التعلالتحديات  وفي مجال −

ه يرية لـكترونـي وشرحهـا كمـادة تحضـلنظمة التعلـيم الإأو فصول متخصصة في كتاب الحاسوب تتحدث عن أ

الـدخول مهـارات الاتصـال والتواصـل عـبر الوسـائل الإلكترونيـة ، والطلبـة كسـابلإوذلـك دخوله الجامعـة، عند 

متعـددة والاستفادة من الملفات الموجودة وحفظها وتحميل الملفات إلى الشبكة واستخدام الوسـائط ال

 .

لكترونيتفعيل التعليم الإالمقترحة لحلول ال
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لمستوالإتصالاتالمعلوماتثورةأنإلىآنفاأشرنالقد

يثحالعاليالتعليممجالومنهاومجالاتهاالحياةأوجهجميع

كترونيالإلالتعليمفكرةتطبيقبنجاحالدّولمنكثيرحاولت

:الدولهذهومنالعاليالتعليممؤسساتفي

الأمريكيةالمتحدةالولايات

المتحدةالمملكة

كندا

العربيةّالدولبعض

نماذج ناجحة للتعليم

ليم الإلكتروني في التع

العالي

www.midocean.ae



بيقتطفيالسبّاقةالدولمنالأمريكيةالمتحدةالولاياتتعدّ 

ومنيهافالقائمهالعاليالتعليممؤسساتفيالإلكترونيالتعليم

كلقامحيثإلينويجامعهالمجالهذافيالمشهورةجامعاتها

منجنماذبتقديمالكيمياءوقسمالنظريةالميكانيكاقسممن

المحاكاةأساليباستخداممعحتىالويبشبكةعلىمقرراتها

يرهاوغالالكترونيوالحوارالتفاعليةوالرسومالضمنيةوالبرمجة

بكةشعلىافتراضيبرنامجقدمواحيثكولومبياجامعةفيوكذلك

حتىةالدراسيالمقرراتتوفيريتمبحيثالمدرسينلتعليمالويب

ومنمكانأيوفيوقتأيفيعليهاالاطلاعالدارسينيتمكّن

امعةجالإلكترونيالتعليموظّفتالتيالاخرىالامريكيةالجامعات

.كنتاكيوجامعةكاليفورنياوالجامعةميتشيجان

نماذج ناجحة للتعليم

ليم الإلكتروني في التع

العالي
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جالمفيالمتحدةالمملكةتميزتالمتحدةالمملكةفي

بالذاتوالإلكترونيالتعليمأشكالأحدوهوبعدعنالتعليم

عاممنذالعملبدأتالتيالمفتوحةجامعتهاخلالمن

فرصتوفروهيالجودةجوائزمنةجائزمنكثرأونالت1971

تهمؤهلاعنالنظربغضفيهراغبلكلالمفتوحالتعليم

.وعمره

نماذج ناجحة للتعليم 

م الإلكتروني في التعلي

العالي
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العديدفيلكترونيالإالتعليمفكرةطبقتكنداأنالواقع

المؤسساتهذهومنفيهاالعاليالتعليممؤسساتمن

فيينالمدرسبتدريبخاصبشكلعنيتوالتيكاياسةكلي

همأمنتعتبروالتيبراونجورجكليةو،النائيةالمناطق

ائلالوستوظفالتيالكنديةالعاليالتعليممؤسسات

لكترونيالإالتعليمسياقفيمتعددة

نماذج ناجحة للتعليم

ليم الإلكتروني في التع

العالي
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هيفولذاشكبدونواتصالاتالمعلوماتبثورهاللحاقتحاولالعربيةالدولأنالواقعفي

مجالفيالالكترونيالتعليمولعلالثورةهذهمنجزاتتوظيفالمعقولةالجهودبعضتبذل

الىالجهودهذهاطارفينشيرأنويمكنالجهودهذهعلىالامثلةاحدهوالعاليالتعليم

فيافتراضيةجامعةأولوكانت2002عامفيأنشئتالتيالسوريةالافتراضيةالجامعة

بهاالمعترفالعالميةالجامعاتمنجامعة16معشراكاتبشركاتترتبطحيثالعربيالعالم

مستوىعلىاختصاص300فيشهاداتتمنحوهيواشنطنجورجوجامعةبوسطنجامعة

فكرتهاوعنوانمليون200منأكثرتضمالكترونيةمكتبةولديهاالعلياوالدراساتالبكالوريوس

ليةالكمنكلوتعدكماالتعلم،فيالراغبينلجميعالتعليميةالفرصتوفيرالمحورية

توحةالمفالعربيةوالجامعةالمفتوحةالقدسوجامعةدبيفيالشاملةللجودةالإلكترونية

.العربيمالعالفيالإلكترونيالتعليممبدأتتبنىالتيالمؤسساتأنجحمنالكويتومقرها

نماذج 

ناجحة 

للتعليم

ي الإلكترون

في 

التعليم 

العالي
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نمــاط أيـة علــى ن العمليـة التربويــة التعليميـة لــم تســلم مـن التــأثيرات المبـاشرة للثــورة الرقميــة والتكنولوجإ

رفـي والانفجـار كافة الأصعدة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والعلميـة،، فـالتفجر المعفي الحياة المختلفة 

رفـة، كلهـا ب عليهـا مـن سرعـة انتقـال المعالسكاني وثورة المواصلات والاتصـالات والثـورة التكنولوجيـة ومـا يترتّـ

. تغـيراتجل مزيد من الفعالية والاستحداث والتجديد لمجاراة هذه الأعوامل تضغط على المؤسسة التربوية من 

ريد للتعليم الإلكتروني أن ينجح وأن يحقق الهـدف المرسـوم فـلا بـدّ لـه مـن الاحتكـام إلـى منهجيـ
ُ
ة واضـحة فاذا أ

ــد المجموعــة المســتهدفة  ــاصر كتحدي ــة مــن العن ــوفير جمل ــى ت ــدريس) قائمــة عل ــة الت ، الطــلاب، وأعضــاء هيئ

ضرـورة علـى ، مع ضرورة تحديد المنـاهج الافتراضـية وهـذا يشـتمل بال(والمتدربين ، والراغبين في مواصلة التعلّم

ادهـا تحليل احتياجـات المجموعـة المسـتهدفة والأهـداف المتوخـاة واتبـاع أفضـل الممارسـات التـي يمكـن اعتم

ــة وهــذا يتطلــب تجميــع المقــررات الدراســية والوســائط التك ــة لتــدريب موضــوعات التعلــيم بأســاليب فعال نولوجي

.المرتبطة  لنجاح العملية التعليمية

خاتمة
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المستحدثات التكنولوجية تلخيص أهم موضوعات المحاضرة

ليمية استخدام وتوظيف الوسائل التكنولوجية الحديثة والمتطورة في العملية التع: مستحدثات تكنولوجيا التعليم

أجهزة وآلات حديثة، وأساليب تدريس؛ بهدف زيادة قدرات المعلم والمتعلم على التفاعل مع العملية : من

.التعليمية بغية تحقيق الأهداف المنشودة

 .
لاستخدامفيذوالتنوالتصميمالتخطيطتشملالتيالعمليات:التعليمتكنولوجيامستحدثاتبتوظيفيقصد

.الأخرىالتعلّممصادرمعومنسّقمتكاملبشكل.التعليميةالعمليةفيالحديثةالتعليمتكنولوجيامستحدثات

. التفاعلية والتفريد والاتقان والتّنوع والكونية والتكاملية: من أهم خصائص ومميزات المستحدثات التكنولوجية

الواقع الافتراضي والمعزز والحوسبة السحابية : ومن أمثلة الاتجاهات الحديثة في مستحدثات تقنيات التعليم

.واستخدام الألعاب في التعليم

www.midocean.ae



التعليم الإلكترونيتلخيص أهم موضوعات المحاضرة

الأنظمة -أنظمة الوسائط المتعددة -أنظمة التلفزيون والراديو التعليمي -أنظمة المراسلة :مراحل التعليم عن بعد 

.المرتكزة على الإنترنت 

إيصالأجلمننتالإنتر وبواباتالمتعددةوالوسائطوالشبكاتكالحاسوبالحديثةالإتصالآلياتباستخدامللتعليمطريقة➢

أداءتقييمووقياسوضبطهاالتعليميةالعمليةإدارةمنتمكنوبصورةتكلفةوأقلوقتبأسرعللمتعلمينالمعلومات

.المتعلمين

بالمرونة،يتسمة،المختلفالعمريةوالفئاتالأفرادلجميعيتوفرالتكاليف،تقليلعلىيعملأنهالالكترونيالتعليمأهميةمن

.لهمالملائمالوقتحسبالتعلمالأشخاصفيستطيعالوقت،بموضوعارتباطاتيوجدلاأنهخصوصا  

،الدراسةاتأوقتنظيمومهاراتالذاتيالتعلممهاراتالمستخدميناكساب:الإلكترونيالتعليملنجاحاللازمةالمتطلباتومن

داماستخوكيفيةوالاتصالات،المعلوماتتكنولوجيـامـعالتعامـلمهـاراتعلـىسـواءحـدعلـىوالطالـبالمدرسوتـدريب

التعليمعمليةفيالمستخدمةالحديثةوالتقنياتالتعليميةالبرمجياتوعلىوالتواصلوالاتصالالتعلمفيالتقنيةالوسائل

إلىبالإضافةالمناسبوالمحتوىالموضوعةالأهدافتناسبعاليةنوعيةذاتتعليميةمادةوتوفير.الإلكتروني

.التعليممنالنوعلهذامؤهلتدريسيكادرتأمينضرورة

الولايات المتحدة الأمريكية، والمملكة ومن الدّول التي طبقت بنجاح التعليم الإلكتروني في مؤسسات التعليم العالي

.المتحدة ، وكندا ، وبعض الدول العربيّة



إلى لا يمكنك تعليم الناس كل ما يحتاجون
معرفته، لكن أفضل ما يمكنك فعله هو 
وضعهم حيث يمكنهم العثور على ما 

.يحتاجون إلى معرفته

“You can't teach people everything 
they need to know. The best you 

can do is position them where they 
can find what they need to know 

when they need to know it.” 
Seymour Papert

الموضوع القادم
المدرسة والجامعة المنتجة

وردة محمود أبو كلوب: الدكتورة
اتجاهات معاصرة في القيادة التربوية
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