
Prepared by

سامية الثقفي. د

مهارات بحثية





ي أثر التدوير والتمكين الوظيف
في تحسين أداء الموظف العام

www.midocean.
ae

https://journals.ekb.eg/article_264709_9a24ee3016b3c6aa1202cfcdf318ab60.pdf



:تهدف الدراسة إلى
.ماتالوقوف على مدى أهمية التدوير الوظيفي في المنظ•
.بيان أهمية التمكين الوظيفي في المنظمات•
على محاولة التعرف على أثر التدوير والتمكين الوظيفي•

.أداء الموظف العام

أهداف الدراسة



ينالموظففيالدراسةمجتمعيتمثل:الدراسةمجتمع

.العامالقطاعفيالعاملين

بيناوحتتر نسبةلتشملالعينةاختيارتم:الدراسةعينة

دويربالتالمعنيةالإداراتفيالموظفينمن%100و90%

الحكوميةالأجهزةفيالوظيفي

مجتمع وعينة
الدراسة



:تتضمن التساؤلات البحثية ما يلي
أهمية استخدام التدوير الوظيفي في المنظمات؟ما

ما أهمية استخدام التمكين الوظيفي في المنظمات؟
ين ما أثر استخدام التدوير والتمكين الوظيفي على تحس

.أداء الموظف العام؟
التساؤلات البحثية



:على أهداف البحث فمن المتوقع ما يليبناءا  

ر من المتوقع أن يكون هناك تأثير إيجابي لاستخدام التدوي

.الوظيفي على تحسين أداء الموظف

ين من المتوقع أن يكون هناك تأثير إيجابي لاستخدام التمك

.الوظيفي على تحسين أداء الموظف

الفروض الخاصة
بالبحث



علىركزيتساؤل كل.والفروضالبحثيةالتساؤلاتبينواضحاتساقهناك
أواأهميتهممثلالوظيفي،التمكينأوالتدويرجوانبمنمعينجانب

.راتالتأثيتلكحول إيجابيةتوقعاتتقدمالفروضبينماتأثيرهما،

لويجعالبحثهيكلمنيعزز والفروضالتساؤلاتبينالاتساقهذا
وفرويالباحثتحليليدعمممامحددة،استفساراتعلىمبنيةالفروض

 
 
 إطارا

 
الدراسةفيالنتائجمنوالتحققللاستدلالمتماسكا

مدى الاتساق بين
التساؤلات والفروض



:البحث توصل إلى عدة نتائج، منها
:التدوير الوظيفي والتمكين الوظيفي

ل اليد التدوير الوظيفي والتمكين الوظيفي يعتبران من الأساليب الحديثة والرائدة في إعداد وتأهي
.العاملة، حيث يسهمان في تنمية كفاءة الموظفين المهنية وأداء مهامهم بشكل فعال

:أهمية التخطيط
ائج شددت النتائج على أهمية التخطيط الجيد لتطبيق التدوير والتمكين الوظيفي لتجنب النت

.السلبية، وضرورة تهيئة الموظفين لذلك من خلال التدريب المستمر

النتائج



ة في تطوير يمثلان أدوات حديثة وفعالالتمكين الوظيفيوالتدوير الوظيفيالبحث يخلص إلى أن •
لين من خلال يساعد في تنمية مهارات العامالتدوير الوظيفي. وتحسين أداء الموظفين داخل المنظمات

فيمنح لوظيفيالتمكين اأما . نقلهم بين وظائف متعددة، مما يعزز من قدراتهم ويسهم في تجنب الرتابة
.الوظيفيالموظفين القدرة على اتخاذ قرارات تؤثر في عملهم، مما يزيد من التزامهم ويعزز من رضاهم

ب النتائج شددت النتائج على أهمية التخطيط الجيد لتطبيق التدوير والتمكين الوظيفي لتجن•
.السلبية، وضرورة تهيئة الموظفين لذلك من خلال التدريب المستمر

الخلاصة
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