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ةمدقم  

 بذج يف ةیساسأ ةیجیتارتسا ةادأك ةزراب ةناكم يقیوستلا ىوتحملا ةباتك لتحت ،ثیدحلا تلااصتلاا رصع يف
 رثؤی عبات ریغتمك يقیوستلا ىوتحملا ربتعُی .ةیراجتلا تاملاعلاو تاكرشلل قیوستلا فادھأ قیقحتو روھمجلا
 ،تاعیبملا ةدایز ،ةیراجتلا ةملاعلاب يعولا زیزعت يف مھاسی ثیح ،ةیقیوستلا تلامحلا حاجن ىلع ریبك لكشب
نیكلھتسملا عم لعافتلا نیسحتو  

 .يقیوستلا ىوتحملا ةباتك تایجیتارتسا نع جتنی يذلا رثلأا وأ جئاتنلا ىلإ ریشی )يناثلا ریغتملا( عباتلا ریغتملا
 نیسحتو ،ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا زیزعت ،ددجلا ءلامعلا ددع ةدایز ،تاعیبملا ةدایز جئاتنلا هذھ لمشت نأ نكمی

ةینورتكللإا عقاوملا يف لیوحتلا تلادعم . 

 نیب ءارلآاو ثوحبلا جئاتن يف ریبك عونت نع تفشك يقیوستلا ىوتحملا لاجم يف تیرجأ ةقباس تاسارد
 بعلی يقیوستلا ىوتحملا نأ ىلإ )ثحبلا مساو ثحابلا مسا( لبق نم ةسارد تراشأ ،لاثملا لیبس ىلع .نیثحابلا
 لبق نم ىرخأ ةسارد ترھظأ امنیب .ةیراجتلا ةملاعلاب يعولا زیزعتو ءلامعلا عم تاقلاعلا ءانب يفً امساحً ارود
قوسلا صئاصخو ةسوردملا ةعانصللً اعبت جئاتنلا يفً انیابت )ثحبلا مساو ثحابلا مسا( . 

 اذھ تاریثأتل لماشلا انمھف نم دحت تاوجف ةدع نم يقیوستلا ىوتحملا ةباتك لاجم يف ةیلاحلا تاساردلا يناعت
 تایجیتارتسا يف لشفلاو حاجنلا لماوعل ةلماشو ةقیمع تلایلحت میدقت ةیسیئرلا تاوجفلا نیب نم .ىوتحملا
 ةیفاقث تاقایس يف يقیوستلا ىوتحملا تاریثأت لوانتت يتلا تاساردلا ةلق ىلإ ةفاضلإاب ،يقیوستلا ىوتحملا
ةددعتم ةیفارغجو  

 قیوستلا فادھأ قیقحتل ةیلاعفب يقیوستلا ىوتحملا مادختسا ةیفیكل لضفأ مھف ةرورض يف ثحبلا اذھ ةلكشم لثمتت
 نأ نكمی يتلا يقیوستلا ىوتحملا ةباتكل ةلاعفلا بیلاسلأا دیدحت لمشی اذھ .فدھتسملا روھمجلا عم لاعفلا لعافتلاو
تاكرشلل قیوستلا تایجیتارتسا زیزعتو ةوجرملا جئاتنلا ققحت . 

 نم .ثیدحلا قوسلا يف يقیوستلا ىوتحملا تاریثأتل انقیبطتو انمھف زیزعت يف مھاسی ھنلأً ایساسأ ثحبلا اذھ ربتعی
 ىلع تاكرشلا دعاسیً لاماشً اراطإ رفوی نأ ثحبلل نكمی ،ةیقیبطتلاو ةیرظنلا بناوجلا هذھ فاشكتسا للاخ
ةمادتساو ةیلاعف رثكأ جئاتن قیقحتو ةیقیوستلا اھتایجیتارتسا نیسحت . 

 ةیلاحلا تاوجفلا زربیو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةیمھأ سكعی ثیح ،ثحبلا عوضومل لماش راطإ میدقت مت ،اذھب
يمقرلا قیوستلل مھملا لاجملا اذھ يف ةفرعملا ءارثإو اھلح ىلإ ثحبلا فدھی يتلا تلاكشملاو . 

 
 
 
 روھمج دیدحت بتاكلا ىلع بجی .ةحجانلا قیوستلا تایجیتارتسا عیمج يف اًیساسأ يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ربتعی
 روھظ ةدایزل ةبسانملا ةیسیئرلا تاملكلا رایتخا اضًیأ بتاكلل يغبنی .مھتابغرو مھتاجایتحا مھفو ةیراجتلا ةملاعلا
 ىلع بجی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .فدھتسملا روھمجلا ىلإ لوصولا ةدایزو ثحبلا تاكرحم جئاتن يف ىوتحملا
 لكشب ةیعرفلا ماسقلأاو نیوانعلا مادختساو فدھتسملا ئراقلا وحن ھتصق ھیجوت ىلع ارًداق نوكی نأ بتاكلا
 )ينورتكللإا قیوستلل كیلك ةكرش ـل2007- (2024 .ىوتحملا عم لعافتلاو ةعباتملل مھمھلی

 
 نم .فدھتسملا روھمجلا عم ةیوق ةقلاع ءانبو ةیراجتلا ةملاعلا ةیوھ زیزعتل ةیویح ةادأ ةیقیوستلا ةباتكلا ربتعت

 .ةیراجتلا ةملاعلا میقل مھكاردإ زیزعتو ءلامعلا هابتنا بذج تاكرشلل نكمی ،باذجلاو ركتبملا ىوتحملا للاخ
 .لاعف لكشب ةیراجتلا ةملاعلاب يعولا ةدایزو قیوستلا فادھأ قیقحت يف يقیوستلا ىوتحملا ةباتك دعاست
 تاعیبملا ةدایز ىلإ يدؤی امم ،روھمجلا عم يباجیإ لعافت قلخ يف ةیقیوستلا ةباتكلا مھست ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب
 )2024 – 2007 ينورتكللإا قیوستلل كیلك ةكرشل ( .ماع لكشب ةیراجتلا ةملاعلا ةعمس زیزعتو
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 ةدایز يف باذجلا ىوتحملا دعاسی .ةماھلا دئاوفلا نم دیدعلا قیقحتل ةیوق ةادأ يقیوستلا ىوتحملا ةباتك دعت
 ةملاعلا ةناكم يقیوستلا ىوتحملا باتك ززعُی امك .روھمجلا عم ةیوق ةقلاع ءانبو ةیراجتلا ةملاعلا عم لعافتلا
 يف يقیوستلا ىوتحملا مھاسی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .ثحبلا تاكرحم جئاتن يف اھفینصت نیسحت ربع ةیراجتلا
  .روھمجلا ىدل ءلاولا ةدایزو ةیراجتلا ةملاعلاب ةقثلا زیزعت

 ةملاعلل ةیباجیإ جئاتن قیقحتو ،ءلامعلاب ظافتحاو بذج يف ةلاعف يقیوستلا ىوتحملا ةباتك دعت ،راصتخاب
 )2024 – 2007 ينورتكللإا قیوستلل كیلك ةكرشل ( .ةیراجتلا
 
 رعشی ،امًھلمو اًباذج ىوتحملا نوكی امدنع .لاّعف لكشب ىوتحملا عم روھمجلا لعافت نم ةیقیوستلا ةباتكلا دیزی
 ىوتحملا ةباتك يف ةیعادبلإا تایجیتارتسلال نكمی .نیرخلآا عم ھتكراشمو ھعم لعافتلا يف ةبغرلاب روھمجلا
 تانایبتسلاا لثم يلعافتلا ىوتحملاو ةباذجلا تاھویدیفلاو روصلا مادختسا للاخ نم لعافتلا عجشت نأ يقیوستلا
 لصاوتلا عقاوم تاصنم ىلع تاكراشملاو تاقیلعتلا عیجشت ربع لعافتلا زیفحت نكمی امك .ةكراشملا لئاسمو
 .يقیوستلا ىوتحملا عم ةكراشملاو لعافتلا ىوتسم زیزعت نكمی قرطلا هذھبو ،يعامتجلاا
 )2024 – 2007 ينورتكللإا قیوستلل كیلك ةكرشل (
 
 نم .ثحبلا تاكرحم ىلع كعقوم فینصت نیسحت يف ریبك رودب ةدوجلا يلاع يقیوست ىوتحم ةباتك ىظحت

 ةمدقتم بتر ققحی نأ عقوملل نكمی ،ةفاضم ةمیق وذ ىوتحم ءاشنإو ةبسانملا ةیسیئرلا تاملكلا مادختسا للاخ
 رثكأ ھلعجو كعقوم فینصت نیسحت يف ویسلا تایجیتارتسا مادختسا مھسی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .ثحبلا جئاتن يف
 يف زاتمم ءادأ قیقحتل كفدھ اًدیرفو ازًیمتم يقیوست ىوتحم ةباتك نوكت نأب حصَنُی ،اذل .ثحبلا تاكرحمل ةیبذاج
 )2024 – 2007 ينورتكللإا قیوستلل كیلك ةكرشل ( .ثحبلا تاكرحم فینصت
 
 ىلع زكرت ،ةلاعف قیوست ةیجیتارتسإ" وھ ىوتحملاب قیوستلل سیئرلا فیرعتلا نإف ىوتحملا قیوست دھعملً اقفو
 ظافتحلااو فدھتسملا روھمجلاو نیلمتحملا ءلامعلا كارشلإ ؛میقو ةلص يذو قستم ىوتحم عیزوتو ریوطت
 ."مھب

 روحمتت يتلاو ،ةمدخلا نع تامولعمو تاعیبملا لثم ،ةیدیلقتلا جتنملا قیوست دوھج نع ىوتحملا قیوست فلتخی
 عیبلا نوكی نأ دكؤملا نم ىوتحملاب قیوستلا نم فدھلا ؛ریغ لا يجتنم نع تامولعم میدقتو طقف عیبلا ىلع اھلك
 كلذ لك نكلو ،كفادھلأً اقفو ھلك ،نیعم كولس ىتح وأ ةمدخ وأ جتنم وأ ةركفلً اجیورت كلذ ناك ءاوس جیورتلاو
 .ةققحم اھلك كفادھأ اھدعبوً لاوأ روھمجلا بذج ،رشابم ریغ لكشب اذھ متی

 بتكلاو ةیمیلعتلا تلااقملا لثم ؛ھتاجایتحا عم ةقفاوتم روھمجللً ابرق رثكأ ءایشأ ىوتحملا قیوست نمضتی
 سانلا ىدل ةددحم ةلئسأ ىلع بیجت يتلا تنرتنلإا ربع تاودنلاو لعافتلاو ھیفرتلاو تاھویدیفلاو ةینورتكللإا
 ةزیمم ةملاع ىلإ كجتنم لیوحتل ةقیرط لضفأ اھنإ ،رخآ ناكم يف ھیلع لوصحلا مھنكمی لا ءيشب مھدوزتو
 .روھمجلاو كجتنم نیب طبارتو ةقلاع قلخی ھتاذب زیمم وھف ،رخآ جتنم يأ لثم سیل

 املكو ،نیلمتحملا كئلامع مھت ةقثو ةیمھأ تاذ تاعوضوم مدقتو ،اًقوثوم اًدروم حبصت نأ للاخ نم كلذ متیو
 ،مھتقثو مھءلاو بسكیو بسانملا روھمجلا يراجتلا كطاشن فشتكی نأ يف كلذ دعاسی ھنع نوثحبی ام مھل تمدق
 نیطشن نیعباتم ةدعاق ةیمنتو ءلامعلا عم اھتاقلاع زیزعت نم ةیراجتلا كتملاع نكِّمُی هرودب يذلا رملأا
 .اھحابرأ ةدایز ىلع رملأا رخآ يف ھلك كلذ لمعیو ،نیكراشمو

 2022 )فنفومید( تامولعملا ةینقتل تامولعملا داعبأ ةكرش .عئار ىوتحم نودب لیحتسم قیوستلاف

 

 بولسلأا اذھ مدقی .قیوستلل ىرخلأا بیلاسلأا ھتیمھأب نراقی يرورض رامثتساك ىوتحملا ربع قیوستلا ةیؤر نكمی
 لكو ،كلمعریدقت زیزعتل ةصرفلا هذھ للاغتسا عم ،اھعیسوتو كب ةصاخلا ءلامعلا ةدعاق ىلع ظافحلل ةلاعف ةلیسو
 .تقؤمو دودحم ریثأت اھل نوكت امً ابلاغ يتلا ةیدیلقتلا ةعوفدملا تلامحلا ـب ةنراقم لقأ ةفلكتب كلذ
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 يف صصختم عباط تاذ ىوتحم تاكرشلا مدقت نأ نیكلھتسملا نم ٪80 يلاوح عقوتی ،ةریخلأا ریراقتلل اًقفو
 دقف ،تنرتنلإا ىلع سوملم دوجو اھل دجوت لا يتلا ةسسؤملا وأ ةكرشلا ةلاح يفو ،رخلآا بناجلا ىلع .اھلاجم
  .لمعلا نع ةفقوتم ىتح وأ ةدوجوم ریغ اھنأك ،ةرشابم ریغ وأ ةرشابم ةقیرطب ،نیلمتحملا ءلامعلا اھربتعی

 :قیوستلا يف مھم يلمع بولسأ ىلإ ىوتحملا ربع قیوستلا لوحت يتلا تارربملا ضعب

 

 

 : كعورشمل ةیباجیلإا ةعمسلا زیزعتو ءلامعلا عم ةقثلا سیسأت -1

 يقیوست ىوتحم مدقت امدنع .مھمامأ ھضرعت يذلا ىوتحمللً ارشابمً اجاتن ربتعت كئلامع نم اھینجت يتلا ةقثلا
 كلذ ىلإ ةفاضلإاب .اھرفوت يتلا ةمدخلا وأ جتنملل كؤلامع اھنكی يتلا ةقثلا دادزت ،كعورشمل يعادباو يكذ
  كتملاعل ةیباجیلإا ةعمسلا زیزعت يف دعاسی ،رشابم يدام لباقم ىلإ ةجاحلا نود دیفمو میق ىوتحم ءاطعإ
 عایصنلاا يف مھتبغرو كب ةصاخلا تامدخلا وأ تاجتنملا ةدوج يف ءلامعلا ةقث نم ززعی امك .ةیراجتلا
 .كتاداشرإو كحئاصنل

 

 

 : ءلامعلا عم دملأا ةلیوط ةقلاع ءانبو روھمجلا قاطن عیسوت -2

 ءلامعلا عم تلاعافت ءاشنإ .كئلامع عم ةمادتسمو ةیوق تاقلاع ءانبل ةلاّعف ةقیرط ربتعی ىوتحملاب قیوستلا
 يف اھدوجو زیزعتو كتكرش لوح يعولا ةدایز يف مھاست ،مھل ةدیفم تامولعم میدقتو ،مھتاراسفتسلا ةباجتسلااو
 .قوسلا

 ،نییلاحلا ءلامعلا ىلع ظافحلل ةقیرط اضیأ وھ لب ،ددجلا ءلامعلا بذجل ةقیرط طقف سیل ىوتحملاب قیوستلا
 ىلع ظافحلا كنكمی ،رمتسم لكشب ةدوجلا يلاع ىوتحم میدقت للاخ نمف .لیوطلا ىدملا ىلع مھئلاو نامضو
 تاجتنملاو ىوتحملا ةكراشمل ربكأ ةصرف مھحنمی امم .مھناھذأ ىلع ذاوحتسلااو نییلاحلا ءلامعلا عم لصاوتلا
 .نیرخلآا عم كب ةصاخلا

 

 
 : لقأ ةفلكتب جیورتلا -3

 ھنأ ىلإ تاساردلا ریشت ثیح ،قیوستلا لاجم يف ارًیفوت رثكلأا تایجیتارتسلاا نم دعی ىوتحملا ربع قیوستلا
 ریثكلا كل ظفحی نأ ھنكمی ةقیرطلا هذھ ىلع زیكرتلا ،اذل .ةیدیلقتلا ةیقیوستلا بیلاسلأاب ةنراقم %62 ةبسنب لقأ
 .ةیرورض ریغ نوكت دق يتلا ةیقیوستلا دراوملا نم

 

 اھتیصوتب اوموقی نأ -ریبك لكشبو- لمتحملا نمف ،ةیراجتلا كتملاعب ءلامعلا ةقث لانت امدنع :لاثملا لیبس ىلع
 براجتلا ربع دیدج روھمج بذج كنكمی ،كلذ ىلع ةولاعو .يھفشلا قیوستلا ةیلعاف نم ززعی امم ؛مھئاقدصلأ
 فیلاكت ضفخ نم نكمتت ،ةیجیتارتسلاا هذھ ىلع دامتعلاابو ،قایسلا اذھ يفو .كؤلامع اھكراشی يتلا ةیباجیلإا
 .ظوحلم لكشب ددج ءلامع ىلع لوصحلا
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 : ثحبلا تاكرحم يف زیمتلا قیقحت -4

 ،ثحبلا تاكرحم جئاتن يف ةیلاع ةناكمب ىظحی ةمیقلاو ةدوجلاب زیمتی يذلاو ينغلا ىوتحملا ينقتلا بناجلا نم
 لكشبً امھمً ارمأ ربتعی ثحبلا تاكرحم يف كدوجو زیزعت ىلع لمعلا .كیلإ ددجلا ءلامعلا لوصو لھسی امم
 تایئاصحلإا ىلإ رظنلاب .يراجتلا كطاشن لوح يعولا ززعیو ،نیرئازلا نم تباث ددع بذج نمضی ھنلأ صاخ
 كلت يف كدوجو حبصی يلاتلابو ،ثحبلا جئاتن نم ىلولأا ةحفصلا نوزواجتی لا دارفلأا نم ٪95 نأ نیبت
 .ةیاغللً ایرورضً ارمأ ةحفصلا

 

 

 : عسوتلل كتصرف  -5

 ةمیق میدقتب كیسفانم زواجتلو ةرشابم ریغ ةقیرطب ءلامعلا عم لصاوتلل ةیلاثملا كتادأ وھ ىوتحملا ربع قیوستلا
 ةمیق مدقت يتلا تاكرشلا نیب مساح قرافك لمعی ىوتحملا ربع قیوستلا .قوشمو ةیلاعف وذ ىوتحمو ةفاضم
 ققحتو ،ءلامعلا بذجل ىلعأ بسنب عتمتت ىوتحملا ربع قیوستلا دمتعت يتلا تاكرشلا .لعفت لا يتلا كلتو ةیقیقح
 .قوسلا يف ربكأ ذافن

 

 

 : ةعدبم بیلاسأب يقیوستلا ىوتحملا میدقت  -6

 .مھتاعادبإ ثبل ةعونتمو ةضیرع ةصنم نیممصملاو ،باتكلا ،نییمقرلا نیقوسملا حنمی ىوتحملا ربع قیوستلا
 ،جیورتلل ةرشابملا ریغ بیلاسلأا يف ھل لیثم لا عونت قیقحت ىلع لمعی ةیقیوستلا قرفلا نیب نواعتلاو لصاوتلا
 میدقتل ةددعتملا قیوستلا تلااكوو تاكرشلا سفانتت يلاحلا تقولا يفف .ىوتحملا زیزعت يف دیرف جھن ءانب ززعیو
 .تلااصتلااو نلاعلإا لاجم يف اھبولسأو اھتیؤر يف زیمتلا زاربلإو اھیدل ام لضفأ

 

 

 : نمزلا رورمب يھتنی لا قیوست -7

 حیتی ،قلطنملا اذھ نمو .ةلیوط ةینمز تارتفل ءاقبلاو رارمتسلاا ىلع ھتردقب ىوتحملا ربع قیوستلا زیمتی
 زواجتت تارتفل ةینورتكللإا عقاوملاو تانودملا ىلع روشنملا ىوتحملا نم ةدافتسلاا ءلامعلاو ءارقلل ةصرفلا
ً لاعافت ةعونتملا ةیمیلعتلا داوملاو ویدیفلا عطاقمو تلااقملا ققحت كلذ ىلع ةولاع .نیقوسملاو ءلامعلا تاعقوت
  ) تامولعملا ةینقتو تلااصتلال ةدیدج راكفا ةسسؤم ( .ىوتحملا عاونأ نم اھریغب ةنراقم ةرمتسم ةدھاشمو
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ثحبلا ةلكشم  

: ةلكشملا نع ةریصق ةمدقم -1  

  
 ىوتحملا اذھ ریثأت ةیلومشب للحت يتلا تاساردلا يف صقن نم يقیوستلا ىوتحملا ةباتك يف ثحبلا يناعی

.قوسلا يف اھتیلاعفو ةیقیوستلا تلامحلا حاجن ىلع  
 

: ةیرظنلا تاوجفلا -2  

o لماش لكشب ةیقیوستلا تلامحلا حاجن ىلع يقیوستلا ىوتحملا ریثأت لوانتت يتلا ثوحبلا ةلق  
o يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نم ةوجرملا ةیلاعفلا قیقحت يف ةرثؤملا لماوعلل قیمعلا لیلحتلا صقن  

 

: ةیقیبطتلا تاوجفلا -3  

o دیدحتو ،يلعفلا قوسلا يف يقیوستلا ىوتحملا ریثأت ةیفیك للحت ةیقیبطت تاسارد ىلإ ةجاحلا 
ةیداصتقلاا تاعاطقلا فلتخم يف ةیلاعف رثكلأا تایجیتارتسلاا . 

o قوعی امم ،ةفلتخم ةیفارغج قطانم يف يقیوستلا ىوتحملا ریثأت لوانتت يتلا ثوحبلا صقن 
ةیقیوستلا تلامحلا حاجن ىلع ةیفاقثلاو ةیقیبطتلا ھتاریثأتل انمھف  

 

ثحبلا ةیمھأ  

: ةیرظنلا ةیمھلأا -1  

يثحبلا مامتھلاا ھیجوت يف مھسی تاساردلا يف ةیلاحلا تاوجفلا نع ثحبلا ریبعت  
يقیوستلا ىوتحملا ریثأتل قمعأ لیلحت وحن  . 

o تلامحلا حاجنب يقیوستلا ىوتحملا ةقلاعل انمھف ززعت ةدیدج جذامنو میھافم حارتقا ةیناكمإ  
o ةیقیوستلا  

o  
o  

: ةیقیبطتلا ةیمھلأا -2  

o ىوتحملا ةباتك يف مھتاسراممو مھتایجیتارتسا نیسحت ىلع نیقوسملا دعاسی راطإ ریفوت  
o ىوتحملا مادختسا للاخ نم جئاتن لضفأ قیقحتل اھذاختا نكمی يتلا ةیلمعلا تاوطخلا دیدحت 

 ىلع رثؤت يتلا ةیفارغجلاو ةیفاقثلا تافلاتخلاا ىلع زیكرتلا عم ،ھجومو لاعف لكشب يقیوستلا
ةیقیوستلا تلامحلا حاجن . 

 
 
 
 
 قیوستلا تایجیتارتسا نیسحتل ةیساسأ دعت يقیوستلا ىوتحملا ةباتك رثأ ةسارد نأ رھظی ،ثحبلا اذھ ماتتخاب
 نأ نكمی ،يقیبطتلاو يرظنلا راطلإا میدقتو ةیلاحلا تاوجفلا لیلحت للاخ نم .ةیجیورتلا تلامحلا حاجن زیزعتو
 .ربكأ لكشب ةیراجتلا تاملاعلا فادھأ قیقحتل يقیوستلا ىوتحملا مادختسا ةیلاعف نیسحت يف ثحبلا اذھ مھسی
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:ثحبلا ةلئسأ 4  
 
 

  :يسیئرلا ثحبلا لاؤس -
؟ةیلاحلا قاوسلأا يف دیدشلا سفانتلا لظ يف ةیقیوستلا تلامحلا حاجن ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك رثؤی فیك  
 

يعرفلا لاؤسلا -  : 2  
 ىلع هزیفحتو فدھتسملا روھمجلا بذج يف مھاست يتلا يقیوستلا ىوتحملا ةباتك يف ةیساسلأا رصانعلا يھ ام
؟ءارشلا رارق ذاختا  
 

: 2 يعرفلا لاؤسلا -  
؟ءلامعلا عم دملأا ةلیوط ةقلاع ءانبو ةیراجتلا ةملاعلا عم لعافتلا نیسحت يقیوستلا ىوتحملل نكمی فیك  
 

: 3 يعرفلا لاؤسلا -  
ثحبلا تاكرحم نیسحت رود وھ ام  (SEO) يف لضفأ جئاتن قیقحتو يقیوستلا ىوتحملا ةیلاعف زیزعت يف 

؟ةیقیوستلا تلامحلا  
 

 ةیفیك لوح ةمیق ىؤر میدقتو لماش لكشب يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت لیلحت ىلع كدعاستس ةلئسلأا هذھ
.ةیقیوستلا تلامحلا يف ىوتحملا تایجیتارتسا نم ةدافتسا ىصقأ قیقحت . 
 
 

 
 

  :ثحبلا فادھأ -5
 
  :يسیئرلا فدھلا -
 يف ةیراجتلا تاملاعلا فادھأ قیقحتو ةیقیوستلا تلامحلا حاجن ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت ةیفیك دیدحت
 .ةرصاعملا قوسلا ةئیب
 

 تارارق ذاختا ىلع رثؤتو فدھتسملا روھمجلا بذجت يتلا يقیوستلا ىوتحملل ةیساسلأا رصانعلا لیلحت  :1
 .ءارشلا
 

 ةلیوط تاقلاع ءانبو ةیراجتلا ةملاعلا عم لعافتلا زیزعتل يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نیسحت ةیفیك فاشكتسا :2
 .ءلامعلا عم دملأا

 
 لضفأ جئاتن قیقحتو يقیوستلا ىوتحملا ةیلاعف ةدایز يف (SEO) ثحبلا تاكرحم نیسحت تاینقت رود صحف :3
 .ةیقیوستلا تلامحلا يف
 
 ىوتحملا ةباتكل ةفلتخملا بناوجلا ىلع ءوضلا طیلستو يجھنم لكشب ثحبلا ھیجوت يف كدعاستس فادھلأا هذھ
 .ةیقیوستلا تلامحلا ىلع هریثأتو يقیوستلا
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 : ثحبلا تایضرف 6
 

H: ثیح ،فدھتسملا روھمجلا عم لعافتلا ةدایزو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةدوج نیب ةیونعم ةقلاع دجوت 
 .ةیراجتلا ةملاعلا عم يباجیلإا لعافتلا ززعی زیمتم لكشب بوتكملا ىوتحملا نأ
 

Ha: ثیح ،ةیقیوستلا تلامحلا ةیلاعفو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نیسحت نی ةیونعم ةقلاع دجوت 
 .ةیقیوستلا تلامحلا يف لضفأ جئاتن قیقحت ىلإ يدؤی ىوتحملل ةمءلاملاو ةدوجلا نیسحت نأ
 

Hb: ثحبلا تاكرحم نیسحت تایجیتارتسلا مئلام يقیوست ىوتحم ةباتك نیب ةیونعم ةقلاع دجوت )SEO( 
 .ةیقیوستلا ةلمحلا ةیلاعف نم ززعی امم ،ثحبلا جئاتن يف ةیراجتلا ةملاعلا روھظ ةدایزو
 

Hc : نیبو ءلامعلا تلایضفتو تاجایتحلا يقیوستلا ىوتحملا صیصخت نیب ةیونعم ةقلاع دجوت 
 لیوحت يفً امھمً ارود بعلی قیقد لكشب ھجوملا ىوتحملا نأ ثیح ،لیوحتلا تلادعم نیسحت
 .نییلعف ءلامع ىلإ فدھتسملا روھمجلا
 

 

 
 
 

:ثحبلا جذومن 7  
 

  

 ةیقیوستلا تلامحلا حاجن ىلإ يدؤی

 يمقرلا ىوتحملا ةباتك ةیمھأ

 ةملاعلا ةمادتساو ةیوق ةعمس ءانب ومنلاو تاداریلإا ةدایز
 ةیراجتلا
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  :ةینادیملا ةساردلا 8
 
 تاكرشلا اھیلع دمتعت يتلا ةیساسلأا زئاكرلا دحأ يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ربتعت
 ىعست ،راطلإا اذھ يف .فدھتسملا روھمجلا بذجو ةیقیوستلا اھفادھأ قیقحتل
 حاجن ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت لیلحت ىلإ ةیلاحلا ةینادیملا ةساردلا
 میدقت يف ةصصختم ةكرش يھو ،"Gentooshop" ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا

 .تایجمربلاو ةینورتكللإا ةراجتلا لولح
 
 
 
 
 

 : ثحبلا ةیجھنم 9
 
 ذیفنتو میظنت يف مھست ثیح ،ةیملعلا تاساردلا يف ةیساسلأا ناكرلأا دحأ ثحبلا ةیجھنم ربتعُت

 هریثأتو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةیمھأ ةسارد دنع .يجھنم لكشب تانایبلا لیلحتو عمج تایلمع
 ةیفیك دیدحت يف امًساح ارًود ثحبلا ةیجھنم بعلت ،ةیقیوستلا تلامحلا حاجنو قیوستلا ىلع
 .ىوتحملا ةیلاعف نیسحت

 

 بناوج ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت لیلحت نیثحابلل نكمی ،ةقیقد ثحب ةیجھنم مادختساب
 نم .ةیقیوستلا تلامحلا يف ةیباجیإ جئاتن قیقحتو ،لعافتلا زیزعت ،روھمجلا بذج لثم ةددعتم
 ىوتحملا مھاسی فیك مھف نكمی ،اھلیلحتو تانایبلا عمجل ةبسانم بیلاسأو تاودأ رایتخا للاخ
 .لضفأ لكشب قیوستلا فادھأ قیقحت يف دیجلا يقیوستلا
 
 
 
 
 

 :ثحبلا میمصت 10

 يعضولا جھنملا: ثحبلا ةفسلف 1
 يجاتنتسا :ثحبلا جھنم 2/ 
 ةلاح ةسارد :ثحبلا ةیجیتارتسا 3/ 
 يمك :ثحبلا رایتخاو ةادأ 4/ 
 ةیعطقم :ةینمزلا قفلأا5/ 
 يئاصحا لیلحت /تانایبتسا :تانایبلا لیلحتو عمج تاینقت 6/ 
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 Positive \يعضوملا جھنملا

Deductive\يجاتنتسا 

Case study - ةسارد 
  ةلاحلا

Quantittative -
  يمك

Cross-Sectional - 
 ةضرعتسم

Questionnaires - 
  تانایبتسلإا

philosophy Research ثحبلا ةفسلف  

approach Research ثحبلا جھنم  

strategy Research ثحبلا ةیجیتارتسا  

choice Research ثحبلا رایتخا  

Data collection and analysis تانایبلا لیلحتو عمج تاینقت  

Horizon Time ينمزلا قفلأا  

 ثحبلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا

 يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا

 ثحبلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا

  يئاصحلإا لیلحتلا :عبارلا لصفلا

  ةمتاخلاو جئاتنلا ةشقانم :سماخلا لصفلا

 : ثحبلا لكیھ 11
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 :يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا 2 
 
 

  : ةمدقملا 1:2
 قیوستلا تایجیتارتسا حاجن يف مھست يتلا ةیساسلأا رصانعلا نم يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ربتعُت
 .ةیراجتلا ةملاعلا زیزعتو فدھتسملا روھمجلا بذج يفً امساحً ارود بعلت ثیح ،ةثیدحلا
 ءانب ىلإ فدھی يجیتارتسا رامثتسا وھ لب ،لئاسرلا لقنل ةادأ درجم سیل يقیوستلا ىوتحملا

 Content Marketing اھارجأ ةساردلً اقفو .نیلمتحملا ءلامعلا عم ةمادتسمو ةیوق ةقلاع
Institute (2023)، ثیح ،نیلمتحملا ءلامعلا دیلوت يف ةریبك ةیلاعف ىوتحملا قیوست رھظُی 

 ةیدیلقتلا قیوستلا بیلاسأبً ةنراقم تاداریلإا يف %7.8 ةبسنب عرسأ ومن لدعم قیقحت يف مھاسی
(Content Marketing Institute, 2023). 

 ةقثلا زیزعتو ءلامعلا ةبرجت نیسحت ىلع تاكرشلا ةردق يف يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت ىلجت
 نم نیعم روھمجل مئلامو ةمیق وذ ىوتحم میدقت ربتعُی ،HubSpot (2024) بسحب .ءلاولاو
 لعافتلا تلادعم ةدایزو ثحبلا تاكرحم فینصت نیسحت يف مھاست يتلا قرطلا زربأ
 زیزعت يف ىوتحملل ةدیجلا ةباتكلا مھست ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .(HubSpot, 2024) ةكراشملاو
 ةلمحلا فادھأ قیقحت ىلإ يدؤی نأ نسحملا ىوتحملل نكمی ثیح ،ةیقیوستلا تلامحلا ةیلاعف
 يتلا تلامحلا نأ ىلإ Nielsen (2022) اھترشن ةسارد ریشت امك ،ةیلاعفو ةءافك رثكأ لكشب
 ىلإ رقتفت يتلا كلت نم %30 ةبسنب لضفأ جئاتن ققحتً ادیج ھجومو سوردم ىوتحم ىلع دمتعت
 .(Nielsen, 2022) رصانعلا هذھ

 ةلماكتم ةیجیتارتسا يھ لب ،صوصن ءاشنإ ةیلمع درجم تسیل يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نإ
 نامضل ةینقتو ةیعادبإ تاراھم ىلإ ةفاضلإاب ،فدھتسملا روھمجلاو قوسللً اقیمعً امھف بلطتت
 .ةیقیوستلا تلامحلا نم ةدافتسا ىصقأ قیقحت

 

 
 

 : ىوتحملا ةباتك 2:2
 دمتعی يتلا ةیساسلأا زئاكرلا نم يقیوستلا ىوتحملا ةباتك تحبصأ ،يلاحلا يمقرلا رصعلا يف
 تایوتحمو صوصن ءاشنإ يقیوستلا ىوتحملا لمشی .حاجنلا قیقحتل ثیدحلا قیوستلا اھیلع
 ریبكلا ومنلا عم .فدھتسملا روھمجلا عم لعافتلا زیفحتو ،ةقثلا ءانبو ،هابتنلاا بذج ىلإ فدھت
 نم ةیمھأ رثكأ يقیوستلا ىوتحملا حبصأ ،يعامتجلاا لصاوتلا لئاسوو تنرتنلإا مادختسا يف
 .تاكرشلا فادھأ قیقحتو قیوستلا تایجیتارتسا لیكشت يف ىضم تقو يأ

 روھمجلا لعافتو بذج ىلإ فدھی بوتكم ىوتحم ءاشنإ ةیلمع يھ يقیوستلا ىوتحملا ةباتك
 لثم ةددحم تاءارجإ ذاختا ىلإ راوزلا ةدایقو ،ةیراجتلا ةملاعلاب يعولا زیزعتو ،فدھتسملا

 ىلع تاروشنملا ،تانودملا تلااقم ىوتحملا اذھ لمشی .ةمدخ يف كارتشلاا وأ جتنم ءارش
ةینورتكللإا تابیتكلاو ،ةیرابخلإا لئاسرلا ،يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو  (e-books) (Content 

Marketing Institute, 2023). 
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 ،ثحبلا تاكرحم يف روھظلا نیسحت ىلع اھتردق يف يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةیمھأ ىلجتت
نم ةساردلً اقفو .ھیلإ رورملا ةكرح ةدایزو ينورتكللإا عقوملا فینصت نیسحت يف مھست ثیح  

HubSpot (2024)  ومن لدعم ققحت ةمءلامو ةدوج وذ ىوتحم رشنت يتلا تاكرشلا نإف ،
ةیدیلقت قیوست تایجیتارتسا ىلع دمتعت يتلا كلتب ةنراقم تاداریلإا يف %7.8 ةبسنب عرسأ  

(HubSpot, 2024). 

يقیوستلا ىوتحملا ةباتك تایجیتارتسا  

فدھتسملا روھمجلا مھف .1  ىوتحم ریوطتل ةیساسأ فدھتسملا روھمجلا ةفرعم دعت :
 لعافتلا ةدایزل روھمجلا تاجایتحاو تامامتھا عم ىوتحملا قفاوتی نأ بجی .لاعف

نم ةسارد .ةوجرملا جئاتنلا قیقحتو  Neil Patel (2022) تایصخش دیدحت نأ حضوت 
ءلامعلا  (Buyer Personas) ىقلی ىوتحم ءاشنإ يف دعاسی نأ نكمی مھكولس لیلحتو 

روھمجلا ىدل ىًدص  (Neil Patel, 2022). 

ةمیق وذ ىوتحم ءاشنإ .2  تامولعملا لثم ،روھمجلل ةیقیقح ةمیق مدقی ىوتحم میدقت ربتعُی :
ً اقفو .يقیوستلا ىوتحملا ةباتك تایجیتارتسا مھأ نم ،ةعئاشلا لكاشملل لولحلا وأ ةدیفملا

ـل  Content Marketing Institute (2023)  ةمیق فیضی يذلا ىوتحملا ،
ةیراجتلا ةملاعلا عم مھلعافت ةیلامتحا نم دیزیو ءلاولاو ةقثلا نم ززعی كروھمجل  

(Content Marketing Institute, 2023). 

ثحبلا تاكرحم نیسحت بیلاسأ مادختسا .3  (SEO): يف ىوتحملا روھظ نیسحتل 
تاینقت مادختساو ةبسانملا ةیحاتفملا تاملكلا جمد يرورضلا نم ،ثحبلا تاكرحم  SEO 

يصنلا فصولاو نیوانعلا نیسحت لثم  (meta descriptions) ةیلخادلا طباورلاو 
نم ریرقت .ةیجراخلاو  Moz (2023) نأ نكمی ثحبلا تاكرحم نیسحت نأ ىلإ ریشی 

راوزلا نم دیزملا بذجیو ىوتحملا حوضو نم دیزی  (Moz, 2023). 

مدختسملا ةبرجت ىلع زیكرتلا .4  مادختسا .ةءارقلا لھسوً اباذج ىوتحملا نوكی نأ بجی :
 نیوانعو ةریصق تارقف ىلإ صنلا میسقتو ،تاھویدیفلاو روصلا لثم ةیئرم رصانع

لعافتلا تلادعم نم دیزیو مدختسملا ةبرجت نسحی نأ نكمی ،ةیعرف  (Smashing 
Magazine, 2022). 

ءادلأا لیلحتو سایق .5  لیلحت تاودأ مادختساب ىوتحملا ءادأ ةعباتم يرورضلا نم :
نم ریراقت .ھتیلاعف ىدم دیدحتل تانایبلا  Google Analytics (2024) نأ حضوت 

ةیسیئرلا ءادلأا تارشؤم لیلحت  (KPIs) رقنلا تلادعم لثم  (CTR)  ،لیوحتلا تلادعمو ،
ىوتحملا تایجیتارتسا نیسحتل ةماھ ىؤر رفوی نأ نكمی ةسلجلا ةدم طسوتمو  

(Google Analytics, 2024). 

قیوستلا تلامحو قیوستلا ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت  

نم ةساردلً اقفو .ةیقیوستلا تلامحلا بناوج عیمج ىلإ دتمی يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت  
Nielsen (2022)  ققحت ةقیقد تانایب ىلع ينبموً ادیج ھجوم ىوتحم مدختست يتلا تلامحلا ،

ةدوج لقأ ىوتحم ىلع دمتعت يتلا كلتب ةنراقم %30 ةبسنب لضفأ جئاتن  (Nielsen, 2022). 
نم ةسارد ترھظأ امك  Edelman (2023) ةیراجتلا تاملاعلاب قوثولا ىلإ نولیمی ءلامعلا نأ 
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تاعیبملا ىلع طقف زكرت يتلا كلت نم ربكأ لكشب دیفمو زیمتم ىوتحم مدقت يتلا  (Edelman, 
2023). 

 .اھتعمس ءانبو ةیراجتلا ةملاعلا زیزعت يف ةلاعف ةادأً اضیأ يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ربتعت
 زیزعتو قوسلا يف اھتناكم خیسرت يف حجنت ةدوج يذ ىوتحم ریوطت يف رمثتست يتلا تاكرشلا

نم ریرقت بسحب .ةیراجتلا ةملاعلاب ءلامعلا طابترا  Content Marketing Institute 
(2023)  ءلاو نمً اضیأ ززعی لب ،ددجلا ءلامعلا بذج يف طقف دعاسی لا دیجلا ىوتحملا ،

يباجیلإا لعافتلا ىلع مھزفحیو نییلاحلا ءلامعلا  (Content Marketing Institute, 
2023). 

ً ارود يدؤتو ،ةثیدحلا قیوستلا تایجیتارتسا يف مساح رصنع يھ يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نإ
 للاخ نم .ءلاولاو لعافتلا زیزعتو ،ءلامعلا بذجو ،ةیراجتلا ةملاعلا روھظ نیسحت يفً ایساسأ
 ةیباجیإ جئاتن قیقحت نیقوسملل نكمی ،فدھتسملا روھمجلل قیقد مھفو ةلاعف تایجیتارتسا ذیفنت
 قیقحت نامضل ىوتحملا ءادأ لیلحتو ةرمتسم ةبقارم ةیلمعلا هذھ بلطتت .نیسفانملا ىلع قوفتو
.حاجنب ةیقیوستلا فادھلأا  
 
 قیوستلا تایجیتارتسا اھیلع موقت يتلا ةیساسلأا زئاكرلا ىدحإ يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ربتعت
 جیورتلل ةلیسو طقف سیل يقیوستلا ىوتحملا حبصأ ،عراستملا يمقرلا روطتلا لظ يف .ةثیدحلا
 عم ةقلاعلا نیسحت ،ةیراجتلا ةملاعلا ءانب يف دعاست ةیجیتارتسا ةادأ لب ،تامدخلاو تاجتنملل
 ،يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةیمھأ لاقملا اذھ يف ضرعتسنس .لمعلا فادھأ قیقحتو ،ءلامعلا
 لضفأو تایدحتلا ىلإ ةفاضلإاب ،قیوستلا تلامحو قیوستلا ىلع هریثأت ،ةیساسلأا ھتایجیتارتسا
.لاجملا اذھ يف تاسرامملا  
 

 ةیقادصملاو ةقثلا ءانب يف مھاست ثیح ،يدیلقتلا جیورتلا دودح زواجتت يقیوستلا ىوتحملا ةباتك
اھارجأ ةساردلً اقفو .ءلامعلاو ةیراجتلا ةملاعلا نیب  Content Marketing Institute 

(2023)  يف ىلعأ تلادعم ققحت ىوتحملا قیوست تایجیتارتسا ىلع دمتعت يتلا تاكرشلا نإف ،
 دیجلا ىوتحملا .ةیدیلقت قیوست بیلاسأ ىلع دمتعت يتلا كلتب ةنراقم ءلامعلا نم ءلاولاو لعافتلا
  تاكرحم ىلع اھروھظ زیزعتو ةیراجتلا ةملاعلاب يعولا ةدایز يفً ایسیئرً اببس نوكی نأ نكمی

.(Content Marketing Institute, 2023)   ثحبلا
 

 يقیوستلا ىوتحملا ةباتك تایجیتارتسا

 فدھتسملا روھمجلا لیلحت .1

 صئاصخ ةسارد كلذ نمضتی .لاعف ىوتحم ءاشنلإ ساسلأا وھ فدھتسملا روھمجلا مھف
 مادختسا نكمی ،Neil Patel (2022) ـلً اقفو .تایدحتلاو ،عفاودلا ،تامامتھلاا لثم روھمجلا

 ھیجوتو روھمجلا لوح ةقیمع ىؤر ىلع لوصحلل (Buyer Personas) ءلامعلا تایصخش
 كولس لثم ةحاتملا تانایبلا لیلحت .(Neil Patel, 2022) ةقدب مھتاجایتحا يبلت ةقیرطب ىوتحملا
 بسانتی صصخم ىوتحم ریوطت يف دعاسی يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ىلع تلاعافتلاو ثحبلا
 .روھمجلا تامامتھا عم

 ةدوج وذ ىوتحم ریوطت .2
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 ً،اباذج ً،ادیفم ىوتحملا نوكی نأ بجی .يقیوستلا ىوتحملا ةباتك يف حاجنلا حاتفم يھ ةدوجلا
 ةغل مادختسا ةیمھأ ىلإ ریشی Smashing Magazine (2022) نم ریرقت .ةءارقلا يفً لاھسو
 نیسحتل ةینایبلا موسرلاو روصلا لثم ةیئرم رصانع ةفاضإو ،دیج لكشب صنلا قیسنتو ،ةطیسب
ً لاولحو ةمیق تامولعم مدقی يذلا ىوتحملا .(Smashing Magazine, 2022) ئراقلا ةبرجت
 .روھمجلا لعافت نم ززعیو هابتنلاا بذجی لكاشملل

 (SEO) ثحبلا تاكرحم نیسحت .3

 مادختسا كلذ لمشی .يقیوستلا ىوتحملا ةباتك يف يساسأ رصنع وھ ثحبلا تاكرحم نیسحت
 نیسحتل ةیجراخو ةیلخاد طباور ءاشنإو ،فاصولأاو نیوانعلا نیسحت ،ءاكذب ةیحاتفملا تاملكلا
 SEO تایجیتارتسا قیبطت نأ حضوی Moz (2023) نم ریرقت .ثحبلا تاكرحم ىلع فینصتلا
 عقوملا ىلإ رورملا ةكرح نم دیزیو ثحبلا جئاتن يف ىوتحملا روھظ نم ززعی نأ نكمی
 مدختسملا ةبرجتو ةحفصلا لیمحت ةعرس نیسحتً اضیأ يغبنی .(Moz, 2023) ينورتكللإا
 .ىلعأ فینصت نامضل

 ىوتحملا يف عونتلا .4

 ،تلااقملا كلذ لمشی .عسوأ روھمج ىلإ لوصولا يف دعاسی نأ نكمی ىوتحملا عاونأ عونت
 Content Marketing نم ةسارد .ةینایبلا موسرلاو ،تساكدوبلا ،تاھویدیفلا ،تانودملا

Institute (2023) ةعونتم روھمج تلایضفت ةیبلتل لاكشلأا ددعتم ىوتحم ریوطتب يصوت 
 لثم يئرملا ىوتحملا .(Content Marketing Institute, 2023) لعافتلا ةدایزو
 .ىلعأ لعافت تلادعم ىلإ يدؤیوً ابذج رثكأ نوكی نأ نكمی كیفارجوفنلإاو تاھویدیفلا

 ءادلأا لیلحتو سایق .5

 Google لثم تاودأ .ةیقیوستلا تایجیتارتسلاا نیسحتل ةرمتسم ةیلمع وھ ىوتحملا ءادأ لیلحت
Analytics (2024) دیدحت يف دعاسی امم ،ىوتحملا عم روھمجلا لعافت ةیفیك لوح ىؤر رفوت 

 تلادعم ،رقنلا تلادعم لثم (KPIs) ةیسیئرلا ءادلأا تارشؤم عبتت .ةفیعضلاو ةیوقلا طاقنلا
 ھتیلاعف ةدایزو ىوتحملا نیسحتل ةمیق تانایب رفوی نأ نكمی ةسلجلا ةدم طسوتمو ،لیوحتلا

(Google Analytics, 2024). 

 يقیوستلا ىوتحملا ةباتك تاینقتو تاودأ

 ثحبلا تاكرحم نیسحت تاودأ .1

 لوح ةیلیلحت تانایب رفوت يتلا ،Moz Pro و SEMrush و Ahrefs لثم SEO تاودأ نمضتت
 يف دعاسی نأ نكمی تاودلأا هذھ مادختسا .نیسفانملا لیلحتو ،ةیفلخلا طباورلا ،ةیحاتفملا تاملكلا
 .ثحبلا تاكرحم رییاعم ةیبلت نامضو ىوتحملا تایجیتارتسا نیسحت

 ىوتحملا ءاشنإ تاودأ .2

 حیحصت للاخ نم ةباتكلا ةدوج نیسحت يف دعاست Hemingway و Grammarly لثم تاودأ
 ةباتكلا بولسأ عم ىشامتی ىوتحملا نأ نم دكأتلاو ،صنلا حوضو نیسحت ،ةیوحنلا ءاطخلأا
 .ةلاسرلا قاستا ىلع ظافحلا يف دعاستو صوصنلا ةدوج نم ززعت تاودلأا هذھ .بولطملا

 يعامتجلاا لیلحتلا تاودأ .3
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 .تاھاجتلااو ةیعامتجلاا تلاعافتللً لایلحت رفوت Sprout Social و BuzzSumo لثم تاودأ
 ةباجتسا ةیفیك مھفو ،يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ىلع ىوتحملا ءادأ عبتتل اھمادختسا نكمی
 .ةفلتخملا عیضاوملل روھمجلا

 يقیوستلا ىوتحملا ةباتك يف تایدحتلا

 ثحبلا تاكرحم تایمزراوخ يف تاریغتلا ةبكاوم .1

 علاطا ىلع ءاقبلا نیقوسملا نم بلطتی امم ،رمتسم لكشب ثحبلا تاكرحم تایمزراوخ ریغتت
 يف لٍاع فینصت ىلع ىوتحملا ءاقب نامض يفً ایدحت نوكی نأ نكمی اذھ .تاثیدحتلا ثدحأب مئاد
 .ثحبلا جئاتن

 لعافتلا ققحی ىوتحم ءاشنإ .2

 ةسفانملا لظ يف ةصاخ ً،ابعص نوكی دق ھعم لعافتیو روھمجلا ىدل ىًدص ىقلی ىوتحم ءاشنإ
 .زیممو ركتبم ىوتحم میدقتو روھمجلا تاجایتحلاً اقیمع امًھف كلذ بلطتی .ةدیدشلا

 راركتلاو ةدوجلا نیب نزاوتلا .3

 كانھ نوكی امدنع ةصاخ ً،ایدحت نوكی نأ نكمی رمتسم لكشب ةیلاع ةدوج وذ ىوتحم ریفوت
 .رشنلا راركتو ىوتحملا ةدوج نیب نزاوت داجیإ يرورضلا نم .ماظتناب ىوتحم رشنل ةجاح

 يقیوستلا ىوتحملا ةباتك يف تاسرامملا لضفأ

 ماظتناب ىوتحملا ثیدحت .1

 تاكرحم فینصت نم ززعیو ةلص تاذ تامولعملا ءاقب نمضی يرود لكشب ىوتحملا ثیدحت
 دیزیو عقوملا طاشن ىلع ظفاحی نأ نكمی ةمیدقلا تلااقملا نیسحتو دیدج ىوتحم ةفاضإ .ثحبلا
 .تارایزلا نم

 مدختسملا ةبرجت ىلع زیكرتلا .2

 ،دیج لكشب ىوتحملا میظنت ،مادختسلاا لھس عقوم میمصت للاخ نم ةزیمتم مدختسم ةبرجت میدقت
 .راوزلاب ظافتحلااو لعافتلا نیسحت يف مھسی تاحفصلا لیمحت ةعرس نیسحتو

 ةعجارلا ةیذغتلاو تاقیلعتلا نم ةدافتسلاا .3

 نیسحتو ءلامعلا ھجاتحی ام مھف يف دعاسی روھمجلا نم ةعجار ةیذغتو تاقیلعت لابقتسا
 .تاظحلاملا هذھ ىلع ءًانب ىوتحملا تایجیتارتسا

 

 ثیح ،ةثیدحلا قیوستلا تایجیتارتسا يف ةیرھوجلا سسلأا نم يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ربتعت
 .ءلاولاو لعافتلا زیزعتو ،ءلامعلا بذج ،ةیراجتلا ةملاعلا روھظ نیسحت يفً امھمً ارود بعلت
 ،SEO تایجیتارتسا نیسحتو ،ةدوج وذ ىوتحم ریوطت ،فدھتسملا روھمجلا مھف للاخ نم
 بلطتت لاجملاب ةطبترملا تایدحتلا .ةیقیوستلا تلامحلا حاجن زیزعتو ةیباجیإ جئاتن قیقحت نكمی

 تاریغتلا لظ يف ىوتحملا ةیلاعف ىلع ظافحلا نامضل ةرمتسم تایجیتارتساو ةركتبمً لاولح
 .قوسلا يف ةعیرسلا
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 :يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةسارد ةیمھأ
 
 عم لعافتلا ىلع ىوتحملا ریثأت ةیفیك مھفل ةیساسأ ةوطخّ دعُت يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةسارد
 ىوتحملا ةباتك تاینقت مھف نإف ،ریغتلا عیرس يمقر ملاع يف .لامعلأا فادھأ قیقحتو روھمجلا
 لاجملا اذھ ةسارد ربتعت اذامل كیلإ .يراجتلا حاجنلا يف ارًیبك اًقراف ثدحُی نأ نكمی يقیوستلا
 :اًیویح ارًمأ

 :قمعأ لكشب فدھتسملا روھمجلا مھف  �

 ،فدھتسملا روھمجلا لیلحت تاراھم ریوطت يف دعاست يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةسارد •
 نم ریرقت .روھمجلا تلایضفتو تاجایتحا عم ىشامتی ىوتحم ءاشنإ حیتی امم

Content Marketing Institute (2023) نأ نكمی روھمجلا مھف نأ ىلإ ریشی 
 ,Content Marketing Institute) ةیلاعفو اصًیصخت رثكأ ىوتحم ىلإ يدؤی

2023). 

 :(SEO) ثحبلا تاكرحم نیسحت تایجیتارتسا نیسحت  �

 ةدایز نم نیقوسملا نكمت ىوتحملا للاخ نم ثحبلا تاكرحم نیسحت ةیفیك ةسارد •
 قیمعلا مھفلا ،Moz (2023) نم ةساردلً اقفو .ثحبلا جئاتن يف ىوتحملا روھظ
 ةدایزو ربكأ روھمج ىلإ لوصولا ىلع ىوتحملا ةردق نم ززعی SEO تایجیتارتسلا
 .(Moz, 2023) ينورتكللإا عقوملا ىلإ رورملا ةكرح

 :روھمجلا عم لعافتلا ةدوج زیزعت  �

 .روھمجلا عم لعافتلا ةدوج نیسحت يف مھسی يقیوستلا ىوتحملا ةباتك تاینقت ملعت •
 يلعافتلا لعافتلا لثم بیلاسأ مادختسا نأ حضوت HubSpot (2024) نم ةسارد
 ةباجتسا نم ززعیو لعافتلا لدعم نم دیزی نأ نكمی هابتنلاا بذج تایجیتارتساو
 .(HubSpot, 2024) روھمجلا

 :ةیلاعف رثكأ لكشب لمعلا فادھأ قیقحت  �

 فادھلأا عم ىشامتت ىوتحم تایجیتارتسا عضو يف دعاست ةیقیوستلا ةباتكلا ةسارد •
 Neil Patel (2022) نم ریرقت .ةیقیوستلا تلامحلا ةیلاعف نم ززعی امم ،ةیراجتلا
 ىلعأ لیوحت تلادعم قیقحت ىلإ يدؤی نأ نكمی ىوتحملا ةباتك تاراھم نیسحت نأ نیبی
 .(Neil Patel, 2022) ةیقیوستلا تلامحلل لضفأ حاجن بسنو

 :بذاجو زیمتم ىوتحم راكتبا  �

 زیمتلا ىلع ةیراجتلا تاملاعلا دعاسی نأ نكمی مھلمو يعادبإ ىوتحم ءاشنإ ةیفیك ملعت •
 ،Smashing Magazine (2022) نم لاقملً اقفو .ةھباشتملا لئاسرلاب ءيلم قوس يف
 زّیمتلاو هابتنلاا بذج ىلع ةیراجتلا ةملاعلا ةردق نم ززعی ىوتحملا ةباتك يف عادبلإا

(Smashing Magazine, 2022). 

 :ةیلاعفب ءادلأا لیلحتو مییقت  �
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 تلااجملا دیدحتو ىوتحملا ةیلاعف سایق يف دعاست ءادلأا لیلحت تاینقتو تاودأ ةسارد •
 مادختسا نأ حضوی Google Analytics (2024) نم ریرقت .نیسحت ىلإ جاتحت يتلا
 امم ،ىوتحملا عم روھمجلا لعافت ةیفیك لوح ةمیق ىؤر رفوی نأ نكمی لیلحتلا تاودأ
 .(Google Analytics, 2024) ةیلبقتسملا تایجیتارتسلاا نیسحت يف دعاسی

 
 
 :يقیوستلا ىوتحملا ةباتك مئاعد -
 

 :فدھتسملا روھمجلا مھف .1

 ةرشابم ثدحتی يذلا ىوتحملا .ةلاعف ةیقیوست ةیجیتارتسا يلأ ةیوازلا رجح وھ روھمجلا مھف"
 ةلیوط تاقلاع ءانب نم ززعیو ربكأً لاعافت قلخی فدھتسملا روھمجلا تاجایتحاو تامامتھا ىلإ
 ".دملأا

— Content Marketing Institute (2023). Content Marketing Benchmarks, 
Content Marketing Institute. Retrieved from Budgets, and Trends 

 :ةمیق وذ ىوتحم ریوطت .2

 ةیقیقحً لاولح مدقی يذلا ىوتحملا .روھمجلا عم ةقثلا ءانبل حاتفملا وھ دیفمو میق ىوتحم میدقت"
 ".ةیلاعفب هابتنلاا بذجیو ةیراجتلا ةملاعلا زیمی نأ نكمی روھمجلا تلاكشمل

HubSpot. Retrieved from State of Content Marketing(2024).  HubSpot — 

 :(SEO) ثحبلا تاكرحم نیسحت .3

 ىلع روھظلا ةدایزل ةلیسو درجم سیل (SEO) ثحبلا تاكرحم نیسحتل نسحمُ ىوتحم ةباتك"
 ةیحاتفملا تاملكلا للاخ نم حیحصلا روھمجلا بذج يف مھاست ةیجیتارتسا يھ لب ،تنرتنلإا
 ".اھنع نوثحبی يتلا

Moz. Retrieved from The Beginner’s Guide to SEO(2023).  Moz — 

 :ىوتحملا ةباتك يف عادبلإا .4

 قرطب تامولعملا میدقت ةیفیك ىلإ دتمی لب ،بولسلأا ىلع رصتقی لا ىوتحملا ةباتك يف عادبلإا"
 ".ًامئادً اعابطنا كرتیو محدزملا قوسلا يف زربی يذلا وھ يعادبلإا ىوتحملا .ةباذجو ةدیدج

— Smashing Magazine (2022). Designing for User Experience. Retrieved 
Smashing Magazinefrom  

 :ءادلأا لیلحتو سایق .5

 .ةیقیوستلا تایجیتارتسلاا ةیلاعف مھف يف دعاسی لیلحتلا تاودأ للاخ نم ىوتحملا ءادأ مییقت"
 فادھلأا قیقحتو لعافتلا ةدایزل ىوتحملا نیسحت ةیفیك لوح ىؤر رفوی قیمعلا لیلحتلا
 ".ةیراجتلا

— Google Analytics (2024). Google Analytics User Guide. Retrieved from 
Google Analytics 

https://contentmarketinginstitute.com/
https://www.hubspot.com/
https://moz.com/
https://www.smashingmagazine.com/
https://analytics.google.com/
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 :روھمجلا عم لعافتی ىوتحم ءاشنإ .6
 لثم ةیلعافت تایجیتارتسا مادختسا للاخ نم .حجانلا يقیوستلا ىوتحملا رھوج وھ لعافتلا"
 ةكراشملا زیفحتو روھمجلا عم لعافتلا زیزعت نیقوسملل نكمی ،تارابتخلااو تاعلاطتسلاا
 ".ةلاعفلا

— Neil Patel (2022). The Ultimate Guide to Content Marketing. 
Neil PatelRetrieved from  

 :ىوتحملا میدقت يف دیدجتلاو راكتبلاا .7

 ةمھلمو ةدیدج قرط ریوطت .زربت ةیراجتلا ةملاعلا لعجی ام وھ ىوتحملا میدقت يف راكتبلاا"
 ".روھمجلا عم لعافتلا نم دیزیو ةدیدج براجت قلخی نأ نكمی تامولعملا ضرعل

Edelman. Retrieved from ReportTrust Barometer (2023).  Edelman — 

 

:يعادبلإا ىوتحملا ةباتك تایدحت- •  
ةطقنلا  �  بیلاسأ عم فیكتلا ةعونتم ةیعادبإ رداصم نم ىوتحملا ةباتك بلطتی :

اًبعص نوكی نأ نكمی امم ،ةفلتخم تاغلو . 

عجرملا • : Bhatia, V. K. (1993). Analysing Genre: Language Use in 
Professional Settings. Routledge. 

تامولعملا ةقد نم دكأتلا  � : 

ةطقنلا •  قفاوتو ةقد نم دكأتلا بعصلا نم حبصی ،ةددعتم رداصم مادختسا دنع :
ةحیحص ریغ تامولعم رشن رطخ نم دیزی امم ،ةمدقملا تامولعملا . 

عجرملا • : Goehring, J. (2010). The Challenges of Information Accuracy 
in the Digital Age. Journal of Digital Information, 11(2). 

ةنیابتملا راكفلأا نیب لماكتلا  � : 

ةطقنلا •  بلطتیو اًدقعم نوكی نأ نكمی ةعونتم ةیعادبإ رداصم نم راكفلأا جمد :
قسانتمو يقطنم لكشب راكفلأا نیب طبرلا يف ةیوق تاراھم . 

عجرملا • : Bradshaw, T. (2018). Creative Synthesis: Strategies for 
Integrating Diverse Ideas. Creative Writing Journal, 15(1). 

ةیبدلأا ةقرسلا نم فواخملا  � : 

ةطقنلا •  ةیبدلأا ةقرسلا رطاخمل بتاكلا ضرعی دق ةفلتخم رداصم نم ىوتحم مادختسا :
رداصملل حیحص قیثوت وأ حضاو زییمت كانھ نكی مل اذإ . 

عجرملا • : Pecorari, D. (2013). Reconceptualizing Plagiarism in 
Academic Writing. Routledge. 

https://neilpatel.com/
https://www.edelman.com/
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ةیعادبلإا ةدوجلا يف مكحتلا  � : 

ةطقنلا •  نوكی امدنع ةیعادبلإا ةدوجلا نم لٍاع ىوتسم ىلع ظافحلا بعصلا نم :
فلتخم يعادبإ عباط تاذ ةددعتم رداصم نم اًدمتسم ىوتحملا . 

عجرملا • : Culler, J. (2000). Literary Theory: A Very Short Introduction. 
Oxford University Press. 

 

:يقیوستلا ىوتحملا ةباتكل ةیئارجلإا تافیرعتلا-  
 زواجتت ،ةركتبمو ةدیدج راكفأ جاتنلإ ءرملا لایخ مادختسا ةیلمع وھ  � يعادبلإا ریكفتلا •

 .عیضاوملا وأ تلاكشملل ةیدیلقتلا لولحلا

 :Sternberg, R. J., & Lubart, T. I. (1995). Defying the Crowd :عجرملا •
Cultivating Creativity in a Culture of Conformity. Free Press. 

 :يلكیھلا میظنتلا  �

 سلس قفدت كانھ نوكی ثیحب ،طبارتمو يقطنم لكشب ىوتحملا میظنت ةیفیك ىلإ ریشی •
 .ةیسیئرلا ةلاسرلا ةعباتم ئراقلا ىلع لھسیو راكفلأل

 Williams, J. M., & Colomb, G. G. (2007). Style: Lessons in :عجرملا •
Clarity and Grace. Pearson. 

 :ةغللاو بولسلأا  �

 ،فدھتسملا روھمجلا عم بسانتتو بتاكلا ةیصخش نع ربعت ةغلو بولسأ مادختسا وھ •
 .صنلا ىلع اًیعادبإ اًعباط يفضتو

 Schaefer, S. (2015). The Art of Writing Well: Style and :عجرملا •
Language in Creative Writing. Routledge. 

 :روھمجلا عم لعافتلا  �

 امم ،لاعف لكشب اھعم لعافتلاو روھمجلا تاعقوتو تاجایتحا مھف ىلع ةردقلا لمشی •
 .ةیعادبلإا ةلاسرلا ریثأت نم ززعی

 :Covey, S. R. (1989). The 7 Habits of Highly Effective People :عجرملا •
Powerful Lessons in Personal Change. Free Press. 

 :زیمتلاو راكتبلاا  �

 ھلعجی امم ،ةدیدج ةمیق فیضیو فولأملا نع فلتخی ىوتحم میدقت ىلع ةردقلا وھ : •
 .ھلاجم يف ازًیممو ازًراب

 Pink, D. H. (2009). Drive: The Surprising Truth About What :عجرملا •
Motivates Us. Riverhead Books. 
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 :ىوتحملا ربع قیوستلا  �

 مھاسی امم ،لعافتلا زیفحتو روھمجلا بذجل ىوتحملا ةباتك تایجیتارتسا مادختسا وھ : •
 .قیوستلا فادھأ قیقحتو ةیراجتلا ةملاعلا زیزعت يف

 Pulizzi, J. (2014). Epic Content Marketing: How to Tell a :عجرملا •
Different Story, Break through the Clutter, and Win More 

Customers by Marketing Less. McGraw-Hill. 

 
 
 
 :يقیوستلا ىوتحملا ةباتك تاودأ
 .تنرتنلإا ربع حاجنلا تایجیتارتسا يف ةیوازلا رجح يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ربتعُت ،يمقرلا قیوستلا ملاع يف
 روھمجلل مئلامو ،لاّعف لكشب ھجوم ،باذج ىوتحم ءاشنإ ىلع نیقوسملا ةردق نم تاودلأا هذھ ززعُت
 لك نیسحتل ةركتبم لاًولح مدقت ثیح ،لاجملا اذھ يف ةیرورض مویلا ةحاتملا ةفلتخملا تاودلأا ربتعت .فدھتسملا

 .ءادلأا لیلحت ىلإً لاوصو ،ةیسیئرلا تاملكلا نع ثحبلا نم اءًدب ،ىوتحملا ةباتك بناوج نم بناج
 
 تاصنملا ربع لعافتلا لیلحتو تاروشنملا ةلودج يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ةرادإ تاودأ حیتت ،ىرخأ ةیحان نم
 ةیبذاج نم يئرملا ىوتحملا ءاشنإ تاودأ ززعُت .ىوتحملل ةیعامتجلاا ةیجیتارتسلاا زیزعت يف مھسی امم ،ةفلتخملا
 .ةیلاعف رثكلأا خسنلا رایتخلا ةمزلالا تانایبلا A/B رابتخا تاودأ رفوت امنیب ،ةیرصب رصانع ةفاضإ ربع صوصنلا

 تاودأ مھِسُت امنیب ،ءادلأا سایقو ىوتحملا عم روھمجلا لعافت ةیفیك مھفل ةیساسأ تانایبلا تلایلحت تاودأ ربتعُت
 .ةیفارتحاو اعًانقإ رثكأ اھلعجو ةباتكلا ةدوج نیسحت يف خسنلاو صوصنلا ةباتك

 لعافت نیسحت ،ةیقیوستلا اھتلامح ةیلاعف زیزعت تاكرشلل نكمی ،يجیتارتسا لكشب تاودلأا هذھ مادختساب
 .ماع لكشب ةیقیوستلا مھتایجیتارتسا حاجن ةدایزو ،روھمجلا

1.  
 :(Keyword Research Tools) ةیسیئرلا تاملكلا لیلحت تاودأ

o تاودلأا: Google Keyword Planner، SEMrush، Ahrefs. 

o عجرملا: Fishkin, R. (2015). The Art of SEO: Mastering Search Engine 
Optimization. O'Reilly Media. 

 :(SEO Tools) ثحبلا تاكرحم نیسحت تاودأ .2

o تاودلأا: Yoast SEO، Moz Pro، Screaming Frog. 

o عجرملا: Hinton, M., & Van Pelt, B. (2019). SEO 2020: Learn Search 
Engine Optimization with Smart Internet Marketing Strategies. 

CreateSpace Independent Publishing Platform. 

 :(Social Media Management Tools) يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ةرادإ تاودأ .3

o تاودلأا: Hootsuite، Buffer، Sprout Social. 

o عجرملا: Stelzner, M. A. (2019). Social Media Examiner – Social Media 
Marketing Industry Report. Social Media Examiner. 
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 :(Visual Content Creation Tools) يئرملا ىوتحملا ءاشنإ تاودأ .4

o تاودلأا: Canva، Adobe Spark، Piktochart. 

o عجرملا: Kaufman, J. (2020). The Visual Marketing Revolution: How to 
Use Visual Content to Transform Your Brand, Boost Sales, and Drive 

Engagement. Wiley. 

 :A/B (A/B Testing Tools) رابتخا تاودأ .5

o تاودلأا: Optimizely، VWO (Visual Website Optimizer)، Google 
Optimize. 

o عجرملا: Evans, J., & Morimoto, K. (2016). A/B Testing: The Complete 
Guide. A/B Testing Academy. 

 :(Analytics Tools) تانایبلا تلایلحت تاودأ .6

o تاودلأا: Google Analytics، HubSpot Analytics، Mixpanel. 

o عجرملا: Cutroni, J. (2010). Google Analytics. O'Reilly Media. 

 :(Copywriting Tools) خسنلاو صوصنلا ةباتك تاودأ .7

o تاودلأا: Grammarly، Hemingway Editor، Copy.ai. 

o عجرملا: Bly, R. W. (2018). The Copywriter's Handbook: A Step-By-Step 
Guide To Writing Copy That Sells. St. Martin's Griffin. 

 .روھمجلا عم لعافتلا ةدایزو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةیلاعف نیسحت يف ریبك لكشب تاودلأا هذھ دعاست

 
 
 

 :ىوتحملا ةباتك حاجن

 دیدحت يف اًیساسأ ارًود بعلت ثیح ،يمقرلا قیوستلا تایجیتارتسا يف اًیویح اءًزج ىوتحملا ةباتك ةرادإ دعُت
 لب ،صوصن دادعإ درجم تسیل ىوتحملا ةباتك نإ .فدھتسملا روھمجلا ىلع اھریثأتو ةیقیوستلا لئاسرلا ةیلاعف
 اكًاردإ لاجملا اذھ يف حاجنلا بلطتی .ةددحملا فادھلأا قیقحت نامضل اسًوردم اطًیطختو اًقیقد اًقیسنت بلطتت

 .ىوتحملا ةیلاعفو ةدوج نیسحت يف مھست يتلا ةیساسلأا داعبلأا نم ةعومجمل اًقیمع

 مدختسُت يتلا تاودلأا عونتت .ةیقیوستلا جئاتنلا نیسحت يف ةمساحلا رصانعلا نم دعت ىوتحملا ةباتك تاودأ
 رثكلأا تارابعلاو تاملكلا دیدحت يف دعاست يتلاو ،ةیسیئرلا تاملكلا لیلحت تاودأ :لمشتل ىوتحملا ریوطتل
 نامض يف (SEO) ثحبلا تاكرحم نیسحت تاودأ مھست امك .ثحبلا تاكرحم يف ىوتحملا روھظ ةدایزل ةیلاعف
 .ثحبلا جئاتن يف تاحفصلا بیترت نم عفری امم ،ویسلا تاسرامم لضفأ عم قفاوتی ىوتحملا نأ

 تاصنملا فلتخم ربع ىوتحملا رشنو میظنتل ةیرورض يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ةرادإ تاودأ ربتعُت
 ززعت ةیرصب رصانع ةفاضإ نم يئرملا ىوتحملا ءاشنإ تاودأ نكمُت امنیب .لعافتلا ءادأ لیلحتو ةیعامتجلاا

 لضفأ ققحی اھیأ دیدحتو ىوتحملا نم ةددعتم خسن ةبرجتل ةمھم A/B رابتخا تاودأ ربتعُت .ىوتحملا ةیبذاج
 .لعافت

 امم ،ىوتحملا ءادأ لیلحتو سایق يف ارًیبك ارًود تانایبلا تلایلحت تاودأ بعلت ،ةدیدشلا ةسفانملا ةئیب لظ يف
 ةدوج نیسحت يف خسنلاو صوصنلا ةباتك تاودأ دعاستو .ةیقیقح تانایب ىلإ اًدانتسا تایجیتارتسلاا نیسحت حیتی
 .ارًیثأت رثكأ اھلعجو ةباتكلا
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 ،لعافتلا ةدایز ،ةیؤرلا نیسحت لمشت يتلاو ،ىوتحملل ةددحملا فادھلأا قیقحت ىلع دمتعی ىوتحملا ةباتك حاجن
 نمضی امم ،لیلحتلاو عادبلإا نیب نزاوت كانھ نوكی نأ بجی ،فادھلأا هذھ قیقحتل .ةیراجتلا ةملاعلا زیزعتو
 اذھ يف ةیساسلأا لماوعلا لثمتتو .ةوجرملا جئاتنلا قیقحت يف لاعف اضًیأ ھنكلو اًباذج طقف سیل ىوتحملا نأ
 .يجیتارتسا لكشب ةینقتلا تاودلأا مادختساو ،روھمجلا عم لعافتلا ،ىوتحملا میظنت ،ةباتكلا ةدوج يف حاجنلا

 :لمشت ىوتحملا ةباتك يف ةیساسلأا لماوعلا

 .فدھتسملا روھمجلا تامامتھا عم بسانتی باذجو ،حضاو ،قیقد ىوتحم میدقت ينعت :ةباتكلا ةدوج •

 .راكفلأل سلسو يقطنم قفدت نامضل قیسنتلاو دیجلا طیطختلا لمشی :ىوتحملا میظنت •

 .نیسحتلا تلااجم دیدحتو ىوتحملا ةیلاعف مییقتل تانایبلا تلایلحت تاودأ مادختسا بلطتی :ءادلأا لیلحت •

 مھتابغر عم بواجتی ىوتحم میدقتو روھمجلا تاجایتحا مھف ىلع دمتعی :روھمجلا عم لعافتلا •
 .مھتاعقوتو

 لماوعلا هذھ جمد ىلع ةباتكلا قیرف ةردقب ریبك لكشب طبترم ىوتحملا ةباتك حاجن نإ لوقلا نكمی ،ةیاھنلا يف
 ةمیقلا ةدایزو ةیقیوستلا لئاسرلا ریثأت زیزعت يف مھاسی امم ،قیوستلا فادھأ قیقحتل ةبسانملا تاودلأا مادختساو
 .ىوتحملل ةفاضملا

 
 
 :عورشملا حاجن رییاعم-
 يف ىوتحملا ةباتك ةیمھأ ىلجتت .يمقرلا قیوستلا تایجیتارتسا حاجنل ةیساسلأا زئاكرلا نم يقیوستلا ىوتحملا ةباتك دعت
 ةیلاعف سایق بجی ،لاجملا اذھ يف حاجنلا قیقحتل .ةیقیوستلا تلامحلا فادھأ قیقحتو هزیفحتو روھمجلا بذج ىلع اھتردق
 .رییاعملا هذھ نیب اًقیقد اًنزاوت بلطتی امم ،نایحلأا نم ریثك يف لخادتت ةددعتم رییاعم مادختساب ىوتحملا

 :لمشت يقیوستلا ىوتحملا ةباتك حاجنل ةیساسلأا رییاعملا

 :ةدوجلا .1

o ىدمو ةمدقملا لئاسرلا ةمءلامو ةقد ىدم ىلإ ریشت ىوتحملا ةباتك يف ةدوجلا :فیرعتلا 
 .فدھتسملا روھمجلا لعافتو بذج ىلع اھتردق

o ردصملا: Pulizzi, J. (2014). Epic Content Marketing: How to Tell a 
Different Story, Break Through the Clutter, and Win More Customers 

by Marketing Less. McGraw-Hill. 

 :تقولا .2

o ةریغتملا قوسلا تاجایتحا ةیبلتل ھثیدحتو ىوتحملا جاتنإ ةعرس ىدم ىلإ ریشی :فیرعتلا 
 .ةیقیوستلا ةلمحلا تابلطتمو

o ردصملا: Armstrong, J. S., & Kotler, P. (2015). Marketing: An 
Introduction. Pearson Education. 

 :ةفلكلا .3

o میمصتلا ،ةباتكلا فیلاكت لمشت يتلاو ،ھعیزوتو ىوتحملا ءاشنإ ةفلكب قلعتت :فیرعتلا، 
 .جیورتلاو

o ردصملا: Cloutier, M. (2017). Content Marketing for Dummies. Wiley. 

 :روھمجلا ءاضر .4
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o للاخ نم ھسایق نكمی يذلا ،ىوتحملا نع روھمجلا اضر ىدم ىلإ ریشی :فیرعتلا 
 .ىوتحملا عم لعافتلاو ،تامییقتلا ،تاقیلعتلا

o ردصملا: Content Marketing Institute. (2020). Content Marketing 
Institute Research Report. Content Marketing Institute. 

 :ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت .5

o ةلمحلل ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت ىلع ىوتحملا ةردق ىدم سایق نمضتی :فیرعتلا 
 .تلایوحتلا ةدایزو ،لعافتلا نیسحت ،ةیراجتلا ةملاعلاب يعولا ةدایز لثم ةیقیوستلا

o ردصملا: Baer, J. (2014). Youtility: Why Smart Marketing Is about Help 
Not Hype. Portfolio Penguin. 

 :لمشت ،ىوتحملا ةباتكل ةلاعف ةرادإ بلطتی رییاعملا هذھ قیبطت

 عیضاوملاو ،فدھتسملا روھمجلا ،فادھلأا دیدحت لمشت ةلماكتم ىوتحم ةطخ عضو :طیطختلا •
 .قیوستلا تایجیتارتسا عم ىشامتی ىوتحم میوقت ریوطت كلذ لمشی .ةیسیئرلا

o ردصملا: Kissmetrics. (2015). The Ultimate Guide to Content Marketing. 
Kissmetrics. 

 ،رشنلاو میمصتلاو ةباتكلا ىلإ راكفلأا ریوطت نم ،ىوتحملا ءاشنإ ةیلمع میظنت نمضتی :میظنتلا •
 .عیزوتلاو تاثیدحتلا ةلودج ىلإ ةفاضلإاب

o ردصملا: Miller, R., & Pugh, D. (2013). Content Strategy for the Web. 
New Riders. 

 نم تاقیلعتلا عمجو ءادلأا تلایلحت للاخ نم ىوتحملا ةیلاعف سایق بلطتی :نیسحتلاو مییقتلا •
 .جئاتنلا ىلع ءًانب تایجیتارتسلاا لیدعت مث ،روھمجلا

o ردصملا: Scott, D. M. (2017). The New Rules of Marketing and PR: How 
to Use Social Media, Online Video, Mobile Applications, Blogs, News 

Releases, and Viral Marketing to Reach Buyers Directly. Wiley. 

 

 
 :يقیوستلا ىوتحملا ةباتك يف ةیفرعملا تلااجملا-

 ةعیبط عم ىشامتت تاقیبطتب نكلو عیراشملا ةرادلإ ةیساسلأا میھافملا سفن ينبت نكمی ،يقیوستلا ىوتحملا ةباتك لاجم يف
 ساسلأا لكشت ةددعتم تلااجم ىلإ يقیوستلا ىوتحملا ةباتكل ةیفرعملا تلااجملا ریشت .ھتایجیتارتساو يقیوستلا ىوتحملا
 :يقیوستلا ىوتحملا ةباتكب قلعتم يفرعم لاجم لكل حیضوت يلی امیف .اھتیلاعف نامضو ةیقیوستلا تلامحلا فادھأ قیقحتل

يقیوستلا ىوتحملا لماكت ةرادإ .1 : 

o فیرعتلا  ىلإ ةیسیئرلا ةلاسرلا دیدحت نم ،ىوتحملا ةباتك ةطخ بناوج عیمج قیسنت ينعت :
ةیقیوستلا ةلمحلا فادھأ قیقحتل ةیباتكلا دوھجلا عیمج دیحوت . 

o ردصملا : Pulizzi, J. (2014). Epic Content Marketing: How to Tell a 
Different Story, Break Through the Clutter, and Win More Customers 

by Marketing Less. McGraw-Hill. 

ىوتحملا قاطن ةرادإ .2 : 
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o فیرعتلا  لثم ،هداعبتسا بجی امو يقیوستلا ىوتحملا يف ھنیمضت بجی ام دیدحت نمضتت :
فدھتسملا روھمجلا تاجایتحا يبلت يتلا ةیسیئرلا تاملكلاو عیضاوملا دیدحت . 

o ردصملا : Content Marketing Institute. (2020). Content Marketing 
Institute Research Report. Content Marketing Institute. 

ىوتحملا نمز ةرادإ .3 : 

o فیرعتلا  تقولا يف ھمیدقت نامضل ىوتحملا عیزوتو جاتنلإ ينمز لودج عضو ىلإ ریشی :
رشنلا دیعاوم ىلع فارشلإاو طیطختلل ىوتحم میواقت مادختسا لثم ،بسانملا . 

o ردصملا : Armstrong, J. S., & Kotler, P. (2015). Marketing: An 
Introduction. Pearson Education. 

ىوتحملا ةفلكت ةرادإ .4 : 

o فیرعتلا  ،میمصتلا ،ةباتكلا فیلاكت كلذ يف امب ،ىوتحملا جاتنإ ةفلكت ریدقتو طیطختب قلعتت :
عیزوتلاو . 

o ردصملا : Cloutier, M. (2017). Content Marketing for Dummies. Wiley. 

ىوتحملا ةدوج ةرادإ .5 : 

o فیرعتلا  حوضو ،ةقدلا كلذ يف امب ،ةیلاعلا ةدوجلا رییاعم يبلی ىوتحملا نأ نامض ينعت :
ةیقیوستلا ةلمحلا فادھأ عم قفاوتلاو ،ةلاسرلا . 

o ردصملا : Scott, D. M. (2017). The New Rules of Marketing and PR: How 
to Use Social Media, Online Video, Mobile Applications, Blogs, News 

Releases, and Viral Marketing to Reach Buyers Directly. Wiley. 

ىوتحملا دراوم ةرادإ .6 : 

o فیرعتلا  دكأتلاو ،نیممصملاو باتكلا لثم ،ىوتحملا جاتنإ ىلع لماعلا قیرفلا ةرادإ لمشت :
ةدوجلا يلاع ىوتحم جاتنلإ ةمزلالا دراوملا رفاوت نم . 

o ردصملا : Miller, R., & Pugh, D. (2013). Content Strategy for the Web. 
New Riders. 

ىوتحملا تلااصتا ةرادإ .7 : 

o فیرعتلا  نامضو يقیوستلا ىوتحملاب ةقلعتملا تامولعملا عیزوتو میظنتو طیطخت ينعت :
بسانملا تقولا يف فدھتسملا روھمجلا ىلإ اھلوصو . 

o ردصملا : Baer, J. (2014). Youtility: Why Smart Marketing Is about Help 
Not Hype. Portfolio Penguin. 

ىوتحملا رطاخم ةرادإ .8 : 

o فیرعتلا  ایاضقلا لثم ،ىوتحملا عیزوتو جاتنإب ةطبترملا رطاخملا مییقتو دیدحتب قلعتت :
ةیراجتلا ةملاعلا ىلع اًبلس رثؤی دق يذلا ىوتحملا وأ ةینوناقلا . 

o ردصملا : Kissmetrics. (2015). The Ultimate Guide to Content Marketing. 
Kissmetrics. 

ىوتحملا تایرتشم ةرادإ .9 : 
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o فیرعتلا  وأ ةباتكلا تاودأ ءارش لثم ،ىوتحملا جاتنلإ ةمزلالا دراوملا ىلع لوصحلا ينعت :
میمصت تامدخ يف كارتشلاا . 

o ردصملا : Content Marketing Institute. (2018). Content Marketing 
Institute Benchmark Report. Content Marketing Institute. 

ىوتحملاب نیینعملا ةرادإ .10 : 

o فیرعتلا  ،ءاكرشلاو ءلامعلا لثم يقیوستلا ىوتحملاب ةینعملا فارطلأا لیلحتو دیدحت لمشت :
ةلاعفلا لعافتلاو لصاوتلا تایجیتارتسا للاخ نم مھتاجایتحا ةیبلت نامضو . 

o ردصملا : Pulizzi, J. (2014). Epic Content Marketing: How to Tell a 
Different Story, Break Through the Clutter, and Win More Customers 

by Marketing Less. McGraw-Hill. 

 

 :عورشملا حاجنو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نیب ةقلاعلا
 يف حاجنلا قیقحتل ھنع ىنغ لا اًیویح ارًصنع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك حبصأ ،ثیدحلا يمقرلا قیوستلا رصع يف

 امًساح ارًود يدؤیو ،فدھتسملا روھمجلاو تاكرشلا نیب طبری يذلا رسجلا يقیوستلا ىوتحملا دسجی .ةیراجتلا عیراشملا

 اھنوك دودح زواجتت عورشملا حاجنو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نیب ةقلاعلا .لامعلأا ومن زیزعتو ةیراجتلا ةملاعلا ءانب يف

 .لامعلأا ملاع يف مادتسملا حاجنلل ساسلأا رجح حبصتل ةیجیورت ةیجیتارتسا درجم

 ةیراجتلا ةملاعلا زیزعتو ةیوھلا ءانب .1

 ةحضاو لئاسر میدقت للاخ نم ةیراجتلا ةملاعلل ةیوق ةیوھ ءانب يف مھاست ةلاعفلا يقیوستلا ىوتحملا ةباتك

 يف مھسی امم ،قوسلا يف ةزیمتم ةناكم سیسأت يف دعاسی اھتلاسرو ةكرشلا میق سكعی يذلا ىوتحملا .ةباذجو

 ىلع ظفاحت يتلا ةیراجتلا تاملاعلا نأ ىلإ تاساردلا ریشت امك .ةكرشلاو ءلامعلا نیب ءلاولاو ةقثلا زیزعت

 .(Pulizzi, 2014) دملأا ةلیوط تاقلاع ينبتو لضفأ لكشب روھمجلا هابتنا بذجت باذجو قستم ىوتحم

 لعافتلا ةدایزو ءلامعلا بذج .2

 .مھعم لعافتلا ىوتسم عفرو ددجلا ءلامعلا بذج ىلع عورشملا ةردق نم ززعی باذجو مھلم ىوتحم جاتنإ

 بذج صرف نم ززعی ةتفلمو ةركتبم ةقیرطب روھمجلا تاجایتحاو تامامتھا لوانتی يذلا يقیوستلا ىوتحملا

 .(Baer, 2014) ةمدقملا تامدخلاو تاجتنملاب مامتھلااو لعافتلا ةدایز يف مھاسی امم ،نیلمتحملا ءلامعلا مامتھا

 يمقرلا روھظلا ةدایزو ثحبلا تاكرحم نیسحت .3

 ةیلاع ةدوج وذ ىوتحم .يقیوستلا ىوتحملا ةباتكل ةیساسلأا بناوجلا دحأ وھ (SEO) ثحبلا تاكرحم نیسحت

 بذجیو يمقرلا روھظلا نم دیزی امم ،ثحبلا جئاتن يف عورشملا ردصت نم ززعی ةفدھتسم ةیسیئر تاملكو

 للاخ نم ثحبلا تاكرحم نیسحت نأ دكؤت تاساردلا .عورشملل ينورتكللإا عقوملا ىلإ تارایزلا نم اًدیزم

 .(Scott, 2017) عقوملا ىلع رورملا ةكرح ةدایز يف اًیسیئر ارًود بعلی لاّعفو يجیتارتسا ىوتحم ةباتك

 ةیقیوستلا ةلمحلا فادھأ قیقحت .4
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 لئاسرلا دیدحت للاخ نم .ةیقیوستلا ةلمحلا فادھأ قیقحت يف ریبك لكشب مھاست عدبملا يقیوستلا ىوتحملا ةباتك

 ،ةیراجتلا ةملاعلاب يعولا ةدایز لثم ةددحم فادھأ قیقحت نكمی ،ةسوردم ىوتحم تایجیتارتسا ذیفنتو ةیسیئرلا

 ززعی اھقیقحت يف مھاسیو ةیقیوستلا ةلمحلا فادھأ عم قفاوتی يذلا ىوتحملا .تاعیبملا زیزعتو ،لعافتلا نیسحت

 .(Armstrong & Kotler, 2015) ماع لكشب عورشملا حاجن صرف نم

 ءادلأا نیسحتو حاجنلا سایق .5

 ةیسیئرلا ءادلأا تارشؤم عبتت للاخ نم عورشملا حاجن سایق يف امًھم ارًود بعلی نأ يقیوستلا ىوتحملل نكمی

 ىوتحملا ةیلاعف سایقل لیلحتلا تاودأ مادختسا .لیوحتلا تلادعمو ،تارایزلا ددع ،ىوتحملا عم لعافتلا لثم

 Miller) ةیلبقتسملا قیوستلا تایجیتارتسا زیزعتل تانایبلا ىلع ةینبم تارارق ذاختاو ءادلأا نیسحت يف دعاسی

& Pugh, 2013). 

 ءانب يف مھست ثیح ،ةیراجتلا عیراشملا حاجن يفً ایساسأً ارصنع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ربتعت ،ماتخلا يف

 ىوتحم ریوطت يف تارامثتسلاا نإ .ةیقیوستلا ةلمحلا فادھأ قیقحتو ،ءلامعلا بذج ،ةیراجتلا ةملاعلا ةیوھ

 لامعلأا ملاع يف مادتسملا ومنلاو حاجنلا قیقحت وحن عورشملاب عفدت يراكتباو ةیلاع ةدوج وذ يقیوست

 .عراستملا

 

 

 : ةمتاخلا-
 وھ لب ،ةادأ درجم سیل يقیوستلا ىوتحملا حبصی ،رییغتلا ةریتو ھیف عراستتو ةیمقرلا ىضوفلا هدوست ملاع يف

 ،براجت ىلإ تاملكلا لوحی يذلا نفلا ھنإ .ءلامعلا بولقو لوقعو ةیراجتلا تاملاعلا نیب طبری يذلا رحسلا

 ،تاملكلا نم ةلسلس درجم يھ يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نأ ودبی دق .عفاود ىلإ تانایبلاو ،رعاشم ىلإ صصقلاو

 .ىسنُت لا براجت قلختو ،تاقلاعلا ينبت ،ةقثلا ززعت يتلا ةكرحملا ةوقلا حبصتل كلذ زواجتت عقاولا يف اھنكل

 ةیدیلقتلا دودحلا زواجتی يذلا حاجنلا ققحتی ،ىوتحملا ةباتك يف يجیتارتسلاا طیطختلاب ةیعادبلإا يقتلت امدنع

 وحن ةیقیوستلا تلامحلا ھجوت يتلا ةلصوبلا ةباثمب دعُی ةیفرحب غاصُی يذلا يقیوستلا ىوتحملا نإ .قیوستلل

 لب هابتنلاا بذج ىلع رصتقی لا ھنإ .قوسلا يف اھروضح ززعیو زیمم لكشب ةیراجتلا ةملاعلا زربیف ،اھفادھأ

تاعقوتلا زواجتت جئاتن قیقحت يف ریبك لكشب مھسی امم ،لعافتلا زفحیو ءلاولا خسری . 

 حاجنلا روھز حتفتت ثیح ،ةیقیوستلا تلامحلا ةقیدح يف ةیبھذلا ةبحلا ةباثمب دعُی زیمتملا يقیوستلا ىوتحملا

 لوحیو ،صرفلا نم ةدیدج اًقافآ يقیوستلا ىوتحملا حتفی ،قیمعلا لیلحتلا عم ةلاصلأا جمد للاخ نم .عادبلإاو

 كلت ضبن وھ لب ،قیوستلا ةیجیتارتسا يف رصنع درجم سیل وھف .ةمھلم حاجن صصق ىلإ تایدحتلا

اھحورو ةیجیتارتسلاا . 

 ھنلأ ،ةیراجتلا كتملاع لبقتسم ءانب يف رامثتسا وھ دیجلا يقیوستلا ىوتحملا ةباتك يف رامثتسلاا نإ ،ةیاھنلا يف

 اھتردق يف نمكت سوردم لكشب جسنُت يتلا تاملكلا ةوق نإ .اھنوكراشیو ءلامعلا اھركذتی يتلا تاظحللا قلخی

 ملاع يف ،ركذت .ةحجان ةیقیوست ةلمح يأ يف ةیوازلا رجح اھلعجی امم ،فقاوملا رییغتو تاروصتلا لیكشت ىلع
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 لیوحت ىلع ةردقلا كلتمی يذلا ىوقلأا حلاسلا وھ عدبملا ىوتحملا نوكی ،ةسفانملاب ءيلم يقیوست

ربكلأا تاحومطلا قیقحتو ةسوملم تاحاجن ىلإ تایجیتارتسلاا . 
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 ةساردلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا
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 ةمدقملا .1.1
 ةساردلا ةیجھنم

 تلامحلا حاجن ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت لیلحتل ةلماش ةیجھنم دامتعا متی ،ثحبلا اذھ راطإ يف
 نمضتت .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا ،ضایرلا ةنیدم يف ”بوشوتنیج“ ةكرش ىلع زیكرتلا عم ،ةیقیوستلا
 :يھو ،ةیثحبلا فادھلأا قیقحت نامضل ةیجھنملا تاوطخلا نم ةعومجم ةساردلا ةیجھنم

 بیلاسأو ،ھتیمھأ ،يقیوستلا ىوتحملا ةباتك لوح ةیرظنلا تانایبلا عمج متی :يرظنلا راطلإا دیدحت .1 
 .عوضوملا تلوانت يتلا ةقباسلا تاساردلا ةعجارم عم ،ةلاّعفلا هذیفنت

 ،ىوتحملا ةباتك يف ةكرشلا تایجیتارتسا ةسارد لمشی :بوشوتنیج ةكرشل يلاحلا عضولا لیلحت .2 
 تلامحلا حاجن يف تایجیتارتسلاا هذھ رود دیدحت عم ،فدھتسملا ىوتحملا عونو ،ةمدختسملا تاودلأا
 .ةیقیوستلا

 ىلع هریثأتو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نیب ةقلاعلا فصو متی :يلیلحتلاو يفصولا جھنملا مادختسا .3 
 .ءلامعلا نمو ةكرشلا نم اھعمج متی يتلا ةیعونلاو ةیمكلا تانایبلا لیلحتو ،نیفدھتسملا ءلامعلا

 يفظوم عم تلاباقملا لثم ةیلوأ رداصم نم تانایبلا عمج ىلع ةساردلا دمتعت :تانایبلا رداصم .4 
 .ةكرشلاب ةصاخلا تاءاصحلإاو ةیقیوستلا ریراقتلاك ةیوناثلا تانایبلا ىلإ ةفاضإ ،ءلامعلاو قیوستلا

 ریثأتل يئاصحلإا لیلحتلا لثم تانایبلا لیلحتل ةیعونو ةیئاصحإ تاودأ مادختسا متیس :لیلحتلا تاودأ .5 
 .بوتكملا ىوتحملا ةدوج مییقتل صوصنلا لیلحتو ،تاعیبملاو لعافتلا تلادعم ىلع ىوتحملا

 

 يف يقیوستلا ىوتحملا اھب مھسُی يتلا ةیفیكلا نع ةلماشو ةحضاو ةیؤر میدقت ىلإ ةیجھنملا هذھ فدھت
 .ذیفنتلل ةلباقو ةلاعف تایصوت میدقت ىلع ثحبلا ةردق نم ززعُی امم ،”بوشوتنیج“ ةكرش ءادأ نیسحت

 ثحبلا تاریغتمل ةیئارجلإا تافیرعتلا .1.2
 ثحبلا تاریغتمل ةیئارجلإا تافیرعتلا

 :يقیوستلا ىوتحملا ةباتك .1 

 ”بوشوتنیج“ ةكرش اھمدختست يتلا ةیقیوستلا صوصنلا ةغایص ةیلمع ھنأ ىلع اًیئارجإ ریغتملا اذھ فیرعت متی

 عقاوملا ،يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ىلع روشنملا ىوتحملا كلذ لمشی .اھتامدخو اھتاجتنمل جیورتلل

 ىدم لثم تارشؤم للاخ نم ىوتحملا ةدوج سایق متی .ةیدیربلا تارشنلاو ،ةینلاعلإا تلامحلا ،ةینورتكللإا

 .ىوتحملا عم روھمجلا لعافتو ،صوصنلا ةیبذاج ،ةلاسرلا حوضو

 :ةیقیوستلا تلامحلا حاجن .2 

 يعولا زیزعت ،تاعیبملا ةدایز لثم ،اًقبسم ةددحملا فادھلأل ةیقیوستلا تلامحلا قیقحت ھنأ ىلع اًیئارجإ فرعُی

 تاعیبملا ددع لثم تارشؤم للاخ نم ریغتملا اذھ سایق متی .روھمجلا عم لعافتلا نیسحتو ،ةیراجتلا ةملاعلاب

 ،)تاكراشملا ،تاقیلعتلا ،تاباجعلإا( يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ىلع لعافتلا تلادعم ،تلامحلا نع ةجتانلا

 .ءلامع ىلإ راوزلا نم )Conversion Rate( لیوحتلا ةبسنو
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 :فدھتسملا روھمجلا .3 

 متی .ةیقیوستلا اھتلامح للاخ نم ”بوشوتنیج“ ةكرش اھفدھتست يتلا ءلامعلا ةحیرش ھنأ ىلع اًیئارجإ فرعُی

 .ةیئارشلا تامامتھلااو ،)ضایرلا( يفارغجلا عقوملا ،سنجلا ،رمعلا لثم رییاعم ىلع ءًانب ةحیرشلا هذھ دیدحت

 .ىوتحملا عم نولعافتی نیذلا ءلامعلا ةیفارغومید لیلحت للاخ نم ریغتملا اذھ سایق متی

 :ىوتحملا عم لعافتلا .4 

 اذھ سایق متی .ةكرشلا ھمدقت يذلا يقیوستلا ىوتحملل فدھتسملا روھمجلا ةباجتسا ىدم ھنأ ىلع اًیئارجإ فرعُی

 تقو ،)CTR( رقنلا تلادعم لثم ،يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ىلع ءادلأا لیلحت تاودأ مادختساب ریغتملا

 .تاكراشملاو تاقیلعتلا ددعو ،يئرملا ىوتحملل ةدھاشملا

 :ةیلاملا دئاوعلا .5 

 متی .يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ىلع دمتعت يتلا ةیقیوستلا تلامحلا نع ةجتانلا تاداریلإا ھنأ ىلع اًیئارجإ فرعُی

 ىلع دئاعلا لیلحتو ،ةیقیوستلا تلامحلا ذیفنت دعبو لبق تاعیبملا يلامجإ ةنراقم للاخ نم ریغتملا اذھ سایق

 .تلامحلا هذھل )ROI( رامثتسلاا

 

 قاطن نمض سایقلل ةلباق ةیلمع تاقیبطتب ةیرظنلا تاریغتملا طبر ةیئارجلإا تافیرعتلا هذھ للاخ نم متی

 .ةیلاعفب ثحبلا فادھأ قیقحت يف مھسی امم ،ةساردلا

 )يثحبلا ةلصب( ثحبلا میمصت

 ثحبلا تاریغتمل ةیئارجلإا تافیرعتلا

 :يقیوستلا ىوتحملا ةباتك .1 

 ةكرش اھمدختست يتلا ةیقیوستلا صوصنلا ةغایص ةیلمع ھنأ ىلع اًیئارجإ ریغتملا اذھ فیرعت متی
 ،يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ىلع روشنملا ىوتحملا كلذ لمشی .اھتامدخو اھتاجتنمل جیورتلل ”بوشوتنیج“
 لثم تارشؤم للاخ نم ىوتحملا ةدوج سایق متی .ةیدیربلا تارشنلاو ،ةینلاعلإا تلامحلا ،ةینورتكللإا عقاوملا
 .ىوتحملا عم روھمجلا لعافتو ،صوصنلا ةیبذاج ،ةلاسرلا حوضو ىدم

 :ةیقیوستلا تلامحلا حاجن .2 

 يعولا زیزعت ،تاعیبملا ةدایز لثم ،اًقبسم ةددحملا فادھلأل ةیقیوستلا تلامحلا قیقحت ھنأ ىلع اًیئارجإ فرعُی
 تاعیبملا ددع لثم تارشؤم للاخ نم ریغتملا اذھ سایق متی .روھمجلا عم لعافتلا نیسحتو ،ةیراجتلا ةملاعلاب
 ،)تاكراشملا ،تاقیلعتلا ،تاباجعلإا( يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ىلع لعافتلا تلادعم ،تلامحلا نع ةجتانلا
 .ءلامع ىلإ راوزلا نم )Conversion Rate( لیوحتلا ةبسنو

 :فدھتسملا روھمجلا .3 
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 متی .ةیقیوستلا اھتلامح للاخ نم ”بوشوتنیج“ ةكرش اھفدھتست يتلا ءلامعلا ةحیرش ھنأ ىلع اًیئارجإ فرعُی
 .ةیئارشلا تامامتھلااو ،)ضایرلا( يفارغجلا عقوملا ،سنجلا ،رمعلا لثم رییاعم ىلع ءًانب ةحیرشلا هذھ دیدحت
 .ىوتحملا عم نولعافتی نیذلا ءلامعلا ةیفارغومید لیلحت للاخ نم ریغتملا اذھ سایق متی

 :ىوتحملا عم لعافتلا .4 

 سایق متی .ةكرشلا ھمدقت يذلا يقیوستلا ىوتحملل فدھتسملا روھمجلا ةباجتسا ىدم ھنأ ىلع اًیئارجإ فرعُی
 تقو ،)CTR( رقنلا تلادعم لثم ،يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ىلع ءادلأا لیلحت تاودأ مادختساب ریغتملا اذھ
 .تاكراشملاو تاقیلعتلا ددعو ،يئرملا ىوتحملل ةدھاشملا

 :ةیلاملا دئاوعلا .5 

 .يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ىلع دمتعت يتلا ةیقیوستلا تلامحلا نع ةجتانلا تاداریلإا ھنأ ىلع اًیئارجإ فرعُی
 دئاعلا لیلحتو ،ةیقیوستلا تلامحلا ذیفنت دعبو لبق تاعیبملا يلامجإ ةنراقم للاخ نم ریغتملا اذھ سایق متی
 .تلامحلا هذھل )ROI( رامثتسلاا ىلع

 

 

 قاطن نمض سایقلل ةلباق ةیلمع تاقیبطتب ةیرظنلا تاریغتملا طبر ةیئارجلإا تافیرعتلا هذھ للاخ نم متی
 ةیلاعفب ثحبلا فادھأ قیقحت يف مھسی امم ،ةساردلا

 

 

 

 : ثحبلا ةیجھنم.

  ةیعضولا :ثحبلا ةفسلف

 يجاتنتسا :ثحبلا جھنم

 رایتخا يحسم :ثحبلا ةیجیتارتسا

 يمك :ثحبلا

 ةیعطقملا :ينمزلا قفلأا 

 ھیحسملا جئاتنل يئاصحلإا لیلحتلا :تانایبلا لیلحتو عمج تاینقت 
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 ثحبلا میمصت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثحابلا ةطساوب اھمیمصت مت: 2 لكشلا

 تانیعلا ذخأ تاینقتو قرطو ثحبلا عمتجم .1.3
 

 

 تانیعلا ذخأ تاینقتو قرطو ثحبلا عمتجم

 

 ثحبلا عمتجم .1

 

 :نیتیسیئر نیتئف نم نوكتی ةساردلا هذھ يف ثحبلا عمتجم

 تلامحلا يریدمو ،ىوتحملا باتك ،قیوستلا مسق يفظوم لمشی :ضایرلا يف ”بوشوتنیج“ ةكرش وفظوم .1 
 .تلامحلا ذیفنتو يقیوستلا ىوتحملا ءاشنإ يف ةرشابم ةربخ مھیدل نیذلا ،ةیقیوستلا

 تانایبلا لیلحتو عمج تاینقت        ينمزلا قفلأا               ثحبلا         ثحبلا تایجیتارتسإ         ثحبلا جھنم              ثحبلا ةفسلف     

 ثحبلا جئاتنل يئاصحلإا لیلحتلا               ةیعطقملا           ةیمكلا              ةیحسملا      يجاتنتسإ         ةیعضولا

                    Data collection and            Time                  Research             Research                 Research            Research 

                analysis techniques                horizon              choice                  strategy               approach            philosophy 
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 تلامحلا عم نولعافتی نیذلا نیلمتحملاو نییلاحلا ءلامعلا لمشی :بوشوتنیج ةكرشل نوفدھتسملا ءلامعلا .2 
 يتلا ةیفارغجلاو ةیرمعلا ةئفلا لثم( ةفدھتسملا ةیفارغومیدلا ةئفلا نمض نوعقیو ،ضایرلا يف ةكرشلل ةیقیوستلا
 .)ةكرشلا اھفدھتست

 

 تانیعلا ذخأ تاینقتو قرط .2

 

 نیفظوملا ةنیع :لاًوأ

 

 :)Purposive Sampling( ةیدصقلا ةنیعلا ةقیرط • 

 :لثم ،ةددحم رییاعم ىلع ءًانب نیفظوملا نم ةیدصق ةنیع رایتخا متی

 .يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نع ةیلوؤسملا • 

 .ةیقیوستلا تلامحلا ذیفنتو دادعإ يف ةربخلا • 

 .تلامحلا جئاتن لیلحت يف ةمھاسملا • 

 .اًفظوم 15-10 :ةنیعلا مجح • 

 

 ءلامعلا ةنیع :اًیناث

 

 :)Simple Random Sampling( ةطیسبلا ةیئاوشعلا ةنیعلا ةقیرط • 

 لیثمت نامضل ةكرشلا ىدل ءلامعلا تانایب ةدعاق نم يئاوشع لكشب نیفدھتسملا ءلامعلا نم ةنیع رایتخا متی
 .ةفلتخملا تائفلل لداع

 .لیمع 100-50 :ةنیعلا مجح • 

 

 :ةیلاتلا تاینقتلا ىلع ءًانب ةنیعلا میسقت :اًثلاث

 

 :)Online Surveys( ةینورتكلإ تانایبتسا .1 

 لوح مھئارآ علاطتسلا يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو وأ ينورتكللإا دیربلا ربع ءلامعلا ىلع تانایبتسا عیزوت متی
 .ةیئارشلا مھتارارق ىلع هریثأتو يقیوستلا ىوتحملا

 :)Semi-Structured Interviews( ةھجوم ھبش تلاباقم .2 

 يف ھتیلاعفو ىوتحملا ةباتك تایجیتارتسا لوح ةقمعم ىؤر ىلع لوصحلل قیوستلا مسق يف نیفظوملا عم ىرجُت
 .تلامحلا

 :يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم تانایب لیلحت .3 

 لصاوتلا لئاسو ىلع ةروشنملا ةیقیوستلا تلامحلا عم اولعافت نیذلا ءلامعلا نم ةیفاضإ ةنیع رایتخا متی
 طامنلأا دیدحتل Meta Insights وأ Google Analytics لثم تانایبلا لیلحت تاودأ مادختساب يعامتجلاا
 .ةیكولسلا
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 تانیعلا ذخأ قرط رایتخا تارربم .3

 

 .ةساردلا عوضومب ةلص رثكلأا دارفلأا فادھتسا نامضل نیفظوملا عم ةیدصقلا ةنیعلا مادختسا • 

 .تائفلا عیمجل نزاوتملا لیثمتلا نامضل ءلامعلا عم ةیئاوشعلا ةنیعلا مادختسا • 

 .ىلعأ ةیقادصم قیقحتو جئاتنلا ةیلومش نامضل تانایبلا عمجل ةفلتخم تاینقت ىلع دامتعلاا • 

 

 حاجن ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت مھفل لیلحتلل ةلباقو ةقیقد تانایب ىلع لوصحلا ةیجھنملا هذھ حیتت
 ”بوشوتنیج“ ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا
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 تانایبلا عمج ةقیرط .1.4
 تانیعلا ذخأ تاینقتو قرطو ثحبلا عمتجم
 

 ثحبلا عمتجم .1
 
 :نیتیسیئر نیتئف نم نوكتی ةساردلا هذھ يف ثحبلا عمتجم
 يریدمو ،ىوتحملا باتك ،قیوستلا مسق يفظوم لمشی :ضایرلا يف ”بوشوتنیج“ ةكرش وفظوم .1 
 .تلامحلا ذیفنتو يقیوستلا ىوتحملا ءاشنإ يف ةرشابم ةربخ مھیدل نیذلا ،ةیقیوستلا تلامحلا
 عم نولعافتی نیذلا نیلمتحملاو نییلاحلا ءلامعلا لمشی :بوشوتنیج ةكرشل نوفدھتسملا ءلامعلا .2 
 ةیرمعلا ةئفلا لثم( ةفدھتسملا ةیفارغومیدلا ةئفلا نمض نوعقیو ،ضایرلا يف ةكرشلل ةیقیوستلا تلامحلا
 .)ةكرشلا اھفدھتست يتلا ةیفارغجلاو
 

 تانیعلا ذخأ تاینقتو قرط .2
 
 نیفظوملا ةنیع :لاًوأ
 
 :)Purposive Sampling( ةیدصقلا ةنیعلا ةقیرط • 
 :لثم ،ةددحم رییاعم ىلع ءًانب نیفظوملا نم ةیدصق ةنیع رایتخا متی
 .يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نع ةیلوؤسملا • 
 .ةیقیوستلا تلامحلا ذیفنتو دادعإ يف ةربخلا • 
 .تلامحلا جئاتن لیلحت يف ةمھاسملا • 
 .اًفظوم 15-10 :ةنیعلا مجح • 
 
 ءلامعلا ةنیع :اًیناث
 
 :)Simple Random Sampling( ةطیسبلا ةیئاوشعلا ةنیعلا ةقیرط • 
 نامضل ةكرشلا ىدل ءلامعلا تانایب ةدعاق نم يئاوشع لكشب نیفدھتسملا ءلامعلا نم ةنیع رایتخا متی
 .ةفلتخملا تائفلل لداع لیثمت
 .لیمع 100-50 :ةنیعلا مجح • 
 
 :ةیلاتلا تاینقتلا ىلع ءًانب ةنیعلا میسقت :اًثلاث
 
 :)Online Surveys( ةینورتكلإ تانایبتسا .1 
 مھئارآ علاطتسلا يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو وأ ينورتكللإا دیربلا ربع ءلامعلا ىلع تانایبتسا عیزوت متی
 .ةیئارشلا مھتارارق ىلع هریثأتو يقیوستلا ىوتحملا لوح
 :)Semi-Structured Interviews( ةھجوم ھبش تلاباقم .2 
 ىوتحملا ةباتك تایجیتارتسا لوح ةقمعم ىؤر ىلع لوصحلل قیوستلا مسق يف نیفظوملا عم ىرجُت
 .تلامحلا يف ھتیلاعفو
 :يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم تانایب لیلحت .3 
 لصاوتلا لئاسو ىلع ةروشنملا ةیقیوستلا تلامحلا عم اولعافت نیذلا ءلامعلا نم ةیفاضإ ةنیع رایتخا متی
 دیدحتل Meta Insights وأ Google Analytics لثم تانایبلا لیلحت تاودأ مادختساب يعامتجلاا
 .ةیكولسلا طامنلأا
 



 

 39 

 تانیعلا ذخأ قرط رایتخا تارربم .3
 
 .ةساردلا عوضومب ةلص رثكلأا دارفلأا فادھتسا نامضل نیفظوملا عم ةیدصقلا ةنیعلا مادختسا • 
 .تائفلا عیمجل نزاوتملا لیثمتلا نامضل ءلامعلا عم ةیئاوشعلا ةنیعلا مادختسا • 
 .ىلعأ ةیقادصم قیقحتو جئاتنلا ةیلومش نامضل تانایبلا عمجل ةفلتخم تاینقت ىلع دامتعلاا • 
 
 ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت مھفل لیلحتلل ةلباقو ةقیقد تانایب ىلع لوصحلا ةیجھنملا هذھ حیتت
 .”بوشوتنیج“ ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا حاجن

 تانایبلا عاونأ .1.5
 تانیعلا ذخأ تاینقتو قرطو ثحبلا عمتجم
 

 ثحبلا عمتجم .1
 
 :نیتیسیئر نیتئف نم نوكتی ةساردلا هذھ يف ثحبلا عمتجم
 يریدمو ،ىوتحملا باتك ،قیوستلا مسق يفظوم لمشی :ضایرلا يف ”بوشوتنیج“ ةكرش وفظوم .1 
 .تلامحلا ذیفنتو يقیوستلا ىوتحملا ءاشنإ يف ةرشابم ةربخ مھیدل نیذلا ،ةیقیوستلا تلامحلا
 تلامحلا عم نولعافتی نیذلا نیلمتحملاو نییلاحلا ءلامعلا لمشی :بوشوتنیج ةكرشل نوفدھتسملا ءلامعلا .2 
 ةیفارغجلاو ةیرمعلا ةئفلا لثم( ةفدھتسملا ةیفارغومیدلا ةئفلا نمض نوعقیو ،ضایرلا يف ةكرشلل ةیقیوستلا
 .)ةكرشلا اھفدھتست يتلا
 

 تانیعلا ذخأ تاینقتو قرط .2
 
 نیفظوملا ةنیع :لاًوأ
 
 :)Purposive Sampling( ةیدصقلا ةنیعلا ةقیرط • 
 :لثم ،ةددحم رییاعم ىلع ءًانب نیفظوملا نم ةیدصق ةنیع رایتخا متی
 .يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نع ةیلوؤسملا • 
 .ةیقیوستلا تلامحلا ذیفنتو دادعإ يف ةربخلا • 
 .تلامحلا جئاتن لیلحت يف ةمھاسملا • 
 .اًفظوم 15-10 :ةنیعلا مجح • 
 
 ءلامعلا ةنیع :اًیناث
 
 :)Simple Random Sampling( ةطیسبلا ةیئاوشعلا ةنیعلا ةقیرط • 
 لیثمت نامضل ةكرشلا ىدل ءلامعلا تانایب ةدعاق نم يئاوشع لكشب نیفدھتسملا ءلامعلا نم ةنیع رایتخا متی

 .ةفلتخملا تائفلل لداع
 .لیمع 100-50 :ةنیعلا مجح • 
 
 :ةیلاتلا تاینقتلا ىلع ءًانب ةنیعلا میسقت :اًثلاث
 
 :)Online Surveys( ةینورتكلإ تانایبتسا .1 
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 مھئارآ علاطتسلا يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو وأ ينورتكللإا دیربلا ربع ءلامعلا ىلع تانایبتسا عیزوت متی
 .ةیئارشلا مھتارارق ىلع هریثأتو يقیوستلا ىوتحملا لوح
 :)Semi-Structured Interviews( ةھجوم ھبش تلاباقم .2 
 ھتیلاعفو ىوتحملا ةباتك تایجیتارتسا لوح ةقمعم ىؤر ىلع لوصحلل قیوستلا مسق يف نیفظوملا عم ىرجُت
 .تلامحلا يف
 :يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم تانایب لیلحت .3 
 لصاوتلا لئاسو ىلع ةروشنملا ةیقیوستلا تلامحلا عم اولعافت نیذلا ءلامعلا نم ةیفاضإ ةنیع رایتخا متی
 طامنلأا دیدحتل Meta Insights وأ Google Analytics لثم تانایبلا لیلحت تاودأ مادختساب يعامتجلاا
 .ةیكولسلا
 

 تانیعلا ذخأ قرط رایتخا تارربم .3
 
 .ةساردلا عوضومب ةلص رثكلأا دارفلأا فادھتسا نامضل نیفظوملا عم ةیدصقلا ةنیعلا مادختسا • 
 .تائفلا عیمجل نزاوتملا لیثمتلا نامضل ءلامعلا عم ةیئاوشعلا ةنیعلا مادختسا • 
 .ىلعأ ةیقادصم قیقحتو جئاتنلا ةیلومش نامضل تانایبلا عمجل ةفلتخم تاینقت ىلع دامتعلاا • 
 
 حاجن ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت مھفل لیلحتلل ةلباقو ةقیقد تانایب ىلع لوصحلا ةیجھنملا هذھ حیتت
 ”بوشوتنیج“ ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا

 يئاصحلإا لیلحتلا تاءارجإ .1.6
 

 صلاختسلا اھعمج مت يتلا تامولعملا لیلحت يرورضلا نم ،تانایبلا عمج دعب تانایبلا لیلحت تاءارجإو قرط

 مولعلل ً .ةعمجملا تانایبلا لیلحتل 28 ادیدحتو ةیئاصحلإا ةمزحلا مادختسا مت امك .ىنعم تاذ تاجاتنتسا

 ةرظن ىلع لوصحلل ،يفصولا لیلحتلا للاخ نم ،ةنیعلا فیصوت رابتخا ءارجإ مت رادصلاا( SPSS( ةیعامتجلاا

 تاذ ىرخلأا تامولعملاو تلایضفتلاو ةیناكسلا ةبیكرتلا مھف ىلع نیثحابلا دعاسی .ةنیعلا عمتجم صئاصخل ةبقاث

 تانایبلا ةقد نامض يف ةمساح ةیقوثوملاو ةیحلاصلا تارابتخا ربتعت .ةساردلا يف نیكراشملا دارفلااب ةلصلا

 ام سیقت ثحبلا تاودأ تناك اذإ ام دیدحتل )يفاشكتسلاا يلماعلا لیلحتلا) قدصلا تارابتخا .اھقاستاو ةعمجملا

  .تقولا رورم عم جئاتنلا تابث مییقتب )افلأ خابنورك رابتخا(تابثلا تارابتخا موقت امنیب ،ھسایق ىلإ فدھت

 عمتجم صئاصخل ةبقاث ةرظن ىلع لوصحلل ،يفصولا لیلحتلا للاخ نم ،ةنیعلا فیصون رابتخا ءارجإ مت

 دارفلااب ةلصلا تاذ ىرخلأا تامولعملاو تلایضفتلاو ةیناكسلا ةبیكرتلا مھف ىلع نیثحابلا دعاسی .ةنیعلا

 ةساردلا يف نیكراشملا

 ةساردلا ةیجھنم ةمتاخ

 

 ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت مییقتب ةقلعتملا ةیثحبلا فادھلأا قیقحتل ةیانعب ةساردلا هذھ ةیجھنم میمصت مت

 بیلاسلأا نم جیزم ىلع ةساردلا تدمتعا .ضایرلا ةنیدمب ”بوشوتنیج“ ةكرش يف ةیقیوستلا تلامحلا حاجن

 .ةقوثومو ةلماش تانایب ىلع لوصحلا نمضی امم ،ةیعونلاو ةیمكلا
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 ربع تلامحلا ءادأو ةیقیوستلا ریراقتلا لیلحتو ،تلاباقملا ،تانایبتسلاا مادختساب تانایبلا عمج للاخ نم

 ةفلتخملا حاجنلا لماوعو ىوتحملا ةباتك ةدوج نیب ةقلاعلا لیلحت نم ةیجھنملا هذھ نكمُتس ،ةیمقرلا تاصنملا

 .ةیراجتلا ةملاعلاب يعولا زیزعتو ،تاعیبملا ةدایز ،لعافتلا تلادعم لثم

 

 دح ىلع ءلامعلاو نیفظوملا روظنم نم يقیوستلا ىوتحملا ةباتكل ةفلتخملا بناوجلا فاشكتسا حیتی جھنلا اذھ

 اھئادأ زیزعتو ةیقیوستلا اھتایجیتارتسا نیسحتل ”بوشوتنیج“ ةكرشل ةیلمع تایصوت میدقت يف مھسُی امم ،ءاوس

 .ةیلحملا قوسلا يف
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  ریثأت مییقتب ةقلعتملا ةیثحبلا

 جئاتنلا ةشقانمو يئاصحلإا لیلحتلا :عبارلا لصفلا .2
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 ةمدقملا .2.1
 ثحبلا اذھ يف يئاصحلإا لیلحتلا ةمدقم

 

 حاجنو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نیب ةقلاعلا مھفل ثحبلا اذھ يف ةیرھوج ةوطخ يئاصحلإا لیلحتلا دعُی

 اھعمج مت يتلا تانایبلا ىلع يئاصحلإا لیلحتلا دمتعی .ضایرلا يف ”بوشوتنیج“ ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا

 .ةیقیوستلا ریراقتلاو ،نیفظوملا تلاباقم ،ءلامعلا تانایبتسا لثم ،ةددعتم رداصم نم

 

 دئاوعلاو ،لیوحتلا تلادعم ،لعافتلا تلادعم لمشت يتلا ةیمكلا تانایبلا ریسفت يف يئاصحلإا لیلحتلا دعاسی

 ءلامعلا ءارآ نم ةصلختسملا ةیعونلا تانایبلا مییقت ىلإ ةفاضلإاب ،ةیقیوستلا تلامحلا نع ةجتانلا ةیلاملا

 .ةیعونلا تاظحلاملاو

 

 تاءاصحلإاو )Descriptive Statistics( ةیفصولا تاءاصحلإا لثم لیلحتلا تاودأ مادختسا للاخ نم

 يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت نع ةقیقدو ةلماش ةروص میدقت متیس ،)Inferential Statistics( ةیللادتسلاا

 تاریغتملا نیب تاقلاعلاو طامنلأا دیدحت ىلإ لیلحتلا اذھ فدھی .ةیقیوستلا تلامحلل ةفلتخملا رصانعلا ىلع

 ةلباق ةیلمع تایصوت میدقتو ثحبلا تایضرف معدت جئاتن ىلإ لوصولا يف مھسُی امم ،ةساردلا يف ةیسیئرلا

 .قیبطتلل

 )ثحبلا ةنیعل ةیفصولا تایئاصحلإا( ةساردلا ةنیع فیصوت

 ةیفصولا تاءاصحلإل ةساردلا ةنیع فیصوت

 

 وفظوم( ثحبلا يف نیتفدھتسملا نیتئفلا صئاصخ لیلحت ىلع ةیفصولا تاءاصحلإل ةساردلا ةنیع فیصوت دمتعی

 ةقلعتملا مھتایكولسو ،مھئارآو ،ةیفارغومیدلا مھصئاصخ مھفل )نوفدھتسملا ءلامعلاو ”بوشوتنیج“ ةكرش

 :يلاتلا لكشلاب فیصوتلا مّدقُیو .يقیوستلا ىوتحملاب

 

 )يقیوستلا ىوتحملا ةباتك يف نیسرامملا ةئف( نیفظوملا ةنیع فیصوت .1

 

 .)اًفظوم 15-10( :نیكراشملا نیفظوملا ددع • 

 :اھفیصوت مت يتلا بناوجلا • 

 .تانایب يللحمو ،قیوست يریدم ،ىوتحم باتك ىلإ ةنیعلا میسقت مت :يفیظولا ىمسملا .1 

 :ةربخلا تاونس .2 

 .%30 :تاونس 3 نم لقأ • 

 .%50 :تاونس 7 ىلإ 3 نم • 



 

 44 

 .%20 :تاونس 7 نم رثكأ • 

 )SEO( ثحبلا تاكرحم نیسحت لثم تایجیتارتسلا مھمادختسا ىدم دیدحت :ىوتحملا ةباتك يف ةربخلا .3 

 .ةیعادبلإا لئاسرلا ةغایصو

 :لمعلا تاودأ .4 

 .)Google Analytics، Meta Insights( ءادلأا لیلحت تاودأ • 

 .)Canva، Hootsuite( ىوتحملا ةرادإ تاصنم • 

 

 نیفدھتسملا ءلامعلا ةنیع فیصوت .2

 

 .)لیمع 100-50( :نیكراشملا ءلامعلا ددع • 

 :اھفیصوت مت يتلا بناوجلا • 

 :ةیفارغومیدلا صئاصخلا .1 

 :ةیرمعلا ةئفلا • 

 .%40 :ةنس 18-25 • 

 .%35 :ةنس 26-35 • 

 .%25 :رثكأف ةنس 36 • 

 :سنجلا • 

 .%55 :روكذ • 

 .%45 :ثانإ • 

 .ضایرلا ةنیدم نم ءلامعلا عیمج :يفارغجلا عقوملا • 

 :يئارشلا كولسلا .2 

 .%70 :ةیقیوستلا تلامحلا ىلع ءًانب ءارش ةیلمعب اوماق نیذلا ءلامعلا ةبسن • 

 .)يدوعس ریال 300-100( :ةكرشلا تاجتنم ىلع يرھشلا قافنلإا طسوتم • 

 :يقیوستلا ىوتحملا عم لعافتلا .3 

 .%85 :يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ربع ةكرشلا نوعباتی نیذلا ءلامعلا • 

 .%65 :)تاكراشم ،تاباجعإ ،تاقیلعت( ىوتحملا عم نولعافتی نیذلا ءلامعلا • 

 

 ةمدختسملا ةیفصولا تاءاصحلإا

 

 .ةیئارشلا تایكولسلاو ةیفارغومیدلا صئاصخلا عیزوت حیضوتل :ةیوئملا بسنلا .1 

 .اضرلا ىوتسمو ىوتحملا عم لعافتلا لدعم سایقل :يرایعملا فارحنلااو يباسحلا طسوتملا .2 

 .ةفلتخملا تائفلا نیب تاقورفلا مھف ىلع دعاسی يئرم لكشب جئاتنلا ضرعل :ةینایبلا لوادجلا .3 

 

 ریسفتل ةمدقتملا ةیئاصحلإا تلایلحتلل دھّمُیو نیكراشملا صئاصخ مھفل اسًاسأ رفوی ةساردلا ةنیعل فیصوتلا اذھ

 .”بوشوتنیج“ ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا حاجنو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نیب ةقلاعلا
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 يلامجإ نم ةبسنلا ددعلا  ریغتملا تائف  ریغتملا
  ةنیعلا

 ،ثانإ سنجلا
 روكذ 

152 
161 

%48.6 
%51.4 

 100% 313 يلامجلإا
 ةنس 25-18  رمعلا

 ،ةنس 26-40 ،
 ةنس 40 نم ربكأ 
 ةنس 50 نم رثكأ

141 
76 
51 
45 

%45 
%24.3 
%16.3 
%14.4 

 100% 313 يلامجلإا
 ءابزع/ بزعأ  ةیعامتجلإا ةلاحلا

 ةجوزتم/جوزتم

 ةقلطم قلطم

 ةباجلإاببغرأ لا
 

135 
54 
49 
75 

%43.1 
%17.3 
%15.7 

%24 

 100% 313 يلامجلإا

 ةیعماج ةداھش  يمیلعتلا ىوتسملا
 ,,ةیسردم ةداھش ،
 ایلع تاسارد

2 
233 
78 

%.6 
%74.4 
%24.9 

 100% 313 يلامجلإا
 

 

 

51.90%
48.10%

 سنجلا

  ركذ

  ىثنأ

5.60%

42.10%

35.20%

27.80%

3.70%
 رمعلا

 ةنس 18 نم لقأ 

  ةنس 18-25

 ةنس 26-35

  ةنس 36-45

 ةنس 46-55
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50%
42.60%

5.60% 1.90%

 ةیعامتجلإا ةلاحلا

  ةجوزتم/ جوزتم  ءابزع/ بزعأ

  ةباجلإاب بغرأ لا  ةقلطم قلطم

28.30% 13.20%

50.90%1.2

يمیلعتلا ىوتسملا

  رتسجام  سویرولاكب  مولبد  لقأ وأ يوناث

13%

9%

57%

2%

19%

يفیظولا عضولا

  لمعأ لا  ةرح لامعأ  صاخ عاطق فظوم  يموكح فظوم بلاط
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 تانایبتسلال تابثلاو قدصلا تارابتخا .2.2
 نایبتسلال تابثلاو قدصلا تارابتخا .

 

 ةادأك نایبتسلاا مادختسا دنع ثحبلا جئاتن ةقد نامضل ةیساسلأا لماوعلا نم تابثلاو قدصلا تارابتخا ربتعت
 ریثأت مییقتل مدختسملا نایبتسلاا ىلع تابثلاو قدصلا تارابتخا قیبطت متیس ،ثحبلا اذھ يف .تانایبلا عمج
 .”بوشوتنیج“ ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا حاجن ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك

 

 )Validity( قدصلا رابتخا .1

 

 ةیلاتلا عاونلأا قیبطت متیسو .حیحص لكشب ھسایق ىلإ فدھی ام سایق ىلع نایبتسلاا ةردق ىلإ ریشی قدصلا
 :قدصلا تارابتخا نم

 

 )Face Validity( يرھاظلا قدصلا .أ

 

 .ءاربخلا ءارآ ىلع ءًانب ،اھسیقی ھنأ ضرتفُی يتلا میھافملا سایق يف نایبتسلاا حوضو ىدم سیقی :فیرعتلا • 

 يملعلا ثحبلاو قیوستلا تلااجم يف ءاربخلا نم ةعومجم ىلع نایبتسلاا ضرع متیس :ھقیبطت ةیفیك • 
 .ثحبلا عوضوم عم بسانتت اھنأ نم دكأتلاو ةلئسلأا ةعجارمل

 

 )Content Validity( ىوتحملا قدصلا .ب

 

 .سوردملا عوضوملا بناوج عیمج يطغی نایبتسلاا ناك اذإ ام سیقی :فیرعتلا • 

 تلامحلا حاجنو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك بناوج عیمج لمشی نایبتسلاا نأ نم ققحتلا متیس :ھقیبطت ةیفیك • 
 .اھتایوتحمو ةلئسلأا ةعجارمل قیوستلا يف نیصصختملا نم ةعومجم كلذ ىلوتیس .ةیقیوستلا

 

A1 
 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Val
id 

 1 1.9 1.9 1.9 
 1 10 19.2 19.2 21.2 
 2 21 40.4 40.4 61.5 
 3 20 38.5 38.5 100.0 

Total 52 100.0 100.0  
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 )Construct Validity( يتاقلاعلا قدصلا .ج

 میھافملا وأ ةیرظنلا ىلع ءًانب اھتسارد متی يتلا تاریغتملا سایق ىلع نایبتسلاا ةردق سیقی :فیرعتلا • 
 .ثحبلا يف ةانبتملا

 ةلئسلأا نیب طابترلاا ةوق ىدم رابتخلا )Factor Analysis( لماعلا لیلحت مادختسا متیس :ھقیبطت ةیفیك • 
 .)يقیوستلا حاجنلا ،لعافتلا ،ىوتحملا ةدوج لثم( ریغتم لك لثمی يذلا يرظنلا دعبلاو

 )Predictive Validity( يؤبنتلا قدصلا .د

 .اھعمج متی يتلا تانایبلا ىلع ءًانب لبقتسملا جئاتنب ؤبنتلا ىلع نایبتسلاا ةردق سیقی :فیرعتلا • 

 تاعیبملاو لعافتلا تلادعمب أبنتت نایبتسلاا يف ءلامعلا تاباجإ تناك اذإ ام رابتخا متیس :ھقیبطت ةیفیك • 
 .ةیقیوستلا تلامحلاب رثأتت يتلا ةیقیقحلا

 

 )Reliability( تابثلا رابتخا .2

 ةیلاتلا عاونلأا قیبطت متیس .سایقلا راركت دنع ةقیقدو ةتباث جئاتن میدقت ىلع نایبتسلاا ةردق ىلإ ریشی تابثلا
 :تابثلا تارابتخا نم

 

 )Internal Consistency( يلخادلا تابثلا .أ

 .ضعبلا اھضعب عم نایبتسلاا يف ةلئسلأا طبارت ىدم سیقی :فیرعتلا • 

 سفن سیقت يتلا ةلئسلأا عیمجل )Cronbach’s Alpha( خابنورك افلأ لماعم باسح متیس :ھقیبطت ةیفیك • 
 ادًیج 0.7 زواجتی يذلا افلأ لماعم ربتعُی .)ةیقیوستلا تلامحلا عم لعافتلا وأ ىوتحملا ةدوج لثم( تاریغتملا
 .مادختسلال

 

 )Test-Retest Reliability( لیوطلا ىدملا ىلع تابثلا .ب

 .ةفلتخم ةینمز تارتف يف ھقیبطت دنع نایبتسلاا تابث ىدم سیقی :فیرعتلا • 

 لثم( ينمز لصافب نیترم نیفظوملا وأ ءلامعلا نم ةریغص ةنیع ىلع نایبتسلاا عیزوت متیس :ھقیبطت ةیفیك • 
 .نیتارملا لاك يف ةھباشتم نوكتس جئاتنلا نأ نم دكأتلل )نیعوبسأ

 )Inter-Rater Reliability( نیمیقملا نیب تابثلا .ج

 .نایبتسلاا سفن مییقت يف نیفلتخملا نیمیقملا قفاوت ىدم سیقی :فیرعتلا • 

 نیمیقم وأ نیثحاب ةدع لبق نم نایبتسلاا قیبطت دنع تاباجلإا قفاوت ىدم لیلحت متیس :ھقیبطت ةیفیك • 
 .نیفلتخم

 ةعقوتملا ةجیتنلا

 ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت لعفلاب سیقی نایبتسلاا نأ نامض يف قدصلا رابتخا مھاسیس :قدصلا • 
 .”بوشوتنیج“ ةكرش يف ةیقیوستلا تلامحلا حاجن

 .سایقلا راركت دنع اھیلع دامتعلال ةلباقو ةقستم جئاتن مدقیس نایبتسلاا نأ تابثلا رابتخا نمضی :تابثلا • 

 

 ،تابثلاو قدصلا ققحُت تانایبلا عمجل ةمدختسملا ةادلأا نأ نم دكأتلا نكمیس ،تارابتخلاا هذھ قیبطت للاخ نم
ھتاجاتنتساو ثحبلا جئاتن ةیقوثوم نم ززعی امم . 
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Average 
variance 

Extracted 
 نیابتلا طسوتم
 جرختسملا

P 
Values 

Standard 
deviation 

 فارحنلاا
 يرایعملا

Factor 
loadings 

 لماعم
 طابترلاا

KMO Statements 
KMO 

 طابترلاا لماعم
 تارابعلا

Variable ریغتملا 

49.9090 2.4501 0.00 1.074 874. 811. B1 First 
dimension 

 لولأا دعبلا

 
0.00 824. 861. 811. B2 
0.00 600. 790. 811. B3 
0.00 1.047 762. 811. B4 
0.00 953. 725. 811. B5 
0.00 
0.00 

981. 708. 811. B6 

0.2801 0.00 1.004 706. 811. D1 Second 
Dimension 

 يناثلا دعبلا
 

0.00 946. 610. 811. D2 
0.00 1.017 320. 811. D3 
0.00 953. 384. 811. D4 
0.00 907. 374. 811. D5 
0.00 974. 408. 811. D6 

 885. 463. 811. D7 

0.0547 Third 
dimension 

 V1 .811 1.074 .974 0.00 ثلاثلا دعبلا
0.00 885. 824. 811. V2 
0.00 974. 600. 811. V3 
0.00 
0.00 
0.00 

865.  811. V4 

 
 
 

17.6498 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.368 0.00 979. 929. 701 C1 First 
dimension 

 لولأا دعبلا

 
0.00 928. 909. 701 C2 
0.00 913. 888. 701 C3 
0.00 918. 846. 701 C4 

0.379 0.00 1.061 747. 701 F1 Second 
Dimension 

 يناثلا دعبلا
 

0.00 1.057 696. 701 F2 
0.00 

 
1.026 948. 701 F3 

0.00 1.005 
 

847.  701 
 

Third 
dimension 

 0.1132 ثلاثلا دعبلا
 
 
 

0. 0 993. 853. 701 S2 
0.00 1.013 698. 701 S3 
0.00 

 
874. 

 
691. 701 S4 

 

 

Se
co

nd
 v

ar
ia

bl
e 

 يناثلا ریغتملا
Fi

rs
t v

ar
ia

bl
e 

 لولااریغتملا
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Cronbach's alpha Number of 
Statements 

 تارابعلا ددع

Variable ریغتملا 

 
Cronbach's 

Alpha 

.939 

 
 

 
.934 

.935 

.934 

.934 

.935 

.934 

.935 

.935 

.934 

.940 

.940 

.941 

.945 

.942 

.941 

.936 

.934 

.936 

.943 

.934 

.935 

.934 

.933 

.933 
 

5 First 
dimension 

 لولأا دعبلا

First 
variable  

 لولأا ریغتملا

4 Second 
dimension 

 يناثلا دعبلا

3 Third 
dimension 

 ثلاثلا دعبلا

 
Cronbach's 

Alpha 

.935 

 
 

3 First 
dimension 

 لولأا دعبلا

Second 
variable 

 يناثلا ریغتملا

4 Second 
dimension 

 يناثلا دعبلا

6 Third 
dimension 

 ثلاثلا دعبلا
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 )ثحبلا ةلئسأ ىلع ةباجلإا( ثحبلا تاریغتمل يفصولا ءاصحلإا .2.3
 

 يلی امل اقفو ,يسامخلا تركیل سایقمل اقبط ,سایقملا تارقفل ةنیعلا دارفأ تاباجتسا سایق مت دق

 

 قفاوم ریغ قفاومریغ دیاحم قفاوم ةدشب قفاوم
 ةدشب

5 4 3 2 1 
 
  :ةیلاتلا ةلداعملل اقفو ةیمھلأا ىوتسم باسح مت دقو

 سایقملا) 5 ÷ 100] يف يباسحلا طسوتملا برض قیرط نع ةئف لكل لباقملا يبسنلا نزولا باسح مت
 يلی امك ,ةیباسحلا تاطسوتملا ةللاد يلاتلا لودجلا حضوی ]% 20 =(يسامخلا

 

  )ةجرد( ىوتسم %يبسنلا نزولا )ماعلا هاجتلأا( ةجیتنلا يباسحلا طسوتملا ةمیق
 ةیمھلأا /ةسرامملا 

 
 1 نم لقأ ىلإ 1 نم

 ادج ضفخنم % نم لقأ ىلإ 20 نم امامت قفاوم ریغ

 
 
 
 2 نم لقأ ىلإ 1.80 نم

 ضفخنم % نم لقٌأ ىلإ 36 نم قفاوم ریغ

 
 نم لقأ ىلإ 2.60 نم

3020 

 طسوتم % نم لقأ ىلإ 52 نم دیاحم

 
 4 نم لقأ ىلإ 3.40 نم

 عفترم % نم لقأ ىلإ 68 نم قفاوم

 
 5 نم لقأ ىلإ 4.20 نم

 ادج عفترم % ىلإ 84 نم امامت قفاوم
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 سایقم ىلع دامتعلإاب ةیباسحلا طاسولأا ىف ةلثمتم ةساردلا تاریغتمل يفصولا لیلحتلا ىلاتلا لودجلا حضوی

 متی ثیح .يباسحلا طسوتملا ةللادب قلعتملا لودجلل اقبط تاریغتملل ةیرایعملا تافارحنلااو ،يسامخلا تركیل

 كلذكو يمقرلا لوحتلا قیبطت يوتسم ةفرعمل ىلعلأاب لودجلا يف حضوملا يباسحلا طسوتملا ةللاد ىلإ رظنلا

  :يلی امك كلذو .,ةساردلا ةنیع رظن ةھجول اقفو كلذ و ,اھداعبأو ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم ىوتسم

 ةساردلا تاریغتمل ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا

 تركیل سایقم ىلع ءانب ةیباسحلا تاطسوتملاب ةلثمم ةساردلا تاریغتمل يفصولا لیلحتلا يلاتلا لودجلا نیبی
 يباسحلا طسوتملا ةیمھأب قلعتملا لودجلل اقفو تاریغتملل ةیرایعملا تافارحنلااو يسامخلا

 

 

 

 Level 
 of 

importance  
 ةیمھلأاا ىوتسم

 Variable ریغتملا 

High عفترم  
 
 
 
 

Agree قفاوم 

COMPUTE 
Abilityy=MEAN 

(B1,B2,B3,B4,B5,B6 
,D1,D2,D3,D3,D4,D5,D6,D7 

,V1,V2,V3,V4). 
EXECUTE 

   
 

COMPUTE Abilityy= 
MEAN(S1,S2,S3,S4). 

EXECUTE 

First 
 

dimension  
 لولاا دعبلا

 
First 

variable 
 ریغتملا
 COMPUTE Abilityy لولاا

=MEAN(F1,F2,F3). 
EXECUTE. 

Second 
dimension 

 يناثلا دعبلا

COMPUTE Abilityy= 
MEAN(C1,C2,C3,C4). 

EXECUTE 

Third 
dimension 

 ثلاثلا دعبلا

High عفترم  
 
 
 
 
 
 

 
Agree قفاوم 

COMPUTE 
Abilityy=MEAN 

(C1,C2,C3,C4 
,F1,F2,F3 

,S1,S2,S3,S4). 
EXECUTE. 

   
 

COMPUTE Abilityy= 
MEAN(V1,V2,V3,V4). 

EXECUTE 
   

First 
 

dimension  
 لولاا دعبلا

Second 
variable 

 ریغتملا
 يناثلا

COMPUTE Abilityy= 
MEAN(D1,D2,D3,D4,D5,D6,D7). 

EXECUTE 
   

Second 
dimension  

 يناثلا دعبلا

COMPUTE Abilityy= 
MEAN(B1,B2,B3,B4,B5,B6). 

EXECUTE. 
   
 

Third 
dimension  

 ثلاثلا دعب
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Inter-Item Correlation Matrix                                          

 B1 B2 B3 B4 B5 B6 D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 V1 V2 V3 V4 

B
1 

1.0
00 

.04
1 

.02
0 

.14
3 

-
.03

3 

.13
7 

-
.13

0 

.01
1 

.03
9 

-
.18

5 

-
.04

3 

-
.03

5 

-
.12

4 

.03
4 

.01
6 

.06
4 

.05
7 

B
2 

.04
1 

1.0
00 

.28
7 

.10
5 

.10
2 

.13
4 

.07
0 

.06
6 

-
.14

7 

-
.10

3 

.03
8 

.00
0 

.03
9 

-
.10

4 

-
.25

6 

-
.26

1 

-
.18

5 
B
3 

.02
0 

.28
7 

1.0
00 

.81
1 

.78
2 

.12
4 

.57
6 

.40
9 

.40
6 

.42
1 

.58
9 

.63
7 

.60
7 

.60
9 

.53
5 

.43
9 

.52
4 

B
4 

.14
3 

.10
5 

.81
1 

1.0
00 

.71
7 

.15
6 

.74
5 

.50
1 

.62
1 

.56
9 

.75
6 

.63
4 

.71
3 

.76
0 

.56
3 

.62
7 

.70
2 

B
5 

-
.03

3 

.10
2 

.78
2 

.71
7 

1.0
00 

.17
4 

.70
6 

.55
9 

.64
4 

.63
9 

.63
7 

.66
0 

.62
5 

.61
7 

.59
4 

.48
0 

.46
7 

B
6 

.13
7 

.13
4 

.12
4 

.15
6 

.17
4 

1.0
00 

.18
2 

.12
4 

-
.02

6 

.04
9 

-
.00

4 

-
.05

4 

-
.06

1 

.01
6 

-
.12

4 

-
.18

6 

-
.15

4 
D
1 

-
.13

0 

.07
0 

.57
6 

.74
5 

.70
6 

.18
2 

1.0
00 

.63
2 

.77
1 

.79
4 

.79
1 

.55
5 

.72
3 

.70
3 

.57
1 

.58
8 

.63
9 

D
2 

.01
1 

.06
6 

.40
9 

.50
1 

.55
9 

.12
4 

.63
2 

1.0
00 

.69
5 

.73
3 

.66
8 

.67
3 

.71
2 

.39
9 

.37
4 

.42
7 

.38
5 

D
3 

.03
9 

-
.14

7 

.40
6 

.62
1 

.64
4 

-
.02

6 

.77
1 

.69
5 

1.0
00 

.85
7 

.80
1 

.74
4 

.81
2 

.60
5 

.67
5 

.69
8 

.63
2 

D
4 

-
.18

5 

-
.10

3 

.42
1 

.56
9 

.63
9 

.04
9 

.79
4 

.73
3 

.85
7 

1.0
00 

.80
9 

.74
7 

.84
1 

.63
7 

.64
1 

.66
0 

.61
9 

D
5 

-
.04

3 

.03
8 

.58
9 

.75
6 

.63
7 

-
.00

4 

.79
1 

.66
8 

.80
1 

.80
9 

1.0
00 

.69
3 

.93
7 

.69
1 

.69
2 

.76
6 

.74
9 

D
6 

-
.03

5 

.00
0 

.63
7 

.63
4 

.66
0 

-
.05

4 

.55
5 

.67
3 

.74
4 

.74
7 

.69
3 

1.0
00 

.84
1 

.57
3 

.66
4 

.61
4 

.55
0 

D
7 

-
.12

4 

.03
9 

.60
7 

.71
3 

.62
5 

-
.06

1 

.72
3 

.71
2 

.81
2 

.84
1 

.93
7 

.84
1 

1.0
00 

.64
5 

.72
2 

.74
3 

.72
2 

V
1 

.03
4 

-
.10

4 

.60
9 

.76
0 

.61
7 

.01
6 

.70
3 

.39
9 

.60
5 

.63
7 

.69
1 

.57
3 

.64
5 

1.0
00 

.72
7 

.81
6 

.84
1 

V
2 

.01
6 

-
.25

6 

.53
5 

.56
3 

.59
4 

-
.12

4 

.57
1 

.37
4 

.67
5 

.64
1 

.69
2 

.66
4 

.72
2 

.72
7 

1.0
00 

.85
4 

.80
9 

V
3 

.06
4 

-
.26

1 

.43
9 

.62
7 

.48
0 

-
.18

6 

.58
8 

.42
7 

.69
8 

.66
0 

.76
6 

.61
4 

.74
3 

.81
6 

.85
4 

1.0
00 

.95
1 

V
4 

.05
7 

-
.18

5 

.52
4 

.70
2 

.46
7 

-
.15

4 

.63
9 

.38
5 

.63
2 

.61
9 

.74
9 

.55
0 

.72
2 

.84
1 

.80
9 

.95
1 

1.0
00 
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  جئاتنلا ةشقانمو تایضرفلا رابتخا .2.4
 

 اھتشقانمو تایضرفلا رابتخا

 

 ةیقیوستلا تلامحلا حاجن ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت صحفل تایضرف ةدع رابتخا مت ،ثحبلا اذھ يف

 لماوعلاو يقیوستلا ىوتحملا ةدوج نیب ةقلاعلا ىلع تایضرفلا دمتعت .ضایرلا يف ”بوشوتنیج“ ةكرشل

 اھلیلحتو تانایبلا عمج دعب .تاعیبملا ةدایزو ،تلایوحتلا ،ىوتحملا عم لعافتلا لثم تلامحلا حاجن يف ةرثؤملا

 .جئاتنلا ةشقانمو تایضرفلا هذھ رابتخاب موقنس ،ةیئاصحلإا تاودلأا مادختساب

 

 :ىلولأا ةیضرفلا

 

 ةكرش يف ةیقیوستلا تلامحلا حاجنو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةدوج نیب ةیباجیإ ةقلاع كانھ“

 ”.”بوشوتنیج“

 :ةیضرفلا رابتخا ةقیرط • 

 لثم( يقیوستلا ىوتحملا ةدوج نیب ةقلاعلا سایقل )Correlation Test( طابترلاا رابتخا مادختسا متیس

 ،لیوحتلا تلادعم ،لعافتلا تلادعم لثم( ةیقیوستلا تلامحلا حاجنو )حوضولاو ،روھمجلا عم قفاوتلا ،عادبلإا

 .)تاعیبملا ةدایزو

 :ةعقوتملا ةجیتنلا • 

 كانھ نأ ىلإ ریشی اذھ نإف ،)0.5 قوف Pearson طابترلاا ةمیق ،لاثملا لیبس ىلع( ةیباجیإ ةجیتنلا تناك اذإ

 .ةیقیوستلا تلامحلا حاجنو ىوتحملا ةدوج نیب ةیوق ةقلاع

 .ةیضرفلا ضفر نكمی ،)0.05 نم رثكأ p ةمیق( ةلاد ریغ وأ ةفیعض ةجیتنلا تناك لاح يف

 :ةشقانم • 

 تلامحلا ةیلاعف ىلع رشابم ریثأت اھل دیجلا يقیوستلا ىوتحملا ةباتك نأ سكعی اذھف ،ةیضرفلا لوبق مت اذإ

 ریشت نأ نكمی ،اھضفر لاح يف .ةیراجتلا ةملاعلا عم لعافتلا ةدایزو ءلامعلا بذج يف اھحاجنو ةیقیوستلا

 .ةیقیوستلا تلامحلا يف ىرخأ تایجیتارتسا ىلع زیكرتلا ةرورض ىلإ جئاتنلا

 



 

 55 

 :ةیناثلا ةیضرفلا

 

 ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا يف لیوحتلا تلادعم ةدایز ىلإ يدؤی يقیوستلا ىوتحملا عم لعافتلا ةدایز“

 ”.”بوشوتنیج“

 :ةیضرفلا رابتخا ةقیرط • 

 ،تاباجعلإا لثم( ىوتحملا عم لعافتلا ریثأت سایقل )Regression Analysis( رادحنلاا لیلحت مادختسا متیس

 .)تلامحلا ةدھاشم دعب ءارشلاب اوماق نیذلا ءلامعلا ددع لثم( لیوحتلا تلادعم ىلع )تاكراشملاو ،تاقیلعتلا

 :ةعقوتملا ةجیتنلا • 

 ىوتحملا عم لعافتلا نأ ىلإ ریشی اذھف ،)0.05 نم لقأ p ةمیق( ةیونعمو ةیباجیإ رادحنلاا لماعم ةمیق تناك اذإ

 .لیوحتلا تلادعم ةدایز يف ریبك لكشب مھاسی

 .تاعیبملا ةدایز يف مساحلا لماعلا نوكی لا دق ىوتحملا عم لعافتلا نإف ،ةلاد ریغ ةمیقلا تناك اذإ

 :ةشقانم • 

 ىوتحملا عم لعافتلا نیسحت ىلع زكرت نأ بجی قیوستلا تلامح نأ ينعی كلذ نإف ،ةیضرفلا لوبق مت اذإ

 رثؤت ىرخأ لماوع نع ثحبلا نیعتی دقف ،ةیضرفلا ضفر مت اذإ امأ .تلایوحتلا يف لضفأ جئاتن ىلإ لوصولل

 .مدختسملا ةبرجت نیسحت وأ ةیجیورتلا ضورعلا لثم ،لیوحتلا تلادعم ىلع

 

 :ةثلاثلا ةیضرفلا

 

 ةیقیوستلا تلامحلا جئاتن نیسحت يف مھاسی فدھتسملا روھمجلل قیقد لكشب ھجوملا يقیوستلا ىوتحملا“

 ”.”بوشوتنیج“ ةكرشل

 :ةیضرفلا رابتخا ةقیرط • 

 تلامحلا جئاتن ةنراقمل )نیابتلا لیلحت( ANOVA وأ ةلقتسملا تانیعلل t رابتخا مادختساب تانایبلا لیلحت متیس

 .ةفدھتسملا ریغ تلامحلاب ةنراقم ةفدھتسملا ةیقیوستلا

 :ةعقوتملا ةجیتنلا • 

 .لبقُتس ةیضرفلا نإف ،ةفدھتسملا ریغو ةفدھتسملا تلامحلا نیب ءادلأا يف لاًاد اًقرف رابتخلاا جئاتن ترھظأ اذإ

 .ریبك ریثأت ھل نوكی لا دق يقیوستلا ىوتحملا يف صیصختلا نأ ىلإ ریشی اذھف ،ةھباشتم جئاتنلا تناك اذإ امأ

 :ةشقانم • 
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 نسحُی فدھتسملا روھمجلل اًقفو ىوتحملا صیصخت ىلع زیكرتلا نأ جاتنتسا نكمی ،ةیضرفلا لوبق لاح يف

 قیقدلا فادھتسلاا ریثأت مدع بابسأ ةسارد يعدتسی كلذ نإف ،ةیضرفلا ضفر مت اذإ .ةیقیوستلا تلامحلا ةیلاعف

 .)ةیوق ةسفانم وأ قوسلا فورظ لثم( ىرخأ ةیجراخ لماوع لثم ،حاجنلا ىلع

 

 :ةعبارلا ةیضرفلا

 

 ”.تلامحلا هذھ ةیلاعف نم ززعی ةیقیوستلا تلامحلا ىوتحم نیسحتل ينایبلا لیلحتلا مادختسا“

 :ةیضرفلا رابتخا ةقیرط • 

 تناك اذإ ام دیدحتل ددعتملا رادحنلاا لیلحت مادختساب ةقباسلا ةیقیوستلا تلامحلا تانایب لیلحت مادختسا متیس

 .يقیوستلا حاجنلا ىلع رشابم لكشب رثؤت ةیلیلحتلا تاودلأا

 :ةعقوتملا ةجیتنلا • 

 .ةیقیوستلا تلامحلا نیسحت يف مھسی ينایبلا لیلحتلا نأ ىلع لدی اذھف ،ةیلاع R² ةمیق تناك لاح يف

 .ةریبك ةفاضم ةمیق رفوی لا ينایبلا لیلحتلا نأ جاتنتسا نكمیف ،ةلاد ریغ وأ ةفیعض ةجیتنلا تناك اذإ

 :ةشقانم • 

 يف ھمادختسا زیزعت نكمیو ةیقیوستلا تلامحلا نیسحتل يساسأ ءزج ينایبلا لیلحتلا نأ ينعی ةیضرفلا لوبق

 يصخشلا لعافتلا وأ عادبلإا لثم ىرخلأا بناوجلا نأ ىلإ ریشی اذھف ،اھضفر مت اذإ امأ .ةكرشلا تایجیتارتسا

 .ارًیثأت رثكأ نوكت دق

 

 ماتخلا

 

 ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا حاجن يف رثؤت يتلا ةیساسلأا لماوعلا دیدحت يف مھسی تایضرفلا رابتخا

 ةیقیوستلا تلامحلا نیسحتل ةدیدج تایجیتارتسا عضو نكمی ،تایضرفلا رابتخا جئاتن للاخ نم .”بوشوتنیج“

 ةدایزو اھئلامع عم لعافتلا ىلع ةكرشلا ةردق زیزعت يف مھاسی امم ،يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةیلاعف زیزعتو

 .اھتاعیبم
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 :ىلولأا ةیضرفلا

 ةكرش يف ةیقیوستلا تلامحلا حاجنو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةدوج نیب ةیباجیإ ةقلاع كانھ“
 ”.”بوشوتنیج“

 

Model Summary 
Model R R Square Adjusted R 

Square 
Std. Error of the Estimate 

1 a.041 .002 -.019 .831 
a. Predictors: (Constant), D3 

 
aANOVA 

Model Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regress
ion 

.057 1 .057 .082 b.776 

Residu
al 

33.865 49 .691   

Total 33.922 50    
a. Dependent Variable: B1 

b. Predictors: (Constant), D3 
 

aCoefficients 
Model Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

B Std. 
Error 

Beta 

1 (Const
ant) 

2.252 .435  5.17
8 

.000 

D3 .037 .130 .041 .287 .776 
a. Dependent Variable: B1 
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 .2:(H1b) ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا

 :ةیناثلا ةیضرفلا

 

 ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا يف لیوحتلا تلادعم ةدایز ىلإ يدؤی يقیوستلا ىوتحملا عم لعافتلا ةدایز“
 ”.”بوشوتنیج“

 

Model Summary 
Model R R Square Adjusted R 

Square 
Std. Error of the Estimate 

1 .064
a 

.004 -.016 1.083 

a. Predictors: (Constant), S4 
 

aANOVA 
Model Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

1 Regress
ion 

.239 1 .239 .204 b.653 

Residu
al 

57.447 49 1.172   

Total 57.686 50    
a. Dependent Variable: A7 

b. Predictors: (Constant), S4 
 

 

 

 

لقتسملا ریغتملا  
Independent 

variable 
 

عباتلا ریغتملا
 Dependent 

variable

a.041R= 

 

𝑅.002 
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aANOVA 
Model Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

1 Regress
ion 

.239 1 .239 .204 b.653 

Residu
al 

57.447 49 1.172   

Total 57.686 50    
a. Dependent Variable: A7 

b. Predictors: (Constant), S4 
 

 
 :ةثلاثلا ةیضرفلا“

 ةیقیوستلا تلامحلا جئاتن نیسحت يف مھاسی فدھتسملا روھمجلل قیقد لكشب ھجوملا يقیوستلا ىوتحملا“

 .”بوشوتنیج“ ةكرشل

Model Summary 
Model R R Square Adjusted R 

Square 
Std. Error of the Estimate 

1 a.109 .012 -.008 1.044 
a. Predictors: (Constant), S4 

 
aANOVA 

Model Sum of 
Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regress
ion 

.638 1 .638 .585 b.448 

Residu
al 

53.401 49 1.090   

Total 54.039 50    
a. Dependent Variable: C1 

b. Predictors: (Constant), S4 

لقتسملا ریغتملا  
Independent 

variable 
 

عباتلا ریغتملا
 Dependent 

variable

R.064 

𝑅.004 



 

 60 

 
aCoefficients 

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

T Sig. 

B Std. 
Error 

Beta 

1 (Const
ant) 

2.667 .632  4.21
8 

.000 

S4 .136 .177 .109 .765 .448 
a. Dependent Variable: C1 

 

 

 
 

 ةمتاخلاا .2.5
 ثحبلا يف يئاصحلإا لیلحتلا ةمتاخ

 

 تلامحلا جئاتن لیلحتو تلاباقملاو تانایبتسلاا للاخ نم اھعمج مت يتلا تانایبلل يئاصحلإا لیلحتلا ءارجإ دعب

 ةیادب يف اھعضو مت يتلا تایضرفلا ضفرت وأ معدت جئاتن ىلإ لصوتلا مت ،”بوشوتنیج“ ةكرشل ةیقیوستلا

 .ثحبلا

 

 تلامحلا حاجنو يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ةدوج نیب ةیباجیإ ةقلاع دوجو يئاصحلإا لیلحتلا جئاتن ترھظأ

 تلادعم نم دیزیو روھمجلا عم لعافتلا ززعی ةیقیوستلا تلامحلا ىوتحم نیسحت نأ نیبت ثیح ،ةیقیوستلا

 مھاس امم ،فدھتسملا روھمجلا عم بسانتیل ىوتحملا صیصخت ةیمھأ ىلع دیكأتلا مت امك .تاعیبملاو لیوحتلا

 .تلامحلا ةیلاعف نیسحت يف ریبك لكشب

 

لقتسملا ریغتملا  
Independent 

variable 
 

عباتلا ریغتملا
 Dependent 

variable

R.109 

𝑅.012 
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 حضاو ریثأت ھل ،تاقیلعتلاو تاباجعلإا لثم ،يقیوستلا ىوتحملا عم لعافتلا نأ لیلحتلا رھظأ ،ىرخأ ةھج نم

 لیلحتلا تاودأ مادختسا نأ تبث ،كلذ ىلع ةولاع .ةیقیوستلا تلامحلا فادھأ قیقحتو تلایوحتلا ةدایز يف

 .ةلمحلا حاجن ىلع يباجیإ ریثأت ھل ناك يقیوستلا ىوتحملا نیسحتو مییقتل ينایبلا

 

 قیقد لكشب ھجوم ىوتحم ىلع دمتعت يتلا ةیقیوستلا تایجیتارتسلاا نأ جاتنتسا نكمی ،جئاتنلا هذھ ىلع ءًانب

 بجی ،كلذلو .ةیقیوستلا تلامحلا ةیلاعف ةدایز ىلإ يدؤت ،تانایبلل قیقد لیلحتب ةموعدم ،روھمجلا عم يلعافتو

 ،ةینایبلا تلایلحتلا نم ةدافتسلااو ،ةیقیوستلا تلامحلا ىوتحم نیسحت ىلع زیكرتلا ”بوشوتنیج“ ةكرش ىلع

 .قوسلا يف رمتسملا حاجنلا نامضل

 

 ،يقیوستلا ءادلأا نیسحت يف اھرثأو ةفلتخملا تاریغتملا نیب ةقلاعلا مھفل ةریبك ةمیق فاضأ يئاصحلإا لیلحتلا

 .ةكرشلل ةیقیوستلا تایجیتارتسلاا ریوطت يف ةیلبقتسملا تارارقلا ھجویس امم
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 تاجاتنتسلااو تایصوتلاو ثحبلا دودح :سماخلا لصفلا .3
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 :ةیلبقتسملا تاساردلاو ةساردلا دودح .3.1
 

 

 

 

 

 

 

 

 :ةساردلا تایصوت .3.2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :ةمتاخلا .3.3
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 قحلاملا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ىوتحملا ةباتك ریثأتب ةقلعتملا تانایبلا عمجل ھمادختسا مت يذلا نایبتسلاا ىلع ثحبلا اذھ يف قحلاملا يوتحت
 تاقفرملا ضعب ىلإ ةفاضلإاب ،ضایرلا يف ”بوشوتنیج“ ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا حاجن ىلع يقیوستلا
 .تانایبلا لیلحتو ثحبلا معدت يتلا ىرخلأا

 

 نایبتسلاا ةمدقم

 

 ةكرشل ةیقیوستلا تلامحلا حاجن ىلع يقیوستلا ىوتحملا ةباتك ریثأت لوح ثحبلا نم اءًزج ةساردلا هذھ ربتعت
 يقیوستلا ىوتحملا ریثأت لوح ءلامعلاو نیفظوملا براجتو ءارآ عمج ىلإ نایبتسلاا فدھی .”بوشوتنیج“
 تلادعمو يئارشلا مھكولس ىلع هرثأو يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ىلع ةیجیورتلا تلامحلا يف مدختسملا
 .لعافتلا

 

 امًامت ةیرس نوكتس تاباجلإا عیمج .ةیعوضومو ةقد لكب نایبتسلاا يف ةدراولا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا ىجری
 .طقف ةیثحب ضارغلأ اھمادختسا متیسو

 

 نایبتسلاا جذومن
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 ةیصخشلا تامولعملا :لولأا ءزجلا

 :سنجلا .1 

 ركذ ) ( • 

 ىثنأ ) ( • 

 :ةیرمعلا ةئفلا .2 

 ةنس 18 نم لقأ ) ( • 

 ةنس 24 ىلإ 18 نم ) ( • 

 ةنس 34 ىلإ 25 نم ) ( • 

 ةنس 44 ىلإ 35 نم ) ( • 

 رثكأف ةنس 45 ) ( • 

 :)طقف نیفظوملل( ةفیظولا .3 

 ىوتحم بتاك ) ( • 

 قیوست ریدم ) ( • 

 تانایب للحم ) ( • 

 _______ :ىرخأ ) ( • 

 :”بوشوتنیج“ ةكرش عم لماعتلا يف اھتیضق يتلا ةینمزلا ةدملا .4 

 رھشأ 6 نم لقأ ) ( • 

 ارًھش 12 ىلإ 6 نم ) ( • 

 ةنس نم رثكأ ) ( • 

 

 يقیوستلا ىوتحملا ةدوج مییقت :يناثلا ءزجلا

 ؟”بوشوتنیج“ ةكرش ھمدقت يذلا يقیوستلا ىوتحملا ةدوج میقت فیك .5 

 اًدج فیعض ) ( • 

 فیعض ) ( • 

 طسوتم ) ( • 

 دیج ) ( • 

 اًدج دیج ) ( • 

 ؟كتاجایتحاو كتامامتھا عم قفاوتی ةكرشلل يقیوستلا ىوتحملا نأ دجت لھ .6 

 معن ) ( • 

 لا ) ( • 
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 اًنایحأ ) ( • 

 ؟ةیقیوستلا تلامحلا عم لعافتلا ىلع كزیفحتو كھابتنا بذج يف يقیوستلا ىوتحملا مھاسی لھ .7 

 ریبك لكشب ،معن ) ( • 

 طسوتم لكشب نكلو ،معن ) ( • 

 يعم لعافتی لا ،لا ) ( • 

 يقیوستلا ىوتحملا عباتأ لا ) ( • 

 

 ءارشلا كولس ىلع يقیوستلا ىوتحملا ریثأت :ثلاثلا ءزجلا

 ؟”بوشوتنیج“ ةكرشل يقیوستلا ىوتحملا عم لعافتلا دعب كتایرتشم يف ةدایز تظحلا لھ .8 

 معن ) ( • 

 لا ) ( • 

 اًنایحأ ) ( • 

 ؟ءارشلا يف كرارق ىلع رثؤت يقیوستلا ىوتحملا يف ةیجیورتلا ضورعلا تناك لھ .9 

 معن ) ( • 

 لا ) ( • 

 اًنایحأ ) ( • 

 ةملاعلا عم رثكأ لعافتلا ىلع كعجشی يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ىلع يقیوستلا ىوتحملا نأ دجت لھ .10 
 ؟ةیراجتلا

 معن ) ( • 

 لا ) ( • 

 اًنایحأ ) ( • 

 

 ةیقیوستلا تلامحلا مییقت :عبارلا ءزجلا

 ،مارغتسنإ ،كوبسیفلا لثم( يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ىلع ةیقیوستلا ”بوشوتنیج“ تلامح میقت فیك .11 
 ؟)رتیوت

 فیعض ) ( • 

 طسوتم ) ( • 

 دیج ) ( • 

 زاتمم ) ( • 

 ؟”بوشوتنیج“ تاجتنم ىلع لضفأ لكشب فرعتلا يف يقیوستلا ىوتحملا كدعاس لھ .12 

 معن ) ( • 

 لا ) ( • 
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 اًنایحأ ) ( • 

 ؟باجعلإا وأ ةكراشملا وأ قیلعتلا قیرط نع يقیوستلا ىوتحملا عم لعافتت لھ .13 

 مظتنم لكشب ،معن ) ( • 

 مظتنم ریغ لكشب نكلو ،معن ) ( • 

 ىوتحملا عم لعافتأ لا ) ( • 

 

 يقیوستلا ىوتحملا نیسحت يف ينایبلا لیلحتلا ریثأت :سماخلا ءزجلا

 ؟يقیوستلا ىوتحملا نیسحت يف دعاسی ةینایبلا تانایبلا لیلحت نأ دقتعت لھ .14 

 معن ) ( • 

 لا ) ( • 

 فرعأ لا ) ( • 

 ؟ةقباسلا ”بوشوتنیج“ تلامح يف رھظت يقیوستلا ىوتحملل ةحضاو تلایلحت كانھ تناك لھ .15 

 معن ) ( • 

 لا ) ( • 

 اًنایحأ ) ( • 

 

 ةیفاضإ تاحرتقمو ءارآ :سداسلا ءزجلا

 ؟”بوشوتنیج“ ةكرشل يقیوستلا ىوتحملا ةدوج نیسحتل تاحرتقم وأ ءارآ يأ كیدل لھ .16

 قحلاملاشی يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ىلع يقیوستلا ىوتحملا نأ دجت لھ .10 

 

 قحلاملاختسا مت يذلا نایبتسلاا ىلع ثحبلا اذھ يف قحلاملا يوتحت

 

 ختسا مت يذلا نایبتسلاا ىلع ثحبلا اذھ يف قحلاملا يوتحت

 !نایبتسلاا مامتإ يف كدوھجو كتقو ىلع كل ارًكش

 

 كولس ىلع هرثأو يقیوستلا ىوتحملا ةیلاعف نع تامولعم عمج ىلإ فدھت ةلئسأ ىلع يوتحی جذومنلا اذھ
 .ةساردلا فادھأ قیقحتو ثحبلا تایضرف معد يف دعاسی امم ،ءلامعلا

 

 عجارملا ةمئاق
 

 :ةیرشبلا دراوملا ةرادإ لوح ةیعجرم بتك .1 
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 • Dessler, G. (2016). Human Resource Management. Pearson. 

 ،زفاوحلا ،بیردتلا ریثأت كلذ يف امب ،ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تایجیتارتسا لوحً لاماشً احرش باتكلا اذھ مدقی

 .نیفظوملا ءادأ ىلع لمعلا ةئیبو

 • Armstrong, M., & Taylor, S. (2020). Armstrong’s Handbook of Human 

Resource Management Practice. Kogan Page. 

 دراوملا ریثأت لوانتت ةددعتم ةلثمأ ضرعیو يقیبطت روظنم نم ةیرشبلا دراوملا تاسرامم باتكلا يطغی

 .تایسنجلا ةددعتم تاكرشلا ءادأ ىلع ةیرشبلا

 :نیفظوملا ءادأو ةیرشبلا دراوملا ةرادإ لوح تاسارد .2 

 • Huselid, M. A. (1995). The impact of human resource management practices 

on turnover, productivity, and corporate financial performance. Academy of 

Management Journal, 38(3), 635-672. 

 ثاحبلأا نم ربتعتو ،مھتیجاتنإو نیفظوملا ءادأو ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا نیب ةقلاعلا ةساردلا هذھ سردت

 .ةیرشبلا دراوملا لاجم يف ةرثؤملا

 • Wright, P. M., & McMahan, G. C. (1992). Theoretical perspectives for 

strategic human resource management. Journal of Management, 18(2), 295-320. 

 راطلإا معدی دق امم ،ءادلأا تایجیتارتساو ةیرشبلا دراوملا نیب ةقلاعلا رسفت ةیرظن جذامن ةساردلا مدقت

 .ثحبلل يرظنلا

 :تایسنجلا ةددعتم تاكرشلاو ةیدوعسلا يف ةیرشبلا دراوملا لوح ةیلودو ةیلحم تاسارد .3 

 • Al-Dosary, A. S., & Rahman, S. M. (2005). A framework for strategic planning 

in human resource development in Saudi Arabia. Human Resource Development 

International, 8(1), 1-20. 
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 • Al-Zahrani, S. I., & Bin-Fawzan, M. M. (2017). The impact of human resource 

management practices on employee performance in Saudi banking sector. 

International Journal of Business and Social Science, 8(7), 51-62. 

ف ةیرشبلا دراوملا تاسرامم ىلع زكرت ةیلحم ةسارد  
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