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 المقدمة:  .1.1

 

تعُد إدارة المخاطر من العناصر الجوهرية في نجاح المشاريع، إذ تمثل عملية منهجية لتحديد وتحليل وتقييم  

الاستجابات للمخاطر التي قد تؤثر في تحقيق أهداف المشروع. ففي بيئة الأعمال الحديثة التي تتسم بالتقلب  

لتعزيز فرص النجاح وتقليل احتمالات والتعقيد، أصبحت إدارة المخاطر أداة استراتيجية لا غنى عنها 

ويؤكد هذا الاتجاه أن المشاريع، سواء كانت في القطاع العام أو الخاص،   .(Hillson, 2017) الفشل

تتعرض لمجموعة من المخاطر مثل التأخيرات الزمنية، وتجاوز التكاليف، وضعف جودة المخرجات، وهي  

 .(PMI, 2021) عوامل يمكن أن تعيق تحقيق أهداف المشروع ما لم تدُار بفعالية

وقد أظهرت الدراسات الحديثة أن تبني ممارسات فعاّلة لإدارة المخاطر يسهم في تحسين الأداء العام  

كما أن العلاقة بين إدارة المخاطر   للمشاريع من خلال تعزيز عملية اتخاذ القرار وتقليل حالات عدم اليقين

وتحقيق أهداف المشروع أصبحت محور اهتمام الباحثين والممارسين في إدارة المشاريع، لما لها من أثر  

 .(Bannerman, 2008) مباشر في رفع معدلات النجاح وتحقيق الكفاءة التشغيلية

وعلى المستوى العملي، تسعى المؤسسات إلى دمج إدارة المخاطر ضمن هيكلها التنظيمي وثقافتها 

المؤسسية، لتصبح جزءًا من عملية التخطيط والتنفيذ والمتابعة للمشروعات. ومن هنا تأتي أهمية هذا البحث  

، من خلال تحليل مدى مساهمة عمليات تحديد  أثر إدارة المخاطر على تحقيق أهداف المشروع في دراسة 

المخاطر، وتقييمها، واستراتيجيات الاستجابة لها، في تحسين نسب تحقيق الأهداف المتعلقة بالوقت،  

 .والتكلفة، والجودة، ونطاق المشروع

 

 مشكلة الدراسة .1.2
 

على الرغم من التزايد الملحوظ في تبني منهجيات إدارة المخاطر في المؤسسات والمشروعات، إلا أن  

العديد من المشاريع لا تزال تعاني من الإخفاق في تحقيق أهدافها المتعلقة بالوقت والتكلفة والجودة والنطاق.  

تأخيرات أو تجاوزات في الميزانية   وتشير تقارير إدارة المشاريع إلى أن نسبة كبيرة من المشاريع تواجه 

 .(PMI, 2021) بسبب ضعف تطبيق عمليات إدارة المخاطر أو عدم تكاملها مع مراحل التخطيط والتنفيذ

وهذا يدل على وجود فجوة بين الإطار النظري لإدارة المخاطر وبين التطبيق العملي لها في بيئات المشاريع  

 .الواقعية

 

 فجوات على المستوى النظري  .1.2.1
 

)مثل الوقت،    قصور في الدراسات التي تربط مباشرة بين إدارة المخاطر وتحقيق أهداف المشروع •

التكلفة، الجودة، والنطاق(، إذ ركزت أغلب الأبحاث على وصف الممارسات دون تحليل أثرها 

 . الفعلي على النتائج 
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التي تدمج بين عناصر إدارة المخاطر )التحديد، التقييم، الاستجابة،    قلة النماذج النظرية المتكاملة •

 . المراقبة( وبين متغيرات الأداء المؤسسي

مثل ثقافة المؤسسة، وخبرة فرق المشروع، وطبيعة   إغفال دور العوامل السياقية والتنظيمية •

 . الصناعة في تفسير العلاقة بين إدارة المخاطر ونجاح المشاريع

مما يحدّ من تعميم النتائج النظرية المتعلقة بإدارة   نقص الدراسات المقارنة عبر القطاعات أو الدول •

 . المخاطر

 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

 

 رغم توفر الأطر والمعايير الدولية مثل دليل ضعف تطبيق إدارة المخاطر في المشاريع الفعلية •

PMBOK. 

حول أثر إدارة   نقص الأدلة التطبيقية في البيئة العربية، خصوصًا في المملكة العربية السعودية، •

 . المخاطر على تحقيق أهداف المشروع في قطاعات حيوية مثل البنية التحتية والطاقة

لتقييم فاعلية عمليات إدارة المخاطر في المشاريع المحلية، مما يصعّب  غياب أدوات قياس معيارية  •

 .قياس العلاقة بدقة

لفهم كيفية تأثير استراتيجيات إدارة المخاطر في   قلة الدراسات التي تدمج البيانات الكمية والكيفية •

 .الأداء العام للمشروعات

 

 ؟ ف المشروعحقيق أهداة المخاطر على تإدارما أثر  :لذا، تتمثل مشكلة البحث في السؤال الرئيس الآتي

 

 أهمية الدراسة  .1.3

 

  تكتسب هذه الدراسة أهميتها من كونها تتناول أحد الموضوعات المحورية في إدارة المشاريع الحديثة، وهو

فمع ازدياد تعقيد بيئات الأعمال وتوسع نطاق المشاريع   .أثر إدارة المخاطر على تحقيق أهداف المشروع

 في مختلف القطاعات، باتت إدارة المخاطر تمثل عاملاً حاسمًا في ضمان نجاح المشروع واستدامة نتائجه 

(PMI, 2021).   كما أن الإخفاق في إدارة المخاطر يعُد أحد أبرز أسباب فشل المشاريع على مستوى

العالم، مما يجعل البحث في هذا المجال ضرورة علمية ومهنية تهدف إلى تحسين فاعلية الممارسات  

 .(Hillson, 2017) الإدارية وتقليل احتمالات الفشل
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 على المستوى النظري:  .1.3.1

 

  سد الفجوة في الأدبيات العلمية  ، تكتسب الدراسة أهميتها من كونها تسعى إلىالمستوى النظري على

المتعلقة بالعلاقة بين إدارة المخاطر وتحقيق أهداف المشروع. فمعظم الدراسات السابقة تناولت إدارة  

المخاطر من منظور إجرائي أو وصفي، دون تحليل معمق لكيفية انعكاسها على مخرجات المشروع  

  توسيع الإطار المعرفي لمفهوم إدارة المخاطر كما تسهم الدراسة في .(Bannerman, 2008) النهائية 

 باعتبارها عملية استراتيجية تؤثر في الأداء الكلي للمشاريع، وليس مجرد إجراء تقني لتفادي الأخطاء

(Hillson, 2017). تعزيز التكامل بين النظريات الإدارية الحديثة وممارسات   كذلك، تسعى الدراسة إلى

من خلال تقديم إطار نظري يوضح كيفية توظيف إدارة المخاطر كأداة داعمة لاتخاذ القرار   إدارة المشاريع

 .(Zwikael & Ahn, 2011) الاستراتيجي ورفع احتمالات النجاح

 

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2

 

تقديم دليل عملي لمديري المشاريع   ، فإن أهمية الدراسة تتجلى في قدرتها علىالمستوى التطبيقي  أما على 

في مختلف القطاعات حول كيفية تطبيق إدارة المخاطر بفعالية لتحسين أداء المشاريع. إذ   وصناع القرار 

من خلال تحسين   رفع كفاءة المشاريع الوطنية في المملكة العربية السعودية يمكن أن تسهم نتائجها في

 ,.Albogamy et al) 2030آليات التعامل مع المخاطر في المشاريع الكبرى المرتبطة برؤية 

، مما يساعد مؤشرات عملية لتقييم فعالية استراتيجيات إدارة المخاطر  كما تقدم الدراسة .(2012

المؤسسات على تطوير سياساتها التشغيلية وتعزيز ثقافة استباق المخاطر بدلاً من التعامل معها بعد وقوعها. 

وبالتالي، تمثل هذه الدراسة إضافة نوعية تسهم في الربط بين النظرية والتطبيق وتخدم كمرجع علمي 

 .وعملي في مجال إدارة المشاريع

 

 

 أسئلة الدراسة .1.4

 

 

 

 أهداف الدراسة  .1.5
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
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