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 مقدمة:

نسانية المتعددة والمتشابكة، وخاصة في لعلاقات الإل يادات واعيةوجود قالماسة لتظهر الحاجة       

عد ، بيئة العمل
ُ
التي تساهم مع غيرها في  الاجتماعيةمن أهم المؤسسات المؤسسات الحكومية وت

كما يُعد  ،والاجتماعيةمساعدة الإنسان على النمو في جميع الجوانب الشخصية والعقلية والنفسية 

التخطيط، والتنظيم، والإشراف، دارة حيث أنه المسؤول عن ر الا ـأحد عناصالمؤسسة مدير 

 ، كما يجب عليه أن يستشف التغيرات ويواكب التطورات المتلاحقة.والتقييم والتوجيه، والرقابة،

يادة ورقابة ــط وتنظيم وصنع قرار وقــالإدارة هي عملية تخطيأن  )8991مرس ي، و )الخشروم فقد ذكر 

 (علوماتيةوالملبشرية والمالية والمادية )امية ـوارد التنظيـل المـخدام لكـــأنشطة أعضاء المنظمة، واست

 لأهمية مدير ابغرض إنجاز أهد
ً
وير ودوره القيادي في تطالمؤسسة ف المنظمة بكفاءة وفعالية. ونظرا

ومع  والاجتماعية،المنظومة، وتحقيق أهدافها لذا فقد تعددت مهامه، ومسؤولياته الإدارية والفنية 

 امالاهتمفي لأي دولة، وجب في خدمة المجتمع ولكونها مؤشر ثقاالمؤسسات الحكومية تزايد دور 

والوقوف على درجة ممارستهم للقيادة المؤسسات الحكومية بمدينة الرياض، ومدراء  موظفيب

 التحويلية والاستفادة منها.

( خلال عقد الثمانينات من القرن Transformational Leadershipظهرت القيادة التحويلية )     

داء المنظمات، وتهتم بإصلاح المؤسسات ذات الإنجاز لتحقيق الفاعلية في أ االعشرين، تدعو 

موظفيها،  والارتقاء بسلوك وتحويل بيئتها لبيئة عمل أكثر مهنية، فيها، اداء العملالضعيف وتطوير 

( إلى وجود أثر إيجابي للقيادة الإجرائية والقيادة Khan & other,2013فقد توصلت دراسة )

سلوك المواطنة التنظيمية، إلا أن القيادة التحويلية كانت هي التحويلية والقيادة الكاريزمية في 

الأفضل من حيث درجة تأثيرها في سلوك المواطنة التنظيمية، وذلك لأن القيادة التحويلية هي النمط 

. كما يبني نمط
ً
قيادة ال القيادي الذي يتطلب العمل المشترك الذي يقوم به القائد والموظف معا

ويخلق الحماس والدافعية لدى العاملين للتغيير، ويزرع لديهم الأمل في المستقبل، التحويلية الالتزام 

لية كما يبعث روح معنوية عاوالإيمان بإمكانية التخطيط للأمور المتعلقة بنموهم المهني وإدارتها. 

 نحو تحقيق أهداف 
ً
، كما اوضحت دراسة )ابو النور، المؤسسات الحكوميةللعاملين تنعكس إيجابا

( بأن القيادة التحويلية تعمل على تغيير الأفراد وتطويرهم ليعملوا كما يعمل القادة، كما تركز 0280

على الأخلاق والقيم، وتشجع الأفراد نحو إبراز قدراتهم وإمكاناتهم في العمل بحيث يزيد مقدرتهم لإنجاز 

ي تساعد المجال هي القيادة التفي هذا المقصودة والقيادة التحويلية الالتزامات الحالية والمستقبلية. 
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مهم ، وتنمية مهاراتهم، ودعالمنظمةحفز الموظفين واستثارة افكارهم بالعمل كفريق واحد داخل على 

ليكونوا قادة في المستقبل؛ مــن خـــلال ابــعاد القيادة التحويلية )التأثير المثالي، الحافز الإلهامي، 

 الاستثارة الفكرية، الاعتبار الفردي(.

 مشكلة الدراسة:

سسات المؤ الحديثة التي تواجهها مشكلة الدراسة من الحاجة للتغيير ومواكبة التطورات ع تنب      

فراد المجتمع، وجب الخدمات المقدمة لأ ، تهتم برفع مستوى خدميةمؤسسات  ، ولكونهاالحكومية

ة ة ممارستهم للقيادالاهتمام بقادتها على وجه الخصوص ومعرفة مستوى كفاءتهم الإدارية، ودرج

بير ، وذلك لدورهم الكالمؤسسات الحكوميةالتحويلية وانعكاس علاقتها بالروح المعنوية لموظفي 

 Tichy & Cohem، فقد ذكر )هذه المؤسساتالذي يقومون به لتحقيق الغاية التي من أجلها وجدت 

1997,p6 فبدون القيادة ؤسسةالم( أن للقيادة أسبقية على كل العوامل الأخرى في تحديد نجاح ،

بدون إدارة وبدون رقابة مناسبة، فالقادة هم القوة المحركة، وبدون القيادة  المؤسسةستصبح 

 أن تحقق 
ً
ار ــاخت ادة،ــللقي أساليبدة ــود عــمع وجأي نجاح. و  المؤسسةسيصبح من الصعب جدا

حدى السبل التي إ( كونها Transformational Leadershipة )ـــويليـــادة التحــــط القيــــاحث نمــالب

 مهارات من خلال تطوير، المؤسسةتساعد على مواجهة التحولات والتحديات التي قد تواجهها 

فقد ذكر  ، لديهم الحماس والدافعية للتغيير رفع مستوى من شأنها الموظفين والتي 

ريات القيادة، ذلك لأن القائد التحويلي هو ( أن القيادة التحويلية من أهم نظ19،ص0282)العجمي،

صاحب رؤية وصاحب رسالة، ينقل الأفراد من حوله نقله حضارية فهي وظيفة حضارية، ذات 

 لتتوصكذلك بناءً على ما أكدته الدراسات العلمية السابقة، فقد اهداف عالية ومعايير مرتفعة. 

داد القادة وتدريبهم على أساليب ممارسة إلى ضرورة إنشاء معاهد لإع (0282الجديتاوي، ) دراسة

القيادة التحويلية، وذلك اعتمادا على نتائج الدراسة التي اوضحت تأثيرا القيادة التحويلية على 

( 0282دراسة )العواودة،كما أوصت مجتمع الدراسة بأبعادها )التأثير المثالي، والإعتبار الفردي(، 

من أثر كبير على سلوك المدراء، وذلك عن طريق إعداد وتنفيذ بتطبيق نمط القيادة التحويلية لما لها 

برامج تدريبية لإكساب القادة خصائص ومهارات القيادة التحويلية، كما أوصـــت دراسة )القلاب، 

( بضرورة الاهتمام بتدريب القادة الأكاديميين وحثهم على ممارسة القيادة التحويلية بأبعادها: 0288

لدافعية الإلهامية، الإســتثارة الفكرية، الاعتبار الفردي(، كمـــا أوضحت دراســـة )التأثير المثالي، ا

(0282Sucozhanay and Others, ) أصحاب المصلحة وإدارةن عدم وجود القيادة التحويلية إ 
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القيادة يه يدركون اهم المؤسساتمن ان مديري  ، بالرغمالتنفيذ والاعتماد للابتكارات تأخير تسهم في 

كوكلاء  ساتالمؤسديري تدريب م ة، كما ينبغيمنهجيبلا تطبق  فأنهاالتغييرات،  تحويلية لتنفيذال

 .التحويليةمع التركيز على نمط القيادة  تغيير،

 الدراسة في السؤال الرئيس ي التالي: هذه وبذلك تتحدد مشكلة 

السعودية وعلاقتها بالروح المعنوية  المؤسسات الحكوميةما درجة ممارسة القيادة التحويلية ب

 .؟ المؤسسةلموظفي 

 هداف الدراسة:أ

 السعودية للقيادة المؤسسات الحكوميةالهدف الرئيس ي من الدراسة هو تحديد درجة ممارسة مدراء 

دف من وجهة نظر عينة الدراسة، ويتفرع عن اله المؤسسةالتحويلية وعلاقتها بالروح المعنوية لموظفي 

 الرئيس الأهداف الفرعية التالية:

بالمملكة العربية السعودية للقيادة  المؤسسات الحكوميةتحديد درجة ممارسة مدراء  -8

 التحويلية من وجهة نظر عينة الدراسة. 

 بالمملكة العربية السعودية من المؤسسات الحكوميةتحديد مستوى الروح المعنوية لموظفي   -0

 وجهة نظر عينة الدراسة. 

السعودية للقيادة التحويلية  المؤسسات الحكوميةتحديد العلاقة بين درجة ممارسة مدراء   -3

 والروح المعنوية لموظفيها من وجهة نظر عينة الدراسة.

 أسئلة الدراسة:

بالمملكة العربية  الحكومية المؤسساتما درجة ممارسة القيادة التحويلية من قبل مدراء  .8

 السعودية؟

 ؟بالمملكة المؤسسات الحكوميةما مستوى الروح المعنوية لموظفي  .0

لقيادة ل العربية السعودية بالمملكة المؤسسات الحكوميةما العلاقة بين درجة ممارسة مدراء  .3

 ؟التحويلية والروح المعنوية للموظفين
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 : همية الدراسةأ

 الأهمية النظرية:

 .مجموعة من الدراسات السابقة التي تفيد الباحثين والمهتمين في هذا المجالوضع  .8

 تتميز هذه الدراسة بربطها بين متغيرين جديدين، وهما القيادة التحويلية والروح المعنوية. .0

السعودية، مما  المؤسسات الحكوميةضرورة مواكبة المتغيرات المتسارعة التي تواجهها  .3

لها، وذلك من خلال اعداد وتدعيم القيادات الإدارية المناسبة، يتطلب الاستعداد الجيد 

.
ً
 ومحليا

ً
 لتصبح أكثر فعالية وقدرة على مواجهة المتغيرات المتسارعة عالميا

تفيد الدراسة في تحديد ابعاد القيادة التحويلية وعلاقتها بالروح المعنوية، لتؤكد على ضرورة  .2

ر إيجابي ، لما له من تأثيجللقيادة التحويلية كنموذ السعودية المؤسسات الحكوميةتبني مدراء 

 في رفع مستوى الروح المعنوية.

 الأهمية التطبيقية:

السعودية، مما يعطيهم قدرة أكبر  المؤسسات الحكوميةتسهم في رفع قدرات ومهارات مدراء  .8

بشكل أفضل، وبأسلوب حديث، من خلال تزويدهم بالمعارف والمهارات  المؤسسةعلى إدارة 

 والاتجاهات الجديدة، لتكون سند لهم في اعمالهم الحالية أو المتوقعة منهم في المستقبل.

ها ، إذ أنالمؤسسات الحكوميةتفيد هذه الدراسة واضعي السياسات ومتخذي القرارات في  .0

سسات المؤ ستضيف معلومات جديدة عن القيادة التحولية ومهاراتها في تطوير اداء موظفي 

 امة.الع المؤسسة، مما يساعد على تحقيق الاهداف العليا التي من أجلها وضعت الحكومية

تفتح هذه الدراسة المجال امام الباحثين وطلبة الدراسات العليا في مجال التخصص لإجراء  .3

 من الدراسات.مزيد 

ية بالمملكة العرب المؤسسات الحكوميةبما أن نظرية القيادة التحويلية وتطبيقها على  .2

السعودية لم يحض بنصيب كافٍ من الدراسة والبحث، لذلك فإن البحث الحالي يسعى 

ا السعودية وعلاقته المؤسسات الحكوميةللتعرف على درجة ممارسة القيادة التحويلية ب

 ية.بالروح المعنو 



5 
 

 حدود الدراسة:

 الحدود الموضوعية:

 يةالمؤسسات الحكومعلى معرفة درجة ممارسة القيادة التحويلية ب ركزت هذه الدراسة في موضوعها

 .المؤسسةالسعودية وعلاقتها بالروح المعنوية لموظفي 

 الحدود المكانية:

موزعة على أغلب مناطق السعودية،  المؤسسات الحكومية عدد اشتملت الدراسة الحالية على

السعودية حول  المؤسسات الحكوميةوستقتصر على تحديد وجهة نظر موظفي ، مدينة الرياض

 درجة ممارسة القيادة التحويلية وعلاقتها بالروح المعنوية.

 الحدود الزمانية:

 هـ8221العام الدراس ي هذه الدراسة خلال  سيتم إجراء

 منهج الدراسة:

 من طبيع     
ً
سهم في فهم انطلاقا

ُ
ة الدراسة واهدافها، والحاجة الماسة للوصول الى استنتاجات ت

 لمناسبته موضوع 
ً
اقع الدراسة، اختار الباحث المنهج الوصفي بالأسلوب المسحي، نظرا وتطوير و

اقع الحالي كما هو في الطبيعة، وفي مكان محدد، من خلال مسح  الدراسة ولكونه يتعمق في وصف الو

( أن المنهج الوصفي يعتمد على 022،ص0223نة الدراسة، فقد ذكر )عبيدات وآخرون،آراء أفراد عي

 
ً
 أو تعبيرا

ً
 كيفيا

ً
 ويعبر عنها تعبيرا

ً
 دقيقا

ً
اقع، ويهتم بوصفها وصفا دراسة الظاهرة كما توجد في الو

.
ً
 كميا

 اداة الدراسة:

ة درجة ممارسة القيادلدراسة حول اختار الباحث الاستبانة  كأداة لجمع البيانات اللازمة في هذه ا     

ية، والتي بالمملكة العربية السعود المؤسسات الحكوميةوعلاقتها بالروح المعنوية لموظفي  التحويلية

عد من أهم أدوات البحث في مجال الدراسات المسحية.
ُ
 ت
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 مصطلحات الدراسة:

 القيادة التحويلية:

:
ً
 القيادة:أولا

( أنها مجموعة من الإجراءات والممارسات الادارية التي تؤثر في سلوك العاملين Tuuk,2012عرفها )    

بأنها" عملية  ( القيادة،30،ص0282)قنديل،عرف في المؤسسة لتحقيق الأهداف المنشودة. كما 

التأثير التوجيهي في سلوك العاملين، وتنسيق جهودهم وعلاقاتهم، مما يجعل المرؤوسين يقبلون 

أي أنها قدرة تأثير شخص ما على العاملين د بما يكفل تحقيق الأهداف المنشودة". توجيهات القائ

( أن القيادة "أحسن 828:0228وكسب ولائهم طواعية من أجل تحقيق الأهداف. وذكر )الطويل،

الوسائل للتفاعل بين الانسان والمال والمادة، بأقص ى كفاية وإنتاجية وبأقل التكاليف الممكنة 

 لمحدد لتحقيق الهدف".وضمن الوقت ا

 :
ً
 القيادة التحويلية:ثانيا

 8921( "أن بيرنز هو المؤسس الأول لهذا النوع من القيادة، في عام )092:0221ذكر )طه،      
ً
(، منطلقا

 لها البُعد الأخلاقي. 
ً
على أنها   (p34,1978,Burns)وعرفهامن مبادى القيادة التبادلية، ومضيفا

، لأخلاقيةاتعزيز القيم العليا والقيم  خلالمن  الاهداف تحقيق نحونشيطهم وت التابعين"عملية دفع 

( أن القيادة التحويلية هي نمط قيادي 2012:022ويرى )السعود، .مرتبة القادة " إلىوالوصول بهم 

قائم على قدرة القائد على توفير جو من الود والقبول والدافعية بين المرؤوسين في المؤسسة تجاه 

رها من ، والسعي إلى تطويةوتجاه المؤسسة التي يعملون فيها، والالتزام بأهدافها التنظيميعملهم، 

 خلال الإيمان المشترك والقناعة التامة بمصلحة العمل.

 :التعريف الإجرائي للقيادة التحويلية

السعودية، وفق أبعادها  المؤسسات الحكوميةيقصد بها الاسلوب القيادي الذي يمارسه قادة      

 على 
ً
)التأثير المثالي،  الحافز الإلهامي، الاستثارة الفكرية، الاعتبار الفردي(، والذي ينعكس إيجابا

ماح لهم والس موظفيها بحيث يصبحوا أكثر وعي نحو المهام، وخلق بيئة ملائمة للإبداع والتطوير،

 .العامة المؤسسةداف هأبالمشاركة الجماعية في اتخاذ القرارات بما يحقق 

 



1 
 

 القائد التحويلي: 

مستوى المرؤوسين من أجل الإنجاز بأنه "القائد الذي يرفع من  (851،ص0282)الحريري،ه تعرّف

والتنمية الذاتية، والذي يروج في الوقت نفسه عملية تنمية وتطوير المجموعات والمنظمات، ويسعى 

ين في أقص ى الحدود المتاحة ليجعلهم في النهاية متحمس لبناء الالتزام بين الأفراد ويمنحهم الصلاحيات

 ".ومندفعين للعمل نتيجة لشعورهم باحترام المؤسسة لهم.

 التعريف الإجرائي للقائد التحويلي:

  وسلوكيات القائد التحويلي الذي يتسم بصفات المؤسسةمدير يقصد به 
ً
اصة للأبعاد الخ وفقا

 بالقيادة التحويلية التي سيتم قياسها في ضوء الدراسة الحالية.

 العامة: المؤسسة

العامة بأنها: مركز المعلومات  المؤسسةم( 8992عرفت منظمة اليونيسكو في بيانها الصادر عام )

 لمؤسسةاتقدم المحلي الذي يضع كل أنواع المعارف والمعلومات مباشرة في متناول المنتفعين بها. و 

العامة خدماتها على أساس تكافؤ الفرص للجميع والانتفاع بها، بصرف النظر عن السن والعنصر 

 والجنس والدين والانتماء القومي واللغة والوضع الاجتماعي.

 الروح المعنوية:

( "أن للروح المعنوية ظاهرة نفسية لا تخضع للملاحظة المباشرة، 812م،ص8911ذكر )صلاح ونجاة،

 وبالتالي لا يمكن قياسها مباشرة وإنما يمكن ملاحظتها وقياسها عن طريق آثارها ونتائجها".

"أن الروح المعنوية هي محصلة مشاعر الرضا التي يحرزها الفرد  (833م،ص8910)منصور،كما ذكر 

على القدر الذي يشبع به الفرد حاجته من خلال نشاط  فنتيجة لإشراكه في الجماعة وتتوق

 ة التي ينتمي لها".الجماع

 التعريف الإجرائي للروح المعنوية:

 علىيجابية مستوى المشاعر الإ يقصد بها 
ً
ي المملكة ف المؤسسات الحكوميةموظفي  التي تظهر سلوكيا

 .سسةالمؤ مدراء  نحو استجاباتهمالتي تحدد هي و  العربية السعودية، لتحفيزهم على بذل المزيد،
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 الدراسات السابقة:

 الدراسات العربية:

( بعنوان "درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة 0281دراسة الجرايدة والمسقري ) .1

التحويلية بمحافظة جنوب الباطنة في سلطنة عُمان وعلاقتها بالولاء الوظيفي للمعلمين، 

للقيادة التحويلية بمحافظة  المدارسمديري  ممارسة درجة على تعرفال الى هدفت الدراسة

م، الوظيفي للمعلمين معه الولاءقتها بمستوى لافي سلطنة عمان، وبيان ع الباطنة جنوب

 ،ت رئيسةالا مج (2)في  فقرة موزعة( 52)من  مكونة ولتحقيق هدف الدراسة تم بناء استبانة

 المدارسمديري  وقد توصلت الدراسة الى مجموعة من النتائج أهمها: أن درجة ممارسة

 وأن مستوى  كانت عالية، التحويلية سلطنة عمان للقيادة في بمحافظة جنوب الباطنة

 عالوظيفي للمعلمين كان  الولاء
ً
 دلالة ارتباطية ذات علاقة، كما أشارت النتائج الى وجود اليا

بمحافظة جنوب الباطنة في سلطنة عمان  المدارسإحصائية بين درجة ممارسة مديري 

 .علمينالوظيفي للم الولاءللقيادة التحويلية ومستوى 

دور القيادة التحويلية في تحقيق الالتزام  ( بعنوان "0281دراسة الشوابكة وآخرون، ) .2

ـة هدفـت هـذه الدراس" التنظيمي لدى العاملين في دائرة ضريبة الدخل والمبيعات الأردنية 

ادة، لقيـل المثاليالتأثيـر ) المختلفةمـدى إسـهام القيـادة التحويليـة بأبعادهـا  علىللتعـرف 

تنظيمـي لدى ال الالتزامفي تحقيق  (الفردي والاعتبار الفكرية،  والاستثارةهم، لملوالتحفيـز ا

، ولهـذا الغـرض فقـد تـم تصميـم قائمـة اسـتبيان والمبيعاتالعامليـن في دائرة ضريبة الدخل 

ت مـن مجتمـع الشـامل لتجميـع البيانـا المسحعبـارة، وتـم اسـتخدام أسـلوب ( 90)تكونـت مـن 

علـى جميـع العامليــن فـي الوظائـف القياديـة فـي  الاستبيانالدراسـة، وقـد تـم توزيـع قائمـة 

الوصفي  المنهجوقد اعتمدت هذه الدراسـة (استبيان، 820)هـذه الدائـرة، حيـث تـم توزيـع 

وقـد توصلـت الدراسـة إلـى مجموعـة مـن النتائـج مـن أبـرزها أن دائـرة ضريبـة   ،التحليلي

 المثاليتأثيـر الالمختلفة)تتميـز باسـتخدام نمـط القيادة التحويلية بأبعادها  والمبيعاتالدخـل 

 فض ،(الفردي والاعتبار  الفكرية، والاستثارة لهم،لموالتحفيـز ا للقيادة،
ً
يـن ـز العاملعن تمي لا

كما بينت نتائج الدراسة أن القيادة التحويلية بأبعادها  التنظيمـي، بالالتزامفي الدائرة 

وصت وقد أ التنظيمـي لدى العامليـن. الالتزامتساهم بشكل معنوي في تحقيق  المختلفة

عيـن ب والأخذ بتبنـي العامليـن الذيـن لديهـم سـمات قياديـة، المؤسسةالدراسة بضرورة قيام 
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افـر خصائص القيادية التحويلية  عتبار الا  عنـد اختيـار وتعييـن القيـادات الجديـدة، تو

 .فيهم المختلفة

( بعنوان " القيادة التحويلية وأثرها على الالتزام التنظيمي" والتي 0282دراسة العواودة ) .3

ربية تهدفت إلى التعرف على أثر القيادة التحويلية في الالتزام التنظيمي في مديريات ال

والتعليم الأردنية في إقليم الوسط، واستخدمت الباحثة الاستبانة كأداة لجمع البيانات وتم 

(، وتوصلت إلى عدة نتائج أهــمها وجود أثر ذو دلالة 001توزيعها على عينة الدراسة وعددهم )

، ثالي( للقيادة التحويلية والمتمثلة بـ)التأثير الم2025)≥إحصـائية عـند مـستوى الـدلالة 

مديريات  التنظيمي في مالتحفيز الإلهامي، الإستثارة الفكرية، الاعتبار الفردي( في الالتزا

 التربية والتعليم الأردنية.

: دراسـة المعرفةدور القيـادة التحويليـة فـي عمليـات إدارة "بعنـوان ( 0282) دراسـة الشـنطي .4

بيـان  إلى هدفـت والتي ،"الفلسـطينية بقطـاع غـزةتطبيقيـة علـى العامليـن فـي وزارة الداخليـة 

لدافـع الفكريـة، وا والاستثارة، المثاليالتأثيــر )أثــر القيـادة التحويليـة بأبعادهـا التاليـة 

، لمعرفةا، وتخزيــن المعرفةاكتسـاب ) المعرفةفـي عمليـات إدارة ( و الفـردي والاعتبار ، الإلهامي

 ، وقـد بينـت نتائـج الدراسـة أنـه يوجـد أثــر للقيـادة التحويليـةالمعرفة(يـق ، وتطبالمعرفةوتوزيـع 

 .الإلهاميباسـتثناء الدافـع  المختلفةبأبعادهـا  المعرفةفـي إدارة  المختلفةبأبعادهـا 

( بعنوان "تطوير الأقسام الاكاديمية بكليات جامعة الأزهر في ضوء 0281دراسة يوسف ) .5

ة والتي هدفت إلى تطوير الاقسام الاكاديمية بكليات جامعة الأزهر من القيادة التحويلي

خلال ممارسة رؤساء الأقسام الأكاديمية للقيادة التحويلية، استخدم الباحث المنهج 

(، وبعد تحليل الاستبانة توصلت إلى عدة 398الوصفي للدراسة، وتم اختيار عينة عددها )

 نتائج أهمها:

o  لسلوكيات القيادة التحويلية بصورة متوسطة.هناك بعض ممارسات 

o  ان درجة ممارسة رؤساء الأقسام الاكاديمية بكليات جامعة الأزهر لأبعاد القيادة

التحويلية )التأثير المثالي، الحفز الإلهامي، الاستثارة الفكرية، الاعتبارات الفردية( 

 كانت ضعيفة في مجمل المحاور.
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o م الاكاديمية بكليات جامعة الأزهر لسلوكيات أن معوقات ممارسة رؤساء الأقسا

 القيادة التحويلية كانت عالية.

o  ضعف فعالية التواصل بين الأعضاء ورؤساء الأقسام الاكاديمية بكليات جامعة

 الأزهر.

( بعنوان "دور القيادة التحويلية في اتخاذ القرار" والتي هدفت إلى 0281دراسة أبوعيد ) .6

لة في اتخاذ القرار في مديرية صحة اربد والمراكز الصحية التابعة تحديد دور القيادة التحوي

( استبانة لجمع البيانات، وكان 892لها في لواء الأغوار الشمالية، وقامت الباحثة بتوزيع )

من أهم النتائج التي توصلت لها الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

التحويلية بأبعادها )التأثير المثالي والتحفيز والاستثارة ( بين القيادة α=2.25الدلالة )

الفكرية والاعتبارية الفردية( واتخاذ القرار بأبعاده )تحديد المشكلة وجمع المعلومات 

وتطوير البدائل واختيار البديل المناسب وتنفيذ القرار وتقييم نتائج القرار( في مديرية صحة 

 .اربد والمراكز الصحية التابعة لها

( بعنوان "أثر استخدام القيادة التحويلية بأبعادها على حفز العاملين" 0282دراسة وسام ) .7

وهدفت الدراسة إلى التعرف على تأثير تطبيق القيادة التحويلية على حفز العاملين في البنك 

الإسلامي الفلسطيني، وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، مستندة على 

ن كأداة لجمع البيانات، وأثبتت الدراسة أن القيادة في البنك الاسلامي الفلسطيني الاستبيا

لديها قدرة على التأثير المثالي وتهتم ببعد رعاية الأفراد داخل البنك وتهتم بالتحفيز العقلي 

ولديها سمة الحفز الإلهامي، وكذلك أثبتت أن القيادة الإدارية بالبنك الإسلامي الفلسطيني 

مدى أهمية القيادة التحويلية وتطبيقها بكافة جوانبها وأبعادها، أن أداء القيادة تدرك 

 لأبعاد القيادة التحويلية.
ً
 الإدارية قوي وفقا

( بعنوان " درجة ممارسة مديري مكاتب التربية والتعليم بمكة 0282دراسة المحمادي ) .8

تخدم اسة نظر المشرفين" المكرمة للقيادة التشاركية وعلاقتها بالروح المعنوية من وجه

لأول اكونة من محورين: المحور ـــحيث تم بناء استبانة م الباحث المنهج الوصفي الارتباطي،

عن درجة ممارسة القيادة التشاركية لدى مديري مكاتب التربية والتعليم، بلغ عدد  فللكش

التخطيط،  اربعة مجالات )صنع القرار، تفويض السلطة، ( فقرة توزعت على۳۲فقراتها )

حيث بلغ عدد  الشعور بالروح المعنوية لدى المشرفين،والمحور الثاني يقيس درجة  ،التحفيز
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تكون مجتمع الدراسة من جميع المشرفين التربويين بمكاتب التربية و  ،( فقرة۳۲فقراتها )

، حيث (هـ8235/8232ي )لفصل الثاني من العام الدراس ا والتعليم بمدينة مكة المكرمة في

 وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: ( مشرفا،۸۱۱غ عددهم )بل

o  تبين أن درجة ممارسات القيادة التشاركية لمديري مكاتب التربية والتعليم من وجهة

كانت بمجملها عالية و جاء مجال " التحفيز " بالرتبة الاولى  نظر المشرفين التربويين،

السلطة " ثم تبعه صنع القرار  تفويضثم تبعه مجال " " مجال التخطيط"ثم تبعه 

 .ةوجميعها بدرجة عالي

o  تبين وجود علاقة ارتباطيه بين تقدير درجات ممارسة مجالات القيادة التشاركية

كما يراها المشرفين التربويون وبين درجات  لدى مديري مكاتب التربية والتعليم

والروح المعنوية  "القرار تقديرهم لدرجة الروح المعنوية باستثناء العلاقة بين " صنع

 .غير دالة احصائيا

o  تبين أن درجة الروح المعنوية للمشرفين كانت بدرجة عالية تتعلق بالشعور بالحرص

والاحترام بين الزملاء، والعلاقة القوية بالزملاء ،  على عدم التغيب عن العمل،

 .والشعور بالفخر لانتمائي للمكتب الذي أعمل به

( بعنوان "درجة ممارسة القيادة التحويلية لدى الإداريين 0282)دراسة الحراحشة  .9

هدفت هذه الدراسة إلى  .التربية والتعليم في محافظة المفرق في الأردن العاملين في مديريات

مديريات التربية  الإداريين العاملين في التعرف إلى درجة ممارسة القيادة التحويلية لدى

 ن من وجهة نظر العاملين معهم، وأثر كل من الجنسوالتعليم في محافظة المفرق الأرد

راسة عينة الد وتكونتوالمؤهل العلمي وسنوات الخبرة على استجابات أفراد عينة الدراسة، 

، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج  (۸۱۲من )
ً
درجة ممارسة القيادة  من أهمها، أنفردا

هرت النتائج عدم وجود فروق ذات بدرجة متوسطة، كما وأظ كانت الإداريين التحويلية لدى

عينة الدراسة تعزي لمتغير الجنس والمؤهل العلمي  دلالة إحصائية في استجابات أفراد

 .وسنوات الخبرة

( بعنوان" أثر القيادة التحويلية لرؤساء الجامعات على الرضاء 0282دراسة الجديتاوي ) .11

هدفت الدراسة إلى الأردنية"  الوظيفي للعمداء ورؤساء الأقسام الأكاديمية في الجامعات
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افر الرضا و مستوى ممارسة رؤساء الجامعات للقيادة التحويلية  على التعرف  مستوى تو

 الوظيفي للعمداء ورؤساء الاقسام الاكاديمية من وجهة نظرهم، والتعرف إلى إمكانية وجود

التحويلية فروقات ذات دلالة إحصائية في مستوى ممارسة رؤساء الجامعات للقيادة 

وتوصلت الدراسة إلى عدة  ،الرضا الوظيفي للعمداء ورؤساء الأقسام الأكاديمية ومستوى 

 نتائج من أهمها:

o  أن هناك مستوى متوسط لممارسة القيادة التحويلية من قبل رؤساء الجامعات

افر الرضاء الوظيفي للعمداء ورؤساء الأقسام الأكاديمية.  ومستوى تو

o  وجود فروق ذات دلالة(2.25إحصائية عند مستوى=α في مجال القيادة ،)

 سنة(.52-28التحويلية تعزى لمتغير العمر لصالح الفئة العمرية )

( بعنوان "درجة ممارسة القيادة التحويلية وعلاقتها بالروح المعنوية 0283دراسة مددين ) .11

سة ممار لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية" والتي هدفت إلى التعرف على درجة 

القيادة التحويلية وعلاقتها بالروح المعنوية لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية، 

واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي المسحي للدراسة، واختارت الاستبانة كأداة لجمع 

 البيانات، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها:

o صائص المتعلقة بالقيادة التحويلية يرى أفراد عينة الدراسة أن درجة ممارسة الخ

متوفرة بدرجة كبيرة لدى القيادات الجامعية بالجامعات السعودية حيث بلغ 

 (.3.11المتوسط العام لاستجابات عينة الدراسة )

o  يرى أفراد عينة الدراسة بأن مستوى الروح المعنوية لأعضاء هيئة التدريس مرتفع

 (.2.82حيث بلغ المتوسط العام لاستجاباتهم )

o  توجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين مجالات القيادة التحويلية

ومستوى الروح المعنوية لأعضاء هيئة التدريس وكذلك بين القيادة التحويلية ككل 

 ومستوى الروح المعنوية لدى أعضاء هيئة التدريس.

التنظيمية لدى  لمواطنةاأثـر القيادة التحويلية على "بعنوان ( 0283) المعانيدراسة  .12

ـا أثـر القيـادة التحويليـة بأبعاده لمعرفة، هدفـت هـذه الدراسـة الأردنية"العامليـن في الجامعة 

فـردي، ال والاهتمامالفكريـة،  والاستثارة، الملهمالجاذبيـة القياديـة، والتحفيـز )التاليـة 
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ـروح التعـاون، والكياسـة، وال)هـا التاليـة التنظيميـة بأبعاد المواطنةفـي  (وتمكيــن العامليــن

 ةالإداري، وقد كان من أهم نتائج هذه الدراسـة أن القيادات (الرياضية، والسـلوك الحضاري 

  .في الجامعة تتبني نمط القيادة التحويليـة بدرجـة متوسـطة

وعلاقتها ( بعنوان" أنماط تفويض السلطة لدى القادة الإداريين 0280دراسة الزعبي ) .13

بمستوى الروح المعنوية للعاملين معهم" هدفت هذه الدراسة التعرف على أنماط تفويض 

السلطة لدى القادة الإداريين وعلاقتها بمستوى الروح المعنوية للعاملين بمركز وزارة التربية 

 :(، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها0280-0288والتعليم الأردنية للعام الدراس ي )

o  أن درجة ممارسة القدة الإدارية لأنماط تفويض السلطة من وجهة نظر العاملين

 معهم كانت بدرجة متوسطة.

o  أن مستوى الروح المعنوية لدى القادة الإداريين في وزارة التريبة والعليم من وجهة

 نظر العاملين معهم كان بدرجة متوسطة.

o ( 2.25وجود فروق ذات دلاة إحصائية عند مستوى=α) في ممارسة أنماط ،

 تفويض السلطة لدى القادة الإداريين.

الهيئـة  أثــر أبعـاد القيـادة التحويليـة فـي اتجاهـات أعضـاء"بعنـوان ( 0280)العتيلـي  دراسـة .14

عرف حيث هدفت للت الأردنية"،التدريسـية نحـو التغييــر التنظيمـي في الجامعات الحكومية 

بسـمات القيـادة  الإداريينتمتع القادة  مستوى ريس إلى تصورات أعضاء هيئة التد

وكذلـك الحـال التعـرف علـى اتجاهـات أعضـاء هيئـة التدريـس نحـو التغييـر  التحويليـة،

وقـد توصلـت الدراسـة إلـى أنـه يتمتـع القـادة  ،الأردنيةالتنظيمـي فـي الجامعـات الحكوميـة 

ـط بمسـتوى متوس الأردنيةيسـية فـي الجامعـات الحكوميـة مـن أعضـاء الهيئـة التدر  الإداريون 

 .مـن سـمات القيـادة التحويليـة

الكرك  ( بعنوان: "العلاقة بين ممارسة مديري مدارس محافظة0280) ةدراسة الصراير  .15

ى هدفت الدراسة إلى التعرف عل". للقيادة التحويلية، والسلوك الإبداعي الفردي للمعلمين

للقيادة التحويلية، والسلوك  جة ممارسة مديري مدارس محافظة الكركالعلاقة بين در 

ستخدم الباحث المنهج ا .الإبداعي الفردي لمعلمي تلك المدارس من وجهة نظر المعلمين

اعتمد الباحث الاستبانة أداة ، و ( معلما ومعلمة223) عينة الدراسة وبلغ حجم، الوصفي
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افية )الجنس، سنوات الخبرة، المؤهل العلمي(،  من المعلومات تكونتو للدراسة،  الديموغر

التحويلية )التأثير المثالي، التحفيز الإلهامي، الاستثارة الفكرية، الاعتبار  القيادةابعاد و 

وتوصلت الدراسة إلى أن ممارسة المديرين للقيادة التحويلية  .الإبداعي الفردي(، والسلوك

ين للسلوك الإبداعي الفردي جاء بدرجة متوسطة، وممارسة المعلم جاءت بدرجة متوسطة،

علاقة ارتباط موجبة ومتوسطة، ودالة إحصائيا بين القيادة  كما توصلت الدراسة إلى وجود

ومجتمعة، وبين السلوك الإبداعي الفردي لدى المعلمين  التحويلية بمجالاتها الأربعة متفرقة

إحصائية للسلوك الإبداعي الفردي لدى  ذو دلالة كما أن القيادة التحويلية متنبئ متوسط،

في السلوك الإبداعي الفردي لدى المعلمين  أكثر ابعاد القيادة التحويلية تنبؤا وأنالمعلمين 

 .الاستثارة الفكرية عد الدافعية الإلهامية، يليه بعد التأثير المثالي، ثمبُ هو 

ـي الحـد مـن أسـباب الصـراع أثـر القيـادة التحويليـة ف"بعنـوان ( 0280)دراسـة الزعبـي  .16

حيـث هدفـت هـذه الدراسة للتعرف إلى تأثيـر القيادة التحويلية بأبعادها التالية  "التنظيمـي

ـد مـن فـي الح (الفـردي والاعتبار الفكرية،  والاستثارة، والإلهام، والدفع المثاليالتأثيـر )

ـة العلـوم التطبيقيـة وقـد توصلـت العامليــن فـي جامع الأفرادالصـراع التنظيمــي لـدى 

القيادة  لأبعادإحصائية  دلالةالدراسـة إلـى مجموعة من النتائج من أهمها وجود تأثيـر ذو 

لحـدوث الصـراع  المؤدية الأسبابالتحويلية في الحد من الصراع التنظيمـي، وأن أكثـر 

 .عليهـا المنافسةوشـدة  المواردالتنظيمـي هـو محدوديـة 

( بعنوان "درجة ممارسة القادة الأكاديميين للقيادة التحويلية 0288دراسة القلاب ) .17

وعلاقتها بالسلوك الإبداعي لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعة آل البيت" والتي هدفت 

 من القادة 
ً
إلى معرفة درجة ممارسة القيادة التحويلية وعلاقتها بالسلوك الإبداعي لدى كلا

ضاء هيئة التدريس في جامعة آل البيت، واستخدمت الباحثة الاستبانة الأكاديميين وأع

 ( عضو، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها:822لتوزيعها على عينة الدراسة )

o  جاءت درجة ممارسة القادة الأكاديميين للقيادة التحويلية في جامعة آل البيت من

 ذلك على جميع أبعادها.وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بدرجة متوسطة و 

o  جاء مستوى السلوك الإبداعي لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعة آل البيت من

 وجهة نظرهم بدرجة مرتفعة وذلك على جميع مجالاته.
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o (  عند مستوى الدلالة 
ً
( بين درجة α ≤2.28وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا

مستوى السلوك الإبداعي لدى ممارسة القادة الأكاديميين للقيادة التحويلية و 

 أعضاء هيئة التدريس.

( بعنوان "الروح المعنوية وعلاقتها بالولاء التنظيمي للعاملين 0282دراسة الجريس ي ) .18

بمجلس الشورى السعودي كم وجهة نظرهم" والتي هدفت إلى معرفة علاقة الروح المعنوية 

ة نظرهم، وقد استخدم بالولاء التنظيمي للعاملين بمحلس الشورى السعودي من وجه

( استبانة لجمع البيانات، وتوصلت الدراسة 525الباحث منهج المسح الوصفي وتم توزيع )

 إلى عدة نتائج من أهمها:

o  أن مستوى الروح المعنوية لدى العاملين بجلس الشورى السعودي مرتفع حيث بلغ 

 (.5من  2،22)

o  رى السعودي مرتفع حيث أن مستوى الولاء التنظيمي لدى العاملين بمجلس الشو

 (.5من  3,79بلغ )

o ( فأقل بين مستوى 2028وجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

الروح المعنوية ودرجة الولاء التنظيمي لدى العاملين في مجلس الشورى السعودي 

حيث اتضح انه كلما تحسن مستوى الروح المعنوية لدى العاملين كلما زادت درجة 

 التنظيمي. ولائهم
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 الدراسات الأجنبية:

العلاقة بين إدارة المعرفة وأسلوب القيادة  إلى البحث عن ( والتي هدفتMarjan, 2015دراسة )       

ارة المعرفة متغيراتها إد شملةالتحويلية بين مديري مكتبات المستشفيات في طهران. دراسة وصفية ، 

 ورؤساء  (805)من بين المشاركين وكان  ،وأسلوب القيادة التحويلية
ً
مكتبة مستشفيات  (805)مديرا

جود و  ، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمهاستبيانلا في طهران. تم جمع البيانات باستخدام ا

علاقة متوسطة وعلاقة إيجابية وكبيرة بين مكونات إدارة المعرفة ومكونات أسلوب القيادة 

رؤساء ومديري مكتبات المستشفيات في طهران لديهم ميل معتدل إلى إلى أن  كما أشار  ،التحويلية

وفير ت على المسؤولين الدراسة أوصتتطبيق إدارة المعرفة وأسلوب القيادة التحويلية. لذلك ، 

الهياكل المناسبة وغيرها من البيئات التمكينية لتطبيق إدارة المعرفة وأسلوب القيادة التحويلية في 

 ت في إيران.مكتبات المستشفيا

في  العمل وجودة القيادة أساليب" بعنوان (Nanjundeswaraswamy & Swamy, 2015) دراسة      

 التحويلية القيادة أنماط بين العلاقة معرفة إلى الدراسة . هدفت"والمتوسطة الصغيرة الشركات

 من عينة الدراسةالعمل، وتكونت  بيئة تتضمن التي الحياة الوظيفية جودة وأبعاد والتبادلية

الاستعانة  وتم بالهند بنغالور  في الحجم وصغيرة متوسطة شركة (300) في موظف (1500)

النمط  أن الدراسة إليها توصلت التي النتائج أهم بين من البيانات. وكان لجمع كأداة بالإستبانة

 (56,6%) بنسبة التحويلي القيادي النمط هو الدراسة عليها أجريت التي بالشركات السائد القيادي

 وبُعدي والتبادلية القيادة التحويلية بين إحصائية دلالة ذات علاقة وجود النتائج وأظهرت كما ،

 .في العمل والاستقلالية التعاون  وعلاقات العمل بيئة وهما الوظيفية الحياة جودة

 التحويلية والرضا الوظيفيالعلاقة بين نمط القيادة "بعنوان  (Omar & Hussin, 2013)دراسة        

والإلهامي،  إلى بحث العلاقات بين نمط القيادة التحويلية بأبعادها: التأثير المثالي والتي هدفت"

ظفي من مو تكون مجتمع الدراسة والاستثارة الفكرية، والاعتبار الفردي، وبين الرضا الوظيفي، 

وتوصلت الدراسة إلى أن المتوسطات ( موظف، 822المؤسسات الأكاديمية في ماليزيا بلغ عددها )

الوظيفي كانت بدرجة تقييم عالية، وكانت  أفراد العينة نحو مستوى الرضا الحسابية لاستجابات

ممارسة المدراء النمط القيادة التحويلية  المتوسطات الحسابية الاستجابات أفراد العينة نحو

في المرتبة الأولى، وبعد الاعتبار الفردي في  (ميبدرجة تقييم عالية، وجاء بعد )التأثير المثالي والإلها

بعد التأثير المثالي، والإلهامي، والرضا الوظيفي،  المرتبة الأخيرة، ووجود علاقة ارتباط معنوية بين
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سلبية بين بعد الاعتبار الفردي والرضا الوظيفي،  وعلاقة ارتباط معنوية ،وكانت أقوى العلاقات

معنوية بين بعد الاستثارة الفكرية، والرضا  ارتباط ذات دلالةوكذلك تبين عدم وجود علاقة 

 .الوظيفي

 اموالالتز أثر القيادة التحويلية على الرضا الوظيفي "بعنوان  (Bushra & Naveed, 2011)دراسة       

إلى بحث أثر القيادة التحويلية على  والتي هدفت "لاهور  التنظيمي للعاملين في القطاع المصرفي في

( 022(، وتم توزيع )باكستانالقطاع المصرفي في لاهور ) ا الوظيفي، والالتزام التنظيمي فيالرض

 ، وتوصلت الدراسة إلى أن المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة، نحو ممارسةةاستبان

المديرين للقيادة التحويلية، جاءت بدرجة تقييم متوسطة، وجاءت المتوسطات الحسابية 

أفراد العينة، نحو مستوى الرضا الوظيفي، بدرجة تقيم متوسطة، وهناك أثر إيجابي  لاستجابات

التحويلية على الرضا الوظيفي للعاملين، وهناك أثر إيجابي للقيادة التحويلية على الالتزام  للقيادة

 .للعاملين التنظيمي

 المخطط العام لدراسة

 الفصل الأول: مدخل الدراسة

 مقدمة الدراسة -

  الدراسةمشكلة  -

  أهداف الدراسة -

  أسئلة الدراسة -

  أهمية الدراسة -

  حدود الدراسة -

  منهج الدراسة -

  مصطلحات الدراسة -

 الدراسات السابقة -
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 الفصل الثاني: الاطار النظري للدراسة

 المبحث الأول: القيادة التحويلية

 مقدمة -

 مفهوم القيادة التحويلية -

 نشأة وتطور القيادة التحويلية -

 التحويلية أهمية القيادة -

 خصائص القيادة التحويلية -

 أبعاد القيادة التحويلية -

 المبحث الثاني: الروح المعنوية

 مقدمة -

 مفهوم الروح المعنوية -

 أهمية الروح المعنوية -

 العوامل المساعدة في رفع الروح المعنوية -

 القيادة التحويلية والروح المعنوية -

 الفصل الثالث: الإجراءات المنهجية للدراسة

 مقدمة -

 منهج الدراسة -

 مجتمع الدراسة -

 أدوات جمع البيانات -
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 الأساليب الإحصائية لتحليل البيانات -

 الفصل الرابع: النتائج والتوصيات

 النتائج -

 التوصيات -

 مصادر ومراجع الدراسة

 المراجع العربية -

 المراجع الأجنبية -

 ملاحق الدراسة -
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 المراجع العربية:

الإدارية وإدارة الإبتكار، ط )الأولى(، عمان: دار (. القيادة 0282قنديل، علاء محمد سيد ) .1

 الفكر للنشر والتوزيع.

المبادئ والمهارات  :إدارة الأعمال (.8991) مرس ي، نبيل محمد ،الخشروم، محمد مصطفى  .2

 .والوظائف، الرياض، مكتبة الشقري 

دار الثقافة  (. القيادة وإدارة الجودة في التعليم العالي، الاردن،0282الحريري، رافدة عمر ) .3

 للنشر والتوزيع.

(. مهارات المدير العالمي في التوجه العالمي، ط )الثانية(، مصر: حقوق 0222الهواري، سيد) .4

 الطبع والنشر محفوظة للمؤلف.

-مفهومه-(. البحث العلمي0223عبيدات، عدس، عبدالرحمن، ذوقان، عبدالحق، كايد ) .5

 لتوزيع.أساليبه، الرياض: دار اسامة للنشر وا-أدواته

دور القيادة :( 0281رياض عبد الله الخوالدة ) ، فراس سليمان الشلب ،زياد علي الشوابكة .6

التحويلية في تحقيق الالتزام التنظيمي لدى العاملين في دائرة ضريبة الدخل والمبيعات 

 .Arab Journal of Administration, 38(4), pp. 145–165 ،الأردنية

-مفهومها–(. الإدارة التربوية 8911النابة، نجاة عبد الله ) مصطفى، صلاح عبدالحميد ، .7

 ووسائلها، الامارات: دار القلم.-ونظرياتها

آفاق، دار صفاء للنشر والتوزيع، 0280السعود، راتب سلامة ) .8 (: القيادة التربوية مفاهيم و

 عمان.

 العربية. (. الإنسان والإدارة، ط )الأولى(، القاهرة: دار النهضة8910فهمي، منصور ) .9

(: أبدال في إدارة النظم التربوية وقيادتها: الإدارة 0221الطويل، هاني عبدالرحمن صالح ) .11

 بالإيمان، مطبعة الجامعة الأردنية، عمان.

(: السلوك التنظيمي في بيئة العولمة والانترنت، دار الكتب للنشر والتوزيع، 0221طه، طارق ) .11

 الاسكندرية.
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. الروح المعنوية وعلاقتها بالولاء التنظيمي للعاملين بمحلس (0282الجريس ي، بدر محمد ) .12

الشورى السعودي من وجهة نظرهم، رسالة ماجستير، قسم العلوم الإدارية، جامعة نايف 

 العربية للعلوم الامنية، الرياض.

ة ـ: دراسـة تطبيقيالمعرفةدور القيـادة التحويليـة فـي عمليـات إدارة ( "0282)الشـنطي، محمـود  .13

المجلة الاردنية في ادارة  "،علـى العامليـن فـي وزارة الداخليـة الفلسـطينية بقطـاع غـزة

 .259-235(0) 83،الاعمال

التنظيميـة لـدى العامليــن فـي  المواطنةأثــر القيـادة التحويليـة علـى ( "0283)، أيمـن المعاني .14

 .0 (9)،الأعمالإدارة  المجلة الأردنية في، الأردنية"الجامعـة 

الجرايدة، محمد سليمان، و عادل المسقري. "درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة  .15

التحويلية بمحافظة جنوب الباطنة في سلطنة عُمان وعلاقتها بالولاء الوظيفي 

المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية: مركز رفاد للدراسات  ".للمعلمين

 .215 – 391: (0281) 3، ع2مج والأبحاث

(. درجة ممارسة القادة الأكاديميين للقيادة 0288القلاب، هناء الشيخ جلال مرزوق ) .16

التحويلية وعلاقتها بالسلوك الإبداعي لدى أعضاء هيئة التدريس في جامعة آل البيت، رسالة 

 ماجستير، كلية العلوم التربوية، جامعة آل البيت، الاردن.

وامل المؤثرة في انماط السلوك القيادي لدى القيادات النسائية (. الع0280ابو النور، مروة ) .17

في منظمات المجتمع المحلي: دراسة حالة على منظمات المجتمع المدني في محافظة رفح، رسالة 

 ماجستير، الجامعة الإسلامية، فلسطين.

(. انماط تفويض السلطة لدى القادة الإداريين 0280الزعبي، خالد محمود عبدالله ) .18

وعلاقته بمستوى الروح المعنوية للعاملين معهم، رسالة ماجستير، كلية العلوم التربوية 

 والنفسية، جامعة عمان العربية، عمان.

(. درجة ممارسة القيادة التحويلية وعلاقتها بالروح المعنوية 0283مددين، سحر خلف) .19

تربية، جامعة أم لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية، رسالة دكتوراه، كلية ال

 القرى، مكة المكرمة.
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(. أثر القيادة التحويلية لرؤساء الجامعات على 0282الجديتاوي، جاد الله هزاع عوض ) .21
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