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الفصل الأول

المقدمة:
يُعد السلوك التنظيمي من أهم المجالات التي تهتم بها العلوم الإدارية، حيث يهدف إلى دراسة سلوك الأفراد والجماعات داخل المنظمات. ومن بين العناصر الأساسية التي تؤثر في السلوك التنظيمي القوى والقيادة، 

1- القوى التنظيمية عبارة عن  قدرة الأفراد أو الجماعات على التأثير على سلوك الآخرين، سواءً من خلال السلطة الرسمية أو النفوذ الشخصي. 
2-  القيادة فهي القدرة على توجيه الأفراد وتحفيزهم لتحقيق الأهداف التنظيمية،



-مشكلة الدراسة. 
	1.عدم وضوح مفهوم القوى التنظيمية
	2.التأثيرات السلبية لسوء استخدام القوى
	3.غياب استراتيجيات قيادية فعالة في إدارة القوى
	4.تحديات التكيف مع بيئات العمل المتغيرة
	5.تأثير القوى التنظيمية على اتخاذ القرار

-أهمية الدراسة. 
دراسة العلاقة بين القوى والقيادة في السلوك التنظيمي،

-أهداف الدراسة. 
	1.التعرف على مفهوم القوى في السلوك التنظيمي 
	2.تحليل دور القيادة في توجيه القوى داخل المنظمات
	3.دراسة العلاقة بين أنماط القيادة والقوى التنظيمية 
4.تقديم توصيات لتعزيز القيادة الفعالة







-تساؤلات الدراسة 
 تحليل مفهوم القوى التنظيمية وتأثيرها على السلوك التنظيمي داخل المؤسسات.


- فروض الدراسة
بناءً على مشكلة الدراسة وتساؤلاتها، يتم صياغة مجموعة من الفروض 

1-الفرض الرئيسي
2-الفروض الفرعية 

أهمية اختبار الفروض
• تساعد في فهم القوى التنظيمية .
• توضح العلاقة بين أنماط القيادة المختلفة واستخدام القوى التنظيمية بفعالية.
• تقدم رؤية علمية حول أفضل الممارسات الإدارية .

-النظرية العلمية المتبعة  لإعداد البحث
1. نظرية القوى التنظيمية 
2. نظرية السلوك التنظيمي 
3. نظرية القيادة الموقفية 
4. نظرية القيادة التحويلية 



الفصل الثاني
الدراسات السابقة


-مقدمة
يُعد فهم العلاقة بين القوى التنظيمية والقيادة في السلوك التنظيمي من القضايا الهامة التي تم تناولها في العديد من الدراسات الأكاديمية. 


-الدراسات السابقة
 تم استعراض عدد من الدراسات التي تناولت موضوع القوى التنظيمية والقيادة وتأثيرها على السلوك التنظيمي. يمكن تقسيم هذه الدراسات وفقًا للموضوعات الرئيسية التالية:

1-دراسات حول مفهوم القوى التنظيمية
	•دراسة فرينش ورافين (1959):

 القوى التنظيمية تنقسم إلى خمسة أنواع رئيسية ،القوة الشرعية، قوة المكافأة، قوة الإجبار، القوة المرجعية، قوة الخبرة


	•دراسة روبنز (2019):
الاستفادة الصحيحة من القوى التنظيمية تؤدي إلى تحسين بيئة العمل وزيادة الدافعية لدى الموظفين.

2-دراسات حول القيادة وأثرها على استخدام القوى التنظيمية


	•دراسة باس وآفوليو (1994):
القادة التحويليين قادرون على توجيه القوى بطرق إيجابية تعزز الإنتاجية داخل المنظمة.


	•دراسة هيرسي وبلانشارد (1977):
 أسلوب القيادة يتغير بناءً على طبيعة الموقف ومستوى نضج الموظفين.


3-دراسات حول العلاقة بين القوى التنظيمية والسلوك التنظيمي
	•دراسة يوكال (2013):

تأثير القوى التنظيمية على اتخاذ القرارات داخل المنظمات.
	•دراسة كوتر (1996):
أهمية القيادة في التغيير التنظيمي.




-الإطار النظري
. يعتمد البحث على مجموعة من النظريات التي تساعد في تفسير العلاقة بين القوى التنظيمية والقيادة داخل المنظمات. ومن بين هذه النظريات ما يلي:

1- نظرية القوى التنظيمية (Power Theory) – فرينش ورافين
	القوة داخل المنظمات تُستخدم لتحقيق التأثير على سلوك الآخرين.

.

2-،نظرية القيادة الموقفية (Situational Leadership Theory) – هيرسي وبلانشارد
أن أسلوب القيادة يجب أن يتكيف مع طبيعة الموقف واحتياجات الموظفين.

3-نظرية القيادة التحويلية (Transformational Leadership Theory) – بيرنز وباس

4-نظرية السلوك التنظيمي (Organizational Behavior Theory)
توضح كيف تؤثر القوى التنظيمية على السلوك التنظيمي، سواء بشكل إيجابي أو سلبي.

وبذلك يمكن ان تقول ان مايميز هذا البحث عن غيرة عدة نقاط وهي :

1-الربط بين مفهومين جوهريين في بيئة العمل

2-مساهمة في فهم العلاقات الإنسانية والإدارية

3-قابلية التطبيق العملي

4-مسايرة التغيرات الحديثة في بيئة الأعمال

5-دعم القيادة الفعّالة في التحول المؤسسي
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