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  شʙȜ وعʙفان

اتقʗم أولا Ǻالʗʸʲ والĸ ʙȜʵ سʲॺانه وتعالى الȏʘ وفقʹي في إنʱاز هʘا الʸؕ ،ʖʲॺا أتقʗم 

الʯي تفʷلǺ ʕالإشʙاف على مʙؕʘتي  ‶إʸǻان لʳǺ″ʥʻʸالʝ شȏʙȜ وفائȖ تقʗيȏʙ للأسʯاذة 

مʥ بʗايʯها إلى نهايʯها ولʤ تʳॺل علي بʹʶائح وتʦجʻهاتها الʸॻɿة ʻʟلة إنʱاز مʙؕʘة 
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ʝʳلʸال:  

جاءت هʚه الʙراسة تʗʴ عʨʻان اسʙʵʱام الʢلॼة الʳامعʧʽʽ لʺʨقع سʻاʷǼات و الاشॼاعات الʺʴققة 

  .مʻه

و الاتʸال و الʶʺعي الʳǼ ȑʛʸॼامعة  الإعلامدراسة مʙʽانॽة على عʻʽة مʡ ʧلॼة ؗلॽة علʨم 

الʢلॼة لʺʨقع سʻاʷǼات و اسʙʵʱامات  إبʛاز، حʘʽ حاولʗ الʢالॼة مʧ خلالها  -03-قʻʽʢʻʶة

الاشॼاعات الʱي ʧȞʺǽ تॽʁʴقها مʧ خلاله لȐʙ جʺهʨر الʢلॼة Ǽالاعʱʺاد على الʺʻهج الʨصفي 

مفʛدة مʡ ʧلॼة الʺاسʛʱ و  84حʘʽ أجʗȄʛ هʚه الʙراسة على مʱʳʺع دراسة تʦ حॽɾ ʛʸه 

اة الاسॽʰʱان نȞǼ ʝلॽة علʨم الاعلام و الاتʸال و الʶʺعي الȑʛʸॼ ، و Ǽالاعʱʺاد على أداللʶॽا

  :الالʛʱؔونॽة لʳʺع الॽʰانات تʨصلʗ هʚه الʙراسة الى مʨʺʳعة مʧ الʱʻائج نʛؗʚ مʻها

  .الإناثأثʗʱʰ الʙراسة أن أغلॽʰة مʙʵʱʶمي مʨقع سʻاʷǼات هʦ فʯة 

أثʗʱʰ الʙراسة أن الʱقاȋ الʨʸر و الفʙʽيʨهات الʺفʹلة لȐʙ الʢلॼة في اسʙʵʱام مʨقع سʻاʷǼات 

رسʨمات و الʱعʛʽʰ مʧ خلال  إضافةم الʺʕثʛات و الʱعʙيل على الʨʸر مع لʺا ʜʽʺǽها مʧ اسʙʵʱا

ʱها    .الاʨʺǽجي و مʷارؗ

ʗʱʰراسة  أثʙة و  أنالॽɾʛا و معʹǽة أॽالʸاض اتʛة لأغॼلʢف الʛʡ ʧات مʷǼاʻقع سʨام مʙʵʱاس

 Șʽقʴالح عʺل و تʸʺة أو لʙحʨالǼ رʨعʷم الʙاقات و عʙص ʧȄʨؔاجل ت ʧا راجع مʚة و هॽɿʡعا

 ʨʰلالق.  

 .اسʗʳʯام، سʹاʵǺات، مʦقع سʹاʵǺات: الؒلʸات الʸفʯاحॻة

Résumé: 

Cette étude s'intitule l'utilisation de Snapchat par les étudiants universitaires et les 

gratifications qui en découlent. 

Une étude de terrain sur un échantillon d'étudiants de la Faculté des Sciences des Médias, de 

la Communication et de l'Audiovisuel de l'Université de Constantine-03-, où l'étudiant a tenté 

de mettre en évidence les usages des étudiants du site Snapchat et les gratifications qui 

peuvent être obtenues grâce à celui-ci parmi les public d'étudiants selon l'approche descriptive 

Cette étude a été menée sur une communauté Une étude dans laquelle 84 individus issus des 

étudiants en Master et Licence de la Faculté des Sciences des Médias, de la Communication et 



de l'Audiovisuel ont été dénombrés, et selon l'outil de questionnaire électronique pour les 

données collection, cette étude a abouti à un ensemble de résultats, notamment : 

L'étude a prouvé que la majorité des utilisateurs de Snapchat sont des femmes. 

L'étude a prouvé que la prise de photos et de vidéos est préférée par les étudiants lors de 

l'utilisation du site Web Snapchat, car elle le distingue de l'utilisation d'effets et de la 

modification des images avec l'ajout de dessins et d'expression à travers des emojis et de leur 

partage. 

L'étude a prouvé que l'utilisation de Snapchat par les étudiants à des fins de communication 

également, cognitives et émotionnelles, et cela est dû à la formation d'amitiés et au fait de ne 

pas se sentir seul ou pour des intérêts professionnels et d'être accepté. 

Mots-clés : utilisation, snapchat, site web snapchat. 

 

Summary: 

This study is titled University students' use of Snapchat and the resulting rewards. 

A field study on a sample of students from the Faculty of Media, Communication and 

Audiovisual Sciences of the University of Constantine-03-, where the student tried to 

highlight the uses of students of the Snapchat site and the gratifications that can be obtained 

thanks to it among the public of students according to the descriptive approach This study was 

carried out on a community A study in which 84 individuals from Master's and License 

students of the Faculty of Media, Communication and Audiovisual Sciences were counted, 

and according to the electronic questionnaire tool for data collection, this study resulted in a 

set of results, including: 

The study has proven that the majority of Snapchat users are women. 

The study proved that taking photos and videos are preferred by students while using 

Snapchat website as it distinguishes it from using effects and editing images with the addition 

of drawings and expression through emojis and their sharing. 



The study proved that the use of Snapchat by students for communication purposes also, 

cognitive and emotional, and this is due to forming friendships and not feeling alone or for 

professional interests and to be accepted. 

Keywords: usage, snapchat, snapchat website. 
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  :مقʗمة
      ʧاديॽʺالات و الʳʺع الॽʺة في جʛʽʰؗ راتʨʢت ʦالعال ʙشه ʙات الإعلام  لقॽʻال  تقʳو أهʺا م

مʕسʼʶة في و  حॽاة ؗل فʛد،مʧ خلال الʱأثʛʽ على  حʘʽ اسʢʱاعʗ أن تفʛض وجʨدها  والاتʸال

الʙʴود الʺȞانॽة و  بʳʱاوزي سʺʗʴ لʻا ʱو ال الانʛʱنʗʽو مʧ دون شʥ نʙʴʱث عʧ خʙمات  الʺʱʳʺع 

شȞॼات افʛʱاضॽة تʶاهʦ في بʻاء العلاقات  عʛʰالاجʱʺاعي  Ǽالإعلامʤهʨر ما ʶǽʺى الʜمانॽة وأسʗʶ ل

  سʛعة و أكʛʲ فعالॽة  أكʨʱ  ʛʲاصلॽة ال العʺلॽة جعلالاجʱʺاॽɺة ، مʺا 

الʨʱاصل الاجʱʺاعي مʨقع الاجʱʺاعي نʙʳ  الإعلاممʧ أهʦ الʺʨاقع الʱي ساهʺȞʷǼ ʗل ʛʽʰؗ في تʨʢر 

الǽ ȑʚعʙ مʧ أحʙث مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي و أكʛʲها شعॽʰة مʧ حʘʽ الاسʙʵʱام في " سʻاب شات"

 إرسالهاʨ و الʨʸر و مقاʡع الفʙʽي ȋلالʱقام ، 2011الآونة الأخʛʽة ، فهʨ تȘʽʰʢ حʙيʘ أصʙر في عام 

الخ، و هʨ تȘʽʰʢ فʙȄʛ مʧ نʨعه لأن ...ʨʸصʻالʺʕثʛات ؗالʛسʨمات و الامʨجي و لا  إضافة إمȞانॽةمع 

  . تॼقى الا لفʛʱة وجʜʽة ، و يʦʱ حʚفها نهائॽالا  الʨʸر الʱي تʴʺل علॽه 

الانʛʱنʗʽ و  تʛʽʰؗا مʧ مʙʵʱʶمي تقॽʻا إॼʀالااسʢʱاع مʨقع سʻاب شات في فʛʱة قʛʽʸة أن يʻال شهʛة و 

و مʴاولات  أصॼح مʧ أهʦ وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاعي الʱي ǽعʙʺʱ علʽها العالʦ لʚلʥ لʦ تʨʱقف جهʨد

ة ʨʰʶॽɾك مʱʽا مع ʛؗجل و شʨة ج ʛؗش ʦه و على رأسهॽاذ علʨʴʱفي الاس Ȑʛʰؔات ال ʛؗʷال ʦʤ.  

ʱʶǽفʙʽون مʺا يʨفʛه مʧ الʚيʧ  جʜأ لا يʜʳʱأ مʧ حॽاة عʙد ʛʽʰؗ مʧ الʢلॼة الʳامعʧʽʽالʻʶاب شات  أصॼح 

 ʧȞʺʺال ʛʽغ ʧم ʗعلʳف Ȑʛاصل الأخʨʱاقع الʨها مʛفʨات لا تʜʽوم ʟائʸه  خʻاء عʻغʱا  الاسʺॽɾ خاصة

 ȘعلʱيȋقاʱالǼ  رʨʸالإضافةالǼ امعي عل إلىʳال ʖالʢرة الʙام ال ىقʙʵʱقاسʱ  ʦلاكهʱة وامʲيʙʴات الॽʻ

 Ȑʨʱʴʺاعة الʻفح وصʸʱاء  لʺهارات الʨس ʙعلى ح  

اسʙʵʱامات الʢلॼة الʳامعʧʽʽ لʺʨقع سʻاب شات و الاشॼاعات الʺʴققة  لʺʨسʨمة باجاءت هʚه الʙراسة 

 فʳاءت و معʛفة اشॼاعاتهʦ الʱي ʴǽققها الʺʨقع لهʦ  عادات و انʺاȋ إسʙʵʱام الʢالʖ  علىللʱعʛف  مʻه،

  : الى ثلاثة فʨʸل و هي ʶʺةدراسʻʱا مق

ى اشȞالॽة و أسॼاب اخॽʱار الʺʨضʨع و أهʙاف الʙراسة و أهʺॽة الاʡار الʺʻهʳي ȑʨʱʴǽ عل: الفʶل الأول

الʙراسة و تʙʴيʙ الʺʢʸلʴات ثʺا لʙراسات الʶاǼقة و نʨع الʙراسة و مʻهʳها ثʦ مʱʳʺع الʘʴॼ و اخॽʱار 

ثʦ ) ملاحʤة و اسॽʰʱان(و أدوات جʺع الॽʰانات ) نȄʛʤة الاسʙʵʱامات و الاشॼاعات(نȄʛʤة الʙراسة 

  .مʳالات الʙراسة
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الاʡار الȑʛʤʻ أيʧ قʺʻا Ǽالʛʢʱق الى مʙخل شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي و سʻاʷǼات : لفʶل الʰانيا

  .كʺʨقع مʧ مʨاقعها 

مفهʨم، نʷأة و تʨʢر شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي ، :( ȑʨʱʴǽ على : مʗخل شȜॺات الʦʯاصل الاجʸʯاعي 

  ) ،مʨȞناتها و خʸائʸهاأنʨاع شȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي و اشهʛها

نʷأة و تʨʢر سʻاʷǼات، الʙʵمات الʱي يʨفʛها مʨقع (  :ʹاʵǺات ʦʸؕقع مʥ مʦاقع الʦʯاصل الاجʸʯاعي س

 Ȑʛاقع الأخʨʺالǼ هʱه ، مقارنॽمʙʵʱʶات مॽائʸه، احȃʨʽا و عǽاʜاماته، مʙʵʱات  اسʷǼاʻس. (  

ʖالʰل الʶالف : ʛʽʶاول خاصة و تفʙارة في جʺʱغ الاسȄʛل في تفʲʺʱʺقي الॽʰʢʱار الʡوج  الأرقامالاʛʵو ال

 .بʱʻائج عامة لها
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  :الإʟار الʸʹهʱي للʗراسة: أولا

 :مʦضʦع الʗراسة واشȜالʯʻها-1
 :الإشȜالॻة1- 1

ʣهʛ مع تʨʢر الʨʴاسʖʽ الʛقʺॽة في الॽʻʽʶʺʵات مʧ القʛن الʺاضي الʺʢʸلح الǽ ȑʚعʛف     

 ʘʽة، حʛʽʰؗ عةʛʶǼ مات والأفؔارʨادل الʺعلॼʱعات بʺʱʳʺح للʺʶǽ ال عالʺيʸام اتʤن ʨوه ،ʗʽنʛʱالأنǼ

ة جعلʗ العالʦ قȄʛة صغʛʽة ॽالʨʢʱر في الأنʛʱنʗ حʙوث تغʛʽات في الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة والʛقʺصاحʖ هʚا 

ʺʨاقع الʛʱؔونॽة الʱي سهلʗ للʣهʨر و ما صاحʰها مʧ وقʗȃʛ شعʨب العالʦ عȘȄʛʡ ʧ الʯʽʰة الإلʛʱؔونॽة 

  .بʧʽ مʱʵلف شعʨب العالʦ لʱقارب وتॼادل الأفؔارلʴʱقȘʽ الاسلات الفʨرȄة ʛ الʨʱاصل عȘȄʛʡ ʧ الʺ

وتʱʵلف مʹامʧʽ هʚه الʺʨاقع الالʛʱؔونॽة Ǽاخʱلاف رॼɼات واحॽʱاجات الأفʛاد والʺʱʳʺعات، فʙʳʻ الʺʨاقع 

، مʨاقع أفلام، مǽʙʱʻات ومʨاقع STRC B NLEB، الʛȄʜʳة، مʨاقع رȄاضॽة ؗـ NCC، BBN الإخॼارȄة

ة الʺعلʨمات والأفؔار تعʛʰʱ وسʽلة اتʸال الفʛد مع غ الʱيالʨʱاصل الاجʱʺاعي  ʛʽه مʧ الأشʵاص لʺʷارؗ

  .والآراء والʛسائل وغʛʽها مʧ الʺȐʨʱʴ الʺʨʱȞب والʺʛئي والʨʸتي والʺلفات

أن ʣهʨر مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي في القʛن الʨاحʙ والعʧȄʛʷ ؗالʨʰʶॽɿك، الأنʱʶغʛام، تʥॽ تʨك، 

 الʱفاعلجʱʺاعي أيʧ أصॼح الʨʱاصل و سʻاʷǼات أحʙث تغʛʽʽا على مȐʨʱʶ مفهʨم الاتʸال والʨʱاصل الا

و الʺʕسʶات  مʺا جعلها حॽʺʱة مʧ الʸعʖ  في ؗافة أنʴاء العالʦ أسهل وأكʛʲ مʛونة مع الأشʵاص

 ʛʰʱتع ʘʽها حʻاء عʻغʱاقع الإسʨʺه الʚات الأهʜʽʺوم ʟائʸخ ʧارا لʺا تʺلؔه مʷʱان ʛʲها كʻم ʙʽفʱʶǽ

نʛʷ الʨʸر وȂنʷاء صفʴات شॽʸʵة ومقاʡع مʧ مʙʵʱʶمʨها للʨʱاصل وصʻاعة الʺʨʱʴىʨما يʱʽعلǼ Șه 

ʱها Ǽالʱفʽʸل والاʡلاع على الأخॼار وما يʛʷʻه  ʚلʥ نʛʷ القʟʸ الʨʽمॽة والʛسائل ومʷارؗ الفʙʽيʨ وؗ

ʱها مع الأصʙقاء، الة Ǽه ماجاءت ʖʶفʴالʺʷاهʛʽ ومʷارؗ  يʨتʨʽب مʙʵʱʶمي عʙد الأن رʨʰȄرت داتا وؗ

  1.ملʨʽن 8 بـ انʱʶغʛام ملʨʽن،ثʦ 20ب ʨʰʶॽɿǼك مʨʰʱعا مʙʵʱʶم ملʨʽن  22 بلغ الʜʳائʛ في

 ʛʰʱعǽاتʷǼاʻاعي سʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨم ʛأشه ʧئ عام مʷأن ʘيʙح Șʽʰʢت ʨة 2011، فهʛم، أول م

وهʨ مʧ الॽʰʢʱقات الʱي لقʗʽ انʷʱارا واسعا في أوساȋ الʺʱʳʺعات الॼʷابॽة والʷعॽʰة ʨؗنه تȘʽʰʢ يॽʱح 

لʺʙʵʱʶمॽه الʱقاȋ الʨʸر وتॼادل الʛسائل وخاصॽة إزالʱها فʨرȄا وتلقائॽا مʺا ǽعʜز مʧ خاصॽة الأمان 

Ș حॽال إمȞانॽة تʧȄʜʵ صʨرهʦ أو اسʙʵʱامها عʛʰ الإنʛʱنʗ فهʚا الȘʽʰʢʱ للʺʙʵʱʶمʧʽ الʷǽ ȑʚعʛون Ǽالقل
                                                           

 1- www.echourouk.enligne.com  مʨقع يʨʺارة الȄز ʗʺاعة  05/02/2023تʶ20.00على ال.  
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يʦʱ عʛʰه نʛʷ ملايʧʽ الʨʸر والقʟʸ الʨʽمॽة واسʱعʺال أدوات تʧʽʶʴ الʨʸر وȂضافة مʕثʛات 

  حʘʽ وصل عʙد مʙʵʱʶمॽه في الʜʳائʛ  ورسʨمات علʽها مʺا ʧʶʴǽ شȞل الʨʸر للʺʙʵʱʶم

، حʘʽ 2023انات الʺʨʷʻرة مʧ شȞॼة سʻاʷǼات في أوائل عام الॽʰإنʢلاقا  مʧ  .ملʨʽن مʛʱʷك6.95

 2022بʧʽ بʙاǽة عام %) 11.2(+ألف  700عʛفʗ زȄادة عʙد مʙʵʱʶمي سʻاʷǼات في الʜʳائǼ ʛʺقʙار 

 ȑارʳ1.وأوائل العام ال  

في الʺʱʳʺع  اسʙʵʱام مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي عامة والʻʶاʷǼات خاصة مʛʷʱʻ تʙؗʕ هʚه الإحʹائॽات 

مʧ خلال إمʱلاكها لʺهارات الʸʱفح   الʨʻؔʱلʨجॽا  ئȑʛ و مʧ بʻʽهʦ الʢلॼة الʳامعʧʽʽ ؗفʯة تʦȞʴʱ فيالʜʳا

 Ȑʨʱʴʺاعة الʻقاتهاوصॽʰʢʱل ʦائʙال ʦعʺالهʱام  واسʙʵʱعلى أن إس ʙؗʕا يʚدة  و هʙʴاض مʛمة أغʙʵل

ʱعʺال شʻاب شات  الʢالʖ الʜʳائȑʛ لهʚا الʺʨقع راجع إلى وجʨد دوافع و حاجات  ॼʷǽعها عʛʰ هʚا ااس

  :ومʧ هʻا جاء مʨضʨع دراسʻʱا وتʶاؤلʻا الʛئʶॽي الʺʲʺʱل في

  .ʡ2لॼة ؗلॽة علʨم الإعلام والاتʸال لʺʨقع سʻاʷǼات الʺʴققة مʧ ذلʥما هʨ واقع إسʙʵʱام 

 :تʴاؤلات الʗراسة
 لʳامعة الاتʸال و الإعلام علʨم كلॽة ʡلॼة لȐʙ شات سʻاب اسʙʵʱام أنʺاȋ و عادات ما هي -

 قʻʽʢʻʶة؟

 ؟ شات سʻاب لاسʙʵʱام الʢلॼة تʙفع الʱي الʴاجات و الʙوافع ما هي -

 الʢلॼة؟ لȐʙ شات سʻاب تȘʽʰʢ اسʙʵʱام مʧ الʺʴققة الاشॼاعات ما هي -

  : الʗراسة فʙضॻات-1-2
  .يʕثʛ عامل الʝʻʳ على Ȅʛʡقة اسʙʵʱام الʢلॼة الʳامعʧʽʽ لʺʨقع سʻاʷǼات-1

  .سʻاʷǼات لʙوافع نفॽʶة أو ʡقʨسॽةʙʵʱʶǽم الʢلॼة الʳامعʧʽʽ مʨقع -2

  .ʴǽقȘ اسʙʵʱام مʨقع سʻاʷǼات لإشॼاع حاجات عاॽɿʡة أو اجʱʺاॽɺة-3

  

  

  
                                                           

 1- www.echourouk.enligne.com  مʨقع يʨʺارة الȄز ʗʺاعة  05/02/2023تʶ20.00على ال.  
  
2- www.echourouk.enligne.com  مʨقع يʨʺارة الȄز ʗʺاعة  05/02/2023تʶ20.00على ال.  
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  :الʦʸضʦع اخॻʯار أسॺاب-1-3
 :ذاتॻة أسॺاب

 . تʻʸʸʵا مع لʛʱاʢǼه هʚا و الاتʸال تʨʻؔلʨجॽا ʳʺǼال العلʺي الاهʱʺام- 

 . الʳامعʧʽʽ الʢلॼة لȐʙ سʻاʷǼات مʨقع اسʙʵʱامات دراسة في الॼɼʛة- 

  .العلʺي الفʹʨل -

 :الʦʸضॻɸʦة الأسॺاب

 .الʳامعʧʽʽ الʢلॼة أوساȋ في سʻاʷǼات مʨقع مʨضʨع تʻاولʗ الʱي الʺʴلॽة الʙراسات قلة- 

 . سʻاʷǼات خاصة الاجʱʺاعي الʨʱاصل شȞॼات أهʺॽة- 

 2023 لعام مʙʵʱʶمॽه عʙد وصل الȑʚ سʻاʷǼات خاصة الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع اسʙʵʱام انʷʱار -

  . جʜائȑʛ  ملʨʽن  1.15 إلى

  . الʢلॼة لȐʙ سʻاʷǼات اسʙʵʱام معʛفة في الॼاحʘ رॼɼة- 

  : الʗراسة أهॻʸة

 Ȑʛاقع أخʨد مʨوج ʦاعي رغʺʱاصل الاجʨʱقع للʨʺؗ اتʷǼاʻمي سʙʵʱʶد مʙع ʙايʜت ʧراسة مʙة الॽʺع أهॼʻت

ʳʺائح الʛف شʛʡ ʧم ʛʽʰؗ الॼʀاǼ ىʤʴǽ صار ʘʽة حʛʽة في الآونة الأخʶافʻة مॼلʢال ʦهʻʽب ʧع ومʺʱ

 .الʳامعʧʽʽ، لʚا نʙʳ مʧ الʹʛورȑ الʱعʛف على Ȅʛʡقة اسʙʵʱام الʢلॼة لهʚا الʺʨقع

 :الʗراسة أهʗاف-1-4
 :إلى دراسʻʱا تهʙف

 تȘʽʰʢ على الʙراسة عʻʽة قʻʽʢʻʶة ʳǼامعة الʳامعʧʽʽ الʢلॼة اسʙʵʱام أنʺاȋ و تاعاد على الʱعʛف -

 . سʻاʷǼات

 . شات سʻاب لȘʽʰʢʱ قʻʽʢʻʶة جامعة ʡلॼة اسʙʵʱام دوافع معʛفة -

 - قʻʽʢʻʶة ʳǼامعة الʳامعʧʽʽ الʢلॼة لȐʙ شات سʻاب اسʙʵʱام مʧ الʺʴققة الاشॼاعات عʧ الʷؔف -

03 –  

  

  

 



 ʸʹهʱيال ʟارالإ

 

8 
 

1-5-ʗيʗʲت ʤॻʀفاʸʸال : 
 :الاسʙʵʱام مفهʨم

 1.له خʙام و خادم فهʙʵǽ ʨمه أȑ خادما الʟʵʷ اتʚʵ أȑ اسʙʵʱاما اسʙʵʱم مʧ : لغة

 :اصʠلاحا

 و الʛؔʱار Ǽفʹل ذلʥ و الʺʱʳʺع في عادȑ نʷاȋ إلى يʨʴʱل اجʱʺاعي نʷاȋ انه على الاسʙʵʱام ǽعʛف

ॽات و الʺʺارسات إلى الاسʙʵʱام مفهʨم ʛʽʷǽ قʙ و . الʱقʙم ʨؗلʶاهات و العادات و الʳح ،.الاتॼʸॽɾ 

 علॽه و الاسʙʵʱام، عʧ الʙʴيʘ حʧȞʺॽɾ ʚʯʻʽ الفʛد عادات و مʺارسات في يʙʻمج و مʛؔʱر الاسʱعʺال

 فالعʨامل للأفʛاد، الʲقاॽɾة و الʨʺǽʙغʛاॽɾة Ǽالʵلॽɿات يʙʴʱد ما إعلامي مʹʺʨن  أو.إعلامॽة وسʽلة فاسʙʵʱام

 وراء ǽقف الȑʚ هʨ العʛض أن ذلʥ الاسʙʵʱام، صʛʽورة مʙʸر هي الʨʻؔʱلʨجॽة و الاقʸʱادǽة

  2.الاسʙʵʱام

 Ȑʛال"كʺا يʙʻȄو ʧفॽإلى " ب ʛʽʷǽ امʙʵʱائف أن الاسʣها وʽعل ʖتʛʱة يʻʽوف معʛʣ في ʦʱة تʙة معقॽعʺل

 Ȑʨʱʴʺع الʨم ونʙʵʱʶʺال Ȑʨʱʴʺار الؔʺي للʡوضعه في الإ ʧȞʺȄاع، وॼالإش ʧة عʻʽقعات معʨʱب Ȍॼتʛت

 3.وȄʛʡقة الاسʙʵʱام

 :إجʙائॻا

 و الʺʨاقع هʚه على الإॼʀال دوافع و الʺʙʵʱʶمʧʽ قʰل مʧ الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع اسʱعʺال كॽɿॽة هʨ و

 .الʺʱʵلفة مʹامʻʽها مع الʱفاعل و اسʱعʺالها

 :الإشॺاع مفهʦم

 على تʙل و ، الʨʳع ضʙ عʖʻ : مʲل )الʷيء ( ʛʶȞǼ الॼʷع و )الʷيء ǽفʱح ( الॼʷع مʧ مأخʨذة : لغة

  4. كʚلʥ لʝॽ و شॼعان أنه يȐʛ  مʧ الॼʷʱع و ، وافʛه أȑ العقل شॽʰع و ، غʛʽه و أكله في امʱلاء

  

  

 

                                                           
  .67هـ، ص711، بʛʽوت لʻʰان، 1ابʧ مʨʤʻر، لʶان العʛب، دار إحॽاء الʛʱاث العȃʛي، الʜʳء -  1
2  -  ʧوف ʛؔات الاعلام، دار الفȄʛʤن ،Șʽشف ʧʽʶح ،ȋع، دȄزʨʱوال ʛʷʻاعة والॼʢ186، ص2014ال.  
3  - ȋ ،ʛʽأثʱاهات الʳات الإعلام واتȄʛʤن ،ʙʽʺʴال ʙʰ3محمد ع ،ʖʱؔال ʦ293، ص2004، دار عال.  
4  - ȋ ،ʛʷʻة للॽولʙوق الʛʷة الॼʱȞة، مॽȃʛع اللغة العʺʳم ،Ȍॽسʨال ʦʳ5الʺع ،ʛʸة  مʛ2011،القاه.  
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 :اصʠلاحا

 ذلॽɾ ،ʥه يʦʱ الʱي الʴال على أǽʹا الؔلʺة وتʙل دافع، خفʠ أو هʙف بلʨغ أو رॼɼة إرضاء هʨ الإشॼاع"

 إحʶاسا يʨلʙ والॽʰʻʱه فالʛʱاكʦ.الʨʱتʛ مʧ والʵʱلʟ الॽʰʻʱه خفʠ الʻفʶي الʴʱلʽل نȄʛʤة في الإشॼاع وȄعʻي

ʦالألǼ فعʙȄهاز وʳث لؔي العʺل إلى الʙʴǽ ةʛم  Ȑʛاع حالة أخॼرك إشʙها يʽف ʠه خفॽʰʻʱة كأنه للʚ1. " ل 

 : إجʙائॻا

ʨة هॽɿॽعʺال كʱاقع اسʨاصل مʨʱاعي الʺʱالاج ʧل مʰق ʧʽمʙʵʱʶʺال حاجات و الॼʀها الإʽفاعل و علʱمع ال 

 .الʺʱʵلفة مʹامʻʽها و مȄʨʱʴاتها

 : شات سʹاب مʦقع

ʨه Șʽʰʢاصل تʨاعي تʺʱل اجʽʳʶʱو ل ʘة و ب  روʨȃرت و اǽفان وضعها ، الʺʨʸرة الʛسائل مʷارؗ

 و رسʨمات إضافة نʟ، و ،و الفʙʽيʨهات و الʨʸر الʱقاȋ للʺʙʵʱʶمʧȞʺǽ ʧʽ الȘȄʛʡ Șʽʰʢʱ عʧ مʨرفي

 أنها على الʺʛسلة الفʙʽيʨ مقاʡع و الʨʸر هʚه أن الʺعʛوف مʧ و الʺʱلقʧʽ، مʧ الʦȞʴʱ قائʺة إلى إرسالها

 ذلǼ ʥعʙ ثʨاني، و 10 إلى واحʙة ثانॽة مʧ لقʢاتهʦ لعʛض مʙʴدة زمॽʻة مهلة للʺʙʵʱʶمǽ ʧʽعʧʽ لقʢات

 بʛمʳة تʦ شات،أǽʹا ʻʶǼاب الʵاصة الʨʵادم مʧ تʚʴف و الʺʱʶلʦ جهاز مʧ الʛسائل حʚف يʦʱ سʨف

ʠعǼ قاتॽʰʢʱي الʱم الʨتق ȎفʴǼ ʨيʙʽوض الفʛالʺع ʧع ȘȄʛʡ أʙʰم ȌॽʶǼ و ʨاق هʛʱاب اخʻشات  س

ات عʙد مʧ اسʨʴʱاذ لʺʴاولات الȘʽʰʢʱ تعʛض مʛؔʱر ȞʷǼل ʢॽʶǼة ȄʛʢǼقة ʛؗʷو ال ʜʽʺʱن  يʨالǼ ʛالأصف 

 2.دعاǽاته و إعلاناته كافة في

 :شات سʹاب تȖʻʮʠ في الʗʳʯʴʸمة الؒلʸات

 :الʺʙʵʱʶمة للؔلʺات ȌॽʶǼ شʛح

Snap chatters : ʛʽʷǽ اʚلح هʢʸʺمي إلى الʙʵʱʶم Șʽʰʢاب تʻشات س. 

Snap : ʛʽʷǽ اʚلح هʢʸʺة إلى الʢارة هي و لقॼɺ ʧرة عʨأو ص ʨيʙʽف ʦه تʡقاʱال ʛʰاب عʻشات س 

ʘʽح ʧȞʺǽ ة إرسالʢاللق snapميʙʵʱʶʺاب لʻة إرسال أو شات سʙات عʢة لقʙلع ʧʽمʙʵʱʶي و مʱلا ال 

ʧȞʺǽ هاʱȄإلا رؤ ʧل مʰق ʦلʱʶʺد الʙʴʺال ʗقʨول ʧʽمع ʧة مॽإلى ثان ʛʷاني عʨث. 

                                                           
1  - Ȅʛائʜʳة الॼلʢر الʨي، جʺهʶॽنʨل ʝǽادǼ ȑرʨʱʻة جامعة مॼلʡ اعاتॼشȂامات وʙʵʱدراسة في اس ،ʗنʛʱوالإن ʧʽ– ،ةʻʽʢʻʶق

 ȑرʨʱʻال، جامعة مʸم الإعلام والاتʨفي عل ʛʽʱʶॽل شهادة الʺاجʽʻلة لʺȞة مʛؗʚة، –مʻʽʢʻʶ10، ص2008ق.  
2  -  ʖʶʱʴم ʜ ʛؗارات مʙلة اصʶ32(سل( ابʶʱاعي في الاحʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨدور م ،)ذجاʨʺن ʛʱȄʨد)ت ، ʖʶʱʴار م

ȋ ،عȄزʨʱوال ʛʻʷاض، 1للȄʛ38هـ، ص1438، ال.  
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Snapback : ʛʽʷǽ اʚلح هʢʸʺة إلى الॽانȞام إمॽʀ ʦلʱʶʺد الʛالǼ ة علىʢاب أو لقʻس ʦإرسالها ث, 

Story : ʛʽʷǽ اʚلح هʢʸʺة إلى الॽانȞة إرسال إمʢاب أو لقʻعة سʨʺʳʺل ʧقاء مʙان و ، الأصȞإمǼ 

ʧʽʺلʱʶʺها الʱȄة رؤʙات لعʛح  مʨʱساعة،كʺا 24مف ʛʽʷة إلى تॽانȞة إرسال إمʙات عʢة لقʸاصة للقʵال 

 .واحʙة قʸة لȞʷʱل تॽʺʳعها يǼ ʘʽʴǼ ʦʱالʺʙʵʱʶم

Scores : و ʛʽʷǽ اʚلحا هʢʸʺات إجʺالي إلى لʢي لقʱم قام الʙʵʱʶʺإرسالها الǼ الها وॼʁʱي و اسʱال 

ʛهʤت ʖانʳǼ ʦم كل اسʙʵʱʶال قائʺة في مʸاصة الاتʵقاء الʙالأصǼ و ʝȞالع ʝȞالعǼ. 

Chat : و ʛʽʷǽ اʚلح هʢʸʺة إلى الʜʽʺي الʱح الʺʶت ʧʽمʙʵʱʶʺاصل للʨʱالǼ اʺॽɾ ʦهʻʽب ʦع ȘȄʛʡ 

 .الʵاصة الʛسائل

Here : و ʛʽʷǽ اʚلح هʢʸʺة سʺة إلى الॽɺʛدة فʨجʨردشة داخل مʙح الॽʱت ʧʽمʙʵʱʶʺام للॽʁال ʘʰب 

ʨيʙʽت و الفʨʸقاء الʙل للأصȞʷǼ ʛاشॼاء مʻردشة أثʙ1. ال 

ʃȂʙعʯائي الʙقع الإجʦʸشات سʹاب ل: 

ʨقع هʨم ʧاقع مʨاصل مʨʱاعي الʺʱة الاجʲيʙʴح الॽʱه يॽمʙʵʱʶʺو إرسال ل  ȋقاʱر الʨʸهات و الʨيʙʽالف 

ʱها و مॽɻة مʜʽات مع الʨʽمॽة القʟʸ و  الʱقاȋ إلى Ǽالإضافة الʺʙʵʱʶمʧʽ و الأصʙقاء مع مʷارؗ

 .الʛسʨمات و الʺʱʵلفة Ǽالفلاتʛ الʨʸر

 : الʴاǺقة الʗراسات-1-6
 ,الʨʰʶॽɿك( الاجʱʺاॽɺة العلاقات على الالʛʱؔوني الʨʱاصل شȞॼات اسʙʵʱام أثʛ عʨʻان الʙراسة هʚه تʴʺل

ʛʱȄʨة دراسة )تॽانʙʽة على مʻʽع ʧات مॼالʡ جامعة ʥالʺل ʙʰع ʜȄʜة– العʙة -جʲاحॼان للʻج ʗʻع بʨʷشع 

 ȑʛهʷال.  

  ʗحʛʡ ةʲاحॼها في الʱاؤل دراسʶʱي الʶॽئʛال ȑʚور الʙله تʨلة حȞʷراسة مʙل على الȞʷالي الʱو ال ȑʚال 

ʗعʛه تفʻلة عʯة الأسॽالʱال: 

  ؟ تʛʱȄʨ و ʨʰʶॽɾك مʨقع في الاشʛʱاك إلى تʙفع الʱي الأسॼاب ما-1

  ؟ تʛʱȄʨ و ʨʰʶॽɾك مʨقعي عʛʰ الاجʱʺاॽɺة العلاقات ॽʰʡعة-2

  تʛʱȄʨ؟ و الʨʰʶॽɿك اسʙʵʱام عʧ الʻاتʳة الʳانॽʰة الآثار-3

  تʛʱȄʨ؟ و الʨʰʶॽɿك اسʙʵʱام عʧ الʻاتʳة الʶلॽʰة الآثار ما-4

                                                           

 1 - www.echourouk.enligne.com  مʨقع يʨʺارة الȄز ʗʺاعة  20/02/2023تʶ17.00على ال.  
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مʧ  الʺʻهج هʚا لاقʛʱاب اسʙʵʱام و الاجʱʺاعي الʺʶح الʺʻهج على هʚه دراسʱها في الॼاحʲة اعʙʺʱت

 الʨصف على ǽعʙʺʱ لأنه الʘʴॼ هʚا لʺʨضʨع ملائʺة الʺʻاهج أكʛʲ مʧ فهʨ الʨصॽɿة الʙراسات ॽʰʡعة

 على اعʙʺʱت و الاسॽʰʱان هي و الॽʰانات لॽʺʳع أداة  الʴالॽة الʙراسة اسʙʵʱمʗ و الʱفʛʽʶ و والʴʱلʽل

 عʻʽة اخॽʱار تʦ ذلǼ ʥعʙ مʱʵلفة كلॽات ثلاث مʧ يʨؔʱن  الʘʴॼ الʺʱʳʺع لأن الॽʁॼʢة العʻʽة

 الʱʻائج لأهǼ ʦالॼʶʻة أما مفʛدة 50 كلॽة كل في مفʛدة 150 للعʻʽة الؔلي حʦʳ بلغ و كلॽة كل مʧ قǽʙʸة

 :كالʱالي فهي الॼاحʲة لها تʨصلʗ الʱي

ʗفʷائج كʱراسة نʙال ʧع عʨʻام دوافع تʙʵʱقعي اسʨك مʨʰʶॽɿو ال ʛʱȄʨت ʧل مʰات قॼالʢأتي و الǽ  في

 في صʛاحة عʻها الʱعʢʱʶǽ ʛʽʰعʧ لا الʱي الفȄʛؔة اتʳاهاتهʧ و أرائهʧ عʧ الʱعʛʽʰ سهʨلة مقʙمʱها

 كʚلʥ و الʨʱاصل عʺلॽة تʶهʽل أهʺها وتʛʱȄʨ الʨʰʶॽɿك لاسʙʵʱام الإʳǽابॽة الآثار تعʙد كʚلʥ و الʺʱʳʺع

ʧة الآثار مॽابʳǽام الإʙʵʱك لاسʨʰʶॽɿو ال ʛʱȄʨاح تʱالانف  ȑʛؔقافي و الفʲات الॼالʢن  فالʛʺʲʱفي اس ʧيʚه 

ʧʽقعʨʺفي ال ʦب عادات تعلʨعʷال  Ȑʛالأخ ʙʻام عʙʵʱك اسʨʰʶॽɿو ال ʛʱȄʨʱال ʧي إجهاد مʶي  و نفʻذه

ʠعǼ انॽالإضافة الأحǼ لة إلىʜة العॽɺاʺʱرة و الاجʙاصل نʨʱال ʛاشॼʺاد مع الʛة أفʛومع الأس ʧؔما ل 

 حʨل نʛʷها و الإسلامॽة العॽȃʛة ثقافʻʱا حقل في مʻها الاسʱفادة مʴاولة و اسʙʵʱامه تʛشʙʽ هʨ أقʙʸه

ʦ1.العال  

لقʙ اسʱفʙت مʧ هʚه الʙراسة في دراسʱي أنا اسʙʵʱام الʢلॼة الʳامعʧʽʽ لʺʨقع سʻاʷǼات والإشॼاعات 

 ʗابهʷت ʙاءها، وقʻʰالأفؔار ل ʠعǼ ʚارتي، وأخʺʱلة في اسʯالأس ʠعǼ اءʢة إعʙاعʶه في مʻققة مʴʺال

  .يʙرس اسʙʵʱام مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعيمع دراسʱي أن ؗلاهʺا 

 :الʰانॻة الʗراسة

 الʨʱاصل لʺʨاقع الأردنॽة الʳامعات ʡلॼة اسʙʵʱام دوافع :ب الʺعʨʻنة الʷॼاشة ʡايل وسام دارسة

 6106 /6106والإعلام الʴʸافة كلॽة الʛʱʰا، جامعة ، دʨʱؗراه  رسالة وȂشاعاتها، الاجʱʺاعي

 تʴقȘʽ في الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع تلॼɻه الȑʚ الʙور على الʱعʛف حʨل الʙارسة إشȞالॽة تʺʨʴرت

 تʱʴها انʙرجʗ حʘʽ الاجʱʺاعي الʨʱاصل لʺʨاقع الأردنॽة الʳامعات ʡلॼة اسʙʵʱام مʧ والʙافع الإشॼاع

 :الʶʱاؤلات الفॽɺʛة مʧ مʨʺʳعة
                                                           

 تʛʱȄʨ الʨʰʶॽɿك،( الاجʱʺاॽɺة العلاقات على الالʛʱؔونॽة الʨʱاصل شȞॼات اسʙʵʱام اثʛ الʷهȑʛ، شعʨʷع بʗʻ حʻان -  1
 علʦ في الʺاجʛʽʱʶ شهادة لʽʻل مʛؗʚة ʙʳǼة، العʜȄʜ عʙʰ الʺلʥ جامعة ʡالॼات مʧ عʻʽة على مʙʽانॽة دراسة ، )نʺʨذجا

  .1434 ه، 1433 الʶعʨدǽة، جʙة ، العʜȄʜ عʙʰ الʺلʥ جامعة الاجʱʺاع،
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  الʺʴققة؟ والإشॼاعات Ǽالاسʙʵʱامات الʨʻع مʱغʛʽ علاقة ما- 

  الʺʴققة؟ والاشॼاعات Ǽالاسʙʵʱامات الʙراسॽة الʺʛحلة مʱغʛʽ علاقة ما- 

  الʺʴʱققة؟ Ǽالاشॼاعات العʺʛ مʱغʛʽ علاقة ما- 

 :مʻها الأهʙاف مʧ مʨʺʳعة الॼاحʘ وقʙم

 -ʦة فهॽɿॽام كʙʵʱة اسॼلʢاقع الʨʺاصل لʨʱاعي الʺʱالاج . 

 . الاجʱʺاعي الʨʱاصل لʺʨاقع الأردنॽة الʳامعات ʡلॼة اسʙʵʱام دوافع معʛفة- 

 -ʙم وقʙʵʱاس ʘاحॼه في الʚراسة هʙهج الʻʺصفي الʨلأنه ال ʛʲاهج أكʻʺل ملائʺة الʲʺع هاته لॽاضʨʺال 

 عʱʻʽه بȘʽʰʢʱ الॼاحʘ قام الʺʱʳʺع عʻʽة حʦʳ لʛʰؔ ونʛʤا والʱفʛʽʶ والʴʱلʽل الʨصف على ǽعʙʺʱ كʨنه

 .مفʛدة 12 الʳامعʧʽʽ الʢلॼة مʧ مʨʺʳعة على

ʚلʥ الʺعلʨمات جʺع في والʺقابلة الʺلاحʤة على اعʙʺʱ فقʙ الॽʰانات جʺع لأدوات Ǽالॼʶʻة أما-   اسʱʺارة وؗ

 .مʴاور أرȃعة على مʨزعا سʕالا 32 تʧʺʹʱ الʢلॼة على مʨزعة اسॽʰʱان

ʙصل وقʨت ʘاحॼائج إلى الʱʻة الॽالʱال: 

 89.174 بॼʶʻة والأهل الأقارب مع الʨʱاصل Ǽغʛض الاجʱʺاعي الʨʱاصل لʺʨقع الʢلॼة اسʙʵʱام دافع- 

% ʧها ومʙعǼ ه دافعॽɾʛʱال . 

 بॼʶʻة الʢفʨلة الأصʙقاء عʧ الʘʴॼ دافع ثʦ ومʧ ،% 79.80 إلى وصلʗ دراسॽة لأغʛاض الاسʙʵʱام - 

78.59% 

 : تلʱʽʰها إلى الأردنॽة جامعات ʡلॼة ʶǽعى الʱي الإشॼاعات أهʦ أما- 

 Ȑʛ86.21 ي % ʧة مॼلʢاقع أن الʨاصل مʨʱاعي الʺʱالاج Șقʴاعا تॼا إشॽɺاʺʱاج ʧخلال م Șخل ʨج 

 أفؔار ʛʡح خلال مʧ معॽɾʛا إشॼاعا تʴقȘ أنها مʻهʦ 81.06 % وȐʛȄ  الʜملاء، بʧʽ وتʨاصل اجʱʺاعي

 عǼ ʧʺعلʨمات تʜودهʦ خلال مʧ أǽʹا معॽɾʛا تॼʷعهʦ أنها % 80.72 يȐʛ  بʻʽʺا الʢلॼة، بʧʽ جʙيʙة

،ʦكʺا العال ʙقʱعǽ 80.48 %ʦهʻع أنها مॼʷة تॼɼر ʖلاع حʢʱالاس ،ʦيهʙا لʺʻʽأنها %77.81ب Ȑʛع يॼʷت 

ʦة حاجاتهॽɾʛع في الʺعॽاضʨʺال ʧم ʦهʸʸʵ1.خارج ت  

                                                           
 و)نʺʨذجا تʛʱȄʨ و ʨʰʶॽɾك ( الاجʱʺاعي الʨʱاصل لʺʨاقع الأردنॽة الʳامعات ʡلॼة اسʙʵʱام الʷॼاشة، ʡايل وسام -  1

  .2012/2013 الإعلام، و الʴʸافة ،كلॽة الأردن الʛʱʰا، جامعة دʨʱؗراه، رسالة إشॼاعاتها،
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ساعʙتʻي هʚه الʙراسة على بʻاء أسʯلة الاسʱʺارة والʱعʛف على الاشॼاعات الʱي ʧȞʺǽ تॽʁʴقها مʧ مʨاقع 

 .الʨʱاصل الاجʱʺاعي، وقʙ تʷابهʗ مع دراسʱي في إتॼاع نفʝ الʺʻهج ألا وهʨ الʺʻهج الʨصفي

 :الʰالʰة الʗراسة

 العلاقات على وأثʛها الاجʱʺاॽɺة الʨʱاصل شȞॼات مʨاقع اسʙʵʱام:Ǽعʨʻان نارȄʺان مʦȄʛ نʨمار دراسة

والاتʸال  والʨʻؔʱلʨجॽا الإعلام تʟʸʵ والاتʸال الإعلام علʨم في ماجʛʽʱʶॽ الاجʱʺاॽɺة، رسالة

  .0270-0277لǼ ʛʹʵاتʻة،  الʴاج جامعة العلʨم الإنʶانॽة، قʦʶ مʨʷʻرة، الʙʴيʲة،

ʘʽرت حʨʴʺة تॽالȞارسة إشʙل الʨف حʛعʱعلى ال Ȑʙام مʙʵʱاقع اسʨات مȞॼة شॽɺاʺʱالاج ʘʽت حʜ  رؗ

 :الʱالॽة الإشȞالॽة على دراسʱها في الॼاحʲة

 تʶاؤلات مʨʺʳعة تʗʴ وتʙʻرج الاجʱʺاॽɺة العلاقات على الاجʱʺاॽɺة الȞॼʷات مʨاقع اسʙʵʱام أثʛ ما

 :في تʺʲلʗ فॽɺʛة

  الʜʳائʧʽȄʛ؟ لȐʙ الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع اسʙʵʱم وأنʺاȋ عادات هي ما- 

  الʨʰʶॽɿك؟ لʺʨقع الʺʱʳʺع اسʙʵʱام وراء تؔʺʧ الʱي والʴاجات الʙوافع ما هي- 

 -ʅॽك ʛثʕام يʛغʱʶة؟ العلاقات على الانॽɺاʺʱالاج ʗمʙة وقʲاحॼجʺلة ال ʧاف مʙالأه ʛؗʚها نʻم : 

  .الآخʧȄʛ حॽاة في والاتʸال للإعلام الʙʴيʲة الʨʻؔʱلʨجॽا تلॼɻه الȑʚ الʛʽʰؔ الʙور معʛفة- 

 . الاجʱʺاॽɺة الȞॼʷات تʨفʛها الʱي الʙʵمات أهʦ على الʱعʛف- 

ʙوق ʗمʙʵʱة اسʲاحॼراسة هاته الʙهج الʻʺصفي الʨلأنه ال ʧم ʛʲاهج أكʻʺع ملائʺة الʨضʨʺراسة لʙنه الʨك 

ʙʺʱعǽ صف علىʨل الʽلʴʱوال ،ʛʽʶفʱا والʛʤون ʛʰؔل ʦʳع حʺʱʳʺال ʗة قامʲاحॼال Șʽʰʢʱها بʱعلى دراس 

 .مفʛدة 12 ب والʺقʙرة الʺʱاحة Ǽالعʻʽة الʺʶح أسلʨب Ǽإتॼاع الʳامعʧʽʽ الʢلॼة مʧ عʻʽة

 الأساسॽة الʛʢق  ضʺʧ تʻʸف الʱي الʺلاحʤة على الॼاحʲة اعʙʺʱت فقʙ الॽʰانات جʺع لأدوات Ǽالॼʶʻة أما

ʚا والॽʰانات الʺعلʨمات جʺع في  وقʙ مʴاور أرȃعة على مʨزعة تʹʺʗʻ أسʯلة الʱي الاسॽʰʱان اسʱʺارة وؗ

ʗصلʨة تʲاحॼال ʧه خلال مʚق  هʛʢة الॽʳهʻʺائج إلى الʱʻة الॽالʱ10 :ال 

 تʛʢح العالʦ أنʴاء جʺॽع وفي الʻاس مʧ الʛʽʲؔ وتʳاوب Ǽقʨʰل تʱʶأثʛ الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع أن- 

ʙيʙالع ʧا مǽالقʹا . 

  .افʛʱاضي مʱʳʺع ضʺʧ للʱفاعل أخʛ فʹاءا للʺʙʵʱʶم تॽʱح- 
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 - ʖأغل ʧʽثʨʴॼʺال ʧة مॼلʡ رʨʡ ʝانʶॽة اللॼʶʻ1.% 10.00 ب  

ساعʙتʻي هʚه الʙراسة في بʻاء Ǽعʠ الأسʯلة وأخʚ أفؔار على الʙوافع والأهʙاف ؗʺا ساعʙتʻي في الʱعʛف 

،Ȑʛجهة أخ ʧات مʷǼاʻقع سʨجهة وم ʧاعي مʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨع مʨضʨاول مʻʱاجع تʛا  على مʺؗ

  .تʷابهʗ دراسʱي مع هʚه الʙراسة في الʺʻهج وهʨ الʺʻهج الʨصفي

 : للʗراسة الʹȂʙʢة الʳلॻɽة-1-7

 :الاشॺاعاتّ  و الاسʗʳʯامات نȂʙʢة

 :والإشॺاعات الاسʗʳʯامات نȂʙʢة مفهʦم

 خادم فهʨ خʙمة ʙʵǽمه ومʻه .خادما .الʟʵʷ اتʚʵ أȑ اسʙʵʱاما، اسʙʵʱم مʧ :اللغة في الاسʙʵʱام

 2.وخʙام

 مʲل (الʛʶȞǼ ʧʽʷ) والॼʷع (الॼاء وفʱح الǼ ʧʽʷفʱح) الॼʷع مʧ مأخʨذة فهي :اللغة في الإشॼاعات وأما

ʖʻع ʙع، ضʨʳل الʙلاء على وتʱه، أكل في امʛʽأة  وغʛعى وامॼراع شʚال ʧاء مʶʻه، هي الʱʺʵب ضʨوث 

 3.كʚلʥ ولʝॽ شॼعان انه يȐʛ  مʧ والॼʷʱع وافʛه، أȑ العقل وشॽʰع كʛʽʲة  أȑ الغʜل شॽʰع

 الȄʛʤʻة وتعʻي الॼاحʧʽʲ بʧʽ اخʱلاف مʲار الإعلامي الاصʢلاح في والإشॼاعات الاسʙʵʱامات ونȄʛʤة

 4.الفʛدǽة الʴاجات لʙوافع اسʳʱاǼة معʻʽة كامʻة رॼɼات لإشॼاع إعلامॽة لʺʨاد الʳʺهʨر تعʛض :Ǽاخʸʱار

 معʻʽة وسʽلة عʛʰ الʺقʙمة الʺادة تʴققه ما انه على الȄʛʤʻة لʺفهʨم اصʢلاحॽا تعȄʛفا الʺॽʴا مʶاعʙ وأورد

ʧة مǼاʳʱة اسॽئʜة أو جॽات كلॼلʢʱʺد ودوافع حاجات لʛالف ȑʚم الʙʵʱʶǽ هʚلة هʽسʨض الʛعʱȄو ʥلʱالʺادة ل 

“ ʛؗمحمد وذ ʙʰع ʙʽʺʴاذ الʱامعة الإعلام أسʳǼ انʨاجة أن حلʴقار “ :هي الʱد افʛره أو الفʨشع ʟقʻفي ب 

 أن وذʛؗ “ نفॽʶة أو فʨʽʶلʨجॽة تʨؔن  قʙ والʴاجة والإشॼاع، الʛضا مʧ حالة تʨاجʙه، ʴǽقȘ ما شيء

                                                           
 ماجʛʽʱʶ رسالة الاجʱʺاॽɺة، العلاقات على أثʛها و الاجʱʺاॽɺة الʨʱاصل شȞॼات مʨاقع اسʙʵʱام ، نارȄʺان مʦȄʛ نʨماو -  1
 .Ǽ/2011اتʻة، لʛʹʵ، الʳاج جامعة الإنʶانॽة، علʨم قʦʶ مʨʷʻرة، الʙʴيʲة، الʨʻؔʱلʨجॽا و الاتʸال و الاعلامعلʨم  في

2012.  
2  -  ȋ ،الʸات الاتȄʛʤة، نʛاهʜʺال هلال الʻ170، ص2012، عʺان، 1م.  
3  -  ʙلʳʺال ،ʙائʛال ʦʳد، معʨعʶان مʛʰ1جȋ ،ʧʽللʺلاي ʦان، 7، دار العلʻʰوت لʛʽ200ص، 1992، ب.  
  .84، صʶǼ2011ام عʙʰ الʛحʺʧ الʺʷاॼʀة، نȄʛʤة الإعلام، دار أسامة للʛʷʻ والʨʱزȄع، دȋ، الأردن عʺان،  -  4
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 الʨʱاصل اسʛʺʱار على ʶǽاعʙ الȑʚ الʻفʶي الاتʜان إلى الفʛد تʨجه نفॽʶة أو فʨʽʶلʨجॽة حالة“ هʨ الʙافع

 1.”الʯʽʰة مع والʅॽؔʱ الغʛʽ مع

 : الʹȂʙʢة نʵأة

 الʛʴب فʛʱة في ، واضح ȞʷǼل الإعلام وسائل في ، الʳʺهʨر Ǽاسʙʵʱام الʵاصة الʙراسات أوائل ʣهʛت  

 وسائل ʱʵǽار مʧ هʨ ، الʳʺهʨر هʨ و أȑ ، الʺʱلقي أن على العلʺاء اجʱʺع حʘʽ ، الأولى العالʺॽة

 قʙ و ، احॽʱاجاته خلال مॽɾ ʧه يʛغʖ الȑʚ الʺȐʨʱʴ  يʱʻقي مʧ أǽʹا هʨ و ، ʷǽاهʙها الʱي الإعلام

الاتʸال  وسائل لاسʙʵʱام ، بلʨمʛ و كاتʜ كʱاب في ، مॽلادǽة 1974 عام في الȄʛʤʻة ʣهʛت

 ȑʛʽاهʺʳال ، ȑʚضح الʨائف يʣʨاصة الʵام الʤʻالǼ عها لؔي ، الإعلاميॼʱاقع و يʨي الʱعل الʳلقي تʱʺال 

  Ǽ.2عʛضه تقʨم الȑʚ الʺʹʺʨن  يʱʻقي

 . إتॼاعها يʨʱجʖ فʛوض ، عʙة خلال مʧ الȄʛʤʻة اسʻʱاد تʦ و

 :الʹȂʙʢة هʗافأ

 . الاسʙʵʱام سʖʰ و ، الإعلام لʨسائل الأفʛاد اسʙʵʱام ʛʡق  معʛفة

 مȐʙ معʛفة إلى يʕدȑ ذلʥ لأن ، الإعلام لʨسائل الأفʛاد اسʙʵʱام على ، تʛʱتʖ الʱي الʱʻائج معʛفة –

 . الʳʺاهȑʛʽ  الاتʸال عʺلॽة ، اسॽʱعاب

 عʧ تʺʜʽʽها سʖʰ و ، أخȐʛ  دون  معʻʽة إعلامॽة وسʽلة يʱʻقي الفʛد ، تʳعل الʱي الʙوافع أهʦ معʛفة –

 3. غʛʽها

 : هي ، أساسॻة فʙوض خʴʸة

ʨن  الʳʺهʨر أعʹاء أن -1  الاتʸال وسائل وʙʵʱʶȄمʨن  ، الʳʺاهȑʛʽ  الاتʸال عʺلॽة في فعالʨن  مʷارؗ

Șʽقʴʱاف لʙدة أهʨʸي مقʰتل ʦقعاتهʨت . 

2- ʛʰعǽ امʙʵʱال وسائل اسʸالات ʧاجات عʴي الʱها ال  عʨامل ذلʥ في وʦȞʴȄ ، الʳʺهʨر أعʹاء يʙرؗ

 . الأفʛاد Ǽاخʱلاف الʴاجات وتʨʻʱع ، الاجʱʺاعي الʱفاعل وعʨامل ، الفʛدǽة الفʛوق 

                                                           
1  - ȋ ،ةʛاته الʺعاصȄʛʤال ونʸالات ،ʙʽʶال ʧʶلى حʽل ȑاوȞعʺاد م ʧʶ5ح ،ʛʸة مʛة، القاهॽانʻʰة اللȄʛʸʺدار ال ،

  .135، ص2003
  .279، ص2006، بʛʽوت لʻʰان،1Ȑر الʻهʹة العॽȃʛة، ȋالʺي عʙʰ الله، نȄʛʤات الاتʸال، دا -  2
3  -  ،ʛʸة، مʛجامعة القاه ،ȋات الإعلام، دȄʛʤن ،ʙʰلي العʙف عʡعا ،ȑاوȞم ʧʶ364، ص2006ح.  



 ʸʹهʱيال ʟارالإ

 

16 
 

3- ʙʽأكʱر أن على الʨهʺʳال ʨه ȑʚار الʱʵǽ سائلʛن  الʨʺʹʺوال ȑʚع الॼʷǽ اد ، حاجاتهʛفالأف ʦه ʧيʚال 

 . تʙʵʱʶمهʦ الʱي هي الاتʸال وسائل ولʗʶॽ ، الاتʸال وسائل ʙʵʱʶǽمʨن 

 تلʥ تॼʷع الʱي الʨسائل ʱʵǽارون  وȃالʱالي ودوافعهʦ حاجاتهʦ تʙʴيʙ دائʺا الʳʺهʨر أفʛاد ॽʢʱʶǽع -4

 . الʴاجات

5- ʧȞʺǽ لالʙʱعلى الاس ʛʽة الʺعايॽɾقاʲة الʙائʶال ʧامات خلال مʙʵʱر اسʨهʺʳسائل الʨال لʸالات ʝॽول 

ʧخلال م  Ȑʨʱʴسائل مʛال Ȍ1. فق 

ȘقʴȄر وʨʤʻامات مʙʵʱاعات الاسॼاف ثلاثة والإشʙهي ، أه : 

 الȑʚ الȌʷʻ الʳʺهʨر إلى Ǽالʛʤʻ وذلʥ الاتʸال وسائل الأفʛاد ʙʵʱʶǽم كʅॽ اكʷʱاف إلى الʶعي -1

 . وتʨقعاته حاجاته تॼʷع الʱي الʨسائل وʙʵʱʶȄم ʱʵǽار أن ॽʢʱʶǽع

 . الʱعʛض هʚا نʳॽʱة ʙʴǽث الȑʚ والʱفاعل الاتʸال وسائل مʧ معʻʽة لʨسʽلة الʱعʛض دوافع شʛح -2

3- ʜʽ ʛؗʱأن على ال ʦة فهॽال عʺلʸالات  ȑʛʽاهʺʳأتي الǽ ةʳॽʱام نʙʵʱال وسائل اسʸالات  ȑʛʽاهʺʳ2ال . 

ʙة عʹاصȂʙʢامات نʗʳʯاعات الاسॺوالإش : 

 .الȌʷʻ الʳʺهʨر افʛʱاض -1

 .الإعلام وسائل لاسʙʵʱام والʻفॽʶة الاجʱʺاॽɺة الأصʨل -2

 .الإعلام وسائل مʧ وحاجاته الʳʺهʨر دوافع -3

 .الإعلام وسائل مʧ الʨʱقعات -4

 .الإعلام لʨسائل الʱعʛض -5

 3.الإعلام وسائل إشॼاعات -6

 مʻهʺا كل وʛȄتȌॼ ، العʺلي الʨاقع في الʙʷيǼ ʙالʙʱاخل تʦʶʱ الʶاǼقة العʻاصʛ أن إلى الإشارة وتʙʳر

ʛالأخǼ اʡاॼقا ارتॽوث . 

 : الȌʷʻ الʳʺهʨر افʛʱاض ·

                                                           
ʜ دراسات الʨحʙة العॽȃʛة، سلʶلة ȋ ،5)نʨʴ فʛؔ إعلامي مʜʽʺʱ(عʙʰ الʛحʺʧ عȑʜ، دراسات في نȄʛʤة الاتʸال -  1 ʛؗم ،

  .51، ص2013لʻʰان،  كʖʱ الʺʱʶقʰل العȃʛي،
2  - ȋ ،اعاتॼامات والاشʙʵʱة، دراسة في الاسॽɿʴʸالعادلي، الإعلانات ال ʦॽȞʴال ʙʰزوق عʛة 5مʛالقاه ،ʛʳدار الف ،

 ،ʛʸ135، ص2003م.  
3  - ȋ ،ةॽʺقʛعات الʺʱʳʺال في الʸم الاتʨة، علʻال مهȄʛا، 1فȄرʨس Șʷدم ،ʛؔ156، ص2002، دار الف.  
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 في احॽʱاجاته لॼʷॽع ، الاتʸال وسائل رسائل مʧ وʱʵȄار يʱʻقي نȌॽʷ أنه على للʳʺهʨر يʛʤʻُ أصॼح

 يʦʱ لʚلʥ ، الإعلام لʨسائل اسʙʵʱامه مʧ علॽه تعʨد الʱي الʺʻفعة عʛʸʻ على ذلʥ وʨʱȄقف ، الʻهاǽة

 . مʱʵلفة دوافع لʙʵمة وتفʹॽلاتهʦ اهʱʺاماتهʦ تعʝȞ الʱي الʺʹامʧʽ انʱقاء

 : والاجʱʺاॽɺة الʻفॽʶة الأصʨل ·

 الاجʱʺاॽɺة بʯʽاتهʦ مع تفاعلهʦ نʳॽʱة تʷʻأ الإعلام بʨسائل والʺʛتʢॼة الأفʛاد لȐʙ الاحॽʱاجات أن وتعʻي

 ومʛʽʲات حʨافʜ وجʨد إلى الفʛدǽة والفʛوق  الʻفॽʶة العʨامل تلعʖ كʺا ، الأخȐʛ  الʺॽɻʺʱʳة العʨامل ومع

Ȑʙاد لʛر أفʨهʺʳال ʧمي مʙʵʱʶالإعلام وسائل م. 

 : الإعلام وسائل مʧ وحاجاته الʳʺهʨر دوافع ·

 واॽɺة Ǽاخॽʱارات ǽقʨمʨن  الʳʺهʨر أفʛاد أن مʕداه  افʛʱاض على والإشॼاعات الاسʙʵʱامات مʙخل وȄقʨم

 في الʙوافع تلʥ تʶاهʦ ، لهʦ الʺʱاحة الإعلامॽة والʺʹامʧʽ الʨسائل بʧʽ مʙʴدة دوافع أساس على وقائʺة

 الفʛد نʷاȋ ودرجة ، الʱعʛض أنʺاȋ تʙʴيʙ في تʶاهʦ كʺا ، الإعلامॽة الʨسʽلة مʧ الفʛد تʨقعات تʽȞʷل

 مʧ مʨʺʳعة تʙʴيʙ إلى الʺʳال هʚا في أُجʗȄʛ الʱي الʙراسات تʨصلʗ وقʙ ، الاتʸالॽة العʺلॽة خلال

 : مʻها ، الإعلام لʨسائل الʱعʛض على الأفʛاد تʴفʜ الʱي الʙوافع

 تʱعلȘ دوافع وهي : الʨʴʱل أو الʱغʛʽʽ مʧ نʨع لإحʙاث: افع الʸʱهʦر وحاجاته لʦسائل الإعلامدو  : أولا

 .العاʡفي والʛʴʱر الʝॽɿʻ مʧ نʨع إحʙاث أو ، والإثارة والʶʱلॽة Ǽالॽɾʛʱه

 ، مʻها الفʯة هʚه تʗʴ تقع الʱي الأنʺاȋ مʧ العʙيʙ وتʨجʙ : الॻʶʳʵة العلاقات تʥȂʦؒ دوافع : ثانॻا

 أو الʙرامॽة الॽʸʵʷات مʲل ) الʨسʽلة شॽʸʵات مع علاقة في الʺʱلقي دخʨل وتعʻي : الॼʴʸة علاقات

 : الاجʱʺاॽɺة الʺʻفعة وعلاقات ، الʱقʺʟ أو الʨʱحǼ ʙعلاقات العلاقات هʚه وتʶʺى ، ( الفॽʻة أو الغʻائॽة

 الʺʧʽʢॽʴ الʨاقॽɻة الॽʴاة أشʵاص مع الاجʱʺاعي الʱفاعل لأغʛاض نفॽɻة ȄʛʢǼقة الʨسʽلة اسʙʵʱام وتعʻي

 1. بʻا

 الأسالǽ ʖʽفʱقʙون  الʚيʧ الأشʵاص الʙوافع مʧ الʨʻع لهʚا يلʳأ حʘʽ : العاʟفي الʯعʙʻʮ دوافع : ثالʰا

 . مʷاعʛهʦ عʧ للʱعʛʽʰ والȄʛʴة الʨاضʴة

                                                           
، دار الʺعʛفة )تʛجʺة أحʺʙ لعة الʷॽʷॼي(الاتʸال الʳʺاهȑʛʽ والʺʱʳʺعات الʺعاصʛة، وآخʛون،  وȄلʽلʦ لॽفʛز -  1

 ʛʸة، مॽɻامʳ31، ص2001ال.  
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 الʙوافع هʚه “ جʜȃʛ“ حʙد حʘʽ ، أخȄʛʢǼ  Ȑʛقة الإعلام لʨسائل الʱعʛض دوافع أحʛون  Ǽاحʨʲن  وصʻف

 الاسʙʵʱامات نȄʛʤة في (والهʛوب ، رفȘʽ عʧ والʘʴॼ ، الفʛاغ وقʗ وقʹاء ، والاسʛʱخاء ، الʱعʨد ) في

 .. )الاشॼاعات و

 : قʥʻʸʴ إلى ”روʥȁ“ صʹفها ما

 : نفॻɹة دوافع /أ

 تʛتȌॼ الʱي الʯʽʰة ومʛاॼʀة ، والʛʰʵات والʺعلʨمات الʺعʛفة واكʶʱاب الʚات على الʱعʛف وتʱʶهʙف

 الʺعلʨمات وʛȃامج الأخॼار كʛʷʻات معʻʽة مʹامǼ ʧʽاسʙʵʱام

 : ʟقʦسॻة دوافع /ب

 مʧ والهʛوب ، الʨسʽلة مع والألفة والʙʸاقة والاسʛʱخاء الʨقʗ تʺʹॽة في الأفʛاد رॼɼات وتॼʷع

 . 1الʺʱʵلفة الʛʱفʽهॽة والʛʰامج الʺʨʻعات وʛȃامج والأفلام الʺʶلʶلات في الفʯة هʚه وتʻعʝȞ ، الʺȞʷلات

ȉة إسقاȂʙʢʹراسة على الʗال : 

 سʻاب لʺʨقع Ǽالʳامعة الʢلॼة اسʙʵʱام كॽɿॽة لʺعʛفة دارسʻʱا في والإشॼاعات الاسʙʵʱامات نȄʛʤة اخʛʱنا

 Ǽاعॼʱار ، سʻاب لʺʨقع الʢلॼة اسʙʵʱام دوافع و أنʺاȋ و Ǽعادات الʺʱعلȘ جʜءها خلال مʧ كʚلʥ شات،

 الʱي كالॼɼʛات و الʴاجات و الʙوافع بʻاءا بʨعي الاسʙʵʱام ʻȞʺǽهʦ نʧʽʢॽʷ و فاعلʧʽ الʳامعʧʽʽ الʢلॼة

ʦعلهʳون  تʙȄʛام يʙʵʱقع الاسʨʺاب للʻو. شات س ʧȞʺǽ لʨة أن القȄʛʤامات نʙʵʱاعات و الاسॼالاش ʧم 

ʖʶاخل أنʙʺو ال ʛʲف ملائʺة الأكʛعʱعة على للॽʰʡ امʙʵʱة اسʻʽراسة عʙة الॼلʢلل ʧʽʽامعʳة الʻʽʢʻʶقǼ ، 

   .مʻه الʺʴققة الاشॼاعات و شات سʻاب مʨقع لاسʙʵʱام

 :والإشॺاع الاسʗʳʯام بʥʻ العلاقة

ʙلق ʜ ॽة واتʳاهاته الفʛد حاجات بʧʽ العلاقة إʳǽاد ضʛورة على وزملائه كاتʜ رؗ ʨؗلʶي الʱال ʖغʛفي ي 

كل  Ǽاسʱعادة وزملائه كاتʜ قام العلاقة هʙه إʳǽاد اجل ومʧ الإعلام، لʨسائل تعʛضه خلال مʧ إشॼاعها،

 :وهي فʛوض ع بʻاء صॽاغة والاشॼاعات واعادة الاسʱعʺالات مʙخل تʻاولʗ الʱي الʶاǼقة الʨʴॼث

1-Șʰʢʻي ʛهʨام جʙʵʱالاس ʧار مॼʱر اعʨهʺʳا الʢʷا نॽابʳǽه في وا ʨؗالي سلʸالإعلام وسائل مع الات .  

  . الإعلامॽة للʛسائل مʱلقʸǼ ʧʽفʱهʦ الأفارد اخॽʱاارت على تʱʻج الإشॼاع إلي الʴاجة-2

3-ʝافʻادر على الإعلام وسائل تʸم  Ȑʛاع أخॼاجات لإشʴال.  

                                                           
  .28- 27، ص2003مفاॽʂʺه نȄʛʤاته، وسائله، دار الفʛʳ، مʛʸ، : فʹʽل دلʨʽ، الاتʸال -  1
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 ȑوأر ʜصل أن وزملائه كاتʨʱاغة إلى الॽذجا صʨʺام نʙʵʱاع لاسॼوالإش ʙرس أن لابʙادر مقارنة يʸʺالǼ 

 Ȑʛي الأخʱال ʝافʻال وسائل تʸإذ الات، ʧم ʧȞʺʺل أن الȞʷائل تʙب ʙه قʳʱها يʽد إلʛاع الفॼحاجاته لإش 

ʙʱʷه وتʚة هȄؤʛاد حاجات على الʛة الأفʙلʨʱʺامل على الʨة العॽʶفʻة الॽɺاʺʱي و والاجʱل الȞʷت  ʦيهʙل

Ǽالʺʸادر  مقارنة الʴاجات لهʚه وسائل تلॽʰة مʧ تʨقعاته بʛسʦ الفʛد ǽقʨم ʨʺǼجʰها الॽʵاارت مʧ مʨʺʳعة

 Ȑʛالأخ ʨما وه ʖتʛʱه يʻاذ عʵار اتʛأن القʷǼ ارॽʱادر أو الإعلام وسائل اخʸʺ1.ال  

  :الإجʙاءات الʸʹهॻʱة-2

 : الʗراسة مʹهج-2-1

    ʙʸقǽ هǼ قةȄʛʢب أو الʨالأسل ȑʚه الʳهʱʻي Méthode هجʻʺال ʨجʺة هʛة للؔلʺة تॽʶنʛالف ʦالعال 

 العلʺي الȘȄʛʢ هʨ الʺʻهج إن .الʱʻائج Ǽعʠ وȂلى لها حلʨل إلى للʨصʨل مȞʷلة دراسة أو ʲʴǼه في

ȑدʕʺل الʨصʨف للʙله ،ʘʴॼال ʨوه Ȍॽʵال ʛʽئي غʛʺال ȑʚال ʙʷǽ اتʛفق ʘʴॼعʹها، إلى الǼ هجʻʺوال 

  2 .مʨضॽɺʨة وخʸائʟ معॽʢات على ʙʻʱʶǽ و العلʺॽة الʺلاحʤة على ǽعʙʺʱ الʺʦʤʻ للʱفʛʽؔ أسلʨب

 والهادفة الʺʨʻʱعة الأفؔار مʧ لʺʨʺʳعة الفعالة الʦॽʤʻʱ أسالʖʽ مʧ أسلʨب عॼɺ ʧارة Ǽأنه ǽعʛف كʺا

 تقʨد الʱي الॽʀʙقة والʨʢʵات الإجʛاءات مʨʺʳع هʨ الʺʻهج ذلʥ أو الʤاهʛة هʚه تȞʷل حॽʁقة عʧ للʷؔف

ʘاحॼال ʧل أجل  مʨصʨائج إلى الʱة نʻʽ3.مع  

الȑʚ تهʙف مʧ خلاله إلى جʺع الʴقائȘ و " الʺʻهج الʨصفي"وقʙ اعʙʺʱنا في هʚه الʙراسة على 

الʺعلʨمات و الʺʻهج الʨصفي هʨ الʺʻهج الʺʻاسʖ مع ॽʰʡعة و مʢʱلॼات الʘʴॼ و Ǽʺا أن هʚه الʙراة 

مʻه ، فإنها تʙʻرج  تʨʴʺʱر حʨل اسʙʵʱام الʢلॼة الʳامعʧʽʽ لʺʨقع سʻاʷǼات و الإشॼاعات الʺʴققة

 ʧم ʧاهʛضع الʨالǼ هاʱها و علاقʛاصʻة و عʛاهʤعلى وصف ال  ʙʺʱي تعʱة الॽɿصʨراسات الʙال ʧʺض

  1. خلال جʺع الʺعلʨمات و الॽʰانات و اسʵʱلاص دلالʱها و تعʺॽʺها عʧ الʙراسة الʺʙروسة 

                                                           
 علʨم في الʺاجʛʽʱʶ شهادة لʽʻل مʛؗʚة الإشॼاعات، و الإسʙʵʱامات :للإعلام الʙʴيʲة الʨʻؔʱلʨجॽات ، هادف أنʨر -  1

  2008 الʜʳائʛ، ، خʙة بʧ يʨسف بʧ جامعة - 99 ص ، م2007 -100الاتʸال،  و الإعلام
، دȋ، دار الॼازورȑ العلʺॽة للʛʷʻ والʨʱزȄع، الأردن، )أسʝ وتॽʰʢقات(أحʺʙ أزهʛ سعʙʽ الʶʺاك، ʛʡق الʘʴॼ العلʺي  -  2

  .61، ص2011
دار ) تʛجʺة بʨزʙȄ صʛʴاوȑ وآخʛون،(تʙرॼȄات علʺॽة، - الʘʴॼ العلʺي العلʨم الإنʶانॽةمʨرʝȄ أنʳلʝ، مʻهॽʳة   -  3

 ،ʛائʜʳال ،ʛʷʻة للॼʸ98، ص2006الق.  
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ʛ عʻها ȞʷǼل ؗʺي Ǽأنه دراسة الʨʤاهʛ ؗʺا هي في الʨاقع و الʱعʽʰ" كʺا ǽعʛف الʺʻهج الʨصفي 

يʨضح حʦʳ الʤاهʛة، و درجة ارتॼاʡها مع الʨʤاهʛ الأخȐʛ أو ȞʷǼل ॽؗفي ʸǽف الʤاهʛة و يʨضح 

خʸائʸها ، فالʘʴॼ الʨصفي ʱʵǽلف عʧ الʘʴॼ الاسʷؔʱافي مʧ حʘʽ أنه أكʛʲ تʙʴيʙ للʺȞʷلة و 

  1"فʛضॽاتها و أكʛʲ تفॽʸلا للʺعلʨمات الʱي تʱʴاجها 

 :الʗراسة نʦع-2-2
 الاشॼاعات و الʳامعي الʢالʖ لȐʙ شات سʻاب مʨقع اسʙʵʱامات معʛفة كॽɿॽة تʴاول هʚه دراسʻʱا أن Ǽʺا

 دراسة فʽها يʦʱ الʱي الʨصॽɿة، والʙراسات الʨʴॼث ضʺʧ تʙʻرج Ǽأنها القʨل نॽʢʱʶع فإنʻا له ʴǽققها الʱي

 مʧ مʨʺʳعة أو معʨʺǼ ،ʧʽقف صلة ذات كانʗ سʨاء الʺʨʴॼثة، الʨʤاهʛ أو للʤاهʛة الʛاهʧ الʨضع

 لها الʺʨȞنة العʻاصʛ حʘʽ مʧ ، دॽʀقة تȄʛȄʨʸة دراسة مʱʵلفة Ǽأوضاع أو معʻʽة، أحʙاث أو الʻاس،

 هʨ الʨصॽɿة للأʴǼاث والʻهائي الأول الهʙف أن أȑ...الʺʱʵلفة فʯاتها وتʨʻع فʽها الʶائʙة العلاقات وॽʰʡعة

 وتعʛف .الʨاقعي الʜʽʴ في هʨ كʺا الʙراسة مʴل الʺʨضʨع عʧ ودॽʀقة كاॽɾة معلʨمات على الʨʸʴل

 مʧ دॽʀقا وصفا بʨصفها وȄهʦʱ الʨاقع في تʨجʙ كʺا الʤاهʛة أو الʨاقع دراسة على تعʙʺʱ الʱي الʨʴॼث Ǽأنها

 الʤاهʛة وتفʛʽʶ وصف على تقʨم لأنها خʸائʸها وʨȄضح الʤاهʛة ʸǽف الȑʚ الʨʻعي الʱعʛʽʰ خلال

 الʳامعي للʢالʖ وأراء وتʨجʽهات معلʨمات مʧ الʺʨقع هʚا بॽه ما تأثʛʽ وصف مʴاولة خلال مʧ وهʚا

  .بها يʸʱف الʱي ومعʛفة

 : الॻʮانات جʸع أدوات-2-3
ʛʰʱحلة تعʛانات جʺع مॽʰال ʧاحل مʛʺاسة الʶʴار في الॽʱل الاخʲللأدوات الأم ، ʘاحॼم الʜام ملʙʵʱاسǼ 

 تʶاعʙه حʘʽ هʘʴǼ تʙʵم الʱي الʺعلʨمات مʧ قʙر أكʛʰ جʺع مʧ هتʺʧȞ والʱقॽʻات الʨسائل مʧ جʺلة

 الʺلاحʤة على دراسʻʱا في اعʙʺʱنا و مʹȋʨʰ علʺي Ǽأسلʨب الʺʨʴॼثʧʽ مʧ الʺعॽʢات اسʱقʸاء على

 :مʻها دॽʀقة على معلʨمات للʨʸʴل وذلʥ كأدوات مهاخʛʱنا و الاسॽʰʱان الاسʱʺارة و الʢॽʶॼة

 :الʢॽʶॼة الʺلاحʤة

                                                           
1  - ȋ ،ع ، عʺانȄزʨʱو ال ʛʷʻان للʨالعلʺي، دار زه ʘʴॼال ʖʽدة ، أسالʨج ȍʨفʴ119، ص  2007، 1م  
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 إخʹاعها دون  الॽɻॽʰʢة اهʛʣوف في تلقائॽا رهالʨʤا ملاحʤة "أنها على ميهف محمد سامॽة اهتعʛف

Ȍॼʹام دون  و العلʺي للʙʵʱقة أدوات اسॽʀاس دॽʁلل ʙأكʱلل ʧة دقة مʤع و الʺلاحʨضʨة اهمʤهأوج كʺلاح 

 1."الأحॽاء مʧ حي في الʻاس اهǽʺارس الʱي الاخʱلاف

ʘʽح ʛʰʱة تعʤالʺلاح ʧسائل مʨة الॽانات جʺع في الأساسॽʰاف الʷʱا لاكʤو رةهال ʥذل ʧخلال م 

 في الʳامعي الʢالʖ لȐʙ شات سʻاب لʺʨقع الاسʙʵʱام في تʺʲلʗ الʱي و رةهالʤا الʺʱغʛʽات ملاحʤاتʻا

 : الاسॽʰʱان فی اسʱʺارة الʘʴॼ و دراسʻʱا مʨضʨع على الʹʨء تʶلȌॽ الى دفعʻا ما ذاه و الʺعاش واقعʻا

ʙارة تعʺʱان اسॽʰʱالاس ʙسائل أحʨي الʱال ʙʺʱعǽ هاʽعل ʘاحॼع في الॽʺʳانات تॽʰمات و الʨالʺعل ʧم 

 :أنها على ǽعʛف و اهمʸادر

 مʧ القائʺة تلʥ " : آخʛ تعʅȄʛ في و .هعʛف و اسʨʱضح الʷيء واتʹح رهǼ ȍʺعʻى الاسॽʰʱان :لغة

 الʺʨضʨعة الʢʵة إʡار في الʺʨʴॼث الʺʨضʨع عʧ اهتعʛʽʰ في Ǽعʻاǽة الॼاحʛʹʴǽ ʘها الʱي الأسʯلة

 رةهʣا لʨʱضॽح الʺʢلȃʨة والॽʰانات الʺعلʨمات تʧʺʹʱ إجاǼات على الʨʸʴل أجل مʧ الʺʨʴॼث إلى لʱقʙم

 2."الʺʱʵلفة اهجʨانʖ مʧ اهتعʅȄʛ و الʺʙروسة

 للأشʵاص تʛسل اسʱʺارة في اهوضع يʦʱ معʧʽ مʨضʨع حʨل الʺʛتॼة الأسʯلة مʧ مʨʺʳعة أنها تعʛف كʺا

ʧʽʽʻل الʺعʨʸʴة على للȃʨلة أجʯاردة للأسʨها اهفی الʱʢاسʨȃو ʧȞʺǽ صلʨʱال Șقائʴة لʙيʙج ʧع 

   .ʴǼ3قائȘ مʙعʨمة غʛʽ لʻؔها علʽها مʱعارف معلʨمات مʧ الʱأكʙ و الʺʨضʨع

 ومعॽʢات بॽانات على الʨʸʴل أجل مʧ الʺʨʴॼثʧʽ إلى تʨجه الأسʯلة مʧ مʨʺʳعة ʦʹǽ نʺʨذج فهي 

  4.ما مʨقف أو الʺȞʷلة مʨضʨع حʨل

 أسʯلة على اهاعʙاد في اعʙʺʱنا كʺا ، مʴاور 3 إلى الاسʱʺارة في الʛʢʱق  تʦ حʘʽ .الʙراسة ॽɾ ʟʵǽʺا

 : على احȐʨʱ  ،حʘʽ مفʨʱحة وأسʯلة مغلقة

 .)الʧʶ،الʺȐʨʱʶ  الʝʻʳ،( في تʺʲلʗ الʱي الॽʸʵʷة الॽʰانات

 .سʕال 10عادات وأنʺاȋ اسʙʵʱام الʢلॼة الʳامعʧʽʽ لʺʨفع سʻاʷǼات واحȐʨʱ على : لالأو  الʺʨʴر

                                                           
  .134العلʨم الاجʱʺاॽɺة، دار الʺعʛفة، مʛʸ، دس، صسامॽة محمد الفهʺي وآخʛون، مʻاهج الʘʴॼ العلʺي في  -  1
2- ȋ ،عاتʨʰʢʺان الʨال، ديʸالعلʺي في الإعلام والات ʘʴॼاهج الʻسلي، مʛم ʧب ʙʺ4أح ،ʛائʜʳ22، ص2010، ال.  

3  - ȋ ،امعيʳعات الʨʰʢʺان الʨث، ديʨʴॼاد الʙق إعʛʡالعلʺي و ʘʴॼاهج الʻات، مॼʽنʚد الʨʺʴش، محمد مʨحʨ6عʺار ب ،
ʻȞع ʧب ،ʛائʜʳن الʨ201167، ص.  

4 -hean miche morin ,precisr de sociologie , edition nathan, 1999,p23 
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 . أسʯلة  7الʙوافع والʴاجات الʱي تؔʺʧ وراء اسʙʵʱام مʨقع سʻاʷǼات واحȐʨʱ على : الʲاني الʺʨʴر

  .أسʯلة 7 على احȐʨʱ  و شات سʻاب مʨقع ʙʵʱʶام مʻ الʺʴققة ॼاعاتللإش خʻʸʸاه :الʲالʘ الʺʨʴر

 :الʖʲॺ مʸʯʱع-2-4
ʙة تعॽار عʺلॽʱع اخʺʱʳم ʘʴॼال ʧات مʨʢʵفي الهامة ال ȑدراسة أ ʨع فهʺʱʳʺال ȑʚال Șʰʢʱه سॽعل 

 في تʛʢحها، الʱي والʶʱاؤلات الʙراسة إشȞالॽة إʳǽاد الॼاحʘ مʧ مʴاولة الʘʴॼ أدوات خلال مʧ الʙراسة

 تʛتʜؔ والʱي مॼʶقا الʺʙʴدة العʻاصʛ مʧ مʱʻهॽة مʨʺʳعة هʨ الإنʶانॽة العلʨم لغة في الʘʴॼ مʱʳʺع

 الॼاحʘ تʱʶهʙف الʱي الʺفʛدات مʨʺʳعة أو الأكʛʰ الʺʱʳʺع ذلʥ هǼ ʨأنه ǽعʛف كʺا الʺلاحʤات علʽها

  .الʙراسة نʱائج لʴʱقȘʽ دراسʱها

الهامة في أȑ دراسة فهʨ الʺʱʳʺع الȑʚ سʨف تȘʰʢ علॽه تعʙ عʺلॽة اخॽʱار مʱʳʺع الʘʴॼ مʧ الʨʢʵات 

الʙراسة مʧ خلال أدوات الʘʴॼ مʴاولة مʧ الॼاحʘ اʳǽاد اشȞالॽة الʙراسة و الʶʱاؤلات الʱي تʛʢحها، في 

مʱʳʺع الʘʴॼ في العلʨم الانʶانॽة هʨ مʨʺʳعة مʱʻهॽة مʧ العʻاصʛ الʺʙʴدة مॼʶقا و الʱي تʛتʜؔ علʽها 

  .Ǽأنه هʨ ذلʥ الʺʱʳʺع الأكʛʰأو مʨʺʳعة الʺفʛدات الʱي تʱʶهʙف الॼاحʘ الʺلاحʤات ؗʺا ǽعʛف

يʜʽʺʱ مʱʳʺع الʙراسة الʺʨسʨمة ب اسʙʵʱام الʢلॼة الʳامعʧʽʽ لʺʨقع سʻا ʷǼات و الاشॼاعات الʺʴققة مʻه 

  .- ȞǼ -03ل ʡلॼة ؗلॽة علʨم الاعلام و الاتʸال ʳǼامعة قʻʽʢʻʶة

الȑʚ يʲʺʱل في ؗل ʡلॼة لʶॽانʧ و الʺاسȞǼ ʛʱلॽة علʨم للʨصʨل الى مʱʳʺع ʻʲʴǼا و نʛʤا لʸʵائʸه 

، و نʛʷه على " sondage"قʺʻا Ǽعʺل اسʢʱلاع رأȑ  -03-الاعلام و الاتʸال ʳǼامعة قʻʽʢʻʶة

مʨʺʳعة ʡلॼة ؗلॽة علʨم الاعلام و الاتʸال ʨʰʶॽɿǼك  الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع سʻا ʷǼات ، حʘʽ تʦ الʛد 

ʛة الʺاسॼلʡ فʛʡ ʧلاع مʢʱفي  على الاس ʦȞʴʱال ʦعا تॽʺج ʦهȃاوʳم تʙا لعʛʤو ن  ʝانʶॽدة  84و لʛمف

 ʦهʽة علॽونʛʱؔارة  الالʺʱع الاسȄزʨت ʦت ʦǽʚة الʻʽاد العʛأف ʦات و هʷǼاʻقع سʨʺل ʦامهʙʵʱو اسʙأك ʧيʚال

 .لاسʱؔʺال دراسʻʱا

  : مʱالات الʗراسة -2-5

وهي الʱي تȑʨʱʴ على الʺʳال الʺȞاني و هʨ الʺȞان الȑʚ أجʗȄʛ الʙراسة ॽɾه ، و الʺʳال الȑʛʷॼ الʺʲʺʱل 

في مʱʳʺع الʙراسة أȑ الأفʛاد الʚيʧ أجʗȄʛ علʽهʦ الʙراسة ، و أخʛʽا الʺʳال الʜمʻي أȑ الʺʙة الʜمॽʻة 

  : الʺʱʶغʛقة في احʛاء الʙراسة و ॽɾʺا يلي مʳالات دراسʻʱا
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Ȝʸال الʱʸامعة  : انيالʳǼ ȑʛʸॼعي الʺʶال و الʸم الاعلام و الاتʨة علॽلȞǼ ةॽانʙʽʺراسة الʙال ʗȄʛأج

  . -03-قʻʽʢʻʶة 

، خلال العام الʙراسي ) ماȑ- جانفي(أشهʛ  5امʙʱت الʙراسة و الʘʴॼ مʙة : الʱʸال الʚمʹي

2022/2023ʙراسة، و قʙال ʧزم ʧم ʛʰء الأكʜʳت الʚي أخʱة و الȄʛʤزعة على دراسة نʨم ،  ʗقʛغʱاس

 ʧȄʛجانفي (شه–  ȑʛفॽɾ ( ʧȄʛشه ʥلʚؗ ʗقʛغʱة اسȄʛʤʻراسة الʙأما ال ، )ل  - مارسȄʛراسة ) أفʙو ال ،

 ʗقʛغʱة اسॽانʙʽʺ30ال  ȑلاع رأʢʱان ، و عʺل اسॼʱاد الاسʙم ، لإعʨي)sondage ( يʱة الʻʽو جʺع الع

 ʛها مʽتل ʦعه و جʺعه ، ثȄزʨت ʦها، ثʽة علॽونʛʱؔارة الالʺʱزع الاسʨʱلها و سʽلʵانات و تॽʰغ الȄʛحلة تف

  . اسʵʱلاص الʱʻائج مʻها

 ȏʙʵॺال الʱʸال : ȑʛʸॼعي الʺʶال و الʸم الاعلام و الاتʨة علॽة ؗلॼلʡ ʧعة مʨʺʳراسة على مʙال ʗʺت

الʺʙʵʱʶمʧʽ لʺʨقع سʻاʷǼات، مقʧʽʺʶ إلى مȐʨʱʶ لʶॽانʝ و مȐʨʱʶ ماسʛʱ، الʺʳʶلʧʽ في سʻة 

  .مفʛدة 84ا ، حʘʽ أخʚنا هʻʽة قʙره 2022/2023
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ʗʻهʸت:    

 الإعلامشهʙ العالʦ في العقʙ الأخʛʽ تʨʢرا تʨʻؔلʨجॽا ʛʽʰؗا في مʳالات عʙيʙة خاصة في تʨʻؔلʨجॽا      

لʺا يʻʺʹʱه مʧ خʸائʟ و مʺʜʽات تʳعله  الإعلامو الاتʸال حʘʽ أصॼح أحʙ أقȐʨ و أشهʛ وسائل 

ʤʴǽى ʱʺǼاǼعة جʺاهȄʛʽة ʛʽʰؗة و اهʱʺامه الȞǼ ʛʽʰؔافة شʛائح الʺʱʳʺع ، و الȑʚ اسʢʱاع أن يʱغلʖ على 

حʙود الʜمانॽة و الʺȞانॽة و تقȑʛ الʺʶافات بʧʽ الʛʷॼ و مʧ بʧʽ تॽʰʢقات هʚه الʨʻؔʱلʨجॽا الʱي انʛʷʱت 

ج اتʸالي مʱؔامل ، حʘʽ أن الاॼʀال الʛʽʰؔ و الʺʜʱايʙ علॽه جعل الȑʚ أصॼح نʺʨذ" سʻاʷǼات"ʛʲȞǼة 

الॼʷاب الʳامعي يلʳأ لاسʙʵʱامه و الʱʺʱع ʸʵǼائʸه و مʺʜʽاته الʙʴيʲة و معʛفة مʱʵلف الاشॼاعات 

الʱي ʧȞʺǽ تॽʁʴقها مʧ خلاله، حʘʽ سʻʱʻاول في هʚا الفʸل مʨʺʳعة مʧ العʻاوʧȄ الʱي ساعʙت في 

ʱاقع الʨة مॽʺاز أهʛاصل ابʨ: ، ماتهʙات و خʷǼاʻمها ، سʨاعي ، مفهʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨأة مʷʻك

  .خʸائʸه و عȃʨʽه 
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  :مʦاقع الʦʯاصل الاجʸʯاعي )1

 :الاجʸʯاعي الʦʯاصل شȜॺات مفهʦم )1-1
ʧȞʺǽ ʅȄʛاقع تعʨاصل مʨʱاعي الʺʱاعي الإعلام أو الاجʺʱة( الاجȄʜʽلʳالإنǼ : social media site)  

 خلال مʧ الॼعǼ ʠعʹهʦ مع الʱفاعل للأشʵاص تॽʱح الانʛʱنʗ شȞॼة على تعʙʺʱ اتʸال أدواتǼأنها 

ة   (YouTube) ، والʨʽتʨʽب(Facebook)ك بʨ  الʝॽɿ الʺʨاقع هʚه أشهʛ ومʧ الʺعلʨمات مʷارؗ

ʙؔʻʽان والل (Linkedin)، ʥॽؔوال (K) ʗسʛʱʻʰوال Pinterest)، ابʻʶشات وال 

(Snapchat)، ʝاتʨاب وال (WhatsApp) ʛȞॽوالفل Flickr)( جلʨʳوال ʝبل (Google) 

ʛʽʷاصل وسائل تʨʱاعي الʺʱل الاجȞʷǼ اقع إلى عامʨم ʖȄʨقات الॽʰʢʱة والʺʺʸʺا الʺʶاصللأ حللʵش 

ة  الȞॼʷات الأشʵاص مʧ العʙيǽ ʙعʛف كʺا الفعلي، هاحʙوث وقʗ وفي كفاءة و عةʛʶǼ  الʺʷʺǼ  ȑʨʱʴارؗ

 أدوات أن هي الॽʁʴقة أن إلا اللʨحॽة، الؔʺʨʽʰتʛ أجهʜة أو الॽؗʚة هʨاتفهʦتॽʰʢقات على  Ǽأنها الاجʱʺاॽɺة

 مʙʵʱʶمي ʦمعʤ أن حॽʁقة مʧ الؔʺʨʽʰتʛوॼʻȄع هʚا الاعʱقاد الʵاʡئ أجهʜة مع بʙأت هʚه تʸالالا

Ȍسائʨة الॽɺاʺʱن  الاجʨخلʙإلى ي ʛʰاصل عʨʱاقع الʨه مʚقات هॽʰʢʱة الॽʻب ʙʺʱاصل وسائل تعʨʱال 

 والʺȄʨʱʴات الॽʸʵʷة للʺعلʨمات سهلا الʛʱؔونॽاً  تॼادل للʺʙʵʱʶمʧʽ تʨفʛ وهي الانʛʱنʗ على الاجʱʺاعي

 Ȑʛل الأخʲع مʡمقا ʨيʙʽر الفʨʸوال Ȅفاعلوʱ  ʛʰخلالها ع ʧن مʨمʙʵʱʶʺبالʨاسʴهاز أو الʳحي الʨالل 

 1.الʖȄʨ تॽʰʢقات أو الʖȄʨ إلى الʺʙʻʱʶة الʛʰامج عʛʰ  الʚؗي الهاتف أو

  :اعيالاجʸʯ الʦʯاصل وسائل نʵأة )1-2
 عʙʻما م 1844 عام وتʙʴيʙا إلى مॽلادȑ عʛʷ الʱاسع القʛن  إلى الاجʱʺاعي الʨʱاصل وسائلجʚور  تعʨد 

 واشʧʢʻ الأمॽȞȄʛة العاصʺة إلى ʨرǼالॽʱʺ مʙيʻة مʛ ʧةʷفم إلʛʱؔونॽة رسالة نقل في مʨرس صʺȄʨل نʳح

انʗ جهاز Ǽاسʙʵʱام  يʦʱ الʱي لالʛʱؔونॽةا والʡʛʷات الʻقاȋسلʶلة مʧ  عॼɺ ʧارة الʛسالة الʱلغʛاف، وؗ

 أشȞال مʧ  يبʙائ شȞل لʤهʨر الأولى الʺʢʴة مʨرʝȄ رسالة وȃقʗʽ على الʳهاز، Ǽالʹغʙ ȌوȄةي إنʷاؤها

 الأمॽȞȄʛة الʙفاع وزارة انʱʯʷها الʱي الʨʻؔʱلʨجॽة الȞॼʷات إحʣ  Ȑʙهʨر حʱى الاجʱʺاعي الʨʱاصل وسائل

الة شȞॼة وهي م 1969 عام  الॽʰانات بʷʱارك سʺʗʴ الʱي (ARPANET الʺʱقʙمة الأʴǼاثمʷارȄع  وؗ

                                                           
ة الॼʷاب الفلʻʽʢʶي في القʹاǽا  -  1 أحʺʙ يʨنʝ مʨʺʴد حʺʨدة، دور شȞॼة الʨʱاصل الاجʱʺاعي في تॽʺʻة مʷارؗ

 ʙة، معاهॽراسات الاعلامʙث والʨʴॼال ʦॽʀ ʧم ،ʛʽʱʶل درجة الʺاجʽʻمة لʙة، دراسة مقॽɻʺʱʳʺة، الॽȃʛراسات العʙث والʨʴॼال
  .63، ص2013جامعة الʙول العॽȃʛة، القاهʛة، 
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ʧʽة جامعات 4 بॽȞȄʛأم Ȍॼتʛعها  تॽʺات جʚة بȞॼʷت 1.الʙشه ʱةقʛ ʧات مॽʻʽعॼʶن  الʛالʺاضي  القʙيʙالع 

ʧق مʱاتالॽʻ يʱال ʗلت كانȞʷ عاʨن ʧاصل وسائل مʨʱاعي الʺʱم 1971 عام ففي الاج ʗرسالة  أول أرسل 

ʙȄʛوني بʛʱؔال ʧجهاز م ʛتʨʽʰʺإلى ك ʛآخ، ʦث ʙاء م 1978 عام شهʷام أول إنʤوني نʛʱؔح الॽʱي 

ʧʽمʙʵʱʶʺفاعل للʱمع ال ʦعʹهǼ   ʘʽفحʛام عʤʻحة بʨانات لॽʰة( الȄʜʽلʳالإنǼ Bulletin Board 

System  ʨام وهʤن ʦʱله يʽغʷة على تʜأجه ʰʺكʽʛتʨ لةʸʱدم مʨʺǼ هاتف ʘʽʴǼ ʧȞʺʱي ʨمʙʵʱʶام مʤʻال 

ʧفاعل مʱمع ال ʦعʹهǼ ʧت خلال مʥادم لʨʵة ال  أو الألعاب مʺارسة أو الʳʺاॽɺة الʻقاشات في والʺʷارؗ

 الʨقʗ في جʨدةالʺʨ  والʺʙونات الʺǽʙʱʻات كʛʽʰ حʙ إلى الʤʻام هʚا ॼʷهوȄ وتॼادلها الʺلفات تʽʺʴل

وʙȃأ هʚا  (USENT)نʗ پʨز Ǽاسʛ ʦفع جʙيʙ مʛاسلة نʤام ʣهʨر م 1979 عام شهʛ ʙ، ؗʺاالʴاض

 لتʛاس نʤام أصॼح ما سʛعان أنه إلا كارولʻʽا ʨرثون  جامعʱي ديʨك مʧ كل بʧʽ ما لʛʱاسلبهʙف االʤʻام 

ʺʱمعʙيʙالع ʧʽب ʙ ʧالات م ʨؗة الॽمʨȞʴامعات و الʳة الॽȞȄʛالأم  Ȑʛالأخ ʘʽا سʺح حʚام هʤʻادلب الॼʱ 

 ʛة سائلالॽʺǽعات أكادʨضʨم ʧʺدة ضʙʴعات مʨʺʳʺǼ ىʺʶار تॼة الأخȄʜʽلʳالانǼ Newngroupثʦ رʨʡ 

 الॽʰانات ʨحةل كʤʻام الʶاǼقة الأنʤʺة ʣهʨر مʧ الʛغʦ وعلى م، 1987 عام أكȞʷǼ ʛʰل الʤʻام هʚا

(BBS) يʱال ،ʗز نʨام يʤون ʗʴʺس ʧʽمʙʵʱʶʺفاعل للʱالǼ مع ،ʠعॼال ʦعʹهǼ أن إلا ʥة تلʺʤالأن ʦل 

 2.نʤامها الأساسي الʺغلȘ مʻها لؔل كان حʘʽ شاملة اجʱʺاعي تʨاصل شȞॼات تʨؔن  أن في تʳʻح

ات بʙأت الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع ʣهʨر ʛؗʷاولة الʴʺǼ اءʻات بȞॼاصل شʨʱاعي الʺʱاد الاجʺʱالاعǼ 

 مʨاقع مʜʽات Ǽعʠ لʺʙʵʱʶمʽها وفʛت الʱي الʨسائل لعʙيʙا وجʨد مʧ الʛغʦفعلى   ॽا الʖȄʨتʨʻؔلʨج على

الأمʛ  هʚا واسʛʺʱ اجʱʺاعي تʨاصل ʢلȘ علʽها اسʦلॽ كاॽɾة تʧؔ لʦ الʺʜاǽا تلʥ أن عي إلاالاجʱʺا تʨاصل

 الʱي الʨʱاصل مʨاقع لॽʰʢعة ومʷاǼه فعال اجʱʺاعي تʨاصل مʨقع أول ʣهʛ حʧʽم 1997حʱى عام 

 Ǽالإضافة شॽʸʵة ملفات Ǽإنʷاء لʺʙʵʱʶمॽه الʺʨقع سʺح حʘʽ،  (Siegree) مʨقع وهʨ حالॽا ʙʵʱʶمت

 حʘʽ الآخʧȄʛ الʺʙʵʱʶمʧʽ إلى الʛسائل وȂرسال الاتʸالات قʨائʦ وȂنʷاء الأصʙقاء إضافة إمȞانॽة إلى

ʛʰʱعǽ ʙالأول العق ʧن  مʛالق ȑادʴال ʧȄʛʷوالع ȑأ ʛʸي العʰهʚر الʨهʤاقع لʨاصل مʨʱاعي، الʺʱالاج 

ʘʽت حʙشه ʥة تلʛʱر الفʨهʣ ʦʤاصل وسائل معʨʱاعي الʺʱها الاجʛʲارا وأكʷʱفي ان ʗقʨالي، الʴال ʙعॼɾ 

 تʨاصل مʨقع ʣهʨر م 2003 عام تʙʴيʙا الʙʳيʙ القʛن  بʙاǽة شهʙت (SixDegrees) مʨقع الʺهʨر

                                                           
  .24، ص2013خالʙ غʶان يʨسف الʺقʙادȑ، ثʨرة الȞॼʷات الاجʱʺاॽɺة، دار الʻفائʝ، الأردن،  -  1
2-www.mawdou 3.com مʨقع في يʨʺارة الȄز ʗʺوان، تʛح مǼاعة 08/03/2023، راʶ18.00، على ال.  
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ة إمȞانॽة مʙʵʱʶمॽه مʻح الȑʚ (Friendster) سʛʽʱ فʙʻȄʛ مʨقع هʨ جʙيʙ اجʱʺاعی  الʺȐʨʱʴ  مʷارؗ

 أخʛ اجʱʺاعي تʨاصل مʨقع وهʨ مʨقع إʡلاق أǽʹا م 2003 عام شهʙ كʺا الفʙʽيʨ ومقاʡع والʨʸر

ʛʢॽعلى س ʖمي أغلʙʵʱʶاقع مʨاصل مʨʱاعي الʺʱال الاجʨʡ ةʛʱالف  ʧة مʙʱʺʺى  2005الʱم2008ح 

ȑقع ماʨم ʨوه ʝॽʰس (Myspace) ȑʚال ʛه وقॽمʙʵʱʶʺة لॽانȞإم ʖة الألعاب  لعॽونʛʱؔمع الإل 

ʧʽمʙʵʱʶʺال ʧȄʛالʺʺ إلى إضافة الآخ ʜʽات ،Ȑʛة أن إلا لأخॽʰا شعʚقع هʨʺان الʗʹفʵ Ǽʧامʜʱر مع الʨهʣ 

  1.بʨك الʝॽɿ مʨقع

ʛʽʰة مʶʱارعة بʨتʛʽة ǽʛʽʶ الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع ʣهʨر ʣل  الʺʨاقع مʧ العʙيʣ ʙهʛت حʘʽ جʙا وؗ

 Ǽʺقʢع 2005 عام (Youtube) الʨʽتʨʽب مʨقع إʡلاق تʦ إذ الʴاضʛ الʨقʗ في الأشهʛ أصʗʴॼ الʱي

ʨيʙʽالأول الف ȑʚال ʙه وجॽعل ʨوه ʨيʙʽف ( Me at the Zoo ʦث ʙلاق م 2006 عام شهʡقع إʨم ʝॽɿال 

 جامعة ʡلاب على مقʛʸʱا اسʙʵʱامه كان أن Ǽعʙ العالʦ حʨل الʺʙʵʱʶمʧʽ لॽʺʳع مʱاحا لʨȞॽن  بʨك

ʛʽȃʛج مارك أسʶه أن مʚʻ وذلʥ فقȌ، هارفارد  الʨʱاصل مʨاقع أشهʛ أحʙ أصॼح ʚاوهȞ م، 2004 عام زوؗ

 م 2005 عام شهʙ كʺا مʙʵʱʶم ملॽار 1.7 عʧ يʙȄʜ ما ʙʵʱʶǽمه حʘʽ الʴاضʛ، العʛʸ في الاجʱʺاعي

 عام شهʙ ؗʺا الانʛʱنʗ عʛʰ الʱعلॽقات و الآراء لॼʱادل مʸʻة ʲʺǼاǼة أصॼح الReddit) ȑʚ مʨقع إʡلاق

 كʺʨقع بʙأ الȑʚ تʛʱȄʨ مʨقع وهʨ الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع مʧ جʙيʙ مʨقع إʡلاق أǽʹا م 2006

ʛʽصغ ʧȄوʙʱل للʰح أن قॼʸǽ ʙأح ʛاقع أشهʨاصل مʨʱاعي الʺʱا في الاجʚه ʛʺة وفى العǽنها ʙالعق 

 ʟʱʵǽ مʨقعا ʨȞن ॽل سʛʱʶॽوم كॽفʧ قʰل مʧ الإنʱʶقʛام مʸʻة اʡلاق تʦم 2010 عام تʙʴيʙاً  الʚهʰي

ة ة قʰل مʧ الʺʨقع هʚا شʛاء تʦ وقʗ ʙ،نالإنʛʱ  عʛʰ الʨʸر ʷʺǼارؗ ʛؗش ʝॽɿك الʨكʺا م، 2012 عام ب 

ʛهʣ في ʝقع العام نفʨاصل مʨʱاعي الʺʱالاج (Pinterest.2  

 ʦقف لʨʱر يʨهʣ اقعʨة مʙيʙسائل جʨاصل لʨʱاعي الʺʱالاج ʙعǼ ʥتل ॼʁʴم 2011 عام ففي ةال Șلʡكل أ 

ʧفان مǽغل إॽʰي شʳȄاون  ورʛي بȃʨȃفي وʛʽلاب مʡ رد جامعةʨانفʱقعا سʨة خاصا م  الفʙʽيʨ مقاʡع ʷʺǼارؗ

ان ،(Snapchat) شات سʻاب Ǽاسʦ عʛف القʛʽʸة  الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع لأحʣ ʙهʨر آخʛ وؗ

ة أʡلقʗ عʙʻما م 2016 عام في الʷهʛʽة ʛؗش (ByteDance ةॽʻʽʸال Șʽʰʢك تʨت ʥॽت (Tikok) 

                                                           
  .27-26يʨسف الʺقʙادȑ، مʛجع سابȘ، صخالʙ غʶان  -  1
  .66أحʺʙ يʨنʝ محمد حʺʨدة، مʛجع سابȘ، ص -  2
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ȑʚد وصل الʙه عॽمʙʵʱʶما إلى 2020م عام أوائل في م ʙȄʜي ʧن  800 عʨʽم ملʙʵʱʶل مʨح ʦ1.العال 

 :الاجʸʯاعي الʦʯاصل شȜॺات عأنʦا )1-3
ة الاجʱʺاॽɺة الȞॼʷات ة شȞॼات تقʨم :لʺʨاقع لʺʷارؗ  عʙʻ للʺʙʵʱʶم الʨʸʵصॽة ʻʺǼح الʺʨاقع مʷارؗ

ة ة عʶǼ ʙʻهʨلة Ǽه الʵاصة الʨʸʵصॽة اتǼإعʙاد الʦȞʴʱ مʧ الʺʙʵʱʶم تʺʧȞ حʘʽ مʨقعه مʷارؗ  مʷارؗ

 الʨʰʶॽɿك مʲل الʴالॽة الॽʰʢʱقات على ʙʴǽث كʺا عام ȞʷǼل الʺʨقع نʛʷ إلى الʴاجة دون  الʺʨقع،

 Foursquares سʨارم فʨرسʨȠارز ǽأتي  ما الȞॼʷات مʧ الʨʻع هʚا تॽʰʢقات أهʦ ومʧ والانʱʶغʛام

Swarm ʝॽʺॽج Glympse اتȞॼʷة الॽɺاʺʱة الاجॽولʙال ʧوف مʛك أن الʺعʨʰʶॽɿال ʨه ʛة أشهȞॼش 

 مʧ جʜء ولؔل أǽʹا، كȞʷǼ ʛʽʰل معʜوفة أخȐʛ  شȞॼات يʨجʙ ولʧؔ العالʦ، مȐʨʱʶ  على اجʱʺاعي تʨاصل

ʦهث العالʱاصة قافʵام في الʙʵʱقات اسॽʰʢاصل تʨʱاعي الʺʱالاج ʘʽح ʙجʨقات يॽʰʢت ʦعن لʺʶ هاʻع ʧم 

 ومʧ عʛفها،ن الʱي الॽʰʢʱقات على الॼعʠ لȐʙ مفʹلة وهي العالʦ، مʧ مʱʵلفة أنʴاء في تʙʵʱʶم قʰل

  :ǽأتي ما الॽʰʢʱقات هʚه

 شȞॼة على الʻاس مع للʱفاعل الʺʳهʨلة الȞॼʷات لॽʰʢʱقاتا تʙʵʱʶم: الʺʳهʨلة الاجʱʺاॽɺة الȞॼʷات 

 الʺʷهʨرة الʴالॽة الॽʰʢʱقات عʝȞ على الʺʙʵʱʶم هȄʨة عʷؔ ʧفال إلى الʴاجة دون  الاجʱʺاعي الʨʱاصل

 الʺʳهʨلة الȞॼʷات بʙأت لʚلʥ الॽʸʵʷة، الʨʸرة أو الʴالة تʙʴيʘ خلال مʧ الʺʙʵʱʶم هȄʨة تʷؔف الʱي

 تʴافȎ الȞॼʷات هʚه Ǽأن الʜʳم ʧȞʺǽ لا ولʧؔ الʨʸʵصॽة، ǽفʹلʨن  الʚيʧ الʺʙʵʱʶمʧʽ اهʱʺام ʚʳǼب

 الأʡفال قʰل مʧ خاصة الȞॼʷة هʚه اسʙʵʱام أثʻاء الʚʴر تʨخي .ʖʳǽ إذ كامل، ȞʷǼل الʨʸʵصॽة على

ʘʽح ʧȞʺǽ ث أنʙʴحالات ت ʙيʙاز و تهʜʱاب ʧم ʠعǼ ،اصʵالأش ʧوم ʦلة أهʲقات على الأمॽʰʢه تʚه 

 الʺʙرسة ǼعAnomo elʙ سʨȠل افWhisper ʛʱ وǽ: ʛʽʶȄأتي ما الȞॼʷة

ف هقʧʽ وسائل الʨʱصل الاجʱʺاعي بهʙʵʱʶǽʙم الॼʷاب والʺʛا  :الॼʷاب و للʺʛاهقʧʽ الاجʱʺاॽɺة الȞॼʷات

ʙʸال ʜȄʜوتع ʧȄʨؔعة وتʱʺالعلاقات اقاتال ʛȄʨʢوت ʦهʻʽب ʧʽȃقاء وʙوالعائلة، الأص ʧخلال م ʦهʱ  مʷارؗ

ʦاماتهʺʱلاه ʦاتهǽاʨوه ʧوم ʧȞʺʺن  أن الʨؔه تʚات هȞॼʷل الʺʴعا تǼاʡ اʻʽجهة معʨة إلى ومʯة فʻʽمع ʧم 

،ʧʽاهقʛʺد الʨعȄام وʙʵʱه اسʚات هȞॼʷال ʙائʨفǼ ةʙفال على عʡالأ ،ʧʽاهقʛʺوال ʧه ومʚه ʙائʨأتي ما الفǽ: 

                                                           
ؗاسي رمʶॽاء، معʺȑʛ قʱادة، اسʙʵʱام مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي لȐʙ الʢلॼة الʳامعʧʽʽ تʛʱȄʨ نʺʨذجا، مʛؗʚة مȞʺلة  -  1

ȃʛم ȑʙة، جامعة قاصʲيʙʴال الʸا الاتॽجʨلʨʻؔي  في تʺǽأكاد ʛʱل شهادة ماسʽʻ35، ص.2015-2014اح ورقلة، ل.  
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 معها والʱفاعل الاجʱʺاॽɺة الʨʱاصل وسائل اسʷؔʱاف ʶǽاهʦ حʘʽ :الʛقʺॽة للʨسائȌ والʱؔاǼة القʛاءة معʛفة

ةو  الإنʛʱنʗ اسʙʵʱام مʵاʛʡ الʺعʛفة هʚه ʰهʦتʻʳ كʺا . ومهارات معʛفة تʛȄʨʢ في  العلʺي الʺȐʨʱʴ  مʷارؗ

  .للʺʛاهقʧʽ الإبʙاॽɺة القʙرات ʣȂهارو 

 ما الȞॼʷات مʧ الʨʻع هʚا تॽʰʢقات أهʦ ومʧ :هʦوأصʙقائ عائلاتهʦ تʳاه الʺʛاهقʧʽ لȐʙ الانʱʺاء تॽʺʻة 

  TikTok تʨك تTumblr ʥॽ تʺʰلTwitch ʛ تǽ ʞʱȄʨأتي

ة الاجʱʺاॽɺة الȞॼʷات  جʙا القʛʽʸة ʙتهاǼʺ الȞॼʷة هʚه تʙعʦ الʱي الॽʰʢʱقات تʜʽʺʱ:الفʙʽيʨ مقاʡع لʺʷارؗ

 تʨؔن  جʙا القʛʽʸ الʨقʗ هʚا في ونʛʷها تʛȄʨʸها يʦʱ الʱي الفʙʽيʨهات ولʧؔ ثʨان Ǽʹع إلى تʸل والʱي

 شات سʻاب instagram انʱʶغʛام ǽأتȌॽ ما الȞॼʷة هʚه تॽʰʢقات أهʦ ومʧ مʙهʡ ،ʞاǼع وذات رائعة

Snapchat تʥȄʨ Tweak.1 

ʙات أشهȜॺاصل شʦʯاعي الʸʯالاج:   

ʛʱȄʨت Twitter ʨقع وهʨم ʧاقع مʨات مȞॼʷة الॽɺاʺʱالاج ǽمʙمة قʙخ ʧȄوʙت ʛغʸم ʨوه ʧȄوʙح تʺʶǽ 

 هʚه إرسال وʧȞʺȄ الʨاحʙة، للʛسالة فقȌ حʛفا وأرȃعʧʽ مائة أقʸى ʙʴǼ الʺʙاخلات مʧ مʙʴود Ǽعʙد

 ȘȄʛʡ عʛ ʧسلت ʛʸʱة مʵ نॽʸة رسائل وهيsms رسائل شȞل على أو تʛʱȄʨ مʧ مॼاشʛة الʙʴʱيʲات

الʺʙʵʱʶم قʛاءة  لأصʙقاء وʧȞʺȄ تʛʱȄʨ لʺʨقع الʺʙʵʱʶم صفʴة على الʙʴʱيʲات هʚه وتʤهʛ الʻقال الهاتف

 الȘȄʛʡ ʙȄʛʰ عʧ أو للʺʙʵʱʶم الʸʵʷي الʺلف ȘȄʛʡ عʧ أو الʛئॽʶॽة صفʱʴهʦ مʧ الʙʴʱيʲات هʚه

ة Ǽه قامʲʴǼ ʗي كʺʛʷوع 2006م عام تʛʱȄʨ مʨقع وʣهʛ .الإلʛʱؔوني ʛؗش obvious ،ةॽȞȄʛالأم ʦث 

Șلʡا أॽʺرس ʧʽمʙʵʱʶʺفي لل ʝ2.العام نف   

ʧا مʜʽتهم: 

 -ʥʻȞʺǽ ʧم أن خلاله مʨعة تقǼاʱʺǼ ȑأ ʟʵش ،ʥʺاء يهʨكان س ʥقǽʙأو ص ʙأح ʥȃة أو أقارॽʸʵش 

 ǽقʨمʨن  الʱي الأخॼار آخʛ رؤȄة مʧ لʧȞʺʱʱ غʛʽها، أو جامعة أو مʕسʶة أو كॽʴʸفة جهة أو مʷهʨرة

ʱها بʛʷʻها  .ومʷارؗ

                                                           

 1 -  ʧوق اونلايʛʷقع الʨمonline.com www.echourouk:  https// مʨارة يȄʜال ʗʺعلى 01/04/2023، ت ،
  .09,00الʶاعة 

2  -  ʖʶʱʴم ʜ ʛؗارات مʙلة إصʶذجا،)32(سلʨʺن ʛʱȄʨاب تʶʱاعي في الاحʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨدور م ،  ʖʶʱʴدار م
ȋ ،عȄزʨʱوال ʛʷʻ38، ص1438، 1لل.  
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 -ʛʽʰعʱال ʧع ʥآرائ ʥقاداتʱفي واع ȑع أʨضʨور مʙفي ي ʥالǼ اءʨار  سॼاث أو أخʙدة أحʨجʨفي م ʦالعال 

 تǽ ʛʱȄʨغʛʽ وقʙ الʺʱʵلفة الॽʴاة مʳالات مʧ مʳال أȑ في أو تʛفʽهॽة، أو وتعلॽʺॽة القاॽɾة أمʨر في أو

 .يʙȄʛونه ما لʛʷʻ إعلامي ضغȌ كأداة  الॼعʙʵʱʶǽ ʠمه حʘʽ الʙول؛ Ǽعʠ في سॽاسॽة مʶارات أحॽانا

 -ʛفʨي ʛʱȄʨʱام الʤة نǽم حʺاʙʵʱʶʺلل ʧه خلال مʱحʺاي ʧم  (protect my tweets لʲة مॽة خاصǽحʺا 

 .الʱغʙȄʛات

 -ʛʽفʨام تʤة نॽصʨʸʵال ،ʧʽمʙʵʱʶʺلل ʘʽح ʧȞʺǽ ȑم لأʙʵʱʶم أن مʨقǽ ʛʽʽغʱة بॽصʨʸخ 

  .مʱاǼعه ʻȞʺǽه ʧʺǼ لʦȞʴʱ في الإمȞانॽة له ʳǽعل مʺا حʶاǼه

 أفʹل مʧ الʛʱȄʨʱ مʨقع ǽعʛʰʱ حʘʽ الʙʴث، مʨقع مʧ مॼاشʛة ورȃʺا  سȄʛع ȞʷǼل الأخॼار على الاʡلاع- 

 كʚلʥ حʨلʥ،ما يʙور   وجʺॽع الأحʙاث مʨاكॼة على ʶǽاعʙك فهʨ الإنʛʱنʗ شȞॼة على الإخॼارȄة الʺʨاقع

 الʱي الإخॼارȄة الʺʨاقع مع تʨاصل على والॼقاء العالʦأنʴاء  جʺॽع وفي الأخȐʛ  الʙول في ʙʴǽث ما معʛفة

ات الʺʕسʶات مʧ إلॽه الʛʽʲؔ تلʳأ حʥ ʘʽتهʺ ʛؗʷة، والʺʵʹمه الʙʵʱʶʱالات في لʳأعʺالها م. 

 -ȘȄʨʶʱال ʛʰع ʛʱȄʨʱاعة الʢʱاسǼ ȑأ ʟʵم أن شʨقǽ جȄوʛʱالǼ لعʶاصة و للʵه الǼ ادةȄʜعي لʨبها ال 

Șʽقʴʱول  ʛʰاتو  أكʳʱʻʺة والعلامات الȄارʳʱففي للعʺلاء رضا  ال ʛʽʲك ʧان، مॽما الأحʙʻع ʙȄʛالعʺلاء ي 

 بʛسالة مʨʰʱعة تغʙȄʛة في الʳʱارǼ  ȑالʷʻاȋ الʵاص الʙʵʱʶǽ ʛʱȄʨʱمʨن  العʺل، إلى الʨصʨل

  ʨʰʶॽɾ facebook1ك

 أنه أȑ الاجʱʺاॽɺة الȞॼʷات مʨاقع مʧ مʨقع هʨ :العॽȃʛة Ǽاللغة الʨجʨد كʱاب أو ʨʰʶॽɾ facebookك

ات والاعॼʱارʧʽȄ العاديʧʽ للأشʵاص عʛʰه يॽʱح ʛؗʷز أن كالʛʰه يʶز وأن نفʜعǽ هʱانȞم ʛʰأدوات ع  ʨقعام 

 آخʧȄʛ أشʵاص مع للʨʱاصل

ʧʺاق ضʢن ʥقع ذلʨʺأو ال ʛʰاصل عʨʱاقع مع الʨاصل مʨت  Ȑʛاء و أخʷإن ȌǼاصل رواʨمع ت ʧȄʛالآخ 

ʛʰʱعǽ ʝॽɿك الʨقع بʨاصل مʨʱاعي الʺʱالاج ʛالأشه ʛʰع ʗنʛʱالإن ʧȞʺȄل وʨصʨه الॽإل ʛʰع ʛقʻعلى ال 

ȌǼقع راʨʺكʺا ،ال ʧȞʺǽ امهʙʵʱاس ʧخلال م Șʽʰʢʱاص الʵة الʜأجهǼ اتفʨة الهॽؗʚة الʜوأجه ʛتʨʽʰʺؔال 

                                                           
، رسالة للʨʸʴل على 14ناصʛ محمد الأنʸارȑ، دور مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي في انʵʱاǼات مʳلʝ الأمة الʱȄʨؔي  -  1

  .27-26، ص2013- 2012درجة الʺاجʛʽʱʶ في الإعلام ، 
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 وصʨر أسʺاء يʧʺʹʱ الȑʚ الʨرقي الʺʙʻʱʶ اسʦ مʧ جاء بʨك الʝॽɿ اسʦ أن إلى الإشارة تʙʳر و اللʨحي

  1.الॼعǼ ʠعʹهʦ على الʱعʛف على ʶǽاعʙهʦ والȑʚ الʳامعة إلى الʨافʙيʧ الʙʳد الʢلॼة

 ʧاته ومʜʽم:  

 معلʨمات ولǽʙه "ʨʰʶॽɾك" على حʶاǼه إǽقاف الʺʙʵʱʶم أراد حال في :الॽʸʵʷة الʺعلʨمات تʽʺʴل 

 Download مʜʽة عʛʰ مʻها نʵʶة وأخʚ الاحʱفاʻȞʺǽ ȍه حʶاǼه على ونʛʷها ʱȞǼابʱها قام مهʺة ومʨʷʻرات

a copy of your Facebook"  ، ح وهيॽʱل تʽʺʴول تʙʳر الʨʸالʨʽʻمʜسائل الʛع والॽʺوج data 

 صفʴة إلى الʙخʨل ذلʥ على للʨʸʴل "Settings" الʹغȌ ثʦ ومʧ بها الʺʙʵʱʶم قام الʱي الʷʻاʡات

 الʶʴاب Stary الʙʰء أȑ على Facebook data Download a copy of your إعʙادات أسفل

 .كاملا الʺلف تʽʺʴل ذلǼ ʥعʙ لǼ Archives ، ʦʱʽأرشॽفي على الʹغȌ ثʦ ومʧ العام

 :للاهʱʺامات مʸʸʵʱة قʨائʦ إعʙاد -

 يʙخلʨن  الʱي الʸفʴات تʦॽʤʻ أȑ الʺʙʵʱʶمʧʽ لǼȐʙʸ ʖʽʡ Ȑʙ تȎʴ لʦ مʜʽة Ǽإضافة "ʨʰʶॽɾكقام مʨقع 

 درجة ʖʶʴǼ الʺفʹلة قʨائʺه جʺॽع تʛتʖʽ مʧ الʺʙʵʱʶم وتʺʧȞ تʶاعʙ وهيnteres Lists t حʘʽ إلʽها

 إلى الʚهاب ʖʳǽ بʚلʥ وللॽʁام قʰل ذȑ مʧ تʸʸʵا أكʛʲ أخॼار خلاصات إنʷاء إلى إضافة اهʱʺامه،

ȑة أʴصف Ȍزر على واضغ "ʥǽلا" ʛهʤʱوس ʙʻوضع وع ʙيʙالع ʧات مʴفʸها، الʽف ʧȞʺǽ لʨخʙال 

New list ها كلʺةʽإل ʧخلال م ʖانʳال ʛʶǽالأ ʧقع مʨʺال. 

 -Ȏرات حفʨʷʻʺاءتها الʛلاحقاً  لق: 

ʙلا ق ʙʳǽ مʙʵʱʶʺال ʗقʨاءة الؔافي الʛرات كل لقʨʷʻʺاء الʻه أثʴفʸك" تʨʰʶॽɾ ʥلʚل ʛقع وقʨʺة الʜʽم Ȏحف 

 "Save" زر عʛʰ وقʗ، أȑ في الʛواȌǼ هʚه الى العʨدة ʧȞʺǽ عʙʻها آخʛ فʨʽقʗ لقʛاءتها الʺʨʷʻرات

Ȏفʴام الॽʁولل ،ʥلʚب ʖʳǽ ʛقʻعلى ال ʦهʶر أعلى الʨʷʻʺال ʦث ʛقʻار على رز على الʶǽ اشةʷال Save. 

 : صʙاقة دون  الʺʱاǼعة- 

 بʚلʥ، وللॽʁام صʙاقة ʡلʖ دون  مʧ آخʛ شʟʵ أȑ مʱاǼعة مʙʵʱʶم لأʧȞʺǽ ȑ ،"تȄʛʡ "ʛʱȄʨقة على

ʖʳǽ ʘʴॼال ʧع ʟʵʷال ʧوم ʦث ʛقʻر العل الʜʼ "Follow"  م آوʙʵʱʶʺالǼ اصʵع الǼتا ʛهʤॽوس ʙعǼ 

                                                           
، 2015، دار أسامة للʛʷʻ والʨʱزȄع، ȋ1 حʧʶ مʨʺʴد هاتʻʽي، العلاقات العامة وشȞॼات الʨʱاصل الاجʱʺاعي، -  1

  .81-80ص
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ʥراته كل ذلʨʷʻعلى م. Timeline" ʙن  لا وقʨȞǽ ʥاً  ذلʛفʨʱع مॽʺʳل ،ʧʽمʙʵʱʶʺإذ ال ʧȞʺǽ عʻعة مǼاʱم 

 " .الʨʸʵصॽة مʜʽة عʛʰ لʶʴاǼاتʦؔ الأصʙقاء غʛʽ مʧ الأشʵاص

 : الهاتف رقǼ ʦاسʙʵʱام الʙخʨل- 

ʙق ʙقʱعǽ ʠعॼقة أن الȄʛʢة الʙʽحʨل الʨخʙاب إلى للʶʴهي ال ʙȄʛʰوني، الʛʱؔالال ʧؔان لȞإمǼ ȑم أʙʵʱʶم 

  1.الʶʴاب إلى للʙخʨل الʙȄʛʰ عʧ عʨضا أواسʺه هاتفه رقǽ ʦʹع أن

 (Ǽ : InstagramالإنʳلȄʜʽة( إنʱʶقʛام الاجʱʺاॽɺة الȞॼʷات مʨاقع مʧ مʨقع هinstgrame :ʨ انʱʶغʛام- 

ʨه Șʽʰʢاني تʳادل مॼʱر لʨʸة الȞॼة وشॽɺاʺʱا اجʹǽأ Șلʡفي أ ʛȃʨʱح 2010 عام أكॽʱي ʧʽمʙʵʱʶʺلل 

ʱالȋرة، قاʨضافة صȂو ʛʱها، رقʺي فلʽإل ʧوم ʦها ثʱ  الȞॼʷات خʙمات مʧ مʨʻʱعة مʨʺʳعة في مʷارؗ

 كʨداك Instamatic غʛار على مȃʛع شȞل على الʨʸر وتʹاف .نفʶها الʱʶغʛام وشȞॼة الاجʱʺاॽɺة،

 ففي الʺʨʺʴل الهاتف كامʛʽات بʨاسʢة عادة تʙʵʱʶم 4:3 أǼعاد نॼʶة مʧ الʠॽʁʻ على بʨلاروʙȄ، وصʨر

 إنʛʳʱʶام إضافة 2012 أبȄʛل في ،والآǼ ȑاد والآȑ بʨد تاتʞ فʨن  الآȑ على إنʱʶقʛام دعʦ كان الʙʰاǽة

ʦة دعʸʻʺل ʙȄروʙ2.2 الأن Android .أعلى أو ʦʱعه يȄزʨت ʛʰع ʛʳʱم ʜنʨʱجل أيʨوج ȑلاǼ. 

 :مʜʽاته مʧ و

  مʶاحʱها أو حʳʺها كان مهʺا الʨʸر مʧ كʺॽة أʛ ȑفعب للʟʵʷ الانʱʶقʛام تʶǽ Șʽʰʢʺح- 

- ʛʰʱعǽ Șʽʰʢام تʛقʱʶالان ʧقات أفʹل مॽʰʢʱة الॽالʲʺي الʱح الʺʶة ت  وʶȄʺح عالॽة ȞǼفاءة الفʙʽيʷʺǼ ʨارؗ

ȑام لأʤن ʨيʙʽف ȑعʺل أǽ على ȑام أʤل نʽغʷاتف خاص تʨالهǼ ةॽؗʚال. 

 -ʙʺʱعǽ نامجʛʰة على الʛؔع فॼʱʱال ʘʽʴǼ ʥʻȞʺǽ ع أنॼʱت ȑأ ʟʵه شǽʙل Șʽʰʢام تʛقʱʶع الانǼاʱوت ȑأ 

 .Ǽه الʵاصة الʸفʴة على بʨضعها ǽقʨم صʨر أو تॽʺʴلات

 أȑ بʽʺʴʱل ǽقʨم أن شʟʵ لأʘʽʴǼ ʧȞʺǽ ȑ بʨك الʝॽɿ وʧʽȃ الانʱʶقʛام تȘʽʰʢ بʧʽ ما تʛاȌǼ هʻاك- 

 .سهʨلة ȞǼل Ǽه الʵاصة بʨك الʝॽɿ صفʴات على الانʱʶقʛام تȘʽʰʢ خلال مʧ صʨر

 - ȑʨʱʴǽ Șʽʰʢام تʛقʱʶة على الانʙارات عॽها خʻم ʖʳح ʠعǼ ماتʨʰةال الألʻʽهار ʺعʣȂمات وʨالʺعل 

 .فقȌ الأشʵاص لॼعʠ الʶʴاب ʸǼاحʖ الʵاصة

                                                           

 1 -  ʧوق اونلايʛʷقع الʨمonline.com www.echourouk:  https// مʨارة يȄʜال ʗʺعلى 01/04/2023، ت ،
  .09,00الʶاعة 
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 -ʜʽʺʱي Șʽʰʢام تʛقʱʶله أن الان ʦॽʺʸت ʙȄʛف ʜʽʺه ومʜʽʺǽ ʧه عʛʽغ ʧقات مॽʰʢʱأنه كʺا ال ʧʺʹǽ لةʨسه 

  .الاسʙʵʱام

 2011.1  عام في تȘʽʰʢ أفʹل جائʜة على الȘʽʰʢʱ هʚا حʸل -

  :تʥॽ تʨك Tiktok مʨقع

ʨه ʙات أحȞॼاصل شʨʱعʺل الǽ اعيʺʱة  على الاجʜأجه(ios) ȑإس و أو أ  ʙȄروʙان"Android. ʧȞʺǽ 

ʱها قʛʽʸة فʙʽيʨ مقاʡع لإنʷاء اسʙʵʱامه  فيو  في الʧʽʸ، 2016في سʛʰʺʱʰ  الȘʽʰʢʱ إʡلاق تʦ ،ومʷارؗ

ة  2017 الʱالي العام ʛؗة شʢاسʨب Șʽʰʢʱلاق الʡا ʦت (Douyin) "  ʧȄدو (ByteDance) ʗايǼ ʝدان 

" ʦاسǼ كʨت ʥॽهʺا  تʻؔان لʤفʱʴǽ اتȞॼʷǼ لةʸفʻم ʧال أجل مʲʱة   الامॽʻʽʸة الǼقاʛد الʨʽلق

Șʽʰʢت(TikTok) احʱع في مॽʺاء جʴأن ʦالعال ʛʰع ʛʳʱجل مʨقات جॽʰʢʱال ȑلاǼ ر آب اوʨʱس ʥॽك كʨت.  

 

ʧاته مʜʽم: 

 .الفʙʽيʨهات تʴفȎ مॼʱȞة ʲʺǽل- 

ʘʴॼي ʙيʙالع ʧمي مʙʵʱʶاقع مʨاصل مʨʱاعي، الʺʱالاج ʧلة عʽة وسॽلʶʱلل Ȏلاحॽɾ ة أنॼʶال نॼʀه الإʳʱت 

ʨʴن ʥॽʱك، الʨت ʨفه ʦʹǽ  Ȑʨʱʴلف مʱʵو م ʜʽʺʱع مʱʺʱي ʥॽʱك الʨʱال ʦॽʺʸʱلف بʱʵع، مʨʻʱوم ʧȞʺǽ 

 ǽقʨم أن على الʺʙʵʱʶم على ʶǽاعʙ تلʽها الʱي الفʙʽيʨهات إلى والانʹʺام الفʙʽيʨ مʷاهʙة مʧ الʺʙʵʱʶم

 .سهل ȞʷǼل الʺʨʻʱعة الفʙʽيʨهات Ǽعʺل

ة-   الأمʨر مǽ ʧعʙ وجʜʽة فʛʱة خلال معʧʽʰʳ على الʺʙʵʱʶم حʨʸل الȄʛʶع والʱفاعل الʺʹʺʨن  مʷارؗ

 علىالأ إلى الʖʴʶ سȐʨ  الʺʱاǼع مʧ يʢʱلʖ لا فʙʽيʨ إلى فʙʽيʨ مʧ فالʻʱقل تʨك الʥॽʱ تȘʽʰʢ على الʶهلة

 ʷǽاهʙوا حʱى الفʙʽيʨ بʛʷʻ قام الǼ ȑʚالʟʵʷ الʵاصة الʸفʴة رؤȄة في الʺʱاǼعʧʽ رॼɼة حالة في أما

 الʺʱاǼع ʧȞʺǽ شأنه مʧ وهʚا للʶॽار الʖʴʶ خلال مʧ الʵاصة الʸفʴة على الʺʨجʨدة الأخȐʛ  الفʙʽيʨهات

ʧام مʙʵʱاس Șʽʰʢʱل الȞʷǼ ع سهلȄʛة حالة وفي وسॼɼعالʺ رǼاʱ Șʽʰʢʱم أن للʨقǽ ة  مع الفʙʽيʷʺǼ ʨارؗ

ʧʽعǼاʱʺال ʧȄʛه الآخॽعل Ȍة على الʹغ  الʱي الفʙʽيʨهات معʦʤ تʽʺʴل مʧ إمȞانॽة هʻاك ʨȞǽن  كʺا الʺʷارؗ

ʦضها تʛع ʧؔن  ولʨȞǽ اكʻاءات هʻʲʱما اسʙʻار عʱʵǽ مʙʵʱʶʺم الʙاح عʺʶلأ الʙح. 
                                                           

قعي لȐʙ الॼʷاب، مʛؗʚة مȞʺلة لʽʻل شهادة الʱفاعل الافʛʱاضي عʛʰ مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي وعلاقʱه Ǽالʱفاعل الʨا-  1
  .40- 39الʺاسʛʱ في علʦ الاجʱʺاع والاتʸال، ص
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 :مʜʽʺʱ الفʙʽيʨ مʹʺʨن  -

 لا أنه إلا الॼعǼ ،ʠعʹها عقʖ مʱʱالॽة مʛات الفʙʽيʨهات مقاʡع ʷʺǼاهʙة الʺʱاǼعॽʀ ʧʽام مʧ الʛغʦ على

ʛعʷǽ الʺللǼ ʜʽʺʱه وتʚع هʡالʺقا ʘعॼح بʛور الفʛʶعلى وال ،ʧʽعǼاʱʺع الॼʢالȃفي و ʥذل ʗقʨع الǼاʱʺال 

 على قʙرته أو Ǽه الʵاصة الإبʙاॽɺة قʙرته له سʨȞॽن  شʟʵ فؔل الʺلل حʙة كʛʶ مʧ يʧȞʺʱ سʨف

ʥʴض ʙاهʷʺل الȞʷǼ ا خاصʚوه ʧف شأنه مʨس ʙاعʶǽ جعل على  Ȑʨʱʴم Șʽʰʢʱال ʧقات مॽʰʢʱال 

  1.الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع بʧʽ الأفʹل

  :مʧ أشهʛ مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي

                                                           
1 - Velten, Justin, Arif, Rauf(2016) the Enfluence of Snapchat on Interpersonal 

Relationship Development and Human Communication. The Journal of Social Media in 
Society. 5 (2)  
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  عʙد الʺʙʵʱʶمʧʽ  سʻة و تارȄخ الʷʻأة  مʕسʝ الʺʨقع  الʺالʥ  اسʦ الȘʽʰʢʱ  ت/ر
01  Facebook  اʱʽغ   مʛʽȃʛ   مارك زوؗ

ʧȄʛادوارد ساف  
  انʙرو ماكʨلʨم

 ʧʱداس
ʜʱʽفʨȞسʨم  

  كʝȄʛ هʨʽز

ملॽار  2.80  2004.02.04
  مʙʵʱʶم 

02  Instagram 
 
 
 
  

  كॽفʧʽ سʛʱʶॽوم   مʱʽا 
ʛغǽاʛؗ ʥǽما  

  ملॽار مʙʵʱʶم  2  201.10.06
 

03  Twiter 
 
 
 
  

ʥن ماسʨجاك دوسي  ايل  
  نʨح غلاس

 ʜامॽلȄفان وǽا  
  بʜʽ سʨʱن 

  ملॽار حʶاب 1.3  2006.03.21
 

04  Tik Tok 
 
 
 
  

 ʗايǼ ة ʛؗش
ʝدان  

ʝدان ʗايǼ   ʛʰʺʱʰن  834  2016سʨʽمل
  مʙʵʱʶم 

 

05  Snapchat 
 
 
 
  

  اǽفان شॽʰغل   سʻاب
 بȃʨي مʛʽفي

 ʛʰʺʱʰن  750   2011سʨʽمل
  مʙʵʱʶم شهȄʛا
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  :استخداما عبر العالم المواقعر أشهجدول يوضح                             

   Skynewsarabia.com  :المصدر

نلاحȎ مʧ الʙʳول الʺʧʽʰ أعلاه أن معʦʤ الأشʵاص عʛʰ العالʙʵʱʶǽ ʦمʨن أحʙ مʧ الʺʨاقع الʺʨضʴة 

  Ǽالʙʳول 

ماǽار مʙʵʱʶم ، و يʛجع هʚا  2.80مأثʛ مʨقع اسʙʵʱاما عʛʰ العالʦ بـ   Facebookالʱي يʱقʙمهʦ مʨقع 

  لʨؔنه اول مʨقع للʨʱاصل نʷاتا ولʶهʨلة اسʙʵʱامه ، 

1-4( ʝائʶنات وخʦȜاعيمʸʯاصل الاجʦʯات الȜॺش: 

   :الاجʸʯاعي الʦʯاصل شȜॺات مʦȜنات)1- 4- 1

 تʶʺح الʱي الإلʛʱؔونॽة الʙʵمة تلʥ هي Social Networking Service) ( الاجʱʺاॽɺة الȞॼʷات خʙمة

 2.0 2,0 وʖȄ قॽʻةت على ابʻاء والʱفاعل Ǽالʨʱاصل له تʶʺح كʺا له شʸʵي ملف Ǽإنʷاء للʺʙʵʱʶم

web ة وهىॽʻاقع تقʨات مȞॼʷة الॽتʨʰؔʻالع ) (Websites على أساسا القائʺة  Ȑʨʱʴʺح الʛʱالʺق ʧل مʰق 

ʧʽمʙʵʱʶʺال ( user generated contentلةʨام سهʙʵʱة الاس  للʺʙʵʱʶمʧʽ والعʺلॽة الʱفاعلॽة والʺʷارؗ

 Virtual ) افʛʱاضي مʱʳʺع أو افʛʱاضॽة اجʱʺاॽɺة بʯʽة في يʦʱ والʱفاعل الʨʱاصل وهʚا الآخʧȄʛ، مع

(community ʥلʱي كʱع الʺʳما ت ʧʽاد بʛاقع في الأفʨل الʲة مʯʽاد بʛالأف ʧيʚال ʦله ʝام نفʺʱأو الاه ʦله 

ʝاء نفʺʱالان ʙلʰرسة في  أو ما لʙة مʻʽقاء أو معʙفي أص ȑادʻها الʛʽوغ ʧم ȋات أنʺاʯʽفاعل بʱال 

 1.الʺʱʳʺعات مʱʵلف في الʛʷॼ بʧʽ تʨؔن  الʱي الاجʱʺاعي

1 -4 -2( ʝائʶاتخȜॺاصل شʦʯاعي الʸʯالاج: 

ʜʽʺʱات تȞॼاصل شʨʱاعي الʺʱالاج ʟائʸʵǼ ʗا كانॼʰارها في سʷʱعلى ان  Ȑʨʱʶم ʦها العالʻم: 

 صفʱʴه Ǽإثʛاء عʹʨ كل ǽقʙم إذ فاعلॽةǼʱال الاجʱʺاعي الʨʱاصل شȞॼات عʛʰ الʨʱاصل يʦʶʱ : الʱفاعلॽة

 ،)سॽاسة أحʙاث (ʨʺǼاʻʡه يʱعلȘ ما أو مʨسॽقى أو أزȄاء أو الȄʛاضॽة ʱʽʸʵʷهǼ يʱعلȘ ما سʨاء الॽʸʵʷة

Ȍائʛر أو خʨة صʻيʙʺو ل ʠعǼ ʦة الʺعالȄʛالأث. 

                                                           
  .45حʧʶ مʨʺʴد هاتʻʽي، مʛجع سابȘ، ص-  1
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 فلʝॽ مʨʱقع أو رسʺي غʛʽ و يتلقائ Ǽأنه الاجʱʺاعي الʨʱاصل شȞॼات عʛʰ الʨʱاصل يʦʶʱ : الʱلقائॽة

ʚلʥ الأعʹاء عʛʰ للʨʱاصل تȘʽʶʻ أو تȌॽʢʵ هʻاك  ذلʥ تʦȞʴ تॽʺॽʤʻة وقʨʽد لʨائح وجʨد عʙم وؗ

 .الاتʸال ʛʡقي بǼ ʧʽالʱلقائॽة يʦʶʱ فهʨ الʨʱاصل

 معʦʤ و الاجʱʺاعي الʨʱاصل شȞॼات سʙʵʱامǼا خاصة مهارات إلى العʹʱʴǽ ʨاج لا  الاسʙʵʱام سهʨلة

 .مʱʳʺع لؔل الʛسʺॽة Ǽاللغة خاصة صفʴات تʨفʛ الاجʱʺاعي الʨʱاصل شȞॼات

 الاتʸال للعʹʧȞʺǽ ʨ إذ الʙائʦ، الʨʹʴر الاتʸال عʺلॽة تʢʱلʖ لا إذ :الʺادȑ غʛʽ الʙائʦ الʨʹʴر

ʨʹالعǼ ʛالأخ ʧع ȘȄʛʡ كʛة رسالة تॽʸرة أو نʨمات آو صʨمعل ʧقى أو أفلام عॽسʨها أو مʛʽغ ʧع 

 .الʟʵʷ الآخʛ الʧȞʺǽ ȑʚ أن يʛد علॽه ǼالȘʰʢ اهʱʺام مʳالات

ʛفʨʱة الǽادʸʱة : والاقǽادʸʱفي اق ʗقʨلوالʺال الʽʳʶʱاك والʛʱة الاشॽانʳل مʣ في ، ʟʵʷال ʛالآخ  

 أصʴاب على حʛȞا ذلʥ لʝॽ و الاجʱʺاعي الʨʱاصل شȞॼة مʧ حʜʽ امʱلاك ॽʢʱʶǽع الȌॽʶॼ فالفʛد

 . ) أخʛ دون  جʺاعة على حʛȞا أو الأمʨال،

ة  الʺهʧʽʺʱ، الاشʵاص مʧ الفعل ردود و الʺʶاهʺات تʳʷع الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع وسائل: الʺʷارؗ

ʘʽأنها ح ʝʺʢت Ȍʵالفاصل ال ʧʽر و الإعلام وسائل بʨهʺʳال. 

  : Openness : مفʨʱحة خʙمات تقʙم الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع عʛʰ الإعلام وسائل معʦʤ: الانفʱاح

ة الفعل کʛدود  الʱعلॽقات و الʗȄʨʸʱ تʹʳع أنها حʘʽ الʸفʴات على والʱعʙيل الأشॽاء أو والʺʷارؗ

 .الʺȐʨʱʴ  مʧ والاسʱفادة الʨصʨل أمام حʨاجʜ أǽة تʨجʙ ما نادرا بل الʺعلʨمات وتॼادل

 خلال مʧ الʱقلǽʙʽة عʧ الاجʱʺاॽɺة الإعلام ووسائل الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع تʜʽʺʱ حʘʽ: الʺʴادثة

ة أȑ اتʳاهʧʽ في للʺʴادثة إتاحʱها  .الʺعʛوضة الʺعلʨمة أو الʛʰʵ أو الʙʴث مع والʱفاعل الʺʷارؗ

ȌǼاʛʱال :ʜʽʺʱاقع تʨاصل مʨʱاعي الʺʱأنها الاجǼ ارةॼɺ ʧة عȞॼة شॽɺاʺʱة اجʢǼاʛʱعʹها مǼ مع ،ʠعǼ 

ʥوذل ʛʰصلات عʨال ȌǼواʛي والʱها الʛفʨات تʴصف ʥاقع تلʨʺي و الʱال Ȍȃʛاقع تʨʺǼ   Ȑʛاصل أخʨʱلل 

 .مʙونة على ما ʛخʰ مʲل أǽʹا الاجʱʺاعي

 الʨʱاصل و ʛʶǼعة خاصة مʨاقع بʽȞʷʱل الʺʴلॽة للʺʱʳʺعات تʶʺح الاجʱʺاॽɺة الإعلام وسائل: الʺʱʳʺع

ة، اهʱʺامات و مʸالح حʨل اجʺع العالʦ في الʺʱʳʺعات تلʥ تȌȃʛ ثʦ مʧ و فعال ȞʷǼل ʛؗʱʷل مʲم ʖح 

ʛȄʨʸʱافي الʛغʨتʨة أو الفॽʹة، قॽاسॽأو س ʦعلʱنامج أو للʛني بʨȄʜح مفʹل تلفॼʸȄو ʦالفعل العالǼ ةȄʛق 
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  1.امʱقارȃ الʛʱؔونॽا مʱʳʺعا تȑʨʴ  صغʛʽة

  :الʦʯاصل الاجʸʯاعي الʴʹاʵǺات ʦؕمقع مʥ مʦاقع -2

 :سʹاʵǺات مʦقع إنʵاء و تارȂخ )2-1

ʗʶتأس (Snapchat) م 2011 في ʧل مʰق (Bobby Murphy Reggie Browns Evan 

Spiegel) ʦعهॽʺلاب وجʡ رد، جامعة فيʨانفʱس ʘʽاون  جاء حʛة بʛؔفǼ Șʽʰʢاصل وسائل تʨʱال 

 لʤʴات Ǽعʙ الʺʨقع مʧ اخʱفʗ الʱي الفʙʽيʨ ومقاʡع الʨʸر نʛʷ مʧ الʺʙʵʱʶمʧʽ تʺʧȞ الʱي الاجʱʺاعي

 اجʱʺاॽɺة وسائȌ مʸʻة إنʷاء فʛؔة على كلاهʺا واتفȘ الفʛؔة، مع (Spiegel) مʧ بʛاون  اقʛʱب كʺا قلʽلة

 الʨؔد لʱؔاǼة (Bobby Murphy مʧ الʻʲائي اقʛʱب ثʦ جʙʽة، فʛؔة كانʗ الʺʱʵفي الʺȐʨʱʴ  غʛار على

 ذلʥ وȃعʙ شات سʻاب مقʙمة (Picaboo) الʺʕسʨʶن  أʡلȘ م 2011 في أما الȘʽʰʢʱ، لʻʰاء الʺʙʵʱʶم

 .مॼاشʛة

ة أول في ة مʙونة مʷارؗ ʛؗʷلاق، على للʡم الإʙق Spiegel) هʱʽʹل ق (Snapchat) قةȄʛʢة كʙيʙج 

ة  أʣهThe Telegraph) ʛ مع م 2013 عام مقابلة وفي تʱʵفي، رؤʱȄها تʙȄʛ الʱي الʺعلʨمات الʺʷارؗ

(Spiegel) ʖʰʶقي الॽʁʴاح وراء الʳن Snapchat) مي معʙʵʱʶاصل وسائل مʨʱاعي الʺʱالاج ʛالأصغ 

 الʺقʙʸ أن " :قال حʘʽ لʢॽاردهʦ الاجʱʺاعي الʨʱاصل وسائل على تارʵȄهǽ ʦعʨد أن في يʛغʨʰا ولʦ سʻا

ʧم Șʽʰʢت (Snapchat) ، ʨا هʻا إذا أنʻذج وضع حاولʨʺادثات نʴʺلل ʙʻوثها عʙن  فإنها حʨؔعة تȄʛس 

 تʛك فقʴ Ȍاولن عام، ȞʷǼل ولʧؔ وحفʤها حقا الʺʺʜʽة اللʤʴات تʙوʧȄ تʴاول وقʙ كʛʽʰ حʙ إلى الʜوال

 2.حفʤها ʴاولن لا لʻʻؔا نʛؗʚʱها ʛʺǽ شيء كل

 مʧ الʺʙʵʱʶمʧʽ عʙد (Snapchat) رفعʗ وجʨده على عام مʛور Ǽعʙ :الʺʲالي سʻاب تȘʽʰʢ بʻاء- 

انʗ الȘʽʰʢʱ إلى الفʙʽيʨ تقʦǽʙ خلال  Ǽʺا ناجʴاً  كان الʛʢح ولʧؔ فقȌ، ثʨان  10الفʙʽيʨ مقاʡع مʙة وؗ

 سʻاب تȘʽʰʢ تاǼع م 2013 عام في أما ،)يʨمॽا فʙʽيʨ ملʨʽن   50 ( إلى بلقʢات ʶǽʺى ما لʙفع Ȟǽفي

                                                           
صفʙ حʶام الʶامʨك، الإعلام الʙʳيʙ الʨʢʱر والأداء والʨسʽلة والॽʣʨفة، سلʶلة مॼʱȞة /انʸʱار إبʛاʦॽʂ عʙʰ الʛزاق، د -  1

  .40-39، ص2011، 1الإعلام والʺʱʳʺع، جامعة Ǽغʙاد، الʙار الʳامॽɻة للॼʢاعة والʛʷʻ والʛʱجʺة، ॼʡعة الʛʱؔونॽة 
2  - Pielot, Marlin & Oliver, Nuria 2014 Snapchat: how to understand a teen phen omen on. 

Published at chi 14-work shop on understanding teen ux: bridge to the future. 
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 مʧ (Snapchat) مʙʵʱʶمي القʸة مʜʽة مʗʻȞ حʘʽ والʙردشة القʟʸ وهي جʙيʙتʜʽʺǼ ʧʽتʧʽ شات

ʛʷلة نʶسل ʧات مʢي اللقʱل الʤʱة سʢض وقابلة نقʛةلʺ للعʙ 24 ساعة.  

 تقʦǽʙ وتʦ الاجʱʺاॽɺة، الʨسائȌ هʛم في علىالأ إلى (Snapchat) نقل في الʙردشة وॽʣفة ساعʙت

 الʙردشة نافʚة في الॼعǼ ʠعʹهʦ مع Ǽالʙʴʱث للʺʙʵʱʶمʧʽ سʺʗʴ حʘʽ م 2014 مايʨ في الʙردشة

ʛʰدردشة ع ʨيʙʽة، فʛاشॼم كʺا مʙق (Snapchat) ةʜʽا مʻʱʸفة وهي "قॽʣة وʸق  Ȑʛأخ ʗʻȞمي مʙʵʱʶم 

"(Snapchat)  ع فيॽʺاء جʴأن ʦالعال ʧم ʛʷر نʨʸع الʡومقا ʨيʙʽالف ʧة العاب مʛؔفلات الʴوال 

 .العامة الأحʙاث مʧ وغʛʽها الॽʶاسॽة الʳʱʺعات و الʺʨسॽʁॽة

ʷفʗ مʳهʨلة مʨʺʳعة قʰل مʧ (Snapchat) اخʛʱاق تʦ قʙ .م 2013 عام في  الॽʸʵʷة الʺعلʨمات وؗ

ة واعʚʱرت مʙʵʱʶم ملʨʽن  4.6ل ʛؗʷال ʧاق عʛʱالاخ ʗʴاق وأصلʛʱالاخ ʦض ولʛعʱادث تʴي لʻأم ʛʽʰك 

 اتهʺʗ الʱي الأمॽȞȄʛة الفʙʽرالॽة الʳʱارة لʻʳة مع (Snapchat) اسʱقʛ كʺا  الʱالॽة، الॼʶع الʨʻʶات في

ة ʛؗʷال Ǽالغةॼʺة في الॽي العʺلʱمها الʙʵʱʶة تǽاʺʴة لॽصʨʸال خʶʺمʙʵʱ ةʛʽʷع لا أنها إلى مॽʢʱʶت 

 .مʙʴد زمʻي إʡار في الʺʙʵʱʶم رسائل حʚف ضʺان

 (Snapchat) وصʨل ومʛʡ (Snapchat) ʚʻح مʚʻ الاخʱفاء أو الʜوال سȄʛعة الʛسائل شعॽʰة ازدادت

 مʛʽاث Ǽعʠ مʧ الʵاصة نʱʵʶهʺا (Instagram Facebook اʡلȘ الاجʱʺاعي الʨʱاصل مʨاقع إلى

(Snapchat) ʛʲعا الأكʨʽ1.ش   

 :الʥʻʹʴ عʙʮ شات سʹاب تʦʠر

 أرادوا حʘʽ (Snapchat) مʧ الأول الإصʙار كان Pica boo 1 ثʦ شات سʻاب إʡلاق م 2011 عام

 تॽʰʢقات مʛʳʱ في الأولي Pica (boo) تȘʽʰʢ إʡلاق وتʦ الʻهاǽة، في تʱʵفي صʨراً  يʛسل تȘʽʰʢ إنʷاء

ios ( Ȍة وسʳة، ضʛʽʰكʺا ك ʦقاده ʥيل حل دمج إلى ذلʙب gلةȞʷة مʤاشة لفʷكʺا ال ʧȞʺǽ ʧʽمʙʵʱʶʺلل 

ȋقاʻات الʢة على شاشة لقʜأجه iPhone) اصةʵال ،ʦم بهlعل اʳǽ ʛʽأثʱفي الʱʵʺسائل الʛال pical boo) 

ʦǽʙع ʙا و ,الفائʨاء قامʷإنǼ ى إشعارʱح ʧȞʺʱن  يʨمʙʵʱʶʺال ʧفة مʛكان إذا ما مع ʟʵما ش ʙق ʱالȌق 

 .الʺॽɿʱʵة لʨʸرته شاشة لقʢة

                                                           
1 - Pielot, Marlin & Oliver, Nuria 2014 Snapchat: how to understand a teen phen omen on. 

Published at chi 14-work shop on understanding teen ux: bridge to the future  
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 وأعʙʽ الʨʸر تॽʺʶة على القʙرة وأضافا (Ǽ Snapchatاسʦ الॽ Șʽʰʢʱةتʶʺ (Murphys Spiegel) أعاد

ʡفي هʺالاقإ App Store ) كʺا ʙوا قʜ  العلامات مʧ أكʛʲ الȘʽʰʢʱ الʨʻؔʱلʨجॽة الابʱؔارات على رؗ

 .الʱقلǽʙʽة الإعلانات مʧ ورائعة حȄʨʽة أكʛʲ الȃʛʳʱة لʳعل والȘȄʨʶʱ الʳʱارȄة

 لʺا نغʺة وحʙد (Snapchat مʙونة على مʨʷʻر أول (Spiegel) كʖʱ:م 2012 عام الفʙʽيʨ وصʨل

ʧȞʺǽ قعه أنʨʱن  يʨمʙʵʱʶʺال ʧم Șʽʰʢʱات في الʨʻʶالقادمة ال ʘʽح ʖʱه كॽɾ ʧʴي نʻʰقا لॽʰʢر تʨʸلا لل 

Șافʨʱمع ي ʦॽʂالʺفا ʛʽة غॽɻاقʨال الʺʳبل الؔʺال أو لل Șلʵǽ احةʶن  مʨؔʱة لȞʴʹشيء  أو وصادقة م ȑأ

Ǽ ʛعʷت ʙق ʛة في هآخʤʴي اللʱهالت الʢها ق  .وتʷارؗ

ʦلاق وتʡإ (Snapchat) امʤʻل (Android) مʺا ʙادة على ساعȄة زʙقاع ʧʽمʙʵʱʶʺال ʦفي وساه 

 لقʢة ملʨʽن  ) 20 ( يʛسلʨن  (Snapchat) مʙʵʱʶمʨ كان الʷʱغʽل ʧم كامل عام وȃعʙ الʛʽʰؔ، الإنʳاز

 وȂرسال تʽʳʶل على القʙرة قʙم تʙʴيʲا الȘʽʰʢʱ وأʡلȘ ،)الʲانॽة في لقʢة 25 مǽ ʧقʛب ما أو ألʨʰم في

 الʨʸر لʽʳʶʱل مʱʵلفʧʽ وضعʧʽ بʧʽ الʙʰʱيل إلى الاضʛʢار مʧ بʙلا ʨانث 10 مʙتها فʙʽيʨ مقاʡع

،ʨيʙʽكʺا والف ʨال هʴاتف مع الʨودة الهʜʺات الʛʽامȞǼ كʺا ʧȞʺǽ ʧʽمʙʵʱʶʺة للʡاʶǼ Ȍار الʹغʛʺʱاسǼ 

 .فʙʽيʨ مقʢع لʽʳʶʱل الʨʸرة قاȋالʱ زر على

 :2014- 2013 عام في والʙردشة القʣ ʟʸهʨر

 لʺʷاهʙتها لأصʙقائهʦ نʛʷها للʺʙʵʱʶمʧȞʺǽ ʧʽ للقʢات، الʜوال سȄʛع سʛد هʨ (Stories): شات سʻاب

ة القʟʸ اسʙʵʱام في والʺʙʵʱʶمʨن  الʳʱارȄة العلامات بʙأت ساعة، ʙ 24ةلʺ  عʺا كاملة صʨرة لʺʷارؗ

 Snapchat) عʜز م 2014 عام في و الʺʺʜʽة الʶʺة اخʱفاء عامل على الʴفاȍ مع ʙʸǼده كانʨا

 العام نفʝ مʧ مايʨ في الʙردشة قʙمʗ حʘʽ الʙʳيʙة والʙʴʱيʲات الʺʜʽات مʧ كʛʽʰا عʙدا وأʡلȘ الابʱؔار

 رؤȄة على القʙرة إلى ضافةǼالإ الॽʸʻة، الʛسائل عʛʰ مॽɿʱʵة رسائل ʤǽهʛ يʜال لا الȑʚ الʺʛاسلة بʛنامج

 ذلʥ وȃعʙ مॼاشʛة فʙʽيʨ مʴادثة بʙء مʧ الʺʙʵʱʶمʨن  يʧȞʺʱ حʱى الʙردشة نافʚة في هʚا صǽʙقʥ كان مʱى

ʦح تʛʡ اʻʱʸق (stories) ʘʽم حʙمي تقʙʵʱʶʺل (Snapchat) ع فيॽʺاء جʴأن ʦاهʺة العالʶʺر الʨʸالǼ 

 .الʷعॽʰة الأحʙاث مʧ اللقʢات مʧ عام مʨجʜ في الفʙʽيʨ ومقاʡع

 Ǽاسʙʵʱام لقʢاتهʦ تʟॽʸʵ للʺʙʵʱʶمʧʽ تॽʱح والʱي ،(Geofilters) مʛشʴات ʛʡ (Snapchat)ح

 (Snapchat) تȘʽʰʢ إعلانات بʙاǽة شهʙ كʺا مʻها، يلʱقʨʢن  كانʨا الʱي للʺʙيʻة وفقا والʻȄʜة الʺʛشʴات

 قʟʸ جʺॽع مع جʖʻ إلى جॼʻا للʺʙʵʱʶمʧʽ الʙʴʱيʲاتو  آخʛ قʦʶ في تʤهʛ الإعلانات وʙȃأت
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،ʦقائهʙكان كʺا أص Ȑʙل ʧʽمʙʵʱʶʺار الॽي خʢʵة تʙاهʷإذا الإعلانات م ʖفي رغ ʥل ذلʲوم ʟʸالق 

 Ȑʛالأخ ʗفʱاخ ʙعǼ 24 ساعة. 

 إرسال ʶǼهʨلة للʺʙʵʱʶمʧʽ سʺح والȑʚ ،(Snapcash) لإنʷاء (Square) مع شات سʻاب عʺل

 خʨʢة (Snapchat) اتʚʵ كʺا .الʺॽɾʛʸة حʶاǼاتهʦ إلى Snapchat) مॼاشʛةمʧ واسʱلامها الأمʨال

 Ȑʛفي أخ ʦعال Șʽقʴخل تʙال ʧخلال م (Community Geofilters) كʺا م، 2014 في ʧȞʺǽ 

ʧʽمʙʵʱʶʺاء للʷات إنʴشʛة مॽɾاʛخاصة جغ ʦاء أو بهʛش ʛة علامة ذات فلاتȄارʳت ʦاث أو لأعʺالهʙالأح 

 .تʛعاها الʱي

 الʛʢق  مʧ العʙيʙ تقʦǽʙ في (Snapchat) بʙأ م 2015 عام في :م 2015 عام في والعʙسات الاكʷʱاف

 قʙم كʺا مʙʵʱʶم ملʨʽن  ) 75 ( مǽ ʧقʛب ما لʦ الʹʦʵ جʺهʨره مʧ الʺال لʖʶؔ للʺعلʧʽʻ الʙʳيʙة

(Snapchat Discover ة وهيʴة صفʙيʙج ʧȞʺǽ لʨصʨها الʽلة إلʨهʶǼ ʧشاشة م Snapchat 

 مʲل الʺʱʵلفة والقʨʻات الʻاشʧȄʛ مʧ مʨʻʱعة مʨʺʳعة مʧ قʛʽʸ إعلاني مȐʨʱʴ  تʹʦ الʱي الʛئॽʶॽة

Food Networks CNN BuzzFeeds (vox) ،ʙعǼ ʥذل ʦت ʦǽʙة تقʜʽم ʛقʻض الʛللع ʘʽعلى كان ح 

ʧʽمʙʵʱʶʺال ʧل مʰوضع ق ʦعهǼشاشة على أصا ʦاتفهʨة هʙاهʷʺات لʢأماالآن اللق ʦهʽعل ʛقʻة الʛة مʙواح 

Ȍء فقʙʰة لʙاهʷʺح الʛʡو Snapchat) اتʴشʛم (Geofilters) مةʨعʙʺال ʧʽʻللʺعل ʧيʚفع أرادوا الʙال 

 .معʧʽ مȞان أȑ في الʳʱارȄة العلامة عʛض مقابل

 أȑ الȘʽʰʢʱ لʺʧʽʰʴ الॽʸʵʷة الʨʸر لʺʙʵʱʶمي الʱالي الʛʽʰؔ الʷيء (Snapchat) أʡلقʗ وȃعʙها

 Ǽإصॼعهʦ الʹغȌ خلال مʧ لأنفʶهʦ مʨاجهة لʨؔʱن  كامʛʽاتهʦ بȄʨʴʱل الʺʙʵʱʶمʨن  قام وعʙʻما العʙسات

 كʺا مʤهʛهʦ، لʱغʛʽʽ العʙسات مʧ مʨʻʱعة مʨʺʳعة بʧʽ مʧ الاخॽʱار للʺʙʵʱʶمʧʽ وʧȞʺȄ وجʨههʦ على

 .إبʙاعا أكʛʲ الʽʶلفي صʨر أصʗʴॼ الʺʙʱلॽة، حقʜ  أقʨاس مʲل

 Ǽأكʺله، (Snapchat لʺʱʳʺع الʢلʖ عʙʻ (Geofilters) تॽɿʸة عʨامل (ʛʡ Snapchatح 2016في 

 بʙأ ذلʥ وȃعʙ الʵاصة، والʺʻاسॼات الʜفاف وحفلات للʴفلات فلاتǼ ʛإنʷاء ʧʽللʺʙʵʱʶم ʶǽʺح مʺا

(Snapchat) في ʛȄʨʢات تॽحʛʶم ( Snapchat Story . اॽذا تلقائȂأ وʙم بʙʵʱʶʺة في الʙاهʷة مʸق 

 .تلقائॽا الʱالॽة القʸة تʷغʽل فʙʰʽʶأ وانʱهʗ واحʙة

Șحق Snapchat) ازاʳما" هائلا إنʙʻع ʗأبلغ (Bloomberg). أنها Șقʴارات ) 10 ( تॽة ملʙاهʷم 

ʨيʙʽا فॽمʨي ȑار2 أॽة ملʙاهʷا مॽمʨي ʛʲه أبلغ مʺا أكʻع  Facebook)، كʺا ʗاب جʺعʻ150 ( شات س 
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 بʙأت الʱي الإعلانات أȑ الفʙʽيʨ إعلانات مʧ الʺSnapchat ʙȄʜ) وʛʡح يʨمॽا، نȌʷ مʙʵʱʶم ملʨʽن  )

 Snapchat تقʦǽʙ تʦ  مʷاهʙتها في الʺʙʵʱʶمʨن  بʙأ عʙʻما الأصʙقاء  قʟʸ بʧʽ الʤهʨر في

Memories) يʱح والॽʱت ʧʽمʙʵʱʶʺلل Ȏحف  Ȑʨʱʴʺعلى ال ʦتهʜها أجهʛȄʛʴʱها لʱ  أدȐ مʺا لاحقا، ومʷارؗ

 أȑ في يʶʱاءلʨن  الʺʨʶقǼ ʧʽعʠ جعل ومʺا فʹʨلا وأكȃʨ ʛʲةعف أقل الʺȐʨʱʴ  جعل إلى الʱغʛʽʽ هʚا

 رمȄʜة صʨرة وهʨ (Bitmoji) لإنʷاء (Bits trips) مع تعاونا قʙمʨا كʺا يʳʱه (Snapchat) كان اتʳاه

 .وقʸʸهʦ لقʢاتهʦ في ودمʳها إنʷاؤها شات سʻاب لʺʙʵʱʶمي ʧȞʺǽ شॽʸʵة

ة أعادت ʛؗش (Snapchat) ةॽʺʶة، العلامة تȄارʳʱح الॼوأص ʦة اس ʛؗʷالآن ال Snap (inc) ة ʛؗʷوال 

 بʽʳʶʱل لʺʛتʙيها ʶǽʺح الॽʶʺʷة للʤʻارات جʙيʙ مʱʻج وهʨ(Snapchat and Spectacles)  له الأم

(Snaps) ل فيȞش  ȑʛة دائʙاهʷʺة )درجة360 لǼاʳʱدود واسʛالفعل ل ʛʽة غॽاتʨʺم الʙقʱلقائي للʱل ال ( 

Snapchat Stories) كʺا ʦلاق تʡة إʜʽم Story. Playlist)ʘʽح ʧȞʺǽ ʧʽمʙʵʱʶʺار الآن للॽʱاخ 

 .افʛʱاضॽا هاحʙوث مʧ بʙلا تلقائॽاً  (Snaps ال تʷغʽل يʙȄʛون  الʚيʧ الʺʙʵʱʶمʧʽ مʧ مʨʺʳعة

ة الأخʛʽ (Snapchat) ابʱؔار كان ʛؗʷل Snap Inc) م 2016 عام في ʨسائل إدخال هʛة الॽɺاʺʳال 

ʘʽعلى كان ح ʧʽمʙʵʱʶʺقاً  الǼسا ʙيʙʴعة تʨʺʳم ʧʽمʙʵʱʶʺي الʱإرسال أرادوا ال (Snap) ʧʽمع ʦهʽإل 

 Ǽ 24عʙ تʱʵفي رسائل لإرسال الأشʵاص مʧ مʨʺʳعة حفȎ الان للʺʙʵʱʶمʧʽ وʧȞʺȄ .فʛدȞʷǼ ȑل

 1.القʟʸ مʲل تʺاما )ساعة

 :سʹاʵǺات مʦقع اسʗʳʯامات)2-2
يʦʶʱ الʻʶاʷǼات Ǽالعʙيʙ مʧ الاسʙʵʱامات والʺʜاǽا الʱي تʳعله يلقى نॼʶة اॼʀال ʛʽʰؗة على اسʙʵʱامه     

في مʱʵلف أرجاء العالʦ، حǽ ʘʽأتي بʦॽʺʸʱ مʦʤʻ وأنȘʽ وʷȄʺل على واجهة رئॽʶॽة تʶǼ ʜʽʺʱهʨلة 

لا بʙ أولا مʧ تʽʺʴل الاسʙʵʱام والʶॼاʡة، إذ أنها خالॽة مʧ الʱعقʙʽات ومʧ أجل الʙʰء في اسʱعʺاله 

الȘʽʰʢʱ وتʱʽʰʲه علʺا أنه مʨʱفʛ في مʱاجʛ الانʛʱنȞʷǼ ʗل مʳاني وعʙʻ الإنʱهاء يʦʱ إنʷاء حʶاب خاص 

  .Ǽالʺʙʵʱʶم وʚȃلॼʸǽ ʥح جاهʜا للاسʙʵʱام

ؗʺا أن هʚا الʷǽ Șʽʰʢʱʺل على زر فلاش ʣاهʛ أعلى ʶǽار الʷاشة الʛئॽʶॽة له ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ مʧ خلاله   

ʨء الفلاش حʖʶ رॼɼة الʺʙʵʱʶم، ॽɾʺا يʨجʙ على ʧʽʺǽ الʷاشة زر الؔامʛʽا الʧȞʺǽ ȑʚ تفعʽل وʡȂفاء ض

مʧ خلاله الʙʰʱيل ما بʧʽ الʛȄʨʸʱ بʨاسʢة الؔامʛʽا الأمامॽة أو الʵلॽɿة ॽɾʺا يʦʱ عʛض ما تلʱقʢه الؔامʛʽا 
                                                           

1  - Velez, Emma 2014. Intimate publics and Ephemerality, Snapchat: A case  
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ʧض مʛالع ʦʱها يʛȄʨʸاد تʛʺة الॽɻضʨال ʗʽʰʲت ʙعǼ اجهة إذʨال ʧة مȄʜ ʛؗʺقة الʢʻʺفي ال  ȋقاʱأجل ال

الʨʸرة أو الفʙʽيʨ مع العلʦ أن الʨʸرة تʢʱلʖ نقʛة واحʙة فقȌ علॽه أما تʽʳʶل الفʙʽيʨ يʢʱلʖ الاسʛʺʱار 

ȌالʹغǼ.  

    ʧم ʧȞʺǽ ȑʚاشة الʷلل ʜرم ȘʽʰʢʱالǼ اصةʵاشة الʷا على الʹǽأ ʙجʨأنه ي ʛؗʚن Șʰإضافة إلى ما س

لإنʱقال إلى لائʴة خاصة أǽʹا، ؗʺا يʨجʙ في خلاله عʛض عʙد اللقʢات الʱي لʷǽ ʦاهʙها الʺʙʵʱʶم وا

 Șʽʰʢʱح الॽʱقاء، ؗʺا يʙالأص ʧʽسائل بʛال الॼʁʱخلالها إرسال واس ʧم ʧȞʺǽ يʱردشة الʙهات الʽʰʻقع تʨʺال

أمام مʙʵʱʶمॽه إمȞانॽة الʱقاȋ ونʛʷ الʨʸر ومقاʡع الفʙʽيʨ مʧ خلال خاصॽة ʢǽلȘ علʽها القʸة 

)STORY (رة أو الفʨʸال ʙيʙʴت ʙعॼɾ ارॽʱح اخॽʱي تʱال ʦȞʴʱنات الʨقǽأ ʧعة مʨʺʳر مʨهʣ ʦʱي ʨيʙʽ

الإرسال إلى الʨʽمॽات الʤاهʛة مʧ بʻʽها وʚȃلʥ تॼʸح جاهʜة للʺʷاهʙة مʧ قʰل الʺʙʵʱʶمʧʽ الآخʧȄʛ، إذ 

  .تॼقى الʨʸر والفʙʽيʨهات لʺʙة يʨم ؗامل قʰل أن يʦʱ حʚفها تلقائॽا

دات الʨʸʵصॽة Ǽالʨʸرة الʱي تʻاسʰهʦ حʘʽ يॽʱح لهʦ ؗʺا أن الʶǽ Șʽʰʢʱʺح للʺʙʵʱʶمʧʽ ضȌॼ إعʙا    

ʟॽʸʵʱة الॽانȞالإضافة إلى إمǼ عॽʺʳأو ال Ȍقاء فقʙل الأصʰق ʧعة مǼاʱʺار الॽʱة اخॽانȞ1.إم  

 :سʹاʵǺات عʦʻب و مʚʻات )2-3
 مʻها الॼعʠ أن إلا الॽؗʚة، الهʨاتف مʱاجʛ في والȄʜʻʱل للʽʺʴʱل الʺʨʱفʛة الॽʰʢʱقات وأشȞال أنʨاع تʱعʙد

 ذلʥ في Ǽʺا غʛʽه، دون  إلॽه الʺʙʵʱʶمʧʽ مʧ واسعة شʴȄʛة وجʚب وملȍʨʴ، كʛʽʰ نʳاح تʴقȘʽ اسʢʱاع

Șʽʰʢاب تʻد شات سʨعȄو ʖʰʶفي ال ʥمه ما إلى ذلʙقǽ ʧة مʛؔة فॽʶॽعلى قائʺة رئ ʱالȋة قا  ومʷارؗ

   :يلي ما مʻها تʛؗʚ والʱي كȞʷǼ ʛʽʰل فʨق تف جعلʱه مʜʽات مǼ ʧه يʦʶʱ وما والفʙʽيʨهات الʨʸر

ʛالفلات Filters: ارة هيॼɺ ʧة عʜʽح  مʺʶت ʧʽمʙʵʱʶʺيل للʙعʱر لʨʸهات الʨيʙʽضافة والفȂارات وʡإ 

 ʛʽʷǽ ما أو الʳغʛافي، الʺʨقع إلى ʛʽʷǽ فلʛʱ أو ملʨن  تأثʛʽ وذ فلʛʱ اخॽʱار ʧȞʺǽ حʘʽ علʽها، مʜخʛفة

  .ذلʥ إلى وما حالॽا، الʺʙʵʱʶم Ǽه ǽقʨم ما إلى

 وȄعʛʰ شʱʽʸʵه ǽعǼ ʝȞʺا Ǽإنʷائها الʺʙʵʱʶم ǽقʨم صʨرة عॼɺ ʧارة هي :Bitmogil الʱعȄʛʽʰة الʨʸرة

  .رائعة ʳعلهال الʻʶاب على إضافʱها ʧȞʺǽ إذ عʻه

 ʛʱفلʨʽʳال Geofilter: ارة هيॼɺ ʧع ʛʱفل ʛهʤǽ قعʨʺافي الʛغʳالي الʴم الʙʵʱʶʺلل.  

                                                           
، على 29/05/2023تʺʗ زȄارة الʺʨقع يʨم   ॽɿॽؗHTTPS://HELP, SNAPCHAT,COMة اسʙʵʱام سʻاʷǼات،  -  1

  بʛʸʱف. 13.00الʶاعة 
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Source: اج ما كلʱʴه تʱفʛمع ʧع Șʽʰʢاب تʻشات س. 

 مʨقعه Ǽإʣهار للʺʙʵʱʶم تʶʺح حʘʽ الȘʽʰʢʱ في الʛائعة الʺʜʽات مʧ واحʙة هي :The map الʢȄʛʵة

 مʧ بʚلʥ الॼɼʛة عʙم حال في إǽقافها يʦʱ أن الʺʺʧȞ مʧ لʧؔ أصʙقائه، مʨاقع ومعʛفة الʴالي، الʳغʛافي

  Ghost mode الʺʵʱف وضع اخॽʱار خلال

 ʘʽʴǼ مʛة، أول الʽʳʶʱل عʙʻ للʺʙʵʱʶم مʴʻه يQR ʦʱ رمʜ عॼɺ ʧارة هSnapcode ʨ كʨد سʻاب 

ʧȞʺǽ ʧر خلاله مʨʲقاء على العʙل الأصȞʷǼ ع أسهلʛوأس.  

 الʛʸاف ʢǼاقة بʨاسʢة خلالها مʧ الأمʨال تॼادل إمȞانॽة للʺʙʵʱʶمʧʽ تॽʱح :Snapcash کاش سʻاب 

  .الآلي

 سʻاب أȑ نʛʷ وȂعادة مʷاهʙة إمȞانॽة للʺʙʵʱʶم تॽʱح خاصॽة عॼɺ ʧارة هي :Memories الȄʛؗʚات 

Ȍقʱقا، ملǼسا ʘʽʴǼ على تعʺل ȍفاʱات الاحǼاʻʶالǼ اصةʵه الǼ.   

  .تلقائॽا حʚفها يʦʱ أن قʰل مʙʳداً  الʺʨʷʻرة اللقʢة إعادة إمȞانॽة للʺʙʵʱʶم تॽʱح :(Replay) الإعادة

 1.مʜعʳة مʲʰʻقة إعلانات أȑ على ʷǽʺل لا Ǽأنه الȘʽʰʢʱ يʜʽʺʱ :الإعلانات مʧ خالي

 :الʴʹاب شات تȖʻʮʠ عʦʻب

 فʺʧ العʨʽب، Ǽعʠ وجʨد مʧ الأمʵǽ ʛلʨ أن ʧȞʺǽ لا إذ الʶلॽʰات، Ǽعʠ على شات سʻاب ʷǽʺل

 الॼعʠ إلى يلي ॽɾʺا نʛʽʷ لʚا حʙيʧ، ذو سʅॽ عॼɺ ʧارة هي الاجʱʺاعي الʨʱاصل وسائل أن الʺعʛوف

 :الʱالي ʨʴالʻ على مʻها

 ʳǽعله الȑʚ الأمʛ الॼʷابॽة، الفʯة مʧ وخʨʸصاً  علʽها، Ȅʨʡلة ساعات الʺʙʵʱʶمǼ ʧʽعǽ ʠقʹى- 

  .للʨقʗ مʹॽعة

   .أعʺارهʦ مع يʻʱاسʖ لا مȐʨʱʴ  لʺʷاهʙة الأʡفال تعʛض إمȞانॽة- 

 -ʛʰʱعǽ ʧقات مॽʰʢʱي الʱال ʥهلʱʶت ʛʽʲؔال ʧم ʧʴة شȄارʢǼ الهاتف. 

 الॽʸʵʷة الॽʰانات مʧ كʛʽʰ عʙد ومعʛفة الʺʙʵʱʶم، عʧ الʺعلʨمات مʧ الʛʽʲؔ جʺع الǼ ȘʽʰʢʱإمȞان- 

 1.بʛʷʻه ǽقʨم ما عʛʰ عاداته. هي وما Ǽه، ǽقʨم وما عʻه،

                                                           
1  - Bayer, J. B, Ellison, N, Schonenebeck, S,Y,& Falk, E,B. 2015 in press. Sharing the 

smallmoments: Ephemeral social interaction on Snapchat. Information, Communication & 
Society. Corresponding Author. 
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 :سʹاʵǺات مʦقع مʗʳʯʴمي إحʶائॻات )2-4
 الانʛʱنʗ مʙʵʱʶمي عʙد Data reportal مʨقع عʧ مʕخʛا صʙر جʙيʙ رقʺي تقǼ ʛȄʛه  ʷؗفحʖʶ ما 

 ملʨʽن  46.57 الʻقال الهاتف خȋʨʢ عʙد بلغ فقʙ 2022 لʻʶة الʜʳائʛ في الاجʱʺاعي الʨʱاصل وشȞॼات

Ȍا هاتفي، خʺʻʽد بلغ بʙعʺلي عʱʶالا مʗنʛʱن  27.28 نʨʽعʺل ملʱʶم ʧم ʦهʻʽن  26.60 بʨʽم ملʙʵʱʶم 

 جʙيʙ مʙʵʱʶم ملʨʽن  1.7 حʨالي بلغ للانʛʱنʗ الʙʳد الʺʙʵʱʶمʧʽ عʙد أن وأضاف .الاجʱʺاॽɺة للȞॼʷات

ʦهʻن  1.6 مʨʽم ملʙʵʱʶم ʙيʙات جȞॼʷاصل لʨʱاعي، الʺʱا الاجʛʽʷد : أن مʙمي عʙʵʱʶك مʨʰʶॽɾ ʦهʙوح 

 في مॽقابʗʽ 11.44 الʜʳائʛ في الانʛʱنʗ تʙفȘ مʨʱسȌ أن الʱقʛȄʛ وأوضح .ملʨʽن  25.43 حʨالي بلغ

 عʧ الʺʯة في 170 قʙرها سʛعة بȄʜادة الʲابʗ للانʛʱنʗ الʲانॽة في مॽقابʗʽ 9.78 و الʻقال للهاتف الʲانॽة

 ॽɾʺا % 58.95 بॼʶʻة الʻقال الهاتف ʙʵʱʶǽمʨن  الانʛʱنʗ مʙʵʱʶمي أغلʖ أن واتॼع .الفارʡة الʻʶة

  .الʨʴاسʖʽ على الانʛʱنʗ 38.97 حʨالي ʙʵʱʶǽم

 ،% 86.14 بॼʶʻة الإنʛʱنʗ على الʸʱفح أدوات عʛش على الʱقʛȄʛ ذات حʖʶ كʛوم غʨغل" وȃʛʱȄع 

ات سǽ Google ʙʽقي ॽɾʺا ʛؗʴم ʘʴॼة الॼʶʻ98.60 ب .%  

 1.8 حʨالي بȄʜادة مʙʵʱʶم ملʨʽن  8.60 إنʱʶغʛام مʸʻة مʙʵʱʶمي عʙد أن كʷف الॽʶاق ذات فيو 

 ملʨʽن  14.25 حʨالي ماسʛʳʻ تȘʽʰʢ مʙʵʱʶمي عʙد بلغ بʻʽʺا الʺاضي، العام عʧ مʙʵʱʶم ملʨʽن 

 حʨالي بȄʜادة مʙʵʱʶم ملʨʽن  2.80 إلى Linkedin شȞॼة مʙʵʱʶمي عʙد ووصل .مʙʵʱʶم

 بʻʽʺا مʙʵʱʶم، ملʨʽن  1.3 بȄʜادة ملʨʽن  6.25 إلى شات وسʻاب الʺاضي العام عʧ مʙʵʱʶم ألف 300

  .مʙʵʱʶم ألف Ǽ 891عʙد مʙʵʱʶم ملʨʽن  مǼ ʧأقل الʜʳائʛ في ǽعاني تʛʱȄʨ يʜال لا

  :2023مʗʳʯʴمʦ سʹاʵǺات في الʚʱائʙ عام 

ملʨʽن مʙʵʱʶم في الʜʳائʛ في أوائل عام  6.95تʛʽʷ الॽʰانات الʺʨʷʻرة مʧ شȞॼة سʻاʷǼات لʙيها 

مʧ إجʺالي عʙد الȞʶان في بʙاǽة % Ǽ15.4الʜʳائǽ ʛعادل ، ǽعʻي هʚا الʛقʦ أن الʨصʨل للȞॼʷة 2023

 ʧع ʦأعʺاره ʙȄʜت ʧيʚاص الʵه على الأشʱʸʻام مʙʵʱات اسʷǼاʻس ʛʸʴ13العام، وت  ʧم ʥلʚعام ل

  .2023مʧ الʳʺهʨر الʺʕهل في الʜʳائʙʵʱʶǽ ʛم سʻاʷǼات في % 21.0الʙʳيǼ ʛالʛؗʚ أǽʹا أن 

                                                                                                                                                                                     
1  - https// :www.al3arabiya.com  مʨقع يʨʺارة الȄز ʗʺاعة  10/04/2023تʶ23.00على ال.  
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بʧʽ +%) 11.2(ألف  700عʙد مʙʵʱʶمي سʻاʷǼات Ǽʺقʙار تʤهʛ الॽʰانات الʺʨʷʻرة في الʜʳائʛ زȄادة 

  2023.1وأوائل عام  2022بʙاǽة عام 

   :الأخǺ  Ȏʙالʦʸاقع شات سʹاب مʦقع مقارنة)2-5

 يॽʱح القʛʽʸة للفʙʽيʨهات تȘʽʰʢ هʨ تʨك تʥॽ مʨقع نTikTok ʙʳ تʨك تʥॽ مʨقع

 انʷʱارا زاده ما هʨ و سهلة تقॽʻات ȘȄʛʡ عʧ وذلʥ الʟʻ إلى Ǽالإضافة والʨʸت الʨʸرة دمج للʺʙʵʱʶم

 2.علʽها الʱعلȘʽ و الفʙʽيʨ نʛʷ خلال مʧ ثقافʱهʦ عʛض للʺʙʵʱʶمʧʽ يॽʱح كʺا

 شȞॼة على فʙʽيʨ مقاʡع مʧ تʨؔʱن  ملفات أȑ إرفاق على الʺʨقع هʚا فʛؔة تقʨم : youtube يʨتʨب مʨقع

ʗʽنʛʱدون  الإن ȑةم تؔلفة أॽال.  

 الʺʸʻة هʚه في كʚلʥ الॽʰع و الʺʱʵلفة الأدوات مʧ العʙيʙ لʺʙʵʱʶمॽه يॽʱح instgrame انʱʶغʛام مʨقع 

 في اسʙʵʱامه ʨȞǽن  أن ʧȞʺǽ كʺا الʳʺهʨر ثقة لʖʶؔ جʙا مʻاسॼة Ȅʛʡقة وهي الʱفاعل مع مʛتفعا يʜال لا

ة لʛواȌǼ نʛʤا مʻاسॼا أمʛا الʺʳʱʻات : مʲلا الॽʰع  تॽʳʷع فإن ذلʥ إلى Ǽالإضافة. للأعʺال الʺʷارؗ

ʛʽاهʺʳعلى ال ʗʽʰʲقات تॽʰʢة تʜلة الأجهʨʺʴʺال ʧإعلانات  خلال م instgram ʙق ʗʰاحه أثʳا نʹǽأ 

ʙيʙللع ʧات م ʛؗʷ3. ال 

 الʱقاȋ و تʽʳʶل لʺʙʵʱʶمॽه يॽʱح والʛسائل والفʙʽيʨهات الʨʸر لॼʱادل مʨقع هsnapchatʨ :سʻاʷǼا مʨقع

 يʨفʛ كʺا لها، عʨʻان أو وصف إضافة ثǼ (snaps) ، ʦالانʳلȄʜʽة تʶʺى الʱي الفʙʽيʨهات و الʨʸر

 مʺا شات، سʻاب خادم مʧ ذلǼ ʥعʙ ازالʱها لʦʱʱ الʨʸر هʚه لعʛض زمʻي حʙ تعʧʽʽ إمȞانॽة لʺʙʵʱʶمॽه

 4.للʺʙʵʱʶمʧʽ الʴʺاǽة خاصॽة ǽعʜز

 :الأخȐʛ  الʺʨاقع و snapchat بʧʽ الفʛق 

ʜ لا-  ʛؗي ʨيʙʽات فʷǼاʻس ʛاشॼʺدة على الʨج ʨيʙʽو الف ʧؔل Ȍفق ǽبʚʳ ʧʽمʙʵʱʶʺاء و الʻج بॽʳʹال 

 -ʥʻȞʺǽ فادةʱا الاسʹǽأ ʧر إزالة مʨʸا الॽتلقائ ʙيʙʴوت ʧردشة مʙال.  

                                                           
1  - https// :datareporter.com  مʨقع يʨʺارة الȄز ʗʺاعة  15/03/2023تʶ16.00على ال.  
2 - https// :tech.echo.com/ 2018/11tik tok-video-shoring app-download-androide- iphone-
  11.30على الʶاعة  03/04/2023تارȄخ الȄʜارة  tik tokمحمد سʙʽ تʥॽ تʨك  .

3  - https// :www.al3arabiya.com  مʨقع يʨʺارة الȄز ʗʺاعة  10/04/2023تʶ23.00على ال.  
ʜ مʖʶʱʴ سلʶلة إصʙارات  -  4 ʛؗ32(م( ʖʶʱʴذجا، دار مʨʺن ʛʱȄʨاب تʶʱاعي في الاحʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨدور م ،

ȋ ،عȄزʨʱوال ʛʷʻ39، ص1438، 1لل.  



 ȏʙʢʹار الʟاعي: الإʸʯاصل الاجʦʯاقع الʦم ʥقع مʦʸؕ اتʵǺاʹʴال 
 

48 
 

- ʛʲة و امانا أكǽحʺا ʧʽمʙʵʱʶʺلل ʝȞاقع عʨال  Ȑʛالأخ.  

 شʸʵي تʛوʳȄي رمʜ إرسال و الʙردشة مʜʽة اسʙʵʱام ʥʻȞʺॽɾ معʥ وʱȄفاعل مʸʱلا الʺʙʵʱʶم كان إذا - 

  .إلॽه

ʜ و - ʛؗي snapchat اع  علىʨلفةأنʱʵم ʧاع مʙالإب.  

  -ǽʙات عʷǼاʻا سʙʽا مفʹǽا أǽواʜل ȘȄʨʶʱة الȄʨʱلات  الʺلʺʴر ذات والʨعʷاح الʴالإلǼ اداʺʱعلى اع 

ʴودالʙ ةॽʻمʜل الʲمات : مʨʸات خʳʱʻʺي الʱلا ال  ȑʛʶم تʨʽى الʱاعة حʶا 12 الʛهʣ. 
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ʗʻهʸت:  

ǽعʛʰʱ هʚا الفʸل الʳانʖ الʺʙʽاني للʙراسة حʘʽ تعʛʰʱ مʛحلة تʴلʽل الॽʰانات و تفʛʽʶها مʛحلة هامة    

ʚا الفʸل و تʴلʽلها مع الʱʻائج في أʘʴǼ ȑ علʺي و لا ʧȞʺǽ الاسʱغʻاء علʽها ، حʘʽ يʦʱ مʻاقʱʷها في ه

الʶʱاؤل الʛئʶॽي و تʶاؤلات الʙراسة و بهʙف اسʛʵʱاج الʱʻائج مʧ الʙʳاول الاحʸائॽة و الاجاǼة على 

  .الفʛضॽات
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  :تʲلʻل الʗراسة وتفȂʙغ الॻʮانات)1

 
  الॻʮانات الॻʶʳʵة:  الأول الʦʲʸر

 ʤقʙول الʗʱ01(ال :(ʛʹʱال ʙʻغʯم ʔʴح ʥʻثʦʲॺʸع الȂزʦضح تʦي. 

 الʹॺʴة الʙؒʯارات الفʭات

 82% 68 أنʲى
ʛؗ18% 15 ذ 

 100% 83 الʺʨʺʳع

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏار ) 01(نلاحʛؔة  68أن تʯل في فʲʺʱعادل  الإناثيǽ ما ȑل  %82أʺʳم ʧم ،

  .%18يʲʺʱل في فʯة الʨؗʚر أȑ ما ǽعادل  15و نȐʛ أن تʛؔار ، عʻʽة الʙراسة

في ؗلॽة علʨم  الإناثأكʛʲ مʧ نॼʶة الʨؗʚر ، و هʚا راجع أن نॼʶة الʢلॼة  الإناثنفʛʶ هʻا أن نॼʶة 

لهʦ  الإناثأن  إلىو الاتʸال و الʶʺعي الȑʛʸॼ أكʛʲ مʧ نॼʶة الʨؗʚر و رȃʺا أǽʹا يʛجع ذلʥ  الإعلام

وقʗ أكʶǽ ʛʰʺح لهǼ ʦاسʙʵʱام مʨقع سʻاʷǼات و الʛʵوج مʧ روتʧʽ الʺʜʻل و تʺʹॽة الʨقʗ عʝȞ الʨؗʚر 

  .الʚيʧȞʺǽ ʧ أن ʨȞǽن لهʦ انʷغالات ؗالعʺل و الȄʛاضة 

  

82%

18%

أنثى

ذكر
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  .الʛʹʱعʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻ تʦزȂع ): 01(الʙقʤ  الȜʵل

 ʤقʙول الʗʱ02(ال :(ʥʴال ʙʻغʯم ʔʴح ʥʻثʦʲॺʸع الȂزʦضح تʦي. 

 الʹॺʴة الʙؒʯارات الفʭات

 ʧة  20أقل مʻ8% 7 س 
 ʧ61% 51 24الى  20م 
 ʧ23% 19 29الى  25م 

 ʧم ʛʲ7% 6 29أك 

 100% 83 الʺʨʺʳع

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏضح ) 02(نلاحʨي ȑʚة ذات أعلاه الʯأن الفǼ ، ʧʶال ʛʽغʱم ʖʶح ʧʽثʨʴॼʺال

 ʧم ʦاوح أعʺارهʛʱي تʱة الʻʽاد العʛة أفʯهي ف ʛʰة الأكॼʶʻة ) 24الى  20(الॼʶʻ61ب% ʧيʚة الʯها فʽتل ʦث ،

ʧم ʦاوح أعʺارهʛʱ29الى  25(ت ( ةॼʶʻ23ب% ʧة أقل مʯجاءت ف ʥذل ʙعǼ ʦث ،)ة ) 20ॼʶʻة بʻو %8س ،

 ʧيʚة الʯتأتي ف ʛʽفي الأخ ʧم ʛʲأك ʦاوح أعʺارهʛʱة ) 29(تॼʶʻة بʻ7س%.  

 ʦول رقʙʳائج الʱخلال ن ʧ02(م ( ةȄʛʺة العʯأن الف Ȏنلاح) ʧة 24الى 20مʻة في ) سॽʰل الغالʲʺت

الʨʱزȄع و لعل ذلʥ يʛجع الى أن الʢلॼة في هʚه الʺʛحلة هʡ ʦلॼة ʨʰʴǽن الʱعʛف على الʺʨاقع الʙʴيʲة و 

ʛʽاهʷʺعة الǼاʱافها و مʷʱو ال اك ʛʺة في عॼلʢة، أما الʛʲȞǼ  ʧȄʛثʕʺ)ʧة أقل ) 29الى  25مॼʶن ʗكان

راجع ) سʻة20الأقل مʧ ( رȃʺا يʛجع ذلʥ لاسʙʵʱامهʦ لॽʰʢʱقات أخȐʛ ؗالʨʰʶॽɿك و تʥॽ تʨك ، أما فʯة 

 29أكʛʲ مʧ (أنهʦ صغار في الʧʶ و يʱأثʛون Ǽالॽʸʵʷات والʺʷاهʛʽ أكʛʲ وʱȄاǼعʨنهʦ أكʛʲ ،أما الفʯة 

ضʽʯلة وهي آخʛ فʯة ،رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى عʙم اهʱʺامهʦ الʨʺǼ ʛʽʰؔقع سʻا شات واكʱفائهʦ  فؔانʗ) سʻة 

فقȌ بȄʜارته عʙʻ وقʗ الʴاجة والاʡلاع علॽه ؗʺا أن هʚه الفʯة ʧȞʺǽ أن تʨؔن مʧ الʚيʧ أدمʨʳ ؗانʨ على 

  .أو الʚيʧ أرادو اكʺال دراسʱهʦ عȞǼ ʛʰالʨرȄا احʛار" كلاسʥॽ"نʤام 
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  .الʥʴعʻʹة الʗراسة حʔʴ مʯغʙʻ  تʦزȂع): 02(الʙقʤ  الȜʵل

 ʤقʙول الʗʱراسي ): 03(الʗال Ȏʦʯʴʸال ʔʴح ʥʻثʦʲॺʸزع الʦضح تʦي.. 

 الʹॺʴة الʙؒʯارات الفʭات
ʛانʴॻ43 36 ل% 
 ʙʯ57 47  ماس% 

 %100 83 الʦʸʱʸع

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏ03(نلاح : ( ʛʲأك ʙʳه نʻوم، ʧʽثʨʴॼʺراسي للʙال Ȑʨʱʶʺل الʲʺǽ ȑʚد الʨة تعॼʶن

  . ʡ43%لॼة لʶॽانʝ بॼʶʻة  ،تلʽها %57لʢلॼة الʺاسʛʱ بॼʶʻة 

 ʦول قʙʳائج الʱخلال ن ʧة ) 03(مॼʶن ʖأك ʗؗان ʛʱالʺاس Ȑʨʱʶفي م ʦه ʧيʚة الॼلʢة الॼʶأن ن Ȏنلاح

،لعلى ذلʥ يʛجع إلى إॼʀالهʦ على الʛʵʱج أو الʨʴॼث وʨʱȄاجʙون في الʳامعة أكʛʲ مع الʜملاء و الأساتʚة 

Ǽالॼʶʻة لʢلॼة اللʶॽانʝ فؔانʗ الʖʶʻ أقل وذلʥ راجع رȃʺا لإهʱʺاماتهǼ  ʦالʙراسة أو ǽقʛرون إكʺال ،أمل 

 ʦاتهʸʸʵار تॽʱخȂو ʦهʱدراس .  

48% 

45% 

7% 

 ʧ23إلى  18م 

 ʧ29إلى  24م 

 ʧق  30مʨفʺا ف 
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 .الʗراسيالȎʦʯʴʸ تʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ ): 03(الʙقʤ  الȜʵل

  .عادات وأنʸاȉ اسʗʳʯام الʠلॺة الʱامعʥʻʻ لʦʸقع سʹاʵǺات: الʦʲʸر الʰاني

 ʤقʙول الʗʱات ): ): 04(الʵǺقع سʹاʦʸل ʥʻثʦʲॺʸام الʗʳʯة إسʗضح مʦي. 

 الʹॺʴة تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 %8.43 7 سʻة

ʧʽʱʻ18.07 15 س% 

 %14.46 12 سʨʻات 3

 %15.66 13 سʨʻات 4

 ʧم ʛʲات 5أكʨʻ43.37 36 س% 

 %100 83 الʦʸʱʸع

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏن ) 04(نلاحʨمʙʵʱʶǽ ʧʽثʨʴॼʺأن ال ʧم ʛʲات أكʷǼاʻقع سʨار  5مʛؔʱات بʨʻس

سʨʻات بॼʶʻة  4، ثʦ تلʽها مʙة %18.07، وȃعʙها تلʽها مʙة سʧʽʱʻ بॼʶʻة %43.37ونॼʶة  36

، أما في الأخʛʽ عʙد الʺʙʵʱʶمʧʽ مʧ سʻة بॼʶʻة %14.46سʨʻات بॼʶʻة  3، ثʦ تأتي مʙة 15.66%

8.43%  

43%

57%
ليسانس

ماستر



 

 

 ʧم ʛʲأك ʚʻات مʷǼاʻقع سʨʺة لॼات  5لʨʻس

كانʗ بॼʶʻة عالॽة، رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى اعॽʱاد الʢلॼة على مʨقع سʻاʷǼات وȂدمانهʦ علॽه مʧ خلال 

،وأǽʹا مʺʜʽاته الʱي جعلة الʢالʙʵʱʶǽ ʖمه ʨʡال هʚه الʺʙة وʱʶȄفʙʽ مʻه مʲلا 

تʛ وȂلʱقاȋ صʨر وفʙʽيʨهات ومʨʴها Ǽعʙ مʙة زمॽʻة مʧ إرسالها أو 

ʱها أو الإسʱفادة مʧ أخॼار الʳʱارب العلʺॽة و الإʡلاع على يʨمॽات و تفاصʽل الأاصʙقاء و  مʷارؗ

عʛʽ الʱي تʳعل الʺʙʵʱʶم أقʛب Ǽالإضافة إلى سهʨلة إسʙʵʱام الʺʨقع وسʛعة الॽɾ ʛʷʻه والإʡلاع 

، بʻʽʺا الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع 

 ʦ مʨاكॼة سʻاʷǼات مʧ سʧʽʱʻ إلى ثلاث سʨʻات رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى انʷʱاره الʛʽʰؔ بʧʽ الʢلॼة ومʴاولʱه

ȃʺا ر الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي ومʺʜʽاته، أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع سʻاʷǼات مʚʻ سʻة أو أقل 

    

    

    

 .حʔʴ مʗة اسʗʳʯام سʹاʵǺات 

 .إسʗʳʯام الʦʲॺʸثʥʻ لʦʸقع سʹاʵǺات
 الʹॺʴة

24.10% 

55.42% 

20.48% 

100% 
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8%

18%

15%

16%

43% سنة

سنتين

سنوات 3 

  4سنوات 

سنوات 5أكثر من 

لॼة لʺʨقع سʻاʷǼات مʚʻ أكʛʲ مʧ نلاحȎ أن مʙة اسʙʵʱام الʢ) (04مʧ خلال نʱائج الʙʳول

كانʗ بॼʶʻة عالॽة، رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى اعॽʱاد الʢلॼة على مʨقع سʻاʷǼات وȂدمانهʦ علॽه مʧ خلال 

،وأǽʹا مʺʜʽاته الʱي جعلة الʢالʙʵʱʶǽ ʖمه ʨʡال هʚه الʺʙة وʱʶȄفʙʽ مʻه مʲلا  الاسʱعʺال الʺʛؔʱر للʺʨقع

تʛ وȂلʱقاȋ صʨر وفʙʽيʨهات ومʨʴها Ǽعʙ مʙة زمॽʻة مʧ إرسالها أو تʨثȘʽ ذȄʛؗات الʳامعة بʨاسʢة الفلا

ʱها أو الإسʱفادة مʧ أخॼار الʳʱارب العلʺॽة و الإʡلاع على يʨمॽات و تفاصʽل الأاصʙقاء و  مʷارؗ

عʛʽ الʱي تʳعل الʺʙʵʱʶم أقʛب Ǽالإضافة إلى سهʨلة إسʙʵʱام الʺʨقع وسʛعة الॽɾ ʛʷʻه والإʡلاع 

، بʻʽʺا الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع على مʱʵلف الأخॼارو الʺعلʨمات عȘȄʛʡ ʧ مʸʻة الأضʨاء 

سʻاʷǼات مʧ سʧʽʱʻ إلى ثلاث سʨʻات رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى انʷʱاره الʛʽʰؔ بʧʽ الʢلॼة ومʴاولʱه

الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي ومʺʜʽاته، أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع سʻاʷǼات مʚʻ سʻة أو أقل 

ʦتهʺه Ȑʛقات أخॽʰʢام تʙʵʱأو إلى اس ʦغالهʷراجع لان ʥذل.  

  

      

  

 ʤقʙل الȜʵع : )04(الȂزʦاد تʙة أفʹʻات عʵǺام سʹاʗʳʯة اسʗم ʔʴح

 ʤقʙول الʗʱضح ): 05(الʦاتيʵǺقع سʹاʦʸل ʥʻثʦʲॺʸام الʗʳʯإس
 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 20 دائʺا

 46 أحॽانا

 17 نادرا

 83 الʦʸʱʸع

أكثر من 

مʧ خلال نʱائج الʙʳول

كانʗ بॼʶʻة عالॽة، رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى اعॽʱاد الʢلॼة على مʨقع سʻاʷǼات وȂدمانهʦ علॽه مʧ خلال 

الاسʱعʺال الʺʛؔʱر للʺʨقع

تʨثȘʽ ذȄʛؗات الʳامعة بʨاسʢة الفلا

ʱها أو الإسʱفادة مʧ أخॼار الʳʱارب العلʺॽة و الإʡلاع على يʨمॽات و تفاصʽل الأاصʙقاء و  مʷارؗ

عʛʽ الʱي تʳعل الʺʙʵʱʶم أقʛب Ǽالإضافة إلى سهʨلة إسʙʵʱام الʺʨقع وسʛعة الॽɾ ʛʷʻه والإʡلاع الʺʷا

على مʱʵلف الأخॼارو الʺعلʨمات عȘȄʛʡ ʧ مʸʻة الأضʨاء 

سʻاʷǼات مʧ سʧʽʱʻ إلى ثلاث سʨʻات رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى انʷʱاره الʛʽʰؔ بʧʽ الʢلॼة ومʴاولʱه

الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي ومʺʜʽاته، أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع سʻاʷǼات مʚʻ سʻة أو أقل 

ʦتهʺه Ȑʛقات أخॽʰʢام تʙʵʱأو إلى اس ʦغالهʷراجع لان ʥذل

  

  

  

 

 ʤقʙل الȜʵال

 ʤقʙول الʗʱال

  



 

 

أعلاه الȑʚ يʨضح تʨزȄع أفʛاد العʻʽة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع 

اسʙʵʱام الʺʨʴॼثʧʽ لʺʨقع سʻاʷǼات ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة تعʨد ل 
  %.20.48، وفي الأخʛʽ نادرا بॼʶʻة 

نلاحȎ أن أغلॽʰة الʢلॼة ʙʵʱʶǽمʨن سʻاʷǼات ȞʷǼل مʨʱسȌ ولعل 
،ʙواح Șʽʰʢʱفاء بʱم الإكʙك وعʨʰʶǽوفا ʛʱȄʨʱؗ Ȑʛقات أخॽʰʢن تʨا  ʺلʺؗ
الʱي  يʛجع ذلʥ إلى الʺʻافʶة بʧʽ الʺʨاقع الʱي جعلʗ الʢالʙʵʱʶǽ ʖمها وʱʺʱȄع ʸʵǼائʸها الʱفاعلॽة ،

أما الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع  
وȂبʱعاد الʢلॼة  دائʺا فʚلʥ يʛجع إلى الʱعʨد ومʱاǼعة حʶاǼات الʺʷاهʛʽ والفʻانʧʽ على سʻاʷǼات

عʧ وسائل الإعلام الʱقلǽʙʽة ؗالʛاديʨ و الʱلفʨȄʜن و اسʙʵʱام الʨسائل الأكʛʲ سʛعة وحʙاثة ؗʺʨاقع الʨʱاصل 
ʨمات وȂنʷʱارها ȞʷǼل أكʛʰ الإجʱʺاعي الʱي سهلʗ علʽهʦ سʛعة الʨʱاصل و الʱعʛف على الأخॼار و الʺعل

الʘʴॼ ، أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʧ أجابʨا بʻادرا رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى ʛʲؗة الالʜʱامات ؗالʙراسة و 
 Ȍاغ فقʛالف ʗات في وقʷǼاʻقع سʨعʺال مʱجع إلى اسʛي ʥوف لعل ذلʛʤال ʖʶح ،ʗقʨال Șʽوض
 ʧاب شات مʻقع سʨم ʦعʙائح لا تʛʷو ال ʗʽنʛʱلان
الانʛʱنʗʽ مʧ الʛʷائح مʲلا ؗالفاʝǽ بʨك ʧȞʺǽ تʸفʴهة في 

  

  .مʦقع سʹاʵǺات اسʗʳʯام
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 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏقع ) 0(5نلاحʨن مʨمʙʵʱʶǽ ʧيʚة الʻʽاد العʛع أفȄزʨضح تʨي ȑʚأعلاه ال

اسʙʵʱام الʺʨʴॼثʧʽ لʺʨقع سʻاʷǼات ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة تعʨد ل نلاحȎ مʧ خلال الʙʳول الʲʺǽ ȑʚل 
، وفي الأخʛʽ نادرا بॼʶʻة %24.10، ثʦ تلʽها دائʺا بॽʶʻة %

 ʦول رقʙʳائج الʱخلال ن ʧولعل ) 05(وم Ȍسʨʱل مȞʷǼ اتʷǼاʻن سʨمʙʵʱʶǽ ةॼلʢة الॽʰأن أغل Ȏنلاح
ʺلʨن تॽʰʢقات أخʛʱȄʨʱؗ Ȑʛ وفاʨʰʶǽك وعʙم الإكʱفاء بȘʽʰʢʱ واحʙ،ذلʥ راجع إلى أن الʢلॼة ʱʶǽع

يʛجع ذلʥ إلى الʺʻافʶة بʧʽ الʺʨاقع الʱي جعلʗ الʢالʙʵʱʶǽ ʖمها وʱʺʱȄع ʸʵǼائʸها الʱفاعلॽة ،
ʛالأخ ʠعॼعʹها للǼ ى إلغاءʱها أو حʻاء عʻغʱالاس ʖعʸال ʧم ʗجعل 

دائʺا فʚلʥ يʛجع إلى الʱعʨد ومʱاǼعة حʶاǼات الʺʷاهʛʽ والفʻانʧʽ على سʻاʷǼات
عʧ وسائل الإعلام الʱقلǽʙʽة ؗالʛاديʨ و الʱلفʨȄʜن و اسʙʵʱام الʨسائل الأكʛʲ سʛعة وحʙاثة ؗʺʨاقع الʨʱاصل 

الإجʱʺاعي الʱي سهلʗ علʽهʦ سʛعة الʨʱاصل و الʱعʛف على الأخॼار و الʺعل
، أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʧ أجابʨا بʻادرا رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى ʛʲؗة الالʜʱامات ؗالʙراسة و 

 Ȍاغ فقʛالف ʗات في وقʷǼاʻقع سʨعʺال مʱجع إلى اسʛي ʥوف لعل ذلʛʤال ʖʶح ،ʗقʨال Șʽوض
ʦي تهʺهʱار الॼعة الأخǼاʱه ومॽɾʛʱم  للʙا لعʺȃر ، ʛفʨات ʧاب شات مʻقع سʨم ʦعʙائح لا تʛʷو ال ʗʽنʛʱلان

الانʛʱنʗʽ مʧ الʛʷائح مʲلا ؗالفاʝǽ بʨك ʧȞʺǽ تʸفʴهة في تʙفȘ أجل تʸفʴه بʙون انʛʱنات عʙʻ انʱهاء 
 ʙʻائح الهاتف عʛش ʠʴǼȘفʙقف تʨت ʗʽنʛʱالان  

 ʤقʙل الȜʵ05(ال :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦامتʗʳʯاس

24%

55%

21%

دائما

أحيانا

نادرا

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏنلاح

  .سʻاʷǼات

نلاحȎ مʧ خلال الʙʳول الʲʺǽ ȑʚل 
%55.42أحॽانا بॼʶʻة 

 ʦول رقʙʳائج الʱخلال ن ʧوم
ذلʥ راجع إلى أن الʢلॼة ʱʶǽع

يʛجع ذلʥ إلى الʺʻافʶة بʧʽ الʺʨاقع الʱي جعلʗ الʢالʙʵʱʶǽ ʖمها وʱʺʱȄع ʸʵǼائʸها الʱفاعلॽة ،
ʛالأخ ʠعॼعʹها للǼ ى إلغاءʱها أو حʻاء عʻغʱالاس ʖعʸال ʧم ʗجعل

دائʺا فʚلʥ يʛجع إلى الʱعʨد ومʱاǼعة حʶاǼات الʺʷاهʛʽ والفʻانʧʽ على سʻاʷǼات سʻاʷǼات
عʧ وسائل الإعلام الʱقلǽʙʽة ؗالʛاديʨ و الʱلفʨȄʜن و اسʙʵʱام الʨسائل الأكʛʲ سʛعة وحʙاثة ؗʺʨاقع الʨʱاصل 

الإجʱʺاعي الʱي سهلʗ علʽهʦ سʛعة الʨʱاصل و الʱعʛف على الأخॼار و الʺعل
، أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʧ أجابʨا بʻادرا رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى ʛʲؗة الالʜʱامات ؗالʙراسة و و سȄʛع 

وضȘʽ الʨقʗ، حʖʶ الʛʤوف لعل ذلʥ يʛجع إلى اسʱعʺال مʨقع سʻاʷǼات في وقʗ الفʛاغ فقȌ  العلʺي
ʦي تهʺهʱار الॼعة الأخǼاʱه ومॽɾʛʱلل

أجل تʸفʴه بʙون انʛʱنات عʙʻ انʱهاء 
 ʙʻائح الهاتف عʛش ʠʴǼ

 ʤقʙل الȜʵال
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  .يʦضح الʦقʕ الʯʴʸغʙق في اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات): 60(الʙقʤ الʗʱول 
 الʹॺʴة تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 %77.11 64أقل مʧ ساعة                                  
ʧʽʱساعة إلى ساع ʧ16.87 14 م% 
 %4.82 4 ساعات 4مʧ ثلاث ساعات إلى 
 %1.20 1 أكʛʲ مʧ خʺʝ ساعات

 %100 83 الʦʸʱʸع
 

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍضح ) 06(نلاحʦي ȏʘات أعلاه الʷǼاʻقع سʨام مʙʵʱق في اسʛغʱʶʺال ʗقʨال

تʛʽʷ بॽانات الʙʳول الʲʺǽ ȑʚل الʨقʗ الʺʱʶغʛق في اسʙʵʱام مʨقع سʻاʷǼات ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة 

  ،)أقل مʧ ساعة(تعʨد إلى الʺʙة الʺʱʶغʛقة 

، ثʦ تلʽها %16.87بॼʶʻة ) مʧ ساعة إلى ساعʧʽʱ(، وȃعʙها تلʽها الʺʙة الʺʱʶغʛقة %77.11بॼʶʻة  

، وفي الأخʛʽ تأتي الʺʙة الʺʱʶغʛقة في %4.82بॼʶʻة ) مʧ ثلاث إلى أرȃع ساعات(الʺʙة الʺʱʶغʛقة 

  %.1.20بॼʶʻة ) أكʛʲ مʧ خʺʝ ساعات( اسʙʵʱام الʺʨقع

كانʗ بॼʶʻة ʛʽʰؗة، وȃʺا يʛجع ذلʥ ) أقل مʧ ساعة(الʢلॼة ǽقʹʨن ومʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن 

إلى اسʙʵʱامهʦ للʺʨقع Ǽغʛض الʱقاȋ الʨʸر واسʱعʺال الʺʕثʛات على الʺʸʻة فقȌ، أو رȃʺا هʡ ʦلॼة 

 Ȑʛقات أخॽʰʢن تʨمʙʵʱʶǽ)امʛغʱʶك والأنʨʰʶǽكالفا( نʨʹقǽ ʧيʚة الॼلʢا الʺʻʽب ،)ʧʽʱساعة إلى ساع ʧم (

ʧن عʨʲʴॼا يʺȃالإدمان  ر ʖʻʳʱات لʷǼاʻقع سʨʺل ʦامهʙʵʱاس ʗن في وقʨʺȞʴʱة يॼلʡ ʦه وهॽɾʛʱة والॽاسلʱال

، هʦ رȃʺا ʡلॼة ʙʵʱʶǽمʨن الʺʨقع لʺلأ الفʛاغ )مʧ ثلاث إلى أرȃع ساعات(علॽه، أما الʢلॼة الʚيǽ ʧقʹʨن 

لॼا إلى يʛجع ذلʥ غا) ساعات 5أكʛʲ مʧ (والʛʵوج مʧ ضغʡʨات الʙراسة، أما الʢلॼة الʚيǽ ʧقʹʨن 

ة الʨʸر والقʟʸ الʨʽمॽة  إدمانهʦ للʺʨقع مʧ خلال الʨʱاصل والʱعارف الʺʨجʨد على الʺʸʻة ومʷارؗ

و الʛʷائح لا تʙعʦ مʨقع  الأنʛʱنʗʽوهʨ عʙم تʨفʧʽʰ)05 ( ʛ في تʴلʽل نʱائج الʙʳول رقʦ ،كʺا هʨ م

مʲلا ؗالفاʝǽ بʨك  سʻاب شات مʧ أجل تʸفʴه بʙون انʛʱنʗʽ عʙʻ انʱهاء حʦʳ الانʛʱنʗʽ مʧ الʛʷائح

ʗʽنʛʱالان ʦʳون حʜʵنفاذ م ʙʻائح الهاتف عʛش ʠʴǼ هة فيʴفʸت ʧȞʺǽ  



 

 

  

  مʦقع سʹاʵǺاتالʦقʕ الʯʴʸغʙق في اسʗʳʯام 

 الʴʹاʵǺات Ǻه مʦقع ʗʳʯʴام
 الʹॺʴة

39.76% 

4.82% 

6.02% 

49.40% 

100% 

الʺȞان الȑʚ يʸʱفح ॽɾه الʺʨʴॼثʧʽ لʺʨقع 

 ʙʳه نʻات، ومʷǼاʻقع سʨم ʧʽثʨʴॼʺه الॽɾ فحʸʱي ȑʚان الȞʺل الʲʺǽ ȑʚال

، ثʦ يلʽها اسʙʵʱام %39.76، يلʽها الʺʜʻل بॼʶʻة 

4.82.%  

نॼʶة مȞان تʸفح الʢلॼة لʺʨقع سʻاʷǼات هʨ في ؗل مȞان بॽʶʻة 

كʛʽʰة، رȃʺا يʛجع ذلʥ لʶهʨلة هʚا الʺʨقع وما يʨفʛه مʧ مʜʽات أخʚ الʨʸر والʱقاʡها Ǽالʺʕثʛات أو Ǽغʛض 

خاصة الإحʱفاǼ ȍالȄʛؗʚات  نʛʷ الفʨرȑ للقʟʸ والʛسائل والʱقاȋ الفʙʽيʨ في ؗل ما يهǼ ʦʱه الʺʙʵʱʶم

Șʽʰʢʱا في الॽن تلقائʜʵر أن تʨʸع الॽʺʳل ʧȞʺǽ قع ،كʺاʨʺالǼ اصʵة الʛة كॼلʢأما ال ،

17%

 الॻʮʠʯقيلإʟار ا
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الʦقʕ الʯʴʸغʙق في اسʗʳʯام  عʻʹة الʗراسة حʔʴ تʦزȂع) 0

70 :( ȏʘان الȜʸال ʔʴراسة حʗة الʹʻع العȂزʦتǻامʗʳʯʴ
 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

39.76 33 الʺʜʻل                    

 4 الʳامعة              

 5 في الʷارع

49.40 41 في ؗل مȞان

 83 الʦʸʱʸع

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍضح ) 07(نلاحʦي ȏʘقع أعلاه الʨʺل ʧʽثʨʴॼʺه الॽɾ فحʸʱي ȑʚان الȞʺال

الʲʺǽ ȑʚل الʺȞان الȑʚ يʸʱفح ॽɾه الʺʨʴॼثʧʽ مʨقع سʻاʷǼات، ومʻه نʙʳ ) 07(تʛʽʷ بॽانات الʙʳول 

، يلʽها الʺʜʻل بॼʶʻة %49.40بॼʶʻة ) كل مȞان(أكʛʰ نॼʶة تعʨد في 

4.82، ثʦ تلʽها الʳامعة بॼʶʻة %6.02الʺʨʴॼثʧʽ الʺʨقع في الʷارع بॼʶʻة 

نॼʶة مȞان تʸفح الʢلॼة لʺʨقع سʻاʷǼات هʨ في ؗل مȞان بॽʶʻة مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن 

كʛʽʰة، رȃʺا يʛجع ذلʥ لʶهʨلة هʚا الʺʨقع وما يʨفʛه مʧ مʜʽات أخʚ الʨʸر والʱقاʡها Ǽالʺʕثʛات أو Ǽغʛض 

نʛʷ الفʨرȑ للقʟʸ والʛسائل والʱقاȋ الفʙʽيʨ في ؗل ما يهǼ ʦʱه الʺʙʵʱʶم

Șʽʰʢʱا في الॽن تلقائʜʵر أن تʨʸع الॽʺʳل ʧȞʺǽ قع ،كʺاʨʺالǼ اصʵة الʛك

77%

5%

1%

أقل من ساعة 

من ساعة إلى ساعتين

ساعات 4من ثلاث ساعات إلى 

أكثر من خمس ساعات

 ʤقʙل الȜʵ0(6ال

 ʤقʙول الʗʱ7(ال

الʺʜʻل                    

الʳامعة              

في الʷارع

في ؗل مȞان 

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍنلاح
  .سʻاʷǼات

تʛʽʷ بॽانات الʙʳول 

أكʛʰ نॼʶة تعʨد في 

الʺʨʴॼثʧʽ الʺʨقع في الʷارع بॼʶʻة 

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن 

كʛʽʰة، رȃʺا يʛجع ذلʥ لʶهʨلة هʚا الʺʨقع وما يʨفʛه مʧ مʜʽات أخʚ الʨʸر والʱقاʡها Ǽالʺʕثʛات أو Ǽغʛض 

نʛʷ الفʨرȑ للقʟʸ والʛسائل والʱقاȋ الفʙʽيʨ في ؗل ما يهǼ ʦʱه الʺʙʵʱʶم

كʛة الʵاص Ǽالʺʨقع ،كʺا ʧȞʺǽ لॽʺʳع الʨʸر أن تʜʵن تلقائॽا في الȘʽʰʢʱفي معʛض الʚا

من ثلاث ساعات إلى 



 

 

ʗقʨال ʛفʨوت ʗʽʰوء في الʙة والهʻʽȞʶإلى ال ʥجع ذلʛا يʺȃل رʜʻʺقع في الʨʺن الʨʴفʸʱي ʧيʚخاصة  ال

لʺʨقع مع ، أما الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن الʺʨقع في الʷارع رȃʺا يʛجع ذلʥ لʶهʨلة اسʱعʺال ا

ʱها، بʻʽʺا تʸفح مʨقع  الأصʙقاء والʶʱلॽة والॽɾʛʱه أو أخʚ صʨر تʚؗارȄة أو لʤʴات مʺʜʽة ومʷارؗ

سʻاʷǼات في الʳامعة لعل ذلʥ لॼʱادل الʶʴاǼات الॽʸʵʷة وأخॼار الʺʕثʧȄʛ والʺʷاهʛʽ أو ذلʥ يʛجع 

مʺʜʽة يʨثقها الʻʶاʷǼات  ȋ الʨʸر والفʙʽيʨ مع الʜملاء فقȌ و الʨʸʴل على ذȄʛؗات

  

  ؟الʴʹاʵǺات  Ǻه مʦقع ʗʳʯʴام

 .يʦضح مع مʥ تʗʳʯʴم مʦقع سʹاʵǺات

 الʹॺʴة

45.78% 

39.76% 

14.46% 

100% 

49%

 الॻʮʠʯقيلإʟار ا
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ʗقʨال ʛفʨوت ʗʽʰوء في الʙة والهʻʽȞʶإلى ال ʥجع ذلʛا يʺȃل رʜʻʺقع في الʨʺن الʨʴفʸʱي ʧيʚال

، أما الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن الʺʨقع في الʷارع رȃʺا يʛجع ذلʥ لʶهʨلة اسʱعʺال ا

ʱها، بʻʽʺا تʸفح مʨقع  الأصʙقاء والʶʱلॽة والॽɾʛʱه أو أخʚ صʨر تʚؗارȄة أو لʤʴات مʺʜʽة ومʷارؗ

سʻاʷǼات في الʳامعة لعل ذلʥ لॼʱادل الʶʴاǼات الॽʸʵʷة وأخॼار الʺʕثʧȄʛ والʺʷاهʛʽ أو ذلʥ يʛجع 

ȋ الʨʸر والفʙʽيʨ مع الʜملاء فقȌ و الʨʸʴل على ذȄʛؗات

  .داخل صʨر الʺʙʵʱʶم 

07 :( ȏʘان الȜʸال ʔʴراسة حʗة الʹʻع العȂزʦتǻامʗʳʯʴ

ʤقʙول الʗʱات:)08 (الʵǺقع سʹاʦم مʗʳʯʴت ʥضح مع مʦي
 

 تʙؒارات  الاسʱʯاǺات

 Ǽ 38ʺفʛدك

 33 مع الأصʙقاء

 12 أفʛاد العائلةمع 

 83 الʦʸʱʸع

40%

5%
6%

المنزل 

الجامعة

في الشارع

في كل مكان

ʗقʨال ʛفʨوت ʗʽʰوء في الʙة والهʻʽȞʶإلى ال ʥجع ذلʛا يʺȃل رʜʻʺقع في الʨʺن الʨʴفʸʱي ʧيʚال

، أما الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن الʺʨقع في الʷارع رȃʺا يʛجع ذلʥ لʶهʨلة اسʱعʺال اȐ الإناث ʙل

ʱها، بʻʽʺا تʸفح مʨقع  الأصʙقاء والʶʱلॽة والॽɾʛʱه أو أخʚ صʨر تʚؗارȄة أو لʤʴات مʺʜʽة ومʷارؗ

سʻاʷǼات في الʳامعة لعل ذلʥ لॼʱادل الʶʴاǼات الॽʸʵʷة وأخॼار الʺʕثʧȄʛ والʺʷاهʛʽ أو ذلʥ يʛجع 

ȋ الʨʸر والفʙʽيʨ مع الʜملاء فقȌ و الʨʸʴل على ذȄʛؗاتلاسʱعʺاله عʙʻ الʱقا

داخل صʨر الʺʙʵʱʶم 

 ʤقʙلل الȜʵ07(ال

  

في الشارع

في كل مكان 



 

 

تʨزȄع أفʛاد العʻʽة حʖʶ مȞان اسʙʵʱام مʨقع 

وفي % 39.76بॼʶʻة ) مع الأصʙقاء

ʦدهʛفʺǼ ( ةॽصʨʸʵا للʺȃجع رʛي ʥذل

، أما الʢلॼة الʚيʧ خاصة الإناث لإلʱقاȋ الʨʸر بʛاحة 

ʨن الʨʸر والفʙʽيʨهات  ونʛʷ لʢلॼة يʷʱارؗ

ʱها للʳʺهʨر الʺʙʵʱʶم الȑʚ يʱفاعل مʧ خلا الإʨʺǽجي و  وذلʥ مʧ  مʲلا الفلاتʛالقʟʸ الʨʽمॽة ومʷارؗ

لعل ذلʥ راجع ) مع أفʛاد العائلة(أجل خلȘ جʨ الاسʱʺʱاع الʳʺاعي والʶʱلॽة، أما الʢلॼة الʚيʧ يʨʱاصلʨن 

ʱهʦ وتقȄʨة صلة القʛاب والॼقاء Ǽالقʛب مʧ العائلة  ومʷارؗ

  .مʲلا صʨر لʺأكʨلات تقلǽʙʽة وشعॽʰة وألʶॼة

  سʹاʵǺات مʦقع تʗʳʯʴم

 الॻʮʠʯقيلإʟار ا
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46%

40%

14%

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍضح ) 08(نلاحʦي ȏʘقع أعلاه الʨام مʙʵʱان اسȞم ʖʶة حʻʽاد العʛع أفȄزʨت

مع الأصʙقاء(، تلʽها %45.78بॼʶʻة ) Ǽʺفʛدك(ومʻه نʙʳ أكʛʰ نॼʶة تعʨد إلى 

  %.14.46بॼʶʻة ) ئلةامع أفʛاد الع

Ǽʺفʛدهʦ(مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن الʺʨقع 

خاصة الإناث لإلʱقاȋ الʨʸر بʛاحة  والهʙوء والʛاحة مʧ أجل خلȘ مʶاحة خاصة رȃʺا

ʨن الʨʸر والفʙʽيʨهاتلعل ذلʥ راجع إلى أن ا) مع الأصʙقاء لʢلॼة يʷʱارؗ

ʱها للʳʺهʨر الʺʙʵʱʶم الȑʚ يʱفاعل مʧ خلا الإʨʺǽجي و  القʟʸ الʨʽمॽة ومʷارؗ

أجل خلȘ جʨ الاسʱʺʱاع الʳʺاعي والʶʱلॽة، أما الʢلॼة الʚيʧ يʨʱاصلʨن 

وتقȄʨة صلة القʛاب والॼقاء Ǽالقʛب مʧ العائلة ʦ معهʦ إلى رغʱʰهʦ في تʨاجʙهʦ وتʨاصله

مʲلا صʨر لʺأكʨلات تقلǽʙʽة وشعॽʰة وألʶॼةيʨمॽاتهʦ للʺعلʨمات والʨʸر أو 

 

 

 

 

 ʤقʙل الȜʵ80(ال :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦت ʥممع مʗʳʯʴت

  

 

بمفردك 

مع الأصدقاء

مع أفراد العائلة

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍنلاح

  .سʻاʷǼات

ومʻه نʙʳ أكʛʰ نॼʶة تعʨد إلى 

مع أفʛاد الع(الأخʛʽ تلʽها 

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن الʺʨقع 

والهʙوء والʛاحة مʧ أجل خلȘ مʶاحة خاصة رȃʺا

مع الأصʙقاء(ʙʵʱʶǽمʨن الʺʨقع 

ʱها للʳʺهʨر الʺʙʵʱʶم الȑʚ يʱفاعل مʧ خلا الإʨʺǽجي و  القʟʸ الʨʽمॽة ومʷارؗ

أجل خلȘ جʨ الاسʱʺʱاع الʳʺاعي والʶʱلॽة، أما الʢلॼة الʚيʧ يʨʱاصلʨن 

إلى رغʱʰهʦ في تʨاجʙهʦ وتʨاصله

للʺعلʨمات والʨʸر أو 

  

 ʤقʙل الȜʵال



 

 

 .الʦʲॺʸثʥʻ في تʶفʲهʤ مʦقع سʹاʵǺات

 الʹॺʴة

%68.67 

%31.33 

100% 

 ʦهʴفʸفي ت ʧʽثʨʴॼʺمه الʙʵʱʶǽ ȑʚال ʦالاس

، تلʽها الاسʦ %68.67بॼʶʻة ) 

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن الاسʦ الॽʁʴقي في الʸʱفح لʺʨقع سʻاʷǼات 

جاء بॼʶʻة عالॽة، رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى عʙم وجʨد أȑ احʛاج في اسʱعʺالهʦ لأسʺائهʦ والʵاصॽة الأمان 

ة الʨʸر  الʺʨقع لʺʙʵʱʶمॽه خلال سعʽهʦ إلى تʧȄʨؔ علاقات صʙاقة جʙيʙة ومʷارؗ

ʻʰات Ǽالإضافة إلى خاصॽة للǼالॼʶʻة 

أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن سʻاʷǼات Ǽالاسʦ الʺʱʶعار لعل ذلʥ راجع إلى تʖʻʳ الʙخʨل 

مȞʷلات عائلॽة خاصة للإناث عʝȞ الʨؗʚر أو يʛجع إلى تقʺʟ شॽʸʵات أو الʨʵف مʧ أن 

 ȑأʛال ʧع ʛʽʰعʱال ʖاقʨع ʧف مʨʵة أو الॽونʛʱؔقات الإلǽا للʺʹاʹǽجع اʛي ʥلعلى ذل

ʱولة و الانʙة الॼʀاʛم ʧوب مʛاسي و الهॽʶال Ȑʨʱʴʺادل الॼʱقاد ل

 الॻʮʠʯقيلإʟار ا
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الʦʲॺʸثʥʻ في تʶفʲهʤ مʦقع سʹاʵǺاتيʦضح الاسʤ الʗʳʯʴǻ ȏʘمه ): 09

الʹॺʴة تʙؒارات الاسʱʯاǺات

68.67 57 اسʦ حॽʁقي

31.33 26 اسʦ مʱʶعار

%100 83 الʦʸʱʸع

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍضح ) 09(نلاحʦي ȏʘأعلاه ال ʦهʴفʸفي ت ʧʽثʨʴॼʺمه الʙʵʱʶǽ ȑʚال ʦالاس

) اسʺʥ الॽʁʴقي(لʺʨقع سʻاʷǼات ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة تعʨد إلى 

31.33.%  

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن الاسʦ الॽʁʴقي في الʸʱفح لʺʨقع سʻاʷǼات 

جاء بॼʶʻة عالॽة، رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى عʙم وجʨد أȑ احʛاج في اسʱعʺالهʦ لأسʺائهʦ والʵاصॽة الأمان 

ة الʨʸر  الʺʨقع لʺʙʵʱʶمॽه خلال سعʽهʦ إلى تʧȄʨؔ علاقات صʙاقة جʙيʙة ومʷارؗ

Ǽالॼʶʻة  ،وتقʰل الʺʱʳʺع للʺʨاقع خاصة  والفʙʽيʨهات مع الأصʙقاء

أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن سʻاʷǼات Ǽالاسʦ الʺʱʶعار لعل ذلʥ راجع إلى تʖʻʳ الʙخʨل 

مȞʷلات عائلॽة خاصة للإناث عʝȞ الʨؗʚر أو يʛجع إلى تقʺʟ شॽʸʵات أو الʨʵف مʧ أن 

 ȑأʛال ʧع ʛʽʰعʱال ʖاقʨع ʧف مʨʵة أو الॽونʛʱؔقات الإلǽا للʺʹاʹǽجع اʛي ʥلعلى ذل

لॼʱادل الʺȐʨʱʴ الॽʶاسي و الهʛوب مʧ مʛاॼʀة الʙولة و الانʱوتʖʻʳ سʛʢॽت العائلة ؗʺا ʧȞʺǽ اǽʹا 

  او الʙʴʱث في مʨاضॽع مʨʹʴرة 

69%

31%

 ʤقʙول الʗʱ09(ال

الاسʱʯاǺات

اسʦ حॽʁقي

اسʦ مʱʶعار

الʦʸʱʸع

  
 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍنلاح

لʺʨقع سʻاʷǼات ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة تعʨد إلى 

31.33الʺʱʶعار بॼʶʻة 

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن الاسʦ الॽʁʴقي في الʸʱفح لʺʨقع سʻاʷǼات 

جاء بॼʶʻة عالॽة، رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى عʙم وجʨد أȑ احʛاج في اسʱعʺالهʦ لأسʺائهʦ والʵاصॽة الأمان 

ة الʨʸر  الʱي يʨفʛها الʺʨقع لʺʙʵʱʶمॽه خلال سعʽهʦ إلى تʧȄʨؔ علاقات صʙاقة جʙيʙة ومʷارؗ

والفʙʽيʨهات مع الأصʙقاء

أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن سʻاʷǼات Ǽالاسʦ الʺʱʶعار لعل ذلʥ راجع إلى تʖʻʳ الʙخʨل مان،الآ

مȞʷلات عائلॽة خاصة للإناث عʝȞ الʨؗʚر أو يʛجع إلى تقʺʟ شॽʸʵات أو الʨʵف مʧ أن في 

لعلى ذلʥ يʛجع اǽʹا للʺʹاǽقات الإلʛʱؔونॽة أو الʨʵف مʧ عʨاقʖ الʱعʛʽʰ عʧ الʛأǽ ȑعʛفهʦ الآخʛون

وتʖʻʳ سʛʢॽت العائلة ؗʺا ʧȞʺǽ اǽʹا 

او الʙʴʱث في مʨاضॽع مʨʹʴرة ȞǼل حȄʛة 

 

 

 

  
اسم حقيقي

اسم مستعار



 

 

  مʦقع سʹاʵǺات  الإسʤ الȏʘ يʤʯ اسʗʳʯامه في تʶفح

  .يʦضح الʶʯʸفح الʗʳʯʴǻ ȏʘم الإسʤ الॻɿʲقي في مʦقع سʹاʵǺات

 الʹॺʴة

83.33% 

16.67% 

100% 

 ʦاتهǼاʶقي في حॽʁʴال ʦا الاسʨمʙʵʱاس ʧيʚال ʧʽثʨʴॼʺع الȄزʨل تʲʺǽ

 ʥمع ʧʽفاعلʱʺثقة ال ʖʶʱؔها أن تʽتل ،

 ʧم ʦاتهǼاʶفي حॽʁॽʁʴال ʦام الاسʙʵʱة على اسǼالإجاǼ اʨقام ʧيʚال ʧʽثʨʴॼʺأن ال Ȏول نلاحʙʳخلال ال ʧم

صل مع الأصʙقاء والʲقة الʺॼʱادلة وتقʰل 

 ʧʽلʨهʳاص مʵف أشʛʡ ʧوالإساءة م ʛʺʻʱال ʧم ʛف الأخʨالإضافة إلى خǼ

أما أن  ʙʵʱʶǽمʨن الʺʨقع Ǽاسʦ مʱʶعار في ʣل وجʨد قانʨن ʴǽʺي الأفʛاد مʧ مʱʵلف الʛʳائʦ الإلʛʱؔونॽة

ʖʶ صʙاقات جʙيʙة  ʱفاعل وتॼادل الʺعلʨمات والʨʽمॽات وؗ
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83%

17%

أن يجدك أصدقائك بسهولة

أن تكتسب ثقة المتفاعلين معك

 :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦفحتʶامه في تʗʳʯاس ʤʯي ȏʘال ʤالإس

يʦضح الʶʯʸفح الʗʳʯʴǻ ȏʘم الإسʤ الॻɿʲقي في مʦقع سʹاʵǺات): 10( 

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 ʥقائʙك أصʙʳǽ لةأنʨهʶǼ 60 

ʥمع ʧʽفاعلʱʺثقة ال ʖʶʱؔ12 أن ت 

 72 الʦʸʱʸع

ʲʺǽل تʨزȄع الʺʨʴॼثʧʽ الʚيʧ اسʙʵʱمʨا الاسʦ الॽʁʴقي في حʶاǼاتهʦ  الȑʚ(10)  الʙʳول 

، تلʽها أن تʖʶʱؔ ثقة الʺʱفاعلʧʽ معǼ83.33% ʥأكʛʰ نॼʶة ) لأجل أن ʙʳǽك أصʙقائʶǼ ʥهʨلة 

 ʧم ʦاتهǼاʶفي حॽʁॽʁʴال ʦام الاسʙʵʱة على اسǼالإجاǼ اʨقام ʧيʚال ʧʽثʨʴॼʺأن ال Ȏول نلاحʙʳخلال ال ʧم

صل مع الأصʙقاء والʲقة الʺॼʱادلة وتقʰل أجل أن ʙʳǽهʦ أصʙقائهʶǼ ʦهʨلة رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى قʨة الʨʱا

  ʧʽلʨهʳاص مʵف أشʛʡ ʧوالإساءة م ʛʺʻʱال ʧم ʛف الأخʨالإضافة إلى خǼ

ʙʵʱʶǽمʨن الʺʨقع Ǽاسʦ مʱʶعار في ʣل وجʨد قانʨن ʴǽʺي الأفʛاد مʧ مʱʵلف الʛʳائʦ الإلʛʱؔونॽة

ʖʶ صʙاقات جʙيʙة تʖʶʱؔ ثقة الʺʱفاعلʧʽ معʥ هʚا راجع رȃʺا لل ʱفاعل وتॼادل الʺعلʨمات والʨʽمॽات وؗ

ة القʟʸ الʨʽمॽة والʨʸر   .ومʷارؗ

    

    
أن يجدك أصدقائك بسهولة

أن تكتسب ثقة المتفاعلين معك 

 ʤقʙل الȜʵ(09)ال  :(

ʤقʙول الʗʱال )

ʥمع ʧʽفاعلʱʺثقة ال ʖʶʱؔأن ت

 

الʙʳول تʛʽʷ بॽانات 

  على مʨقع سʻاʷǼات

  ʧلة (مʨهʶǼ ʥقائʙك أصʙʳǽ لأجل أن

 % . 16.67بॼʶʻة 

 ʧم ʦاتهǼاʶفي حॽʁॽʁʴال ʦام الاسʙʵʱة على اسǼالإجاǼ اʨقام ʧيʚال ʧʽثʨʴॼʺأن ال Ȏول نلاحʙʳخلال ال ʧم

أجل أن ʙʳǽهʦ أصʙقائهʶǼ ʦهʨلة رȃʺا يʛجع ذلʥ إلى قʨة الʨʱا

ة،  العلاقات والʺʷارؗ

ʙʵʱʶǽمʨن الʺʨقع Ǽاسʦ مʱʶعار في ʣل وجʨد قانʨن ʴǽʺي الأفʛاد مʧ مʱʵلف الʛʳائʦ الإلʛʱؔونॽة

تʖʶʱؔ ثقة الʺʱفاعلʧʽ معʥ هʚا راجع رȃʺا لل

ة القʟʸ الʨʽمॽة والʨʸر ومʷارؗ
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 ʤقʙل الȜʵراسة ): 10(الʗة الʹʻع عȂزʦات تʵǺقع سʹاʦقي في مॻɿʲال ʤام الإسʗʳʯاس ʔʴح.  

           ʤقʙول الʗʱات): 11(الʵǺقع سʹاʦفح مʶعار أثʹاء تʯʴم ʤإسǺ ʥʻثʦʲॺʸام الʗʳʯضح اسʦي. 

 الʹॺʴة تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 %12.31 8 الʨʵف أن ǽعʛفʥ الآخʛون 

 %64.62 42 الʛʸʱف ȞǼل حȄʛة

 %9.23 6 تقʺʟ الॽʸʵʷة

ʛʸʱʵم ʦ3.08 2 اعʺل اس% 

 Ȑʛة(أخǼم الاجاʙ10.77 7 )ع% 

 %100 65 الʦʸʱʸع

  
ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍ11(نلاح ( ȏʘأعلاه ال ʧيʚة الʻʽاد العʛع أفȄزʨل تʲʺǽ اتʷǼاʻقع سʨا مʨمʙʵʱاس

الʨʵف مʧ أن ǽعʛفʥ (، تلʽها %64.62نॼʶة ) الʛʸʱف ȞǼل حȄʛة(Ǽاسʦ مʱʶعار ومʻه نʙʳ أن مʧ أجل 

بॼʶʻة ) عʺل اسʦ مʛʸʱʵ(ثǼ ʦعʙ ذلʥ % 10.77بॼʶʻة ) أخȐʛ (ثʦ تلʽها % 12.31بॼʶʻة ) الآخʛون 

3.08.%  

ت Ǽاسʦ مʱʶعار مʧ أجل الʛʸʱف ȄʛʴǼة مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʚيʧ اسʙʵʱمʨا مʨقع سʻاʷǼا

 ʧفا مʨعار خʱʶم ʦن اسʨمʙʵʱʶǽ ʧيʚة للॼʶʻالǼ أما ،ʧȄʛالآخ ʧم ʦفهʨوخ ʦهʱʽʸʵراجع إلى ش ʥا ذلʺȃر

أن ǽعʛفهʦ الآخʛون لعل ذلʥ يʛجع إلى عائلاتهʦ ورغʱʰهǼ ʦالإخॼʱاء Ǽاسʦ مʱʶعار، أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة 

ى رॼɼاتهʦ الॽʸʵʷة وقʻاعاتهʦ، أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʧ لعل ذلʥ يʛجع إل) أخȐʛ (الʚيʧ أجابʨا ب 

اسʙʵʱمʨا اسʦ مʱʶعار مʧ أجل اسʦ مʛʸʱʵ فʚلʥ رȃʺا راجع لʶʱهʽل عʺلॽات الاتʸال والʨʱاصل مع 

 .الʳʺهʨر والأصʙقاء أو اخʸʱار أسʺاء Ȅʨʡلة وسهʨلة حفʤها

  

 



 

 

  .الʯʴʸعار في مʦقع سʹاʵǺات

 .يʦضح الʗʳمات الʸفʷلة للʦʲॺʸثʥʻ عʹʗ تʶفʲهʤ لʦʸقع سʹاʵǺات
 الʹॺʴة

49.17% 

21.67% 

10% 

10.83% 

6.67% 

1.67% 

100% 

أن الʙʵمة الأكʛʲ تفʹॽلا لȐʙ الʢلॼة هي الʱقاȋ وارسال 

إرسال (، في حʧʽ تلʽها خʙمة %

، وفي الأخʛʽ %10بॼʶʻة ) ورسʨمات

وتʺʲلʗ في الʱقاȋ % 1.67، أما خʙمات أخȐʛ فؔانʗ بॼʶʻة 

9%

3% %
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11 :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦتʤام الإسʗʳʯات اسʵǺقع سʹاʦعار في مʯʴʸال

يʦضح الʗʳمات الʸفʷلة للʦʲॺʸثʥʻ عʹʗ تʶفʲهʤ لʦʸقع سʹاʵǺات ):12
 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 59 الʱقاȋ وȂرسال الʨʸر

ʨيʙʽل فʽʳʶ26 ت 

 12 إضافة نʟ ورسʨمات

 13 إرسال قʸة

ʨيʙʽ8 دردشة ف 

 Ȑʛ2 )لاشيء(أخ 

 120 الʦʸʱʸع

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍوارسال أعلاه ) 12(نلاح ȋقاʱة هي الॼلʢال Ȑʙلا لॽʹتف ʛʲمة الأكʙʵأن ال

%21.67بॼʶʻة ) تʽʳʶل فʙʽيʨ(، وتلʽها خʙمة 49.17%

ورسʨماتإضافة نʟ (، في حʧʽ جاءت خʙمة 10.83%

ʨيʙʽة ) دردشة فॼʶʻة %6.67بॼʶʻب ʗفؔان Ȑʛمات أخʙأما خ ،

12%

65%

11%

الخوف أن يعرفك الآخرون

التصرف بكل حرية

تقمص الشخصية

اعمل اسم مختصر

)  عدم الاجابة(أخرى 

 

 

  

  

  

 ʤقʙل الȜʵ11(ال

 ʤقʙول الʗʱال)

  

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍنلاح

49.17الʨʸر بॼʶʻة 

10.83بॼʶʻة ) قʸة

دردشة فʙʽيʨ(جاءت خʙمة 

Ȍر فقʨʸال.  

الخوف أن يعرفك الآخرون

التصرف بكل حرية

اعمل اسم مختصر

أخرى 



 

 

 Ȑʛة إلى أخʯف ʧات مʷǼاʻقع سʨمات مʙار خॽʱاضح في اخʨلاف الʱالاخ Ȏول نلاحʙʳائج الʱخلال ن ʧوم

 ʘʽاصة، حʵال ʦاراتهॽʱواخ ʧʽثʨʴॼʺة لؔل الॽʸʵʷاهات الʳت

 ȑʚا والʻʱاف إلى دراسʹǽ واضح ʛثʕم ʨارات وهॽʱر جاءت على رأس الاخʨʸرسال الȂو ȋقاʱأن ال Ȏنلاح

ʨʸر يʧʽʰ مʽل الʢلॼة الʳامعʧʽʽ لهʚه الʙʵمة وذلʥ لʺا ǽقʙمه الʺʨقع مʧ مʜاǽا جʚاǼة في الʱقاȋ ال

 ʧȞʺǽ ʘʽو ح ʛة الفلاتʱاصʨب ʅॽʹȄاب وॼʷلل ʛʺات العॼلʢʱم ʛفʨي ʨسالها ،فه

أو رॼɼة الॼʷاب في إضافة مʲلا للإيʻات فلات خاصة بهʦ الʺʲʺʱلة في الʽʺʳʱل او وضع مʛʹʴʱʶاته 

ʱها و الإحʱفاȍ بها     مʨدǽلات جʺʽلة معʻʽة ʨʻؗع مʧ الʱغʛʽʽ الȑʚ يʨفʛه الفلʛʱ ثʦ مʷارؗ

  

ʣǻʗلة لʷفʸات الʵǺمات سʹاʗخ ʔʴراسة حʗة الʹʻع اعȂزʦت.  
  .يʦضح  أساس إخॻʯار الʦʲॺʸثʥʻ الأصʗقاء في مʦقع سʹاʵǺات

 الʹॺʴة

22.89% 

6.02% 

62.65% 

7.23% 

1.20% 

100% 

22%

10%

11%
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 Ȑʛة إلى أخʯف ʧات مʷǼاʻقع سʨمات مʙار خॽʱاضح في اخʨلاف الʱالاخ Ȏول نلاحʙʳائج الʱخلال ن ʧوم

تʳاهات الॽʸʵʷة لؔل الʺʨʴॼثʧʽ واخॽʱاراتهʦ الʵاصة، حʘʽ بʙرجات مʱفاوتة وهʨ أمʛ عادȑ يʱعلǼ Șالا

 ȑʚا والʻʱاف إلى دراسʹǽ واضح ʛثʕم ʨارات وهॽʱر جاءت على رأس الاخʨʸرسال الȂو ȋقاʱأن ال Ȏنلاح

يʧʽʰ مʽل الʢلॼة الʳامعʧʽʽ لهʚه الʙʵمة وذلʥ لʺا ǽقʙمه الʺʨقع مʧ مʜاǽا جʚاǼة في الʱقاȋ ال

سالها ،فهʨ يʨفʛ مʢʱلॼات العʺʛ للॼʷاب وʅॽʹȄ بʨاصʱة الفلاتʛ و حǼ ʧȞʺǽ ʘʽالʺʕثʛات وتعʙيلها وȂر 

إضافة مʲلا للإيʻات فلات خاصة بهʦ الʺʲʺʱلة في الʽʺʳʱل او وضع مʛʹʴʱʶاته 

ʱها و الإحʱفاȍ بها   مʨدǽلات جʺʽلة معʻʽة ʨʻؗع مʧ الʱغʛʽʽ الȑʚ يʨفʛه الفلʛʱ ثʦ مʷارؗ

 ʤقʙل الȜʵ12(ال :(ʣǻʗلة لʷفʸات الʵǺمات سʹاʗخ ʔʴراسة حʗة الʹʻع اعȂزʦت
 ʤقʙول الʗʱات): 13(الʵǺقع سʹاʦقاء في مʗالأص ʥʻثʦʲॺʸار الॻʯضح  أساس إخʦي

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 19 الأساس الʺعʛفي

 5 الاهʱʺام الʺʛʱʷك

 52 علاقة القʛاǼة والʙʸاقة

 6 الʙراسةالʜمالة في 

 Ȑʛاه ( أخʨʱʶقاءعلى مʙأص ȑʙل ʝॽ1 )ل 

 83 الʦʸʱʸع

49%

7%

1%

التقاط وإرسال الصور

تسجيل فيديو

إضافة نص ورسومات

إرسال قصة

دردشة فيديو 

)لاشيء(أخرى 

 Ȑʛة إلى أخʯف ʧات مʷǼاʻقع سʨمات مʙار خॽʱاضح في اخʨلاف الʱالاخ Ȏول نلاحʙʳائج الʱخلال ن ʧوم

بʙرجات مʱفاوتة وهʨ أمʛ عادȑ يʱعلǼ Șالا

 ȑʚا والʻʱاف إلى دراسʹǽ واضح ʛثʕم ʨارات وهॽʱر جاءت على رأس الاخʨʸرسال الȂو ȋقاʱأن ال Ȏنلاح

يʧʽʰ مʽل الʢلॼة الʳامعʧʽʽ لهʚه الʙʵمة وذلʥ لʺا ǽقʙمه الʺʨقع مʧ مʜاǽا جʚاǼة في الʱقاȋ ال

Ǽالʺʕثʛات وتعʙيلها وȂر 

إضافة مʲلا للإيʻات فلات خاصة بهʦ الʺʲʺʱلة في الʽʺʳʱل او وضع مʛʹʴʱʶاته 

ʱها و الإحʱفاȍ بها   مʨدǽلات جʺʽلة معʻʽة ʨʻؗع مʧ الʱغʛʽʽ الȑʚ يʨفʛه الفلʛʱ ثʦ مʷارؗ

 ʤقʙل الȜʵال
 ʤقʙول الʗʱال

 Ȑʛأخ

التقاط وإرسال الصور

إضافة نص ورسومات



 

 

على أȑ أساس ʱʵǽار الʺʨʴॼثʧʽ أصʙقائهʦ على 

الأساس (، تلʽها %62.56بॼʶʻة 

بॼʶʻة ) الاهʱʺام الʺʛʱʷك(ثʦ تلʽها 

.%  

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن هʚه الʖʶʻ أنها فʖʶʴ مॽʁʢʻة لأن الʙردشة والʨʱاصل عʛʰ مʨقع 

الفʙʽيʨ أو الʨʸرة ولهʚا ʨȞǽن اخॽʱار على أساس القʛاǼة والʙʸاقة والʜمالة، ضف إلى 

  .ذلʥ مʨقع سʻاʷǼات يʜʽʺʱ عʧ غʛʽه مʧ مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي ʜʽʺǼة الʺʙʵʱʶم الॽʁʴقي للʺʨقع

  

  .ʦʸقع سʹاʵǺاتǺ ءصʗقالأ

63%

7%

1%
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 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍضح ) 13(نلاحʦي ȏʘعلى أعلاه ال ʦقائهʙأص ʧʽثʨʴॼʺار الʱʵǽ أساس ȑعلى أ

بॼʶʻة ) لعلاقة القʛاǼة والʙʸاقة(مʨقع سʻاʷǼات، ومʻه نʙʳ أكʛʰ نॼʶة تعʨد 

ثʦ تلʽها % 7.23بॼʶʻة ) الʜمالة في الʙراسة(، تلʽها 22.89%

 ʛʽاه (، وفي الأخʨʱʶقاء على مʙأص ȑʙل ʝॽة ) لॼʶʻ1.20ب.%

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن هʚه الʖʶʻ أنها فʖʶʴ مॽʁʢʻة لأن الʙردشة والʨʱاصل عʛʰ مʨقع 

الفʙʽيʨ أو الʨʸرة ولهʚا ʨȞǽن اخॽʱار على أساس القʛاǼة والʙʸاقة والʜمالة، ضف إلى 

ذلʥ مʨقع سʻاʷǼات يʜʽʺʱ عʧ غʛʽه مʧ مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي ʜʽʺǼة الʺʙʵʱʶم الॽʁʴقي للʺʨقع

13 :(ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦار  أساس تॻʯلأاإخ

  

  

  

23%

6%

الأساس المعرفي

الإهتمام المشترك

علاقة القرابة والصداقة

الزمالة في الدراسة

)ليس لدي اصداقاءعلى مستواه

  

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍنلاح

مʨقع سʻاʷǼات، ومʻه نʙʳ أكʛʰ نॼʶة تعʨد 

22.89بॼʶʻة ) الʺعʛفي

6.02% ʛʽوفي الأخ ،

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن هʚه الʖʶʻ أنها فʖʶʴ مॽʁʢʻة لأن الʙردشة والʨʱاصل عʛʰ مʨقع 

Ǽ نʨؔات تʷǼاʻمالة، ضف إلى سʜاقة والʙʸة والǼاʛار على أساس القॽʱن اخʨȞǽ اʚرة ولهʨʸأو ال ʨيʙʽالف

ذلʥ مʨقع سʻاʷǼات يʜʽʺʱ عʧ غʛʽه مʧ مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي ʜʽʺǼة الʺʙʵʱʶم الॽʁʴقي للʺʨقع

 ʤقʙل الȜʵ13(ال

ليس لدي اصداقاءعلى مستواه( أخرى 



 

 

 الʗوافع والʲاجات الʯي تʥʸؒ وراء اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات

  .يʦضح دافع  اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات لالʯقاȉ الʦʶر 

 الʹॺʴة

95.18% 

4.82% 

100% 

الʺʨʴॼثʧʽ الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع 

بॼʶʻة ) لا(، تلʽها إجاǼة الʺʨʴॼثʧʽ بـ 

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع سʻاʷǼات لالʱقاȋ الʨʸر رȃʺا ʨȞǽنʨا 

 ʥر لعل ذلʨʸال ȋقاʱنه لالʨمʙʵʱʶǽ لا ʧيʚأما ال ،Ȍفق ʨيʙʽلف

  

  .مʦقع سʹاʵǺات لالʯقاȉ الʦʶر
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الʗوافع والʲاجات الʯي تʥʸؒ وراء اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات :ʰالʖال 

 ʤقʙول الʗʱر ): 14(الʦʶال ȉقاʯات لالʵǺقع سʹاʦام مʗʳʯضح دافع  اسʦي

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

ʦ79  نع 

 4 لا

 83 الʦʸʱʸع

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍضح ) 14(نلاحʦي ȏʘةأعلاه الǼا إجاʻقع  لʨن مʨمʙʵʱʶǽ ʧيʚال ʧʽثʨʴॼʺال

، تلʽها إجاǼة الʺʨʴॼثʧʽ بـ %95.18كانʗ أعلى نॼʶة ) نعʦ(سʻاʷǼات لالʱقاȋ الʨʸر بـ 

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع سʻاʷǼات لالʱقاȋ الʨʸر رȃʺا ʨȞǽنʨا 

لفʙʽيʨ فقȌ، أما الʚيʧ لا ʙʵʱʶǽمʨنه لالʱقاȋ الʨʸر لعل ذلʥ أكʛʲ جاذبॽة أو اسʱعʺاله لغʛض الʨʸر وا

ʟʸة والقȄرʨردشة الفʙقع ؗالʨʺفي ال Ȑʛات أخʜʽʺǼ ʦامهʺʱراجع لاه.  

 :(ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦام دافع  تʗʳʯر اسʦʶال ȉقاʯات لالʵǺقع سʹاʦم

95%

5%

نعم

لا

 الʦʲʸر

 ʤقʙول الʗʱال

  

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍنلاح

سʻاʷǼات لالʱقاȋ الʨʸر بـ 

4.82.%  

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن مʨقع سʻاʷǼات لالʱقاȋ الʨʸر رȃʺا ʨȞǽنʨا 

أكʛʲ جاذبॽة أو اسʱعʺاله لغʛض الʨʸر وا

ʟʸة والقȄرʨردشة الفʙقع ؗالʨʺفي ال Ȑʛات أخʜʽʺǼ ʦامهʺʱراجع لاه

 ʤقʙل الȜʵ14(ال :(

نعم
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 ʤقʙول الʗʱضح ):15(الʦقع  يʦʸل ʥʻثʦʲॺʸام الʗʳʯراسʦʶال ȉقاʯات لالʵǺسʹا.  

 الʹॺʴة تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 %59.26 48 أكʛʲ جʺالا Ǽالʺʕثʛات

 %20.99 17 خاصॽة الʴʺاǽة الʵاصة

 %13.58 11 الʱقاȋ فʙʽيǼ ʨالʺʕثʛات

++ʥقائʙسامة أمام أصʨ6.17 5 ال% 

 %100 81 الʦʸʱʸع

  
 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍ15(نلاح ( ضحʦي ȏʘةأعلاه الॼʶأن أعلى ن )اتʛثʕʺالǼ جʺالا ʛʲة ) أكॼʶʻب

) الʱقاȋ فʙʽيǼ ʨالʺʕثʛات(، ثʦ تلʽها خاصॽة %20.99بॼʶʻة ) الʴʺاǽة الʵاصة(، تلʽها خاصॽة 59.26%
  %.6.17بॼʶʻة ) الʨسامة أمام الأصʙقاء(، وفي الأخʛʽ جاءت خاصॽة %13.58بॼʶʻة 

رȃʺا يʛجع ) ʙوا أكʛʲ جʺالا Ǽالʺʕثʛاتنعʦ نʰ(مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʺʨʴॼثʧʽ الʚيʧ أجابʨا بـ

ذلʥ لʺا يʨفʛه مʨقع سʻاʷǼات مʧ مʜʽات لʱعʙيل الʨʸر Ǽالʺʕثʛات وتغʛʽʽ شȞلهʦ للأفʹل مʧ خلال هʚه 

و هʨ ما تʙȄʛة هʚه الفʯة خلال هʚه الʺʛحلة العʺȄʛة مʧ أجل  الʺʕثʛات الʱي تʻʸف إلى الʨʸر الʳʺال،

لعل ذلʥ راجع إلى الʴʺاǽة ) خاصॽة الʴʺاǽة الʵاصة(أما Ǽالॼʶʻة إلى  الʨʸʴل على القʨʰل 

 ʧه مʛفʨقع لʺا يʨʺفح الʸاحة في تʛقة والʲال ʦهʴʻوم ʧʽمʙʵʱʶʺقع للʨʺها الʛفʨي يʱة الॽصʨʸʵوال

خʸائʟ حʺاǽة ؗإزالة رسالة الʙردشة فʨرا Ǽعʙ خʛوجʥ مʧ الʺʴادثة أو اخʱفاء الʨʸر الʱي تʛسلها 

فلعل ذلʥ راجع إلى اهʱʺام الʢلॼة ) الʱقاȋ الفʙʽيǼ ʨالʺʕثʛات(ॼʶʻة إلى ʛʳʺǼد أن يʛاها مʧ صǽʙقʥ، أما Ǽال

 ʧيʚة الॼلʢلا، أما الȞش ʧʶا وأحʜʽʺت ʛʲن أكʨؔʱات لʛثʕʺالǼ لةʙة معʢقʱهات الʺلʨيʙʽن الفʨؔأن تǼ

فʚلʥ رȃʺا مʧ أجل أن ʨȞǽنʨا جʚابʧʽ أو لعل ذلʥ لعʙم تقʰل ) للʨسامة أمام الأصʙقاء(ʙʵʱʶǽمʨن الʺʨقع 

Ȟقيشॽʁʴال ʦله.  



 

 

  

  .اسʗʳʯام الʦʲॺʸثʥʻ لʦʸقع سʹاʵǺات لالʯقاȉ الʦʶر

  .لʶʯفح مʦقع سʹاʵǺات

 الʹॺʴة تʙؒارات

50 60.24% 

29 34.94% 

6 7.23% 

7 8.43% 

92 100% 

ʲʺǽل دافع تفʹʽل الʺʨʴॼثʧʽ لʺʨقع 
أضافة (، تلʽها %60.24بॼʶʻة ) 

% 8.43بॼʶʻة ) إضافة الأصʙقاء عʨؗ ȘȄʛʡ ʧد
.%  

فʚلʥ ) الʱفاعل Ǽالʨʸر(مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʢلॼة الʚيǽ ʧفʹلʨن مʨقع سʻاʷǼات بʙافع 
راجع رȃʺا لʟʸʵʱ هʚا الʺʨقع في الʨʸر والʱفاعل فأغلʖ الʺʙʵʱʶمʧʽ للʺʨقع يʱفاعلʨن Ǽالʨʸر 

Ǽالॼʶʻة إلى والʢلॼة ʚؗلʥ رȃʺا أǽʹا يʛجع لʱفاعلهʦ مع أصʙقائهʦ وجʚب معʧʽʰʳ وصʙاقات جʙيʙة، أما 
الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن خاصॽة إضافة الإʨʺǽجي والʺʕثʛات فلعل ذلʥ مʧ أجل الʶʱلॽة والॽɾʛʱه 

21%

14%
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اسʗʳʯام الʦʲॺʸثʥʻ لʦʸقع سʹاʵǺات لالʯقاȉ الʦʶرعʻʹة الʗراسة حʔʴ تʦزȂع ): 

 ʤقʙول الʗʱل ): 16(الʻʷضح دافع تفʦات المبحوثينيʵǺقع سʹاʦفح مʶʯل

تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 يʨفʛ خاصॽة الʱفاعل Ǽالʨʸر

 إضافة الإʨʺǽجي والʺʕثʛات

Șʽʰʢʱة في الȄʛʽʰعʱم الʨسʛح معاني الʛش 

Ȍد فقʨؗ ȘȄʛʡ ʧقاء عʙإضافة الأص 

 الʦʸʱʸع

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍضح) 16(نلاحʦي ȏʘأعلاه ال  ȏʘقع أعلاه الʨʺل ʧʽثʨʴॼʺل الʽʹل دافع تفʲʺǽ
) Ǽالʨʸرخاصॽة الʱفاعل (سʻاʷǼات ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة تعʨد 

إضافة الأصʙقاء عʨؗ ȘȄʛʡ ʧد(، في حʧʽ تلʽها %34.94بॼʶʻة 
Șʽʰʢʱة في الȄʛʽʰعʱم الʨسʛح معاني الʛة ) شॼʶʻ7.23ب.%

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʢلॼة الʚيǽ ʧفʹلʨن مʨقع سʻاʷǼات بʙافع 
راجع رȃʺا لʟʸʵʱ هʚا الʺʨقع في الʨʸر والʱفاعل فأغلʖ الʺʙʵʱʶمʧʽ للʺʨقع يʱفاعلʨن Ǽالʨʸر 

والʢلॼة ʚؗلʥ رȃʺا أǽʹا يʛجع لʱفاعلهʦ مع أصʙقائهʦ وجʚب معʧʽʰʳ وصʙاقات جʙيʙة، أما 
الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن خاصॽة إضافة الإʨʺǽجي والʺʕثʛات فلعل ذلʥ مʧ أجل الʶʱلॽة والॽɾʛʱه 

59%

14

6%

أكثر جمالا بالمؤثرات

خاصية الحماية الخاصة

التقاط فيديو بالمؤثرات

الوسامة أمام أصدقائك

 ʤقʙل الȜʵ15(ال :(

 ʤقʙول الʗʱال

Șʽʰʢʱة في الȄʛʽʰعʱم الʨسʛح معاني الʛش

  

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍنلاح
سʻاʷǼات ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة تعʨد 

بॼʶʻة ) الإʨʺǽجي والʺʕثʛات
 ʛʽفي الأخ ʦث)Șʽʰʢʱة في الȄʛʽʰعʱم الʨسʛح معاني الʛش

مʧ خلال نʱائج الʙʳول نلاحȎ أن الʢلॼة الʚيǽ ʧفʹلʨن مʨقع سʻاʷǼات بʙافع 
راجع رȃʺا لʟʸʵʱ هʚا الʺʨقع في الʨʸر والʱفاعل فأغلʖ الʺʙʵʱʶمʧʽ للʺʨقع يʱفاعلʨن Ǽالʨʸر 

والʢلॼة ʚؗلʥ رȃʺا أǽʹا يʛجع لʱفاعلهʦ مع أصʙقائهʦ وجʚب معʧʽʰʳ وصʙاقات جʙيʙة، أما 
الʢلॼة الʚيʙʵʱʶǽ ʧمʨن خاصॽة إضافة الإʨʺǽجي والʺʕثʛات فلعل ذلʥ مʧ أجل الʶʱلॽة والॽɾʛʱه 

أكثر جمالا بالمؤثرات

خاصية الحماية الخاصة

التقاط فيديو بالمؤثرات

الوسامة أمام أصدقائك



 

 

ʱها مع الأقارب والʜملاء، أما الʢلॼة الʚيǽ ʧفʹلʨن الʺʨقع مʧ خلال  إضافة الأصʙقاء عȘȄʛʡ ʧ (ومʷارؗ
 ʨوسه Ȑʛاقع الأخʨʺال ʧة عʜʽʺه الʚة هॽا لفعالʺȃراجع ر ʥعة، أما ذلʛʶǼ قاءʙلة إضافة الأص

فʚلʥ رȃʺا يʛجع إلى سهʨلة شʛح الʛسʨم 

  

  .لʶʯفح مʦقع سʹاʵǺات المبحوثين

  .يʦضح مʴاعʗة مʦقع سʹاʵǺات في الʦʶʲل على أصʗقاء 

 الʹॺʴة

49.40% 

50.60% 

100% 

الʺʨʴॼثʧʽ حʖʶ مʶاعʙة مʨقع أعلاه الȏʘ الȏʘ يʥʻʮ تʦزȂع 

، تلʽها %50.60بॼʶʻة ) لا(على صʙاقات، ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة تعʨد ل 

31%

7%

%
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ʱها مع الأقارب والʜملاء، أما الʢلॼة الʚيǽ ʧفʹلʨن الʺʨقع مʧ خلال  ومʷارؗ
 ʨوسه Ȑʛاقع الأخʨʺال ʧة عʜʽʺه الʚة هॽا لفعالʺȃراجع ر ʥذل

فʚلʥ رȃʺا يʛجع إلى سهʨلة شʛح الʛسʨم ) Ǽالॼʶʻة إلى الʢلॼة الʚيǽ ʧفʹلʨن شʛح معاني الʛسʨم الʱعȄʛʽʰة
ʖالʢلفة للʱʵحالات م ʧخلالها ع ʧم ʛʽʰعʱوال  

المبحوثينيʦضح دافع تفʻʷل لʗراسة حʔʴ اعʻʹة تʦزȂع 

 ʤقʙول الʗʱقاء ): 17(الʗل على أصʦʶʲات في الʵǺقع سʹاʦة مʗاعʴضح مʦي

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

ʦ41  نع 

 42 لا

 83 الʦʸʱʸع

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍع ) 17(نلاحȂزʦت ʥʻʮي ȏʘال ȏʘأعلاه ال

على صʙاقات، ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة تعʨد ل سʻاʷǼات في الʨʸʴل 

  %.49.40بॼʶʻة مʱقارȃة 

54%

8%

يوفر خاصية التفاعل بالصور

إضافة الإيموجي والمؤثرات

شرح معاني الرسوم التعبيرية في 
التطبيق

إضافة الأصدقاء عن طريق كود فقط

ʱها مع الأقارب والʜملاء، أما الʢلॼة الʚيǽ ʧفʹلʨن الʺʨقع مʧ خلال  ومʷارؗ
Ȍد فقʨك ( ʨوسه Ȑʛاقع الأخʨʺال ʧة عʜʽʺه الʚة هॽا لفعالʺȃراجع ر ʥذل

Ǽالॼʶʻة إلى الʢلॼة الʚيǽ ʧفʹلʨن شʛح معاني الʛسʨم الʱعȄʛʽʰة
ʖالʢلفة للʱʵحالات م ʧخلالها ع ʧم ʛʽʰعʱوال

 ʤقʙل الȜʵع ): 16(الȂزʦت

               ʤقʙول الʗʱال

  
 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍنلاح

سʻاʷǼات في الʨʸʴل 

بॼʶʻة مʱقارȃة ) نعʦ(نॼʶة 

يوفر خاصية التفاعل بالصور

إضافة الإيموجي والمؤثرات

شرح معاني الرسوم التعبيرية في 
التطبيق

إضافة الأصدقاء عن طريق كود فقط



 

 

 ʥا ذلʺȃاقات رʙل على صʨʸʴقع في الʨʺال ʦهʙاعʶǽ ʦل ʧيʚة اللॼلʢأن ال Ȏول نلاحʙʳائج الʱخلال ن ʧم

ʛجع ذلʥ لعʙم ثقʱهʦ في أو رȃʺا ي

أما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة اللʚيʧ , الʺʙʵʱʶمʧʽ أو اهʱʺامهʦ بʧȄʨؔʱ صʙاقات في مʨاقع أخȐʛ على الʨʰʶॽɿك

ساعʙهʦ الʺʨقع في الʨʸʴل على صʙاقات فلعل ذلʥ راجع لʧȃʨؔʱ صʙاقات جʙيʙة و الʱعʛف على 

  الʙردشة أصʙقاء جʙد و الʨʱاصل مع الʜملاء و الʱفاعل معهʦ بʨاسʢة القʟʸ و

  

يʦضح مʴاعʗة مʦقع سʹاʵǺات في الʦʶʲل 

  .يʦضح حʦʶل الʦʰʲॺʸنʥʻ على صʗاقات في مʦقع سʹاʵǺات

 الʹॺʴة

79.07% 

20.93% 

100% 

51%
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 ʥا ذلʺȃاقات رʙل على صʨʸʴقع في الʨʺال ʦهʙاعʶǽ ʦل ʧيʚة اللॼلʢأن ال Ȏول نلاحʙʳائج الʱخلال ن ʧم

Ȍات فقʛثʕʺر و الʨʸال ȋقاʱقع لالʨʺلل ʦامهʙʵʱا ي, راجع الى اسʺȃأو ر

الʺʙʵʱʶمʧʽ أو اهʱʺامهʦ بʧȄʨؔʱ صʙاقات في مʨاقع أخȐʛ على الʨʰʶॽɿك

ساعʙهʦ الʺʨقع في الʨʸʴل على صʙاقات فلعل ذلʥ راجع لʧȃʨؔʱ صʙاقات جʙيʙة و الʱعʛف على 

أصʙقاء جʙد و الʨʱاصل مع الʜملاء و الʱفاعل معهʦ بʨاسʢة القʟʸ و

 ʙʻغʯم ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦل تʦʶʲات في الʵǺقع سʹاʦة مʗاعʴضح مʦي

 ʤقʙول الʗʱات): 18(الʵǺقع سʹاʦاقات في مʗعلى ص ʥʻنʦʰʲॺʸل الʦʶضح حʦي

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 34 علاقة صʙاقة دائʺة

 9 علاقة ذات صلة مʸلʴة

 43 الʦʸʱʸع

49%
51

نعم

لا

 ʥا ذلʺȃاقات رʙل على صʨʸʴقع في الʨʺال ʦهʙاعʶǽ ʦل ʧيʚة اللॼلʢأن ال Ȏول نلاحʙʳائج الʱخلال ن ʧم

Ȍات فقʛثʕʺر و الʨʸال ȋقاʱقع لالʨʺلل ʦامهʙʵʱراجع الى اس

الʺʙʵʱʶمʧʽ أو اهʱʺامهʦ بʧȄʨؔʱ صʙاقات في مʨاقع أخȐʛ على الʨʰʶॽɿك

ساعʙهʦ الʺʨقع في الʨʸʴل على صʙاقات فلعل ذلʥ راجع لʧȃʨؔʱ صʙاقات جʙيʙة و الʱعʛف على 

أصʙقاء جʙد و الʨʱاصل مع الʜملاء و الʱفاعل معهʦ بʨاسʢة القʟʸ و

 ʤقʙل الȜʵ17(ال :( ʙʻغʯم ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦت

  .على أصʗقاء 

 ʤقʙول الʗʱال



 

 

أعلاه الȑʚ يʲʺॽʻʽʰل في حʨʸل مʙʵʱʶمي الʻʶاʷǼات على صʙاقات 

) علاقة ذات صلة مʸلʴة(و تلʽها 

اللʚيʧ حʸلʨا على علاقات دائʺة و ساعʙهʦ سʻاʷǼات 

 ʦهʽعارف علʱقاء مʙة أو أصʙيʙعلاقات ج ʧȄʨؔل في تʨʹة أو الفǼاʛجع الى صلة القʛا يʺȃر ʥعلى ذل

لعل ذلʥ راجع الى ) ذات صلة مʸلʴة

  .عʺلॽة أو لʖʶؔ تفاعل الʳʺهʨر

يʦضح حʦʶل الʦʰʲॺʸنʥʻ على صʗاقات في مʦقع 
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 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏاقات ) 18(نلاحʙات على صʷǼاʻʶمي الʙʵʱʶل مʨʸل في حʲʺॽʻʽʰي ȑʚأعلاه ال

و تلʽها  %79.07بॼʶʻة ) لعلاقة صʙاقة دائʺة( حʘʽ تʛʽʷ أكʛʰ نॼʶة 

اللʚيʧ حʸلʨا على علاقات دائʺة و ساعʙهʦ سʻاʷǼات نلاحȎ أن الʢلॼة ) 17(ومʧ خلال نʱائج الʙʳول 

 ʦهʽعارف علʱقاء مʙة أو أصʙيʙعلاقات ج ʧȄʨؔل في تʨʹة أو الفǼاʛجع الى صلة القʛا يʺȃر ʥعلى ذل

ذات صلة مʸلʴة(أما Ǽالॼʶʻة الى الʢلॼة الʚيʧ حʸلʨا على علاقة 

ة أو اهʱʺامات دراسॽة أو ʛؗʱʷالح مʸر مʨهʺʳتفاعل ال ʖʶؔة أو لॽعʺل

  

 :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦقع تʦاقات في مʗعلى ص ʥʻنʦʰʲॺʸل الʦʶضح حʦي

  .سʹاʵǺات

 

79%

21%

علاقة صداقة دائمة

علاقة ذات صلة مصلحة

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏنلاح

حʘʽ تʛʽʷ أكʛʰ نॼʶة 

 .%20.93بॼʶʻة 

ومʧ خلال نʱائج الʙʳول 

 ʦهʽعارف علʱقاء مʙة أو أصʙيʙعلاقات ج ʧȄʨؔل في تʨʹة أو الفǼاʛجع الى صلة القʛا يʺȃر ʥعلى ذل

أما Ǽالॼʶʻة الى الʢلॼة الʚيʧ حʸلʨا على علاقة , مʧ قʰل

ة أو اهʱʺامات دراسॽة أو ʛؗʱʷالح مʸم

 

.  

  

  

  

 ʤقʙل الȜʵ18(ال :(

  

علاقة صداقة دائمة

علاقة ذات صلة مصلحة



 

 

يʦضح الʦʲॺʸثʥʻ الʘيʥ تʗعʤ صʦرهʤ الʸلʯقʠة ʓʸǺثʙات أو صʦرة عادǻة ʦʸǺقع 

 الʹॺʴة

72.29% 

27.71% 

100% 

يʨضح اذا ؗان الʺʨʴॼثʧʽ يʙعʺʨن الʨʸرة في مʨقع 

سʻاʷǼات Ǽالʺʕثʛات أم الʨʸرة العادǽة ومʻه نʙʳ أن اكʛʰ نॼʶة ؗانʗ تʙعʦ الʨʸرة الʺلʱقʢة Ǽالʺʕثʛات 

21.71 %. 

نلاحȎ أن معʦʤ الʚيǽ ʧقʨمʨن Ǽالʱقاȋ صʨرهʦ على مʨقع سʻاʷǼات 

رȃʺا يʛجع ذلʥ للॼʱاهي أمام الأصʙقاء على مʨقع الʻʶاʷǼات مʧ مʧ اخفاء 

  .عل ذلʥ راجع الى الʨʵف مʧ العائلة أو الʱعʛض للʛʺʻʱ و الȄʛʵʶة
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يʦضح الʦʲॺʸثʥʻ الʘيʥ تʗعʤ صʦرهʤ الʸلʯقʠة ʓʸǺثʙات أو صʦرة عادǻة ʦʸǺقع ): 

 .سʹاʵǺات

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

ʦ60 نع 

 23 لا

 83 الʦʸʱʸع

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍ19(نلاح ( ȏʘقع أعلاه الʨرة في مʨʸن الʨʺعʙي ʧʽثʨʴॼʺضح اذا ؗان الʨي

سʻاʷǼات Ǽالʺʕثʛات أم الʨʸرة العادǽة ومʻه نʙʳ أن اكʛʰ نॼʶة ؗانʗ تʙعʦ الʨʸرة الʺلʱقʢة Ǽالʺʕثʛات 

21.71أنا الʢلॼة اللʚيʧ يلʱقʨʢن صʨر عادǽة ؗانʗ بॼʶʻة 

 ʦول رقʙʳانات الॽخلال ب ʧات ) 18(مʷǼاʻقع سʨعلى م ʦرهʨص ȋقاʱالǼ نʨمʨقǽ ʧيʚال ʦʤأن مع Ȏنلاح

رȃʺا يʛجع ذلʥ للॼʱاهي أمام الأصʙقاء على مʨقع الʻʶاʷǼات مʧ مʧ اخفاء , يʨʲمʨن مʧ خلال الʺʕثʛات

عل ذلʥ راجع الى الʨʵف مʧ العائلة أو الʱعʛض للʛʺʻʱ و الȄʛʵʶة

  

72%

28%

نعم

لا

ʤقʙول الʗʱ19 ال)  :(

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍنلاح

سʻاʷǼات Ǽالʺʕثʛات أم الʨʸرة العادǽة ومʻه نʙʳ أن اكʛʰ نॼʶة ؗانʗ تʙعʦ الʨʸرة الʺلʱقʢة Ǽالʺʕثʛات 

أنا الʢلॼة اللʚيʧ يلʱقʨʢن صʨر عادǽة ؗانʗ بॼʶʻة ,  %72.71بॼʶʻة 

 ʦول رقʙʳانات الॽخلال ب ʧم

يʨʲمʨن مʧ خلال الʺʕثʛات

عل ذلʥ راجع الى الʨʵف مʧ العائلة أو الʱعʛض للʛʺʻʱ و الȄʛʵʶةل, الȞʷل الॽʁʴقي 
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 ʤقʙل الȜʵ19(ال :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦة تǻرة عادʦات أو صʙثʓʸǺ ةʠقʯلʸال ʤرهʦص ʤعʗت ʥيʘال

  .ʦʸǺقع سʹاʵǺات

 ʤقʙول الʗʱات ): 20(الʙثʓʸǺ ʤرهʦن صʦʸعʗي ʥيʘال ʥʻثʦʲॺʸضح الʦي. 

 الʹॺʴة تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 %17.57 13 لʧʽʶʴʱ عʺلॽات الʨʱاصل مع الأصʙقاء

 %59.46 44 للʺʱعة والʶʱلॽة

 %13.51 10 للʱعʛʽʰ أكʛʲ عʧ الʷعʨر

 %9.46 7 إخفاء شȞلʥ الॽʁʴقي

 %100 74 الʦʸʱʸع
  

 ʤول رقʗʱخلال ال ʥم Ȍقع ) 20(نلاحʨات على مʛثʕʺǼ هاʡقاʱال ʙʻع ʦرهʨن صʨʺعʙي ʧيʚأعلاه الل

تʧʽʶʴ عʺلॽات الʨʱاصل (علʽها ,  %59.46بॼʶʻة ) للʺʱعة و الʶʱلॽة(حʘʽ تʛʽʷ أكʛʰ نॼʶة سʻاʷǼات 

ثʦ , %13.51بॼʶʻة ) للʱعʛʽʰ أكʛʲ عʧ الʷعʨر(ثǼ ʦعʙ ذلʥ تلʽها , %17.57بॼʶʻة ) مع الأصʙقاء

 ʛʽالأخ)Șʽقʴال ʥلȞة ) إخفاء شॼʶʻ9.46ب%  

 ʦول رقʙʳانات الॽخلال ب ʧ19(م (ʚالل ʦʤأن مع Ȏعة و نلاحʱʺات راجع للʛثʕʺالǼ ʦرهʨن صʨʺعʙي ʧي

أما Ǽالॼʶʻة للʚيʧ يلʱقʨʢن الʨʸر Ǽالʺʕثʛات لʧʽʶʴʱ , الʶʱلॽة و تʺʹॽة الʨقʗ و الʶʱلॽة مع الأصʙقاء

أما , فلعل ذلʥ مʧ خلال تʧʽʶʴ الʨʸرة لʙʰʱو أكʛʲ وسامة و وضʨح, عʺلॽات الʨʱاصل مع الأصʙقاء 

Ǽالʺʕثʛات للʱعʛʽʰ أكʛʲ عʧ الʷعʨر فʚلʥ رȃʺا راجع إلى إʸǽال  Ǽالॼʶʻة للʢلॼة اللʚيʧ يʙعʺʨن الʨʸر

ʥʴʹح أو الʛعلى الف ʛʽʰعʱن أوالʜʴة على الʻʽات  , رسالة معʛثʕʺالǼ  رʨʸن الʨʺعʙي ʧيʚة اللॼلʢأما ال

ملامح الفʛح والʜʴن أما Ǽالॼʶʻة : أو الʺʜʽات في الʨʸر في الʺʨقع و أدوات الʱعʙيل الʺʨʱفʛة ॽɾه مʲل

اللʚيʧ لا يʙعʺʨن صʨرهǼ ʦالʺʕثʛات وتʨؔن صʨرهʦ عادǽة لعل ذلʥ يʛجع الى تقʰلهʦ لȞʷلهʦ أو للʢلॼة 

 ʦرتهʨʸǼ رʨهʤاع و الʻʢن الاصʨʰʴǽ ا لاʺȃقاء أو رʙملاء و الأصʜف الʛʡ ʧم ʦهʽف علʛعʱلة الʨهʶل

  .الॽʁॽʁʴة العادǽة



 

 

  

 ʤرهʦن صʦʸعʗي ʥيʘات الʙثʓʸǺ.  

  .يʦضح مʴاعʗة مʦقع سʹاʵǺات الʦʲॺʸثʥʻ في الʙʳوج مʥ الȜʵʸلات 

 الʹॺʴة

15.66% 

84.34% 

100% 

 ʧوب مʛات في الهʷǼاʻقع سʨم ʦهʙساع ʧيʚال ʧʽثʨʴॼʺع الȄزʨل تʲʺǽ ȑʚال

الʺȞʷلات ،ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة تعʨد إلى الʢلॼة الʚيʧ لʶǽ ʦاعʙهʦ الʺʨقع في الهʛوب مʧ الʺȞʷلات 

 %15.66 ،اما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʧ ساعʙهʦ الʺʨقع في الʛʵوج مʧ الʺȞʷلات بॼʶʻة 

نلاحȎ أن نॼʶة الʢلॼة الʚيʧ أجابʨا Ǽلا ولʶǽ ʦاعʙهʦ الʺʨقع في الهʛوب 

و إلʱقاȋ الفʙʽيʨهات فقȌ أو  سʙʵʱامهʦ للʺʨقع للʨʸر

رȃʺا لعʙم تعʛضهʦ لʺȞʷلات الʱي ʧȞʺǽ للʺʨقع أن ǽعالʳها ،أما Ǽالʺॼʶة للʢلॼة الʚيʧ ساعʙهʦ الʺʨقع في 

الهʛوب مʧ الʺȞʷلات و أجابʨا بʻعʦ لعلى ذلʥ راجع إلى وجʨد مȞʷلات في حॽاتهʦ و اسʙʵʱامهʦ للʺʨقع 

14%

%
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 ʤقʙل الȜʵ20(ال :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦت ʤرهʦن صʦʸعʗي ʥيʘال

 ʤقʙول الʗʱلات ): 21(الȜʵʸال ʥوج مʙʳفي ال ʥʻثʦʲॺʸات الʵǺقع سʹاʦة مʗاعʴضح مʦي

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

ʦ13  نع 

 70 لا

 83 الʦʸʱʸع

 ʦول رقʙʳال ʧم Ȏ21(نلاح ( ʧوب مʛات في الهʷǼاʻقع سʨم ʦهʙساع ʧيʚال ʧʽثʨʴॼʺع الȄزʨل تʲʺǽ ȑʚال

الʺȞʷلات ،ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة تعʨد إلى الʢلॼة الʚيʧ لʶǽ ʦاعʙهʦ الʺʨقع في الهʛوب مʧ الʺȞʷلات 

،اما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʧ ساعʙهʦ الʺʨقع في الʛʵوج مʧ الʺȞʷلات بॼʶʻة 

  

نلاحȎ أن نॼʶة الʢلॼة الʚيʧ أجابʨا Ǽلا ولʶǽ ʦاعʙهʦ الʺʨقع في الهʛوب  21مʧ خلال جʙاول الʙʳول 

سʙʵʱامهʦ للʺʨقع للʨʸرإمʧ الʺȞʷل ؗانʗ بॼʶʻة عالॽة رȃʺا ذلʥ يʛجع إلى 

رȃʺا لعʙم تعʛضهʦ لʺȞʷلات الʱي ʧȞʺǽ للʺʨقع أن ǽعالʳها ،أما Ǽالʺॼʶة للʢلॼة الʚيʧ ساعʙهʦ الʺʨقع في 

الهʛوب مʧ الʺȞʷلات و أجابʨا بʻعʦ لعلى ذلʥ راجع إلى وجʨد مȞʷلات في حॽاتهʦ و اسʙʵʱامهʦ للʺʨقع 

18%

59%

9%

لتحسين عمليات التواصل مع الأصدقاء

للمتعة والتسلية

للتعبير أكثر عن الشعور

إخفاء شكلك الحقيقي

 ʤقʙل الȜʵال

           ʤقʙول الʗʱال

 ʦول رقʙʳال ʧم Ȏنلاح

الʺȞʷلات ،ومʻه نʙʳ أن أكʛʰ نॼʶة تعʨد إلى الʢلॼة الʚيʧ لʶǽ ʦاعʙهʦ الʺʨقع في الهʛوب مʧ الʺȞʷلات 

،اما Ǽالॼʶʻة للʢلॼة الʚيʧ ساعʙهʦ الʺʨقع في الʛʵوج مʧ الʺȞʷلات بॼʶʻة  %84.34بॼʶʻة 

  .و هي نॼʶة ضʽʯلة 

مʧ خلال جʙاول الʙʳول    

مʧ الʺȞʷل ؗانʗ بॼʶʻة عالॽة رȃʺا ذلʥ يʛجع إلى 

رȃʺا لعʙم تعʛضهʦ لʺȞʷلات الʱي ʧȞʺǽ للʺʨقع أن ǽعالʳها ،أما Ǽالʺॼʶة للʢلॼة الʚيʧ ساعʙهʦ الʺʨقع في 

الهʛوب مʧ الʺȞʷلات و أجابʨا بʻعʦ لعلى ذلʥ راجع إلى وجʨد مȞʷلات في حॽاتهʦ و اسʙʵʱامهʦ للʺʨقع 

لتحسين عمليات التواصل مع الأصدقاء



 

 

 ʛʷفاعل ونʱقع في الʨʺال ʟائʸة ،وخॽʶة أو نفॽعائل

  

 ʥوج مʙʳفي ال ʥʻثʦʲॺʸات الʵǺقع سʹاʦة مʗاعʴم

 ʥوب مʙات في الهʵǺقع سʹاʦم ʤهʗساع

 الʹॺʴة

16.67% 

27.78% 

38.89% 

16.67% 

100% 

في الهروب من  الذي يمثل اجابات المبحوثين الذين يساعدهم الموقع
ثم تليها ,  %38.89بنسبة ) مشكلات دراسية

  .%16.67ثم تليها مشكلات صحية و أخرى بنسبة 
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عائلॽة أو نفॽʶة ،وخʸائʟ الʺʨقع في الʱفاعل ونʛʷ مʻȞهʦ في الʛʵوج مʻها والʱي ʧȞʺǽ أن تʨؔن 

ʦاغهʛف و تʺلأ فʵة تॼلʢلات الȞʷا جعل مʺȃمات ر.  

 :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦت ʥوج مʙʳفي ال ʥʻثʦʲॺʸات الʵǺقع سʹاʦة مʗاعʴم

22 :( ʥيʘال ʥʻثʦʲॺʸات الǺضح اجاʦي ʥوب مʙات في الهʵǺقع سʹاʦم ʤهʗساع

 .مȜʵلات

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 3 مȞʷلات صॽʴة

 5 مȞʷلات عائلॽة

 7 مȞʷلات دراسॽة

 Ȑʛ3 )لاشيء(أخ 

 18 الʺʨʺʳع

الذي يمثل اجابات المبحوثين الذين يساعدهم الموقع) 22(نلاحظ من خلال الجدول رقم 
مشكلات دراسية(حيث أن أكبر نسبة كانت , " نعم" ـ

ثم تليها مشكلات صحية و أخرى بنسبة ,  % 27.78بنسبة 

16%

84%

نعم

لا

مʻȞهʦ في الʛʵوج مʻها والʱي ʧȞʺǽ أن تʨؔن 

مات رȃʺا جعل مȞʷلات الʢلॼة تʵف و تʺلأ فʛاغهʨʦ الأخॼار و الʛس

    ʤقʙل لȜʵ21(ال :(

 .الȜʵʸلات 

 ʤقʙول الʗʱ22(ال

 

نلاحظ من خلال الجدول رقم 
ـالمشكلات و أجابوا ب

بنسبة ) مشكلات عائلية(



 

 

من المشكلات نلاحظ أن الطلبة الذين يساعدهم الموقع في الهروب 
أو يرجع الى التخلص من أعباء الدراسة 
أما بالنسبة للطلبة الذين ساعدهم موقع سناب شات في الهروب من المشكلات العائلية لعل 
لعائلة على المستخدم أو استخدام 
المؤثرات للتعبير عن الشعور بالخوف مثلا من ضغوطات المنزل و استعمال التطبيق للترفيه عن النفس و 
أما بالنسبة إلى المشكلات الصحية ة الأخرى فذلك يرجع ربما الى نفسية الطلبة 
حدة و الفراغ من خلال موقع سناب شات و التقاط الصور 

  

اجاǺات الʦʲॺʸثʥʻ الʘيʥ ساعʗهʤ مʦقع سʹاʵǺات في 

  .يʦضح الʲاجة مʥ اسʗʳʯام مʦقع سʹاشات

 الʹॺʴة

32.53% 

13.25% 

50.60% 

3.61% 

100% 

39%

%
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نلاحظ أن الطلبة الذين يساعدهم الموقع في الهروب ) 22(من خلال نتائج الجدول رقم 
أو يرجع الى التخلص من أعباء الدراسة , الدراسية؛ ربما يرجع ذلك الى الضغوطات الدراسة و المذكرات

أما بالنسبة للطلبة الذين ساعدهم موقع سناب شات في الهروب من المشكلات العائلية لعل 
لعائلة على المستخدم أو استخدام ذلك راجع إلى تقمص أسماء مستعارة في الموقع لكي لا تتعرف ا

المؤثرات للتعبير عن الشعور بالخوف مثلا من ضغوطات المنزل و استعمال التطبيق للترفيه عن النفس و 
أما بالنسبة إلى المشكلات الصحية ة الأخرى فذلك يرجع ربما الى نفسية الطلبة , 

حدة و الفراغ من خلال موقع سناب شات و التقاط الصور الحساسين وتغيير ملامحهم أو الخروج من الو
  .بالمؤثرات للتفاخر بالوسامة وغيرها

 :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦات في تʵǺقع سʹاʦم ʤهʗساع ʥيʘال ʥʻثʦʲॺʸات الǺاجا

  .الهʙوب مʥ مȜʵلات

 ʤقʙول الʗʱقع سʹاشات): 23(الʦام مʗʳʯاس ʥاجة مʲضح الʦي

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 27 حاجات معॽɾʛة

 11 حاجات عاॽɿʡة

 42 حاجات اتʸالॽة

 3 حاجات تعلॽʺॽة

 83 الʦʸʱʸع

16%

28%

17%

مشكلات صحية

مشكلات عائلية

مشكلات دراسية 

)لاشيء(أخرى 

من خلال نتائج الجدول رقم 
الدراسية؛ ربما يرجع ذلك الى الضغوطات الدراسة و المذكرات

أما بالنسبة للطلبة الذين ساعدهم موقع سناب شات في الهروب من المشكلات العائلية لعل , و الامتحانات
ذلك راجع إلى تقمص أسماء مستعارة في الموقع لكي لا تتعرف ا

المؤثرات للتعبير عن الشعور بالخوف مثلا من ضغوطات المنزل و استعمال التطبيق للترفيه عن النفس و 
, الهروب من المشاكل

الحساسين وتغيير ملامحهم أو الخروج من الو
بالمؤثرات للتفاخر بالوسامة وغيرها

 ʤقʙل الȜʵ22(ال :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦت

 ʤقʙول الʗʱال



 

 

حسب ما إذا كان موقع سناب شات يغني 

حيث تبين لنا نسبة , الذي يمثل الحاجات التي يلبيها موقع سنابشات
ثم الحاجات ,  %32.53ثم الحاجات المعرفية بنسبة 

%.  

حيث يتضح لنا أهم الحاجات التي يحققها موقع سنابشات للطلبة 
مع الأصدقاء و التعرف على الحاجة للتواصل 

لنسبة أما با, يحب الإكتشافعلاقات جديدة و إرسال الدردشات و القصص خاصة كونهم شباب متفاعل 
ات المعرفية يمكن تفسير هذه النتيجة الى اهتمامات الطلبة بالاطلاع على الأخبار و المعلومات و 

أما بالنسبة للحاجيات , اكتشاف مهارات جديدة ربما في الموقع أو اختراعات علمية تربطهم بدراستهم
أما بالنسبة للحاجات , ور بالوحدةفربما ذلك يرجع إلى الرغبة في تكوين العلاقات و عدم الشع

البحوث التعليمية , لغات جديدة و التعرف على آخر المستجدات 

  

  .الʲاجة مʥ اسʗʳʯام مʦقع سʹاشات

51%
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حسب ما إذا كان موقع سناب شات يغني المبحوثين توزيع ): 23(الجدول رقم نلاحȌ مʥ خلال الʗʱول 

 الإجتماعيعن بقية مواقع التواصل 

الذي يمثل الحاجات التي يلبيها موقع سنابشات) 23(نلاحظ من خلال الجدول 
ثم الحاجات المعرفية بنسبة , كانت الاعلى  %50.60الحاجات الاتصالية بنسبة 

%3.61و في الأخير الحاجات التعليمية بنسبة ,  13.25%

حيث يتضح لنا أهم الحاجات التي يحققها موقع سنابشات للطلبة ) 23(ومن خلال نتائج الجدول رقم 
الحاجة للتواصل الجامعيين هي حاجات اتصالية و ربما ذلك راجع الى 

علاقات جديدة و إرسال الدردشات و القصص خاصة كونهم شباب متفاعل 
ات المعرفية يمكن تفسير هذه النتيجة الى اهتمامات الطلبة بالاطلاع على الأخبار و المعلومات و 

اكتشاف مهارات جديدة ربما في الموقع أو اختراعات علمية تربطهم بدراستهم
فربما ذلك يرجع إلى الرغبة في تكوين العلاقات و عدم الشع

لغات جديدة و التعرف على آخر المستجدات  لاكتسابالتعليمية فذلك يرجع لحب الطلبة 
  .و الاختراعات التي تهمهم

 ʤقʙل الȜʵ23(ال :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦقع سʹاشاتتʦام مʗʳʯاس ʥاجة مʲال

  

  

32%

13%

4%

حاجات معرفية

حاجات عاطفية

حاجات اتصالية

حاجات تعليمية

 
نلاحȌ مʥ خلال الʗʱول 
عن بقية مواقع التواصل 

نلاحظ من خلال الجدول 
الحاجات الاتصالية بنسبة 

13.25العاطفية بنسبة 

ومن خلال نتائج الجدول رقم 
الجامعيين هي حاجات اتصالية و ربما ذلك راجع الى 

علاقات جديدة و إرسال الدردشات و القصص خاصة كونهم شباب متفاعل 
ات المعرفية يمكن تفسير هذه النتيجة الى اهتمامات الطلبة بالاطلاع على الأخبار و المعلومات و للحاج

اكتشاف مهارات جديدة ربما في الموقع أو اختراعات علمية تربطهم بدراستهم
فربما ذلك يرجع إلى الرغبة في تكوين العلاقات و عدم الشع, العاطفية

التعليمية فذلك يرجع لحب الطلبة 
و الاختراعات التي تهمهم

 ʤقʙل الȜʵال

حاجات معرفية

حاجات عاطفية

حاجات اتصالية

حاجات تعليمية



 

 

  .ما ؕان مʦقع سʹاʵǺات ǻغʹي عॻɿǺ ʥة مʦاقع الʦʯاصل الاجʸʯاعي 

 الʹॺʴة

6.02% 

93.98% 

100% 

الذي يمثل توزيع أفراد العينة حسبما إذا كان موقع سنابشات يغني 

عن بقية مواقع التواصل الإجتماعي ،حيث يتضح أم نسبة الذبن لا يغنيهم موقع السنابشات عن بقية مواقع 
،أما الذين يغنيهم موقع سنابشات عن بقية المواقع الأخرى 

نفسر أن موقع سنا بشات حديث النشأة والطلبة يعتبرونه مكملا للمواقع 
لانها تتميز بخصائص جعلتها تحافظ على مكنتها و وحجم استخدامها رغم ظهور العديد من 

  .بعضهاالمواقع التفاعلية وتطير خصائصها إلا أنها لم تستطع أن تلغي أو تقصي 

إذا ما ؕان مʦقع سʹاʵǺات ǻغʹي عॻɿǺ ʥة مʦاقع 
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ما ؕان مʦقع سʹاʵǺات ǻغʹي عॻɿǺ ʥة مʦاقع الʦʯاصل الاجʸʯاعي  يʦضح إذا): 

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

ʦ5  نع 

 78 لا

 83 الʦʸʱʸع

الذي يمثل توزيع أفراد العينة حسبما إذا كان موقع سنابشات يغني ):24(رقم نلاحȌ مʥ خلال الʗʱول 

عن بقية مواقع التواصل الإجتماعي ،حيث يتضح أم نسبة الذبن لا يغنيهم موقع السنابشات عن بقية مواقع 
،أما الذين يغنيهم موقع سنابشات عن بقية المواقع الأخرى   % 93.98التواصل الإجتماعي قدرت بنسبة 

% .  

نفسر أن موقع سنا بشات حديث النشأة والطلبة يعتبرونه مكملا للمواقع  24من خلال نتائج جدول رقم 
لانها تتميز بخصائص جعلتها تحافظ على مكنتها و وحجم استخدامها رغم ظهور العديد من 

المواقع التفاعلية وتطير خصائصها إلا أنها لم تستطع أن تلغي أو تقصي 

 :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦاقع تʦة مॻɿǺ ʥغʹي عǻ اتʵǺقع سʹاʦإذا ما ؕان م

 .الʦʯاصل الاجʸʯاعي 

  

  

6%

94%

 ʤقʙول الʗʱ24(ال :(

  
نلاحȌ مʥ خلال الʗʱول 

عن بقية مواقع التواصل الإجتماعي ،حيث يتضح أم نسبة الذبن لا يغنيهم موقع السنابشات عن بقية مواقع 
التواصل الإجتماعي قدرت بنسبة 

 %06.02بة قدرة بنس

من خلال نتائج جدول رقم 
لانها تتميز بخصائص جعلتها تحافظ على مكنتها و وحجم استخدامها رغم ظهور العديد من  الأخرى 

المواقع التفاعلية وتطير خصائصها إلا أنها لم تستطع أن تلغي أو تقصي 

  

  

  

  

 ʤقʙل الȜʵ24(ال :(

نعم لا
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 ʤقʙول الʗʱ25(ال :( ʥغʹي عǻ اتʵǺقع سʹاʦاو لا اذا م ʤبـ نع  ʥʻثʦʲॺʸات الǺاجا ʕضح ما اذا ؕانʦي

 Ȏʙاقع الأخʦʸال.  

 الʹॺʴة تʙؒارات الاسʱʯاǺات

  13.39% 15 هʻاك بʙائل لأن

Ȍر فقʨʸال ʚ18.75% 21 لأخ 

 25.89% 29 أنا لʗʶ مʧ مʱʶعʺلॽه ʛʽʲؗا

 17.86% 20 الʺʨاقع الاخȐʛ افʹل

 10.71% 12 لا يʨفʛ ؗل احॽʱاجاتي

ʗقʨا مع الʺȃه رॽد علʨاتع ʦ1.79% 2 ل  

  4.46% 5 لا

  7.14% 8 لأنه مʛʳد مʨقع تʛفʽهي

 100% 112 الʦʸʱʸع

  
ʥم Ȍالذي يمثل توزيع أفراد العينة الذين أجابوا بأن موقع سناب شات  )25(الجدول رقم  خلال نلاح

الأعلى نسبة ) أنا لا أستعمله كثيرا( أن إجابة : يغنيهم عن المواقع الأخرى و العكس حيث يتضح ما يلي
بنسبة  )لأن هناك بدائل(ثم تليها ,  %18.75بنسبة ) لآخذ الصور فقط(تليها ,  %25.89بتقدير 
فكانت ) موقع ترفيهي(أما نسبة لأنه ,  %10.71بنسبة ) لا يوفر كل احتياجتاتي(ثم تليها , 13.93%

  . %1.79بنسبة ) لم أتعود عليه ربما مع الوقت(في الأخير  %4.16وتليها نسبة ,  7.14%
 

ستعمالهم للموقع وربما ذلك لا, من خلال نتائج الجدول تفسر أن أغلب الطلبة ليسوا من مستعمليه كثيرا
, كما نفسر أن الطلبة لديهم مواقع أخرى أهم مثل الأنستغرام, فقط من أجل التقاط الصور و الفيديوهات فقط

كما نجد بعض الطلبة منهم من يستعمله كموقع ترفيهي . و اعتبارهم بدائل على الموقع... وغيرها, تيكتوك
  ى الموقع كونهم اعتادوا على التقاطكما يرجع أن هناك طلبة لم يتعودوا عل, عند البعض 



 

 

  

ما اذا ؕانʕ اجاǺات الʦʲॺʸثʥʻ  بـ نعʤ او لا اذا مʦقع 

  

 الاشॺاعات الʲʸققة مʥ اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات

  .العاॻɽʟة عʹʗ اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات 

 الʹॺʴة

62.65% 

21.69% 

15.66% 

100% 

, الذي يمثل الاشباعات العاطفية التي يحققها مستخدمي الموقع

تليها اشباعات لتحقيق القبول بنسبة 

18%

11%

2%
4%

 الॻʮʠʯقيلإʟار ا

81 

 ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦقع تʦاو لا اذا م ʤبـ نع  ʥʻثʦʲॺʸات الǺاجا ʕما اذا ؕان

 Ȏʙاقع الأخʦʸال ʥغʹي عǻ اتʵǺسʹا.  

الاشॺاعات الʲʸققة مʥ اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات:ʙاǺعالʦʲʸر ال

 ʤقʙول الʗʱاعات ): 26(الॺضح الإشʦات يʵǺقع سʹاʦام مʗʳʯاس ʗʹة عॻɽʟالعا

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

 52 تʧȄʨؔ صʙاقات جʙيʙة

 18 تʴقȘʽ القʨʰل

 13 لفʗ الانॼʱاه

 83 الʦʸʱʸع

الذي يمثل الاشباعات العاطفية التي يحققها مستخدمي الموقع) : 26(قم الجدول ر

تليها اشباعات لتحقيق القبول بنسبة , %62.65تمثلت أكثر نسبة بتكوين علاقات صداقة جديدة بنسبة 

 .%15.66بنسبة ) لفت الانتباه(و في الأخير 

13%

19%

26%

7%

لأن هناك بدائل 

لاخذ الصور فقط

أنا لست من مستعمليه كثيرا

المواقع الاخرى افضل

لا يوفر كل احتياجاتي 

لم اتعود عليه ربما مع الوقت 

لا

لأنه مجرد موقع ترفيهي 

ʤقʙل الȜʵ25(ال :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦت

الʦʲʸر ال

 ʤقʙول الʗʱال

  

الجدول رنلاحȌ مʥ خلال 

تمثلت أكثر نسبة بتكوين علاقات صداقة جديدة بنسبة حيث 

و في الأخير ,  21.69%

أنا لست من مستعمليه كثيرا

لم اتعود عليه ربما مع الوقت 

لأنه مجرد موقع ترفيهي 



 

 

نلاحظ أن أعلى نسبة من الطلبة تمثلت اشباعاتهم العاطفية  من أجل تكوين 

ا ذلك راجع الى الرغبة في التواصل مع الأشخاص و الخروج من العزلة و 

في هذه المرحلة العمرية التي ترتبط بتحقيق 

أما بالنسبة لتحقيق القبول فذلك يرجع ربما لعدم تقبل الطلبة لشكلهم و ذواتهم مما 

أما بالنسبة للفت الانتباه ربما يرجع 

  .ذلك الى حب الاهتمام والتفاخرو الأنظار تكون موجهة لهم من خلال التفاعل ومشاركة القصص

عʹʗ اسʗʳʯام مʦقع حʔʴ يʦضح الإشॺاعات العاॻɽʟة 

 .عʹʗ اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات

 الʹॺʴة تʙؒارات

45 54.22% 

12 14.46% 

26 31.33% 

83 100% 
   

الȑʚ يʧʽʰ أفʛاد العʻʽة الʚيʧ لهʦ إشॼاعات إجʱʺاॽɺة مʧ خلال أعلا 

مʱاǼعة مʙʳʱʶات الʺʕثʧȄʛ (،ثʦ تلʽها 

  .%14.46بॼʶʻة ) الهʛوب مʧ الʨحʙة

 الॻʮʠʯقيلإʟار ا

82 

62%

22%

16%

تكوين صداقات جديدة 

تحقيق القبول 

لفت الانتباه 

نلاحظ أن أعلى نسبة من الطلبة تمثلت اشباعاتهم العاطفية  من أجل تكوين ) 25(من خلال نتائج الجدول 

ا ذلك راجع الى الرغبة في التواصل مع الأشخاص و الخروج من العزلة و علاقات صداقة جديدة ربم

في هذه المرحلة العمرية التي ترتبط بتحقيق  الوحدة و ربما للحصول على علاقات زواج أو مصلحة للعمل

أما بالنسبة لتحقيق القبول فذلك يرجع ربما لعدم تقبل الطلبة لشكلهم و ذواتهم مما 

أما بالنسبة للفت الانتباه ربما يرجع , اعدهم الموقع في إخفاء العيوب بالمؤثرات مثلا او لإضافة الجمال

ذلك الى حب الاهتمام والتفاخرو الأنظار تكون موجهة لهم من خلال التفاعل ومشاركة القصص

  

حʔʴ يʦضح الإشॺاعات العاॻɽʟة تʦزȂع عʻʹة الʗراسة ): 26

 .سʹاʵǺات 

 ʤقʙول الʗʱة ): 27(الॻɸاʸʯاعات الاجॺضح الاشʦاتيʵǺقع سʹاʦام مʗʳʯاس ʗʹع

تʙؒارات الاسʱʯاǺات

ʧȄʛاصل مع الآخʨʱ45 .ال

12 .الهʛوب مʧ الʨحʙة 

26 .مʱاǼعة مʙʳʱʶات الʺʕثʧȄʛ والॽʸʵʷات الʺʷهʨرة

83 الʦʸʱʸع
 

 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏخلال أعلا  27نلاح ʧة مॽɺاʺʱاعات إجॼإش ʦله ʧيʚة الʻʽاد العʛأف ʧʽʰي ȑʚال

ʧȄʛاصل مع الآخʨʱة ) الॼʶʻها  %54.22بʽتل ʦث،

الهʛوب مʧ الʨحʙة(،ثʦ في الاخʛʽ جاءت  %31.33نॼʶة ) 

تكوين صداقات جديدة 

من خلال نتائج الجدول 

علاقات صداقة جديدة ربم

الوحدة و ربما للحصول على علاقات زواج أو مصلحة للعمل

أما بالنسبة لتحقيق القبول فذلك يرجع ربما لعدم تقبل الطلبة لشكلهم و ذواتهم مما , مثل هذه الأهداف 

اعدهم الموقع في إخفاء العيوب بالمؤثرات مثلا او لإضافة الجماليس

ذلك الى حب الاهتمام والتفاخرو الأنظار تكون موجهة لهم من خلال التفاعل ومشاركة القصص

  

  

  

   ʤقʙل الȜʵ26(ال

                    ʤقʙول الʗʱال

مʱاǼعة مʙʳʱʶات الʺʕثʧȄʛ والॽʸʵʷات الʺʷهʨرة

 
 ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏنلاح

الʨʱاصل مع الآخʧȄʛ(نॼʶة الʱي تعʨد 

) والॽʸʵʷات الʺʷهʨرة



 

 

مʧ خلال نʯʱج الʙʳول نلاحȎ أن أعلا نॼʶة مʧ الʢلॼة الʚيʧ تʺʲلة إشॼاعاتهʦ الإجʱʺاॽɺة مʧ أجل 

وʛȄجع ذك لفعالॽة مʨقع سʻاʷǼات ومʜʽاته الʱي تॽʱح للʢلॼة الʨʱاصل و الʱفاعل 

 ʛʽاهʷʺاء للʨات الأضʸʻة مʙاهʷفائها ومʱإرسالها و إخ

مʱاǼعة الʺʷاهʛʽ و (ورȃʺا ʖʶؗ تفاعل الʳʺهʨر ،أما Ǽالॼʶʻة لإشॼاعات الإجʱʺاॽɺة الʱي تʨؔن مʧ أجل 

فʚلʥ راجع رȃʺا إنʷʱار أخॼارهʦ وتأثʛʽهǼ ʦالʨʽمॽات وȂهʱʺامهʦ بʱقلʙʽهʦ ومʱاǼعʱهʦ وشʛاء 

رȃʺا ذلʥ يʛجع لʳʵل الʢلॼة وقلة 

 ʧم ʦهʻȞʺǽ اصةʵة الǽاʺʴاته ؗالʜʽات ومʷǼاʻʶف ʛʽʰعʱفي ال ʦاتهȄʛح ʙʽʽاقعي وتقʨال ʦفي العال ʦاصلهʨت

Ȟش ʧʽʶʴخلال ت ʧاصل مʨʱلة الʨمات وسهʨجي و لارسʨʺǽالإǼ ةॽلʶʱاحة والʛقع بʨʺعʺال الʱإس ʦله

  .Ǽالʺʕثʛات و الفلاتʛ مʺا ʻȞʺǽهʦ مʧ إسʱعʺال الʺʨقع Ǽالʛاحة و الʶʱلॽة Ǽالʛسʨمات و الإʨʺǽجي أǽʹا 

  

  .عʹʗ اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺاتالاشॺاعات الاجʸʯاॻɸة 

  .عʹʗ اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات

 الʹॺʴة تʙؒارات

31 31.31% 

46 46.46% 

22 22.22% 

99  100% 

15%

31%

 الॻʮʠʯقيلإʟار ا

83 

مʧ خلال نʯʱج الʙʳول نلاحȎ أن أعلا نॼʶة مʧ الʢلॼة الʚيʧ تʺʲلة إشॼاعاتهʦ الإجʱʺاॽɺة مʧ أجل 

ʧȄʛاصل مع الآخʨʱفاعل ) الʱاصل و الʨʱة الॼلʢح للॽʱي تʱاته الʜʽات ومʷǼاʻقع سʨة مॽجع ذك لفعالʛȄو

 ʗفي وق ʦȞʴʱاث و الʛثʕʺر و الʨʸخلال ال ʧم ʛʽاهʷʺاء للʨات الأضʸʻة مʙاهʷفائها ومʱإرسالها و إخ

ورȃʺا ʖʶؗ تفاعل الʳʺهʨر ،أما Ǽالॼʶʻة لإشॼاعات الإجʱʺاॽɺة الʱي تʨؔن مʧ أجل 

فʚلʥ راجع رȃʺا إنʷʱار أخॼارهʦ وتأثʛʽهǼ ʦالʨʽمॽات وȂهʱʺامهʦ بʱقلʙʽهʦ ومʱاǼعʱهʦ وشʛاء 

رȃʺا ذلʥ يʛجع لʳʵل الʢلॼة وقلة ) للهʛوب مʧ الʨحʙة(مʲلا و الʺʳʱʻات ،أما Ǽالॼʶʻة 

 ʧم ʦهʻȞʺǽ اصةʵة الǽاʺʴاته ؗالʜʽات ومʷǼاʻʶف ʛʽʰعʱفي ال ʦاتهȄʛح ʙʽʽاقعي وتقʨال ʦفي العال ʦاصلهʨت

Ȟش ʧʽʶʴخلال ت ʧاصل مʨʱلة الʨمات وسهʨجي و لارسʨʺǽالإǼ ةॽلʶʱاحة والʛقع بʨʺعʺال الʱإس

Ǽالʺʕثʛات و الفلاتʛ مʺا ʻȞʺǽهʦ مʧ إسʱعʺال الʺʨقع Ǽالʛاحة و الʶʱلॽة Ǽالʛسʨمات و الإʨʺǽجي أǽʹا 

 :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦة تॻɸاʸʯاعات الاجॺالاش

 ʤقʙول الʗʱة ): 28(الॻʸاعات العلॺضح الاشʦاتيʵǺقع سʹاʦام مʗʳʯاس ʗʹع

 الاسʱʯاǺات

  .الʱعʛف على الاخʛʱاعات ضʺʧ مʳال الاهʱʺام

 .إكʶʱاب مهارات جʙيʙة

 .الاʡلاع على نʱائج الأʴǼاث العلʺॽة 

  الʦʸʱʸع

54%

Titre du graphique

.التواصل مع الآخرين

.  الهروب من الوحدة 

.متابعة مستجدات المؤثرين والشخصيات المشهورة

مʧ خلال نʯʱج الʙʳول نلاحȎ أن أعلا نॼʶة مʧ الʢلॼة الʚيʧ تʺʲلة إشॼاعاتهʦ الإجʱʺاॽɺة مʧ أجل 

)ʧȄʛاصل مع الآخʨʱال

 ʗفي وق ʦȞʴʱاث و الʛثʕʺر و الʨʸخلال ال ʧم

ورȃʺا ʖʶؗ تفاعل الʳʺهʨر ،أما Ǽالॼʶʻة لإشॼاعات الإجʱʺاॽɺة الʱي تʨؔن مʧ أجل 

فʚلʥ راجع رȃʺا إنʷʱار أخॼارهʦ وتأثʛʽهǼ ʦالʨʽمॽات وȂهʱʺامهʦ بʱقلʙʽهʦ ومʱاǼعʱهʦ وشʛاء ) الॽʸʵʷات

مʲلا و الʺʳʱʻات ،أما Ǽالॼʶʻة الʶلع الʱي ǽعʛونها 

 ʧم ʦهʻȞʺǽ اصةʵة الǽاʺʴاته ؗالʜʽات ومʷǼاʻʶف ʛʽʰعʱفي ال ʦاتهȄʛح ʙʽʽاقعي وتقʨال ʦفي العال ʦاصلهʨت

Ȟش ʧʽʶʴخلال ت ʧاصل مʨʱلة الʨمات وسهʨجي و لارسʨʺǽالإǼ ةॽلʶʱاحة والʛقع بʨʺعʺال الʱإس

Ǽالʺʕثʛات و الفلاتʛ مʺا ʻȞʺǽهʦ مʧ إسʱعʺال الʺʨقع Ǽالʛاحة و الʶʱلॽة Ǽالʛسʨمات و الإʨʺǽجي أǽʹا 

 ʤقʙل الȜʵ27(ال :(

 ʤقʙول الʗʱال

الʱعʛف على الاخʛʱاعات ضʺʧ مʳال الاهʱʺام

الاʡلاع على نʱائج الأʴǼاث العلʺॽة 

  

متابعة مستجدات المؤثرين والشخصيات المشهورة



 

 

 ,الذي يمثل أفراد المبحوثين الذين لهم اشباعات علمية 
التعرف على ( تليها   ,% 46.46

الاطلاع على ( ثم في الأخير جاءت 

نلاحظ أن أعلى نسبة من اشباعات الإجتماعية التي تتمثل 
في اكتساب مهارات جديدة كانت الأعلى لعل ذلك يرجع لكونهم شباب له اهتمامات بمختلف  

أما بالنسبة  ليستفيد منها في الدراسة او الوظيفة المستقبلية 
لى الإختراعات في الإهتمام و الإطلاع على نتائج الأبحاث العلمية يرجع ذلك 
للفضول العلمي للدراسة كون الطلبة باحثين والتي تفيدهم في أبحاثهم و مذكراتهم  و تزيد من 
رصيد معلوماتهم 

  

  .تعʹʗ اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺا

 .عʹʗ اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات

 الʹॺʴة

67.47% 

32.53% 

100% 

47%

22%

 الॻʮʠʯقيلإʟار ا

84 

الذي يمثل أفراد المبحوثين الذين لهم اشباعات علمية ) 28(نلاحظ من خلال الجدول رقم 
46.46بنسبة ) اعتمادات مهارات جديدة (حيث تمثلت أعلى نسبة 

ثم في الأخير جاءت  ,% 31.31بنسبة ) الاختراعات في مجالات الاهتمام 
  .  % 22.22بنسبة ) نتائج الأبحاث العلمية 

نلاحظ أن أعلى نسبة من اشباعات الإجتماعية التي تتمثل ) 28(خلال نتائج الجدول رقم 
في اكتساب مهارات جديدة كانت الأعلى لعل ذلك يرجع لكونهم شباب له اهتمامات بمختلف  

ليستفيد منها في الدراسة او الوظيفة المستقبلية ,المهارات لتعلمها و ممارستها 
لى الإختراعات في الإهتمام و الإطلاع على نتائج الأبحاث العلمية يرجع ذلك 
للفضول العلمي للدراسة كون الطلبة باحثين والتي تفيدهم في أبحاثهم و مذكراتهم  و تزيد من 
رصيد معلوماتهم 

 :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦة تॻʸاعات العلॺاالاشʵǺقع سʹاʦام مʗʳʯاس ʗʹع

 ʤقʙول الʗʱة ): 29(الॻɼقاʰاعات الॺضح الاشʦاتيʵǺقع سʹاʦام مʗʳʯاس ʗʹع

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

ʛثقافة الآخ ʧفادة مʱ56 .الاس 

ʙيʙة جॽʰʻلغة أج ʦ27 تعل 

 83 الʦʸʱʸع

31%

.لتعرف على الاختراعات ضمن مجال الاهتمام

.إكتساب مهارات جديدة

.الاطلاع على نتائج الأبحاث العلمية 

نلاحظ من خلال الجدول رقم 
حيث تمثلت أعلى نسبة 

الاختراعات في مجالات الاهتمام 
نتائج الأبحاث العلمية 

خلال نتائج الجدول رقم  من
في اكتساب مهارات جديدة كانت الأعلى لعل ذلك يرجع لكونهم شباب له اهتمامات بمختلف  

المهارات لتعلمها و ممارستها 
لى الإختراعات في الإهتمام و الإطلاع على نتائج الأبحاث العلمية يرجع ذلك للتعرف ع

للفضول العلمي للدراسة كون الطلبة باحثين والتي تفيدهم في أبحاثهم و مذكراتهم  و تزيد من 
رصيد معلوماتهم 

 ʤقʙل الȜʵ28(ال :(

 ʤقʙول الʗʱال

  

لتعرف على الاختراعات ضمن مجال الاهتمام

الاطلاع على نتائج الأبحاث العلمية 



 

 

ومنه نجد أن الذي يوضح أفراد المبحوثين حسب الإشباعات الثقافية 
) تليها لتعلم لغة أجنبية جديدة  

نلاحظ أن أعلى نسبة كانت لللإستفادة من ثقافة الآخر وذلك 
لسفر و التعرف ربما يرجع الى حب التعرف على ثقافات و أماكن سياحية جديدة أو حب ا

أما بالنسبة لتعلم لغة أجنبية جديدة و ذلك لحب التعلم و التثقف و 
.  

  

  .عʹʗ اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺاتيʦضح الاشॺاعات الʰقاॻɼة 

  .يʦضح اذا ما ʠǻغى مʦقع سʹاʵǺات على الأصʗقاء 

 

33%

 الʹॺʴة

60.24% 

39.76% 

100% 

 الॻʮʠʯقيلإʟار ا

85 

الذي يوضح أفراد المبحوثين حسب الإشباعات الثقافية ) 29
 ,%67.47بنسبة ) أعلى نسبة كانت للاستفادة من ثقافة الآخر 

نلاحظ أن أعلى نسبة كانت لللإستفادة من ثقافة الآخر وذلك ) 29(من خلال نتائج الجدول 
ربما يرجع الى حب التعرف على ثقافات و أماكن سياحية جديدة أو حب ا

أما بالنسبة لتعلم لغة أجنبية جديدة و ذلك لحب التعلم و التثقف و   ,على عادات بلدان أخرى 
.التواصل مع أصدقاء من أنحاء العالم و اثراء الرصيد المعرفي 

 ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦة تॻɼقاʰاعات الॺضح الاشʦي

 ʤقʙول الʗʱقاء ): 30(الʗات على الأصʵǺقع سʹاʦغى مʠǻ ضح اذا ماʦي

67%

.الاستفادة من ثقافة الآخر

تعلم لغة أجنبية جديد

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

ʦ60.24 50  نع

39.76 33 لا

 83 الʦʸʱʸع

29(نلاحظ من خلال 
أعلى نسبة كانت للاستفادة من ثقافة الآخر 

  %32.53بنسبة 

من خلال نتائج الجدول 
ربما يرجع الى حب التعرف على ثقافات و أماكن سياحية جديدة أو حب ا

على عادات بلدان أخرى 
التواصل مع أصدقاء من أنحاء العالم و اثراء الرصيد المعرفي 

 ʤقʙل الȜʵ29(ال :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦت

 ʤقʙول الʗʱال

 
  

الاستفادة من ثقافة الآخر

تعلم لغة أجنبية جديد



 

 

الذي يمثل توزيع أفراد المبحوثين حسب ما اذا يؤثر موقع 
نسبة تمثلت في الطلبة الذي يطغى موقع سناب 
ثم تليها الذين لا يؤثر موقع سناب 

 نلاحظ أن أغلب المبحوثين أجابوا بنعم أن موقع سناب
شات يؤثر على علاقاتهم بأصدقائهم وذلك يرجع لإدمانهم على الموقع و تغير ملامحهم 
بالمؤثرات أو يرجع الى استخدامات ميزات الأسماء المستعارة وعدم التعرف  على الشكل 
يجعل علاقة الأصدقاء تتأثر و تتراجع أما بالنسبة  للذين لا يؤثر 
واقع سناب شات على أصدقائهم نفسر أن ذلك راجع لعلاقاتهم القوية وثقتهم 

  
  .اذا ما ʠǻغى مʦقع سʹاʵǺات على الأصʗقاء 

 ʤبها في العال ʙا اشعʸلʰة مʗحʦالǺ ʙات لا اشعʵǺسʹا ʙʮاصل عʦʯاثʹاء ال

 الʹॺʴة

78.31% 

21.69% 

100% 

40%
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الذي يمثل توزيع أفراد المبحوثين حسب ما اذا يؤثر موقع ) 30(نلاحظ من خلال الجدول 
نسبة تمثلت في الطلبة الذي يطغى موقع سناب سناب شات على الأصدقاء ومنه نجد أعلى 

ثم تليها الذين لا يؤثر موقع سناب  ,%60.24بنسبة (شات على أصدقائهم والذين أجابوا بنعم 
 .%39.76شات على أصدقائهم و الذين أجابوا ب لا بنسبة 

نلاحظ أن أغلب المبحوثين أجابوا بنعم أن موقع سناب) 302(ومن خلال نتائج الجدول رقم 
شات يؤثر على علاقاتهم بأصدقائهم وذلك يرجع لإدمانهم على الموقع و تغير ملامحهم 
بالمؤثرات أو يرجع الى استخدامات ميزات الأسماء المستعارة وعدم التعرف  على الشكل 

يجعل علاقة الأصدقاء تتأثر و تتراجع أما بالنسبة  للذين لا يؤثر  ,الحقيقي بالصور العادية 
واقع سناب شات على أصدقائهم نفسر أن ذلك راجع لعلاقاتهم القوية وثقتهم 

  . التي لا تتأثر بالمواقع 

30 :(ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦقاء  تʗات على الأصʵǺقع سʹاʦغى مʠǻ اذا ما

اثʹاء الʦʯاصل عʙʮ سʹاʵǺات لا اشعǺ ʙالʦحʗة مʰلʸا اشعʙ بها في العالʤ  يʦضح): 

  .الʦاقعي

 تʙؒارات الاسʱʯاǺات

ʦ65 نع 

 18 لا

 83 الʦʸʱʸع

60%

40

نعم

لا

نلاحظ من خلال الجدول 
سناب شات على الأصدقاء ومنه نجد أعلى 

شات على أصدقائهم والذين أجابوا بنعم 
شات على أصدقائهم و الذين أجابوا ب لا بنسبة 

ومن خلال نتائج الجدول رقم 
شات يؤثر على علاقاتهم بأصدقائهم وذلك يرجع لإدمانهم على الموقع و تغير ملامحهم 
بالمؤثرات أو يرجع الى استخدامات ميزات الأسماء المستعارة وعدم التعرف  على الشكل 

الحقيقي بالصور العادية 
واقع سناب شات على أصدقائهم نفسر أن ذلك راجع لعلاقاتهم القوية وثقتهم استخدامهم لم

التي لا تتأثر بالمواقع 

 ʤقʙل الȜʵ30(ال

 ʤقʙول الʗʱ31(ال :(



 

 

توزيع أفراد العينة حسب شعور الوحدة التي  يحسن 

الذي يمثل توزيع أفراد المبحوثين حسب شعور الوحدة التي 
يحسن المبحوثين أثناء التواصل في موقع سناب شات ومنه نجد أن معظم المبحوثين أجابوا 

بنسبة أن استخدام موقع سناب شات لا يشعرهم بالوحدة مثلما يشعر بها في العالم الواقعي 
21.69% .  

نلاحظ أن أعلى نسبة كانت للمبحوثين  لا يشعرهم موقع سناب 
شات بالوحدة مثل العالم الواقعي وذلك يرجع الى خدمات سناب شات التي يوفرها 
صل  و التفاعل في الموقع عبر قصص و 

فذلك ربما راجع )  لا (أما بالنسبة للمبحوثين الذين أجابو ب 
الى انشغالات الطلبة بمواقع أخرى أو استخدامه لإهتمامات معينة كالتقاط الصور فقط 

وجود : الواقعي مثلا  بالمؤثرات أو لعل ذلك أيضا الى عدم شعورهم بالوحدة في العالم

  
تʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ اثʹاء الʦʯاصل عʙʮ سʹاʵǺات لا اشعǺ ʙالʦحʗة مʰلʸا 
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توزيع أفراد العينة حسب شعور الوحدة التي  يحسن ) : 31(الجدول رقم 

  .في موقع سناب شات  بها المبحوثين اثناء التواصل
الذي يمثل توزيع أفراد المبحوثين حسب شعور الوحدة التي ) 31(نلاحظ من خلال الجدول 

يحسن المبحوثين أثناء التواصل في موقع سناب شات ومنه نجد أن معظم المبحوثين أجابوا 
أن استخدام موقع سناب شات لا يشعرهم بالوحدة مثلما يشعر بها في العالم الواقعي 

21.69قدرت بنسبة )لا (في حين كانت الإجابات ب 

نلاحظ أن أعلى نسبة كانت للمبحوثين  لا يشعرهم موقع سناب ) 31(من خلال نتائج الجدول 
شات بالوحدة مثل العالم الواقعي وذلك يرجع الى خدمات سناب شات التي يوفرها 

صل  و التفاعل في الموقع عبر قصص و للمستخدمين من تسلية و ترفيه و سهولة التوا
أما بالنسبة للمبحوثين الذين أجابو ب  ,اضافة الرسومات و الإيموجي 

الى انشغالات الطلبة بمواقع أخرى أو استخدامه لإهتمامات معينة كالتقاط الصور فقط 
بالمؤثرات أو لعل ذلك أيضا الى عدم شعورهم بالوحدة في العالم

  .صداقات و علاقات قوية 

تʦزȂع عʻʹة الʗراسة حʔʴ اثʹاء الʦʯاصل عʙʮ سʹاʵǺات لا اشعǺ ʙالʦحʗة مʰلʸا ): 

  .اشعʙ بها في العالʤ الʦاقعي

  

  

78%

22%

نعم

  

الجدول رقم  نلاحȌ مʥ خلال

بها المبحوثين اثناء التواصل
نلاحظ من خلال الجدول 

يحسن المبحوثين أثناء التواصل في موقع سناب شات ومنه نجد أن معظم المبحوثين أجابوا 
أن استخدام موقع سناب شات لا يشعرهم بالوحدة مثلما يشعر بها في العالم الواقعي 

في حين كانت الإجابات ب   78.31%

من خلال نتائج الجدول 
شات بالوحدة مثل العالم الواقعي وذلك يرجع الى خدمات سناب شات التي يوفرها 

للمستخدمين من تسلية و ترفيه و سهولة التوا
اضافة الرسومات و الإيموجي 

الى انشغالات الطلبة بمواقع أخرى أو استخدامه لإهتمامات معينة كالتقاط الصور فقط 
بالمؤثرات أو لعل ذلك أيضا الى عدم شعورهم بالوحدة في العالم

صداقات و علاقات قوية 

 ʤقʙل الȜʵ31(ال :(

لا
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 ʤقʙول الʗʱح ): 32(الʱʹي ʤل ʥؒات ولʵǺقع سʹاʦم ʥل مʻقلʯار الʙضح قʦي.  

 الʹॺʴة تʙؒارات الاسʱʯاǺات

ʦ88.89 64 نع% 

 %11.71 19 لا

 %100 83 الʦʸʱʸع

 
توزيع أفراد العينة حسب قرار تقليل من موقع سناب ) : 32(الجدول رقم نلاحȌ مʥ خلال 

  . شات و لكن لم ينجح
الذي يمثل توزيع المبحوثين الذين قرروا تقليل من موقع ) 32(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

ثم  ,% 88.89بنسبة ) نعم (كانت أعلى نسبة للذين أجابوا ب ,سناب شات ولكن لم ينجح 
  .  % 11.71بنسبة ) لا(تليها المبحوثين الذين اجابوا ب

ل استخدام نلاحظ  أن اكبر نسبة كانت للذين حاولوا تقلي) 32(من خلال نتائج الجدول رقم 
فذلك يرجع ربما لإدمانهم على استخدام ) نعم(والذين أجابوا ب ,سناب شات لكن لم ينجحوا 

اختيار الأصدقاء عن طريق كلمة السر فقط أو : الموقع وتعودهم على خدماته و ميزاته مثل 
ى كما يرجع ذلك ربما أيضا ال ,خاصية الحماية الخاصة وازالة الرسائل فور رؤيتها تلقائيا 

استخدامه على تطبيق الصور و المؤثرات و تحسين الصور و شكلها الذي أثر على 
أما بالنسبة للمبحوثين الذين لم يحاولوا التقليل من استخدام موقع  ,المستخدمين و أدمنوا عليه 

سناب شات لعل ذلك كونهم غير مدمنين عليه أولهم وقت محدد في استخدامهم و الإطلاع 
  .فقط   عليه بغرض الحاجة



 

 

  

  .يʦضح قʙار الʯقلʻل مʥ مʦقع سʹاʵǺات ولʥؒ لʤ يʹʱح 

و يʛجع ذلʥ الى  % 82أثʗʱʰ الʙراسة أن أغلॽʰة مʱʶعʺلي مʨقع الʻʶاب شات هʦ إيʻات بॼʶʻة 

 أن الاناث لهʦ وقʗ أكʶǽ ʛʰʺح لهǼ ʦاسʙʵʱام مʨقع سʻاʷǼات و تʺʹॽة الʨقʗ عʝȞ الʨؗʚر

 ʧʽة مابॼلʢاب شات هي الʱقع سʨعʺلي مʱʶʺة لॼة الغالȄʛʺة العʯراسة أن الفʙال ʗʱʰ24و  20أث 

ʷʱافها و يʛجع ذلʥ أن الʢلॼة في هʚه الʺʛحلة ʨʰʴǽن الʱعʛف على الʺʨاقع الʙʴيʲة و اك

سʨʻات تʸʴل على الॼʶʻة  

 الأكʛʰوذلʥ لاعॽʱاد الʢلॼة على مʨقع سʻاʷǼات وȂدمانهʦ علॽه مʧ خلال الاسʱعʺال الʺʛؔʱرم

 ʧʽʱساعة إلى ساع ʧة مॼلʢف الʛʡ ʧقع مʨʺعʺال الʱراسة أن إسʙال ʗʱʰضأثʛغǼ  رʨʸال ȋقاʱال

 ʧم ʦدهʛفʺǼ ʛان آخȞل أو في مʜʻʺاءا في الʨقع سʨʺة للॼلʢة الॽʰفح أغلʸراسة أن تʙال ʗʱʰأث

ة الʨʸر و الفʙʽيʨهات  .أجل خلȘ مʶاحة خاصة أو مع الأصʙقاء لʺʷارؗ

ʙلع ʥة و ذلʛʽʰؗ ةॼʶʻة بॽʁॽʁʴال ʦأسʺائهǼ قعʨʺة للॼلʢام الʙʵʱض إسʛغǼ ʥاج في ذلʛد إحʨم وج
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 ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦح تʱʹي ʤل ʥؒات ولʵǺقع سʹاʦم ʥل مʻقلʯار الʙضح قʦي

  :  الʹʯائج العامة للʗراسة 
  :  ʧȞʺǽ تلʟॽʵ أهʦ نʱائج الʙراسة في ما يلي

أثʗʱʰ الʙراسة أن أغلॽʰة مʱʶعʺلي مʨقع الʻʶاب شات هʦ إيʻات بॼʶʻة 

أن الاناث لهʦ وقʗ أكʶǽ ʛʰʺح لهǼ ʦاسʙʵʱام مʨقع سʻاʷǼات و تʺʹॽة الʨقʗ عʝȞ الʨؗʚر

 ʧʽة مابॼلʢاب شات هي الʱقع سʨعʺلي مʱʶʺة لॼة الغالȄʛʺة العʯراسة أن الفʙال ʗʱʰأث

يʛجع ذلʥ أن الʢلॼة في هʚه الʺʛحلة ʨʰʴǽن الʱعʛف على الʺʨاقع الʙʴيʲة و اك

ʛʽاهʷʺعة الǼاʱم. 

 5اسʙʵʱام الʢلॼة لʺʨقع سʻاʷǼات مʚʻ أكʛʲ مʧ أثʗʱʰ الʙراسة أن

الأكʛʰوذلʥ لاعॽʱاد الʢلॼة على مʨقع سʻاʷǼات وȂدمانهʦ علॽه مʧ خلال الاسʱعʺال الʺʛؔʱرم

 ʧʽʱساعة إلى ساع ʧة مॼلʢف الʛʡ ʧقع مʨʺعʺال الʱراسة أن إسʙال ʗʱʰأث

 .واسʱعʺال الʺʕثʛات على الʺʸʻة

 ʧم ʦدهʛفʺǼ ʛان آخȞل أو في مʜʻʺاءا في الʨقع سʨʺة للॼلʢة الॽʰفح أغلʸراسة أن تʙال ʗʱʰأث

ة الʨʸر و الفʙʽيʨهات أجل خلȘ مʶاحة خاصة أو مع الأصʙقاء لʺʷارؗ

ʙلع ʥة و ذلʛʽʰؗ ةॼʶʻة بॽʁॽʁʴال ʦأسʺائهǼ قعʨʺة للॼلʢام الʙʵʱإس

 .أن ʙʳǽوهʦ أصʙقائهʶǼ ʦهʨلة

89%

12%

 ʤقʙل الȜʵ32(ال :( ʔʴراسة حʗة الʹʻع عȂزʦت

الʹʯائج العامة للʗراسة )2
ʧȞʺǽ تلʟॽʵ أهʦ نʱائج الʙراسة في ما يلي

أثʗʱʰ الʙراسة أن أغلॽʰة مʱʶعʺلي مʨقع الʻʶاب شات هʦ إيʻات بॼʶʻة  - 

أن الاناث لهʦ وقʗ أكʶǽ ʛʰʺح لهǼ ʦاسʙʵʱام مʨقع سʻاʷǼات و تʺʹॽة الʨقʗ عʝȞ الʨؗʚر

-  ʧʽة مابॼلʢاب شات هي الʱقع سʨعʺلي مʱʶʺة لॼة الغالȄʛʺة العʯراسة أن الفʙال ʗʱʰأث

يʛجع ذلʥ أن الʢلॼة في هʚه الʺʛحلة ʨʰʴǽن الʱعʛف على الʺʨاقع الʙʴيʲة و اكسʻة 

ʛʽاهʷʺعة الǼاʱم

أثʗʱʰ الʙراسة أن -

الأكʛʰوذلʥ لاعॽʱاد الʢلॼة على مʨقع سʻاʷǼات وȂدمانهʦ علॽه مʧ خلال الاسʱعʺال الʺʛؔʱرم

-  ʧʽʱساعة إلى ساع ʧة مॼلʢف الʛʡ ʧقع مʨʺعʺال الʱراسة أن إسʙال ʗʱʰأث

واسʱعʺال الʺʕثʛات على الʺʸʻة

 -  ʧم ʦدهʛفʺǼ ʛان آخȞل أو في مʜʻʺاءا في الʨقع سʨʺة للॼلʢة الॽʰفح أغلʸراسة أن تʙال ʗʱʰأث

ة الʨʸر و الفʙʽيʨهات أجل خلȘ مʶاحة خاصة أو مع الأصʙقاء لʺʷارؗ

 - ʙلع ʥة و ذلʛʽʰؗ ةॼʶʻة بॽʁॽʁʴال ʦأسʺائهǼ قعʨʺة للॼلʢام الʙʵʱإس

أن ʙʳǽوهʦ أصʙقائهʶǼ ʦهʨلة

نعم

لا
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أثʗʱʰ الʙراسة أǽʹا أن إلʱقاȋ الʨʸر و الفʙʽيʨهات الʙʵمة الʺفʹلة لȐʙ الʢلॼة مʧ أجل  - 

 .إسʱعʺال الʺʕثʛات

 - ʰأث ʨمʙʵʶʱة يॼلʢال ʦʹراسة أن معʙال ʗʱ قعʨʺات على الʛثʕʺقاء و ن الʙاهي أمام الأصॼʱلل ʥذل

لعل ذلʥ راجع الى الʨʵف مʧ العائلة , اخفاء الȞʷل الॽʁʴقي  أجل مʧ أولى مʨقع الʻʶاʷǼات ع

  .أو الʱعʛض للʛʺʻʱ و الȄʛʵʶة

، معॽɾʛة ) الʙردشة(أثʗʱʰ الʙراسة أن إسʙʵʱام الʺʨقع مʛʡ ʧف الʢلॼة لأغʛاض إتʸالॽة  - 

 .و عاॽɿʡة مʧ أجل تʧȄʨؔ علاقات جʙيʙة و عʙم الʷعʨر Ǽالʨحʙة ..) مʨاكॼة الأخॼار (

 - ʱʰة في أثॼɼʛراجع الى ال ʥة و ذلॽɿʡالعا ʦاعاتهॼقع لإشʨʺة للॼلʢعʺال الʱراسة أن إسʙال ʗ

الʨʱاصل مع الأشʵاص و الʛʵوج مʧ العʜلة و الʨحʙة و رȃʺا للʨʸʴل على علاقات زواج أو 

أو لʴʱقȘʽ القʨʰل وذلʥ لعʙم تقʰل الʢلॼة لȞʷلهʦ و ذواتهʦ مʺا ʶǽاعʙهʦ الʺʨقع , مʸلʴة للعʺل

  .العʨʽب Ǽالʺʕثʛات أو  للفʗ الانॼʱاه رȃʺا يʛجع ذلʥ الى حʖ الاهʱʺام و الʱفاخʛفي إخفاء 

التي تتمثل في اكتساب جʱʺاॽɺة أثʗʱʰ الʙراسة أن إسʱعʺال الʢلॼة للʺʨقع لإشॼاعاتهʦ الإ -

 .ونتائج الأبحاث العلمية  لتعرف على الإختراعاتأو ا مهارات جديدة 

ʲقاॽɾة للإسʱفادة مʧ ثقافة الآخʧȄʛ أو تعلʦ للʺʨقع لإشॼاعاتهʦ الأثʗʱʰ الʙراسة أن إسʱعʺال الʢلॼة  -

 .لغة جʙيʙة

أثʗʱʰ الʙراسة أن مʨقع سʻاب شات ʻʺǽع الʢلॼة مʧ الʷعʨر Ǽالʨحʙة لʺا يʨفه مʧ تʶلॽة و تॽɾʛه  -

 .و سهʨلة الʨʱاصل 

  :الʹʯائج العامة في ضʦء الفʙضॻات 

  :الفʙضॻة الأولى 
  يʕثʛ عامل الʝʻʳ على Ȅʛʡقة اسʙʵʱام الʢلॼة الʳامعʧʽʽ لʺʨقع سʻاʷǼات 
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 ʝʻʳلاف الʱاخǼ اتʷǼاʻقع سʨʺل ʧʽامعʳة الॼلʢعʺال الʱلاف في اسʱد إخʨجʨل ʥة وذلॽضʛه الفʚه ʗققʴت

حʘʽ أن إسʱعʺال الإيʻاث للʺʨقع يʛجع إلى تʺʹॽة الʨقʗ أو الʛʵوج مʧ روتʧʽ الʺʜʻل عʝȞ الʨؗʚر 

 ʧȞʺǽ ʧيʚاضة الȄʛغالات ؗالعʺل أو الʷإن ʦيهʙن لʨȞǽ أن 

  :الفʙضॻة الʰانॻة 
ʳةً الॼلʢم الʙʵʱʶǽॽʶوافع نفʙات لʷǼاʻقع سʨم ʧʽʽة  ةامعॽسʨقʡ أو  

و قʙ تʴققʗ هʚه الفʛضॽة فʺʧ خلال الʱʻائج الʺʙʽانॽة أثʗʱʰ الʙراسةأن إسʙʵʱام الʢلॼة للʺʨقع بهʙف 

 إضافة إلى ذلʥ، تʧȄʨؔ صʙاقات جʙيʙة، القʹاء على الʨحʙة ، الॽɾʛʱه و الʱغلʖ على القلȘ و الإكʯʱاب 

  . الهʛوب مʧ الʨاقع، والʱفاعل الاجʱʺاعي، والʨʸʴل على الʺعلʨمات

  : الفʙضॻة الʰالʰة 
  ʴǽقȘ اسʙʵʱام مʨقع سʻاʷǼات مʜاǽا جʚاǼة لإلʱقاȋ الʨʸر أو لإشॼاع حاجات عاॽɿʡة أو اجʱʺاॽɺة 

الॼɼʛة و قʙ تʴققʗ هʚه الفʛضॽة فʺʧ خلال الʱʻائج الʺʙʽانॽة أثʗʱʰ الʙراسة إسʙʵʱام الʢلॼة للʺʨقع بهʙف 

رȃʺا للʨʸʴل على علاقات زواج أو  في الʨʱاصل مع الأشʵاص و الʛʵوج مʧ العʜلة و الʨحʙة و

أو لʴʱقȘʽ القʨʰل وذلʥ لعʙم تقʰل الʢلॼة لȞʷلهʦ و ذواتهʦ مʺا ʶǽاعʙهʦ الʺʨقع في إخفاء , مʸلʴة للعʺل

ʛفاخʱام و الʺʱالاه ʖالى ح ʥجع ذلʛا يʺȃاه رॼʱالان ʗات أو  للفʛثʕʺالǼ بʨʽاب و  العʶʱأجل إك ʧم ʥلʚؗ

  .مهارات جʙيʙة
  

  

  

  





ʳــالʸةـــــــــــات 

 

93 
 

  : الʳاتʸة
يعد موضوع استخدام موقع سنابشات من أهم المواضيع الجديرة بالبحث و الاهتمام ، باعتباره أهم     

  .وسيلة تواصل اجتماعي تعتمد على المحتوى السمعي البصري في السنوات الخمسة الأخيرة 
أنتجتها التكنولوجيا لذلك حاولنا في دراستنا تسليط الضوء على ظاهرة تعتبر من أبرز الظواهر التي 

الحديثة و هو موقع و تطبيق سناب شات من خلال الكشف عن عادات و أنماط استخدام الطلبة الجامعيين 
لتطبيق سناب شات ، و الاشباعات المتحققة من جراء استخداماتهم لهذا الموقع، و من منظور الاجابة 

شباعات المحققة من الاستخدام، و مجموعة عن التساؤل الرئيسي حول واقع استخدام الطلبة للموقع و الا
من التساؤلات لمعرفة طبيعة مستخدمي تطبيق سناب شات ، أما نظريا فقد حاولنا أن نتطرق لكل مفهوم 

  .ورد في التساءل الرئيسي للاشكالية 
و بعد اجراء الدراسة تمخضت عنها جملة من النتائج أبرزها تلك التي تعتبر أن هناك عادات و أنماط     

معينة لاستخدام موقع سنابشات من طرف الطلبة الجامعيين كما هنالك حاجات متعددة تدفعهم لاستخدام 
  .الموقع و التي نتجت عنها مجموعة من الاشباعات

وفي ختام دراستنا يمكن القول أن هذه الدراسة حلقة من حلقات البحث المتواصلة للدراسة و     
  .مواقع التواصل الاجتماعياستكشاف بعض خبايا التكنولوجيا و خاصة 

  
  :أفاق الدراسة

هذه الدراسة فتحت آفاق جديدة للغوص و البحث في كثير من الجوانب و كتكملة لهذه الأخيرة نقترح 
 :عدة حلول منها

اجراء دراسات حول موقع سنابشات و البحث في الكثير من الجوانب و في مختلف المراحل  -
 .ة و تأثيرهاالدراسية و معرفة استخداماته الواسع

زيادة الدراسات في مجال الشبكات الاجتماعية المختلفة لدى الطلبة الجامعيين و المجتمع  -
 .للتعرف على اشباعاتها أكثر
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 - 03-جامعة قʻʠʹʴʹة 



 ملاحʢة:
آمل أن تʤʴى هʚه الاسʱʺارة ǼاهʱʺامʦȞ وأن تʛؔʱمʨا مʨȞʷرǼ ʧȄالإجاǼة عʧ تʶاؤلاتها Ǽعʻاǽة ووضʨح 

في خانة الإجاǼة الʺʻاسॼة، علʺا أن إجاǼاتʦؔ ضʛورȄة لʻا مʧ أجل الʨʱصل إلى ) ×(وذلʥ بʨضع علامة 

 ʧا، ولȄʛقى سॼʽانات سॽب ʧه مǼ نʨلʙأن ما تǼ ʦȞʺراسة، ونعلʙاف الʙأه Șʽقʴفي ت ʦاهʶة تॽʺائج علʱن

ʦȄʛؗ ʦؔل ʧȄʛالعلʺي، شاك ʘʴॼاق الʢن خارج نʨȞǽ ʰت ȑʚال ʙهʳوال ʗقʨفي ال ʦؔةتعاونǼنه في الإجاʨلʙ 

.عʧ أسʯلة هʚه الاسʱʺارة  

 مʦʲر الॻʮانات الॻʶʳʵة:
- ʛʹʱال:  

 ذʛؗ                     أنʲى

 

- ʥʴال:  
سʻة 24إلى  20سʻة                                           مʧ  20مʧ  أقل  

 ʧ29إلى  25م  ʧم ʛʲة                                   ،  أكʻة 29سʻس  

 

:مȜان الإقامة -   

 ʅȄʛة،         الʻيʙʺال  

 

-  Ȏʦʯʴʸال:  
ʝانʶॽل ،               ʛʱماس 

 

 الʦʲʸر الأول: عادات وأنʸاȉ اسʗʳʯام الʠلॺة الʱامعʥʻʻ لʦʸقع سʹاʵǺات
:Snapchatمʚʻ مʱى وأنʗ تʙʵʱʶم  -1  

   ،                     ʧʽʱʻة                    ،   سʻات   3سʨʻات 4،                 سʨʻس  



 ʧم ʛʲات 5أكʨʻس  

 
؟سʻاʷǼاتمʨقع ل تʙʵʱʶم ه -2  

 دائʺا                       ، أحॽانا               ، نادرا

 

 

 

:سʻاʷǼاتلʱي تقʹʽها على مʨقع اما هʨ عʙد الʶاعات  -3  

مʧ ساعة إلى ساعʧʽʱ ▪أقل مʧ ساعة                                 ،   ▪  

▪  ʧساعات              ،   4إلى  ثلاث ساعاتم▪  ʧم ʛʲأكʝʺساعات خ  

 

؟سʻاʷǼاتما هʨ الʺȞان الȑʚ تفʹل في اسʙʵʱام  -4  

في ؗل  ▪في الʷارع              ،    ▪الʳامعة              ،    ▪الʺʜʻل                    ،   ▪

 مȞان

 

:هل تʨؔن  سʻاʷǼاتلʺا تʙʵʱʶم  -5  

مع أفʛاد العائلة ▪مع الأصʙقاء              ،    ▪Ǽʺفʛدك ،   ▪  

 

:Ǽاسʺʥ الॽʁʴقي أو Ǽاسʦ مʱʶعار ʙSnapchatخل مʨقعتهل  -6  

 اسʦ حॽʁقي                     ،   اسʦ مʱʶعار

 

:إن اسʙʵʱمʗ اسʺʥ الॽʁʴقي هل ذلʥ مʧ أجل -7  

أن ʙʳǽك أصʙقائʶǼ ʥهʨلة -   

 - ʥمع ʧʽفاعلʱʺثقة ال ʖʶʱؔأن ت  

 

:إن اسʙʵʱمʗ اسʦ مʱʶعار هل ذلʥ راجع -8  



الʛʸʱف ȞǼل حȄʛة ▪الʨʵف أن ǽعʛفʥ الآخʛون                  ▪  

أخȐʛ أذʛؗه ▪تقʺʟ الॽʸʵʷة                              ▪  

 

؟الʺفʹلة عʙʻك سʻاʷǼاتماهي خʙمات  -9  

تʽʳʶل فʙʽيʨ▪،                        لʱقاȋ وȂرسال الʨʸرا ▪  

إرسال قʸة▪،                      إضافةنʨʸرسʨمات ▪  

▪  Ȑʛأخ ،             ʨيʙʽدردشة ف  

..........:....................................................................................أذʛؗها

.................... 

 

أȑ أساس تʱʵار أصʙقائʥ على مʨقع سʻاʷǼات؟على  - 10  

 الأساس الʺعʛفي

 الإهʱʺام الʺʛʱʷك

 علاقة القʛاǼة والʙʸاقة

 الʜمالة في الʙراسة

 Ȑʛأخ 

....................:..........................................................................أذʛؗها

.................... 

 

 الʦʲʸر الʰاني: الʗوافع والʲاجات الʯي تʥʸؒ وراء اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات
هل تʙʵʱʶم تȘʽʰʢ سʻاʷǼات لإلʱقاȋ الʨʸر - 11  

 نعʦ                         ، لا

:ʙʰʱولإذا ؗانʗ إجابʥʱ بʻعʦ هل   

أكʛʲ جʺالا Ǽالʺʕثʛات -   

خاصॽة الʴʺاǽة الʵاصة -   

الʱقاȋ فʙʽيǼ ʨالʺʕثʛات -   



أصʙقائʥ الʨسامة أمام -   

:هل تفʹل اسʙʵʱام مʨقع سʻاʷǼات لأنه - 12  

يʨفʛ خاصॽة الʱفاعل Ǽالʨʸر -   

إضافة الإʨʺǽجي والʺʕثʛات -   

 - Șʽʰʢʱة في الȄʛʽʰعʱم الʨسʛح معاني الʛش  

 - Ȍد فقʨؗ ȘȄʛʡ ʧقاء عʙإضافة الأص  

هل ساعʙك مʨقع سʻاʷǼات في الʨʸʴل على صʙاقات - 13  

 نعʦ             ، لا

:ؗانʗ إجابʥʱ بʻعʦ هل هيإذا   

علاقة صʙاقة دائʺة -   

علاقة ذات صلة مʸلʴة -   

 

هل تʙعʦ الʨʸرة الʺلʱقʢة لʺʨقع سʻاʷǼات Ǽالʺʕثʛات أم صʨرة عادǽة؟ - 14  

 نعʦ                 ،  لا

 إذا ؗانʗ إجابʥʱ بʻعʦ لʺاذا؟

لʧʽʶʴʱ عʺلॽات الʨʱاصل مع الأصʙقاء -   

للʺʱعة والʶʱلॽة -   

 - ʛʽʰعʱر للʨعʷال ʧع ʛʲأك  

إخفاء شȞلʥ الॽʁʴقي -   

 

هل ساعʙك مʨقع سʻاʷǼات في الهʛوب مʧ الʺȞʷلات؟ - 15  

 نعʦ                     ، لا

 إذا ؗانʗ إجابʥʱ بʻعʦ ما هي؟

صॽʴةمȞʷلات  -   

عائلॽةمȞʷلات  -   

دراسॽة مȞʷلات  -   



 -  Ȑʛأخ  

.....:.........................................................................................أذʛؗها

...................... 

 

 

هل اسʙʵʱامʥ لʺʨقع سʻاʷǼات يلʰي عʙʻك؟ - 16  

حاجات معॽɾʛة -   

حاجات عاॽɿʡة -   

حاجات اتʸالॽة -   

حاجات تعلॽʺॽة -   

 

17 - ʧات عʷǼاʻقع سʨم ʥॽʻغǽ اعي؟ هلʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨة مॽʁǼ  

 نعʦ                    ،   لا 

بʻعʦ  او لا لʺاذا ؟ ʥʱ اذا ؗانʗ اجاب  

……...............................................................................................

..........................  

 

 الʦʲʸر الʰالʖ: الاشॺاعات الʲʸققة مʥ اسʗʳʯام مʦقع سʹاʵǺات
:هل اسʙʵʱامʥ لʺʨقع سʻاʷǼات يلʰي عʙʻك إشॼاعات عاॽɿʡة مʧ خلال - 18  

جʙيʙة تʧȄʨؔ صʙاقات  -   

تʴقȘʽ القʨʰل  -   

لفʗ الانॼʱاه  -   

. 

 

:هل اسʙʵʱامʥ لʺʨقع سʻاʷǼات يلʰي عʙʻك إشॼاعات اجʱʺاॽɺة مʧ خلال - 19  

.الآخʨʱʧȄʛاصل مع ال -   



. هʛوب مʧ الʨحʙة ال -   

.مʱاǼعة مʙʳʱʶات الʺʕثʧȄʛ والॽʸʵʷات الʺʷهʨرة -   

 

 

:مʧ خلالهل اسʙʵʱامʥ لʺʨقع سʻاʷǼات يلʰي عʙʻك إشॼاعات علʺॽة  - 20  

 - ʳم ʧʺاعات ضʛʱف على الاخʛعʱامالʺʱال الاه.  

.إكʶʱاب مهارات جʙيʙة -   

.العلʺॽة الاʡلاع على نʱائج الأʴǼاث  -   

 

:اسʙʵʱامʥ لʺʨقع سʻاʷǼات يلʰي عʙʻك إشॼاعات ثقاॽɾة مʧ خلال هل - 21  

 -ʛثقافة الآخ ʧفادة مʱالاس.  

 -ʙيʙة جॽʰʻلغة أج ʦتعل  

 

على أصʙقائʥ؟ تʷاسʻاǼمʨقع اسʙʵʱام  ʢǽغىهل  - 23  

                 ʦلا   نع   ،  

 

.العالʦ الʨاقعيأثʻاء الʨʱاصل عʛʰ سʻاʷǼات لا أشعǼ ʛالʨحʙة مʲلʺا أشعʛ بها في  - 24  

،ʦلا                   نع  

 

هل قʛرت الʱقلʽل مʧ اسʙʵʱام مʨقع سʻاʷǼات لʥʻؔ لʦ تʳʻح؟25  

،ʦلا                      نع  

 

 


