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(:(Independent Variableالمستقللمتغير

البشريةالمواردإدارةفيالرقميالتحول

إدارةوظائفتنفيذيفالسحابيةوالحوسبةالاصطناعيوالذكاءالإلكترونيةالأنظمةمثلالحديثةالرقميةالتقنياتواستخدامتبنيعمليةهو

المقدمةلخدماتاوجودةالتشغيليةالكفاءةتحسينبهدفوالمزايا،الرواتبوإدارةالأداءوتقييموالتدريبكالتوظيفالبشريةالموارد

.للموظفين

(:(Dependent Variableالتابعالمتغير

للعاملينالوظيفيالأداء

الالتزاماجية،الإنتالعمل،جودةويشملإليه،الموكلةوالمسؤولياتالمهامتنفيذفيالموظفيحققهاالتيوالفاعليةالإنجازمستوىهو

.الوظيفيالرضاومستوىالابتكار،علىالقدرةبالمواعيد،

متغيرات الدراسة: أولا 
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يان هو أداة بحثية والاستب. تعتمد هذه الدراسة على الاستبيان بوصفه الأداة الرئيسية لجمع البيانات الأولية من أفراد عينة الدراسة

رجة موافقته أو كمية تتكون من مجموعة من العبارات المُصاغة بشكل منهجي ودقيق، يطُلب من المستجيب قراءتها والتعبير عن د

ي العلوم الاجتماعية ويعُد الاستبيان من أكثر أدوات البحث العلمي استخداما  ف. رفضه لكل عبارة وفق مقياس تدريجي محدد مسبقا  

ة نسبيا  وبتكلفة والإدارية نظرا  لقدرته على جمع كميات كبيرة من البيانات من عدد واسع من المستجيبين في فترة زمنية قصير

.اقتصادية معقولة

ات يتراوح بين خمس الخماسي ،ويتميز هذا المقياس بأنه يوفر تدرجا  في الاستجابليكرتوقد تم تصميم هذا الاستبيان وفق مقياس 

يمنح وهذا التدرج الخماسي. في المنتصف" محايد"مرورا  بخيار " أوافق بشدة"وتنتهي بـ" لا أوافق بشدة"درجات تبدأ من 

نعم أو لا فقط، كما يمنح المستجيب مرونة كافية في التعبير عن رأيه بدقة أكبر مقارنة بالمقاييس الثنائية التي تقتصر على خياري

امج الحزم الإحصائية الباحث بيانات كمية متنوعة قابلة للمعالجة والتحليل الإحصائي باستخدام برامج التحليل المتخصصة مثل برن

:.SPSSللعلوم الاجتماعية المعروف اختصارا  بـ 

أداة الدراسة 
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الرئيسيالسؤال

عودية؟السالعربيةبالمملكةالحكوميالقطاعفيللعاملينالوظيفيالأداءعلىالبشريةالمواردإدارةفيالرقميالتحولأثرما

:الفرعيةالأسئلة

ن؟العاملينظروجهةمنالسعوديالحكوميبالقطاعالبشريةالمواردإدارةفيالرقميالتحولتطبيقواقعما:الأولالسؤال•

نظرهم؟وجهةمنالسعوديالحكوميالقطاعفيللعاملينالوظيفيالأداءمستوىما:الثانيالسؤال•

أسئلة الدراسة
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الخماسيليكرتمقياسوفقالاستبيان

الاستجابةالدرجة

أوافق بشدة5

أوافق4

محايد3

لا أوافق2

لا أوافق بشدة1
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(المستقلالمتغير)البشريةالمواردإدارةفيالرقميالتحول:الأولالمحور

54321العبارةم

توفر المنظمة أنظمة رقمية 1

حديثة وفعّالة لإدارة شؤون 

الموارد البشرية مثل التوظيف 

الإلكتروني وإدارة الرواتب

☐☐☐☐☐

تسُهم المنصات الرقمية 2

المستخدمة في تسهيل 

إجراءات التدريب والتطوير 

المهني للموظفين

☐☐☐☐☐

ية يتم استخدام التقنيات الرقم3

في عملية تقييم الأداء الوظيفي 

بشكل دوري وشفاف

☐☐☐☐☐

ة توُفر الإدارة برامج تدريبي4

كافية لتمكين الموظفين من 

استخدام الأنظمة الرقمية 

الجديدة بكفاءة

☐☐☐☐☐

يسُاهم التحول الرقمي في 5

تقليل الإجراءات البيروقراطية 

وتسريع المعاملات الإدارية 

المتعلقة بالموارد البشرية

☐☐☐☐☐
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((المتغير التابع)الأداء الوظيفي للعاملين : المحور الثاني

54321العبارةم

ساهم استخدام الأنظمة الرقمية في رفع مستوى6

إنتاجيتي في العمل بشكل ملحوظ

☐☐☐☐☐

أشعر أن جودة أدائي الوظيفي تحسنت بعد 7

تطبيق أنظمة الموارد البشرية الرقمية

☐☐☐☐☐

ساعدتني الأدوات الرقمية على إنجاز المهام 8

الموكلة إليّ في الوقت المحدد وبدقة أعلى

☐☐☐☐☐

زاد مستوى رضاي الوظيفي نتيجة سهولة 9

التعامل مع الأنظمة الرقمية في شؤون 

الموظفين

☐☐☐☐☐

أصبحت أكثر قدرة على الابتكار والإبداع في10

يات عملي بفضل التسهيلات التي وفرتها التقن

الرقمية

☐☐☐



Thank You
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