Ol e Aaale
SJL}?‘ 21.55

JLA-Gi 5)'..5! e / p-wj

Al tigalall a8 desial) deddl) Basa B cailanl gl
Lgmadl dalall ciaall o Al

The impact of organizational creativity on the quality of service
provided in scientific laboratories: an applied study on Saudi scientific

laboratories

'é)\d\g\ ‘;A J.ﬁmw\ 4;)3 QJ‘: d}maﬂ dadie Caan ddad

Adlal) las)

il dilae Jle

13,558 il

.J.A;i ;\}ﬂ

aY Y [aVEET




iy Loy Lt () Al haniadly cisl) e el Ll e LIS ses

ot A Rl ) i3 o il 5y ) (sgine e ol Al el
& Adlidly bl e Ly e asi S JlaeY) 3 clalaiall s sl il ¢l
cladiidl) ant o) ol £ IaY) sginar il (S8 iy Bl cilboadl) ol Jl
el cilabaiall ey WS ceBlaall cilie)y clala aw e ladaiall aeliy adanl) glayla
G e baclys e Ll cilastd) sasa 8 50 38 laid) () e ¢Slaal

(Y27 caby) ) lgigas 1) aads ) Aadasil) Calaa)

e madl b ekl (S A b8l Bl e LS L Aelayl ol

cand) Ty Jlaar Gimsel) b anlu fuelay) Gyl USEA) Ja e se b Lo Lgiag Y laall

O ) Al ldlly 3oLl (B8a3 8 sacluy Jeall sl aina e Jaals JSH) e Jaall

(YoYY cale) ) dard) Ay 8 Aeriiosall Tkl ol o Jany e GiliSly Sl DA

Glabie o dabie gl anim A odanll glay) Bl bl s aaaill oey,

i Cagylal Ly Gt Jlee) ciladaie o Gapaladl 3ylay) clde K5 Gua (el
Buad dalay lebeay Lo Jaag  gualedd) adeSill olailly Jadl juasd) Chstie can Baizag
Slo de ) Ao o)l e lah Gpaad) ashy dam ¢ abaiil) g oyl bl gl )
DSl o agaad WS (JSLIW da e 5)all b agiacluey Glalall Cillea jskaiy dpa
pie Slilee 8 cplalall 4S50 cJaall Baga (e Guead Sl Baaal) YT e waad) gl

(YO sl ). cahhall slasly




lad 3asa Glaodll anfi (e @i ) b ek ) cladaid) e HESH e
o S lgle adied ) jualiall aal e deadd) ey oeDlaal)l lalgals il duliag

Glala au b sadied) AgHkl) o Geadd) e WS o ypaill mydall dlee 8 JlaeY) Cilaliie

sagall il iy cAgiyead Agndiliind ol asenal oSy Y Aeadl) (s cagilie £ Ludly ¢ Dlenll

e LSy adial) AT Slarl e 508 Landli Bhae 3inS Lebeans Zandl e Lo ol (00

(YT cugn )i (5S Laila o 6dla colial) (3485

Lisale yshis S adi dpageadl Ayl ASLall 3 alall g Uall) ags 58 43530 b

Sy ddall laadlly alaal) ey LS chgalall e L adaliy) Cany 4iliine apen
glhill o alad) g Uil (o (3hall o380 IS g lgas Apalel) il Calide 8 Gfinlll L
Gleadll sl Cpaill juless s3sall Clelyal Gubii Lo 2y ) bl sl g (alal)
bl Can ) 8 5yl il e Lials Gl lg (Y00 cchlua )o Uaill 138 \gardy
daalall Cladall 3 aeall 45 Qluas)y fiald) Glalial 4nl (s dnoadl Gl priall 48
Basa e agilia)) Ssiwe e s agiladls ae G Cledd adli Gph (o agll deaidl
bags (b caamll g oY) T A B S Al oda dage G 4o cAadiall leadd)

A el chiaal e Gl Gy el chisal b deskal dessl)




syl A

Cndl Jlae 8 Cpels A spaleall e sall aal (o cadatll ¢ 0] goage yiiny

Slo adanill gl 5 ddjeay il e LA Sl Cim AN V) Al alel)
o ol Aoy cabanill g Iyl jualic Adpas duly PA Ge Gl (65 desiall deadll 5a5a
Shaeaall a8 Gl s ekl gyl iy WS il L e Al sasadl ules
il £ 1Y) s bl aaianall 235 Bana Aaleny pLED ol e gite iy 556 o L)
DY) Gl e abanl) g la)) adiey Cua o alal) g Uil 8 sakeally dpadyll eaY) (g
(Yo7 o lenall ) dpalall it Leasi A daddll 3asn Cpanenil Alladlly 52301
e deally pile) Y g lanlly agilliay dfind) Glaadl) alie ¢Saall L)) dilee ()
bl Cam ¢ caatill £ lay) L) et Al Clghadll aal e e agealss ) e Ja
Ofialll (gyg pall (ped Gl claddll & agi 5aly)s agl Aadiall Aaddl) Saga (puead b elld
S e Aaalall chidall et Cus cagl Aediall dpadell Laddl) S3sa (e Vyyedtiy O
O oASI alall - Clyiaall aalgs o ekailly glaY) GEaS ) et Al Gpalall SleUadl)
e sive Jual (38a% o Jaalls dndlial) (Biad ) paiie S0 ot Lebaad A cilaal
Lagmal) Apalal) i) Cilaal aal b (YY) callad) ) gaaii ) cleadd) apead 3252l
ey Lo 13y alall Candl Haddy (pfialll gt Al hladdll wes 5aga (s5tunay e Y1 58
o eahaiill glal) jalic Gukiiy Gl Cua ¢ alall Gall (8 anfie (ool JSpe Baad (e
Apdall alsslly Alall Shasll danlie A yidg o deadls (Ohasall ASlse o 508 5SS

(YV Al )eedanll dasiall Zardll s (a adi ) duc oY)




a8 el g lay) B Adpea s Auhall 3¢ Afanll A Jid ot e A (g
OSars sl Luadall chisall e dgads duh thlall  chidd)l 8 dedia)l L)

o WS Al delua

0 grad) Apalal) cpidal) A dediall Aaaddl Baga Ao it play) A L

sAu)al) Asarl
gl Caa cypaall jeasll 8 gall le snsall aal ledln 8 duhall Gl (S

Gl &5 Al Gy cAgalall Al 8 dedial Aeadl saga kil gyl 5 g gnge

ofinlll Bas 05855 i gale Ao Blall Al (5 o Jasall (e ol GIS IS

1Y) ealic Lol 3 dubal) dpeal a8 LS idlall Al gs ddlaiall lubpal) sl

DA (e dalal)l chidd) 4 Ledial) Lexdll sasa Gaead 3 € IS aalidy o eplanil
cenafill g Y] palie Guln
tialell LiadY) @

el Aphill LY mamg 4ol Wl 8 Gudall Auhall Al e

Oe Clbpiall @l b 488 Juadi (85 cdga oAbl Lalgli Al S siall

tob L el iy o558 dga
A alaal e @l ) e el aal (e gainse o sguall bl -
£ 1Y) asedar Bl La JS Jsliti Ayl o3g8 (JlaeY) Jlae (& ofialil (e

Cun Jlee¥) @lShy cladaial Jals dagaiall dipls 3yl el




Gty Adlxiall dapmall clubidly Cleal s anliadl o i W ~ag
Soeill spmy Lo 5L 13y crmiaa (S8 kil glaY) jualic
Nehiiat ) and A Apdlal) Ldlaal (38a5 (e g€y Cun dalaidl)

il i) Ll lay L palall 20Kl 5a0a Adlia) dushyall o8 Jich

Agadell it S ekl dacal) sasa e paail g 1oy

glay) i Jsli Ll dalal) il clubal) dae) e ofinldl aads

+ oeshail

tdleal) 4002y @
glay) sualic Gula 8 Ladall chidd) e AU Auall 3 2elis -
e aall Aadiall Al Basa Gpuen G Lo 5ol )y moma <Gy andaiil
CalaaY) Biats 4] et A Basall (giwe (Biad 3 laacliy L 1

Laalnl)

-

glaY) amly A sl Lpaal Jald s zisad Auball oM A LS

gadall cina) b Aasiall Aadsl) Baga (st b ekl

Clasially Cilieasilly il Gans zpal (Ser dlual Al DA e
a1y ealic Gubis Aalel) bzl & Ll s3ste 2 il
Aadiall Faddl 3asa Cpuend e Jaalls

bl o3 il (e (AT Citally Appadl Luadall  cihisal 32l

ofinlll e i) cilandl 3asn (el Lt e Jaalls




sAu)al) calaa

(Y g 1Y) Joalasly aidamill & Iy il dipea & Al o3l iyl Caagll Jiay
Jladlal daalall il 8 dediall Zaddl) sasa A (Riedl) g laYls ¢ asleSill eyl
F N il e due b alal sae cwdl) Cangll (e i (Rnalaie Yy A gisally dilatin)

gl dpalall Clyiidall G«Lﬂ\ gyl (s ddyaa .

g1y e oaslsiill & lalls cylY) glayl ) B B edanll ¢ lay) aled dia .

Al Apalall ynaall 8 dediall desd) saga 8 ojils (S8 sesil
gl Lpalall lynsall b dedial) deadll 3sa s5ime Gl

gl Balal) Cidal) 8 dasial) endl Basa ety skt Gle Jaall

Al el

fmtl) Jlas e AalaY) 8 Al AlKGe Juaw

P grad) dpalall il A dediall Aeadd) Baga A il play) A L
p A sl e due s Al sae )l Jlsadl 138 (e Sty

S gl Agalel) a3 alasil) g oY) sl 15 g L )

faa gl Apalell il 8 Aasiall Zardl) 3ag (s5ine Lo Y

g1aY s ¢« aslsiSall g laly cgyla¥) g lay)) & Al ealely el g lay) 5T L LY

Al el idal) 8 dadial) 2assl) Baga 8 (Ghasedl




rdaal) (g
EIADU (+,00) Asine (ssiwe e Adlian) ANS 53 A1 aag Aadall i)l Al
33a o (st glaYls ¢ adasill e layls (gylaY) glayl ) A Al salaaly (ealatil)
Agagad) Lalell chiaall o (Anlaie Yy A fsally cdalaina) )aalad dexl)
t JE gaill e A b cilmyd bae dpuiyl) dum il o3a (e gl
gIal (+,40) Aysine (ssise e Aglian) ANS 5 5 aag 1 A Lejdll Ll .
At o (sl g1y (adsSl g Iayly (@) glay) ) edlals adal
Apasmad) Al Clpiaal b desial) dassl

Al (+,+0) Lysina (ssise e Aglian) ANS 5 T aag (AEN Aejdl Luajdl

Addise o (Gl g lalls o2l gl ly (Y] g 1Y) ) sdladly (oardail

gagnd) Laddall i) 6 desiall el
1A (+,00) dusina (gsiue de Afliaa) ANS 53 G ang (ABAN Aedl uadl .
fsleie] e (sl £ 1501y asds€H g1aYl cpiY) g1 ) odlay pmlil

gngnd) Ladlall il 8 desiall el

AR L) byl

Lpdall 3lgal) 5)0) cilusleal adaiill g1l 5" Glsia (Yo ¥ cgpmus ) A LY

Vb Adiue Al du) tdadiall 4asdll Baga e




e & Al 3)sal) 351 lujlaal capdatill g laY) adls ddpea ) Al o
gt Ayl 2lsal) 5] o1 Jall i) e Capetl) 3 ddisa) Saclises ¢ sk
(g Aadiall asdll (g5 o oadatil) g IaY) T Gl cdiiats ol e Jaally
Cadiely (dpaddl) Clpaiall Al &pagall Al Jhill Glgay & @58l Ge sl
(bl pens Auhall 3 Lauyl anauls o adll dagll meial e Al
) Aslaally Bk (Alie B Apiill Dlsall 3l ihse e Auball adine Jids
Gl aal ey cdaliad (VYY) aish o Cus lilage (VE0v) andae alllly Lageud)

sl L) clag Al
Vsl Bl Sljlad il glal) pme Jal 5€ Any Wlse 25 -

b e 8 Aad) 3lsall B3] 8 dexiall 2addll 33gals Ayl

el (g aanll glayl & Aflas) AVS @y 358 g Vo4l LS -

A sanall

o Aadial) Aasdl) Baga A el play) U glgie (YY) Ay ) Aab LY
Apalall Mg cilpidia Adla Ay Al Aalal) ol padiall
Agns (e Aediall Laxdll sasa 8 o5l caaiill oY) (sie Adyea ) Auhall s
(S el o Auhall cadels dpal) Al chiddl g galelell
Otlelall asen (e Al adine Jidis «chUlad) pens dudyall 31018 Ll Caeadialy
Goll Gub e aA)la) Sy ccalige (YOo) apaae alis dpalall gy it b
lgaal il sae ) duhal) cliagiy cJalil) el

el ) pealie Cpiie aea sad Aplag) CulS Al de clalail o -
ﬂ




¥l Agalel) i) 8 dedial) leadl) Basa b adanill g aD S aa g
Aadiye da)dy ekl ¢ laY) jualic area ilgn

Aaaall Vs chite 4 adatill g lay) ssiwe o Aailal 85y duhal) Cuasl LS

oy & la) acag cdan ) clysall e 3alig
o Aadial) Aaadd) Baga Ao adaill glay) S oleiag (YAYY sala ) A LY
'Pal Tel'didacdil) ey 4S,d

YLty ASydy uplaY) Cpdla sall ool cadatill & Y (ggiue aaat ) dulyall Cdoa

Al Akl (e Callly daadll e e Cagigll DA e (U5 JL) Apiplandal)

o el 1Y) A ol e Gilasal) s el g 1aY) e B o

el bl Craadtiulg (5 Jb) Aanddl) VL) A0 6 deadl) sass (ia
Al adine (5Ss (lball pens Auhall 31IS Lawyl aladiuls (bl sl
Calaga (YOo) apae alllly VLAl 4850 Ayl caillagl 6 cplelall poes (g
S Dl adine (o (YY) sty Adbasay alaga (00) Admll pan aliy Adkgag
) Clag Al @l ) ey cddasad) ddlsdal) Al Al aajlial S Cua
syl
glayl o (00 < v, 0 0) VAN (ssise die Aglas) AVS b Ghls) ADle dsag -
Ayl b dedial) deadll Basa (ssiue o ofils ALYy Aigyally ADUally el

LY Ly




b Aadiall axdl) saga o oply addamill glay) " Olsie (YA (Jse3ll ) Al Lt

VoY) 8 Jladl) a8y oasSall ¢ Uil i

e 8 dedial) deadll 5aga o ofily adamll g lay) o capl) ) duhall i

() EIaY)) o oakaiill g1yl led iy (oY) 8 Jladl) A8y aSal) g Uil
Jidiy ¢ Llatll diagl meiall e duball cadiely o ool oSall g lay) ¢ gl & lay)
Al Ao Kal) i) Lol slaYly awsl) )31 8 Cplalall gres Aushll paine
Alley dale (V0) leans gl A &dlpde i due 380 &y o) 4 Jlal)

il L) Cleagi ) il aal (pay el Gl men 8 QL) Falll Clardiialg

o i) g1y s Jeas Cun claiipe OIS il gl A s o
@I 1Y) & sl gy Al g el
(oY) glayl) o Abadly edanll g lay) sl dglas) AN2 g3 1 asg
g ladl) Wlidise 8 Aedial) deddll saga & (sl g lay) ¢ gl g lay)
) A el a8y asSal)
DY) G olelad) e g Jelilly AGLEN S5 A Glaag pal (e
O AR Clelallly cleall sie DA o i) Sl & Laal 3))3Y 15 el
c il i 8 Alelall Zgda gl Cagially chlall apea

Adadat a1 )l £1aY) B ofily (adalil) JSgl) " lsiag (Yo ¥ (JUB) Auha Lo

S Jaag iliogdll aaiall oSl e




dwusall & oY) g lay) ool adanll (el pg A ) Auhall i
zeiall e Auhall cadely @il Ji Gliugll eaid) (Sl DA e Gyl
i sS8 Jid Cun el pens Auhall 3S Glia) sl alasiuls ¢ il
aal s el Jamy i sill aaiall (Sl 8 Gulelell (e dale (Yo0) (e Ayl
Al Lgl) clag Al sl

cala Al Jae Sussgal) 3 adasill ISl o

o sie Ay saiasall Al )Y £ 10 (s5ise O

cgeaiall CSHall A ekl ISl Cpleladl ()Y @ 1Y) (0 468 Ao aa
)y rclaliial) eld o oy el play) " Olsig (Yoo dilae ) A .
S cligla Gl e kil Addas
Slo ol ccnlalanall oy andamil) ¢ 1ol Al aalaall ddjea ) Al o
Bald) creatiuds oY) e opily cluusall 8 abnil) g lay) i Guda &8l
zeiall LYl ccladaid) eldy g lay) daph o spall il deagll gl
Qe aaa adys @l ) Jsasll 2 lgapand 5 e duly (& Jid sally ¢ dal)
Cliag ) ) el ey cilagl) Alsdall Lally anyladl S5 5280 (V10) Al

il L

gluy! e S L sy oY) an & DS hsy el bl &) o

1) Gantl oD ale 2y ekl

el A Alle o) G e Sl A8 DoY) Glileall ikily (et dag

claiall gy Cpeaty € alain) Ll aea ligla A5 oy celly e )@l

VY




lisaaY clldy capailly Cond) Gilany alaia¥) sAuh)ll il ) Gluagll aal o
lllee 3 Appulall Aada¥) Jie Lpaall bl aladinly (Sl ks 8 dalll
Neilatie e Ao Y5 s All 8yshie Gl Gkl s aagilly dplay)

Ly s blagl ol B oy el glad) " Olsiny (Yo 09 JA ) Au .
Mgl cpalil) Ay B Lo Saial

Op A 3aat P e Al cualil) A58 el ygkiy awad ) Auhal) b

b il il Adae 8 881 3l gkt DA e padaiill g1l didasl) 1Y)

Aa)all 318 (L) Caeadindy ¢ st dal) aeiall e duhall ciadiely oo
Sy oy Al el 4S50 3 cplaladl e Al adine Jiaiy ellall pens
G Cun gpilasall Gmags Glaaglly Lall 5V WLl apse g Al due
il L) Gliag Al il aal g ccalaga (Vo )anaxe

Aelee 5ty Eial) dglesheall Aadai¥l cpalil) 4855 olaial e -

adalay sl Clgall agkity Gpeeay (palill 48,5 olaia) 2B —

) Gllee ety o ) Apaal) el L) ) cpelil) 4S50 s —
dgled Gauad 3 Aaall ) alasaul 38 alda) by tduhall Cua
Wl sl pég Jo Jaally (JalSie glagla ol oL e Jaall 3)5 55
colelall 4 il

trdd) Hsall oSl o ogily omnisal) £IAN) " Olging (YY) ) Al .

il elandll Lt Jadig Alalyl) AS,d 45 lEa Al




Ldiy dahll 4858 4 Gplalell Sy el @A) Goie dpa ) duball Cdaa
el ay) e 2a3 Al Gliged) e Capll 1) o LS dghail) cleaall Lyl
BalS L) caeadinly ¢ el deagl) meid) e duhall cadiels ¢ galelel) (S
Lad Jadiy Aalll 3855 & cplelell e duhall adine Jidds oUldl pany dudall
A pal) Aigal) Aiylay amylid) 3 50580 (Y0) e Al die < &3y cdplaiil) Clarall
bl L) clia g Al Sl aal e cddagu

Ao dapa dsage (O (B el g laY) ) e -

OB e JST b e Cplalall S (g5ie OIS -

O E Y] e a3 dpad by dpaatig Ay Gligee 35 ) Auball dlag -
el ey o ofly Apdall ylgal) GuSai " Olsia (Y0¥ (llRa ) Al .
Mg il Adagially §pual) cilually

Gl 3 ot gla) e Al ylsall €0 1 s ) duhall cba
Craadinly o all aal mid) e duhall Cadiely dgyihall daugidly 3pmall
Gle g il Galalall o Ayl Aie gy (bl gams Auball 3 Gl
SV aal Gay cdale (T7) Auadl aaa il Cim QAL dangially 3yl
sl L) clags

SV s il glay) e dpadl yhsall oSal ol T asas -

el LDy Jan) 566

cladddl aga Ao ofly adalll £lay) " Clsimy (YY) Aaeall ) A

DAY Aall) clddiual) b Lasiall

)¢




Gldiae b dasial Gleadll saga o adatll o) ) Aipa ) Auhall s
Craddindy oLt jaagl) meid) e Auball Gadely () 4 Galdll ¢ Uil
DY) 3 Cleledl paen (e Auhall adine (55Sis eliball aans Auhall 3101 ol
B (YVE) aanxe il Cus lee 8 Al clbadiudl & Jaugdl 3yl L)
oal ey diligas Calage (YIV) lpana Ao Lid) o5 Jolill mesall ciglid DA (e
bl L) cliag Al bl
(I gl ) & s il ekl gl slel dglas) ANS g3 S asay -
Glafiuadl 4 dedadl et sasa o (sl glaly (oadsaSill ol
Y b Aaalal)
sl die s Adbiaall ) 8 Galebedl aaen (e AL By5 e tAuhall Cuadl LS
cOalalad) G Cagbiall aag Al @l
temdlll) o)) o adilil) play) T olsia (YOO colagl ) Aade A
A9 ANg SLaudL) Jagad Aaag dgilual) Al

Al s DA e bl o) e ol o) A 2jea ) dubal) cio

s AU Jigad lasy Jal (e lal) bl dladl gl el gl ) b

Luhall 3108 L) ety o Llall aagll meiall e Al cuadiely (Al

‘L‘}[}.\ éJiuM\ d.u;ﬁ C"_a\..\;J @ U::L\w\ Cra B2y (iY) :\_Luj\ s Cl‘) “"_ﬂ.ﬂgﬂ\ AN
Al L) i Al A aa) e (A8

o (s sinnes Fuahal) Jae Cilanpall 3 aliill g lad) sla 5 g -




8l oY)l 8 S JSG AelaY) il mial g lal aby) cuale -
LSl
Basall o 5uSlls Gally ookl 4855 4 Aaudll Jygad s 233 -
Al soplalad) g1 o adatil) play) 5" clgia (Y004 (Jala ) A
DA gy (s sl Ay ggad) Ay paal) Ala
Slo bl cadiely coalalall elal e cadamill gyl B e ) Auhall e
Al adine Jiady elll) pan 8 Ol 81 Caeadiuly ¢ Latll deagl gl
S 3ae (00) e Auhall Ao Sy Al Gulnsad Aseall Appaa Cplalall e
bl ll) cla g Al Al aal ey cddasd) 400 sdall A8y hally aa)loal
Clalad) g1y andamill ¢ a1 G Ailan) ANV 3 ADLe 25ag
Jua) cllee Jigas DA o clldy delaY) JEEY) ~)la e dusall s
Y] g Lad G)sl) e Laia g
G oin sl Gaas Ala el 1 OIS els cplelall acal Al a0
e oY) aseall gecyy cpdll BaE Hen g g (Uil Al < 2 UadY) ssag
Moultrie, J., & Young, A. (Y. .4) du0
& delay) cleliall (e GGEN G bl g lay) Galisiu) L)) duhall s
FLall z3say duled 4S50 palall " cadasill g a1 zisal o iy Glain) Jliud
Aelay) cleliall (o difide clelad & GlSyd jde 8 JUSL Galdll " elay)

) ALYl zisai JS Glajde A)laad GlSHE ued e Aaglie EOLlEe lja) &3 WS

Oedsall AS o ) bl iy ccoleUadl) Calide 4 clSyal alblaiad 8 ol

1




Gleliall & JalS JOo @alaill Legihll axe (e ae)ll e ¢ DalSie  capdatil) ¢ o320
cSiball aaaill 8 GISHED G Baane GBA) 2 LS el

Moultrie, J., & Young, A. (Y. +4) 40 Nt

coadatil & 12y Blgaad Uladads Mias igy andaiil) g o) o 350 ) dudall e
A alaaiuly cekanil) ¢ Il ddleid) ludY) dealie &5 4y dagiyell Filselly adlsdl)
casis cllaal) (8 aal) kil e gald IS5 58 uayy Al dea)dl)
Dbl A e sl Gl e iy s Zadlall Jalsall o) maalgl) (e 4l Al
Slo pisall Jalsall o s adamill g lay) elade o bl mgdll ol Gilie¥) & LS
adlsal) Dl dga e Al (8 g I Gl S8l 13aa3 S ISy ¢ calaiil ¢ 1Y)
o b Cilie¥) w L Bab oSy e @ilsall shaie (g Glsed) Bl o (VA Giany
5 dalsedl s L Jalsad) o3 st (Rygl) s3 8 dmiay o) g laY) e 3 Jalad)
g1 S ) Lo agds of A Y Al G o cang aidamll gyl llad o 38)4)

S dalsall a Lo (pasadll aay oy cania Llaidll (e gai gl agh Uad oSy el

Ale of ) draball e Adbiae Caigyl (B 8 aaladl ol g lay) am L) Jees

Ainalay sl Lganhay W ma ) e oo dalsall
sdfyall 4t calatiatal)
p AU saill e Al oda Jsuad Caala)

Ahall alell U V) Jaadl L

Zld) cluyally gyl HUY z GBI Jaadll LY

ARY%




Ay Fmgia BN Josdl) ¥
o il ABliay Jala z eyl Jadl) . ¢

ragll 3k Aaglal

b Aesiall lendll s B el g laY) i Aipre ) Ciagh S Al daglad Tk

G Leatin) Cun Ml dadl mgid) aladiud S el s e diaalall clnad)
Slo danyy Ll Jeag 3 )y Japlly Jalaall e Jamy 43 dglasall Ayl 8 Ldasl)
Aliall Al8aY) jlaca) @ Uy
ralibal) Jabaa
r e sheally UL pen 8 4000 aliadl) Jle 4l cuadiel
Ay Aally Ayl aabaly i Y sl Gaalll G Al alad) -
Jobn AN Al cluhally ladlly s cludlls clysally il g g sa
o3 (laiall gylaill HUaYl aail Aabaall cu i) adlge 8 Cally Auhall g s
syl
Ayl Glogleally bl pead Ay 310l Dl dacly Galll A6 N1 jalad)
sealanll g 1ay) 1 A e Cargy bl (e 220 e e Cum Al ADA (e Byl
el sl dediall clerdll 3sa b

YA




s Ayl cfgal

P e dushall Elyie pe il LAY e Jeadl & G ol 3l e alaeY)

tlad Gah) Opand (e A3LELY) 35S s sl @ gan gy Aleiall A8Ld) luhall e g Y|
gl Galaledl Auhll de a8V Al cilsially paladl ciall sa5 :JsY) andll )

iala gl 5yl Clgiang ¢ galall Jagally « paally oo laia¥) gl £ 8 Abidially adell

Jidig Al chgie el ) sl cbill e SE andl) Jad) : B ) LY

el cchlie (Vo) A (e 4l s Cigay ' adasil) oyl 3 Sl ual

bl (V) DA e 4l 2 Cigus "Ladiall cilasdll 5a5a " 8 Jidial) alil
rdaddical) Libaay) cullll) o
P e 400D Libany) () Al duhall a0did Caged dilasy) Culll) pady Lad

1Yo Jaa) (SPSS ) Lelaia¥) aslall Lglasy) Lojal maliy

sagall Bl ysme b Bl Chlall L) sise uld laaY Wl Sl laal .
Gy B e diaill andiuin lly (L) sl gaa bl 613V saa s dlelal)

By

A laall a1y dplal)
bl 313 Gaay JAI LAY (sgiee 2ni] G gasyn Bl ) Jalea

Al die ailiad Ciagl ey Silly il

Y4




il @il e Joieal) paaial) il uldl ) jlasaVl Aol L0

t dfyall agas

i b adanll oY) 1" A ) Auhall sda (5l thie ngall agaall

SAdgand) Apalall chida e Aindad Auhs tdgalall Gyodal) 8 dedial) deadl)
pYeYE —a)igo Lle 8 Al A 3 dgleil) 2gaal)

REVYT I CNPN| [y I WONEL G| S¥EON [y B W\ LON | JECPLEN S c PN R W LN RKPREN |
P URPEI

Alaall A Apalall clyidall A lalall 3 dgpdall sgaadl Jiam sdgpdall agaal)

A gl Ayl




el

1 ) 2yl

ol il AYYY) cadellae dgane deaa (ase 5 o alls deas alla o)yl L)
Gl bl By o Gulall dilue Auby cadlid) el e gl
YEY - YVAL ¢ Ip ) P el Dpladl] luhll ualed] dlaall Gy ypadll

glaY) 5L (Y2YY) deae a5 caanl upe daal (galsad) canal sl 4 S ol
Aylailly Lllal) coluwhal) das Jae) salyys Aalill sagall cp ADL 8 easi
YYE — YA ?5

fnadlill] YY) o kil gluY) 5). X V) LGagpillue zlas s ddue (ol
Arals L (3ysdiie e fiweale Al (4lys LYo Hindll) fsad iasy” Luilasall Lus)yall
Ay dll)g — ~ e srald

sibdll oY) o ekanll e lay)h S (YO)T) LAy el s Gy coms -

5 el e tglee clae ¥ alle 6 g IuY) inslll Zualel] 5p2ill ik Rusnssall

1 =AY ) = ley = Al yylsall sk

Glagilin) ). Y 010) Lalue aaallae SST Gybuall 5 caeal e slea clua

Al (LY duosal) liifiiveal) 6 Lailpse duslyo) i papliill] £ I0Y) yjed 4 ouSail

Ll c:\_ﬂ:\.\m‘ ;EU\ :\MB (yjﬁm Pr J{.’\u;u




Slo oily caskamill FLall (Y oY 0) sl Guse dgen ¢ Sl 5 cdana pai ¢ Lmall L1
¢ VT Al LS Dualel) dlaall Hled Axala & GaplaY) Galeladl sl (g)laY g o]

Y — o¢.

EluYl e caalsall 513 ) X XY) LS e colesill 5 cale e adda qgallal) LY
adl JT dasls L (3ypie e fwale Wl (LY YLty GlSud 4 eudsiil
Gyial
el gy (Y OIV) Logeallae Fluas Buaal 5 cdeaa galedl A ¢ S .
Glaadll Ll baiy dlabll 4555 A5le dupy il el €8 e o,
YYo = YET. ¢ O idipal dlas il
o5l (eniiill £ /1Y) YVA) L e daae ) cgolaall 5 el 2L sale (Jed
Wy (0LY) A ) pilBY o sSal) Uil lidiiise S daial] dadil] 525a e
el el JT Anals (35800 e iieale
eIV Cpnd 8 )l Y] 1L (Y YY) LGl (Sl 5 e casad

T =AYV rf,’ré&a“)é&aﬂ"{#& u_q:d:)ﬂ

glay) o adamll Blall g L(Y419) Ldilue s Gladu ehd ¢ L)

AUae 353 Apanll laalad)l & Ao i scaalsall 3)8Y Janall jall : adasil
VA = el o Ve bl Crpanll ~ L

YY) Y1) Ld) Jumd a1 Gaall jeal cGalSl g6 pila dnea A cdlle AY

Al (2w Oliphs SUSps Ao Gokilly Llias duslp rilaiiall ¢ o] e oy asdiiil)

osball (sl s (Bypkin e fale

Yy




et gl (YY) e Dasine s a5 cm (s ipme
e Al Al cdeid) Leaddl sa;m Jo dnadl el 3y clgled
V=t o Yo Ve oYy dullel) Ciganlly iluhll dualed) dlaall iy
EluY ) YY) Lolag o i olall 5 cciug ke Cpanly duayse RE
Slyiise Al Do i)Y Dualel)  Cpisall 6 dedial) Ledid) aga A eidiiil
Ll Agnlil) ¢ Bl Axals L (5)pdhe e pfiwale Al (Lealel/ Yo
ERY). Y oYY) gl geald GallAll 5 ocgaledlue amly) Jily cAsal) o
Dfale Ay (L)Y Aol ldiiivonl] 6 Losiall Cilossd] 53pa o 04y ankiiil
e apall Glee Aaals L (3)5die e
A s bl oY) L ols cadaml oY) (Y019) L e ae Jg e
Lolaidy) cluwhall slaidyly 5)0Y) LS dlae dghgl) el A0 & de i
YYV - YAY. ¢ 1e ) me edillalls 4)loYs
t oY) g 1Y) 8 ogils calatil) JSuell (Y0 Y 0) Lapd canly 5 ¢ Siallae (U Y
L) Jad lolai] dlaa Fal) Jey Gliudll eaidll CS5all e ddalas 4y
YoV = YA ¢« Vig ) Txe

o5y andiiil] FLial). X+ v) Ldeaa agy comall 5 cne by lie AUl DA

Ay (LY Chlisll 5 Cuplo) Cpdptall Lilne duho :pelyy) ol e

.UL&C cz\:\dé‘)‘}“ :\M\Aj\ .("é)}ﬁu.n ‘):\.c Jﬂ.\...n;Lo




ehof Ao kil £1uY) ). YoV E) Lol eyl o s bl ¢ asana AL
upiall SLEDL frpaT sang dSud Al rdbwgiclly Spieall Cluwsell 4 Culale)
Allyg Allys — mlie gaall daals (350t e yfivale Al (L)
Janae e e g cdgana ariallue 4y cAred Slal) o el 322 cdana Yo
Glysie = Al @bl : bl oY) e mgadl Sy (YY) Ladla
YVAY = ¢ &g ) Tme i)y Lyl Sluhall Luale)) daell Aplae Ay tdlres
ya.
Apqiiil) dibfsal) o). YoNV) Lol Aigladdl 5 ocaeal ue s
sl Sha A sibisall oy LS oY) gl dulas o oy 4le

) lpand) daala (3500 e yfieale Ay (4ui) ¥/

ElY e dipall 5l Sllae ). YOYA) Dl (Giie 5 ¢SS cmilia YY

e fwale Al (4 LYy sl i) davge (o die Dl i eiiill
Aliyg Aliys — 2 lise gaald daals L (5)sdie

Hgalatil) Arand) Cpead 8 adanl HENT (Y1) L e 2y el Y
Siall drals dlae g1y Anae b Allal) dgied) Apladl) Cojliadll b Al Al
VAY =YY 1E K

saga Glo ekl glay) ST (YAYY) il ol 5 e Sl ¢ jsaaie ¢
Lol Cipadll dlas 'Pal Tel'. dgauldll ciylay) 4S50 4 desidl dessl)

VIT =AM ¢ g Aza ¢ dLoadiall




Laati 8 ofily caalatil) L) alad (Y0 00) L oaly dsens e e ¢ sl
Leladl 4,30 8 calaladl S8V (e Ao o))Y ALy dudys 12V sl daelagy) el pasl)

YAY — Y)Y, OVE« f..?l.«a.ﬁy‘/} y/..?;y/‘i_h.a 4_13\.\.1]\ Q}.J)ﬂ

oils iysuil) ZUENY) (Y41 0) Lk Cadal (g5) ¢ SN 5 s # D8 ¢ agnil Y1

AU = Veog FALw colaiByy 5)0Y] dae dplae Ay tdgedanll A el
YYA.

ERY ) Yova) zlall e dsean r 5 cdeas ol cdean dala XY

Dftale Al (g (unlysel Dyggead) el Ula Ll ioplaled) 1o Ao akiitl]

:\l"u} c:\j‘.’u} - CL\JA Lg.l».a\ﬁ dxala ('é)}aim e
:Aia¥) aalall

e Moultrie, J., & Young, A. (\‘ . ‘\). Exploratory study
of organizational creativity in creative
organizations. Creativity and innovation

management, 1A(£), Ya4-Y) ¢.

Moultrie, J., & Young, A. (Y..4). Exploratory study of organizational
creativity in creative organizations. Creafivity —and innovation

management, M(i), Yaq-vy¢.



http://www.tcpdf.org

