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المحور الأول: التسويق بالمحتوى الصحي
(المتغير المستقل)
	غير موافق أبدًا
	غير موافق
	محايد
	موافق
	موافق جدًا
	العبارة

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	أتابع المحتوى الصحي الذي تنشره المنشآت الطبية عبر المنصات الرقمية

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	تنشر المنشآت الطبية محتوى صحيًا بشكل منتظم

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	يتم تقديم المحتوى الصحي بأساليب متنوعة مثل الفيديوهات والصور والمقالات

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	يتم عرض المعلومات الصحية بطريقة واضحة وسهلة الفهم

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	يغطي المحتوى الصحي موضوعات تهم فئات مختلفة من المجتمع

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	يتم تحديث المحتوى الصحي بشكل مستمر

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	يركز المحتوى الصحي على التوعية أكثر من الترويج للخدمات

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	ألاحظ تكرارًا في المحتوى الصحي الذي يتم نشره

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	أجد صعوبة في فهم بعض المعلومات الصحية المنشورة

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	لا أهتم بمتابعة المحتوى الصحي الذي تنشره المنشآت الطبية




	غير موافق أبدًا
	غير موافق
	محايد
	موافق
	موافق جدًا
	العبارة

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	أعتقد أن المنشآت الطبية تقدم معلومات صادقة ودقيقة

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	أشعر أن المنشآت الطبية تتعامل بشفافية في عرض خدماتها

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	أرى أن المنشآت الطبية تمتلك القدرة على تقديم خدمات صحية بكفاءة

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	يمكن الاعتماد على المنشآت الطبية في الحصول على خدمات صحية موثوقة

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	أشعر بالاطمئنان عند التعامل مع منشأة طبية معروفة

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	أرى أن المنشآت الطبية تضع مصلحة المرضى في المقام الأول

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	لا أثق بسهولة بالمعلومات التي تقدمها المنشآت الطبية

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	أشك في جودة الخدمات التي تقدمها بعض المنشآت الطبية

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	أعتقد أن بعض المنشآت الطبية تبالغ في وعودها وخدماتها

	☐
	☐
	☐
	☐
	☐
	أفضل الاستمرار في التعامل مع منشأة طبية أثق بها


المحور الثاني: الثقة بالعلامة التجارية في القطاع الصحي
(المتغير التابع)
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