Final Project 2
Code: MGM 496-PMG4%6
Project TempJ#

Faculty of Management
Midocean University




| i gldsa Al
3J\é'g\ ;\3\-‘5

dale 3l ‘u.ué

MIDOCEA

UNIV ERS |

il gl & ksl )oY &\)&}aujc 2 e Jead) Glals il
maﬂ\u)ﬂ\&@\-u)ﬂ\&

‘.’hﬂz\.ﬁ JJAMW
Safiya Mohamud Issa

2 - Al E g
(i glza daala — B Y) 4qls

) )
23U asa pllae o
i glasa Anala — B0V AlS — (il Al g

S5 (ol ) Juaadl
2025 ol



PJ\WJ‘A&‘M

IIIIIIIIII



claaty)






i) 5 it

IIIIIIIIII



1 e Lalyall aladl Y1 1 d Y Juadll 1
L2 SSTRSSPUR daasall 1.1
Th et Aul ol i 1.2
1D e B il e Glgad 12,1
1B ettt bl gl Je 281,22
18 ettt ettt ettt ne e Al 4l 1.3
1D e rsobl gl Je 1,31
200 et ikl sl e 1.3.2
2 ettt Al 1.4
22 ettt Ll Glwil.5
2 Al clua 31,6
DA ettt o) zasai 1.7
AR Aulall 4agie 1.8
B e ——————— Al 4wl ol 1.9
OO il ¢ 5 kel JSw.1.10
cFC TP A&l clad all 5 ) Jeadl) 2
B Aeaiall 2.1
3 Jaiuall aaial) 2,2
38 ettt ettt ettt il sl 2.3
ST Ul uaiall g Jluall paiall o 483021124
38 aadlall 2.5
B0 s Gl dpagia (BN Jadll |3
B e e e 1daiall 3.1
7



A1

BA oo Gl avaad 3.3
A5 e Al )l die 5 aaine 3.4
AB .o e Clilull pen 48y )0 3.5
T 31aY) Baa s cil$.3.6
B8 oo ilan ) st el a) 3.7
PP dailall 3.8
50 e il Addlie g JSlasl) didaill ol ) Juadll 4
530 PP da2a4ll 4 1
B2 e A ) Aal 34 g2 ganall Gailiadll 4.2
D e aldll y gaall @l jlis) 4.3
B0 oo Gl @l i iaa gl sLas¥. 4.4
B ettt et etee s Al pall Gl 58 )Laa) 4.5
B oo 2] il yally ki) 1y, 4.6
GG SRR alall 4.7
0, Gl il 5 dailad) (bl 4ddlie Gulal) Juadll |5
0 e e daaidll 5.1
0 e 4l all g0 5.2
0 et e a e rr e e e Gluasill 5.3
0 et sl 5.4
G AR OUPPRRRRTPUPRIS el all A
e T Al 41 (1) Galdl

................................ 4l ¥l il el 3.2



JIKEY aals

25 sl ) 3 sail sl s liall 3 sall 1-1 JSi
25 Gl yazial \jQ\ﬁM<Las.d' \G..J)Aﬂ\ 1-2 U<
26 sl Al Juaiall 23 sall 1-3 K
30 sl Aangial Jalill s i) aladdll 1-4 K
40 (Research Onion) <l dla, 3-1 Jsa
52 osial) Causa Tigal) 3 il 05 4.2.1 K
53 A yand) 25 Caen Al )i a0 58 4,22 X
54 alad) o sl Canes L) 3 i1 &y ) 58 4.2.3 JKi
55 30l il g Caen Aigal) ) 1 a5 53 4.2.4 XK
56 b sl connal) Cann Al 3131 553 425 X
: P claba sl dubiall cilaw giall
60 0 el Sl VR s 4.4.1 <
61 da gl a1 b dubal) il siall 4.4.2 K&
62 ksl oY) 5 an e Janll 4.5.1 Js
eaY) : b lalas alagf il
63 Wl 2 oo daall clbdgn Jagl 8 4.5.1 J<&

(i, ¥) O laa) iada )




Jghaall daid

iaiall Jsaall ol sie Jsall
29 badll & & i 1-1 Jsa
41 Jitsal) yuriall 31 Yl by yail 3-1 dsa
42 ) xiall 41 YY) il jaill 3-2 s
43 ) ) glae o Bl Abid oy 58 3-3 Jsaa
43 Al Al A aadiia) el O S (e 3-4 U
52 osiall s Aiall ) i1 3 58 4.2.1 s>
53 A el 5] Canen dinall 3 i1 a3 58 4.2.2 Jsa
54 alall Ja el o Ll 31 i1 0y 3 53 4.2.3 ds»
55 5pal il i Canen Al 3 A1 558 4.2.4 Sy
56 (sl sl (anaall Canen Al o) 81 a5 4.2.5 Jsa
57 #lis S Jalre 4.3.2 Jsia
60 3 oo Jead) il sl dagl) slan) 4.4.1 s
61 b sl oY) Y ia gl clasy) 4.4.2 Js>
62 Jardl lalis o Jaseal) Jaddl jlassV) L) =il
i dfj‘f;& e 45105
63 o 2 e daad) Gl alagl 8l Ll il 452 Jpn

(LY Clalaa) Akl ¢ oY)

10



11



Al pall alad) WYY 1 O Juaadll 1

12
MIDOCEA|

|||||||||| i



dadiall 1.1

Gods 3 Lo sa s Toda U sat e Sl A% 8 Tauaat s don smndl Ay pal) ASLedll 8 ol o Uil 2y
31 3 Aaall Cilga sl aal 2alS ary e Jeadl il & Cum ¢ aida gl 21081 Culld 5 Jaall 2y
580 el 8y Al g Akl Gl sall 8 juabeall g laY) aulaiill p demall Ay il 3 ) sall

Gl Al 19-28 € dadls el 8 Al 5 bl diall JOA 3yl Fla s S JSE Clulall o3a
Alad 5 45 30 Jilay e andl g i) Jaall z3las 8 plail) sale] e allall Jsa dgaoal) il sl
sl 5 Al ) g Hall Jl 8 A gl g A Dl Calaa ) Gaia s dpanall ciladaldl & ) i (paniad
Ae el daall

Aaall Lnoall 5 Y] aalie Gubisagh (8 de A8 oauall Jaall 2o g dead) Gl Jid

agiilds 5 agalga ol Laiadiiall Clabed) s Lanall 581 jall  cliiitivuall (8 Gy Gk sall i s
Al Juai¥) Jila 55 5y shaiall Al oyl aladiinly cdadiil) Zdal) 38 jal) 2 HlA Adlide a8l ga (1

sale) Jady b ecmund Janll G 5al) S a5 o iy ¥ Jsal) 13 adall Jaall 8 diaradiidll

@YV 1Y) el kg Apdall a5 (msal) e ol i) sl 5 Al 4 oY) lleal) ppenss
A8 ol )8 5 Baa dgaaa Ay Hla) Dl allaly Lo ey HaY) g dpaDlall ) andi 5 dpsoiall 4001 8
Agaaall 45 )Y dleall ol i aras (0 dedii

el g o<1 Tl Auali dndl i) Lpeal aal) Jlaal) 8 22y e Jand) il Jind e Sl 480 b
Gl s anal) allail) e Sl Unkas azay Lea s 0 painall 5 zlaall adle Jaias ) duaial)
ia salall 2030 ASlaall 435 ) pe lualpall 038 3T WS Ayanall 4y pll 2 ) sall 5 l0) & dle A3 5
alitie 5 JalSie o ol by ) Caagy 3 e sl sl Jgaill i g oaall gladl) ) olas b
35l Cl gl 8 A Sl ASa Chagd 8y Apnoall dle )1 6 deasiall oyl g LSV e ey

oo Jeall o Baabadl cpttall Glu¥) 85 Lan cdanaal) Al 5 A8 )1 dgiaill il 8 Ussala T sk
Adle Aallad 5 56 LS) dnnall Gl all (8 22

S Aaasial aleall 5 AadiY) (e de siia s Al 5 Ao sana oawall Jlaall 8 3 oY) caills gl Jads
Cleadd) s ne ) sall Gty Apaaall Cilasleall 310 Jie ddille 4 dpdardads s dalilas Ol jlgw allads
Gl sall ) Jalail) 5 dgmnall claasll ol iy Jadadsll sl 2y il 5 ) sall 5 5l0) 5 cdgdall
(g5 (aball B8Nl g daal yall 5 ¢ Cpmanl pall y (dajall Aot g cAglall ) gl JusDls 3 1) 5 Al

13
IDOCEA

UNIVERSITY

i



(ol Jlaall 8 daiadiiall 4y Sall 5 38 jeall Lianday et Cailda gll o8 Fosoall chladdldl 53 5a 53]
o gulal) aladinly Lealgn alana ool (Sar Cun cans o Jaal) Taladl Gaadail € S dllia Lebaay Las
Lnall 3 el 8 aiuall A 5l aa) gl ) ASlad) (90 A 5 SIY) Apmaall dadail) 5 < Y

L il Jon Aage Y ot = sy pmall Ay oY) Ciilda gl 3 2my e Jeadl llans (gl (la «lld aa g
Allad g ¢ oazm yall 22 B3 g g Apaniall il glaall 5 ))a) 3ol Jia cdiliaall s gl ooV @l yie o
i S Al Al b apdatill o) SV e YD Gida sall Gdada sl L 1l g cdpadall (8,80 e (gnail
el Jaall 8 Gl sda Gk 4al g8 a8 3l AENAY 5 3y oY) 5 i) cbaally dilatie Ll
Sl s 612V Guli g 2 (g Lomall 4D LA 5,10Y saaa udlad ghat (I Aslall g il
Y el B il eliae (el () shaill 5 Jladl) Jucal il

o daadl e 580 e Jald g liadi S8 ¢ gual) Lol daadiiall dadal) il jall oda 5 celld)
Jal gall Jalai g ea Sl 380 8 ) Jlaall 8 Gy oY) cailla gl & il gl) 6o <l e e am
Agdall il sall 8 Lega 58 Al dualal) cibaaill 5 ddpaaall 2l 8 cilalpall o3 #las e 5 55l
Jardl ddlad 3y el Gudaill A8 5 dalee Cla 55 apali (8 by Las gty sy ghail daliall (a5l
A Sl A b Al Gl sall 8 2es 00

14



Ll Asa 1.2

Cailla 5l amy e Jaadl il (Gaudal 8 538 5 5l e Ciland da Sl 386 3 sl il 5all 42 53
Aagl 8 4 y0all il sl oaal) pUadll b e jludall el ) Jsadll Jl 8 dals il 4y Y]
Agiatl) Al 8 Aadazall <l L) (e ae N e 5 aia pall g il gall Cilad 35 aall (5 52y Jeall

&b ol ol il pobal Sl o Sall aeall 5 e Sl 380y Apmaall Ciluss all 8 Ged ) 5 il
Gl aaas 8 il graa dal 5 13 Y Laaall S0 el 5 il (e aall G V) ¢ oanall g Uadl)

sl Agslhaall aall (sl el il e o Jalaall et 38 ey 2ey e Jeadl Gl Gadail (i)
Omral el g oom pall danial) cilaadl) 33 ga de 5l g0 Lebual

ASa b danall Sl (e %68 (s o Al oanall g Uadll 8 doacadiall )l 5 el jall s
212N Ay el A Cland da) 5 dpalall O il A 2e e Jandl Glalis cigda Al 4 S|
Dl ) S Leie %62 ol cAasaall Al (8 ey e Cplalal) G IaY) il gall ada )
Clilan ) i LS Ay )y Lmaall ciladdl) auat 8 L) 238 Ayllad aiil sl 5l <)yl
Slo s ge Jandl 5ili Jom gl e (e Laall 4 oY) Cailla gl 3 G paall (e %45 O
3ol s Al o agi a8 4 0 S agie %41 5 ¢ el ddall 88N e Gl 5 Jaal ) 33 51
Aol aall Jaadl L (8 L siiag Al 3o LS Gl ey G G )Y (i sl

o e Jasll il Joa il il aal) Jlaal) (8 2053 bl pall Giamy Jedai s jAT 4ali g
s ol Ll il e (8 Cpuend ) S (aey 5l Cua cAdliaall anal) ool oo ol ydise
& oalinil s AT 5l Laiw cuaaall Ga oY) (il sall duad all g ddeal) sLad) G 0 ) sl
Sy liil) 8 ) 13a 5 pilaal) Adal) ) pual) e alaill g gl g pdilaal) Je i) il e

o e Janll labin 58 Juada s Gads S JIad dangia s Al dgale 450 ) ) 4ala)
A Sl S 8 dpaniall 3 oY) cailda ol 8 Ak gl ¢ 1o il e Calis

e liaY) 5 dpaaall dpadanil) ZENL (sl duald st de Sall 484 8 dnaall Gl all 4al 55 S
bl Gl i) e et il ol 3 ey cadlad e coatie) dpall Ciliss sall (e 222l o s
poo i) Apaall 51y 5 3oLl Gl 8 T jda T e callaty Lae cdlal) 23l 3 A 3l 2l 1)
Gl ) dsaall Gl sall o el s celly ) ALYl | ol Jlaadl (A 220 e Jandl i
13g) Apliall el ya Yl s ilulpall s 5 3 e Lamaall &y lay) (3l 51y 3 daradiall il

15
IDOCEA

UNIVERSITY

i



Aslaal) Lpdall Lll 3 Jeall e g sl

Janll il il agia s 38y IS8 s 3 Alaal) Ayalal) il ol G Jla 8 cilpaaill o3a H8lis
AAED (ailadl) sle) pe ae e Sall ASa 8 dmall Al 8 aida gl ooV G pdine o ax o
5% e aay ol Jladl b daiadid) Lualal) 48 el 8 Gaiil) 138 Aglaal) dydall 5 dpelaiill

e Jenll b (paady sk Joa dadde Al e i s Ay e <l )8 A3 e Apdall il al)
Asall &l (8 2y

Jon Al Al all Al ) saai ¢ anall g Uaill 8 ) )l g sll Qb Jilas (e o e e 3l
ilda ol 8 ks gl oY) @l dise o ax e Jand) b il JalSia s Gaee agd ) Al dalal)
L) 8 cluland) oda 3dlad e 5555l Jal sall aaat s e Sl 380 3 sl Jlaall 8 4 5laY)
Les el s Ly odail Aaliall (m all 5 cdpmall s sall 8 Lggad 55 30 Aualal) cilpaall y dglall
g e O sthall )5l (33a3 aay e Jeall Allad Ciliad) w5kl e doaall Gl all 2o by
aninall 5 i yall Ladiall Lpnall Cladall 53 g 5 Al oo il sine e Blaall 5 5 Y] Jeadl

GBI (s gl o @isad1.2.1

daal 5 ol gad @l O V) dgalladl Gl (8 e e dead) & siiagay ) Sl alaia ¥l (e a2 ) e
&b sl el e ey e Jasdl il il dalaiall palaal) g 3laill 5 4y il <ol Y1 dega s

e palliadll oda 5ilis (g grnd) aainall Lpdall 5 dpagdasill 5 AN jailiadll jlicY) 8 3al
A Sl A8 b dgaiall 4yl Cailda ol 8 den e Jand) il Gkt dllad
el Jaall 4 e e dead) lail Calide G day yy Jaldi sk ) 2 ga g aae (A (S5 430 5 sadl)
3))a) Be i) Aabiaall sl s gl o laW) <l pige s (al) derd) gl Jandl canmy o JalSI Janll)
‘_“.A:Ja.\.\]\ e\jﬂ‘}” c‘éi:\lé)l\ La )l cdndal) d‘)d‘@d-‘“-‘ﬂ\ Allad ( aia yall dadd 30 ga Aaasall Cila glxall
dpahati Cag sl (ol s Al 4y jlay) il gl e ¢ 55 oY Aaulia HiST Ll (gl agd auall Jlaall
Gt e e da jall 5 dpaglail) 5 Al Jal gall 5l A8 jual 3lad ) Ay laill <) s
s 5all 8 i) (6 giane Jadii Jol gl o28 Al 4y HlaY) Cailda ol 8 ae e dlerd) cilpas

16
IDOCEA

UNIVERSITY

i



Cullad 5 ¢ oaall Jlaall & dped I g Al (pila sall il lga s edall Al dgiatll 4l 53 g g Aol
Jie Gsaall G lay) el el At Sl aitliadll g ddplall dadanl) 88 5 cdasall 3 oY) g salall
Aosaall gl 8 Jtall Jaall e 5 508l 5 Amdlall 3130 JalacaiV

Janll Lgtiag Sl g dpmaaall 4y 5101 aleall dasada (g0 AB3all i SN iy el (i (3lacti dag) )1 5 sandll
Wit A 50 (8 i de st Lalga (el aial) Jlaall (8 3 oY) Cailda gl o) G cany 00

B dnall aleall 038 Gany Aa 33U S jleall & 535 dnadall (3 a0 5 (aa el g sl Je il (5 g s
pleall a8 ae b 4 ylai dlad g ohai ety 134 5 cla e (e e Jaall das D ST () oS5

2y e Jeall dilia SISV dnall 4 )oY Cailla gl

8 oo Jandl Gl Gadad e HleiiaY) e ilal) (bl ALeld i o 3las ) il i LS
e 5 Ao sallll i) gl o5 palaad) e 55 bl CaISE) Jlaie W) 8 3l Ll danal) cilu sl

Ma) e Al Clusall 5508 (e any Gaiil) 138 Gsall Claadll Gauad 8 lulull 03] G saldl)
Aol ) 8 ey e Jead) @l )38y gkt 8 Laiiud) Jss A s yde dgai) il <l )

Gl LSl ey e dead) Sl 4880 5o dlalSia il i 2 g ade G Jiadi daalad) 3 adl)
sl s Gaiill e Mo (5 stue allai L Wlle Al 5 cmal) 2 )0y il sl & sl sl 5 ¢ sladll
skl age agdll 138 amal jall 5 i yall pe gaitise Jeliiy ahall g s la¥) Gudll sliac G

daal 5ill 5 O sladll G siase o Blial) (laia g 2y (e dpasall 45 5laY) (5,4l 3 )aY Allad Clad) i)
Al Al 8 4, llall

il (5 giwal) o cigad 1.2.2

bl oY) e sy e Jead) il il Al il jall aad 55 ¢ Sl 5 kil 6 gl e
sl ol s b Jiaii 3515 sadll 3y 5 s g dage <l s Bac Sl 4S8 Dl il sl b
8 Aaladl) ¢1aY) O pise o ax oo Jandl Gl 530 g s B8 ISy (e 3 ALLED Alagall
copra) yall 5 om el Aadd B3 ga 5 cannall il slaall B 10 30U Ol sive Jie cduaall 4y oY) cails )
g1 5 JSEYI Ol pdise s cdpadall (3 8l 5 (ada yall Lia )y (5 s g cudall 4 )Y algall Slad) Y ama
Aoy dsall cilaaal) 3

)5 oo deadl il 530 8 (35 8 Jlas 45 e Clul jo 2 5a g ade (& (5SS A0 5 sadl)

17

IDOCEA

UNIVERSITY

i



bl dmaall K1 el daalal) ciladival (e Sall Ciladill) dabaal damal) o sl

il daiall ¢ 3 Clall ¢ amnadil) Qlall calall (ilall) de giial) dpdall Cliaradill 5 (Laadidl
ol (e B e dpmaall Gl sall 5508 (e dmy il e da Sall A8 8 (bl 510
Al Lellee | dadal dnidll cila jlaall Jaadl gkt 5 (5 ,aY1 dphall il sall

& Bl il ) a5 ) Al 5 Aleall Hlaaill Saee Jilat U Edndail) cild all e LS
Llea s Ll il slrall paly ddleiall i) bl Jie cany o Jand) Clulpw Gkt 8 4 Sl 486
Alal) L) 8 il daliadl g sl (5 laY1 elaY1 B ylaly Aalaiall oY) sl g ¢ aa jall il
Jand) Llast Cdall o jaadl s cpanall cp a1 cpids gall iy Adlaial) dsigall s AEDAY) sl
oball auall el 4 saaall

3y g Jard) g Aeadiinaal) Aabial) byl 5 <ol gal) Adlad agds ) bl jall (i (3lacti dag) ) 5 sandl
aadidl G sl Cliaia g i g S Lpaall Cile sheal) 3 513) dadail Jia ¢ eaall Juaall b
Al iayall an il il 5 Juai¥) il g dpmaall ciladdd) s e ) gall 3 )a) dadail 5 ¢ adall Jiaall b
8 Aomaall il sall aclusal aga anill 138 Tyaiall L) & Lalisy) g 212 ald <l gal 5 cdlall
Aphl) lllae | A g Leilaliia ¥ daulia JSY) bl <l oY) laal)

A Jie oaall cahaiill oo (e dage il sa e e e Jandl Ll Jalas ) il all s LS
Glaadl) 8 adaiil) HSEY) 5 cigdall 48 jeall 50l 5 ¢ oanall Jlaall A aplasill aledl) 5 dpdall duss sall
V) o S 5l L il sall oda Adall 5 danall Al & el ae Sl e 508l 5 daall
saill g auall g Uadll A dudliall 5 5 jaaie Apds ladd aa e Ll g dusaall Sl gall (24l i 5ha
ol

bl oY) ey e dead) il 5l a8 A ghall clad jall s b Jias Aol 5 sadl)
i) o3¢l sall Ay gha ol il agd (ha any Laa (Al sha dyia ) i 50 e Dl Ciligal) B
Ol gall LSl g B gl 5 pe e Lgiallad e T okai a8 il ol sl g il cilaadll 33 5a e
Aaadidl Lsall 2l o e Jeadl A DU ) jleall 58 50a ) andall (g paaall 5 Gmsaall s laY)

18



A ) dparl 1.3

Cua (AlalSia g de gite Gl s dae e 3 Sy Al ] daadiall dualall ) jall sda CuuiSs
21 e o ilis 2 e Jaall Jlae 8 Aulaill 5 38 paall i gadll a8 53lia s Jlad JSs sl

e 5y daga dpale Alia) Al all a2 Apalall 5 ApapalSYI Aalil) (e 40 small A yall ASLaal) b il gl
Slalsiia L ylas Lad gai 3535 ¢ pandail) o sl 5 4 ) 30 sall 518) e & Aalaall 5 A yall cilpa™]
il sa calide o say e Jeall a5l Jidaty wdl A jall 5 203 smaad) ) 3 alialal S 1 Siaag
sl 1Y)

33 g (peny Aalaiall 2030 ASlaal) 4y Cilaal aca 8 A al) aalus ¢y gaiill § ApalaBY) 4alill (e
@A (bl Jsail) zali s a2 LS g Jadind g aa) sall o225 45 ja 5 Jae Jao diy sk 3La])
(@lly Ayl 5 S s s dee bl 8 DA (e 45 US (puaai s alal) glladll sk ) Cangy
O A0S o dgale A1 20085 IS (e A0 grod) Ciladaiall dpudliil) 3 080 3y Jad 8 A Hall aalis
g yde s Allad A8y yay aey e Jerd) b Gaadad QA (e ApaliiY) saly 5 il sl 1Y)

G 5 Apadall g dlead) shaldl (i 051 5 o seia 8 Al jall aalus GEED 5 e Laia ) Lalill (e
uail agh 5 shai 8 ol LS adinall 5 o) EY) 28l ) 5Lal) 83 g e 5 5 5al) Jal gall abl (pa yiing
ac X5 At 43S ) ghail Cilgan 5 2085 5 dgigall DB 5 Jandl drgida o dpaal) clyl) il 440
LS (ga B2l ] (3885 22y (e Janl)

arana’ 48K J g 293 grnd) Giladaiall Badas g daal 5 Slgaa 8 Al jall a8 Agndail) 5 dalaad) alil) (4
Gl s Ao Blial g Janll 435 50 0 sthaall 01 5l Gy Jlad JSG a2y e Jend) Dl Gkai s
ok ey e (a1 By da DU cl gLl 5 <l lgall g ghat 8 5alEl 5 G el ae i LS Al o 1aY)
yaiall sl g Jladll Jual il laca g e1aY)

50305 Aad Ml el e (8 (g gmaal) Jaall (§sm laliin¥ Gacl agd sl o Ll 2l )l alas
o2 (i daradic dyiga g dpanlad el o o ghal G A il 5 dpalail) Gl 3all ae by Las a2y (e Jaall
e Winy jshia 8 jae dlail Uiy 8 ASLal) 3 gea ae i LS Jatiall dyida gl al KU 2a% 5 Cilalia)
Abaal) calneil] 5 deagiall Gl leal)

L 8 Jlasdl (3 sia dlen 5 Jaad) apdaity dalaiall daladl Cllulpadl g ghai 8 4 ) aalas o5 Al 4ali (g
a8l 5 il sl aam g (A L 3ol dpe gSall g dpalatil] cilgall (S dpale Al oy cany (e Jonl

19
IDOCEA

UNIVERSITY

i



Aginall Cal Y aes (3 58s Alan 5 Jarl) A g e () s 3Ea3 ) dudial)
LB g siwal) Ao 1,31

o) i) A Saaies oS J<G daladl Al all 28 aalud ¢ panadiall el 5 g kil (5 sl e
S masad sk JUA (e Gadasll Y15 2ay e Jeall Jlae G Al 5 dpalall cibudl) skt
aaly Ay calla gl b as gl ooV Gl pdipe s Adliaall den e el il G day g JalSia 5 Jalis
Lk Tl 80 Lae c(o0 srnd) adinall Ao a1 5 dpadaiill 5 A8EN ailiadd) Hlic V) 3 23 saill 128
AaadlY s A el Al 8 Aliiee il ) 8 4kt Sy Laradia

Ay il e Galasin) IS (e il ol elaY) il jlas g shat 8 dage Aale Aaalise Lyl A jall a0
ped sk (A aalud LS Ay )laY) cailda sll 8 il gall A8 gLl 5 48 jrall Cllilaall e a5 Jaall
Baiae ClBe A 5 ¢ cankaiill ol JIV) 5 ok gl) Lyl g AalisY ) g Jaad) (8 45 all (g A8Dall Gac
Aaliaal) Danall g ddasu sl Jal sall Sliie W) 8 32l Lasiia | s Sdas Callats

Al A8 GLESIL JDA (e 22y (e 5 1o 5 3aldl) il Hhas skt Al ol aalas cs Al daals (g
A8 zalar skl aga agdll 138 Ay HlaYl Cailla ) 8 aey e Jaadl 30ed o dabisal) 52l Cadluf

oo Leilga (g S A aliad il 5 ol jiY) Jaal) Aapha g a1 eand) cilallaie aa ol 330a
Agaal) salall 3l

3oy oo Jard) Ll AES Jidas IS (e Agmdlall 5 sl iyl e A 4 pda ddlia) Al jall 208 LS
i) 5 Slad) s ABELOT daladl Jie cdy oY) cailla sl 8 cpils gall Aaliaal) sl jalias e
Giady amy (o Jandl iy ae il 3paa 4 jadas Clbatd] yiul gkt (8 aeluy Jladll 1a | el
NS (e Baliiul (il

el 5l 480 CalaSiul DA e 4 jaall 5130 5 candaiil) aledll <y Hlas ol 8 Lol Gl al) aaliss
ookl age agdll 134 Ayl Cailla gl & G0 A (e aledll gl Al g 48 el Joli Cllee o aa e
aall o shail 5 alail) A ) i) Glasia g Apuial @Y1 Jandl £y 8 48 yrall 510y Alled Cliagl il

e e Qs DA (e il (o slacil) 5 Jual il iyl Jlae 8 4 das daalise Al jall a5 LS
Jaladll e Ay oY) il gl (8 il sall G (g slatll 5 Jucal 5l Alad g 30 g o A 1) Jucal 5l il
Ol sise Ao Bliad) e g daliall i) (e saliiul oaadl $8a3 Baas Jual 58 z3lai ki 8 aclay
A sllaall ol 5 ¢ sladl)

20
IDOCEA

UNIVERSITY

i



b)) (o glal) Je01.3.2

A sala g 5 _uilie 25 g8 Aumradiall Aalall Al jall o3 a5 ¢ bl eall 5 Lankail) (5 gisall e

il aclus 3 gl Ay jall ASLaall 3 (aldll g aladl CpelUadll s laal) 5 s sall 5 ciladiiall
cany e Janll il bt s ol Jgn A s e Auai) i <l )i 3AS) 8 cilalaiall il sl
Jardl &5 50 (gm0 @ sthaall ()58 Baag JSG Clulbd) 238 apaai 488 Jga diee DALl )) i
Al el b giie e dalaall

st g e oo deadl Glulis Gadail ciladaiall 4 5als il dlee <l ol skt 8 4l jall aalas
Cllpuall 038 Alled api s ull dlee = 3lad a5 LS Ay sllaal) Ay oY) 5 A il 5 Al cilaliay)
Ll slan 5 Lgtlulond paiosall ol 8 Ciladaiall ae Loy Loe cAaliA) ¢1aY) ¢l piige o W 5ils dalia g
D e Jaall Jlaw 4

3y oo A B oY La O Culplisll 5 il gl g ghat 8 B2 5 (g el Al all de s (s AT 4ali (g
el LS Al 51 Jaadl A3 (8 sl 5 dagliall 5 () slaill 5 Jaal 5ill dlae il il 2085 5 Allagy
3o iy aay e Jeadl Ao U Asll g dpad Hl O jleall o shail (il gall dimiadia 4oy 508 el ju y gl
Allad

e e Jandl acal da DU Al 1 5 Al dgal) ) cllliiad Juadl agd skt 8 Loyl 4l 5l aalus
Jstall sl 5 4 glaall dsll <l Hlaiind Jagdadll & ciladaiall ac by Laa iy ylay) cailla ) 3
Lellee T dana 5 Lilaliia dulia Y <l 0¥

8 bl Alan 5 e glaall el Aalaiall el a5 claluall ool dilae Cilgaa 5 Al jall 208 LS
Al puaall Slanagill a3 Jla b Lala Lalaia) (bl daga s Ao Wbl (4 5 caay 0o Jaall 2y
cbadaidl 4y pudl g duleall cile slaall lea ) dalall

Los cagibon 39 5 Cpila sall Balhy o amy e Jaall ] Juadl agd gy shat 3 Ll 2l ) pals
Llaall ey amy e Jaall bl g il (pals sall dile )5 a0 el i hal 3 ilalaiall ae Ly
Al agiald )5 ) 5 Lpadill agiaia o

Gk ac 3 dakail y by puza s o alall g ladll & Glabudl g lia 4l ol aelus (s AT 4l e
Aadaiall (puil gill g el gl yy ohat 3 Lgaladiiaal (Say Apale Al a2 g (e Sall Cilgall L axy o Jaall
Aa Sall [l S gall g odaill g g il el skt 8 aabd LS| alad) g Uadll 8 amy e Jeall

21
IDOCEA

UNIVERSITY

i



A Al Aiid 1.4

A0 Al Al e ganie s Jeld JS Ala U Aaiadiall dualall Ll ol oda aws

0403 gaaall lalaiall 3 Ay jlay) il N aey e Jeall Cilulins Galal (5 st L 1058 J) sl

oe Jandl il (385 & sleny Gl Ay HlaY) Cailla 1) 8 cpdls sall ol ol 213V (5 sie La 2 AU ) gl
fany

03 Jlay) il I axy e Jead) il Gaal aa) 8 3l (330 sall 5 sl La ) ) gl

b ol 2o (5 sia 5 amy (e el il Bkl (s Ailian) AV I3 ABNe 2 g5 b 1aal S J) sl
0a oY) Cailla 5l

La )l (6 sise s 22 o Jandl Gl G G Alian) A0 I3 A83e aa 55 b 1psalad) Jl s

0a oY) Cailla Nl 8 as )

bl oY) ey e deadl il 5l 8 Gilian] AV @3 (358 2 55 da 1paabad) J) )
Sl gall 5 dalaiall ol puial (g jas

22



d) Al calaai 1.5

el 5 Joli J AN Calaady) aind 1) Aeaadiiall dalall Gl oda Cangs

=8, datl) g Alantl Calaay)

Silalaiall & 4y laY) aila gl ey e dead) il Gadad (5 siue Gali s 2as3 1Y) Cangl)

LA gl

el il (385 O shany Gl 4 oY) Cailla gl d gl gl iida o) o 1aY) (6 sine a1 ) Caagll

R

cailds gl A Aaliaad) ads gl ooV il pdise s amy (e derd) il (Gaadad G ABMadl Jida ;Cllil) Cangl)

Ay

sdaa) i g Aliitocal) Cilaa )

Al Cualiy 4 ) calla gl (8 any e Jead) lalpns Gudail & e 73 5ad o sl 1aal Il gl
RECPEIA|

2y e Jeadl b Gubaty okt 488 Jsa 40 grad) Cilabaiall dlae Slua 5 paia 5 1ol al Caagll
A e Jaall dae lall A gilal) g dpapaitl) Al yy glat Ja Clulawd) glival Cla it auad 1 ealid] Cargl)

23



A ) ilpa 81,6

Al Afia ) il jal) Ao s ad ) shaitall (g daill U Al all did e 2l

& siuay 2 (oo Joall Dl Gl (pn Ailan) Y2 I 4 8 Alay) A8 2a 55 1 A 5Y) Ay il
Aglay) cailla gl g s o elaY)

6 sia s 32 0o Jandl Clubins Gadad G Ailian) AV I3 45 58 dla) A83le 2 53 14U A jdl)
Aglay) il gl d s gl L

6 sia s 3 oo Jandl Clulins Gadad G Ailian) AV I3 45 8 ke 483l 2 55 400G dpa )

Ag ) il gl 8 daaluy)

o Gl Y e aay (e Jead) a5 8 Ailian) A1V <3 (358 a5 1Aa ) dpa il
Aalaiall aaal

65 bl Y1 e de e Jandl ilulpn 58l 8 Llian] AV 3 (35 8 2 55 Al al) A il
sl ¢ gl

g e derl) G ARl 8 Al ol jlgall Ailian) AV cld Aagu g Ao aa 58 rAadliall Ay jall
b sl ey

24



) ) i gad 1.7

oo Jeall i) Jiaad) jpaiall (pn AL xiall 5 s2iaal) Z8Dall Jalall 5 ) shaiall 4l )l 73 50 prin gy
Gty Ay saaal) D) 8 4 1oy Cailda gl (3l 3 (i sl e la¥) Gl na) Aaglill Cl puaiall 5 (n
ABal oda e i il Adadlall s Alaeall 5 Aages gl ) jriall =3 gl
3y 08 Jand) Cludpes 1 Jinal) kil

s e JalSY Jealle

(Lalisdll) cmgll Jaalle

Ol g 8 gl & 5 yall Janlle

2 e Jandl il 5 <l gale

ol g acall Cilulpue

sdaglil) <) yaaiall

i D -FU K QAR A

el 5 dpalisyle

il 5 s ) 53 gae

gl s JlSaYle

selaall Jaall g () glacille

ol AN 9 Ll i piipa

sila sl Lia Jlle

adaiill Yl

ladl 5 Jaall (g ) sille

Fpaall  Fpnsil] A la e

rdage o) <l pidial)

a1 5 A ) gl

Atl) Agadll Al 33 gae

312y g 83l Cadlisde

il acall (5 gluae

25
IDOCEA

UNIVERSITY

i



ddaaall ) puial)

gladll & g5 g Aakaiall aase
il ) 5 algall dxsidas

Oihs gall Auad Bl (ailiadlle
daaiaall g dpaatil) 4alsille
(1-1) Jsa

s RN PN el by ol ol aia oLt PERGRS N 1l e ] ol e Sl il
st Ll T il e

Apuri 1) A8l a5 5 Jawsne JSy pean gy oA 5 ) jall ) aliall 23 saill 5V JSE (n pmy
ek Al Ay oY) cailds ol 8 adda o)) oo il e s oaaall dlaall (8 ae g el s G
e (0l derd) (ngdl Qasdl cazy (e JalSll Janll) ddlisad) a2y (e Jandl Blail i55 (oS 23 gl
8 Aanall 5 Aagus sl 0l puaiall 50 Hlie V) 8 38 ae dpanall Ll 3 il gl o oY) Gl s alisg
Al pda JiS3

<l pial) g clBMall Juadall 723 gall)

1-2 Jsal)

s e e
eri] )
ner: e, o L L
el e ]
st i L
e bubir] P

U Cun i Jall 23 e & Rl 5 il il gaaad Tiasa 5 Sl Spuads AN JSEN a3,

ASa & Apmaall Gl all (Bl 8 et A1A a5 3akaall Bl 5 sy e JS) Ao all clayiatl
e 2 e Jaadl Gl jualic e puaie IS 80 48 agh (8 ol deadall 735l 128 3 Sl
8 Aaxall 5 Aoy gl ol jpriall el ) sall aia gy g cAyanall Al 8 aud gl ¢ 1oV ) e Calis
Ll ) o2 olail 55 g8 paa

b sl eIV Ol ydise s e oo deadl Gl G 48] e gy A Jall asalial) 23 gl 1 S
a e dandl Clulas S5 (S jeday Cun il jall ) e liall 723 saill oo f JSEl i

) e e (peall il Al ol o all Jaadl (Cpagll Janll cany e JalSI) Jaall) Zalidal)

26

IDOCEA

UNIVERSITY

i



b sl Laa 3 3e5 ) A8y ¢ slaill g IS 5 5 sl 5 AaalisY) Gaasd A e ida ) ¢ laY!
bl Aiatl) Al (Al ) jlgall) Aags ol < juiiall 50 73 gaill ram gy LS aidaill ol VI
aa(ail) cw\ uaﬁb.a;l\ ‘?L@"d\ 43,).\}: cdadaidll e;;) PREPIN| Q\M\} (gazda.\ﬂ\ (-;.cﬂ\ cSJ\Tﬁ]\

s e bl e T
...... i et ]
st e e e
o
o B
buy P

Aluadill BN 5 ol yrial) aan g s A jall Jeadall £3 saill 11-3 JSa

Sl e (e e JSI dpe il sl a5y G oz 3 saill A g ST Jpualish U JSEN (in my
Oaned) dasll 5 I3l (e JalSl) Jaall Jia dilide Uslail any o Jand) ety ¢JUal) Janws Snd sl )
1aa Loa il g SIKEY) 5 50 sall g Aualiy) Jie saaeie el s ¢ )aY) Gl pi5e Jads Loy ¢y pall Jaall
1Y) (e ddlide (il o e e e darl) jualic (e eaic (S 50 480 Gacl agh (A 2ol (el
Ag Yl calla gl 3 il

27



dul Al diaglia 1.8

A Al ggia 1 gY) gl

85 agds Jilady Ciuay ) Caagy A anital) Ll s ol eiall Aiaradiall duadell A jall oda o
Sl pdige o W s s gaud) A jal) ASLaall a3y 1oy aila gl 8 aay e Jand) il Gl
Lelilas g de giiall e sill 5 4SOl pan Ao 45508 alel) zgiall 138 Gy ddliaadl aks gl ¢laY)
Al 8 el 5 sl AL il ) J gem ) 5 i) Cilpia jal) LA 5 (AlalSia g dimgie Aale 44y shay
Al s 4 sl

Al ll painea 1 AN ) gaall

A sSall) A0 graall iladaiall 3 A Hlay) cailda gl 3 il gl paen (e Jaliil) A Hall aina ()5S0
Agnalall G @l gl A any e dead) il 385 ) slae o & shany ) (Al e 5 Aalall
Claaail) Calite (o g (A1 aY! ¢ o sl cblall) 4 Y Gl sl Calite (o (il ge i) Jady
paa 3y ol jiuY) Jadaddll 5 can liiall 3 )a) 5 Aallall 5 ¢35y gl 5 ¢y p8l) o ) sall 31} Jie 4y )0y
2 o daall 83 58 agal ol () slasy ASkadll (5 )la) ila e 450,000 S sa Al all aain

A jal) de L) | gaal)

e ulile JS& e s Calh g0 400 e Al Al aaine (o Aliale diida 40 e die HlAd)

ae el Gt Aalaa aladiuly Adel) aas paat 25 4y HlaY) Al siuall 5 haliall g cileUadl) calisg
palall g Uadl) ((45%) (oasSall gl ; JUIS dinll w58 3 %5 Uad (ala 5 %95 48 (5 gina
Lladl 300 s oY) (s siuall rua (€ HUiall Caniat 23 LS (15%) >0 e gl ((%40)
(30%) 441,81 5,10Y) (45%) (sl 311 (%25)

i) aaa @l gal zasl ol saal)

o) ad A e 0 oSy sl Hall @l paie (el Lanad daaas Laadic e Alia) e 40 jall acied
Lia ) (e el gl o1aY) bt cans e Jaal) il it cdiala ol 5 480 j ganal) i)t
Oe A e Adaxiall COLE aladiul o3 LSl grall 5 cilpasill 5 Al ol jlgal) (ebiia ¢ ik ol

Ay el alslall Gac Lagh i 55 dpasl) geiliill pe i e 55 il gand (uidh gall 5 paal

28
IDOCEA

UNIVERSITY

i



bl paa @l o) tgwaldd) ) gaall

doaiiall clgaldl (e Y5 AEMAY) i) sall e Jsanl) (o Tedy 3a3me Jalje e ULl gan o
gl 2 i1 aaead Lgd gm 5 Glanal Baaia Cliaia e Ly pSI) LAWY &) 55 3 AS i) cilalaiall
e i) Jare Jlaal 168 5 3 atine daglie g el dsed Gl pan dilee 8 jpiul Adagiuall
O Jliall Janadi a5 gal) Juai¥) cliaie e 5l Janll a8l 50 3 AL ) ja) &3 %85 sy
edoh

(rmiladd) & S uliia g Alaay) Jaladl) cullad 1 owabad) ) gaall

i sl slany) Gk &5 Cua Al bl Jlatl R zali 05 28 laa¥) SPSS gl aladind o
Jalat ¢y smsyad Tl )W Jalos daaiiiunall ) il Al all cilaca ji HLalY adiiall Y aiul
S 5 aa ! Gl Jada aladiind a3 LS Aitall Clisell £ LA 5 ¢ caedl 5 2axiall lasaY)

Clidlall HLaAY (SEM) AdSel) ¥aladll Aadai 5 (Path Analysis) sl Jilsis (ANOVA)

L yariall (G 3a8aLl)

29



ombadl) @S i

G4 e

G4 s

APWE}

E‘)\__ud\

R gl Sl 335 b axy e Jeall 2ol

aey e Jandl die g5 00) & ST L yay el

2y e Jaall (gaukd Ma Jee Cla A 83 g Cibal

2 e Ol e Allady () sladl) ol

paddll s dleal) Jba o Jidl o)) sy e

3 e Jaall A 3N Al <l oY) sl i s

2 e Jaall (S e (AW ac ) i

3n 0 Janl) Gl e da gl il ) (s siasa 31

3 e deall 4 ak (n AY) sl

10

30




— - _— T ’ = = - —
i i i & “
s 3l B | Ay WA ] il Ly
1 : i | ' i
I ) & fulid L i i ¥ A L il 1 Li 1L Hy I 1 m . di 1

La 28t Jal e g 4l all dpngial Jaldi (o g alada 1124 JA)
caiall laill dea ol agiall (pa Ty (ALalSH Lelualiny Al jall ALLEN Amgriall Callil) JSEN maa gy
Ailagall L) aea lel ya) 5 e sitall bl paa <l ol 5 A Hall die 5 aaine 2 155 3a

Lladall 138 48 6 sall 5 33 sl Clilancay g0 5 cdeadiosall geal ) 5 cdadiiall Slas) Jolaill a5
E e sanll Gaday Lee sl jall (8 dnial) dpalell dngiall il o aand AlalSia g Lol A5 ) s
paxdll 5 3adaill A48 48 5 g 5 4380

31



Al apall A Jal1,1.9
sl ) e |
O A )l aainna alls
AasSall clingll s il ) sl (8 (il salle
s siall 5 (g Sl Aalall ISl b cplalalle
Lol Clpaadl g a )l e Clabaiall il gae
Lnall g paleil) il gall b cplalalle
A jLsiay) 5 ) S Al ik gae
A paall 5 ) il all b Cplalalle

DL Cad ¢ uad i 1 ) s 18 e 5N 8 L gend saaall gl Gl Tk Aol due 2
. lalaiall Calidal Aliae dupall ()5S5 Of le Cim a3y 1S Jlie 30 Leans ey 8 e s dalia die
2l jall ¢ gl 3
FOpand (e 01 0S5 g e lilal) and A ) 3118 A 5 Y Al aladiiud o3
(Al 5) 4l e gapall il JsY) andl)
[ SUIS e ga o388 10) Al ) glaar SG Al
(308 5) 2 e Janll Gilibis jna
(308 5) ubagll oo Gl b5 Hena W
e Aglan ) a1 (e de sene Lalll il dlgran &3 Sl ULl Qalal: dglias ) il 4
125 ¢ (SPSS)sbany! Julaill mals 5
Al 318 il Caea gl 4y jlsall il iV 5 dpluall Class gial) Cluaals Ldiagll slany) o
" L S Jaelae alasiiuly Al Jall sl il (e sl 3 il laal .
Aol Pl Gacall (e aSEN a3 Gaall jlaal
sl all Gyt (g A8all Gl " gy Jal ) Jelae aazfal: Lol ,Y) Jilas
e Algial) @ el i A Al aasiall g Japel) el jlasa¥) dalad gadat air sVl Jidad
Ll )

32



A £ g pdiall JS1.10

Lead gaig cleilica ji g cledlaad g lgilind 5 clgivanl ¢ Al jal) A 5 cdaiall Jadiy

Lleale iy g Al jall Gl yiaias Adlaiad) CilpalY) (oa e

Gaall daagiar G Jualll o
Aeaiivall Ailan )l s dglel ) 5 Ll sal 5l all die 5 aine 5 ¢aiall giall Cauay

bl Ailia y dlaay) Jalaill: gl ) Juadl
Nl 8 a5 Al pall A e g s L) Qs il (yia jay

Adinl s i) g s sl (e de sana s elalimiay) g bl aaY Ladle a0

33



Aglaad) a2l 2 S Juadl) 2

34 .
MIDOCEA

|||||||||| i



dadiall 2.1

oo Jaad) laban il Aalatial) ALl bl jall 5 Cilna (3axtia 5 Jubi (il jaial ) Jeadll 138 Cangy
Al il ppaiall 5 (20 oo Jandl i) Jitusad) puiiall J ol oy Cm e inda gl 6] &l jdise o axy

il SURY) eliy  (ml yaia) 138 aaley Adlide il b Lagin 83all 5 (dada sl Y1 il 1 5a)
Aaed sl Al ol e A Aind) il sl aa g i yll (il

35



2y o8 Jend) Cilasbien + Jiiesall yial) 2.2

L5 ye b dasale Guad ) (g2 dlaY) cailla gl 8 e (e Jeadl lubiw Gl o (2023) Smith
Ll ja xSl il sall aladl e1aY) e Tila) (€ay Lae sl s Agdaall shall ) 3) 535 Jaall

e ok i (Ol gl «JalSl) aay e Jeall daliadl) Ll 5 (2022) Williams et al
il gl oY) (il e calina e

%72 Ol &) deasi s Basiall g jall & ) A 5o 8 4l 53 (2023) 2eaY) al () @lnd)
LS dada sl Lyl 5 Aaalisy) il ginna g L )5 pelal 2 e (o shamy ) G gD (a4
Oy Jaal) Ja sra Jali 8 ae by 22y e Jandl o cy U A 50 4 (2022) skl Al o & el

36



b gl o)) )y 1 il i) 2.3

b die € IS5 i aida o) e oY) & d5e o) (2023) Davis & Thompson ) s i
Gl ghese Gl 238 (3adat Al Giledaiall Gl Sua ddadaia g A g 2 A4 Hhay ey e Jead) Slilas
335 o (2022) Lee & Anderson ) o Sl saliil) Jaadly 45 )l6e %28 Loy o 4l

Jaall b ST a5 ey (0 5ila pal) iy Lavie (linay JISEY) 5 Cla 34l

37



@lﬂ\ rial) g J8hueal) padial) oo 48Nl 2.4

3 e Jeal) Glalis ki G 4 8 Alag) A83e 2925 (2023) .Brown et al i s ekl
& Wilson 4wl j» cuiw WS (0.01>r=0.74, p) 4oy caldagll & el 1Y) S pEiga Cpaad
(5 sinsa s ApEll Agiarl) Al 8 a5 Al ol Hlgal) i al se Lgdaws 555 483011 028 0 (2022) Taylor

_L;J\J‘g\ esﬂ\

38



4gal 2 5

s e day e Jand) il Gl Alag) 305l g plaad 25 ) AR Ll all i
380 4 gl Al 8 Abertia s ALals cilial o ) il 585 celld oy Ay oY) Cailla gl b il )
AR A5 55 e s daal e Lea ) dpalaiill 5 REEN Gailadll jlicy) b

39



Giagd) duagia - Juadl) |3

40 :
MIDOCEA

|||||||||| i



dadial), 3.1

gl 138 a2h | Mladll da o)) gl e alaie Y a3 @Y slad e a5 dulal) Calaal sl
s o(sisha sl £1aY) (6 sisa g 2my (e Jandl sl Ggaadat) 5 palal) oy o puaidy Y 439 Lulia
Jhiay Libias Lelilas s 20aS by man YA (e ¢l il ol paiiall G A8 Jidas ) o) slay
Asdy clalitied ) J gea ol 5 claca )

(Research Onion) <sll dla, :3-1 Jill

il de Lé
Research Philosophy:
dizrgll Positivisim

2aricll
Approach:
,__;d:nLu_u_u Ul Deductive

Aroa il yvealll
Strategy:
2auall Survey

gLl
Choice:

l___4.-,\1::15JI Quantitative

o {1 (galll
Time Horizon:

ez dio Cross-sectional

Crliladl moo LT
Data Collection:
diliiva Ul Questionnaire

41



i) il pitial Al jaY) cildy a3l 3.2

g | PP R P W Y PP R ISP RSN [ S
(Remote Work Policies) = (& Jead) Clalw 1Jiiunl) pidiad) 3.2.1
(22 oo dead) Glalpns) Jatall paaiall 400 oY) Slay jaill :3-1 Jsaall

oY) il 2l
e A8 g ailSa s Jaadl il 5l aaad 8 Cals gall s giaall 3y ) (s0a
O o Apad il shaldl s Jaad) clidliie ae canlily Lay e 3l Al gan aylas Jardl & 455 5l
5 aall 5 (Jaadl Cile b 455 pay (alaii <) j88 e 0 5Ll colilainl JDA (Flexibility)

(gl 5ol 8 ALY 5 cJanll lSa lid) e

339 g e e Jaall 4 U 5 jealY) 5 Cilina pall g A&l < sa¥) i 68 s

; Al Al 5 g
Ul i) e ol g e sl Aadail L)) ) gaan sl A ggan 5 e iyl JlsiY!
. & Technology)
3 5eaY) 83 g sl & e € il clblatind JYA (e (il
Infrastructure
¢ilad gl 5 Cilalatll = a9 g cdaniinall 4ad I Jlady) ol 438 43llad . .

e el s e Dke ) e Ganill Al s 5 ¢Apnial J8Y) e Laia ) ol
s g el sl 33 gay e ) 3 e € i) cililadind JMA (e
LG Al LWl e dill g ¢y gl Cliaia

& Communication)

(Collaboration

Al i) ey daaddll shall 5 Jead) Clillia (u Juadl) Je ol gall 5 508

A e il a5 Londil) Al s gall ae ) a5y sl I <l sbadl s Jaall c 031530
e 3,3l 5 cJanll 2 gan # gm g lat Ol 88 e oS il il (Work-Life Balance)
sl ) gl e Lyl g cela il

42




(Job Performance) &gl #1) ;alil) yaiall 3,2,2
(s sl e1aY1) il yuriall 40 2 ) iy el :3-2 Jsanl

Syl Gl

adll

155 ol 83 gl ey o) VI 5 calgall Slad) (8 QLY 5 A8al) (5 sinna
Cllaiul A e () Aigal) lad il Ll (505 collaAY) o Cila Al
(6 st 3 ¢ Janaldilly alaia¥) g cJaad) 482y (3lais ol i e (€ jLaal)
.oy

(Work Quality) Jeall 325

3ol el alad] e 5l 5 caataa duia ) 58 JOA aiall Jaall dueS

<l e e o€ laall alilaial A (e () Jlad (S5 6l Beinl s | (Productivity) 4sbay)
) sall aladiul 8 3e L 5 calgall alai] A juay ¢ Jlad¥) anay (slas
¢ba2aal) Al e sall 8 Leardusi g algall il e alsgall 5 508
O o) Alalal) lllall ey ) Alaiul) 5 cdaia 31 J glaally ol 53V e sally ol 1Y)

(i 15 1a) 5 ce ) sally Al VL Gl i e S il cililatal A
hagailly sl

(Timeliness)

8 Aaalunall g cdead) cadlal sk Baan S 2 e (ol gall 5 )08
dIa e ) Sllaall a8 jalall 5 B S (§ sk IS s
Aatlusall 5 ¢ pabaall 5 oo ha¥) pSailly slati ol 8 e oS jliall cililail
oaskill &

Innovation) gluYl s HSLY)
(Creativity &

Ayl yglaa Ao Aliay) Alia a8 3.2.3
Aol ) slae Ao Alany) Alud o355 :3-3 Jsaal)

43



Y

sl

Jasll 3 25 yal

e Jandl Gl 1 Jiial) aiall

gl Al 5 A

Sally Jandl 0 003150

aves| 3 g

il sl e1aY) sl il

Aanliy)

xe ) sally ) Y

gluYl s sy

paddieuall (uladd) G Sl (uliia 3.2.4

Bl 8 antinaall el S i 1443 Jsaal

488 gall (5 lsa sl sl da )l
Tas i je 4.21-5.00 5y (38 5 5
i e 3.41-4.20 G 54 4
Jaus 5ia 2.61 -3.40 Alaa 3
addie 1.81 - 2.60 Gl e 2
Taa mddie 1.00 - 1.80 3ady 3l e & 1

44



i) arenai 3.3

ey dpe sSall cldfinall (A Galalall G )Y (s sall praa (e Al all adine () 50 Al all adinae
xs e Jand) s agile (3 () e Sall A

aaall 138 JLERT w3 Al jal) acine (e (il 3o 30 pans Al ) s Ao LA o5 1)yl Aics
an Y] il i sle e ga Caz oY) (il sl (e e siie fia i el

45



i) 3] cldiiy gk g dal) aaiaa 3.4

ey dpe sSall cldfinall (A Galalall G )Y (s sall piea (e Al all adine () 50 Al all adinae
xs e Jand) s agile (3 () e Sall A

aaall 13 HLsal &5 Al ol aaiae (e 1k 50 30 ana Ao 4900 sde Ae HLia) &3 ) jall due
cban ) Jalall cilllia sle ) ya g C Y il sall (e A siie dag yd il

46



Glibl) pen 4845k 3.5

A ) ALY a3 385 A o) a1 e 230 5W) i) aand A 5 31018 A g D) D) arenal o
A e\-ﬂgi

el 63 pall Ol g o caladl Ja 3all ¢ gandl cuinll) (S Hliall 481 e saall ULl 105V anill 1
(s

Al A g yall) dag )Y alads "aay e Jeall ilabin Jiall paiall (sl < 8 0 B il 2
(05 s (Jaaal 52

A V) a5 sall) dag V) salaly " ks 1) 1oYW i) pniall Gl ol a8 cCullil) andll 3
(DS e sally

G e e = 1) e zodh Cua &l 5  JEN Cpendl) O 38 aead sleddl Sl ulia aladtiul &8

(333 3850 = 5) S (528

47



B1Y) ey 3ua 3.6

Jiae b Graitiall (ueSadl) (o de gane o A1V L) saa (B DLiuY) e o 1 allall Gaalle
By Al Hall CalaaY Lgties D s Lt g gl i) = guia g (pe ST dmiall 3 510Y) 5 Ay pliall 3 ) sall 500
aedaadle e 2l A B CObaatll o) ja) o3

G saall A A jall 5588 JS Aa 50 (g O s L)) dalas Ol &5 1 18020 (Bl (Bauae
GBls¥! Baa ) ey Lae Lilian) Al cul€ Lol )Y e gaan o il <o el 5 4g) e
Aalgudl sl

< ekl s (Cronbach's Alpha) s S Wl Jalas aladiinly LLiuY) Gl (uld a3 :31aY) cilde

Ja L il )l dlanl aand dndi o cilS IS 5 (A pa i€ Alind K LD Jalaa dad f bl

A all s LA e Alle da L e 8 o e

48



(sl Jaladll ciel ) (3.7

ai My (SPSS) e laial) aslall Alian) o jadl mali  aladiuly Laaa af (All QUL Jlad o
Al Ailan ) CadluY) aladi)

o sl 4y jlmall ) ai¥1 5 bl il siall oy sl caull el ) Sl 1 a )l sliasle
Al @l ke s Al (ailiad

Aol all alal il Gl 5l S Ll Jaleae

Al Al L) Baa Gl 1) sas i ol ) Jalaae

LY (Simple and Multiple Linear Regression) ssiall s Jawall adll jlass¥) Jalase
bl e e aey e Jandl il 3 das g Al all cilua

49



dgall 3.8

ol 5 oagiall mpanatl) a5 Lgdlaal aiad A jall L) Al dsgiall luasi Los jo Juadl) 138 204
Saie V) (Say 48 51 ga 5 A3 dpale il e Jganll laval 4liny JAlasn ) Jilaill a5 bl ges
il & 3 lay) cailla ll 8 auda gl elaY1 ol pdise o any e deal) b G ANlall agd 8 ile
Lgrilia 5 Alasall Al all iy Jlatis (i pe 4 alaas o) U Jucdll 3y ydal) Jucail) 138 20y ol

Jaadilly

50



gLl 458U () Jaladl) s a1 Juadl) 4

51
MIDOCEA|

|||||||||| i



dadial) 4.1

Lenan o3 ) bl Slan ) Jdasill IO (e Lead) Ja sl o5 ) il Libaadti Ui ye Jadl) 138 J 5l
A (e clldy clgila i laal g A pall Al e Alay) ) deadl) 13a Cargy Al Jall Al alasiul
Lual 481 e pal) Gailadl) Jilaty Juadll lay Laliita) s dboa sl Adlany) ulld) (e de gana Gk
s sl Hall ol il dgtua gl Cilelian DU (ia je 4aly ¢l 3l el Baua Lol ) Jity &3 cdd all
Al il Hally Leday 55 el o2 Alie &y of il 5l jadiall (e B ol g il jal) a5

Al all gkl Yl

52



(el lslanyl) dul ) e Civa i 4.2

2l e b e s olidh ya 30 pasae @) Asall 3135 A2 pasal) liLal) (a3
ouial) G Ll 555 4.2.1

rosiad) o L) )81 4558 M 4.2 1 Jsaal) sy

(%) A siadl sl L) il
%70.0 21 <
%30.0 9 bl

crial) Cua Al 3l 31 05 55:4.2.1 JS45
A Lo LY IS laiy (%70 duds S e ) 53K Al o) il dulle o oDled JSEN 5 Jsanldl el
%30

53



A el A3 Conon Ligal) ol A w558 N 4.2.2 Jsaall s

(%) 4asall il il 4 enl) 2|
30.0% 9 i 30 e B
30.0% 9 4. 40-30
20.0% 6 4 50-41
20.0% 6 1w 50 o I

L 50 ¢ S

L 30 e
%30

4w 50-41
%20

4w 40-30
%30

A pand) B o Al 21 A0 00553 4.2.2 S5
JS] %30 Aansiz Aigall & St SV Lo "hins 40-30" 5 " 30 po " (i yanl) Gl f ey
Leglo

54



alad) 8 sal) o i) 2555 4.2.3

ealad) o sl Caves L) ) 1 558 Ml 4,23 Jsaal) sy

(%) Aasiall dpuuil BB saladl Ja sl
56.7% 17 s s
40.0% 12 JER

33% 1 a\J)ﬁJ
o) 480

sheala
%40

STEYSTILY
%57

aladl Ja el Cna Al 31 31 0 5554.2.3 S
(56.7%) Al pa SY) Al () IS8 g M) Baleed Alas (o puilill

55



Bl il gh s L) 0355 4.2.4
330l ol g s L) 3 3 558 Ml 4.2, 40 528l a sy

(%) Aasiall 4l sl 3 Al il i
26.7% 8 i 5 e B
33.3% 10 <l s 10-5
23.3% 7 i 15-11
16.7% 5 L 15 e S

A 15 s i)

%17

<l gl 5 (e B
%27

4w 15-11
%23

i siw 10-5
%33

5l ol g s Al 2 A1 0 558:4.2.4 U8
%333 Aty "l sins 10-5" (& 5l G (go le e SN A of bl el

56 :
IDOCEAI{!

UNIVERSITY



b gl cuala) uua i) 245455 4.2.5
il sl cuaial) Cua Ll o) i1 55 JUl 4.2.5 Jsaall sy

(%) 4 sall il il il g1l ansall
33.3% 10 @) alasa
30.0% 9 o e
23.3% 7 pnd add )
13.3% 4 S e

@) e

¢ alh ga
%34

e~=§ )
%23

i
%30

b sl cannal) Conn Aiall 3 A1 5550425 S
Aal) Aulle 0I5 "epd pEall" 5 "o oY) Guila sall” G oty

57



alil) g Gaall @i i) 4.3
Gawall ol L) ol jal &8 ol Calal aiad 8 Leid e s (AliuY)) duljall 3ol dadla (e SEl
) il e el
(Validity) il 8laf aal 4.3.1
1Oy aladiuly BlauY) Baa e il 4 bl Gy Lo (el e L 58 31aY) Baiay aaly
GpaSaall (e Ao gana o A Y1 g s (8 DY) (e & (Face Validity) goatal) aall 1
z sns anfi agie il GuSas (5) addie iy cdonall 5 Y15 A 8l o) sall 1) Jlae (3 Gpesiaiall
lal ) g cillaadle g i ) A8LeaYU i 631 ) saall Lalatil (a5 oy glll Wi L 480 5 el yadll
Can delua ale) Jlo ol 8l (may e Lo ) Obaail) o) ) a3 cagilaadle e 2ls Aulie iy
(el LS 8 ALY i A iy da sy ST (51 ) jlall
Osmom Bl Jalae s &5 i(Internal Consistency Validity) A3 gyl 3aa 2
Al et (Al ) gaall 4K Aa all 5 ALY Ol 58 e 3,8 JS As 53 0 (Pearson Correlation)
e ol el e (0 < 0.05) AV (5 st ie Liliaa) Al ol ) lles 3 5a 5 giliill @ gl
B3 alal) Gl Baa (e dglle da jo o s cdanil AN ) saall ae Alsia g ddayl yia ol il
(Reliability) &l sl <5 4.3.2
& gkl i g Aal) el e (5 AT 5 e Ll o3 Lo 13) Ay jliie geilis Jaad o 31aY) Ly sl
ookl Lo g (unliall ST (e 22y 531 5 ((Cronbach's Alpha) &l s S Wl Jalea alasiinly il a8
il g (ks sl e1aY1) i) el 5 (s e Jeal) bl Jiiunal) piall LN Jelae Gl o3 il

b LS il
LAl 5 sia Flis S Wl Jalas <l yaal) aae uaial)
las adl ye 0.88 10 oo Jandl Gl
laa i e 0.91 14 bl eyl
lan o 5o 0.94 24 JSS 51y
4.3.2 Jsxl

¢(0.70) 0o el culs JSS 313 5 Al jall ) glae maand L5 S Wl Jalae a o ) oDle ] i) i

58 :
mipogeail



O las Alle Aa g i Al all slal o e el Jay 4 oyl daclaia V1 & ganll 3 A sidal) il o
Lol e alaie ) (Say s il 5 48 51 5l

Al il ally Leday ) 5 peilall AL

i) a3 ) AL il all g g il e ¢ gm 8 Ll Jam sl 5 il il sy oo Jad) 12 b
Lgme CaDEAY) SV (sae ppaa) @llh g ¢ SEN Juadll 8 Lgual

A g all) Waleals an e el il dlian) AV (63 o) S 2sa s Alladl 2 ) il < ekl
8 (1Y) ol V) Aaliyl (Jandl 53 5a) Waledls Lauda sl ¢laY) @l yiise o (0153 el sall Ayl
s Gl Aaall Clual) Ldle ae aS IS8 A dagill o8|l Aaay dge Sl il
19-28 58 dadla 2y Aald 2y (o Jarll g a5

g3 sl (o Sl Ul (8 3ny g Jand) (Bl O i 5 (01 (2022 5 3iaM) B3 e i) 00 e
& Al O ) Al A jal) e LaT Gun | Gida gl aalin 5 (pida gal) Lalii] 813 sale Guan ) (50
Glaliiin) o 3 le g el 3 3 SY) 30 Lagd OIS Al Zgail) 4l 81 555 Jaall Cilelas
L i) Al y

o il sall (10 dansly Ao e cyoal N (Parker et al., 2020) dul 5 g Aall (381 55 Lo
Jand) (p Jamdl (5158 s e cpilasall 358 (e ay am e Jaall o @elals chasiall Y )
b alail) il < pelal a8y Aadaiall slad ol 3V 5 dead) 335 Ao Ulag) (uSaiy Las cApasill slall
(gl sl e laVL a5 (o 68 alis )l 4l IS slad) g Jaad) G 31N 23 OF Lk 50

B claatll ey ) (Kim, 2019) Gl Jie daladl clud jall (s il o il dali (e
ae A e oD 3l pa e )l e Jial il 4y graa s Ao Laia W) Al ally ) gl Jin camy o Jad) aalias
OIS "o skall 5 Jaal sl 22l el Jass giall o W) cale S Tala) 1,85 @ jedal L o s o (e
Lo sty cdul ol die (ool dme Aoy ol s3a dsas el 28 Laa s AY) 2l e Lans J
Azl 8l dee (38 eliny dual il 538 3505 o 38 5l dga sSall Gldlinall (8 Y e allaly
s Jlad I Leinhai die caxy g dlead) il (L ABLAN dpa all A jall 028 il ac i cale JS

59



A all s iy sl g Uil b ada gl oo G el Ay @ slal 5SS ca U1 el
Gl s 5 A srall de Sl Cliiineall (Sluw 3 4 Yl il gl e S il DA (e dgilall il
Tl A Canll e I Jasy

60



Gyl & el i gl sLasy) 4.4

oo Jaad) Glabiw el dnluall cillaw sial) 4.4.1

Mean Scores of Remote Work Policy Dimensions

Mean Score

Flexibility

==~ Neutral (3.0)

4.11

Technology Communication Work-Life Balance
Remote Work Policy Dimensions

2 e Jdandl b by dubiall e sidl 14,41 gl
3 0 Jaall Al s da sl elany) 14,41 Joaal)

& ginsdll @ Jnall Gl [ sl T sl )
i 0.65 4.01 Jaall 3435yl
285 0 0.71 3.98 sally Janll G 35
285 0.78 3.85 sl 5 Jual sl
285 0.82 3.75 Agal) Al 5 Al
285 0.61 3.90 JSS pridll

1l 8 "l 3 el s ele il 23] (i sl U8 e )

61



il gl 210 ¥ dplald) cillau gial) 4.4.2

Mean Scores of Job Performance Dimensions

5
—=- Neutral (3.0)
4.03 4.13
4
o 31 -
1
0-
Quality Productivity Timeliness Innovation
Job Performance Dimensions
b ol e 1o sl Aplall o gidl) 14,42 <)
s ol V1 ol gl claay) 14.4.2 Jsaal)
s sl G mall Gl eV | el Jas sidll sl
las adi e 0.68 4.15 ye ] sally o Y
&8 e 0.72 4.05 Janll 33 52
&8 e 0.75 3.95 dalwy)
oy 0.85 3.65 gyl s i)
o e 0.65 3.95 JSE il

[(4.15) (s s iy AoV A5 5l (B ") sl

62



alua 8l i) 4.5

Ay ) A A Ll 4.5.1

a3 e Jeal) llid (a0 < 0.05) AV (5 siue die dilian] AV 53 S aa g Y A Hl) a3l
sl sl el e daaine Walaly

_L:Lu._ﬂ\ GL-:Q\ J\Ja.'a\}” d# e\.ﬁ;ﬁu\ 63 c&,p.'a)ﬂ\ 54 J\.ﬂ;y

Simple Linear Regression Model

°
@ @
4.2
0] © ©
(@] (0] 0] © 0]
4.0 (@)
[/}
(=}
c
g ® °
E m—y = 0.332x + 2.639
& (@)
E 3.8 1
(0] (@] (@] 0]
o
3.6 1
Q@
344 © © o)
3f4 3;6 3.I8 4:0 4.|2

Remote Work Policies
b sl ¥ 5 a e dandl Glabas G o) Jladll jlaas¥l #3503:4,5.1 JSil)
b gl e oY1 e axy e Jeadl Gl Y ol el jlaasy) s =i 04,51 saal)

Sig. T Beta (B) | Sig. (P-value) F R2 R Jaiall il
0.000 | 6.04 0.753 0.000 36.54 0.567 0.753 | 2 e deadl Gl
63

mipogeail




o B 55 ¢(0.000) s siuse tie Lilias) 2 a5 (36.54) il 4 sundll (F) dad of it a5
i La i 3as 0 Jaall Glibans o Fins e ¢(0.567) (R2) wasill Jelae &ls LS (0.05)

Al Ayl Jai g Ay jhuall dpa jil) (b yicagle 2l oada gl oY) L Jualsdl i) (e %56.7
b sl Y e aey e Jasdl calipnd dilian) AV (63 el il agas e (an

Lo Al clua il i) 4.5,2
Aaniall ) jlasa¥) Jalas aladsio) &8 dae jill Sl 8l LAY

Remote Work Policy Dimensions

Impact of Remote Work Policy Dimensions on Job Performance

Work-Life Balance
Communication A 0.039
Technology - .017
Flexibility 4 0.027
010 O.I'l 0j2 0j3 0j4 OjS 0j6

Correlation Coefficient

(ol Y1 i alae) adda gl a1 e amy e Jaad) il dladf 55 :4.5.2 J<al
Sl el e am e deall Gl dladl 59 saeial) HlasiV) sl #5452 Jsaal)

Al Sig. (P-value) T Beta (B) (Sla¥1) Jaisall jusiall
Sl 0.004 3.15 0.385 Jaall & 455 5l
Sl s g 0.021 2.45 0.298 Agiail) Al Al
Sl s g 0.045 2.10 0.255 Ol s Jual il
Sl s g 0.008 2.88 0.341 slall g Jandl oy (33153

) Ll W (0 sl s el sl Al A g all) am e Jandl il eyl aen o) i) jels

64

mipogeail




(Beta) ad e 2oy (0.05) oo BBl ((Sig) aff aes of Cam ik o 2aY1 e Lilias) Jla
B =) "shadl s daxdl G o3 5" by (B = 0.385) 1ls JiSY1 g "Jaadl (8 45 5l 2ny of ey
A all dae jall Gl 8l paes (28 ) o g (0.341

65



A ) il Jally il by ) 4.6

i) a3 A AR il all g g lall Y ¢ gn 8 Ll Jom sl 5l il s el 1
Lgme CaDEAY) SV (sae ppaa) @llh g ¢ SEN Juadll 8 Lgaal

A g all) Waleals an e el il dlian) AV (63 o) S 3sa s Aladl A ) il < ekl
8 (1Y) ol V) Ayl (Jandl 53 5a) Waledls Lauda sl elaY) @l yiige o (0153 el sill Ayl
s G Aaall Clual) Ldle ae e IS8 AT dagill o2a byl Aaay dge sSall il
19-28 58 Aadla 2y Aald ann (e Jarll g a5

g3 sl (oSSl Ul (8 3ny g Jand) (Bl O i 5 (01 (2022 5 3ial) B3 e Aniil) 020 e
& Al O ) Al A jal) e LaT Gun | Gda gl aalin 5 (pida gal) Lalii] 813 sale Guan ) (0
Glaliiin) o XS le g oY) e 8 SV 31 Lagd OIS Al dgal) Al 1 555 Jead) el
L i) Al y

@ Gl sl G dnal s Ao eyl i (Parker et al., 2020) du o ge il (380 55 LSe
Jandl (pn Jamil (5158 Gt e il gall 358 (e ay am e Jaall o @ elals chasiall Y )
b dalail) il o jelal a8y Aadaiall olad o) 3V 5 dead) 335 Ao Ulag) (uSaiy Las chpasidll slall
(bl e YL sl (g 58 ol ol Al S Mslall g Jaall c ) 51" 22 O L)

B claatll ey ) (Kim, 2019) Gl Jie daladl bl jall (oasy il os il dali (e
ae A e oD 3l pa e )l e Jial il 4y graa s Ao laia W) Al ally ) gl Jin camy o Jad) aalias
OIS "o skall 5 Jaal sl 22l el Jass giall o W) cale S Tala) 1,85 @ jedal L o s o (e
Lo sty cdal ol die (ool Ame da oy baadl) s3a sy ey 28 Laa 5 AY) ¥ e Lans J
Azl 8l dee (38 by dual sill 538 3508 o 38 5l dga sSall Gldlinall (8 Y e allaty
sty Jlad (S ek vie camy (e Jand) il () AN dpca ) Al jall o3 il ac i cale (S
Al Al oda Capaiy | auall glhadll b ada gl oY) 3 3el Ay sl ()5S () Sy ca DU acl
Bl 38 5 A graal) dpa Sal) lbdionall (3l B Ay plaY) il il e 58 0 A (e el Y]
Lol @Sl Gl (ye S Jaay o

66
IDOCEA

UNIVERSITY

i



Al 4.7

e o de ) sall BLanY) OIS (e leraa a3 ) bl Ll s Tlaasi L je Juadll 138 (i jriad
Jalaty Jaaadl) Ty oaly ) Ay dpe oSall i) 8 G lal Tl s (30) Laae &Ll all

Al lal dpadla il Al il Baall @l jlial pa e ) JE) &3 il 481 2 sanall Gailadl)
by sl 3 g g il Al g sl jall @l purial ddia gl Cilebany) e &8 celld ey il 6isa
Sl ela) 3 ¢ uals | il sl e1aY) (5 siua s 3as e Jaadl i (e IS sl Aaal) 211 (53l dla)
Sle 2 e Jeall luliad (a5 () 3 asa s il (A1 «lani¥) Jilat aladiuly il il
2l el Tiee Calial Lae cilad) il jall ¢ g 8 LeitBlia g o) o3a Jay j o 2y Jiula gl 6 laY)
e Ao sane 7l g sl Hall el Ladle v 35 ¢ Y15 el Joadll 5 phall il o2 g
A deasill &5 Le e 2l il sl 5 Cla il

67



) sl daild

A ) Al il e Al A ila gl 6 1aY) e any e danll 58l (2023) allas deas caeaY)
.145-167 ,(2)18 a2
) Alsa Sl 8 il gall pdill daiall e o il s am e Jaall (2022) L dlue 268 ¢g daal
.89-112 ,(3)15 ¢yl aslall
4 smnall Ay g2l ASLaall 8 2ay e Jeall 85 (2023) e laial) danill 5 45 580l 3 ) sall 3)) )5
A sl A jall ALl 1l ) 2023
ASlaall 1l )l 2023 (o sSall Jarll (& (a1 Jsadl) il Hhige (2023) Aed )l de Sl A
A sl Ay )
¢33 4 gidl) Aaall 2o smd) ilalaiall 3 2ay (e Jaall lasd (2023) L2esa deal ¢gaalal)
.256-234 ,(4)12
Anderson, P., & Lee, S. (2022). Quality and innovation in remote
administrative work. Journal of Business Administration, 45(3), 178-195.
Brown, M., Wilson, K., & Davis, L. (2023). Remote work policies and job
performance: A comprehensive analysis. International Journal of Human
Resource Management, 34(8), 1456-1478.
Johnson, R., & Smith, T. (2023). Flexibility and work-life balance in remote
administrative positions. Administrative Science Quarterly, 68(2), 289-314.
Thompson, J., & Davis, R. (2023). Performance indicators in remote work
environments. Harvard Business Review, 101(5), 567-589.
Williams, D., Brown, E., & Taylor, M. (2022). Different patterns of remote work
and their impact on performance. Academy of Management Journal, 65(4),
1123-1145.
Wilson, A., & Taylor, C. (2022). Mediating factors in remote work
effectiveness. Journal of Organizational Behavior, 43(6), 789-806.

68



(19 skl 5 3laY) Al 23 sadl A jal) ASLaall (b Janll Jifass (2022) ol x5 el
.89-67

Aill 4y ) Alaall 22y e Jaall ki (8 W) 505 43ad I @il (2023) L 2ene AA ¢ papnil)
.145-123 ,(2)16

el 5 31 pal) Ala A srd) 3 2ry e Jandl JOA (e 31 pal) (0S5 (2022) 350 Ca s o atial)
.223-201 ,(3)8

BV Aae o gmudl o Sall plaill 8 aay (e Jaal) Adlad Ll (2023) L2eal en Jllae ¢ Jlasil)
.345-367 ,(2)63 cislall

69



Lial) asLaay)

https://forms.gle/YHCaoX23hfd4rNmNA : ailiwy) ks

PRI
O ) / Jualdl) 3alud)
(2 g Al Al
i gl A Al ol o1l Qi pdige oy (e Jaad) Gl 8" o) gl Al 3 &) ok a 68
A0 o Jgand) clullaial YlaSing @lld g «"da Sall 4Sa Adgia - auall Jlaall & 4y 0Y)
i ghaze daala - 310y A0Sy dalad) 300D (B (g i,
e glaall addied G ga g Al jal) Cilan galant Ao ) cililad) aan ) DLl oda Ciags
Aal gy Lgra Jalail) sl g cJaBd palal) Cuadl) () £,
Al glad s Sl S g s gun ga g 48 IS ALY o:\bmeﬂ\asudau

oiall*

Ao

&l o
anll®

4. 35-25 o

4.45-36 o

sslidin 46 o
bl Ja el

s o

oiwale o

o\Jj.'\SJ )

sl o
: 'é),\i!\ Gl glw dac*

<l 5-1 o

<l 106 ©

ssban11 o

70 .
mipogeail


https://forms.gle/YHCaoX23hfd4rNmNA

gl (paneall *

Q.g)\aj R O
and ud ) O
Lf)b;\ ula}.a @)

LS)'J o}

i . . m .-" ..'\
uﬁbﬁ.ﬁf— 2 S e 5 sl )
k| 3l se sy
;\.ub.m o :JJ‘\J\ 5l

Adali gl) (i) BaL ) A (8 Jand) ol 1

sy oo Jaadl dis B3 0 B s Adg ey adid 2

2y 0o Jaad) (gl da Lles Gy A B3 il 3

B (8 (Dl e Agllady g gladl) g 4

dpaddd) g dalanl) Al G Juadl ) g adid 5

(oiala ol) 218 ol pdiiga 1 ALY ) gaall
day o0 Jaadl 4o DU A8 &l galY) oAl 86 6
day oo Jaadl 13 (e ALK acal) AL 7

71

IDOCEA

UNIVERSITY

i




(8 Jaadl Gkl pa Al gl (Ll (5 giea 3 8
a0 Jand) af ) aliial plaiiYly e 9
a0y (8 Jaall 4y (p AY) eall 10

72




	Code: MGM 496-PMG496
	Faculty of Management Midocean University

