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مقدمة:
شتى في  مت+حقة  وتطورات  ا5عرفة  في  متسارعًا  تقدمًا  الراهن  الوقت  في  العالم  يشهد 
تحديات التعليمية  ا5ؤسسات  على  يفرض  الذي  اMمر  التعليم،  مجال  في  سيما   Qو ا5جاQت، 
متعددة تتطلب منها قدراً عاليًا من ا5رونة والقدرة على التكيّف مع ا5تغيرات ا5ستمرة. وفي ظل
واQستجابة التكيّف  على  القادرة  التعليمية  ا_دارة  أهمية  تتجلى  ا5تسارعة،  التحديات  هذه 
(ا5طيري وأنماطها  ا_دارة  لفاعلية  مباشراً  انعكاسًا  التعليمية  العملية  نجاح  يُعد  إذ  السريعة، 

وآخرون، 2024).
والقدرة با5رونة  تتميز  التي  الحديثة  ا_دارية  اMنماط  أبرز  من  التنظيمية  الرشاقة  وتُعد 
مع بكفاءة  التفاعل  من  ا5ؤسسات  تمكّن  فهي  والخارجية،  الداخلية  البيئة  مع  ا5واءمة  على 
ا5تغيرات، وتعزز من قدرتها على تحقيق اMهداف بكفاءة. ومن هذا ا5نطلق، فإن تبني ممارسات
من وتمكينها  البشرية  ا5وارد  إعداد  في  يُسهم  التعليمية  ا5ؤسسات  داخل  التنظيمية  الرشاقة 
wالعامل سلوك  توجيه  في  محوريًا  دوراً  التنظيمية  الرشاقة  تلعب  إذ  ا5نشودة،  النجاحات  تحقيق 
أثناء أداء مهامهم بما يعزز كفاءتهم وقدرتهم على اQبتكار وا_بداع في العمل (الرشود، 2023).
wالعامل قدرات   wتحس إلى  يسعى  معاصراً  إداريًا  فكراً  التنظيمية  الرشاقة  تمثل  كما 
لهم يتيح  بما  واQستراتيجية،  وا5هنية  ا_دارية  كفاءاتهم  وتطوير  التعليمية  ا5ؤسسات  داخل 
الذي اMمر  واQستق+لية،  ا5بادرة  روح  فيهم  ويحفزّ  عالية،  بمرونة  ا5ستقبلية  التحديات  مواجهة 

يسهم في نجاح العمل وتحقيق اMهداف بكفاءة (التويجري وآخرون، 2020).
وفي هذا السياق، يبرز مفهوم ا_بداع كأحد الدعائم الرئيسة لتميز ا5ؤسسات وريادتها،
ا5ؤسسي التطور  استدامة  لضمان  ضرورة  وا5بتكرة  الجديدة  اMفكار  في  اQستثمار  يُعد  إذ 
الريادة تحقيق  إلى  تسعى  التي  فا5نظمات  ا5تسارعة.  والتكنولوجية  العلمية  التحوQت  ومواكبة 
طرح على  تشجع  مرنة  تنظيمية  بيئة  خ+ل  من  موظفيها  لدى  ا_بداعي  السلوك  بتعزيز  مطالبة 
بكفاءة ا5ستقبلية  التغيرات  مواجهة  من  يمكّنها  بما  ا_بداعية،  الطاقات  وتحرير  الجديدة  اMفكار 

(الصباع وآخرون، 2025).
السلوك يبرز  ا5ؤسسي،  للتميز  أساسيًا  محركًا  بوصفه  ا_بداع  أهمية  ضوء  وفي 
بشكل البشرية  طاقاتها  استثمار  على  وقدرتها  ا5ؤسسات  فاعلية  مخرجات  أهم  كأحد  ا_بداعي 
تربويًا هدفًا  السلوك  هذا  أصبح  وقد  ا5عاصرة.  والتكنولوجيا  ا5عرفة  ثورة  ظل  في  خاصة  فعّال، 
تسعى النظم التعليمية إلى تعزيزه من خ+ل تنمية القدرات ا_بداعية لدى العاملw وتوظيفها في

تطوير اMداء ا5هني واQرتقاء بالعملية التعليمية (ا5طيري وآخرون، 2024).
wأساسيت  wكركيزت ا_بداعي  والسلوك  التنظيمية  الرشاقة  من  كل  أهمية  من  وانط+قًا 
لتعزيز كفاءة ا5ؤسسات التعليمية وتحقيق تميزها، جاءت هذه الدراسة للكشفللكشف عن أثر الرشاقة

التنظيمية على السلوك ا_بداعي للعاملw بالقطاع التعليمي.
مشكلة الدراسة

قدرة تهدد  التي  ا5عاصرة  ا5شك+ت  5واجهة  اMساسية  اMدوات  أحد  ا_بداعي  السلوك  يُعد 
ا_نسان على التكيف مع بيئته الداخلية والخارجية، Q سيما في ظل التطورات العلمية ا5تسارعة
وثورة ا5علومات، لذا أصبح هدفًا تربويًا تحرص عليه النظم التعليمية في الدول التي تعتمد على
اQبتكار واQكتشاف (البريكية، 2020). فوفقا لدراسة ا5طيري (2024) فإن التغيرات والتطورات
استثمار أهمية  على  يؤكد  وهذا  ا_بداعية،  السلوكيات  لتعزيز  ا5لحة  الحاجة  فرضت  ا5ستمرة 
كفاءة  wوتحس التعليمي  الهيكل  تطوير  تخدم  مبتكرة  أفكار  _نتاج  وتنميتها  ا_بداعية  الطاقات 

اMداء ا5هني في البيئة التعليمية.
التنظيمية الرشاقة  تعزيز  ) أن  Wijayanti et al,  (2021 دراسة  أوضحت  السياق  هذا  وفي 
يسهم في زيادة قدرة ا5ؤسسات التعليمية على التكيف، حيث تُعد الرشاقة إحدى الركائز الحيوية
في البيئات ا5عاصرة، 5ا لها من دور فاعل في رفع كفاءة اMداء ا5ؤسسي، وتحقيق التوازن في

. (Heikinheimo et al., 2025 )ظل التغيرات والتطورات السريعة
وبالرغم من أهمية دور الرشاقة التنظيمية في تعزيز السلوك ا_بداعي إQ أنه من خ+ل مراجعة
الرشاقة تأثير  تناولت  التي  العربية  الدراسات  في  ندرة  وجود   wيتب السابقة  للدراسات  الباحث 



التنظيمية على السلوك ا9بداعي بشكل عام، والدراسات السعودية بشكل خاص.
وبالتالي يمكن صياغة مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التالي:

ما تأثير الرشاقة التنظيمية على السلوك ا3بداعي للعامل0 بالقطاع التعليمي من
وجهة نظرهم؟

أهمية الدراسة:
أو3ً: اHهمية العلمية:
تستمد هذه الدراسة أهميتها العلمية من عدة محاور، منها:

1. تسهم الدراسة في إثراء اZدبيات اYرتبطة بمجالي الرشاقة التنظيمية
والسلوك ا9بداعي، من خaل الربط بينهما في بيئة العمل التعليمي.
2. تبُرز الدراسة الدور اYحوري للرشاقة التنظيمية في تعزيز السلوك ا9بداعي
لدى العاملf، وما يمكن أن يحققه ذلك من تحسf اZداء اYؤسسي داخل
مديريات التعليم.
fقة بaبدراسة الع fهتمYوا f3. تقدم الدراسة إطاراً مفاهيميًا يساعد الباحث
الرشاقة التنظيمية والسلوك ا9بداعي في اYؤسسات التعليمية.
4. تفتح الدراسة اYجال 9جراء بحوث مستقبلية في مجال الرشاقة التنظيمية
وتأثيرها على اZداء والسلوك ا9بداعي في بيئات العمل اYختلفة.

ثانيًا: اHهمية التطبيقية:
تستمد الدراسة أهميتها التطبيقية فيما يلي:

القطاع التعليمي بالسعودية،بالسعودية، مما 1. تمثل الدراسة إضافة عملية من خaل تطبيقها على 
تعليمية بيئة  في   fالعامل لدى  ا9بداعي  والسلوك  التنظيمية  الرشاقة  واقع  يعكس 

حقيقية.
2. قد تساعد نتائج الدراسة مديري التعليم وصناع القرار في تعزيز ممارسات الرشاقة
جودة  fوتحس ا9بداعي  السلوك  مستوى  رفع  على  إيجابًا  ينعكس  بما  التنظيمية 

اZداء التعليمي وا9داري.
واYؤسسات التعليم  مديريات  منه  تستفيد  أن  يمكن   aًدلي الدراسة  مخرجات  تُعد   .3
التعليمية اZخرى في تطوير بيئة العمل ودعم العاملf لتحقيق أفكار مبتكرة وأساليب

تنفيذية أكثر كفاءة..
أهداف الدراسة

اÄبداعي السلوك  على  التنظيمية  الرشاقة  على تأثير  التعرف  إلى:  الدراسة  هذه  تهدف 
للعاملf بالقطاع التعليمي من وجهة نظرهم.

ويتفرع من هذا الهدف الرئيس اZهداف الفرعية التالية:
بالقطاع  fللعامل اÄبداعي  السلوك  على  التنظيمية  تطبيق الرشاقة  واقع  على  التعرف   .1

التعليمي من وجهة نظرهم.
2. الكشف عن واقع السلوك ا9بداعي لدى العاملfالعاملf بالقطاع التعليمي من وجهة نظرهم.

3. الكشف عن تأثير الرشاقة التنظيمية على السلوك اÄبداعي للعاملf بالقطاع التعليمي من
وجهة نظرهم.

تساؤÄت الدراسة
تمكن مشكلة الدراسة في السؤالالسؤال الرئيس التالي:

ما تأثير الرشاقة التنظيمية على السلوك ا3بداعي للعامل0 بالقطاع التعليمي من
وجهة نظرهم؟

النحو على  وذلك  الفرعية  اHسئلة  من  مجموعة  الرئيس  السؤال  هذا  من  ويتفرع 
التالي:

من التعليمي  بالقطاع   fللعامل اÄبداعي  السلوك  على  التنظيمية  تطبيق الرشاقة  واقع  ما   .1
وجهة نظرهم؟

2. ما واقع السلوك ا9بداعي لدى العاملfالعاملf بالقطاع التعليمي من وجهة نظرهم؟

وجهة من  التعليمي  بالقطاع   fللعامل اÄبداعي  السلوك  على  التنظيمية  الرشاقة  تأثير  ما   .3



نظرهم؟
فرضيات الدراسة

الفرض الرئيسي: يوجد تأثيرتأثيرتأثيرتأثير ذو دDلة إحصائية للرشاقة التنظيمية على السلوك ا5بداعي
للعاملQ بالقطاع التعليمي.

وينبثق من هذا الفرض الفروض الفرعي التالية:
Qا5بداعي للعامل السلوك  على  اDستشعار  لرشاقةلرشاقة  إحصائية  دDلة  ذو  تأثيرتأثيرتأثيرتأثير  يوجد   .1

بالقطاع التعليمي.
Qللعامل ا5بداعي  السلوك  القرار علىعلى  اتخاذ  لرشاقة  إحصائية  دDلة  ذو  تأثيرتأثيرتأثيرتأثير  يوجد   .2

بالقطاع التعليمي.
Qلرشاقة ا\مارسة والتطبيق على السلوك ا5بداعي للعامل 3. يوجد تأثيرتأثيرتأثيرتأثير ذو دDلة إحصائية 

بالقطاع التعليمي.

النظريات العلمية
الرشاقة التنظيمية

مفهوم الرشاقة التنظيمية

من ا\نظمة  يمكّن  رئيسيًا  عام`ً  التنظيمية  الرشاقة  تُعتبر   " بأنها:  الرشاقة التنظيمية  تُعرف 
التعامل مع الظروف البيئية ا\تغيرة بكفاءة، وتقديم حلول رائدة بتكلفة تنافسية. كما أن الرشاقة
أيضًا تشمل  بل  فحسب،  الداخلية  ا\وارد  استغ`ل  على  ا\نظمة  قدرة  تقتصر على   D التنظيمية 

معرفة الشركاء وا\ستفيدين 5نشاء حلول تنافسية وفريدة" (أبو الوفا وآخرون، 2023، 12).
وإمكاناتها، مواردها  تعظيم  على  ا\نظمة  قدرات   " بأنها  التنظيمية  الرشاقة  كما تُعرف 
ومواجهة الداخلية،  القصور  أوجه  معالجة  من  يمكنها  بما  لها؛  ا\تاحة  الفرص  من  واDستفادة 
ميزات تحقيق  على  ومساعدتها  بقائها،  استمرارية  بهدف  الخارجية  التهديدات  أو  التحديات 
القيم تعريض  أو  مجتمعها،  قيم  عن  التخلي  دون  ا\ماثلة،  ا\نظمات  مستوى  على  تنافسية 
ا5نسانية ا\تفق عليها عا\يًا للخطر أو الضياع، طبقا للمواثيق ذات الصلة بنشاط تلك ا\نظمة،

وبما يحقق لها التميز والتنافسية"(الرشود، 2023، ص 4).

وغير ا\توقعة  التغيرات  استشعار  على  ا\نظمة  بأنها: "قدرة  عرفها النشيلي (2020، 168)  كما 
وعدم والتشابك  بالتعقيد  تتسم  (والتي  والخارجية  الداخلية  العمل  بيئة  في  الحادثة  ا\توقعة 
اDبتكارية اDستجابة  بتطوير  ا\نظمة  قيام  اDستشعار  ذلك  يصاحب  أن  على  التأكد)، 
التنظيمية، ا\وارد  توزيع  وإعادة  العمليات،  تصميم  إعادة  خ`ل  من  التغييرات  لتلك  والديناميكية 
في واDستمرار  البقاء  على  ا\نظمة  قدرة  من  يعزز  بما  وذلك  التنظيمي،  الهيكل  تشكيل  وإعادة 

عالم اÅعمال وبما يدعم وضعها التنافسي".

أهمية الرشاقة التنظيمية

العمل يؤتي  حيث  استقراراً  أكثر  عمل  بيئة  تخلق  وبالتالي   ،Qا\وظف  Qب القيادة  • تعزز 
الجماعي ثماره.

• يزيد ذلك من مستوى اDلتزام بQ العمال والشركة، حيث يشعرون بأنهم جزء D يتجزأ من
عملية التغيير وأنهم يحظون بالتقدير.

قدرتهم لتعزيز  ال`زم  ا\ستمر  التدريب  بفضل  وقدراتهم،وقدراتهم، وذلك   Qا\وظف مهارات  ذلك  • يعزز 
على التكيف. كل هذا يؤُثر إيجاباً على نتائج ا5نتاج، التي تزداد بدورها.

يمكن ا\ستجدات،  أحدث  مواكبة  خ`ل  فمن  الجديدة،الجديدة،  التقنيات  مزايا  من  اDستفادة  • يتم 
لم التي  اÅخرى  الشركات  مع  با\قارنة  خاصة  وا5تقان،  با\عرفة  تتعلق  مزايا  اكتساب 

.(Arifin and Purwanti, 2023, 36) تتقنها بعد

كما أشار سليمان وشاهQ (2024، 1750) أن فوائد القيادة التنظيمية تتوفر اåتي:

البيئية للمتغيرات  اDستجابة  على  ا\نظمة  قدرة  زيادة  على  التنظيمية  الرشاقة  تساعد   .1
والتكيف معها من أجل تحقيق اÅهداف التنظيمية الحالية وا\ستقبلية.

2. تساهم الرشاقة التنظيمية في تحقيق ا\يزة التنافسية للمنظمات وذلك من خ`ل مساعدة
اDستراتيجية الرشاقة  من  ا\نظمة  مكونات  لجميع  الرشاقة  تحقيق  على  ا\نظمات 



والتكنولوجية ورشاقة القوى العاملة، ورشاقة العمليات ورشاقة اتخاذ القرارات.

3. تعمل الرشاقة التنظيمية على تحس; اMداء اJؤسسي وذلك من خCل التركيز على تحس;
أداء العمليات وتحس; الكفاءة التنظيمية وتحقيق اPستقرار التنظيمي.

القدرة في  تساهم  وبالتالي  العمل،  بيئة  في  واJخاطر  الفرص  التنظيمية  الرشاقة  تتوقع   .4
على التعلم والتكيف والتغيير Jواجهة التهديدات.

خصائص الرشاقة التنظيمية

ذكر إبراهيم (2024، 10) عدد من الخصائص للرشاقة التنظيمية وهي:

• اgيجابية في التعامل مع التغيير: القدرة على التفاعل بسرعة وفعالية مع التغيرات اJتوقعة
في البيئة الداخلية والخارجية للعمل.

الضمنية، توقعاتهم  على  والتعرف  ورغباتهم،  احتياجاتهم  تلبية  العامل;:  رضا  • تحقيق 
واPستجابة لشكاواهم واقتراحاتهم.

• الشفافية: التميز بالوضوح والصراحة تجاه العامل; وأصحاب اJصلحة والعمCء.

• نظام قياس متكامل: وجود آليات لقياس اJؤشرات اgنتاجية واJالية، وكذلك جوانب التعليم
واPبتكار واgبداع.

• اJرونة والكفاءة: تبني نظام مرن وفعال يضمن اPستدامة التنموية واJالية واgنتاجية.

• أولوية بناء البيانات: اPهتمام بإنشاء قواعد بيانات شاملة وتحديثها بانتظام لتشمل جميع
اJؤثرات الداخلية والخارجية للمنظمة.

• قرارات غير بيروقراطية: اتخاذ القرارات بشكل سريع ومرن، تختلف عن اMسلوب التقليدي
البيروقراطي الذي يبطئ اPستجابة للتغيرات.

أبعاد الرشاقة التنظيمية

أشار النشيلي (2020، 169) إلى ثCثة أبعاد للرشاقة التنظيمية:

1. رشاقة ا8ستشعار: تعني قدرة اJنظمة على مراقبة البيئة الخارجية واكتشاف التغيرات
حديثة، تقنيات  وظهور  الجدد،  اJنافس;  وحركة  العمCء،  تفضيCت  تغيرّ  مثل  بسرعة، 

بحيث تستطيع التفاعل مع هذه التغيرات في الوقت اJناسب.

2. رشاقة اتخاذ القرار: تشير إلى قدرة اJنظمة على جمع اJعلومات من مصادر مختلفة،
الفرص وتحديد  بسرعة،  اMعمال  على  اMحداث  تأثير  لفهم  وتقييمها،  وتنظيمها 
جديدة تنافسية  إجراءات  واتخاذ  اJوارد  ترتيب  gعادة  فعالة  خطط  ووضع  والتهديدات، 

دون تأخير.

3. رشاقة ا=مارسة: تمثل قدرة اJنظمة على تنفيذ التغييرات عمليًا، من خCل إعادة ترتيب
اJوارد، وتعديل العمليات، وإعادة هيكلة العCقات، وإطCق منتجات أو خدمات جديدة، أو
الفعالة اPستجابة  لضمان  اJناسب  الوقت  في  ذلك  كل  للسوق،  سريعة  نماذج  تقديم 

للتغيرات.

متطلبات الرشاقة التنظيمية

هناك جوانب أساسية يجب توافرها في الرشاقة التنظيمية باJؤسسات، سواء صراحة أو ضمنيًا،
وتشمل (هلل، 2021، 505):

• تدريب العامل; على اJهارات اgبداعية لتعزيز القدرة على اPبتكار.

• اPستجابة للتغيرات غير اJتوقعة بسرعة وكفاءة.

للمواقف اJناسبة  السريعة  القرارات  واتخاذ  الواضحة  غير  والرؤية  الضبابية  مع  • التعامل 
الطارئة.

.Cًتوقعة مستقبJت الحالية واCوضع خطط وبدائل ابتكارية للمشك •



• تسهيل تدفق ا;تصا;ت وا9جراءات ب4 الوحدات التنظيمية داخل ا%ؤسسة.

مقاييس الرشاقة التنظيمية

الرشاقة %تابعة  ا%قاييس  من  عدد  وبرمضان (2025، 24)  وبوشاهد  إبراهيم (2024، 12)  ذكر 
التنظيمية في ا%نظمة وهي كالتالي:

1. الكفاءة: هي مجموعة القدرات التي تساعد ا%نظمة على تحقيق أهدافها، وتشمل:

• كفاءة الرؤية ا;ستراتيجية.

• كفاءة استخدام التقنيات الحديثة.

• كفاءة إدارة التغيرات.

• الكفاءة ا%عرفية.

2. التعلم التنظيمي: قدرة ا%نظمة على ا;ستفادة من ا%عرفة وا%مارسات لتحس4 أدائها
تحديد على  يساعد  ا%ستمر  التعلم  ا%تغيرة.  الظروف  مع  للتعامل  وا;ستعداد  باستمرار، 

ا%مارسات الصحيحة وتعزيزها، وتجنب اgخطاء.

3. ا:ساءلة: القدرة على تقديم إجابات دقيقة وسريعة عند حدوث تغييرات، وتشمل:

• ا;ستشعار: إدراك وفهم التغيرات البيئية.

التنظيمية معلومات تفيد في تعزيز الذاكرة  إلى  وا%oحظات  تحويل البيانات  • ا%عالجة: 
وزيادة القدرة التنافسية.

• ا;ستجابة: اختيار الطريقة ا%ناسبة للتعامل مع التغيرات.

البيئية التغيرات  مع  يتناسب  بما  وا%وارد  العمليات  وتنظيم  ترتيب  إعادة  التوافقية:   .4
واgهداف الجديدة، بسرعة ودقة وبأقل تكلفة ممكنة.

توجيهية، عمل  مبادئ  وضع  ا%هام،  gداء  أفضل  طرق  ابتكار  على  القدرة  ا?ستباقية:   .5
والتنبؤ بالفرص لتحس4 اgداء.

وتشمل التنظيمية،  والبيئة  ا%وارد  وتنظيم  متعددة  أهداف  تحقيق  على  القدرة  ا:رونة:   .6
مرونة الهيكل التنظيمي، العمليات، ومرونة ا%وظف4 في التعامل مع التغيرات.

العمليات سرعة  ذلك  في  بما  ممكن،  وقت  بأقصر  اgعمال  إنجاز  على  السرعة: القدرة   .7
الداخلية وسرعة توفير ا%نتجات والخدمات للسوق، مع ا;هتمام بالتوقيت ا%ناسب.

يعزز بما  وتنفيذها،  ا9دارية  القرارات  صنع  في  با%ساهمة  للموظف4  السماح  ا:شاركة:   .8
شعورهم با%سؤولية وا;نتماء.

الحالية ا%ستفيدين  واحتياجات  توقعات  ا:ستفيدين: فهم  رضا  على  التركيز   .9
وا%ستقبلية، والسعي لتلبيتها بأقصى سرعة ومرونة.

ا%نظمة استراتيجية  تشكيل  إعادة  أو  تعديل  على  القدرة  ا?ستراتيجية:  الرشاقة   .10
بطريقة ديناميكية للتوافق مع متطلبات البيئة ا%تغيرة.

السلوك اNبداعي
مفهوم السلوم ا?بداعي

يعرفيعرف غربي وآخرون (2020، 20) السلوكالسلوك ا9بداعي على أنه: "تقديم فكرة جديدة غير موجودة
مسبقًا أو إحداث تغيرات أو تحسينات على اgفكار السابقة وتقديم هذه اgفكار بشكل متطور".

كما يعرف صالح (2022، 155) السلوك ا9بداعي بأنه "هو القدرة على ابتكار أفكار جديدة غير
تمكن بحيث  قبل،  من  بها  يفُكر  لم  مألوفة  غير  جديدة  بطريقة  اgشياء  إلى  النظر  تعتمد  مألوفة 
التوصل إلى  ا9بداعي  التفكير  خoل  من  يتمكن  مميزة  بطريقة  ا%شكoت  التغلب على  من  الفرد 

إلى حل جديد للمشكلة أو ا%وقف الذي يتعرض له.

أهمية السلوك اNبداعي



ذكر نشمي (2025) فوائد السلوك ا)بداعي وهي:

ل;ستجابة للعامل>  ا)بداعية  اBفكار  من  اFزيد  توليد  في  ا)بداعي  السلوك  يساعد   .1
لتغيرات السوق وبالتالي القدرة على اقتناص الفرص اFميزة.

2. القدرة على تعزيز اFيزة التنافسية للمنظمة من خ;ل تميزها عن اFنافس> بأفكار إبداعية.

للموظف> الوظيفي  اBداء  تحفيز  خ;ل  من  وذلك  التنظيمي  اBداء  تطوير  على  القدرة   .3
باFنظمة.

بما العمل،  مناخ  تحس>  إلى  إضافة  العمل،  وفرق  والقادة  العامل>  اBفراد  قدرات  تنمية   .4
يساعد على توظيف مجموعة من اFفاهيماFفاهيم واBفكار بصورة هادفة ومبتكرة.

مع إيجابية  ع;قات  بناء  في  يتجسد  والذي  لhفراد،  النفسي  الرفاه  تحقيق  في  ا)سهام   .5
اpخرين، وتعزيز ا)تقان الفردي واnستق;لية، والشعوروالشعور بالهدف واFعنى في الحياة.

الجديدة اBفكار  مع  التكيف  من  اBفراد  تمكّن  التي  والسلوكية  اFعرفية  اFرونة  دعم   .6
واnستجابة بفاعلية للمتغيراتللمتغيرات البيئية التي تواجه اFنظمة.

أهداف السلوك ا&بداعي

ذكر(Acar et al.,2019, 98) عدد من اBهداف التي يسعى السلوك ا)بداعي لتحقيقها وهي:

1. زيادة ا&نتاجية: تتضمن إنتاجية مكان العمل القدرة على إنجاز عدد كبير
من اMهام بموارد أقل، وفي وقت أقصر، ودون اMساس بجودة اMخرجات،اMخرجات،
وعندماوعندما تكون فرق العمل مبدعة، يسهل عليها إيجاد طرق للحفاظ على
إنتاجية عالية.

2. حل اMشك`ت: يسهميسهميسهم السلوك ا&بداعيا&بداعي أيضاً في التعامل مع مشاكل العمل
اليومية والبحث عن طرق جديدة لتحسينها،لتحسينها، ومن خ`ل اcستكشاف
والتجربة واcختبار، يجدون حلوM ًcشاكل قد تعجز اhساليب التقليدية عن
معالجتها.

3. بيئة عمل صحية: بيئات العمل ا&بداعية توفر الحرية واcستق`لية وتشجع
التعاون بo اMحترفo، فمن الشائع أن تتمتع هذه البيئات بديناميكيات
صحية أكثر للموظفo، وهو أمر ممتاز للشركات.

4. تشجيع ا)دارة الذاتية:الذاتية: يساعد السلوك ا)بداعي اFحترف على إدارة نفسه، وتحملوتحمل
مسؤولية تحديد روتينه الخاص وضمان إنجاز مهامه. ولذلك، تشمل هذه اFهارة عوامل
مثل إدارة الوقت، واFبادرة، واnستق;لية.

خصائص السلوك ا&بداعي

ذكر شعشوع وبوبابوري (2024، 22) خصائص السلوك ا)بداعي وهي كما يلي:

1. القدرة على اكتشاف ع;قات جديدة ب> اBفكار أو الظواهر. 

2. القدرة على استشعار هذه الع;قات والتعبير عنها بوضوح.

3. الربط ب> الع;قات الجديدة والع;قات القديمة التي سبق اكتشافها.

بما اpخرين  خبرات  من  واnستفادة  محددة،  أهداف  لتحقيق  الجديدة  الع;قات  توظيف   .4
يسهم في تنمية ا)بداع وتحقيق نتائجه.

5. يبدأ ا)بداع غالباً بإدراك الفرص اFتاحة، ثم التفكير في كيفية استثمارها وتحويلها إلى
إمكانات إبداعية.

6. يعديعد ا)بداع ظاهرة إنسانية عامة n تقتصر على شخص بعينه، لكنه يختلف من فرد إلى
آخر تبعًا للفطرة والظروف والبيئة التي يعيش فيها ويتفاعل معها.

جوانبها، مختلف  من  اFشكلة  يدرس  الذي  والشامل  العميق  التفكير  على  ا)بداع  يعتمد   .7
ويسعى إلى طرح عدة حلول مناسبة لها.

أبعاد السلوك ا&بداعي



أوضح علي وآخرون (2024، 64) أبعاد السلوك ا+بداعي كما يلي:

مع; موقف  في  تواجهه  التي  اIشكFت  فهم  على  الفرد  قدرة  وهي  ا%شك"ت:  حل   .1
ا+حساس على  الفدرة  لديه  اIبدع  الفرد  أن  كما  مبتكرة،  بطرق  حلها  إلى  والسعي 

باIشكلة والتعرف عليها وإيجاد الحلول اIناسبة لها.

به يقوم  الذي  بالعمل  ترتبط  التي  الجديدة  اeفكار  تقديم  على  الفرد  قدرة  وهي  ا-صالة:   .2
ورفض الحلول التقليدية.

زمنية فترة  خFل  والحلول  اeفكار  من  الكبير  الكم  إنتاج  على  الفرد  قدرة  الط"قة: وهي   .3
قصيرة، وتتنوع الطFقة ب; الطFقة اللفظية والطFقة الفكرية والطFقة التعبيرية والطFقة

اnرتباطية.

الذهنية الحالة  تغيير  على  وقدرته  ا+بداع  من  النوعي  الجانب  تمثل  التي  وهي  ا%رونة:   .4
بتغير اIوقف، ويوجد نوعان من اIرونة، اIرونة التلقائية واIرونة التكيفية.

العوامل ا%ؤثرة في السلوك ا7بداعي

أشار برارمة ولعواشرية (2025، 18) لعدد من العوامل التي تؤثر على السلوك ا+بداعي:

1. العوامل النفسية وتتضمن اvتي:

- الذكاء: يساعد الذكاء الشخص على اnبداع والتأمل والتفكير بطريقة مبتكرة أكثر.

وجعل اIتكرر  الروتيني  العمل  من  التخلص  دائمًا  يحاول  اIبعد  الشخص  إن  - اIرونة: 
العمل في  جديدة  أشياء  على  للتعرف  الفرصة  ينتهز  التي  مرونة،  أثر  العمل  أساليب 

بتعلمها وتساهم في تطوير العمل.

روت; لكسر  الجديدة  اeعمال  عن  الناتجة  اIخاطر  بتحمل  اIبدع  ميل  وهو  - اIخاطرة: 
اeعمال التقليدية، والخروج من العمل الروتيني.

- اIثابرة: يحاول الشخص اIبدع اnستمرار دائمًا وعدم التوقف.

2. عوامل داخلية با%نظمة:

- بيئة العمل.

- التواصل الفعال.

- فريق العمل.

باeسرة ترتبط  والتي  العمل  منظمة  خارج  تتواجد  التي  العوامل  وهي  خارجية:  عوامل   .3
والتعليم ووسائل ا+عFم والجماعات اIرجعية.

معوقات السلوك ا7بداعي

تشير دراسة الفهد (2020، 84) إلى وجود مجموعة من اIعوقات التي قد تحد من نمو ا+بداع
داخل اIنظمات، ومن أبرزها ما يأتي:

مبادرته من  يحد  مما  وإمكاناته،  بقدراته  الفرد  ثقة  ضعف  مثل  الشخصية:  ا%عوقات   .1
في تقديم اeفكار الجديدة.

واتجاهات معتقدات  البيئات  بعض  في  تسود  حيث  والثقافية:  اOجتماعية  ا%عوقات   .2
اجتماعية وثقافية n تشجع على ا+بداع أو تقبل اeفكار الجديدة.

3. ا%عوقات اOقتصادية: مثل اeزمات اnقتصادية، وارتفاع الديون، وما يترتب على ذلك
من محدودية اIوارد التي يمكن توجيهها لدعم اnبتكار.

مشاركة كضعف  لÖبداع،  الداعمة  غير  ا+دارية  اeساليب  وتشمل  ا7دارية:  ا%عوقات   .4
العامل; في اتخاذ القرار، وعدم تقديم الحوافز واIكافآت اIناسبة لهم.

السلوكالسلوك ا+بداعي تعرقل  قد  التي  اIعوقاتاIعوقات  من  أخرى  مجموعة   (204  ،2022) العزب  يذكر  كما 
داخل اIنظمات، ومن أهمها:

1. ضعف الدعم التنظيمي وقلة اnهتمام بتحقيق أهداف اIنظمة، إلى جانب غياب الحماس



تجاه إنجازاتها.

إلى ا0نظمة  تسعى  التي  ا8ستراتيجية  ا8تجاهات  أو  الرؤية  وضوح  وعدم  اHدارة  سوء   .2
تحقيقها، إضافة إلى ضعف قنوات ا8تصال.

.Rللعامل R3. عدم فعالية أساليب التغذية الراجعة والتقييم ا0قدم

نقص مثل  بكفاءة،  أعمالهم  أداء  على   Rا0وظف تساعد  التي  واHمكانات  ا0وارد  محدودية   .4
ا0عدات أو اaدوات أو التمويل.

اHبداعي بالتفكير   Rللعامل يسمح  الذي  الكافي  الوقت  توفر  وعدم  العمل  ضغوط  زيادة   .5
وتطوير أفكار جديدة.

 

 

 

 

 

 

 

 

الفضل الثاني:
الدراسات السابقة:

مقدمة:
تُعد الدراسات السابقة أساسًا مهمًا في بناء البحث العلمي، إذ تسهم في تكوين خلفية معرفية
بالرشاقة ا0رتبطة  الدراسات  مراجعة  خpل  ومن  النظري.  إطارها  ودعم  الدراسة  موضوع  حول 
التنظيمية والسلوك اHبداعي يمكن التعرف على أبرز ا8تجاهات البحثية وا0نهجيات ا0ستخدمة
ا8تفاق أوجه  تحديد  في  ا0راجعة  هذه  تساعد  كما  الدراسات.  تلك  إليها  توصلت  التي  والنتائج 
في ودورها  الحالية  الدراسة  أهمية  يبرز  مما  البحثية،  الفجوات  عن  والكشف  بينها  وا8ختpف 

تناول الجوانب التي ما زالت بحاجة إلى مزيد من البحث والتحليل.
الدراسات السابقة ا0رتبطة بالرشاقة التنظيمية

دراسة البحيري والقرني. (2024) هدفت الدراسة وضع تصور مقترح لدور مديرات مدارس
التعليم العام بمحافظة بيشة في تطبيق أبعاد الرشاقة التنظيمية( بعد رشاقة ا8ستشعار"، وبعد
استخدام وتم  الوصفي،  ا0نهج  استخدام  وتم  ا0مارس)،  رشاقة  وبعد  القرار،  اتخاذ  رشاقة 
معلمة و(363)  وكيلة  و(83)  مديرة،  قومها (162)  عينة  على  طبقت  للدراسة  كأداة  ا8ستبانة 
دور حول  البحث  عينة  أفراد  استجابات  كالتالي:  الدراسة  نتائج  وجاءت  فردًا.   (608) بإجمالي 
رشاقة وبعد  ا8ستشعار"،  رشاقة  بعد  تطبيق  في  بيشة  بمحافظة  العام  التعليم  مدارس  مديرات 
اتخاذ القرار، وبعد رشاقة ا0مارسة، جاءت بدرجة" كبيرة"؛ وعدم وجود فروق ذات د8لة إحصائية
بR متوسطات استجابات أفراد عينة البحث حول تطبيق مديرات مدارس التعليم العام بمحافظة
بيشة aبعاد الرشاقة التنظيمية تعزى 0تغيرات (الوظيفة الحالية، وا0رحلة التعليمية)؛ وتم التوصية
بوضع الخطط التنفيذية لتطبيق مديرات مدارس التعليم العام aبعاد الرشاقة التنظيمية، وتوظيف
تطبيق في  ا0شاركة  أنواع  من  كنوع  اHبداعية  ا8فكار  عن  للتعبير  ا0علومات  ونظم  التكنولوجيا 
التنظيمية، الرشاقة  لتطبيق  للمعلمات  ا0هني  للنمو  تدريبية  دورات  وعقد  التنظيمية،  الرشاقة 
أكثر بشكل  التنظيمية  الهياكل  بتصميم  ا8هتمام  إطار  في  بُعد  عن  لpستشعار  وحدة  وإنشاء 
مرونة بما يجعلها قادرة على التكيف وا0واءمة، وإعادة تصميم العمليات بشكل يقلل من الخطوات

واHجراءات وبما يجعل العمل أكثر خفة في الحركة وا8ستجابة السريعة
دراسة بنات وا3قابلة. (2024) هدفت الدراسة التعرف إلى درجة ممارسة الرشاقة التنظيمية
عينة تكونت   ،Rا0علم نظر  وجهة  من  جرش  محافظة  في  الحكومية  الثانوية  ا0دارس  مديري  لدى 
الدراسة من (461) معلما ومعلمة، تم اختيارهم بطريقة العينة العشوائية ا0تيسرة، وتم استخدام
ا0نهج الوصفي التحليلي، ولجمع البيانات تم تطوير استبانة كأداة للدراسة. وقد أظهرت النتائج
من جرش  محافظة  في  التنظيمية  للرشاقة  الحكومية  الثانوية  ا0دارس  مديري  ممارسة  درجة  أن 
إحصائية الدراسة وجود فروق ذات د8لة  وجهة نظر ا0علمR جاءت متوسطة، كما أظهرت نتائج 



تعزى =تغير الجنس في جميع ا=جا;ت وفي الدرجة الكلية وجاءت الفروق لصالح ا(ناث، وعدم
جميع في  العلمي  وا=ؤهل  الخبرة  سنوات  عدد  =تغيري  تعزى  إحصائية  د;لة  ذات  فروق  وجود 

ا=جا;ت وفي الدرجة الكلية.
من التنظيمية  الرشاقة  متطلبات  عن  إلى الكشف  الدراسة  .هدفت   (2024) الدرويش  دراسة 
تكونت دمشق،  مدينة  في  اbساسي  التعليم  مرحلة  من  اbولى  الحلقة  مدارس  مديري  نظر  وجهة 
التعليم مرحلة  من  اbولى  الحلقة  مدارس  مديري  من  ومديرة  مديراً   (106) من  البحث  عينة 
لجمع كأداة  وا;ستبانة  التحليلي،  الوصفي  ا=نهج  استخدام  تم  دمشق،  مدينة  في  اbساسي 
البيانات. ومن أهم النتائج التي توصل إليها الدراسة أن متطلبات الرشاقة التنظيمية جاءت من
أفراد دمشق  مدينة  في  اbساسي  التعليم  مرحلة  من  اbولى  الحلقة  مدارس  مديري  نظر  وجهة 
عينة البحث بدرجة كبيرة بمتوسط حسابي وقدره (3.68)، ونسبة مئوية بلغت (73.6%) ، وترتيب
حسابي بمتوسط  اbولى  با=رتبة  الرقمي   vالتمك اwتي:  وفق  جاء  التنظيمية  الرشاقة  متطلبات 
حسابي بمتوسط  الثانية  با=رتبة  ا=رنة  الهياكل  يليه   ،(%76) بلغت  مئوية  ونسبة   (3.80) وقدره 
القرارات اتخاذ  في  ا=شاركة  الثالثة  با=رتبة  ثم   ،(%74.8) بلغت  مئوية  ونسبة   (3.74) وقدره 
البراعة الرابعة  با=رتبة  يليه   ،(%72.6) بلغت  مئوية  ونسبة   (3.63) وقدره  حسابي  بمتوسط 
التنظيمية بمتوسط حسابي وقدره (3.58)، ونسبة مئوية بلغت (71.6%)، ووجود فروق ذات د;لة
استبانة على  البحث  عينة  أفراد  إجابات  متوسطات   vب  (0.05) د;لة  مستوى  عند  إحصائية 
ا=ؤهل أصحاب  ا=ديرين  لصالح  وذلك  العلمي  ا=ؤهل  =تغير  تعزى  التنظيمية  الرشاقة  متطلبات 
العلمي اbعلى. 4وعدم وجود فروق ذات د;لة إحصائية عند مستوى د;لة (0.05) بv متوسطات
إجابات أفراد عينة الدراسة على استبانة متطلبات الرشاقة التنظيمية تعزى =تغير سنوات الخبرة

ا(دارية.
في التنظيمية  الرشاقة  مستوى  على  التعرف  إلى  هدفت   .(2024) والعج,ن.  الفيز  دراسة 
ا=سحي، الوصفي  ا=نهج  على  الدراسة  بريدة. واعتمدت  بمدينة  الحكومية  ا;بتدائية  ا=دارس 
بريدة، بمدينة  مدير   (٧٨) من  تكونت  عينة  على  وطبقت  الدراسة،  أداة  ا;ستبانة  واستخدمت 
،((Horne & O'shea, 2018 واستخدم مقياسا للرشاقة التنظيمية وهو مقياس هورني وأوشيه

وذلك بعد ترجمته ومحاولة تكييفه مع البيئة ا=درسية السعودية.
ومن أهم نتائج الدراسة أن درجة ممارسة مديري ا=دارس ا;بتدائية الحكومية للرشاقة التنظيمية
في مدينة بريدة متحققة بدرجة عالية، و; توجد فروق دالة إحصائيا في استجابات أفراد العينة

حول درجة ممارسة الرشاقة التنظيمية ترجع لسنوات الخبرة، وعدد الطÄب، ونوع ا=درسة.  
مستوى  vب الهيكلية  العÄقة  استكشاف  إلى  Blancia , Baldera هدفت   (2024) دراسة 
،(OA) التنظيمية  والرشاقة  الثانوية  ا=دارس  معلمي  لدى   (CTS) الحاسوبي  التفكير  مهارات 
استخدمت الدراسة ا=نهج الوصفي التحليلي، وتم التطبيق على عينة مكونة من( ٣٠۵ )معلمًا من
اختبارات استخدام  تم  ا=تيسرة،  العينة  تقنية  باستخدام   Romblon قسم  في  ثانوية  مدارس 
من  ًّÄك أن  النتائج  وأظهرت   . التنظيمية  والرشاقة  الحاسوبي  التفكير  مهارات  لقياس  معيارية 
مهارات التفكير الحاسوبي والرشاقة التنظيمية كانتا بمستوى مرتفع بv أفراد العينة، مما يشير
إلى إدراك متزايد bهمية التفاعل الرقمي وا=رونة التنظيمية داخل ا=دارس الثانوية. كما توصلت
حيث التنظيمية،  للرشاقة  قويًا  متنبئاً  متغيراً  تُعد  الحاسوبي  التفكير  مهارات  أن  إلى  الدراسة 
السريعة التكنولوجية  التغيرات  مع  التكيف  على  وا=ؤسسات   vا=علم قدرة  تعزيز  في  تُسهم 
vوتطبيق استراتيجيات تعليمية مبتكرة. وأكدت الدراسة أن تعزيز مهارات التفكير الحاسوبي ب
ا=علمv يُعد أحد العوامل الجوهرية في تحقيق الرشاقة التنظيمية التعليمية، بما يمكّن ا=دارس

من مواجهة تحديات التحول الرقمي بكفاءة وفاعلية.
دراسة Devie,et al, 2023)) هدفت هذه الدراسة إلى فحص أهمية الرشاقة التنظيمية في
تحسv اbداء في قطاع الفنادق خÄل مرحلة ما بعد جائحة كوفيد-19، حيث أدت الجائحة إلى
اضطرابات غير مسبوقة تطلبت من الفنادق تبني استراتيجيات رشاقة للتكيّف والبقاء.
استخدمت الدراسة ا=نهج الكمي من خÄل استبانة وُزعت على مديري وموظفي الفنادق، وتم
قياس أبعاد الرشاقة التنظيمية مثل ا=رونة ا;ستراتيجية، وسرعة اتخاذ القرار، وا;ستجابة
vبتكار. وتوصلت النتائج إلى أن ارتفاع مستوى الرشاقة التنظيمية يرتبط ارتباطاً وثيقًا بتحسÄل
اbداء التشغيلي، ورفع رضا العمÄء، وتحسv النتائج ا=الية. كما خلصت الدراسة إلى أن
ا;ستثمار في قدرات الرشاقة التنظيمية يُعدّ أمراً أساسيًا لتمكv ا=ؤسسات من مواجهة عدم
اليقv والتقلبات ا=ستقبلية بكفاءة.
دراسة آل ثواب. (2023).هدفت الدراسة إلى الكشف عن متطلبات تطبيق الرشاقة التنظيمية
بأبعادها ( رشاقة ا;ستشعار – رشاقة عملية اتخاذ القرار – رشاقة تطبيق العمل) لدى مديرات
ا=دارس في محافظة حفر الباطن، وكذلك الصعوبات التي تواجه التطبيق، اتبعت الدراسة ا=نهج
من معلمة   (500) من  مكونة  عشوائية  عينة  على  استبانة  تطبيق  خÄل  من  التحليلي  الوصفي 
تطبيق واقع  أن  النتائج  أظهرت  وقد  بالسعودية.  الباطن  حفر  بمحافظة  الثانوية  ا=دارس  معلمات 
وجود وعدم  متوسطة،  بدرجة  جاءت  ا=دارس  مديرات  لدى  تطبيقها  ومتطلبات  التنظيمية  الرشاقة 
فروق ذات د;لة في تصورات أفراد العينة =تطلبات تطبيق الرشاقة التنظيمية تعزى =تغير ا=ؤهل



الرشاقة تطبيق  صعوبات  مستوى  أن  النتائج  وبينت  الوظيفة،  في  الخبرة  وسنوات  العلمي، 
اIديرات خبرات  قلة  التطبيق  تواجه  صعوبة  أهم  كانت  حيث  متوسطة،  بدرجة  جاءت  التنظيمية 

وكفايتهن في مجال الرشاقة التنظيمية.
التنظيمية الرشاقة  ممارسة  درجة  معرفة  إلى  الدراسة  هدفت   .(2023) الشهراني.  دراسة 
بأبعادها ( رشاقة اbستشعار – رشاقة عملية اتخاذ القرار – رشاقة تطبيق العمل) لدى مديرات
الوصفي اIنهج  استخدام  تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  بيشة،  محافظة  في  الثانوية  اIدارس 
التحليلي، وتمثلت أداة جمع اIعلومات في استبانة طبقت على عينة عشوائية بسيطة مكونة من

(317) معلمة باIدارس الثانوية بإدارة التعليم بمحافظة بيشة.

وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة الرشاقة التنظيمية لدى مديرات اIدارس الثانوية جاءت
مرتفعة جدا، وعدم وجود فروق ذات دbلة إحصائية بm متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة
تعزى بيشة  محافظة  في  الثانوية  اIدارس  مديرات  لدى  التنظيمية  الرشاقة  ممارسة  درجة  حول 

Iتغيرات (اIؤهل العلمي، التخصص، سنوات الخبرة، الدورات التدريبية).  
محافظة مدارس  إدارات  تطبيق  واقع  على  التعرف  الدراسة  هدفت   .(2023) الشيبان.  دراسة 
واستخدمت القرار).  اتخاذ  بعد  التطبيق-  بعد  اbستشعار-  (بعد  التنظيمية  للرشاقة  تنورة  راس 
الدراسة، مجتمع  من  البيانات  لجمع  أداة  واbستبانة  اIسحي،  بمدخله  الوصفي  اIنهج  الدراسة 
واستخدمت الدراسة أسلوب الحصر الشامل بتطبيق اbستبانة على كامل اIجتمع البالغ عددهم
الرشاقة تطبيق  الدراسة:  هذه  لها  توصلت  التي  النتائج  وأبرز  ووكيلة.   yووكي ومديرة  مديرا   ٦١
اIرتبة في  اbستشعار  بعد  وجاء  تنورة.  رأس  محافظة  مدارس  في  متوسطة  بدرجة  التنظيمية 
ا|ولى بm أبعاد الرشاقة التنظيمية، وبدرجة تطبيق عالية، يليه بعد التطبيق بدرجة تطبيق عالية،
بينما جاء بعد اتخاذ القرار في اIرتبة ا|خيرة، وبدرجة تطبيق متوسطة. اIوافقة بدرجة متوسطة
للتصور والتوصل  تفعيلها،  سبل  وعلى  التنظيمية  الرشاقة  تطبيق  تواجه  التي  الصعوبات  على 

اIقترح لتفعيل تطبيق الرشاقة التنظيمية في مدارس محافظة رأس تنورة.
(رشاقة التنظيمية  الرشاقة  ممارسة  درجة  على  التعرف  هدفت   (2023) الرشود  دراسة 
اbبتدائية اIدارس  مديرات  لدى  واIمارسة)  التطبيق  -رشاقة  القرار  اتخاذ  رشاقة   - اbستشعار 
اIنهج الدراسة  استخدمت  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  اIعلمات،  نظر  وجهة  من  حائل  بمدينة 
الوصفي اIسحي. واعتمدت الدراسة أداة اbستبانة. وطبقت على عينة مكونه من (٣٥٢) معلمة.
جدًا. عالية  اIعلمات  نظر  وجهة  من  التنظيمية  الرشاقة  أبعاد  توافر  درجة  أن  النتائج  أظهرت  وقد 
كذلك بينت النتائج أن توافر أبعاد الرشاقة لدى مديرات اIدارس اbبتدائية بمدينة حائل من وجهة
نظر اIعلمات جاءت بدرجة توافر عالية جدا. وأظهرت النتائج أيضًا أنه b توجد فروق ذات دbلة
الرشاقة التنظيمية لدى مديرات إحصائية عند مستوى الدbلة (0.05) فأقل حول درجة ممارسة 
دbلة ذات  فروق  وتوجد  الخدمة،  سنوات  متغير  إلى  تعزى  حائل  بمدينة  اbبتدائية  اIدارس 
بمدينة اbبتدائية  اIدارس  مديرات  لدى  التنظيمية  الرشاقة  ممارسة  درجة  تقدير  في  إحصائية 
حائل تُعزى إلى متغير اIؤهل العلمي) وذلك ممن يحملن مؤهل أقل من بكالوريوس وممن يحملن

مؤهل دراسات عليا.
قائدات تطبيق  واقع  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت   .(2022) وآخرون.  التويجري  دراسة 
السريعة، اbستجابة  رشاقة  اbستشعار،  (رشاقة  التنظيمية  الرشاقة  |بعاد  الثانوية  اIدارس 
اIعلمات، نظر  وجهة  من  تطبيقها  ومعوقات  اÜبداع)،  رشاقة  القرار،  اتخاذ  في  اIشاركة  رشاقة 
الرياض. بمدينة  الثانوية  اIدارس  في  التنظيمية  الرشاقة  مستوى   mلتحس مقترح  تصور  ووضع 
البيانات، لجمع  أداة  اbستبانة  واستخدمت  الوصفي،  اIنهج  استخدم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق 
(4761) عددهن  والبالغ  الرياض،  بمدينة  الثانوية  اIرحلة  معلمات  من  الدراسة  مجتمع  وتكون 
نتائج: من  الدراسة  إليه  توصلت  ما  أهم  ومن  معلمة.   (570) على  العينة  اقتصرت  فيما  معلمة، 
كشفت النتائج عن موافقة أفراد عينة الدراسة من معلمات اIدارس الثانوية بمدينة الرياض على
سرعة (رشاقة  التنظيمية  الرشاقة  |بعاد  الرياض  بمدينة  الثانوية  اIدارس  قائدات  تطبيق 
بدرجة القرار)  اتخاذ  في  اIشاركة  ورشاقة  اbستشعار،  ورشاقة  اbبتكار،  ورشاقة  اbستجابة، 
عالية، كما كشفت النتائج عن موافق معلمات اIدارس الثانوية بمدينة الرياض بدرجات تراوحت
في التنظيمية  الرشاقة  تطبيق  سبيل  في  تقف  قد  التي  اIعوقات  على  والعالية)  (اIتوسطة   mب
mالروت وطغيان  اIدرسة،  داخل  القرار  اتخاذ  في  كاIركزية  الرياض،  بمدينة  الثانوية  اIدارس 

والبيروقراطية على العمل اÜداري في اIدرسة.
مؤسسي ا|داء   ãلتحس مقترح  تصور  وضع  الدراسة  هدفت   .(2020) الذبياني.  دراسة 
اbستشعار- التنظيمية (بعد  الرشاقة  ضوء  على  السعودية  العربية  اIملكة  في  الثانوية  باIدارس 
بعد اتخاذ القرار- بعد اIمارسة)، وتمثلت عينة الدراسة في (52) قائد وقائدة باIدارس الثانوية
لجمع باbستبانة  الدراسة  واستعانت  الوصفي،  اIنهج  الدراسة  واستخدمت  وا|هلية.  الحكومية 
التقويم) الرقابة،  التنظيم،  (التخطيط،  فرعية:  محاور  أربع  على  اشتملت  التي  الدراسة  بيانات 
وقائدات قائدي  من  عشوائية  عينة  على  اbستبانة  توزيع  إدارياً  موقفاً   (12) على  وتضمنت 
وأسفرت وقائدة،  قائد   (52) عددهم  والبالغ  حائل  بمنطقة  وا|هلية  الحكومية  الثانوية  اIدارس 
نتائج الدراسة اIيدانية انه من الضروري التعرف تطبيق أبعاد الرشاقة التنظيمية لتحسm ا|داء



ا1ؤسسي با1دارس الثانوية في ا1ملكة العربية السعودية من خ3ل ا1حاور ا-ربعة الرئيسة التي
تتعلق بالوظائف اPدارية ا-ربع (التخطيط - التنظيم - الرقابة - التقويم)، من خ3ل الث3ثة أبعاد
الدراسة وتوصلت  ا1مارسة).  بعد  القرار-  اتخاذ  بعد  اYستشعار-  في (بعد  تمثلت  التي  الرئيسة 
لوضع تصور مقترح يحدد الع3قة الوثيقة ب] أبعاد الرشاقة التنظيمية الث3ثة (بعد اYستشعار،
-الرقابة -التنظيم  (التخطيط  ا-ربع  اPدارية  الوظائف  وب]  ا1مارسة)  بعد  القرار،  اتخاذ  بعد 

-التقويم) وذلك لتطوير ا-داء ا1ؤسسي با1دارس الثانوية في ا1ملكة العربية السعودية.
دراسة (Li et al., 2020)هدفت هذه الدراسة إلى تحليل تأثير قدرات التجارة اPلكترونية على
الرشاقة تؤديه  الذي  الوسيط  الدور  على  التركيز  مع  الص]،  في  الزراعية  الشركات  أداء  تحس] 
التنظيمية في هذه الع3قة. وقد تناول الباحثون مفهوم الرشاقة التنظيمية من خ3ل بعدين رئيس]
التشغيلي التكيف  وسرعة   ،(Market Capitalizing Agility) السوق  رسملة  سرعة  هما: 
(Operational Adjustment Agility)، بوصفهما عامل] حاسم] في تعزيز قدرة ا1ؤسسات
على اYستجابة الفاعلة 1تغيرات السوق والبيئة التكنولوجية. استخدمت الدراسة ا1نهج الوصفي
عينة على  تطبيقه  تم  حيث  البيانات،  لجمع  رئيسية  كأداة  اYستبيان  على  باYعتماد  التحليلي 
البيانات تحليل  تم  وقد  الصينية.  ا1قاطعات  مختلف  في  تعمل  شركة زراعية   (  312) من  مكونة 
ب] ا1باشرة  وغير  ا1باشرة  الع3قات  لقياس   (SEM) الهيكلية  با1عادYت  النمذجة  باستخدام 

ا1تغيرات 
الشركات أداء  على  ومباشراً  إيجابيًا  تأثيراً  تؤثر  اPلكترونية  التجارة  قدرات  أن  النتائج  .وأظهرت 
إن إذ  التأثير،  هذا  يعزز  جوهريًا  وسيطًا  دوراً  تؤدي  التنظيمية  الرشاقة  أن  تب]  كما  الزراعية، 
الشركات التي تتمتع بمستوى عالٍ من الرشاقة التنظيمية تكون أكثر قدرة على استثمار التقنيات
اPلكترونية القدرات  وتحويل  الخارجية،  البيئة  في  التغيرات  مع  والتكيف  وكفاءة،  بسرعة  الرقمية 
تعزيز أن  إلى  كذلك  وأشارت الدراسة  والتنافسية.  واPنتاجية  ا-داء  في  ملموسة  مكاسب  إلى 
اYستجابة وتسريع  القرار  اتخاذ  كفاءة  رفع  في  يسهم  ا1ؤسسات  داخل  التنظيمية  الرشاقة 

للتغيرات في السوق الزراعي، مما ينعكس إيجابًا على ا-داء العام للشركات.
الدراسات السابقة ا5رتبطة بالسلوك ا*بداعي

علي ا1ادية  العمل  بيئة  تأثير  على  التعرف  الدراسة  هدفت  وآخرون. (2025)  الصباغ  دراسة 
الحساسية التحليل،  علي  -القدرة  الط3قة  للعامل] (ا-صالة-ا1رونة-  اPبداعي  السلوك 
للمشك3ت- ا1خاطرة وروح ا1جازفة) بالتطبيق علي بعض شركات القرية الذكية ا1صرية (شركة
في عامل  من 304  مكونة  عينة  على  استقصاء  قائمة  وتوزيع  بتصميم  وذلك  رأيه)،  وشركة  فوري 
الشركات محل الدراسة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أنه يوجد ع3قة معنوية ب] ا1تغير ا1ستقل
ويوجد الدراسة.  محل  بالشركات  للعام]  اPبداعي  السلوك  التابع  وا1تغير  ا1ادية)  العمل  (بيئة 
يوجد أنه  تب]  كما  للعامل]،  اPبداعي  والسلوك  ا1ادية  العمل  بيئة  ب]  إحصائية  دYلة  ذو  تأثير 
القرية شركات  في  للعامل]  اPبداعي  السلوك  علي  ا1ادية  العمل  لبيئة  إحصائية  دYلة  ذات  تأثر 
اتجاهات في  إحصائية  اخت3فات  توجد  أنه  إلي  الدراسة  توصلت  كما  الدراسة،  محل  الذكية 
ا1وظف] نحو السلوك اPبداعي للعامل] وفقا لبعض الخصائص الديموجرافية (النوع – العمر -
نوع مكان العمل - عدد ساعات العمل - عدد أيام العمل– ا1ؤهل الدراسي)، كما توصلت الدراسة
إلي أنه توجد فروق معنوية ذات دYلة إحصائية حول توافر عناصر بيئة العمل ا1ادية ولكل بعد
للعامل] اPبداعي  والسلوك  وا-دوات)  ا-ثاث  اPضاءة،  ا1كتب،  (تخطيط  حدة  علي  أبعادها  من 
اخت3فات هناك  ليس  أنه  إلي  الدراسة  توصلت  كما  إجمالي"،  بشكل  الدراسة  محل  بالشركات 
ذات دYلة إحصائية ب] الشركات محل الدراسة في السلوك اPبداعي لدى العامل] وفقا للمحاور
(ا-صالة، ا1رونة، الط3قة والقدرة علي التحليل، الحساسية للمشك3ت، ا1خاطرة وروح ا1جازفة،

السلوك اPبداعي للعام]).
الع3قة في  التنظيمية  للثقة  الوسيط  الدور  اختبار  الدراسة  استهدفت   (2025) دراسة عويس. 
الط3قة- (ا-صالة-  اPبداعي  العمل  وسلوك  ا-صيلة  القيادة  نمط  لسلوك  العامل]  إدراك  ب] 
مراكز في  العامل]  على  بالتطبيق  اPبداعية)،  الذاتية  الكفاءة  للمشك3ت-  الحساسية  ا1رونة- 
قدرها عشوائية  عينة  استقصاء  خ3ل  من  الجيزة  بمحافظة  ا1حمول  لشركات  الخدمات  تقديم 
Pدراك إحصائية  دYلة  ذو  معنوي  تأثير  هناك  إلى أن  الدراسة  نتائج  وتوصلت  مفردة.   (366)
سلوك نمط القيادة ا-صيلة على السلوك اPبداعي للعامل]، وفي الوقت نفسه يرتبط بدرجة كبيرة
بشكل غير مباشر مع السلوك اPبداعي عن طريق الثقة التنظيمية، وتؤثر الثقة التنظيمية إيجابيا
للعامل] تعدل اPبداعية  الكفاءة الذاتية  أن  النتائج  أظهرت  كما  للعامل]،  اPبداعي  السلوك  على 
التأثير ع3قة  أيضا  تعدل  كما  اPبداعي،  والسلوك  التنظيمية  الثقة  ب]  اPيجابية  التأثير  ع3قة 

اPيجابية ب] القيادة ا-صيلة والسلوك اPبداعي.
دراسة إبراهيم وآخرون. (2024). استهدفت الدراسة دراسة تأثير رشاقة ا1وارد البشرية على
على بالتطبيق  في العمل  ا-فكار)  تطبيق  ا-فكار-  مشاركة  ا-فكار –  (توليد  اPبداعي  السلوك 
أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الحكومية في وسط وشرق الدلتا، بلغ حجم العينة ٣٧٧ مفردة،
الدراسة بيانات  لجمع  العينة  مفردات  على  توزيعها  تم  اPستقصاء  قائمة  الباحث]  واستخدم 
ا-ولية ا1ناسبة ذلك لطبيعة الدراسة.  وقد توصلت نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط إيجابي ب]



بالجامعات ا+عاونة  والهيئة  التدريس  هيئة  9عضاء  ا;بداعي  والسلوك  البشرية  ا+وارد  رشاقة 
ا+وارد رشاقة  9بعاد  مباشرا  معنويا  إيجابياً  تأثيراً  ووجود  الدلتا،  وشرق  وسط  في  الحكومية 
بالجامعات ا+عاونة  والهيئة  التدريس  هيئة  9عضاء  ا;بداعي  السلوك  أبعاد  على  البشرية 

الحكومية في وسط وشرق الدلتا.
دراسة الحسبان. (2024) هدفت الدراسة الكشف عن درجة ممارسة مديري ا+دارس الحكومية
للقيادة الريادية في مديرية تربية الزرقاء ا9ولى ، وأثرها على السلوك ا;بداعي (ا[صالة- ا+رونة
استخدمت نظرهم  وجهة  من   dا+علم التفاصيل) لدى  ادراك  با+شكhت –  ا;حساس  -الطhقة- 
السلوك الريادية،  (القيادة   dباستبانت الدراسة  أدوات  تمثلت  ا+سحي،  الوصفي  ا+نهج  الدراسة 
ا+تيسرة. بالطريقة  اختيارهم  تم  وقد  ومعلمة  معلم   (200) من  الدراسة  عينة  تكونت  ا;بداعي). 
الحكومية ا+دارس  مديري  ممارسة  لدرجة  الحكومية  ا+دارس  معلمي  تقديرات  أن  النتائج  أظهرت 
وفي الكلية  درجتها  في  مرتفعة  بدرجة  جاءت  ا9ولى  الزرقاء  تربية  مديرية  في  الريادية  للقيادة 
فروق وجود  وعدم  مرتفعة،  كانت  ا;بداعي  للسلوك  +مارستهم  تقديراتهم  وكذلك  مجا[تها،  جميع 
الحكومية ا+دارس  مديري  ممارسة  لدرجة  العينة  أفراد  تقديرات  متوسطات  في  إحصائيا  دالة 
للقيادة الريادية تعزى لعدد سنوات الخبرة، وكذلك للجنس باستثناء مجال ا+خاطرة كانت الفروق
الذين لصالح  الفروق  كانت  ا+خاطرة  مجال  باستثناء  العلمي  للمؤهل  وكذلك   ،dا+علم لصالح 
دالة طردية  إيجابية  ارتباطية  عhقة  وجود  النتائج  أظهرت  كما  فقط،  البكالوريوس  درجة  يحملون 
إحصائيا بd متوسطات تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة مديري ا+دارس الحكومية +جا[ت
ودرجته بمجا[ته  ا;بداعي  السلوك  +ستوى  تقديراتهم  ومتوسط  الكلية،  ودرجتها  الريادية  القيادة 
الكلية لدى معلميها. ومن أبرز ما أوصت به الدراسة الحرص على توظيف القيادة الريادية +ا لها

من أثر على ممارسة ا+علمd للسلوك ا;بداعي.
ا9خhقيات ممارسة  درجة  عن  الكشف  إلى  الدراسة  هدفت   .(2024) وس-مة.  دراسة ريان 
ا;بداعي السلوك  بمستوى  وعhقتها  ا9خضر  الخط  داخل  العربية  ا+دارس  مديري  لدى  ا+هنية 
الدراسة عينة  وتكونت  ا[رتباطي.  الوصفي  ا+نهج  استخدم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق   .dللمعلم
ا9خضر. الخط  داخل  ومعلمة  معلما  و(396)  ومديرة  مديرا   (142) منهم  فردا،   (538) من 

.dقيات ا+هنية، ومقياس السلوك ا;بداعي للمعلمhواستخدم مقياس ا9خ
وأشارت النتائج إلى أن درجة ممارسة ا9خhقيات ا+هنية لدى مديري ا+دارس العربية من وجهة
نظر عينة الدراسة جاءت بدرجة متوسطة، وأن مستوى السلوك ا;بداعي للمعلمd جاء متوسطا،
مديري لدى  ا+هنية  ا9خhقيات  ممارسة  درجة   dب إحصائيا  دالة  موجبة  ارتباطية  عhقة  ووجود 

 .dمستوى السلوك ا;بداعي للمعلم dا+دارس العربية وب
دراسة الراعي. (2024). استهدفت الدراسة التعرف على العhقة بd الدعم التنظيمي ا+درك،
ميناء هيئة  في  الفكرة)  تطبيق   – للفكرة  الترويج  ا9فكار-  (توليد   dللعامل ا[بتكاري  والسلوك 
وتمثلت التحليلي،  الوصفي  ا+نهج  على  الدراسة  اعتمدت  وقد  مصر العربية،  بجمهورية  دمياط 
أداة الدراسة في ا[ستبانة، ثم توزيعها على (٣٣٢) مفردة من العاملd في هيئة ميناء دمياط،
.(%٧٨) بلغت  استجابة  بنسبة   (٢٥٩) للتحليل  والصالحة  ا+جمعة  ا[ستمارات  عدد  وبلغ 
وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط معنوي بd الدعم التنظيمي ا+درك والسلوك ا[بتكاري
الدعم أبعاد  كأحد  القرارات  اتخاذ  في  ا+شاركة   dب ارتباط  عhقة  أقوى  وجاءت   ،dللعامل
العدالة  dب ارتباط  عhقة  أقل  جاءت  كما   ،dللعامل ا[بتكاري  السلوك   dوب ا+درك  التنظيمي 
التنظيمية كأحد أبعاد الدعم التنظيمي ا+درك وبd السلوك ا[بتكاري للعاملd، فضh عن وجود
دمياط، ميناء  بهيئة   dللعامل ا[بتكاري  السلوك  على  ا+درك  التنظيمي  الدعم  9بعاد  معنوي  تأثير 
ا[بتكاري السلوك  في  تحدث  التي  التغيرات  من   (%59.3) يفسر  ا+درك  التنظيمي  الدعم  وأن 

  .dللعامل
دراسة مصالحة والشرمان. (2024). هدفت الدراسة التعرف إلى مستوى الثقافة التنظيمية
السائدة لدى مديري ا+دارس ا[بتدائية داخل الخط ا9خضر، وعhقتها بتنمية السلوك ا;بداعي
ا+سحي الوصفي  ا+نهج  الدراسة  اعتمدت  وقد   ،dوا+علم ا+ديرين  نظر  وجهة  من   dا+علم لدى 
منطقة في  ومعلميها،  ا[بتدائية  ا+دارس  مديري  جميع  من  الدراسة  مجتمع  تكون  ا[رتباطي. 
مديرا  (387) من  الدراسة  عينة  تكونت  ومعلم  مدير   (1600) عددهم  البالغ  الشمالي،  ا+ثلث 
ومعلما. أظهرت النتائج، أن مستوى الثقافة التنظيمية لدى مديري ا+دارس ا[بتدائية في منطقة
ا+ثلث الشمالي داخل الخط ا9خضر، جاء بدرجة مرتفعة في الدرجة الكلية وفي جميع ا+جا[ت،
أظهرت النتائج أيضا أن تنمية السلوك ا;بداعي، جاء بدرجة مرتفعة، كما أظهرت النتائج وجود

عhقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائيا، بd مستوى الثقافة التنظيمية وتنمية السلوك ا;بداعي.
السلوك في  الخادمة  القيادة  دور  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت   .(2024) دراسة هنوش. 
ا;بداعي لدى معلي مديرية التربية والتعليم لواء ماركا، ولغايات تحقيق أهداف الدراسة الحالية
لجمع استبانة  تطوير  تم  حيث  الدراسة،  لنوع  +hئمته  والتحليلي  الوصفي  ا+نهج  استخدام  تم 
dقة ارتباطية بhالبيانات من عينة قوامها (314) معلماً ومعلمة.  وأظهرت نتائج الدراسة وجود ع
للقيادة الخادمة بأبعادها ا+تمثلة في (ا;يثار، ا+شاركة العاطفية، التمكd) في السلوك ا;بداعي
للمعلمd في ا+دارس، وقد أوصت الدراسة بزيادة ا[هتمام في القيادة الخادمة في ا+ؤسسات



التعليمية Fا لها من أهمية في إبراز دور العامل3 ومشاركتهم وتحس3 الع/قات بينهم، وتشجيع
معلي مديريات التربية والتعليم على استخدام السلوك اLبداعي وذلك Fا له من أهمية في تحس3

جودة العملية التعليمية.
دراسة يونس واخرون (2024) هدفت الكشف عن تأثير رشاقة اFوارد البشرية على السلوك
على ب̀تكار) في العمل بالتطبيق  ا التفكير  اFخاطر-  وتحمل  اFبادأة  اFشك/ت –  (حل  اLبداعي 
على الدراسة  واعتمدت  الدلتا.  وشرق  وسط  في  الحكومية  بالجامعات  التدريس  هيئة  أعضاء 
قائمة الدراسة  واستخدمت  مفردة،  من 377  الدراسة  عينة  وتكونت  التحليلي.  الوصفي  اFنهج 
لطبيعة ذلك  اFناسبة  اnولية  الدراسة  بيانات  لجمع  العينة  مفردات  على  توزيعها  تم  ا`ستقصاء 
البشرية اFوارد  رشاقة  ب3  إيجابي  ارتباط  وجود  الى  الدراسة  نتائج  توصلت  وقد  الدراسة. 
والسلوك اLبداعي nعضاء هيئة التدريس والهيئة اFعاونة بالجامعات الحكومية في وسط وشرق
السلوك أبعاد  على  البشرية  اFوارد  رشاقة  nبعاد  مباشرا  معنويا  إيجابياً  تأثيراً  ووجود  الدلتا، 

اLبداعي nعضاء هيئة التدريس والهيئة اFعاونة بالجامعات الحكومية في وسط وشرق الدلتا.
دراسة Jakubauskytė-Andriulienė, 2024)) هدفت الدراسة إلى استكشاف كيفية تأثير
على دمج ا`تصال في تعزيز التعبير اLبداعي للموظف3، مع التركيز  الثقافة التنظيمية ونموذج 
التمكيني ا`تصال  يلعبه  الذي  الدور  فهم  إلى  هدفت  كما  اFؤسسات.  أنشطة  في  ا`ستدامة 
اFستدامة. اتبعت العمل  بيئة  في  وإبداعهم  اFوظف3  مشاركة  تعزيز  في  والتفاعلي  واLداري 
(Literature Review) شاملة  أدبية  مراجعة  على  القائم  التحليلي  الوصفي  اFنهج  الدراسة 
وا`ستدامة، التنظيمية،  الثقافة  ا`تصال،  اFؤسسي،  باLبداع  اFرتبطة  النظرية  اFفاهيم  لدراسة 
وتطوير نموذج اتصال نظري يوضح الع/قة بينهم. وتمثلت عينة الدراسة في مراجعة أدبية شاملة

للمقا`ت العلمية اFنشورة حول اLبداع اFؤسسي، وا`تصال، والثقافة التنظيمية ،وا`ستدامة.
أظهرت الدراسة أن ا`تصال الفعال داخل اFنظمة، سواء كان تمكينيًا أو إداريًا أو تفاعليًا، يعزز
التعبير اLبداعي للموظف3 ويزيد من مشاركتهم في تنفيذ ممارسات ا`ستدامة. دمج ا`ستدامة
لÇبداع، داعمة  بيئة  خلق  في  يسهم  التنظيمية  الثقافة  داخل  ومحدد  استراتيجي  كموضوع 
استخدام كيفية  اFقترح  ا`تصال  يوضح نموذج  مبتكرة.  أفكار  تقديم  على  اFوظف3  ويشجع 

الثقافة التنظيمية لتعزيز اLبداع واFشاركة في أنشطة ا`ستدامة بشكل منظم ومترابط.
دراسة (Siddiq, et al, 2023) هدفت هذه الدراسة إلى فحص التفاعل ب3 القيادة التحويلية،
رشاقة اFوظف، واnمان النفسي وتأثيرها الجماعي على اLبداع لدى اFوظف3. استخدمت عينّة
النتائج  .(PLS-SEM) الهيكلية اFعاد`ت  وتحليل  مختلفة،  قطاعات  من  موظفاً   181 من  مكونة 
بمستوى مباشراً  إيجابيًا  ارتباطاً  يرتبط  التحويلية  القيادة  أسلوب  أن  النتائج  أظهرت  أن  أكدت 
يظهرون وداعمة  ملهمة،  تحفيزية،  لقيادة  يتعرضون  الذين  اFوظفون  وأن  اFوظف3،  لدى  اLبداع 
اFوظف رشاقة  أن  الدراسة  أظهرت  جديدة،  وحلول  مبتكرة  أفكار  تقديم  على  أكبر  قدرة 
القيادة آخر،  بمعنى  واLبداع،   التحويلية  القيادة  ب3  كوسيط  تعمل   (Employee Agility)
اnداء في  اLبداع  مستوى  زيادة  إلى  تؤدي  بدورها  والتي  اFوظف،  رشاقة  تعزز  التحويلية 
الوظيفي، كما تشير النتائج إلى أن اFؤسسات التي ترغب في تعزيز اLبداع ب3 موظفيها يجب
أن تركز على تطوير قيادة تحويلية، تعزيز رشاقة اFوظف3، وخلق بيئة عمل توفر اnمان النفسي.

وسائل استخدام  يؤثر  كيف  فحص  إلى  الدراسة  هذه  هدفت   (Zhang, et al, 2023) دراسة
إدارة سلوكيات  خ/ل  من  وذلك  اFوظف3،  لدى  اLبداع  على  بالعمل  اFرتبط  ا`جتماعي  التواصل 
الص3، في  موظفاً   (425) عينّت  اFعرفة).  ت/عب  اFعرفة،  إخفاء  اFعرفة،  (مشاركة  اFعرفة 
واستخدمت CB-SEM. أشارت النتائج إلى أن استخدام وسائل التواصل ا`جتماعي nغراض
على باFعرفة.  الت/عب  من  والحد  اFعرفة  مشاركة  تعزيز  خ/ل  من  اFوظف  إبداع  يعزز  العمل 
يؤثر أن  يمكن   ` ا`جتماعي  التواصل  لوسائل  ا`جتماعي  ا`ستخدام  فإن  ذلك،  من  النقيض 

بشكل غير مباشر على إبداع اFوظف عبر سلوكيات إدارة اFعرفة.
دراسة الطبال. (2023). هدفت الدراسة التعرف على ع/قة رشاقة اFوارد البشرية على الصحة
كمتغير الجديدة)  اnفكار  وتنفيذ  وترويج  (توليد  للعامل3  اLبداعي  السلوك  توسيط  مع  التنظيمية 
هذا ولتحقيق  السويس،  محافظة  عام  بديوان  العامل3  على  بالتطبيق  الع/قة  هذه  في  وسيط 
البيانات لجمع  ا`ستبانة  واستخدمت  التحليلي.  الوصفي  اFنهج  على  الدراسة  اعتمدت  الهدف 
واFعلومان من عينة قوامها 219 مفردة من العامل3 بديوان عام محافظة السويس. وتوصلت نتائج
الدراسة إلى وجود ع/قة تأثير إيجابي قوي ومعنوي nبعاد رشاقة اFوارد البشرية محل الدراسة
وهي: (ا`ستباقية والتكيف واFرونة) في تدعيم السلوك اLبداعي للعامل3 بأبعاده محل الدراسة:
الدراسة: محل  بأبعادها  التنظيمية  الصحة  وتدعيم  الجديدة)  اnفكار  وتنفيذ  وترويج  (توليد 

(التماسك التنظيمي وا`ستق/لية التنظيمية وحل اFشك/ت التنظيمية).
دراسة يوسف. (2022). هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى تطبيق مديري اFدارس في
وتحمل – اFبادأة  اFشك/ت  اLبداعي(حلاLبداعي(حل  بالسلوك  وع/قته  اLداري  للتمك3  الزرقاء  محافظة 
ب̀تكار) للمعلم3 من وجهة نظرهم، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحث اFخاطر- التفكير ا
(205) من  مكونة  عشوائية  عينة  من  البيانات  لجمع  كأداة  وا`ستبانة  التحليلي  الوصفي  اFنهج 



أن الدراسة  نتائج  وبينت  الزرقاء.  بمحافظة  والخاصة  الحكومية  ا@دارس  في  ومعلمة  معلما 
Dداري لدى مديري ا@دارس في محافظة الزرقاء من وجهة نظر ا@علمMا Dمستوى تطبيق التمك
على السلطة  تفويض  بعد  حصل  ا]بعاد؛  مستوى  وعلى   ،(5 من   3.87) بمتوسط  مرتفعا؛  جاء 
أعلى متوسط (3.98) ثم اbتصال الفعال بمتوسط (3.86) وثالثا حفز ا@وظفD بمتوسط (3.84)
السلوك مجال  وحصل  (مرتفع)  تطبيق  بمستوى  وجميعها   (3.79) بمتوسط  التدريب  وأخيرا 
مستوى وعلى  (مرتفع)  إبداعي  بسلوك   (5 من   3.94) كلي  متوسط  على   Dللمعلم اMبداعي 
بمتوسط ا@شكlت  حل  ثم   (4.04) متوسط  أعلى  على  اbبتكاري  التفكير  بعد  حصل  ا]بعاد؛ 
(مرتفع) إبداعي  سلوك  بتقدير  والثlثة   (3.86) بمتوسط  ا@خاطر  وتحمل  ا@بادأة  وثالثا   (3.92)
وعدم وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى (α ≤ 0.05) بD آراء ا@علمD حول مستوى تطبيق
@تغيرات تبعا   Dللمعلم اMبداعي  السلوك  مستوى  في  أو  ا@دارس  مديري  لدى  اMداري   Dالتمك
(الجنس، نوع التعليم، العمر، ا@ؤهل العلمي)، وبلغت قيمة عlقة اbرتباط (0.73)، وتشير لعlقة
محافظة في   Dا@علم لدى  اMبداعي  والسلوك  اMداري   Dالتمك تطبيق   Dب موجبة  طردية  قوية 

الزرقاء.
 

الدراسات السابقة ا@تعلقة بمتغيري الدراسة
(رشاقة التنظيمية  الرشاقة   Dب العlقة  عن  الكشف  هدفت  وآخرون (2024)  ا(طيري  دراسة 
اMبداعي(ا]صالة- والتطبيق) والسلوك  ا@مارسة  رشاقة  القرار –  اتخاذ  رشاقة  اbستشعار- 
ا@رونة- الطlقة) لدى معلمات ا@دارس الثانوية الحكومية بمدينة بريدة، وقد استخدم فيها ا@نهج
الثانوية ا@دارس  معلمات  معلمة من   ٣٠٠ على  وزعت  كأداة  واbستبانة  اbرتباطي،  الوصفي 
للرشاقة ا@دارس  مديرات  تطبيق  في  مرتفعة  درجة  النتائج  وأظهرت  بريدة،  مدينة  في  الحكومية 
كما ا@دارس،  هذه  معلمات  لدى  اMبداعي  السلوك  ممارسة  في  عال  مستوى  وكذلك  التنظيمية 

كشفت عن وجود عlقة ارتباطية طردية بD الرشاقة التنظيمية والسلوك اMبداعي .
التنظيمية الرشاقة  أثر  على  التعرف  إلي  الدراسة  هدفت   (2024) وآخرون  الجازي  دراسة 
على تطبيقية  دراسة   Employee creativity  Dا@وظف ابداع  على   Organizational agility
البنوك اbردنية التجارية. ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الدراسة ا@نهج الوصفي التحليلي،
من  (300) من  الدراسة  عينة  وتكونت  البيانات،  لجمع  كأداة  اbستبانه  الدراسةعلى  واعتمدت 
معنوي ايجابي  اثر  وجود  إلى  الدراسة  نتائج  وتوصلت  اbردنية.  التجارية  البنوك  في   Dالعامل
للرشاقة التنظيمية على ابداع ا@وظفD في البنوك التجارية ا]ردنية، ووجود اثر ايجابي معنوي
للرشاقة التنظيمية على ابداع ا@وظفD في البنوك التجارية ا]ردنية، ووجود اثر ايجابي معنوي
على الدراسة  أكدت  كما  ا]ردنية،  التجارية  البنوك  في   Dا@وظف ابداع  على  التنظيمية  للرشاقة 
ضرورة تركيز إدارة البنوك على كيفية التعامل مع ظروف العمل ا@ختلفة والتغيرات الغير متوقعة,
ضرورة تركيز البنك على زيادة مستوى التنافس بD العاملD من أجل تنشيط اMبداع واكتشاف
ا@بدعD, ضرورة امتlك البنك خطة واضحة لبناء وتجهيز البنية التحتية بالتقنيات الحديثة وكيفية

إدارتها.
دراسة عبد الهادي وآخرون (2023) هدفت الدراسة الكشف عن تأثير القيادة الريادية على
السلوك اMبداعي للموظفD في قطاع الضيافة والسياحة من خlل فحص الدور الوسيط للرشاقة
التنظيمية. تم استخدام PLS-SEM لتحليل(400 )إجابة صحيحة تم جمعها من ا@وظفD بدوام
النتائج أشارت  مصر.  في  العاملة  (أ)  الفئة  من  السفر  ووكاbت  نجوم  الخمس  فنادق  في  كامل 
.Dبداعي للموظفMبالرشاقة التنظيمية والسلوك ا إيجابياً  إلى أن القيادة الريادية ترتبط ارتباطاً 
.Dبداعي للموظفMكما أشارت النتائج إلى أن الرشاقة التنظيمية ترتبط بشكل إيجابي بالسلوك ا
والسلوك الريادية  القيادة   Dب العlقة  في  كوسيط  التنظيمية  الرشاقة  تعمل  ذلك،  على  عlوة 
الرشاقة الريادية،  للقيادة  النظري  الفهم  تطوير  على  الدراسة  تعمل   .Dللموظف اMبداعي 
ومن مصر.  في  والضيافة  السياحة  صناعة  سياق  في   Dللموظف اMبداعي  والسلوك  التنظيمية، 
القيادة فوائد  لتعظيم  بتوصيات  والضيافة  السياحة  مؤسسات  الدراسة  تزود  العملية،  الناحية 

.Dبداعي للموظفMالريادية من حيث ا@رونة التنظيمية والسلوك ا
Dب العlقة  تحديد  إلى  الدراسة  هدفت   Dzimidienė, Bagdžiūnienė, (2022) دراسة
رشاقة ا@وظفD، والكفاءة الذاتية، والسلوك اbبتكاري في ا@ؤسسة، وتقييم الدور الوسيط للكفاءة
مسح باستخدام  الدراسة  أجُريت  وقد  اbبتكاري.  والسلوك  الرشاقة   Dب العlقة  في  الذاتية 
أعمار متوسط  وكان  النساء،  من  منهم   %78 كان  موظفًا،   172 من  مكونة  عينة  على  مقطعي 
والكفاءة اbبتكاري،  والسلوك   ،Dا@وظف رشاقة  لقياس  مقاييس  تطبيق  وتم  سنة.   33.8 Dا@شارك
الذاتية. و]غراض هذه الدراسة، تم إعداد مقياس للرشاقة الوظيفية للموظفD في ليتوانيا يتكون
من عشرين بندًا. تمت معالجة النتائج باستخدام التحليل الترابطي، واbنحدار، وتحليل الوساطة.
وأظهرت النتائج الرئيسية: أوbً، أن ارتفاع مستوى رشاقة ا@وظف والكفاءة الذاتية يتنبأ بمزيد من
ا@شاركة في السلوك اbبتكاري؛ وثانيًا، أن الكفاءة الذاتية تعمل كوسيط في العlقة بD الرشاقة
الرشاقة  – للموظف  الشخصية  الخصائص  أهمية  على  التأكيد  تم  وقد  اbبتكاري.  والسلوك 
في كوسيط  الذاتية  الكفاءة  دور  عن  وكُشف  اbبتكاري،  بالسلوك  التنبؤ  في   – الذاتية  والكفاءة 



الع4قة ب3 الرشاقة والسلوك ا'بتكاري.

التعليق على الدراسات السابقة:
السوق-رشاقة رسملة  التشغيلي-سرعة  التكيف  سرعة  أبعاد)  السابقة  الدراسات  عرضت 
السريعة- ا'ستجابة  اIبداع-رشاقة  رشاقة  التشغيلية-  الرشاقة  العميل- الشراكة-رشاقة 

رشاقة تطبيق العمل-رشاقة عملية اتخاذ القرار-رشاقة ا'ستشعار) للمتغير اLستقل.
اTفكار- اTفكار-تطبيق  التحليل-ترويج  على  القدرة  أبعاد ( السابقة  الدراسات  عرضت 
اLشك4ت- اLخاطر-حل  وتحمل  -اLبادأة  ا'بتكار التفكير  اTفكار-  اTفكار-توليد  مشاركة 
باLشك4ت-الط4قة-اLرونة اIبداعية-اIحساس  الذاتية  -الكفاءة  التفاصيل إدراك 

-ا'صالة) للمتغير التابع.
وقد أجريت هذه الدراسات في بيئات متنوعة، بعضها في بيئات أجنبية مثل دراسة (2024)
. ( Zaini et al.,2020 (دراسة. (Puriwat et al., 2021) دراسة . Blancia , Baldera
.(Li et al., 2020) دراسة 
كما أجُريت دراسات أخرى في البيئات العربية، منها دراسة البحيري والقرني. (2024). ودراسة
ودراسة  .(2023) ودراسة الشهراني.   .(2023) ثواب.  آل  ودراسة   .(2024) واLقابلة.  بنات 
الدرويش ودراسة   .(2020) الذبياني.  ودراسة   .(2023) الرشود  ودراسة   .(2023) الشيبان. 
(2024). ودراسة والشرمان.  مصالحة  ودراسة   .(2024) والعج4ن.  الفيز  ودراسة   .(2024)
اLطيري ودراسة   .(2022) يوسف.  ودراسة   .(2024) هنوش.  ودراسة   .(2024) الحسبان. 

وآخرون (2024).
هلل. ودراسة   .(2023) وآخرون.  الوفا  أبو  دراسة  مثل  اLصرية  البيئة  في  دراسات  جانب  إلى 
ودراسة  .(2025) وآخرون  الصباغ  ودراسة   .(2024) واخرون  يونس  ودراسة   .(2021)

عويس(2025). . ودراسة الراعي. (2024). ودراسةودراسة الطبال. (2023).  
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