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المخلص التنفيذي 



Chapter
المقترحبيانات 

عنوان المقترح
ن أثر التخطيط الاستراتيجي في إدارة الأزمات على أداء العاملي
ةبمستشفيات القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودي

:الباحثبيانات 

محمد الشهري:  الباحث

طالب دكتوراه جامعة ميد اوشن



Chapter
مفهوم ملخص الدراسة

:الدراسةملخص

لعلمي،اللبحثوالأساسيةالعريضةالخطوطعنعبارةالمستخلص:التعريف.1
لميالعالبحثترتيبحسبالفقراتمنعددفيالمستخلصكتابةوتتم

.الأساسي

.الرسالةبدايةفيالمستخلصوضعيتم:موضعه.2

عنيةللغاموجزبشكلالقارئتعريف:العلميالبحثفيالمستخلصأهمية.3
.الدراسةتتناولهوماالباحث،جانبمنالمقدمالعلميالبحثطبيعة



Chapter
حجم ملخص الدراسة

:الدراسةملخصحجم

ة،كتابيصفحةعلىالعلميةللأبحاثالمستخلصحجميزيدألايجب

ولكنالمختصر،المقاليشبهإنهأيكلمة،150:250بينذلكويكون

نبالجوابجميعالإخلالدونالموضوعأوالمشكلةعرضمُراعاةينبغي

الأصليالبحثفيالمطروحة



بنود ملخص الدراسة

البحثعنوان➢

البحثاهداف➢

البحثمنهج➢

الإحصائيةوالأساليبومجتمععينة➢

والتوصياتالنتائجاهم➢

المستقبليةالدراساتاهم➢

المفتاحيةالكلمات➢



Chapter
:المقترح البحثيعنوان 

في بعنوان أثر التخطيط الاستراتيجي( 2024،يالشهر)دراسة 

كومي إدارة الأزمات على أداء العاملين بمستشفيات القطاع الح

في المملكة العربية السعودية



Chapter
الملخص التنفيذي 

(راتيجيالاستالتخطيطوضوح)الاستراتيجيالتخطيطواقععلىالتعرفإلىالدراسةهذهتهدف

منهجالالباحثوناستخدامتمالسعودية،العربيةالمملكةفيالحكوميالقطاعبمستشفيات

شكلبويصفهاالواقعأرضعلىهيكماالمدروسةالظاهرةعنيعبرالذيالتحليليالوصفي

فيلحكومياالقطاعبمستشفياتالعاملينفيالدراسةمجتمعويتمثلوكيفياكمياوصفادقيق

باستخداماختيارهاتمالتيالدراسةعينةعلىالدراسةتطبيقتموقدالسعوديةالعربيةالمملكة

البسيطةالعشوائيةالطريقة



Chapter
الملخص التنفيذي 

ربعامنالاستبانةصممتوقدالبياناتلجمعاستبانةتطويرتمالدراسةأهدافولتحقيق

للتحليلوالصالحةالمكتملةالاستباناتعددوكان،عبارات7منمحوركليتكونمحاور

استخدامبواحصائيارياضياإليهالمتوصلالبياناتبمعالجةالقيامتمكما،استبيانا(100)

لنتائجمعياريوانحرافومتوسطاتونسباجمالياتاليللوصول  SPSSالاحصائيالبرنامج

الدراسةمشكلةأسبابعلىللوقوفالدراسةعينة



Chapter
الملخص التنفيذي 

:أبرزهامنكانالنتائجمنمجموعةإلىالدراسةتوصلتوقد

ديةالسعوالعربيةالمملكةفيالحكوميالقطاعبمستشفياتالعاملينتصوراتأن•

.مرتفعةبدرجةجاءتالاستراتيجيالتخطيطلمستوى

ديةالسعوالعربيةالمملكةفيالحكوميالقطاعبمستشفياتالعاملينتصوراتأن•

.تفعةمربدرجةجاءتالاداءمستوىوزيادةالازماتظلفيالعملياتاستراتيجياتلمستوى



Chapter
الملخص التنفيذي 

انكتوصياتبعدةتوصيالدراسةفاننتائجمنإليهالتوصلتمماضوءوفي

:أبرزها

ادإيجفيواستغلالهاللموظفينالفرديةوالقدراتالمهاراتتطويرعلىالعمل•

يجيالاستراتالتخطيطمفهوملتعزيزصحيةتنظيميةبيئةوخلقإداريةقيادات

تراتيجيالاسالتخطيطحولتدريبيةدوراتتنظيمعلىالعملضرورةاليبالإضافة•

.تفعيلهوأليات



Chapter
الملخص التنفيذي 

كانبليةالمستقالدراساتبعضتقترحالدراسةفانتوصياتمنإليهالتوصلتمماضوءوفي

:أبرزها

ظلفيريةالبشللمواردالاستراتيجيالتخطيطتطبيقمجالاتفيالعلميةالأبحاثمنالاستفادة

الصحيةالمنظومةلتشغيلاللازمةالمستقبليةالازماتإدارة

القطاعمستشفيات–العاملينأداء–الازماتإدارة–الاستراتيجيالتخطيط:المفتاحيةالكلمات

.الحكومي



Chapter
أهمية الملخص التنفيذي

ةنسخيوفرحيثالعمل،خطةفيأهميةالأكثرالجزءالتنفيذيالملخصيعد

قبلكلكالمستندفهمتنميةعلىالقارئويساعدالرئيسي،المستندمنمختصرة

المستثمرينعلىالوقتيوفرالذيالأمرأكبر،بتعمقالقراءةفييبدأأن

أهدافقيقتحعلىوالعملالخطةبقيةلقراءةانتباههمويجذبالتنفيذينوالمديرين

.العمل
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