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موضوع مشروع البحث او الدراسة •

لشركةأثر تبني الشركات للمسؤولية الاجتماعية على نمو مبيعات ا

www.midocean.ae



استعراض الدراسات العربية

ؤدي تكمن الأهمية العملية لهذه الدراسة في أن الوفاء بالمسؤولية الاجتماعية ي•
هي تمُثل ف. إلى زيادة الإنتاجية وتأثير إيجابي على البيئة الاجتماعية الخارجية

.نتجاتالأنشطة التي تقوم بها المنظمات لدعم تقديم أفضل الخدمات وأفضل الم

ضح من الناحية النظرية، توضح الدراسات مفهوم المسؤولية الاجتماعية وتو•
اطها تطبيقاتها العملية، وتدرس الواقع النظري للمسؤولية الاجتماعية وأنم

.وأنواعها داخل الشركات
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ابرز المراجع التي تبحث المسئولية الاجتماعية للشركات •
• 2025 ,Haskey-Leventhal, Debbie. Strategic Corporate Social Responsibility 

(3rd ed.). London, UK: SAGE.

• 2021 TIM STOBIERSKI ,WHAT ARE THE BENEFITS OF CORPORATE SOCIAL 

RESPONSIBILITY?, The HBS Online website.

• 2021,Corporate social responsibility and shareholder's value, Business 

Research Journal.

• 2020,Does corporate social responsibility contribute to reducing the risk 

of financial distress?, Business Research Journal.
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استعراض الدراسات الاجنبية

بمفهومها الواسـع والشـامل الالتـزام CSRتشمل المسؤولية الاجتماعية •
ـل بمصـالح بتحقيـق التوازن بـين أطـراف متعـددة لكنهـا مترابطـة تتمث

وحاجـات كـل مـن المنظمـات الانتاجيـة والعـاملين فيهـا والبيئـة
الخارجيـة والمجتمـع كمـا أن نشـاطات المنظمـة مـن حيـث النوعية 

ـي تصنف إلى نشاطات حماية البيئة والتفاعل مع المجتمع المحل
.وحمايـة المسـتهلك والنشـاطات المتعلقـة بالعـاملين
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استعراض الدراسات الأجنبية
أيضا تؤكد الدراسات الاجنبية

ان المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة تعبر عن مسؤوليتها اتجاه تأثير 
ي القرارات والأنشطة التي تقوم بها على البيئة والمجتمع والتي تنعكس ف

:سلوك خلقي من خلال
.التنمية المستدامة بما فيها الصحة العامة ورفاهية المجتمع-
.احترام القوانين مع مراعاة المعايير الدولية-
.جعلها ضمن ثقافة المنظمة وعلاقاتها-
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أسباب اختلاف الدراسات العربية عن الادبيات الأجنبية  
الشركات بخصوص الادبيات العربية هناك معوقات وعثرات في تطبيق المسؤولية الاجتماعية على

:منها 
.الخلط بين العمل الخيري وتطبيق المسؤولية الاجتماعية•
لًا فقط من إذ يلُاحظ أن عددًا قلي. غياب ثقافة المسؤولية الاجتماعية لدى معظم الشركات العربية•

الشركات الكبيرة تبنّى هذه الثقافة، بينما تجهلها الأغلبية تمامًا
ات فعّالة، ولكي تكون المسؤولية الاجتماعية للشرك. تتسم جهود معظم هذه الشركات بعدم التنظيم•

.شوائيةيجب أن تتخذ شكلًا مؤسسيًا منظمًا، بخطة وأهداف محددة، بدلًا من أن تكون مبعثرة وع
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يةتشابه الدراسات من الناحية النظرية وليس من الناحية العمل•

ير وتحسين تعتبر المسئولية الاجتماعية أحد اهم المسئوليات على الشركات لتساهم في تطو
.مستوى الرفاهية للمجتمع وتحقيق الاستدامة للمجتمع
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