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 المقدمة 

 

- كوفيد)  كورونا فيروس تفشي  في  تمثل مسبوق  غير تحديًا  2020 عام بدايات  في العالم  شهد

  ومع. الحياة  جوانب   مختلف في أثرت شاملة  عالمية  أزمة إلى   تحوّل ما سرعان والذي  ،(19

  على تقتصر  لا  حازمة إجراءات   تتخذ  أن الدول  على لزامًا  أصبح  الفيروس، انتشار  نطاق توسّع

 . والاجتماعية  الأمنية  الجوانب أيضًا تشمل  بل فحسب، الصحية   الجوانب

 كعنصر -  الشرطة   جهاز رأسها  وعلى -  الأمنية  الأجهزة برزت  السعودية،  العربية المملكة في

  والتأكد المجتمعية،   الحركة  وضبط الوقائية،  التعليمات تنفيذ  خلال من الأزمة، إدارة في محوري

 . الاحترازية  بالتدابير والمنشآت الأفراد التزام  من

 

  وأصبحوا التقليدية،  مهامهم تتجاوز  استثنائية مهامًا الأمن  رجال على الأزمة هذه  فرضت لقد

.  المدن مداخل  وعلى  الأحياء،  بين الميدان،  في سيما  لا  المواقف،   من كثير في الأول  الدفاع   خط

  الجائحة، فترة  خلال  السعودية الشرطة  أدوار على  الضوء تسليط   إلى الدراسة  هذه تسعى  لذلك، 

  مستوى على ذلك  انعكس  وكيف واجهتهم، التي  والتحديات تدخلاتهم، فاعلية  مدى وتحليل

 . بالإجراءات  والالتزام  المجتمعي  الاستقرار
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الدراسة  مشكلة  

 

(الفرعية العلمية) النظرية الفجوة: أولاً   

 

  هذه  أغلب  أن إلا   والعالمية، المحلية   الدراسات  من كثير في  نوقشت  19-كوفيد  جائحة أن مع

. تفصيلي   بشكل الأمني  التحليل وأغفلت الاقتصادية،  أو الصحية   الجوانب على ركزت الدراسات   

 ولا  الجائحة،  خلال  السعودية للشرطة الأمني  الدور تناولت  كافية دراسات توجد لا  خصوصًا،

.الأزمات  في العالمية  بالمعايير مقارنة استجابتها آلية   

. تغطيتها  إلى   الدراسة تسعى  فرعية علمية  فجوة يمثل وهذا  

 

التطبيقية  الفجوة: ثانياً  

 

  مثل  الجائحة، خلال معقدة  ميدانية  مواقف  السعودية الشرطة  واجهت العملي،  المستوى على

. الصحية الجهات  مع والتنسيق  المخالفين،  مع التعامل الحظر،  تطبيق  

  التحديات يحلل أو  الاستجابة،  هذه  كفاءة يقيّم  شامل علمي  توثيق يوجد  لا  الآن،  حتى لكن

.الأمن  رجال واجهت التي الميدانية   

  تطوير  تدعم مستقبلية توصيات  لتقديم والتحليل البحث  تستدعي مهمة تطبيقية  فجوة تظهر وهنا

الأزمات  في  الأمني الأداء  
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الدراسة  أهمية  

 

النظرية  الأهمية: أولاً   

 

: خلال من المجتمعي والأمن الأزمات  إدارة مجال في  النظري  الجانب إلى الدراسة  هذه تضُيف  

  لم  جانب وهو الصحية، الأزمات مواجهة  في  الشرطة جهاز  دور على الضوء  تسليط 

. التقليدية الأمنية الدراسات  في كثيرًا  تناوله   يتم  

. الجوائح خلال  العامة والصحة  الأمن بين  بالتكامل المرتبطة  المفاهيم دعم   

  حالات دراسة عند مستقبلًا  إليها الرجوع  يمكن معرفية  قاعدة بناء في  المساهمة 

. التقليدية  غير الطوارئ   

 

التطبيقية  الأهمية : ثانياً  

 

: في  للدراسة التطبيقية   الأهمية تتجلى   

  الاستجابة خطط  تحسين في والتوصيات  النتائج  من الأمنية  الجهات استفادة  إمكانية  

. المستقبلية  

  دول في أو المملكة   داخل أخرى   أمنية قطاعات على تعميمه  يمكن  ناجح نموذج  توفير 

. أخرى  

  حالات في  كفاءة أكثر  ميدانية وتدريبات سياسات  تطوير  على القرار صناع  مساعدة 

الصحية  الطوارئ   
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة 
 

تعُد الدراسات السابقة مرجعًا أساسيًا لفهم الإطار النظري والتطبيقي لمشكلة البحث.  
وفي سياق هذا المشروع، تم استعراض دراسات تناولت دور الأجهزة الأمنية في إدارة  

الأزمات بشكل عام، والدور الأمني خلال جائحة كورونا بشكل خاص، مع التركيز  
تم تصنيف الدراسات بحسب المتغيرات الرئيسية في   على التجارب الدولية والمحلية. 

 البحث. 

(الأمنية  الأجهزة دور) المستقل  المتغير حول  سابقة دراسات : أولاً   

 

( 2021) السعدي . 1  

 الأزمات  خلال وفعالاً  محوريًا دورًا الأمنية  للأجهزة أن(  2021) السعدي  دراسة  أكدت

  جائحة مثل المعدية للأمراض   سريع  انتشار على  تنطوي التي  الأزمات سيما  لا  الصحية، 

  بل  فقط، النظام  فرض  على تقتصر  لا  الأمنية  الأجهزة  مهام أن  إلى الدراسة  وأشارت. كورونا

  من والتأكد  الصحية، بالقوانين الالتزام  ومراقبة والعزل، الصحي الحجر  عمليات تنظيم  تشمل

  مع مستمرًا تعاونًا تتطلب المهام هذه أن  الدراسة وأوضحت. بدقة  الاحترازية الإجراءات  تنفيذ 

  مراقبة المواطنين،   حركة تنظيم يشمل بما  الجهود،   تنسيق لضمان والإدارية الصحية الجهات 

 ركزت كما . الصحية  والمراكز للمستشفيات اللوجستي   الدعم  توفير وضمان العامة، الأماكن

  يكون بحيث   الأزمات، مع التعامل على  الأمنيين  للأفراد المسبق  التدريب  أهمية  على الدراسة 

  وتقليل فعال، بشكل  المجتمعي  الدعم وتقديم  الطارئة،  المواقف إدارة   بكيفية الكافية  المعرفة  لديهم

  تطبيق في الشرطة نجاح  أن إلى  الدراسة وأشارت. الكبرى الأزمات  في الفوضى أو  الارتباك

  بأهمية  المواطنين وإقناع  المجتمع، مع التواصل على  قدرتها  على يعتمد الوقائية  الإجراءات

  شركاء المواطنين ويجعل والمجتمع  الأمنية  الأجهزة  بين الثقة  يعزز ما  وهو بالقوانين،  الالتزام

  بعض  مقاومة مثل الشرطة، واجهتها التي   التحديات الدراسة  تناولت كما . الأزمة إدارة  في

  عن الناتجة النفسية   والضغوط الأمنية،  الفرق على  الكبير العمل وضغط للإجراءات،  الأفراد

  هذه  على التغلب  أن  الدراسة وأوضحت. مستمر بشكل  الصحية الطوارئ  حالات  مع التعامل

  المهام وتوزيع والمتابعة،  المراقبة في  التكنولوجيا   استخدام المسبق،   التخطيط  عبر تم التحديات 
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  الأزمات خلال  الفاعلية  مستوى رفع في أسهم  مما  المختلفة،  الأمنية  الوحدات  بين فعال بشكل

. الصحية   

 

2. Bayley & Nixon (2020) 

  الأوبئة  أثناء  الدول من عدد  في الشرطة دور Bayley & Nixon (2020) دراسة تناولت 

  المكثف  التدريب  على كبير بشكل تعتمد الأزمات إدارة في  الفاعلية  أن إلى   مشيرة المختلفة، 

  على  المستمر التدريب  أن الدراسة   وأكدت. الوقائية  والإجراءات القوانين تطبيق   في والمرونة

  بسرعة،  المتغيرة الظروف مع التكيف  على قدرة أكثر  الأمنية  الأجهزة  يجعل الصحية  الأزمات

  كما . الطبية  الطوارئ  حالات مع التعامل أو  الحظر،  تنظيم  الحركة،  على القيود  فرض  مثل

  الإدارة  لنجاح الجوهرية العوامل أحد تمثل  القوانين تطبيق في  المرونة  أن على  الدراسة ركزت

  إثارة  وعدم الأفراد حقوق   على الحفاظ مع النظام  فرض  موازنة يجب  حيث للأزمات، الأمنية

  الشرطة تدريب  في  استثمرت التي  الدول أن  إلى الدراسة   وأشارت. الاجتماعي  التوتر أو  الخوف

  مع التعامل وكيفية  الصحية  البروتوكولات معرفة ذلك في  بما  الصحية، الأزمات إدارة  على

  الدراسة  تناولت كما . وأدق  أسرع  بشكل  الأمراض  انتشار  على السيطرة استطاعت الجمهور،

  المعلومات وتوفير للطوارئ،  المسبق التخطيط  في  الصحية والجهات  الشرطة بين التعاون دور

  الدراسة وأبرزت. الصحيحة  الفورية القرارات  اتخاذ  على ساعد  مما المرض، انتشار عن الدقيقة

  ثقة  تحسين في أيضًا  بل  النظام، على الحفاظ  في فقط  ليس  يساهم الفعال الأمني  الأداء أن

  الدولة  قدرة يعزز ما الاحترازية،  بالقوانين الالتزام  وزيادة  الحكومية،   الإجراءات في المجتمع 

. والمجتمع العامة  الصحة  على السلبي   تأثيرها  وتقليل الأزمة احتواء على  

 

( 2021) الشمري. 3  

  موضحة  كورونا، جائحة خلال السعودية الشرطة   أداء على ( 2021) الشمري دراسة ركزت

  الجزئي بالحظر الالتزام على والإشراف الوقائية  الإجراءات  تطبيق ضمان في الحيوي  دورها

  كانت  بل  فقط، النظام  فرض  على مهامها تقتصر لم  الشرطة  أن إلى   الدراسة وأشارت. والكلي
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  الصحي،  للقطاع   اللوجستي الدعم  تقديم الاحترازية،   بالإجراءات  الالتزام مراقبة عن مسؤولة

  التحديات الدراسة  أبرزت  كما. والمطهرات والكمامات الطبية المعدات  توزيع في  والمساعدة

  مع  التعامل  المختلفة،  القطاعات بين  التنسيق  صعوبة ومنها الأمنية،   الأجهزة واجهتها التي 

.  الأزمة  أثناء الأفراد  على الكبيرة  النفسية الضغوط ومواجهة  بالقوانين، الالتزام  عدم حالات

  للمراقبة  التكنولوجيا  واستخدام الأزمات،  إدارة  على المسبق  التدريب  أن  الدراسة وأكدت

 التواصل  أهمية الدراسة  تناولت   كما. الأمني  الأداء  كفاءة تحسين في  كبير دور له  كان والمتابعة، 

  التوعوية الحملات  خلال من  وذلك التعاون، وزيادة التوتر لتخفيف المجتمع مع  المستمر

  بالإجراءات التزامًا  وأكثر الأمني للدور تفهمًا  أكثر  المواطنين جعل  ما الميداني،  والإرشاد

  العام الأمان مستوى رفع في ساهم  للشرطة الميداني   التواجد  هذا أن الدراسة  وأوضحت. الصحية 

  وعلى  الفيروس انتشار  مستوى على  إيجابي  بشكل انعكس  ما  الحظر،  مخالفة حالات  وتقليل

. عام  بشكل الأزمة إدارة نجاح   

 

( 2020) الداخلية  وزارة. 4  

  موضحة كورونا، جائحة   خلال الرسمية   الأمنية الإجراءات (  2020) الداخلية  وزارة وثقّت

  التصاريح باستخدام   المواطنين حركة  وتنظيم الحظر تنفيذ في الأمنية  الأجهزة  ساهمت كيف

  بالقوانين، الالتزام   متابعة في أساسية أداة   كانت التكنولوجيا أن  الوزارة  وأكدت. الإلكترونية

  الطارئة الحالات  حركة تسهيل  وكذلك  المواطنين،   إلى الأساسية الخدمات  وصول وضمان

 الأماكن  مراقبة عن مسؤولة كانت الشرطة   أن الوثائق   وأوضحت. الضروريين  والموظفين

  الأمنية  الدوريات   وتنظيم الإلكترونية، التصاريح صحة  من والتأكد السكنية  والمناطق  العامة

  القطاع   مع التنسيق أهمية  على الوزارة ركزت كما. والقرى للمدن  شاملة تغطية يضمن بشكل

  وأكدت . الشاملة  التعقيم   عمليات وتنظيم  الطبية  المعدات  نقل مثل اللوجستي،   الدعم  لتقديم  الصحي

  ورفع الفيروس، انتشار  على السيطرة  على ساعد  الموحدة الأمنية  بالخطة  الالتزام   أن الوزارة

  يعد  المكتسبة  والخبرات  الأمنية  للخطط المستمر  التوثيق أن  كما للأزمات،  الاستجابة  كفاءة

. المستقبلية الأزمات  في استخدامه  يمكن  قيماً  مورداً   
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( 2022) التميمي . 5  

  موضحة الشرطة، بها  قامت  التي المجتمعية   التوعية أهمية(  2022) التميمي  دراسة  أظهرت

  وأكدت. كورونا جائحة   أثناء الصحية بالإجراءات  الالتزام   رفع في التوعية هذه  ساهمت كيف

  على إعلامية  حملات  شملت  حيث الأمني،  الدور  من مهمًا جزءًا  كانت التوعية أن الدراسة 

  نشر  بهدف إرشادية،   نشرات وتوزيع للأحياء، ميدانية زيارات الاجتماعي،  التواصل وسائل

  إلى  الدراسة  وأشارت. الوقائية  بالإجراءات الالتزام وأهمية  الفيروس عن الصحيحة  المعلومات

  مما  القوانين،  مع تعاوناً أكثر  المواطنين وجعلت  والمجتمع،  الشرطة  بين الثقة  عززت التوعية أن

  ركزت كما. العدوى انتشار معدل وخفض  الصحي  الالتزام مستوى  على  مباشر بشكل انعكس

  تلعب بحيث متوازن، بشكل القوانين تطبيق  مع  المجتمعية  التوعية دمج أهمية  على الدراسة 

  إدارة   على ساعد  مما النظام، فرض  في  التقليدي دورها بجانب  وتثقيفيًا  توجيهيًا  دورًا الشرطة 

  في  ملموسة إيجابية   نتائج إلى أدى  الجهود  هذه دمج أن  الدراسة وأوضحت. أكبر  بكفاءة الأزمة

  بشكل مهامها  أداء  الصحية السلطات   على وسهّل المجتمع، وعي ومستوى  الالتزام، حالات عدد

الجائحة  أثناء  أفضل  

(الأزمات  إدارة) التابع  المتغير حول  دراساتثانيًا:   

 

1. WHO (2020) 

  الأمنية، الأجهزة  دمج أهمية إلى  2020 لعام  تقريرها في  العالمية  الصحة منظمة أشارت

  كشريك  الشرطة   وجود أن  المنظمة وأكدت . الصحية   الطوارئ خطط  ضمن الشرطة، وبخاصة

  تطبيق وضمان المعدية الأمراض   انتشار على  السيطرة  في يساهم  الأزمات  إدارة في فاعل

  فرض  في أولًا   مزدوجًا؛ دورًا تلعب الشرطة   أن إلى  WHO أشارت كما . الوقائية  الإجراءات

  للفرق اللوجستي  الدعم وتقديم المجتمعية  التوعية  في وثانيًا  بالقوانين، الالتزام وضمان النظام

  التنسيق يعزز  للطوارئ  الوطنية  الخطط في  الشرطة دمج أن  على الدراسة  ركزت وقد. الصحية 

  البشرية  الخسائر من يقلل مما للأزمات،  الاستجابة سرعة ويضمن المختلفة القطاعات  بين

  الطارئة  الحالات مع التعامل على  الشرطة أفراد  بتدريب  المنظمة  أوصت  كذلك. والاقتصادية
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  الخوف لتجنب  الجمهور، مع  الفعال  والتواصل الوقائية  الإجراءات  ذلك في بما  الصحية، 

.الأزمة أثناء  والارتباك  

 

2. Creswell (2014) 

  على  رئيسي بشكل تعتمد  الأزمات إدارة فعالية  أن  2014 لعام  كتابه في Creswell أكد

  الجهات  بين  بوضوح الأدوار توزيع أن وأوضح. المختلفة  القطاعات  بين المؤسسي  التنسيق

  على ركزت الدراسة.  طوارئ خطة  أي نجاح  في رئيسيًا  عاملاً  يمثل والإدارية والصحية الأمنية

  كما. الأزمة  حدة  من يزيد  مما الاستجابة، وتأخير القرارات  تضارب إلى يؤدي  التنسيق  غياب أن

  مع  جهة، لكل  المسؤوليات  وتحديد مسبقاً، واضحة بروتوكولات وضع أهمية Creswell أبرز

  مسألة فقط ليست   للأزمات  الفعالة الإدارة أن وأكد . الأزمات  خلال الفوري  للتواصل  آليات  إنشاء

  والتقنية  البشرية  الموارد  وتوفير المسبق، التخطيط على أيضًا  تعتمد  بل  سريعة،  قرارات اتخاذ 

. الأزمة وقوع  قبل المخاطر  وتحليل الكافية،   
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  خلال من الأزمات،  إدارة في المسبق  الاستعداد  أهمية  على الضوء  الخليفي  دراسة سلطت 

  التي الأمنية  المؤسسات   أن إلى  الدراسة  وأشارت. الجاهزة الخطط  ووضع الدوري التدريب 

  بكفاءة الأزمات مع التعامل على قدرة أكثر  كانت  لأفرادها المسبق  التدريب  في  استثمرت

  أثناء الفوضى من يقلل العملية  والتدريبات الاحترازية الخطط إعداد  أن  على ركزت كما. وفعالية

  الدراسة  وأوضحت. المختلفة الجهات  بين الجهود   وتنسيق الاستجابة سرعة من ويزيد الأزمة،

  جائحة  خلال متخصصة تدريبية برامج اعتمدت  المثال،  سبيل  على السعودية،  الشرطة أن

  وتقليل المجتمعي الالتزام   مراقبة مع فعال،  بشكل الاحترازية  الإجراءات   تطبيق لضمان كورونا

. الصحية المخاطر  
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  تدخلًا  اعتمدت  التي   الدول  أن ووجد الأزمات،  إدارة  في القرار  اتخاذ سرعة أثر المطيري درس

  للأجهزة المبكر التدخل أن وأوضح.  الأزمات على السيطرة   في أفضل نتائج حققت   مبكرًا أمنيًا 

  سلامة وضمان الأمراض،  انتشار فرص  وتقليل المجتمعية،   الحركة  تنظيم  في يساعد الأمنية

  ويزيد الأزمة، تفاقم   إلى يؤدي  قد القرارات  اتخاذ  في البطء  أن  على ركز كما. العامة  الموارد

  في الأمنية  الأجهزة دمج  أن إلى الدراسة وأشارت . والإدارية الصحية   الجهات  على الضغوط من

  فعالة آليات  توفير  مع الوضع، على  السيطرة  على  قدرتها من يعزز البداية   منذ الطوارئ خطط 

. منهجي بشكل  معها والتعامل المخاطر لرصد  

 

5. UNDRR (2019) 

) الكوارث مخاطر من للحد  المتحدة  الأمم دراسة  أكدت UNDRR، 2019) أهمية على  

  وأوضحت. الأزمات  إدارة كفاءة تعزيز في المدني  والمجتمع الأمنية  الأجهزة  بين  الشراكة

  عن دقيقة معلومات إلى الوصول يتيح  المجتمعية  والمنظمات الشرطة بين التعاون أن الدراسة 

  إلى   أشارت  كما. أسرع   بشكل والمساعدات الموارد  توزيع تنظيم  في ويساعد السكان، احتياجات 

  بالإجراءات الالتزام من يزيد  مما والجمهور، الشرطة بين الثقة  تعزز المجتمعية  الشراكات أن

  وتحسن الاجتماعي، التوتر من تقلل  الشراكات  هذه  أن الدراسة وأبرزت. الأزمات  أثناء الوقائية 

. الأزمات فترات  خلال الصمود  على المجتمع قدرة  

 

⸻ 

 

( الأزمات وإدارة  الأمنية الأجهزة  دور) المتغيرين بين العلاقة حول  دراسات: ثانيًا   

 

( 2020)  الأحمد. 1  
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  خلال  الحظر فترات  أثناء  المجتمعية الحركة من الحد  في  الشرطة دور أحمد  دراسة رصدت

  والسيطرة الإصابات  عدد خفض  في  ساهم  المباشر  الأمني التدخل  أن وأظهرت  كورونا، جائحة 

  في  رئيسيًا عاملاً  كان الأرض  على الشرطة  وجود أن  الدراسة  وأكدت. الفيروس انتشار على

  والجهات الشرطة بين  التنسيق  أن إلى  أشارت  كما. الوقائية بالإجراءات   المواطنين  التزام ضمان

  الدعم وتقديم  الخطورة،  عالية  المناطق لمراقبة   فعالة استراتيجيات وضع في  ساهم الصحية 

.عام  بشكل الأزمة إدارة فعالية  من عزز ما المتضررة،  للأسر  

 

2. Albrecht & Nickels (2021) 

  الناس  امتثال من يزيد  للشرطة الإيجابي التدخل أن Albrecht & Nickels دراسة  أثبتت 

  على يقتصر  لا  الأمني الدور أن الدراسة وأوضحت . الصحية   الأزمات خلال  الوقائية  للتدابير

  كما . الوقائية  بالإجراءات  للالتزام  والإرشاد المجتمعية  التوعية  يشمل بل  فقط، النظام  فرض 

  الشرطة  أن مؤكدة الاحترازية،  السياسات ونجاح  الأمني التفاعل  مستوى بين الدراسة  ربطت

.الأزمة  إدارة كفاءة ورفع الثقة تعزيز في  وتساهم والمجتمع، الحكومة  بين جسرًا  تمثل  
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  للأزمة،  المجتمعية  الاستجابة مستوى وتحسن الميدان  في الشرطة  وجود بين  الشمري ربطت

  الالتزام على  ويشجعهم بالأمان،  الأفراد شعور يعزز  الميداني الأمني  التواجد أن وأوضحت

  الأمنية  الأجهزة  بين التنسيق  أهمية  على  الدراسة ركزت كما. الاحترازية  بالإجراءات

  مشاركة أن  وأكدت. وتنفيذها القرارات اتخاذ  سرعة لضمان والإدارية  الصحية والقطاعات 

  منهجي  بشكل  الطارئة الحالات   معالجة على  القدرة من يعزز الأزمات إدارة خطط  في الشرطة 

. ومنظم  

 

4. Bayley & Nixon (2020) 
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  إدارة  فعالية  على مباشر بشكل ينعكس الذكي   الأمني الأداء أن Bayley & Nixon أوضح

  التكنولوجيا  استخدام  أن  إلى الدراسة  وأشارت. فقط النظام فرض  على مقتصرًا وليس الأزمة،

  في  المناسبة  القرارات  واتخاذ أسرع  بشكل  المخاطر رصد من الشرطة   يمكن الذكية  والمراقبة

  وضع في  يساهم  المعنية والجهات   الأمنية  الأجهزة بين التعاون  أن أكدت كما. المناسب  الوقت

  الوضع  على السيطرة على  الدولة قدرة من يزيد  ما الأزمات،  مع للتعامل مبتكرة استراتيجيات

. الخسائر  وتقليل  
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 الأزمة  إدارة  دعم في ساهم  الصحي والقطاع  الشرطة  بين التكامل أن  السعدي  دراسة  بينت

  تنظيم  في أسهم  الصحية   والكوادر الأمنية  الأجهزة  بين التنسيق  أن  وأوضحت. أعلى  بفاعلية

  كما. والمرضى للأطباء  اللوجستي  الدعم  وتقديم المواطنين، حركة  وإدارة الصحية، المراكز

  سرعة من يعزز الصحي  والقطاع  الشرطة بين  المشترك التفاعل  أن على  الدراسة ركزت

  كفاءة  يرفع  مما منظم، بشكل المستفيدين إلى  المساعدات  وصول ويضمن للأزمات، الاستجابة 

المجتمع  على  السلبية آثارها من ويقلل الأزمة  إدارة  

 الخاتمة

 ما أضافته هذه الدراسة: 

ومنهجي. توثيق وتحليل الدور الأمني للشرطة السعودية خلال جائحة كورونا بشكل علمي   

 تقديم نموذج أمني سعودي في إدارة أزمة صحية يمكن الرجوع إليه مستقبلاً. 

 التركيز على التحديات الواقعية التي واجهت الشرطة في الميدان وليس فقط الأدوار النظرية 

 

 الفجوات التي تم رصدها:

 ندرة الدراسات التي تناولت الدور الأمني تحديدًا أثناء جائحة كورونا في المملكة.  
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 غياب التقييم المنهجي لأداء الشرطة في السياق المحلي مقارنة بالمعايير الدولية. 

 قلة الأبحاث التي درست العلاقة بين الجهود الأمنية وفعالية إدارة الأزمات الصحية. 

 نقص التوثيق الأكاديمي لتجارب رجال الأمن الميدانية خلال الجائحة. 

الاقتصادي على أغلب الأدبيات، مقابل ضعف التحليل الأمني غلبة الطابع الصحي أو   

 

 نموذج الدراسة  

: الرضا الوظيفي  التغير المستغل   

 • الرضا المادي 

 

 • الرضا المعنوي 

 

 • الالتزام التنظيمي 

 

 الفعالية الذاتية 

 

 • بيئة العمل المحفزة 

 

 

 

 

 المتغير التابع : الأداء الوظيفي 
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المهام• جودة تنفيذ   

 • الالتزام المهني والانضباط 

 • مستوى الإنجاز 

 • التفاعل التربوي مع الطفل

 

 • المبادرة والابتكار 

 

 مخطط المشروع  

  

 الفصل الأول : الإطار العام للبحث 

 النظري  الإطار :  الثاني الفصل

 الفصل الخامس : مناقشة النتائج والخاتمة

 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي

 البحث الفصل الثالث: منهجية 
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 الدراسة  هذه تغطيها التي الفجوات

 

  على ركّز معظمها أن إلا  متعددة،  جوانب  من كورونا جائحة تناولت   التي الدراسات  وفرة رغم

  دور وخاصة – الأمني  الدور ظلّ   بينما  والاجتماعية، الاقتصادية  أو والطبية  الصحية الأبعاد

  مهمة معرفية فجوات  وجود يوضح وهذا . الأكاديمية الناحية من تناولاً  أقل –  السعودية الشرطة 

 . سدّها إلى   الدراسة هذه  تسعى

 

 النظرية  الفجوة: أولاً 

  أغلب  أن إلا   العلمية،  الأدبيات  في الاهتمام  من كبير بقدر تحظى   الصحية الأزمات أن مع

  انصبّت بل كافٍ،  بشكل الأمنية  الأبعاد تتناول لم  كورونا جائحة  خلال  نُشرت التي  الدراسات 

  بعض   تطرقت عندما  وحتى. الاقتصادية الأزمة  آثار  أو المستشفيات،  إدارة  العلاج،   طرق على

  التجربة تخصيص  دون عامة دولية تجارب على ركّزت فإنها  الأمنية،  الجوانب  إلى   الأبحاث

  الأمن بين العلاقة  أن حيث واضحة، نظرية فجوة يمثل وهذا . والتحليل  بالدراسة السعودية 

  هذه أهمية  تأتي هنا  ومن. الكافي  بالشكل  توضيحها يتم   لم  الصحية الأزمات وإدارة  المجتمعي 

  في  محوريًا دورًا  السعودية الشرطة   لعبت  كيف تبرز  متعمقة أكاديمية  معالجة تقديم   في الدراسة 

  إدارة   لعلم النظري  الإطار يعزز بما الاحترازية،   التدابير ودعم النظام، فرض  الحركة، ضبط

 .الأزمات

 

 التطبيقية  الفجوة: ثانياً

  لم  واستثنائية  معقدة  مواقف الجائحة   فترة خلال السعودية  الشرطة واجهت  الواقع،  أرض  على

  أنظمة تطبيق   متابعة طويلة، لساعات التجول  حظر فرض  مثل التقليدية، مهامها ضمن تكن

  لم  الجهود   هذه أن  إلا . التجمعات حالات مع  والتعامل المخالفين، ضبط الإلكترونية، التصاريح

  إعلامية  بتغطيات  المصادر بعض  اكتفت  بل شامل،  علمي بشكل تقييمها   أو أكاديميًا  توثيقها   يتم
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  واجهها التي الميدانية  التحديات على تركز لم  السابقة   الدراسات  أن كما. عامة رسمية تقارير أو

  الجهات  بين التنسيق  وصعوبة الأفراد،  بعض  مقاومة مواجهة العمل،  ضغوط مثل الأمن رجال

  التجربة  على الضوء تسلط  دراسة  وجود الضروري  من تجعل التطبيقية   الفجوة هذه . المختلفة 

  الأزمات في  عليها البناء  يمكن عملية دروسًا منها  وتستخلص  فاعليتها، مدى تقيّم السعودية، 

 . المستقبلية

 

  الأدبيات   إثراء  في الإسهام  خلال  من النظرية الفجوة سدّ   إلى تسعى الدراسة   هذه فإن وبذلك، 

  وتحليل توثيق  عبر التطبيقية الفجوة  سد إلى   تسعى  كما الصحية،   بالأزمات المرتبطة  الأمنية

  هذا  في وميدانيًا  علميًا  مرجعًا يجعلها   مما  كورونا، جائحة خلال  السعودية  للشرطة  الأمني الدور

 المجال 

 الخاتمة 

 

  كورونا جائحة   خلال  السعودية الشرطة  به  قامت الذي   الأمني الدور أن  إلى الدراسة  هذه خلصت

  التدابير فرض  النظام،   حفظ في أسهم   حيث الأزمة، إدارة في  الأساسية المرتكزات  أحد  مثلّ

  أن  النتائج  أبرزت وقد . الوباء انتشار من الحد لضمان  الصحية الجهات  مع والتنسيق  الوقائية،

  أبعادًا أيضًا شملت  بل  فحسب،  التنظيمية  الجوانب  على تقتصر لم  الأمنية  الأجهزة  استجابة

 . استثنائية فترة  في المجتمعي التماسك   دعمت وإنسانية توعوية

 

  الأمني البعد  على  مباشر بشكل ركزّ أنه  في السابقة   الدراسات معظم  عن البحث  هذا ويختلف

  توثيقًا  يقدّم  أنه   كما. الاقتصادية  أو  الصحية الآثار  تناولت الأدبيات   أغلب  أن حين  في للأزمة،

  واجهت التي  الميدانية والتحديات  الأمنية  الإجراءات  تحليل  خلال  من السعودية للتجربة  علميًا

 . السابقة  الأبحاث  في الكافي  بالاهتمام  يحظ    لم  جانب وهو الأمن، رجال
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 : في فتتمثل البحث،  يقدمها   التي المضافة القيمة  أما

 . به يحُتذى  كنموذج  تقُدَّم أن يمكن  ناجحة سعودية  محلية  تجربة  على الضوء  تسليط . 1

 .الأزمات إدارة  في متكاملين كمسارين العامة  والصحة الأمن  بين الربط  . 2

  في الاستجابة  كفاءة من  وتزيد الأمنية  السياسات   تطوير  تدعم عملية  توصيات تقديم  . 3

 . المستقبلية الأزمات

 

  العلمي للبحث  جديدة   آفاقًا تفتح بل  الأدبيات، في  فجوة بسد  تكتفي لا  الدراسة   هذه فإن وبذلك، 

  البناء  يمكن  معرفية قاعدة القرار صُنّاع  وتمنح الصحية، الأزمات  في الأمنية  الأجهزة دور حول

 مستقبلاً  مشابهة  تحديات  لمواجهة عليها
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مراجع  ال  

 

  في  السعودية الشرطة  تجربة: الأمنية المنظمات  في  الأزمات إدارة(. 2022. )ف الجهني،

. 78-55 ،(1)40 الأمنية،   البحوث مجلة . أنموذجًا كورونا جائحة   

  كورونا جائحة   خلال الأمن رجال واجهت التي الميدانية  التحديات (.  2021. )ع  الحميدان،. 2

. 234-211 ،(3)15 الاجتماعية،  العلوم مجلة . السعودية  العربية المملكة في  

  جائحة حالة  دراسة : الصحية الأزمات  إدارة  في الأمنية  القيادة  دور(.  2020. )ن الخراشي،. 3

. 59-33 ،(2)58 العامة،   الإدارة مجلة . كورونا  

  أثناء السعودية  الجهود:  الجوائح مواجهة في  الأمني التخطيط  فاعلية (. 2021. )م الدخيل،. 4

. 44-15  ،(2)36  والتدريب، الأمنية  للدراسات  العربية المجلة . 19-كوفيد  

  للتجربة  تحليلية دراسة : الأوبئة لمواجهة  الأمنية  الاستراتيجيات (. 2020. ) أ  الرميح،. 5

. 112-89 ،(4)28 الأوسط،  الشرق  بحوث. السعودية   

  الشرطة رجال أداء   كفاءة على وأثره المتخصص  الأمني  التدريب(.  2022. )خ  الزهراني،. 6

. 150-127  ،(1) 22 الأمنية،  فهد  الملك  كلية مجلة. الأزمات أثناء   

  إدارة لتعزيز  كمدخل الصحية   والجهات الأمنية  الأجهزة  بين التكامل(.  2021. )ر السعدون،. 7

. 67-45 ،(3)10 الاجتماعية، للعلوم الجامعية  الدراسات  مجلة . الأزمات  
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 التصاريح  تطبيق: الجوائح أثناء الأمني العمل  في التقنية   استخدام(. 2020. )ع  الشهري،. 8

. 120-101 ،(2)8 والأمن،  المعلومات لتقنية  الدولية  المجلة . السعودية في  الإلكترونية  

  كورونا جائحة  أزمة إدارة   أثناء الأمن  رجال على النفسية الضغوط(. 2021. )ف  العتيبي،. 9

. 210-189 ، (4)17 والإجتماع، النفس  علم  مجلة. مواجهتها  وسبل  

 مضمون تحليل:  الأزمات إدارة  في السعودية   الأمنية  السياسات(. 2022. )م العسيري، . 10

. 99-77 ، (1)5 والاستراتيجية، السياسية  البحوث مجلة . كورونا جائحة  خلال القرارات   
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