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علوماتمنظمسيماولاوالمالية،الإداريةالنظمتطويرفيالمؤثرةالعواملأهممنالرقميالتحولأصبح
.القراراتلاتخاذاللازمةللمعلوماتالأساسيةالمصادرأحدتمثلالتيالإداريةالمحاسبة

فيالنتائجلكتتفسيرمحاولةوإنمانتائجها،بعرضالاكتفاءعدممنالسابقةالدراساتتحليلأهميةوتنبع
معالبحثيميمالتصاتساقمدىوتقييمالمتغيراتبينالعلاقاتفهمعلىتساعدنظريةوأطرنظرياتضوء

.النظريالأساس
نولوجياوتكالرقميبالتحولالمرتبطةالعواملمنمجموعةبينالعلاقةالتحليلمحلالدراسةوتتناول

.المستمرالتحسينعملياتنجاحوبينالإداري،المحاسبكفاءةجانبإلىالمعلومات،
العلاقةلفهممناسباًإطارًاباعتبارها Systems Theoryالنظمنظريةاستخدامسيتمالتحليلهذاوفي

اتخاذملياتوعوالمعلومات،البشري،والعنصروالتكنولوجيا،المحاسبي،المعلوماتنظامبينالتفاعلية
الذيلإدارياالإطارباعتبارهالمستمرللتحسينكايزنإطارمنالاستفادةمعالمستمر،والتحسينالقرار
.الدراسةمنهتنطلق

Chapterالمقدمة



اختيار الدراسة والإطار النظري–أولًا 

01 المختارةالدراسة.1
-.ميالرقبالتحولالمباشروارتباطهاحداثتها-:أسبابلعدة(2024)بلتاجيدراسةاختيرت
والعنصرالتكنولوجيابينالعلاقةتناولها-.المعلوماتونظمالإداريةبالمحاسبةارتباطها
-.ائيةإحصواختباراتميدانيةدراسةعلىاحتواؤها-.المستمرالتحسينونجاحالبشري

.والإداريالماليالرقميالتحولفيالبحثمجالمنموضوعهاقرب
المختارةالنظرية.2

لًا متكامنظامًاباعتبارهاالمنظمةإلىالنظمنظريةتنظرSystems Theoryالنظمنظرية
لأخرى،االعناصرفيعنصركليؤثربحيثالمترابطة،العناصرمنمجموعةمنيتكون

.معينةمخرجاتلإنتاجالداخليةالعملياتمعالمدخلاتوتتفاعل



Chapter

المساندالإطار . 3
وهو إطار إداري يقوم على التحسين التدريجي Kaizenكايزن للتحسين المستمر إطار 

الأخطاء والمستمر للعمليات، مع التركيز على مشاركة العاملين وتحسين الكفاءة وتقليل
.والتكاليف
قمي نفسها تنطلق من مفهوم التحسين المستمر وكايزن، وتربطه بالتحول الروالدراسة 

.وتكنولوجيا المعلومات ونظام معلومات المحاسبة الإدارية



مستقلة اعتمدت الدراسة على عشرة فروض تختبر العلاقات بين المتغيرات ال
.ونجاح عمليات التحسين المستمر

المعلوماتعوامل التحول الرقمي وتكنولوجيا : الأولىالمجموعة 
.استخدام المعرفة المكتسبةإعادة .1
.نمذجة أنظمة التصنيع باستخدام التكنولوجيا الرقمية. 2
.هندسة المعلومات المتكاملة. 3
.تصميم شبكة خلق القيمة. 4
.نماذج المحاكاة. 5

الفروض والمتغيرات: تحليل مكونات الدراسة–ثانياا 



كفاءة المحاسب الإداري: المجموعة الثانية•
.تدريب المحاسب الإداري. 6•
.تحفيز وتشجيع المحاسب الإداري. 7•
.تمكين المحاسب الإداري. 8•
.دقة تحديد المهارات الأساسية المطلوبة للمحاسب الإداري. 9•
.جودة معايير ومؤشرات تقييم الأداء ونظم المكافأة. 10•

:التابعالمتغير
.المستمرالتحسينعملياتنجاح

منفروضالقبولتمبينماالإحصائي،بالدعميحظ  لمالأولالفرضأنالدراسةأوضحتوقد
.العاشرإلىالثاني



المنهجية والنتائج: ثالثا
المنهجية
الباحث الدراسة الميدانية لجمع البيانات من مجموعة من المديرين استخدم 

.عربيةوالمحاسبين الإداريين العاملين في بعض الشركات في جمهورية مصر ال
.قائمة استقصاء34توزيع تم -
.قوائم غير صحيحة4استبعاد تم -
.قائمة30أصبح عدد القوائم الصالحة للتحليل -

.الخماسي Likertالدراسة مقياس استخدمت 
 -.IBM SPSS Statistics 27تحليل البيانات باستخدام تم -

.الباحث تحليل الانحدار لاختبار العلاقات المرتبطة بالفروضاستخدم -



عمل عناصره تفسر نظرية النظم نتائج الدراسة من خلال النظر إلى المنظمة باعتبارها نظامًا متكاملًا لا ت-
.بصورة منفصلة

:على ذلكوبناءً -
البيانات+ الشبكات + المعرفة + العنصر البشري + نظام المعلومات + الرقمي التحول -
القرارعمليات المعلومات واتخاذ تحسين -
التحسين المستمر-

وشبكات النتائج هذا التصور؛ فقد أثبتت الدراسة أن نمذجة الأنظمة، وهندسة المعلومات المتكاملة،وتدعم 
.خلق القيمة، ونماذج المحاكاة ترتبط إيجابياً بنجاح التحسين المستمر

وير علاقاته النتيجة تتفق بدرجة كبيرة مع منطق نظرية النظم؛ لأن تحسين أحد مكونات النظام أو تطوهذه 
.مع المكونات الأخرى يمكن أن ينعكس على أداء النظام ككل

تخاذ أن الدراسة تؤكد أن المحاسبة الإدارية تعمل كنظام معلومات يوفر المعلومات اللازمة للإدارة لاكما 
.القرارات المرتبطة بالتحسين المستمر

مالنتائج في ضوء نظرية النظتحليل :رابعا 



هل تدعم النظرية النتائج؟ وهل التزم الباحث بمبادئها؟: خامسا
للنتائجالنظريةدعم:أولاً 
.كبيرةبدرجة،نعم

:بينالتكاملأهميةتؤكدالدراسةفنتائج
.التكنولوجيا

.المعلومات-
.المعلوماتنظم--
.المعرفة--
.البشريالعامل--
.القراراتخاذعمليات--

.واحدتنظيمينظاممنمترابطةأجزاءباعتبارهاتفسيرهايمكنعناصروهي



الدراسةأداةفيبالنظريةالالتزاممدى:ثانياً
:مثلالنظمي،المنظورمعتتفقالتيالمؤشراتمنمجموعةالاستقصاءقائمةفيتظهر

.المعلوماتتوافر-
.المعلوماتتكامل--
.المعلوماتنظمربط--
.التدريب-.البياناتمشاركة--
.التمكين--
.الجماعيوالعملالتشاركية--
.التكنولوجيااستخدام--
.الأداءتقييم--
مرتبطةمباشرةبصورةالأسئلةوصيغتخماسياً، Likertمقياساستخدمتالاستقصاءقائمةأنكما-

.وفروضهاالدراسةبمتغيرات
تملذياالنظريالأساسباعتبارهاصريحةبصورةالنظمنظريةالباحثيذكرلم:نقديمنظورمنلكن-

.ريحًاصمنهأكثرضمنيةبصورةموجودالنظريةمعالاتساقفإنوبالتاليمنه؛المتغيراتاشتقاق



تقييم كفاية الإطار النظري: سادسا
القوةنقاط •
.الدراسة بين التحول الرقمي ونظم المعلومات والمحاسبة الإداريةربط -
.بالعنصر البشري إلى جانب التكنولوجياالاهتمام -
.بين العوامل التقنية والعوامل المتعلقة بكفاءة المحاسب الإداريالجمع -
.التكنولوجيا بالتحسين المستمر وليس بمجرد استخدام التكنولوجياربط -
.إلى عدد كبير من الدراسات السابقة في بناء العلاقات محل الاختبارالاستناد -
النظريةالقصور أوجه •

:منظور نقدي، يمكن ملاحظة أن الإطار النظري كان يمكن أن يكون أكثر قوة من خلالمن 
.نظرية رئيسية بصورة صريحة تفسر العلاقات بين المتغيراتتحديد .1
.توضيح كيف تم اشتقاق كل فرض من افتراضات نظرية محددة. 2
.التمييز بصورة أوضح بين مفهوم التحول الرقمي ومجرد استخدام تكنولوجيا المعلومات. 3



.العلاقة السببية بين المتغيرات بصورة أعمقتفسير .4
ظهر أثر إدخال متغيرات وسيطة أو معدلة يمكن أن تفسر لماذا تكون بعض التقنيات مؤثرة بينما لا ي. 5

.بعض العوامل الأخرى
سين أبرز الأمثلة على ذلك أن إعادة استخدام المعرفة المكتسبة لم تظهر لها علاقة معنوية بالتحومن 

الاستفادة المستمر؛ وهو ما يشير إلى أن مجرد توافر المعرفة أو إعادة استخدامها لا يكفي، وإنما قد تتوقف
.منها على جودة تحليلها وتوظيفها في اتخاذ القرار

ادة استخدامها وقد أشار الباحث نفسه إلى أن المشكلة قد تكون في كيفية استخدام المعلومات وليس في إع
.فقط



الحاليحث والدروس المستفادة والربط بالبالاستنتاجات:سابعا
المستفادةأهم الدروس •

:الدراسة أن نجاح التحول الرقمي لً يتحقق بمجرد إدخال التكنولوجيا، وإنما يتطلبتكشف 
.اتخاذ القرار+ نظم المعلومات + العنصر البشري + المعلومات + التكنولوجيا تكامل 

ا في نجاح عمليات التحسين المستمر، حيث دعمت الدراسكما  ا مهما ة توضح أن كفاءة المحاسب الإداري تمثل عنصرا
.العلاقات الخاصة بالتدريب والتحفيز والتمكين والمهارات وتقييم الأداء

؟يمكن الًستفادة منها في البحث الحاليكيف 
-:الحالي يتناول التحول الرقمي في الجانب المالي والإداري، فيمكن الًستفادة من الدراسة من خلالالبحث 

ا تكنولوجياا فقط• .عدم التعامل مع التحول الرقمي باعتباره متغيرا
.جودة المعلومات المالية والإدارية في النموذج البحثيإدخال •
الرقميبدور العنصر البشري في نجاح التحول الًهتمام •
.تأثير التحول الرقمي على جودة القرارات المالية والإداريةدراسة •
.الدور الوسيط أو المعدل للمتغيرات التنظيمية أو المعلوماتيةاختبار •
.المتغيراتإطار نظري صريح يفسر العلاقات بين بناء •

ة تقود يمكن تجنب إحدى أهم الفجوات التي ظهرت في الدراسة محل التحليل، وهي عدم وجود نظرية رئيسية صريحوبذلك 
.بناء النموذج والفروض



الخاتمة
التحولبموضوعقويةصلةذاتدراسةتمثل(2024)بلتاجيدراسةأنالتحليلمنيتضح

معلوماتنظامعلىتركيزهاخلالمنخاصةوالإداري،الماليالمجالفيالرقمي
رتأظهوقد.المستمرالتحسينقراراتودعمالإداريالمحاسبوكفاءةالإداريةالمحاسبة

استخدامعادةبإالخاصةالعلاقةباستثناءالمقترحة،للعلاقاتكبيرًادعمًاالدراسةنتائج
.المكتسبةالمعرفة

المنظمةفيريؤثالرقميالتحولأنباعتبارالنتائجتفسيريمكنالنظم،نظريةمنظورومن
.ردةمنفبصورةالتكنولوجياخلالمنوليسالمترابطة،العناصرمنمجموعةخلالمن

نظريةيدتحدتملوالنظريةالناحيةمنقوةأكثرتكونأنيمكنكانالدراسةفإنذلك،ومع
.بافتراضاتهاوالنتائجوالأداةالفروضوربطصريحةبصورةأساسية

إلىوجياالتكنولأثردراسةمجردمنالانتقالضرورةهوالمستقبليللبحثالأهموالدرس
وماتالمعلجودةفيالرقميالتحوليؤثرولماذاكيفيوضحمتكاملنظرينموذجبناء

والإداريةالماليةوالقرارات
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