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Project: 

Risk Identification and Analysis (Based on the project you chose in APM) 

The objective of this report is to identify project risks, prepare a risk probability matrix, 

and carry out an analysis of selected risks. Referring to the project you select in Advanced 

projects management APM course, your task is to prepare a risk management plan that 

identifies potential risks in the selected stage of the project and identify risk management 

strategies.  

From the course content and readings, you know that the overall purpose of risk planning 

is to anticipate possible risk events and be ready to take appropriate action when risk 

events occur—to eliminate or reduce negative impacts on the project. 

You may wish to begin this exercise with a brainstorming about potential risks to get 

candidate risks “on the table” for consideration. And then identify and refine that wording 

for risks that have some realistic chance of occurring in this stage. For example, potential 

weather problems present a real obstacle to completing field data collection by the 

planned completion date. It is also an issue that the project manager will ultimately have 

to plan for, as opposed to other issues such as a major disaster (e.g., your office burning 

down), is not a high-enough probability event that requires much time in planning. As 

described below, you will select several of the identified risks and carry out a risk analysis. 

You will use the distilled list of risks to make a risk probability/impact matrix. The matrix 

will have at least three categories (high/medium/low) for probability and impact. 

Remember that it is important to name risks effectively—use words that describe the risk 

event and point to the impact on the project (e.g., “injury of field technician disrupts data 

installation work”). 

After completion of the risk matrix, document a risk analysis for the selected risks.  This 

detailed documentation for that selected risk will include: 

• a description of the risk and potential impacts (schedule, quality of work, cost, etc.) on 

the project. 

• indicators or triggers that would be monitored to help identify the risk as early as 

possible. 

• specific risk response strategies to take. 

Using probability and impact matrix calculate the Expected Monetary Value (EMV) for all 

risks that have the impact in terms of cost $$. 

 

 

Best of luck... 



 

 المشروع:

 التعرف على المخاطر وتحليلها )بحث مبني على مشروعك الذي اخترته في مادة ادارة المشاريع المتقدمة(

نفس  المرحلة من مراحل مشروعك )تختارها  التي    مرحلةالـ ـمخاطر المحيطة باللغرض من هذا التقرير هو التعرف على  ا

( Advanced project managementريع المتقدمة  رة المشامادة إداالتطرق لها في مشروعك ل  اخترت  المرحلة التي

تحضير  و  بتلك المرحلةمهمتك هي تحضير خطة متكاملة لإدارة المخاطر تشمل التعريف بالمخاطر المحتملة التي تحيط    حيث أن

مخاطر المناسبة لكل  تحديد استراتيجيات ادارة الو  ارةمصفوفة احتمالية المخاطر ومن ثم القيام بالتحليل لهذه المخاطر المخت

 حدة.  خطر على

من محتويات المقرر والمصادر الأخرى المتاحة أصبحت تعلم الان أن الغرض العام لمرحلة التخطيط للمخاطر هي توقع أحداث 

 لمنع أو تقليل الاثار السلبية على المشروع.  –المخاطر المحتملة والتجهز لاتخاذ ردّة الفعل المناسبة عند وقوع الخطر 

مرحلة من مراحل مشروعك, وذلك للحصول ال  تلكعن ماهية المخاطر التي قد تحيط بذ بداية هذا البحث بعصف ذهني  تحبّ قد  

على قائمة  بتلك المخاطر. ومن ثمّ تحديد وتصفية هذه القائمة للوصول إلى قائمة مختصرة بالمخاطر التي لها فرصة واقعية 

حقيقية أمام اكتمال جمع البيانات من المواقع   الجوية المتوقعة والتي تمثل عقبة  أكبر في الحدوث. على سبيل المثال: المشاكل

في أو قبل الوقت المحدد، هذه تعتبر مشكلة على مدير المشاريع أن يضعها في الحسبان. من ناحية أخرى، فإن المخاطر غير  

تمالية وقوع  قدان الأوراق المهمة( ليست لها احالواقعية مثل الكوارث الطبيعية والأعاصير )تلك التي تسبب حريقا بمكتبك وف 

عالية وبالتالي لاتستدعي تضييع الكثير من الوقت في التخطيط لها. كما سيتبين لك، ستقوم باختيار عدة مخاطر من تلك التي  

 قمت بالتعرف عليها لتحليلها. 

لى ثلاث  ثر(. المصفوفة ستحتوي على الأقل ع ستقوم باستخدام هذه القائمة المختصرة لعمل مصفوفة المخاطر )الاحتمالية/الأ

 تصنيفات )عالي/متوسط/منخفض( للإحتمالية والأثر.

قم باستخدام كلمات تصف الحادثة الخطرة وتشير الى أثرها    –لاتنس استخدام أسماء تصف طبيعة المخاطر بصورة فعالة  

 . التركيب(على المشروع )مثل: إصابة أحد الفنيين في الموقع مما يوثر على أعمال 

 مصفوفة المخاطر، قم بتوثيق تحليلك للمخاطر المختارة. هذا التسجيل المفصل للمخاطر يجب أن يتضمن: بعد انتهاءك من 

 وصف للخطر واثاره المحتملة )الجدولة، جودة العمل، التكلفة، الخ(  •

 عه المؤشرات والمحفزات التي يجب مراقبتها للمساعدة في التعرف على هذا الخطر قبل وقو •

 للاستجابة المقترحة للتصدي لهذا الخطر تفصيل  •

( لجميع المخاطر التي لها تأثير من حيث  EMV)القيمة النقدية المتوقعة  باستخدام مصفوفة الاحتمالات والتأثير ، احسب  

  التكلفة $$.

 

 

 

ي بالتوفيق 
 ..مع تمنيات 

  



 

 

 

 مشروع البوابة القومية للعمل الخيري  مخاطر

 

 المقدمة   -1

القومية للعمل الخيري يهدف الى زيادة الأعمال الخيرية في المجتمع عن طريق زيادة ساعات العمل الخيري  لبوابة  مشروع ا

بمستهدفات واضحة ومحددة وضعت من قبل مالكي المشروع، المشروع مستمر لمدة عامين ويتم لدى المواطنين والمقيمين 

الجهة  نكونع جديد ويطرح بهذا الشــكل للمرة الأولى وقد مشــرو، الروعمع مالكي المش ــ متابعة الإنجاز بشــكل ربع ســنوي

ــروع  ــروع دون خبرة في طريقة تنفيذة وقياس اداء مخرجاته والإنجاز، وحيث ان المشــ الأولى الى تتبنى العمل بذلك المشــ

 قياس دقةســيعمل الباحث على دراســة عدد من طرق  ف المشــروع، تقدم  جديد ودور الباحث في المشــروع هو متابعة انجاز و

حيث ان المشـروع محل البحث مخرجاته مقسـمة الى قسـمين، القسـم الأول مسـتهدفات يتم العمل عليها الى  و   ،عملية التقدم

الخيري، وزيادة عدد ســــاعات  حين تحقيقها ومن هذه المســــتهدفات عدد المواطنين والمقيمين الذين انضــــموا حديث ا للعمل  

ــبق لهم العمل الخ ــاركة العمل الخيري للمحترالعمل الخيري لمن ســ ــاركة بخبراتهم الإحترافية يري، وزيادة مشــ فين بالمشــ

تؤدي الى تحقيق تلك المســتهدافات  وأنشــطة مخرجات  يكالأطباء والمحاميين والمهندســين والماليين، أما القســم الثاني فه

ية التنفيذ فلو تحقق المسـتهدف دون محددة الكمية فسـيتم العمل عليها الى حين تحقيق المسـتهدفات ولكنها ضـرورولكن غير  

، ومن تلك وعدم قبول المسـتهدف  فذلك سـيؤدي الى وجود مشـكلة مع راعي المشـروع  والأنشـطة  العمل على تلك المخرجات

يري في قطاع الشـــباب والإعلام، عمل التقارير الدورية، المخرجات على ســـبيل المثال وليس الحصـــر، التســـويق للعمل الخ

خلال هذا ومن م الشــباب، ثقافة العمل الخيري في تجمعات الشــباب، التواصــل مع الجامعات ومراكز دع  إرســال فرق لتعزيز

ــعمل   البحث ــروع الباحث عن خطة كاملة للمخاطر المحتملة حيث ان اليس كما ذكرنا أعلاه ينفذ للمره الأولى وعدم وجود  مش

 الممارسـاتسـيتم اسـتخدام أفضـل  ، لذاق بالمشـروعخطر محد ءه وفق قيوده المحددة يعتبرخبرة كافية في عملية تنفيذه وانها

 لعمية دراسة مخاطر المشروع وعمل خطط الإستجابة لها وإحتساب تكلفتها والأثر العائد عليها.

 البحث جيةمنه -2

جلسـات  ل بيانات من المشـاريع السـابقة و من خلاالمهنج الوصـفي وذلك من خلال جمع التخدم في منهجية البحث سـوف نس ـ 

، والإجتماعات هني مع الخبراء ومع فريق المشــروعصــف الذلحة الرئيســين وجلســات العاب المص ــني لأصــحالذه صــفلعا

االفردية مع مالكي المشروع وراعي المشروع اي  .ض 

 

 



 

 سجل المخاطر   -3

 (1)جدول رقم 

 لخطر ا لرقم ا

 تأخير() COVID-19س ر كلي بسبب فايروحظسبب إعادة تأخر تنفيذ المشروع ب 1

 ) تأثر الجودة( ل المناسب دوري اتهدف بالشكشر أداء المسرة على قياس مؤعدم القد 2

 )زيادة التكلفة(متحور وعدم القدرة على العمل فريق المشروع بفاروس كورونا الة إصاب 3

 يادة تكلفة()ز ترونية للبوابةالمنصة الإكخلل في عمل  4

 )تأخير(المحدد عدد سداد قيمة الدفعات المالية من قبل العميل في الموعد  5

 (زيادة تكلفة )تأخير المسؤول الأول عن المشروع لدى العميلتغيير  6

 تأخير() قيق المستهدفاتجودة المخرجات رغم تحاع العميل بنعدم إقت 7

 ديد المنصة تجالحصول على مشروع يؤدي الى )فرصة( قد منصة النظام الداخلي لل متكرر فيفشل  8

 ن العميل( الحصول على مشروع أكبر ميق مسهدفات الربع الأول والثاني قد يؤدي الى )فرصةتحق 9

 )زيادة تكلفة(حالة إقتصادية إنكماشية بخفض المصروفات او زيادة الضرائب ولة دإعلان ال 10

 

أولويات هذه ، ولتحديد  الخروج بعشـرة مخاطر رئيسـيةتم العصـف الذهني المتكررة    وجلسـات  جلسـات النقا بعد 

 ة والتأثير مع تحديد المحددات التالية :ـالمخاطر سيتم عمل مصفوفة الإحتمالي

 1الى  0.70عالي =  0.69الى  0.31= متوسط  0.29الى  0ض = منخف

 (2رقم )جدول  

 أثير الت حتماليةالإ لخطر ا الرقم 

 0.5 0.2 تأخير()  COVID-19س  ر كلي بسبب فايروحظ  سبب إعادةتأخر تنفيذ المشروع ب 1

 0.9 0.5 ) تأثر الجودة(  ل المناسب دوري اتهدف بالشكشر أداء المس رة على قياس مؤعدم القد 2

 0.8 0.2 )زيادة التكلفة(متحور وعدم القدرة على العمل  فريق المشروع بفاروس كورونا الة  إصاب 3

 0.7 0.4 يادة تكلفة()ز  لبوابةترونية لالمنصة الإكخلل في عمل   4

 0.2 0.2 )تأخير(المحدد  عدد سداد قيمة الدفعات المالية من قبل العميل في الموعد   5

 0.4 0.8 (زيادة تكلفة  )تأخيرالمسؤول الأول عن المشروع لدى العميلتغيير  6

 0.4 0.4 تأخير()  قيق المستهدفاتجودة المخرجات رغم تحاع العميل بنعدم إقت 7

 0.5 0.4 ديد المنصة  تجالحصول على مشروع  يؤدي الى )فرصة(  قد  منصة  النظام الداخلي لل  متكرر فيفشل   8

 0.7 0.1 ن العميل( الحصول على مشروع أكبر ميق مسهدفات الربع الأول والثاني قد يؤدي الى )فرصةتحق 9

 0.7 0.5 )زيادة تكلفة(ضرائب  حالة إقتصادية إنكماشية بخفض المصروفات او زيادة الولة  دإعلان ال 10



 

 

حان الوقت لتقييم شــدتها لبدء التفكير في خطط الاســتجابة لكل خطر ومحاولة التخفيف  ، بعد جمع وتقييم المخاطر

 للعثور على خطة الاستجابة. Bow-Tieو  Risks Matrix  استخدم الباحث  لحساب الخطورةو ،من الأثر

 

 

 

 (3)  جدول رقم

 ع الخطر وؤشرات قبل وق م خطة الإستجابة  ورةالخط أثير الت ة حتماليالإ  لخطر ا رقم

ــروع ب 1 ــبب إعادة  تأخر تنفيذ المشــ ر كلي  حظســ

 تأخير()  COVID-19س  بسبب فايرو

طريق   منخفض  0.5 0.2 عن  بعد  عن  العمل  الأون  سيتم 

 لاين 

يومية  حالات المراقبة ال

 ومتابعة تقارير وزارة الصحة 

تهدف  شــر أداء المســرة على قياس مؤعدم القد 2

 ) تأثر الجودة(  ل المناسب دوري ابالشك

   PMO مكتب إدارة مشاريعع  قد مالتعا عالي  0.9 0.5

في   خبرة  ذو  تلك    متابعة خارجي  مثل 

 المشاريع 

هدف بشكل  متابعة المست 

ريقة  اسبوعي عن ط 

Dashboard   يعرض

 مباشرة بشكل 

متحور  فريق المشروع بفاروس كورونا الة  إصاب 3

 )زيادة التكلفة(وعدم القدرة على العمل  

مكتب  تحويل   متوسط  0.8 0.2 الى  المشروع  تنفيذ  تعاقد 

 PMOإدارة المشاريع الخارجي 

التأكد من حصول الفريق على  

 شهري ا وفحص الفريق اللقاح 

يادة  )ز  بوابةترونية للالمنصــة الإكخلل في عمل   4

 تكلفة(

عمل مجموعة إختبارت دورية   توظيف متخصص في برمجة المنصات  عالي  0.7 0.4

 متابعة المنصة بشكل دوري و

ــداد قيمة الدفعات المالية من قبل العميل   5 عدد ســ

 )تأخير(المحدد  في الموعد  

بشكل  منخفض  0.2 0.2 العميل  مع  الفعال  التواصل 

 دوري 

اصدار الفواتير في موعدها  

 والتأكد من الإدارة المالية

  المسـؤول الأول عن المشـروع لدى العميل تغيير   6

 (زيادة تكلفة )تأخير

من   عالي  0.4 0.8 ناطلب  تحديد  للمسالعميل  ؤول  ئب 

 الأول ومشاركته جميع تقارير المشروع 

ة  ات النقل الدوريحرك متابعة 

 لعميل لدي ا

إقت 7 بنــعــدم  العميــل  رغم اع  المخرجــات  جودة 

 تأخير()  قيق المستهدفاتتح

مراجع  متوسط  0.4 0.4 طريقة  عن  المخرجات  تجود 

 خارجي 

حل  خلال مراعميل إشراك ال

 تنفيذ المخرجات 



 

يؤدي  قد  منصـة  النظام الداخلي لل متكرر فيفشـل   8

ديد  تجعلى مشــــروع  الحصــــول  الى )فرصــــة(  

 المنصة  

وتأثير  متوسط  0.5 0.4 الفشل  مرات  عدد  على  تدوين  ه 

واحتساب   مشروع  المشروع  جدوى 

على جت لطرحها  المنصة  ان    ديد  العميل 

 حدث ذلك 

مراقبة سرعة نقل البيانات  

 لاخطاء في النظام وا

ــهدفات الربع الأول والثاني قد يؤدي  تحق 9 يق مسـ

ن  ( الحصــول على مشــروع أكبر مالى )فرصــة

 العميل

الشركة  وإثبات قدرة  جاز  نرفع كفاءة الإ متوسط  0.7 0.1

 على الحصول على مشاريع اضافية 

هدف بشكل  متابعة المست 

ريقة  اسبوعي عن ط 

Dashboard   يعرض

 مباشرة بشكل 

حالة إقتصــادية إنكماشــية بخفض  ولة  دإعلان ال 10

 )زيادة تكلفة(المصروفات او زيادة الضرائب  

حال   عالي  0.7 0.5 في  العميل  مع  للتعاقد  ملحق  عمل 

يتم تحميل الضرائب على    ائب زيادة الضر

 العميل بمبلغ إضافي عن قيمة العقد 

مراقبة ميزانية الدولة وأسعار  

ة  داولط وكمية النقود المت النف

والأخبار الإقتصادية بشكل  

 دوري

 

 النتائج والمناقشة

ــيقوم الباحث  ــاس ــروع،ل EMVب تكلفة بحس ــت دقيقة وإنما    جميع الأرقام مخاطر المش تم الحصــول عليها من الخبراء ليس

، بينما فقط لاغيرريال   97.000  المشـروع، حيث يبلغ إجمالي التأثير المحتمل على  ين بالمشـروعلحة الرئيسـياب المص ـحأص ـو

 .فقط لاغيرريال  43.500تبلغ تكلفة الطوارئ  

 رئ تكلفة الطوا تكلفة التأثير  حتمالية الإ لخطر ا رقم

ــروع ب 1 ــبب إعادة  تأخر تنفيذ المشـ ــبب فايروحظسـ س  ر كلي بسـ

COVID-19  ()تأخير 

0.2 15000 3000 

ل المناسـب  تهدف بالشـكشـر أداء المسـرة على قياس مؤعدم القد 2

 ) تأثر الجودة(  دوري ا

0.5 25000 12500 

القدرة    متحور وعدمفريق المشــروع بفاروس كورونا الة  إصــاب 3

 )زيادة التكلفة(على العمل  

0.2 30000 6000 

 4000 10000 0.4 يادة تكلفة()ز  ترونية للبوابةالمنصة الإكخلل في عمل   4

د   5 ل في الموعـ ل العميـ ة من قبـ اليـ ات المـ دفعـ ة الـ ــداد قيمـ عـدد ســـ

 )تأخير(المحدد  

0.2 1500 300 

ادة  زي  )تأخيرالمســـؤول الأول عن المشـــروع لدى العميلتغيير   6

 (تكلفة

0.8 10000 8000 

  قيق المســـــتهدفات جودة المخرجات رغم تحاع العميل بنعدم إقت 7

 تأخير()

0.4 500 200 

يؤدي الى )فرصــة( قد  منصــة  النظام الداخلي لل  متكرر فيفشــل   8

 ديد المنصة  تجالحصول على مشروع  

0.4 10000 4000 



 

ــهدفات الربع الأول والثاني قد يؤدي الى )تحق 9 ــةيق مســ (  فرصــ

 ن العميلالحصول على مشروع أكبر م

0.1 15000 1500 

حالة إقتصــادية إنكماشــية بخفض المصــروفات او ولة  دإعلان ال 10

 )زيادة تكلفة(زيادة الضرائب 

0.5 30000 15000 

 43,500 97.000 اليالإجم 

 ببالموج (8,9رص في الخطر رقم )وجمع الف بالسالبتم إحتساب المبالغ :  ظةملاح •

 

ــب مـاو الأولويـة    اتالعـاليـة والبـالغـة اربعـة مخـاطر هي ذ( حيـث أن المخـاطر  3ول رقم )في الجـد  موضـــــ هو  حســـ

للقرارات  الجاهزية القرارات الوقائية وتخفيف أثرها عن طريق  لقصوى والتي يجب البدء في تداركها والعمل على ا

فيمكن ضـة نخفالمخاطر الم، أما  مخاطر  ةبععددها ار  لغوالبا  ةثم العمل على المخاطر المتوسـطالتصـحيحة إن وقعت  

حتملين فرصـتين متإلى أن الخطة تشـمل على العمل عليها، ولابد من الإشـارة كبير في فائدة    تقبلها ان لم يكل هنالك

 اسب في تحقق تلك الفرص.ؤدي الى زيادة المكيالإحتمال لكن العمل عليهم قد  وإن كانا متوسطي
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