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 والتقدير الشجر 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

ال موووووووووووووود ا ري العووووووووووووووالمين  الوووووووووووووو ي  نعمتوووووووووووووو  تووووووووووووووتم الصووووووووووووووال ات  والصوووووووووووووو ة والسوووووووووووووو م علووووووووووووووى سوووووووووووووويدنا محموووووووووووووود  

 وعلى آل  وص ب  أجمعين.

 أما بعد 

م  خوووووووووالص الشوووووووووجر والعرفوووووووووان إ وووووووووى جامعوووووووووة ميدأوشووووووووون  و  وووووووووى كليوووووووووة فيسووووووووور ة فوووووووووي  دايوووووووووة  ووووووووو ا البحووووووووو  أن أتقووووووووود

 الإدارة  على توفير ا البيئة الأكاديمية الداعمة والموارد التي ساعدت في إتمام   ا العمل.

أ.د. ال يصوووووووووووووول ولا يسووووووووووووووع ي إلا أن أتوجوووووووووووووو   إصوووووووووووووودق كلمووووووووووووووات الامتنووووووووووووووان والتقوووووووووووووودير إ ووووووووووووووى مشوووووووووووووورفي  ال ا وووووووووووووولين: 

  ونصووووووووامحجم ال مينووووووووة جووووووووراد. فبوووووووودعمجم المسووووووووتمر  وتوج  وووووووواتجم القيمووووووووةعبدال ميوووووووود محموووووووود و أ.د. فووووووووايز علووووووووي 

ووووان لووووو  الأمووووور الأ بووووور فوووووي إموووووراء  ووووو ا العمووووول و  راجووووو   الصوووووورة التوووووي  وووووين أيوووووديجم. ف وووووزا  م طوووووواة رحلوووووة البحووووو   كو

 الله  ير الجزاء

 

  ووووووووووووي  وووووووووووو ة رحلووووووووووووة الدراسوووووووووووو
 
 وسووووووووووووندا

 
ة  ولا أ سووووووووووو م أن أشووووووووووووجر زم نووووووووووووة وأسوووووووووووورةة الجريمووووووووووووة  الوووووووووووو ين كووووووووووووانوا عونووووووووووووا

 ل ستمرار والعطاء.
 
 فكانت كلمات التشجيع والدعم حافزا

 

وفوووووووووووووي الاتوووووووووووووام  أتوجووووووووووووو   الشوووووووووووووجر لكووووووووووووول مووووووووووووون سوووووووووووووا م فوووووووووووووي إن ووووووووووووواز  ووووووووووووو ا العمووووووووووووول  ولوووووووووووووو  ووووووووووووودور بسووووووووووووويط. و ووووووووووووو ا 

 مووووووووووووون الله عووووووووووووووز وجوووووووووووووول أن يجووووووووووووووون إ وووووووووووووافة م يوووووووووووووودة لمسوووووووووووووويرة المعرفووووووووووووووة  وأن 
 
الجمووووووووووووود المتوا ووووووووووووووع أقدموووووووووووووو  راجيووووووووووووووا

 في وطننا الغا ي.ين ع    في دعم جمود تحقي  الأمن المانة 

 

 وال مد ا ري العالمين   

 

 إعداد الطالب/

 عبدالعزيز صدقة حت 
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 م اص

تواجووووووووووووووووووو  المملجوووووووووووووووووووة العرةيوووووووووووووووووووة السوووووووووووووووووووعودية تحوووووووووووووووووووديات ماميوووووووووووووووووووة متناميوووووووووووووووووووة نتي وووووووووووووووووووة لنووووووووووووووووووودرة المووووووووووووووووووووارد الماميوووووووووووووووووووة 

الطبيعيوووووووووووووووووة  وزيوووووووووووووووووادة الطلووووووووووووووووووب النووووووووووووووووواجم عوووووووووووووووووون النموووووووووووووووووو السووووووووووووووووووكا ة والتوسوووووووووووووووووع ال ضووووووووووووووووووري   الإ وووووووووووووووووافة إ ووووووووووووووووووى 

 اخ. وفووووووووووووي  وووووووووووو ا السووووووووووووياق  تبوووووووووووورز أ ميووووووووووووة مشوووووووووووواريع إنتوووووووووووواج الميوووووووووووواه   صو التووووووووووووإميرات ا  تملووووووووووووة لتغيوووووووووووور المنوووووووووووو
 
صووووووووووووا

فووووووووووووي الموووووووووووودن السوووووووووووواحلية الجبوووووووووووورى م وووووووووووول جوووووووووووودة التووووووووووووي ةعتموووووووووووود بشووووووووووووكل  بيوووووووووووور علووووووووووووى تحليووووووووووووة ميوووووووووووواه البحوووووووووووور. ةعوووووووووووود 

  ووووووووووووواءة واسوووووووووووووتدامة  ووووووووووووو ه المشووووووووووووواريع ر يوووووووووووووزة أساسوووووووووووووية لتحقيوووووووووووووو  الأمووووووووووووون الموووووووووووووانة  الووووووووووووو ي يم ووووووووووووول أحووووووووووووود أ ووووووووووووووم 

 . ية الوطنية للمياهوالاستراتي 2030مست دفات رؤية المملجة 

ت ووووووووووووودف  ووووووووووووو ه الدراسوووووووووووووة إ وووووووووووووى  حووووووووووووو  وتحليووووووووووووول الووووووووووووودور الووووووووووووو ي يلعبووووووووووووو  التخطووووووووووووويط الاسوووووووووووووتراتيجي فوووووووووووووي تحسوووووووووووووين 

اعووووووووووووووة أداء مشووووووووووووواريع إنتووووووووووووواج الميووووووووووووواه  موووووووووووووع التر يوووووووووووووز بشوووووووووووووكل  وووووووووووووا  علوووووووووووووى مبوووووووووووووادرات وزارة البيئوووووووووووووة والميووووووووووووواه والزر 

لتخطوووووووووووووويط فووووووووووووووي مدينووووووووووووووة جوووووووووووووودة. ةسووووووووووووووعى الدراسووووووووووووووة إ ووووووووووووووى الإجا ووووووووووووووة عوووووووووووووون التسوووووووووووووواؤة الرميسوووووووووووووو ي: مووووووووووووووا  ووووووووووووووو أموووووووووووووور ا

الاسوووووووووووووووووتراتيجي  إبعووووووووووووووووواده ا اتل وووووووووووووووووة )صوووووووووووووووووياغة الرؤيوووووووووووووووووة والرسوووووووووووووووووالة  تحليووووووووووووووووول البيئوووووووووووووووووة  تحديووووووووووووووووود الأ وووووووووووووووووداف 

الاسووووووووووووووووتراتي ية  تخصوووووووووووووووويص الموووووووووووووووووارد  والمتابعووووووووووووووووة والتقيوووووووووووووووويم( علووووووووووووووووى تحسووووووووووووووووين أداء مشوووووووووووووووواريع إنتوووووووووووووووواج الميوووووووووووووووواه 

فووووووووووووووي مدينووووووووووووووة جوووووووووووووودة موووووووووووووون حيوووووووووووووو  الج وووووووووووووواءة التشووووووووووووووغيلية  والالتووووووووووووووزام  الجوووووووووووووودوة الزم ووووووووووووووي والميزانيووووووووووووووة  وجووووووووووووووودة 

 نتج  والاستدامة البيئية؟الم

ولتحقيوووووووووووووووووو  أ ووووووووووووووووووداف الدراسووووووووووووووووووة  تووووووووووووووووووم اعتموووووووووووووووووواد الموووووووووووووووووونهج الوصوووووووووووووووووو ة التحليلووووووووووووووووووي   اسووووووووووووووووووتخدام الاسوووووووووووووووووووتبيان 

وووووووووووووووووإداة رميسووووووووووووووووووية لجمووووووووووووووووووع البيانووووووووووووووووووات موووووووووووووووووون عينووووووووووووووووووة موووووووووووووووووون الممندسووووووووووووووووووين  ومووووووووووووووووووديري المشوووووووووووووووووواريع  وا اططووووووووووووووووووين  كو

وزارة الاسوووووووووووووووووووتراتي يين  والمسوووووووووووووووووووؤولين التن يووووووووووووووووووو يين العووووووووووووووووووواملين فوووووووووووووووووووي مشووووووووووووووووووواريع إنتووووووووووووووووووواج الميووووووووووووووووووواه التابعوووووووووووووووووووة لووووووووووووووووووو

البيئوووووووووووووووووة والميووووووووووووووووواه والزراعوووووووووووووووووة والجموووووووووووووووووات  ات الع قوووووووووووووووووة فوووووووووووووووووي مدينوووووووووووووووووة جووووووووووووووووودة. وقووووووووووووووووود توووووووووووووووووم تحليووووووووووووووووول البيانوووووووووووووووووات 
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لا تبووووووووووووووووووار فر وووووووووووووووووويات  (SPSS) ا جمعووووووووووووووووووة  اسووووووووووووووووووتخدام حزمووووووووووووووووووة البوووووووووووووووووورامج الإحصووووووووووووووووووامية للعلوووووووووووووووووووم الاجتماعيووووووووووووووووووة

 .الدراسة التي ترةط  ين متغيرات التخطيط الاستراتيجي ومؤشرات أداء المشاريع

ليووووووووووووووة عووووووووووووووون وجووووووووووووووود ع قووووووووووووووة ارتبوووووووووووووواط إي ا يوووووووووووووووة وقويووووووووووووووة و ات دلالووووووووووووووة إحصووووووووووووووامية  وووووووووووووووين  شوووووووووووووو ت النتووووووووووووووامج الأو 

التطبيوووووووووووووووووو  ال عوووووووووووووووووواة لمبووووووووووووووووووادظ التخطوووووووووووووووووويط الاسووووووووووووووووووتراتيجي وتحسووووووووووووووووووين أداء مشوووووووووووووووووواريع إنتوووووووووووووووووواج الميوووووووووووووووووواه. أظموووووووووووووووووور 

التحليوووووووووووووووول أن و ووووووووووووووووووح الأ وووووووووووووووووداف الاسووووووووووووووووتراتي ية وتكاملموووووووووووووووووا موووووووووووووووووع الاطووووووووووووووووط التشوووووووووووووووووغيلية يسوووووووووووووووووا م بشوووووووووووووووووكل 

ووووووووووووووووووواليف.   مووووووووووووووووووووا تبووووووووووووووووووووين أن عمليووووووووووووووووووووات المتابعووووووووووووووووووووة والتقيوووووووووووووووووووويم مباشوووووووووووووووووووور فووووووووووووووووووووي ةعزيووووووووووووووووووووز الج وووووووووووووووووووواءة و  ووووووووووووووووووووض التكو

 فووووووووووووووي  وووووووووووووومان التووووووووووووووزام المشوووووووووووووواريع  ووووووووووووووالأطر الزمنيووووووووووووووة والميزانيووووووووووووووات ا 
 
 حيويووووووووووووووا

 
 ووووووووووووووددة  الاسووووووووووووووتراتيجي تلعووووووووووووووب دورا

 عن ةعزيز قدرت ا على التجيف مع التحديات غير المتوقعة
 
 .فض 

دا ووووووووووووووول  توصووووووووووووووو ي الدراسوووووووووووووووة  ضووووووووووووووورورة ةعزيوووووووووووووووز القووووووووووووووودرات المؤسسوووووووووووووووية فوووووووووووووووي م ووووووووووووووواة التخطووووووووووووووويط الاسوووووووووووووووتراتيجي

وزارة البيئوووووووووووووووة والميووووووووووووووواه والزراعوووووووووووووووة والجمووووووووووووووووات المشووووووووووووووورفة علوووووووووووووووى مشووووووووووووووواريع الميوووووووووووووووواه  وتطووووووووووووووووير نموووووووووووووووا ج تخطوووووووووووووووويط 

مرنوووووووووووووووة تتناسوووووووووووووووب موووووووووووووووع الطبيعوووووووووووووووة طويلوووووووووووووووة الأمووووووووووووووود والديناميجيوووووووووووووووة لمووووووووووووووو ه المشووووووووووووووواريع ال يويوووووووووووووووة.  موووووووووووووووا تقتووووووووووووووورح 

المرتبطوووووووووووووووة  الاسوووووووووووووووتدامة البيئيوووووووووووووووة بشوووووووووووووووكل أعمووووووووووووووو  فوووووووووووووووي  (KPIs) الدراسوووووووووووووووة دموووووووووووووووج مؤشووووووووووووووورات الأداء الرميسوووووووووووووووية

ب الاطووووووووووووووووط الاسوووووووووووووووتراتي ية   مووووووووووووووووا يتما وووووووووووووووو م موووووووووووووووع التوجمووووووووووووووووات الوطنيووووووووووووووووة نحوووووووووووووووو الاقتصوووووووووووووووواد الأ ضوووووووووووووووور صووووووووووووووول

والتنميووووووووووووووووة المسووووووووووووووووتدامة. إن  وووووووووووووووو ه الدراسووووووووووووووووة ةسوووووووووووووووومم فووووووووووووووووي تقووووووووووووووووديم رؤى علميووووووووووووووووة وعمليووووووووووووووووة لصوووووووووووووووونا  القوووووووووووووووورار 

لتعظووووووووووووووووويم العامووووووووووووووووود مووووووووووووووووون الاسووووووووووووووووووت مارات ال وووووووووووووووووامة فوووووووووووووووووي قطوووووووووووووووووا  الميوووووووووووووووووواه  و ووووووووووووووووومان اسوووووووووووووووووتدامت  للأجيوووووووووووووووووواة 

  .القادمة
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 ووووووى تحليوووووول واستجشوووووواف الأموووووور العميوووووو  الوووووو ي يحدموووووو  تحسووووووين ممارسووووووات إدارة المشوووووواريع  وووووودفت  وووووو ه الدراسووووووة إ

علووووووووى مسووووووووتوى ن وووووووواح مشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات الميوووووووواه التووووووووي تن وووووووو  ا شوووووووور ة الميوووووووواه الوطنيووووووووة فووووووووي مدينووووووووة جوووووووودة  

 المملجووووووة العرةيووووووة السووووووعودية  وقوووووود اسووووووتندت الدراسووووووة إ ووووووى فر ووووووية رميسووووووية م اد ووووووا أن  نووووووا  ع قووووووة ارتبوووووواط 

و ات دلالوووووووووووة إحصوووووووووووامية  وووووووووووين تب وووووووووووي منهجيوووووووووووات إدارة المشووووووووووواريع المتقدموووووووووووة وتحقيووووووووووو  معوووووووووووايير الن ووووووووووواح  إي ا يوووووووووووة

الشووووووواملة لمووووووو ه المشوووووووواريع ال يويوووووووة  ولمعالجووووووووة  ووووووو ه ال ر ووووووووية  توووووووم اعتمووووووواد موووووووونهج وصووووووو ة تحليلووووووووي ي موووووووع  ووووووووين 

الأسوووووووووواليب الجميوووووووووووة والجي يوووووووووووة  حيووووووووووو  توووووووووووم تصوووووووووووميم اسووووووووووتبانة متخصصوووووووووووة كوووووووووووإداة رميسوووووووووووية لجموووووووووووع البيانوووووووووووات  

زيعموووووووووا علوووووووووى عينوووووووووة مووووووووون الممندسوووووووووين  وموووووووووديري المشووووووووواريع  وا اتصوووووووووين ال نيوووووووووين العووووووووواملين فوووووووووي شووووووووور ة الميووووووووواه وتو 

 الوطنية والمقاولين المتعاملين معما في مشاريع تطوير شبكات المياه   دة 

اقووووووووووع ممارسووووووووووات إدارة  تناولووووووووووت أداة الدراسووووووووووة عوووووووووودة محوووووووووواور رميسووووووووووية  حيوووووووووو  ر ووووووووووز ا  ووووووووووور الأوة علووووووووووى تقيوووووووووويم و

وووووووووووووا  وشووووووووووووومل  لوووووووووووووا عمليوووووووووووووات التخطووووووووووووويط الاسوووووووووووووتراتيجي للمشووووووووووووورو   و دارة النطووووووووووووواق  المشووووووووووووواريع ا لمطبقوووووووووووووة حالي 

والجدولووووووووووووووووووووة الزمنيووووووووووووووووووووة  و دارة التكووووووووووووووووووووواليف والميزانيووووووووووووووووووووة  و دارة الجوووووووووووووووووووووودة  و دارة الموووووووووووووووووووووارد البشووووووووووووووووووووورية  و دارة 

 ة علووووووووووىالاتصووووووووووالات  و دارة ا اوووووووووواطر  و دارة المشووووووووووتريات  و دارة أصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة   ينمووووووووووا ر ووووووووووز ا  ووووووووووور ال ووووووووووا 

قيووووووواس مسووووووووتوى ن ووووووواح المشوووووووواريع مووووووون منظووووووووور متعووووووودد الأبعوووووووواد  يت ووووووواوز الم لوووووووو  ال ديووووووودي التقليوووووووودي )الوقووووووووت  

التكل وووووووووة  النطووووووووواق( ليشووووووووومل مؤشووووووووورات أ كووووووووور شووووووووومولية م ووووووووول جوووووووووودة الأصووووووووووة المن ووووووووو ة  والج ووووووووواءة التشوووووووووغيلية 

ف الاسوووووووتراتي ية للشوووووووبكات بعووووووود التسوووووووليم  ومسوووووووتوى ر وووووووا العمووووووو ء والمسوووووووت يدين ال  ووووووواميين  وتحقيووووووو  الأ ووووووودا

للشوووووور ة  والاسووووووتدامة البيئيووووووة والتشووووووغيلية للمشوووووورو   وقوووووود تووووووم اسووووووتخدام مقيوووووواس ليجوووووورت الاماسوووووو ي لقيووووووواس 

 است ا ات عينة الدراسة ت اه فقرات الاستبانة 

 وقوووووووووود تووووووووووم تحليوووووووووول البيانووووووووووات التووووووووووي تووووووووووم جمعمووووووووووا  اسووووووووووتخدام حزمووووووووووة البوووووووووورامج الإحصووووووووووامية للعلوووووووووووم الاجتماعيووووووووووة

(SPSS) موعوووووووووووة مووووووووووون الأسووووووووووواليب الإحصوووووووووووامية المتقدموووووووووووة لا تبوووووووووووار فر ووووووووووويات الدراسوووووووووووة    حيووووووووووو  توووووووووووم تطبيووووووووووو  م

افوووووووووووووات المعياريوووووووووووووة لوصوووووووووووووف متغيووووووووووووورات  وشوووووووووووووملت  ووووووووووووو ه الأسووووووووووووواليب حسووووووووووووواي المتوسوووووووووووووطات ال سوووووووووووووا ية والانحر

الدراسوووووووة   الإ وووووووافة إ وووووووى اسوووووووتخدام معوووووووام ت الارتبووووووواط )م ووووووول معامووووووول ارتبووووووواط  يرسوووووووون( لقيووووووواس قووووووووة وات ووووووواه 

إدارة المشوووووووووواريع ومتغيوووووووووورات ن وووووووووواح المشوووووووووواريع   مووووووووووا تووووووووووم اسووووووووووتخدام تحليوووووووووول الع قووووووووووة  ووووووووووين متغيوووووووووورات ممارسووووووووووات 

الانحووووووودار المتعووووووودد لتحديووووووود مووووووودى قووووووودرة ممارسوووووووات إدارة المشووووووواريع  متغيووووووورات مسوووووووتقلة علوووووووى التنبوووووووؤ  متغيووووووورات 

 الن اح التابعة  وتحديد الأمر النسبي لكل ممارسة من   ه الممارسات 

 قووووووووة ارتبوووووووواط إي ا يووووووووة قويووووووووة و ات دلالووووووووة إحصووووووووامية عنوووووووود وقوووووووود أظموووووووورت نتووووووووامج التحليوووووووول الإحصووووووووانة وجووووووووود ع

 ووووووووين المسووووووووتوى العووووووووام لتطبيووووووو  ممارسووووووووات إدارة المشوووووووواريع والمسووووووووتوى العووووووووام لن وووووووواح  (α ≤ 0,05) مسوووووووتوى دلالووووووووة

مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه فووووووي جوووووودة  و شوووووو ت النتووووووامج الت صوووووويلية أن ممارسووووووات محووووووددة م وووووول التخطوووووويط 

الوووووووووووة للمخووووووووووواطر  و دارة الجوووووووووووودة الشووووووووووواملة  و شووووووووووورا  أصووووووووووو اي المصووووووووووو  ة  الووووووووووودقي  للمشووووووووووورو   والإدارة ال ع

كانوووووووت لموووووووا التووووووووإمير الأ بووووووور والأ كوووووووور دلالوووووووة إحصووووووووامية علوووووووى تحقيووووووو  الن وووووووواح   موووووووا أو وووووووو ت النتوووووووانع أن المشوووووووواريع 

ووووووا فوووووي إدارة جميووووووع جوانت ووووووا تحقوووووو  مسووووووتويات أعلوووووى موووووون الن وووووواح مقارنووووووة  تلووووووا   ومنهجي 
 

ووووووا متكووووووام  التوووووي تتب ووووووم نهج 

وووووووا إ وووووووى وجوووووووود تحوووووووديات تواجووووووو  تطبيووووووو  التوووووووي تر   وووووووز علوووووووى جوانوووووووب محوووووووددة وت مووووووول الأ ووووووورى  وأشوووووووارت النتوووووووامج أيض 
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بعووووووض الممارسووووووات  م وووووول إدارة الاتصووووووالات المعقوووووودة  ووووووين الأطووووووراف المتعووووووددة  وال اجووووووة إ ووووووى تب ووووووي منهجيووووووات أ كوووووور 

  (Karekezi, 2024)مرونة للتجيف مع التغيرات غير المتوقعة أمناء تن ي  المشاريع 

ووووووووا   وووووووول  وووووووووة  مانوي 
 

و نوووووووواء  علووووووووى  وووووووو ه النتووووووووامج   لصووووووووت الدراسووووووووة إ ووووووووى أن تحسووووووووين إدارة المشوووووووواريع لا يم وووووووول عووووووووام 

محووووووور  أساسووووووو ي وشووووووورط  وووووووروري لتحقيووووووو  الن ووووووواح المسوووووووتدام فوووووووي مشووووووواريع البنيوووووووة التحتيوووووووة المعقووووووودة  مشووووووواريع 

  مارسووووووووات العالميووووووووةشووووووووبكات الميوووووووواه  وأن الاسووووووووت مار فووووووووي تطوووووووووير   وووووووواءات فوووووووورق إدارة المشوووووووواريع  وتب ووووووووي أفضوووووووول الم

واسوووووووووتخدام الأدوات والتقنيووووووووووات ال دي وووووووووة  يعووووووووووود  ووووووووووإمر مباشووووووووور علووووووووووى الج وووووووووواءة التشوووووووووغيلية وجووووووووووودة الاوووووووووودمات 

لقطوووووووا   2030المقدمووووووة للموووووووواطنين والمقيموووووووين فوووووووي مدينووووووة جووووووودة   موووووووا يتما ووووووو م مووووووع مسوووووووت دفات رؤيوووووووة السوووووووعودية 

إ ووووووى شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة والجمووووووات الميووووواه  وقوووووود قوووووودمت الدراسووووووة م موعووووووة موووووون التوصوووووويات العمليووووووة الموجمووووووة 

طر  المعنيووووووة  تر ووووووز علووووووى  وووووورورة تطوووووووير إطووووووار عموووووول متكاموووووول وموحوووووود لإدارة المشوووووواريع  وةعزيووووووز مقافووووووة إدارة ا اووووووا

وتج يوووووووووف  ووووووووورامج التووووووووودريب والتطووووووووووير لموووووووووديري المشووووووووواريع  وت عيووووووووول آليوووووووووات إشووووووووورا  أصووووووووو اي المصووووووووو  ة  وتب وووووووووي 

اح المشوووووووووووواريع بشووووووووووووكل يعجووووووووووووس أبعاد ووووووووووووا الاسووووووووووووتراتي ية شوووووووووووواملة لقيوووووووووووواس ن وووووووووووو (KPIs) مؤشوووووووووووورات أداء رميسووووووووووووية

   مووووووووووووا أوصووووووووووووت الدراسووووووووووووة  ضوووووووووووورورة إجووووووووووووراء المزيوووووووووووود موووووووووووون الأ حووووووووووووا  (Dasallas, 2024)والتشووووووووووووغيلية والبيئيووووووووووووة 

المسوووووووووووتقبلية لاستجشووووووووووواف أمووووووووووور متغيووووووووووورات وسووووووووووويطة أ ووووووووووورى م ووووووووووول ال قافوووووووووووة التنظيميوووووووووووة  ودعوووووووووووم الإدارة العليوووووووووووا  

  قة  ين إدارة المشاريع ون احما واستخدام التجنولوجيا ال  ية في ةعظيم الع

مووووووول الكلموووووووات الم تاحيوووووووة: إدارة المشووووووواريع  ن ووووووواح المشووووووواريع  شوووووووبكات الميووووووواه  شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة  جووووووودة  عوا

  2030الن اح ال رجة  إدارة ا ااطر  إدارة الجودة  أص اي المص  ة  رؤية السعودية 
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   صة

جشوووووووووواف الأموووووووووور العميوووووووووو  لتحسووووووووووين ممارسووووووووووات إدارة المشوووووووووواريع علووووووووووى  وووووووووودفت  وووووووووو ه الدراسووووووووووة إ ووووووووووى تحليوووووووووول واست

مسوووووووتوى ن ووووووواح مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه التوووووووي تن ووووووو  ا شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة فوووووووي مدينوووووووة جووووووودة  المملجوووووووة 

العرةيوووووووة السوووووووعودية. واسوووووووتندت الدراسوووووووة إ وووووووى فر وووووووية رميسوووووووية م اد وووووووا وجوووووووود ع قوووووووة ارتبووووووواط موجبوووووووة ودالوووووووة 

ا  وووووووووين تب وووووووووي منهجيوووووووووات إدارة المشووووووووواريع المتقدموووووووووة وتحقيووووووووو  معوووووووووايير الن ووووووووواح الشووووووووواملة لمووووووووو ه المشووووووووواريع  إحصوووووووووامي 

ال يويوووووووة. ولمعالجوووووووة  ووووووو ه ال ر وووووووية  توووووووم اعتمووووووواد مووووووونهج وصووووووو ة تحليلوووووووي ي موووووووع  وووووووين المنهجوووووووين الجموووووووي والنوووووووو ي. 

وووووووإداة رميسووووووووية لجمووووووووع البيانووووووووات وتوزيعوووووووو  علووووووووى عينووووووووة موووووووون الممندسووووووووين  وقوووووووود تووووووووم تصووووووووميم اسووووووووتبيان متخصووووووووص كو

يع والمتخصصووووووووووين ال نيوووووووووووين العوووووووووواملين فووووووووووي شوووووووووور ة الميووووووووووواه الوطنيووووووووووة ومقاول  ووووووووووا المشووووووووووار ين فوووووووووووي ومووووووووووديري المشووووووووووار 

مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه فوووووووي جووووووودة. وتناولوووووووت أداة الدراسوووووووة عووووووودة أبعووووووواد رميسوووووووية  ر وووووووز البعووووووود الأوة علوووووووى 

وووووووووا   موووووووووا فوووووووووي  لوووووووووا التخطووووووووويط الاسوووووووووتراتيجي للمشووووووووور  اقوووووووووع ممارسوووووووووات إدارة المشووووووووواريع المطبقوووووووووة حالي  و   تقيووووووووويم و

  و دارة النطوووووووووووووواق  وجدولووووووووووووووة الوقووووووووووووووت  و دارة التكل ووووووووووووووة والميزانيووووووووووووووة  و دارة الجووووووووووووووودة  و دارة الموووووووووووووووارد البشوووووووووووووورية

لووووووووووى و دارة الاتصووووووووووالات  و دارة ا اوووووووووواطر  و دارة المشووووووووووتريات  و دارة أصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة. ور ووووووووووز البعوووووووووود ال ووووووووووا ة ع

ت وووووووووواوز الم لوووووووووو  ال ديوووووووووودي قيوووووووووواس مسووووووووووتوى ن وووووووووواح المشوووووووووورو  موووووووووون منظووووووووووور شووووووووووامل. منظووووووووووور متعوووووووووودد الأبعوووووووووواد  ي

ووووووووووو ة  
 
ن 

 
 م ووووووووووول جوووووووووووودة الأصووووووووووووة الم

 
التقليووووووووووودي )الوقوووووووووووت  التكل وووووووووووة  النطووووووووووواق( ليشووووووووووومل مؤشووووووووووورات أ كووووووووووور شووووووووووومولا

والج وووووووواءة التشووووووووغيلية للشوووووووووبكات بعوووووووود التسوووووووووليم  ومسووووووووتوى ر وووووووووا العموووووووو ء والمسوووووووووتخدمين ال  وووووووواميين  وتحقيووووووووو  

خدم مقيووووووووواس ليجووووووووورت الأ وووووووووداف الاسوووووووووتراتي ية للشووووووووور ة  والاسوووووووووتدامة البيئيوووووووووة والتشوووووووووغيلية ل
 
لمشووووووووورو . اسوووووووووت

  ماس ي النقاط لقياس است ا ات عينة الدراسة لبنود الاستبيان.

 

عووووووووووووة  اسووووووووووووتخدام ال زمووووووووووووة الإحصووووووووووووامية للعلوووووووووووووم الاجتماعيووووووووووووة ) جم 
 
لووووووووووووت البيانووووووووووووات ا 

 
ل قووووووووووووت SPSSح  ب 

 
(  حيوووووووووووو  ط

حسووووووواي م موعوووووووة مووووووون الأسووووووواليب الإحصوووووووامية المتقدموووووووة لا تبوووووووار فر ووووووويات الدراسوووووووة. شوووووووملت  ووووووو ه الأسووووووواليب 

افووووووووووووات المعياريووووووووووووة لوصووووووووووووف متغيوووووووووووورات الدراسووووووووووووة   الإ ووووووووووووافة إ ووووووووووووى اسووووووووووووتخدام  المتوسووووووووووووطات ال سووووووووووووا ية والانحر

معووووووووام ت الارتبوووووووواط )م وووووووول معاموووووووول ارتبوووووووواط  يرسووووووووون( لقيوووووووواس قوووووووووة وات وووووووواه الع قووووووووة  ووووووووين متغيوووووووورات ممارسووووووووات 

خدم تحليوووووووووول الانحوووووووووودار المتعوووووووووودد لتحديوووووووووود
 
موووووووووودى قوووووووووودرة  إدارة المشوووووووووواريع ومتغيوووووووووورات ن وووووووووواح المشوووووووووورو .  مووووووووووا اسووووووووووت

ممارسوووووووووات إدارة المشووووووووواريع   متغيووووووووورات مسوووووووووتقلة  علوووووووووى التنبوووووووووؤ  متغيووووووووورات الن ووووووووواح التابعوووووووووة  ولتحديووووووووود التوووووووووإمير 

 النسبي لكل من   ه الممارسات.

 

ا عنووووووود مسوووووووتوى دلالوووووووة  النتوووووووامج  شوووووووف التحليووووووول الإحصوووووووانة عووووووون وجوووووووود ارتبووووووواط قووووووووي و ي وووووووابة وداة إحصوووووووامي 

(α ≤ 0,05ووووووووووووين المسووووووووووووتوى العووووووووووووام لتطبيوووووووووووو  م  ) مارسووووووووووووات إدارة المشوووووووووووواريع والن وووووووووووواح الإجمووووووووووووا ي لمشوووووووووووواريع تطوووووووووووووير

شووووووووووبكات الميوووووووووواه فووووووووووي جوووووووووودة  وأظموووووووووورت النتووووووووووامج الت صوووووووووويلية أن الممارسووووووووووات ا  ووووووووووددة م وووووووووول التخطوووووووووويط الوووووووووودقي  

وووووووووان لمووووووووووا  للمشوووووووووورو   والإدارة ال عالووووووووووة للمخوووووووووواطر  والإدارة الشوووووووووواملة ل جووووووووووودة  و شوووووووووورا  أصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة كو
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(   مووووووووا أشووووووووارت النتووووووووامج إ ووووووووى أن 2020إحصووووووووامية فووووووووي تحقيوووووووو  الن وووووووواح )ما سوووووووويل   التووووووووإمير الأ بوووووووور والأ كوووووووور دلالووووووووة

وووووووووا لإدارة جميوووووووووع جوانت وووووووووا تحقووووووووو  مسوووووووووتويات أعلوووووووووى مووووووووون الن ووووووووواح   ومنهجي 
 

ووووووووام  وووووووووا متكو المشووووووووواريع التوووووووووي تتب وووووووووم نهج 

مقارنوووووة  تلوووووا التوووووي تر وووووز علوووووى جوانوووووب محوووووددة موووووع إ مووووواة جوانوووووب أ ووووورى   موووووا أشوووووارت النتوووووامج إ وووووى التحوووووديات 

بعووووووووض الممارسووووووووات  م وووووووول إدارة الاتصووووووووالات المعقوووووووودة  ووووووووين أطووووووووراف متعووووووووددة وال اجووووووووة إ ووووووووى اعتموووووووواد  فووووووووي تطبيوووووووو 

منهجيوووووووووات أ كووووووووور مرونوووووووووة للتجيوووووووووف موووووووووع التغييووووووووورات غيووووووووور المتوقعوووووووووة أمنووووووووواء تن يووووووووو  المشووووووووورو   و وووووووووو تحووووووووود  شوووووووووانع فوووووووووي 

رة (.  نوووووووووواء  علووووووووووى  وووووووووو ه النتووووووووووامج   لصووووووووووت الدراسووووووووووة إ ووووووووووى أن تحسووووووووووين إدا2021الاقتصووووووووووادات الناميووووووووووة )ماسوووووووووويا  

ووووووا  وووووول  ووووووو محوووووور  أساسوووووو ي وشوووووورط  ووووووروري لتحقيوووووو  الن وووووواح المسووووووتدام فووووووي مشوووووواريع   مانوي 
 
المشوووووواريع لوووووويس عووووووام 

(. إن الاسووووووت مار فووووووي تطوووووووير   وووووواءات فووووووورق إدارة 2025البنيووووووة التحتيووووووة المعقوووووودة م وووووول شووووووبكات الميوووووواه )جونووووووداليا  

ال دي وووووووة لووووووو  توووووووإمير مباشووووووور علوووووووى  المشووووووواريع  وتب وووووووي أفضووووووول الممارسوووووووات العالميوووووووة  واسوووووووتخدام الأدوات والتقنيوووووووات

الج وووووووواءة التشووووووووغيلية وجووووووووودة الاوووووووودمات المقدمووووووووة للمووووووووواطنين والمقيمووووووووين فووووووووي جوووووووودة   مووووووووا يتما وووووووو م مووووووووع أ ووووووووداف 

لقطوووووووووا  الميووووووووواه. قووووووووودمت الدراسوووووووووة م موعوووووووووة مووووووووون التوصووووووووويات العمليوووووووووة لشووووووووور ة الميووووووووواه  2030رؤيوووووووووة السوووووووووعودية 

إطووووووار عموووووول متكاموووووول وموحوووووود لإدارة المشوووووواريع  الوطنيووووووة والجمووووووات  ات الصوووووولة  مووووووع التر يووووووز علووووووى  وووووورورة تطوووووووير 

وةعزيوووووووز مقافوووووووة إدارة ا اووووووواطر  وتج يوووووووف  ووووووورامج التووووووودريب والتطووووووووير لموووووووديري المشووووووواريع  وت عيووووووول آليوووووووات إشووووووورا  

( لقيوووووووووواس ن وووووووووواح المشوووووووووورو  فووووووووووي  طريقووووووووووة KPIsأصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة  واعتموووووووووواد مؤشوووووووووورات أداء رميسووووووووووية شوووووووووواملة )

لبيئيوووووووووة.  موووووووووا أوصوووووووووت الدراسوووووووووة  ووووووووو جراء المزيووووووووود مووووووووون البحوووووووووو  ةعجوووووووووس أبعاد وووووووووا الاسوووووووووتراتي ية والتشوووووووووغيلية وا

المسووووووووتقبلية لاستجشوووووووواف تووووووووإمير المتغيوووووووورات الوسوووووووويطة الأ وووووووورى م وووووووول ال قافووووووووة التنظيميووووووووة  ودعووووووووم الإدارة العليووووووووا  

واسوووووووووتخدام التجنولوجيوووووووووا ال  يوووووووووة فوووووووووي ةعظووووووووويم الع قوووووووووة  وووووووووين إدارة المشووووووووواريع ون احموووووووووا  و وووووووووو مو وووووووووو  يوووووووووزداد 

(. الكلموووووووووووات الم تاحيوووووووووووة: إدارة المشووووووووووواريع  ن ووووووووووواح 2020لتحتيوووووووووووة ال دي وووووووووووة ) وووووووووووان  أ ميوووووووووووة فوووووووووووي تن يووووووووووو  البنيوووووووووووة ا

المشووووووووواريع  شوووووووووبكات الميووووووووواه  شووووووووور ة الميووووووووواه الوطنيوووووووووة  جووووووووودة  عوامووووووووول الن ووووووووواح ال اسووووووووومة  إدارة ا اووووووووواطر  إدارة 

 .2030الجودة  أص اي المص  ة  رؤية السعودية 
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 المقدمة 1.

ة صوووووووة تلوووووووا المتعلقوووووووة  قطوووووووا  الميووووووواه   جووووووور الزاويوووووووة فوووووووي التنميوووووووة المسوووووووتدامةعتبووووووور مشووووووواريع البنيوووووووة التحتيوووووووة  و ا

لأي دولوووووووووة  فلوووووووووي تم ووووووووول الشوووووووووريان ال يووووووووووي الووووووووو ي يغووووووووو ي النموووووووووو الاقتصوووووووووادي  ويووووووووودعم الاسوووووووووتقرار الاجتموووووووووا ي  

و ويحووووووافا علووووووى الاوووووو ة العاموووووووة والبيئووووووة  وفووووووي ظووووووول التحووووووديات العالميووووووة المتزايوووووودة م ووووووول التغيوووووور المنووووووا ي  والنمووووووو

تسووووووووووار   واوووووووووووب الموووووووووووارد الماميوووووووووووة  تجتسووووووووووب مشوووووووووواريع تطووووووووووووير شووووووووووبكات الميووووووووووواه أ ميووووووووووة اسوووووووووووتراتي ية السووووووووووكا ة الم

افيووووووة ومنا يووووووة قاسووووووية كالمملجووووووة العرةيووووووة السووووووعودية   قصوووووووى  لا سوووووويما فووووووي المنوووووواط  التووووووي تتسووووووم  طبيعووووووة جغر

جووووووودة  حيووووووو  ةعووووووود إدارة المووووووووارد الماميوووووووة وتوزيعموووووووا  ج ووووووواءة قضوووووووية أمووووووون قوووووووومة  وفوووووووي  ووووووو ا السوووووووياق  تبووووووورز مدينوووووووة

 نموووووووووو ج حيووووووووووي لمووووووووو ه التحوووووووووديات وال ووووووووور   فلوووووووووي  وا وووووووووة ال ووووووووورمين الشوووووووووري ين  ومر وووووووووز اقتصوووووووووادي وسوووووووووكا ة 

 علووووووى  نيت ووووووا التحتيووووووة الماميووووووة  وي عوووووول موووووو
 
  ووووووام 

 
  ممووووووا يضووووووع  ووووووغطا

 
 متسووووووارعا

 
 عمرانيووووووا

 
ن رميسوووووو ي يشوووووومد توسووووووعا

 لضمان جودة ال ياة وتحقي  مست دفات رؤية ا
 
 حيويا

 
  2030لسعودية ن اح مشاريع تطوير ا أمرا

إن إدارة  وووووووو ه المشوووووووواريع ال ووووووووامة والمعقوووووووودة تتطلووووووووب أ كوووووووور موووووووون م وووووووورد  بوووووووورة  ندسووووووووية  فلووووووووي ةسووووووووتلزم تطبيوووووووو  

منهجيووووووووووووات إدارة مشوووووووووووواريع متقدمووووووووووووة وقووووووووووووادرة علووووووووووووى التعاموووووووووووول مووووووووووووع التعقيوووووووووووودات ال نيووووووووووووة والماليووووووووووووة والتنظيميووووووووووووة 

قوووووووواس فقوووووووووط  ووووووووالالتزام  الجوووووووودوة الزم ووووووووي والميزانيووووووووة ا  ووووووووددة   ووووووووول  والاجتماعيووووووووة  فن وووووووواح المشوووووووورو  لووووووووم يعوووووووود ي 

امتوووووووووود ليشووووووووووومل معوووووووووووايير أوسوووووووووووع تتعلووووووووووو   ووووووووووالجودة  والاسوووووووووووتدامة  والج ووووووووووواءة التشوووووووووووغيلية  ور وووووووووووا المسوووووووووووت يدين  

وتحقيوووووو  الأ ووووووداف الاسووووووتراتي ية طويلووووووة الأموووووود  وموووووون  نووووووا  تنبووووووع أ ميووووووة دراسووووووة الع قووووووة  ووووووين ممارسووووووات إدارة 

   ووووووولالمشووووووواريع ون ووووووواح مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه  حيووووووو  إن تحسووووووو
 
 إداريوووووووا

 
 ين  ووووووو ه الممارسوووووووات لا يعووووووود ترفوووووووا

 وووووووورورة م  ووووووووة لضوووووووومان تحقيوووووووو  العاموووووووود الأم وووووووول موووووووون الاسووووووووت مارات ال ووووووووامة التووووووووي ت وووووووواما الدولووووووووة فووووووووي  وووووووو ا 

 القطا  ال يوي  وةعظيم ال امدة للم تمع  و مان استدامة الموارد للأجياة القادمة 

لمشوووووووواريع علووووووووى ن وووووووواح مشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات تتنوووووووواوة  وووووووو ه الدراسووووووووة  البحوووووووو  والتحليوووووووول أموووووووور تحسووووووووين إدارة ا

 الع قووووووة  ووووووين المتغيوووووورات الرميسووووووية 
 
ي فووووووالميوووووواه التووووووي تن وووووو  ا شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة فووووووي مدينووووووة جوووووودة  مستجشوووووو ة

ووووووووووواليف  والجوووووووووووودوة الزم ووووووووووووي  والجووووووووووووودة  وا اوووووووووووواطر  وأصوووووووووووو اي  إدارة المشوووووووووووواريع  م وووووووووووول التخطوووووووووووويط  و دارة التكو

لموووووووووو ه المشوووووووووواريع  وت وووووووووودف الدراسووووووووووة إ ووووووووووى تقووووووووووديم رؤى علميووووووووووة  المصوووووووووو  ة  وةووووووووووين مؤشوووووووووورات الن وووووووووواح المتعووووووووووددة

وعمليووووووة مبنيووووووة علووووووى تحليوووووول البيانووووووات  يمجوووووون أن ةسوووووومم فووووووي تطوووووووير أطوووووور العموووووول المتبعووووووة  وةعزيووووووز   وووووواءة تن يووووووو  

المشووووووواريع  ودعوووووووم صوووووووونا  القووووووورار فوووووووي شوووووووور ة الميووووووواه الوطنيووووووووة والجموووووووات  ات الع قوووووووة  لتحقيوووووووو  أق ووووووو م درجووووووووات 

 .ةقبلية   ما يخدم التنمية الشاملة والمستدامة في المملجة العرةية السعوديالن اح في مشاريعما المست
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  ل ية الدراسة وأ ميت ا 1.1

  رؤيووووووة السوووووعودية 
 
 مووووودفوعا

 
 جوووووو ريا

 
 وووووودف التووووووي ت 2030يشووووومد قطووووووا  الميووووواه فووووووي المملجوووووة العرةيووووووة السووووووعودية تحوووووولا

حوووووووديات تبووووووور إدارة المووووووووارد الماميوووووووة أحووووووود أ ووووووورز التإ ووووووى تحقيووووووو  التنميوووووووة المسوووووووتدامة وتنويوووووووع الاقتصووووووواد الوووووووط ي  وةع

   دوديوووووووووة مصوووووووووادر الميووووووووواه الطبيعيوووووووووة والاعتمووووووووواد الجبيووووووووور علوووووووووى تحليوووووووووة ميووووووووواه البحووووووووور 
 
 التوووووووووي تواجووووووووو  المملجوووووووووة نظووووووووورا

  وفووووووووووي  وووووووووو ا الإطووووووووووار  تلعووووووووووب شوووووووووور ة الميوووووووووواه (.Anonymous, n.d) مصوووووووووودر رميسوووووووووو ي للميوووووووووواه الصووووووووووال ة للشووووووووووري 

 فووووووووي إدارة وتطووووووووير قطوووووووا ي الميوووووووواه والصووووووورف الصووووووو ي  حيوووووووو    دور 2008الوطنيوووووووة  التوووووووي تإسسووووووووت عوووووووام 
 
 محوريوووووووا

 
ا

تتووووووووووو ى مسووووووووووؤولية توووووووووووفير ميوووووووووواه الشووووووووووري عاليووووووووووة الجووووووووووودة  ومعالجووووووووووة ميوووووووووواه الصوووووووووورف الصوووووووووو ي  و دارة شووووووووووبكات 

  (.Anonymous, n.d)التوزيع والت ميع ال امة في مختلف مدن المملجة 

  مووووون أ كووووور المنووووواط  التووووويةعووووود مدينوووووة جووووودة   اعتبار وووووا موووووا ة أ بووووور مووووودن المملجوووووة ومر 
 
 حيويوووووا

 
 اقتصووووواديا

 
ةشوووووومد   وووووزا

 علوووووووووى  ووووووووودمات الميووووووووواه  ويعوووووووووزى  ووووووووو ا الطلووووووووب إ وووووووووى النموووووووووو السوووووووووكا ة المطووووووووورد والتوسوووووووووع العمرا وووووووووة 
 
 متزايووووووووودا

 
طلبووووووووا

السووووووووريع  ممووووووووا يسووووووووتلزم اسووووووووت مارات مسووووووووتمرة و ووووووووامة فووووووووي تطوووووووووير وتحوووووووودي  البنيووووووووة التحتيووووووووة لشووووووووبكات الميوووووووواه 

 لموووووو ه ا
 
ل اجووووووة الم  ووووووة  أطلقووووووت شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة حزمووووووة واسووووووعة موووووون المشوووووواريع والصوووووورف الصوووووو ي  و دراكووووووا

الرأسووووومالية فوووووي جووووودة ه ووووودف ةعزيوووووز  نيت وووووا التحتيوووووة الماميوووووة والبيئيوووووة  ف وووووة إعووووو ن حووووودي    شووووو ت الشووووور ة عووووون 

  تكل ووووووووة تت وووووووواوز  22 وووووووودء تن يوووووووو  
 
 جديوووووووودا

 
مليووووووووار ريوووووووواة  ةشوووووووومل تمديوووووووود  طوووووووووط وشووووووووبكات  ووووووووإطواة  1,8مشووووووووروعا

 لادموووووووووة حووووووووووا ي  ي 984تقووووووووواري 
 
 ويسوووووووووت يد م  وووووووووا موووووووووا يقووووووووواري  30لوووووووووومترا

 
 ,Anonymous)ألوووووووووف  سووووووووومة  260حيوووووووووا

n.d.) وت ووووووووودف  ووووووووو ه المشووووووووواريع الطموحوووووووووة إ وووووووووى رفوووووووووع الج ووووووووواءة التشوووووووووغيلية  وتوسووووووووويع نطووووووووواق التغطيوووووووووة لتشووووووووومل  

أحيوووووواء جديوووووودة  وتحسووووووين الاوووووودمات المقدمووووووة للمووووووواطنين والمقيمووووووين   مووووووا يتما وووووو م مووووووع التطووووووور المتسووووووار  الوووووو ي 

 مده المدينة ةش

ومووووووووع  وووووووواامة  وووووووو ه الاسووووووووت مارات و جووووووووم المشوووووووواريع  تبوووووووورز أ ميووووووووة تب ووووووووي أفضوووووووول الممارسووووووووات فووووووووي إدارة المشوووووووواريع 

لضووووووومان تحقيووووووو  الأ وووووووداف المرجووووووووة  فمشووووووواريع البنيوووووووة التحتيوووووووة للميووووووواه   طبيعت وووووووا  تتسوووووووم  التعقيووووووود الشوووووووديد  

اعيووووووووووة  وتواجوووووووووو  تحووووووووووديات متعووووووووووددة حيوووووووووو  تتقوووووووووواطع ف  ووووووووووا الجوانووووووووووب المندسووووووووووية  والماليووووووووووة  والبيئيووووووووووة  والاجتم

ةشوووووووووووومل التنسووووووووووووي  مووووووووووووع جمووووووووووووات حجوميووووووووووووة مختل ووووووووووووة  والتعاموووووووووووول مووووووووووووع أصوووووووووووو اي المصوووووووووووو  ة المتعووووووووووووددين  و دارة 

  (Gondaliya, 2025)ا اوووووووووواطر غيوووووووووور المتوقعووووووووووة  والتجيووووووووووف مووووووووووع التغيوووووووووورات فووووووووووي المتطلبووووووووووات والظووووووووووروف ا  يطووووووووووة 

 ليووووووة يمجوووووون أن يووووووؤدي إ ووووووى ت وووووواوزات  بيوووووورةوقوووووود أظموووووورت دراسووووووات عالميووووووة أن ال شوووووول فووووووي إدارة  وووووو ه المشوووووواريع   عا

وووواليف  وتوووووإ ير فوووووي الجوووووداوة الزمنيوووووة  وتووووود ة فوووووي جوووووودة ا ارجوووووات  وفوووووي بعوووووض ال وووووالات  فشووووول المشووووورو   فوووووي التكو

 .في تحقي  أ داف  الأساسية
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مووووووون  نوووووووا تنبوووووووع الأ ميوووووووة العلميوووووووة لمووووووو ه الدراسوووووووة  حيووووووو  ةسوووووووعى إ وووووووى سووووووود ف ووووووووة معرفيوووووووة فوووووووي الأد يوووووووات العرةيوووووووة 

 المتعلقوووووووة  تقيوووووووويم أمووووووور ممارسوووووووات إدارة المشوووووووواريع بشوووووووكل م  جووووووووي علوووووووى ن ووووووواح مشوووووووواريع البنيوووووووة التحتيووووووووةوا  ليوووووووة 

للميووووووواه فوووووووي السوووووووياق السوووووووعودي  وعلوووووووى وجووووووو  الاصوووووووو  فوووووووي مدينوووووووة جووووووودة  ف وووووووة حوووووووين توجووووووود دراسوووووووات عالميوووووووة 

علوووووووى   إلا أن  نوووووووا  نووووووودرة فوووووووي الأ حوووووووا  التوووووووي تر وووووووز (Zhao, 2017)تناولوووووووت  ووووووو ا المو وووووووو  فوووووووي سوووووووياقات مختل وووووووة 

التحووووووديات والاصووووووامص ال ريوووووودة التووووووي تواجممووووووا شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة  ممووووووا ي عوووووول نتووووووامج  وووووو ه الدراسووووووة  ات 

 قيمة مضافة للمعرفة الأكاديمية في   ا ا جاة 

أمووووووووا الأ ميووووووووة العمليووووووووة  فتتم وووووووول فووووووووي تقووووووووديم رؤى وتوصوووووووويات قا لووووووووة للتطبيوووووووو  مباشوووووووورة موووووووون قبوووووووول شوووووووور ة الميوووووووواه 

  الميوووووووووواه  فمووووووووووون  وووووووووو ة تحليوووووووووول الع قووووووووووة  ووووووووووين ممارسووووووووووات الإدارة المتبعوووووووووووة الوطنيووووووووووة وصوووووووووونا  القوووووووووورار فووووووووووي قطووووووووووا

 :ومسوووووووووووووووووووووووووووووووووتوى الن ووووووووووووووووووووووووووووووووواح المتحقووووووووووووووووووووووووووووووووو  فوووووووووووووووووووووووووووووووووي المشوووووووووووووووووووووووووووووووووواريع  يمجووووووووووووووووووووووووووووووووون للدراسوووووووووووووووووووووووووووووووووة أن ةسووووووووووووووووووووووووووووووووواعد فووووووووووووووووووووووووووووووووووي

الجشوووووووف عووووووون جوانوووووووب إدارة المشووووووواريع التوووووووي يوووووووتم تطبيقموووووووا   عاليوووووووة وتلوووووووا  :تحديووووووود نقووووووواط القووووووووة والضوووووووعف ,1

 التوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووي تحتووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواج إ وووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووى تحسوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووين وتطووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووير دا ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووول الشووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووور ة 

تزويووووووووود الإدارة العليوووووووووا  بيانوووووووووات ومعلوموووووووووات دقيقوووووووووة تووووووووودعم اتخوووووووووا  قووووووووورارات  :سوووووووووين عمليوووووووووات صووووووووونع القووووووووورارتح ,2

 اسووووووووووووووووووووووووتراتي ية وةشووووووووووووووووووووووووغيلية أفضوووووووووووووووووووووووول فيمووووووووووووووووووووووووا يتعلوووووووووووووووووووووووو   تخطوووووووووووووووووووووووويط وتن يوووووووووووووووووووووووو  المشوووووووووووووووووووووووواريع المسووووووووووووووووووووووووتقبلية 

اقتوووووووووراح آليوووووووووات و جوووووووووراءات لتحسوووووووووين ممارسوووووووووات إدارة المشووووووووواريع  مموووووووووا يوووووووووؤدي إ وووووووووى زيوووووووووادة  :رفوووووووووع   ووووووووواءة الأداء ,3

 فووووووووووووووووووووي اسووووووووووووووووووووتخدام الموووووووووووووووووووووارد  وتقليوووووووووووووووووووول الموووووووووووووووووووودر  والالتووووووووووووووووووووزام  الميزانيووووووووووووووووووووات والجووووووووووووووووووووداوة الزمنيووووووووووووووووووووة  الج وووووووووووووووووووواءة

 وووووووومان أن الاسووووووووت مارات ال ووووووووامة فووووووووي البنيووووووووة التحتيووووووووة تحقوووووووو  أ وووووووودافما  :ةعظوووووووويم العاموووووووود علووووووووى الاسووووووووت مار ,4

 الاسوووووووووووتراتي ية  الكامووووووووووول  وةسوووووووووووا م   عاليوووووووووووة فوووووووووووي ةعزيوووووووووووز الأمووووووووووون الموووووووووووانة وتحسوووووووووووين جوووووووووووودة ال يووووووووووواة فوووووووووووي جووووووووووودة 

تطوووووووووير إطووووووووار عموووووووول يمجوووووووون الاسترشوووووووواد  وووووووو  فووووووووي إدارة مشوووووووواريع مماملووووووووة فووووووووي موووووووودن أ وووووووورى  :ء نمووووووووو ج للن وووووووواح نوووووووا ,5

  المملجة   ما يسا م في تحقي  أ داف الاستدامة والج اءة على المستوى الوط ي 

   ووووول ،وووووي محاولوووووة جوووووادة لتقوووووديم حلووووووة عمليوووووة
 
 أكاديميوووووا

 
 لووووو لا  فووووو ن  ووووو ه الدراسوووووة لا تقتصووووور علوووووى  وو وووووا  ح وووووا

م فووووووووي ةعزيووووووووز قوووووووودرة أحووووووووود أ ووووووووم القطاعووووووووات ال يويووووووووة فووووووووي المملجوووووووووة علووووووووى تحقيوووووووو  أ دافوووووووو  الاسوووووووووتراتي ية  ةسووووووووا 

 و مان استدامة  دمات  للأجياة ال الية والمستقبلية 

 مشكلة الدراسة وةساؤلات ا 1.2

علوووووووى الووووووورغم مووووووون الجموووووووود الجبيووووووورة والاسوووووووت مارات ال وووووووامة التوووووووي تبووووووو لما حجوموووووووة المملجوووووووة العرةيوووووووة السوووووووعودية  

 ه  وووووو لووووووة فووووووي شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة  لتطوووووووير البنيووووووة التحتيووووووة لشووووووبكات الميوووووواه فووووووي مدينووووووة جوووووودة  إلا أن تن يوووووو  مم

المشوووووواريع لا يوووووووزاة يواجووووووو  تحووووووديات  بيووووووورة قووووووود تووووووؤمر علوووووووى مسوووووووتوى ن احمووووووا فوووووووي تحقيووووووو  جميووووووع أ ووووووودافما المعلنوووووووة  

المصوووووووو  ة  ممووووووووا ي علمووووووووا وتتسووووووووم  وووووووو ه المشوووووووواريع  التعقيوووووووود ال  ووووووووي العووووووووا ي  وال جووووووووم الجبيوووووووور  وةعوووووووودد أصوووووووو اي 

عر وووووووة  جموعوووووووة واسوووووووعة مووووووون ا اووووووواطر التوووووووي يمجووووووون أن توووووووؤدي إ وووووووى توووووووإ ير فوووووووي التسوووووووليم  أو ت ووووووواوز فوووووووي الميزانيوووووووات 

 ن المعتمدة  أو عدم الوصوة إ ى معايير الجودة المطلوةة  أو ال شل في تحقي  ر ا المست يدين ال  اميي

العمرا ووووووووة السووووووووريع  وال اجووووووووة إ ووووووووى تحوووووووودي  الشووووووووبكات  إن إدارة الطلووووووووب المتزايوووووووود علووووووووى الميوووووووواه فووووووووي ظوووووووول التوسووووووووع

القاممووووووة التووووووي قوووووود تجووووووون مت الجووووووة  والتنسووووووي  مووووووع الجمووووووات الادميووووووة الأ وووووورى أمنوووووواء أعموووووواة ال  وووووور والتمديوووووود فووووووي 
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   مووووووووا (Crow-Miller, 2017)مدينووووووووة مجتظووووووووة  السووووووووكان  كلمووووووووا عواموووووووول تزيوووووووود موووووووون ةعقيوووووووود إدارة  وووووووو ه المشوووووووواريع 

ووووووووارات فوووووووووي قطوووووووووا  الميووووووووواه  م ووووووووول العووووووووودادات ال  يوووووووووة وأنظموووووووووة إدارة الأصووووووووووة أن تب وووووووووي أحووووووووود  التقنيوووووووووات والا ت كو

  (.Anonymous, n.d)المتقدمة  يتطلب قدرات إدارية وتنظيمية متطورة لضمان تكاملما ون احما 

 وةشووووووير العديوووووود موووووون الدراسووووووات فووووووي م وووووواة إدارة المشوووووواريع إ ووووووى أن الن وووووواح لا يعتموووووود فقووووووط علووووووى الج وووووواءة ال نيووووووة

  مووووووووودى ن وووووووووج وفعاليووووووووة ممارسوووووووووات إدارة المشوووووووواريع المطبقوووووووووة  ويشووووووووومل والمندسووووووووية   ووووووووول 
 
 وميقووووووووا

 
يوووووووورتبط ارتباطوووووووووا

اقبوووووووة والوووووووتحجم  وانت ووووووواء   ووووووو غ     التن يووووووو  والمر
 
 مووووووون التخطووووووويط الووووووودقي   ومووووووورورا

 
ق  لوووووووا كافوووووووة العمليوووووووات  ووووووودءا

المشووووووووووورو  وةسوووووووووووليم   وقووووووووووود أظمووووووووووورت أ حوووووووووووا  سوووووووووووا قة أن  وووووووووووعف التخطووووووووووويط  وعووووووووووودم   ايوووووووووووة إدارة ا اووووووووووواطر  

اقبووووووووووة الأداء  ،ووووووووووي موووووووووون  ووووووووووين و ووووووووووع ف التواصوووووووووول مووووووووووع أصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة  وعوووووووووودم وجووووووووووود آليووووووووووات وا وووووووووو ة لمر

  (Karekezi, 2024)الأسباي الرميسية لتعكر العديد من مشاريع البنية التحتية حوة العالم 

وفوووووي سووووووياق شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة   وووووودة  وعلووووووى الووووورغم موووووون الإن ووووووازات الملموسووووووة  تظوووووول  نووووووا  ةسوووووواؤلات حوووووووة 

بيوووووو  أفضوووووول الممارسووووووات فووووووي إدارة المشوووووواريع بشووووووكل م  جووووووي ومتكاموووووول فووووووي جميووووووع المشوووووواريع  ومووووووا إ ا كانووووووت موووووودى تط

وووووافي   نووووووا  فوووووور  لتحسووووووين  وووووو ه الممارسووووووات لرفووووووع مسووووووتوى الن وووووواح بشووووووكل أ بوووووور  فموووووول يووووووتم إيوووووو ء الا تمووووووام الكو

  كل ووووووووة  والجووووووووودةلجميووووووووع م ووووووووالات المعرفووووووووة فووووووووي إدارة المشوووووووواريع  م وووووووول إدارة التكاموووووووول  والنطوووووووواق  والوقووووووووت  والت

والموووووووووووووارد البشوووووووووووورية  والاتصووووووووووووالات  وا اوووووووووووواطر  والمشووووووووووووتريات  وأصوووووووووووو اي المصوووووووووووو  ة؟ ومووووووووووووا  ووووووووووووو الأموووووووووووور ال علووووووووووووي 

لتحسووووووين  وووووو ه الممارسووووووات علووووووى مؤشوووووورات الن وووووواح ا اتل ووووووة للمشوووووواريع  والتووووووي تت وووووواوز م وووووورد الالتووووووزام  ووووووالقيود 

 الاستدامة  ور ا العم ء؟ال  مية )الوقت  التكل ة  النطاق( لتشمل الج اءة التشغيلية  و 

 نووووواء  علوووووى موووووا سوووووب   يمجووووون  لوووووورة مشوووووكلة الدراسوووووة فوووووي وجوووووود حاجوووووة ماسوووووة لتقيووووويم وفموووووم طبيعوووووة الع قوووووة  وووووين 

مسووووووتوى تطبيوووووو  ممارسووووووات إدارة المشوووووواريع ومسووووووتوى الن وووووواح المتحقوووووو  فووووووي مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه التوووووووي 

  ةسعى ا
 
 :لدراسة إ ى الإجا ة عن التساؤة الرميس ي التا يتن   ا شر ة المياه الوطنية   دة  وتحديدا

مووووووووا  ووووووووو أموووووووور تحسووووووووين إدارة المشوووووووواريع  م الات ووووووووا ا اتل ووووووووة علووووووووى ن وووووووواح مشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات الميوووووووواه الوطنيووووووووة 

   دة؟

 :ويت ر  من   ا التساؤة الرميس ي م موعة من التساؤلات ال رعية التي ةسعى الدراسة للإجا ة عل  ا

اقووووووووووع تطبيوووووووووو  مم ,1.  ارسووووووووووات إدارة المشوووووووووواريع فووووووووووي مشوووووووووواريع تطوووووووووووير شووووووووووبكات الميوووووووووواه التابعووووووووووة لشوووووووووور ة الميوووووووووواهمووووووووووا و

 الوطنية   دة من وجمة نظر العاملين ف  ا؟

مووووووا مسووووووتوى الن وووووواح المتحقوووووو  فووووووي مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه التابعووووووة لشوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة   وووووودة موووووون 2.

 وجمة نظر العاملين ف  ا؟

 ية لممارسووووووووات "تخطوووووووويط المشوووووووواريع" علووووووووى ن وووووووواح مشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات وووووووول يوجوووووووود أموووووووور  و دلالووووووووة إحصووووووووام 3.

 المياه الوطنية   دة؟
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 وووووول يوجووووووود أمووووووور  و دلالوووووووة إحصوووووووامية لممارسوووووووات "تن يووووووو  المشوووووواريع" علوووووووى ن ووووووواح مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه 4.

 الوطنية   دة؟

اقبووووووة والووووووتحجم فووووووي المشوووووواريع" علوووووو 5. ى ن وووووواح مشوووووواريع تطوووووووير  وووووول يوجوووووود أموووووور  و دلالووووووة إحصووووووامية لممارسووووووات "مر

 شبكات المياه الوطنية   دة؟

 وووووول يوجوووووود أموووووور  و دلالووووووة إحصووووووامية لممارسووووووات "إغووووووو ق المشوووووواريع" علووووووى ن وووووواح مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميووووووواه 6.

 الوطنية   دة؟

مووووووووون  ووووووووو ة الإجا وووووووووة علوووووووووى  ووووووووو ه التسووووووووواؤلات  ت ووووووووودف الدراسوووووووووة إ وووووووووى تقوووووووووديم ةشوووووووووايص دقيووووووووو  للو وووووووووع ال وووووووووا ي  

ن ا  تملووووووووة  وتوووووووووفير قاعوووووووودة علميووووووووة يمجوووووووون الاسووووووووتناد إل  ووووووووا لتطوووووووووير اسووووووووتراتي يات وتحديوووووووود م ووووووووالات التحسووووووووي

 وسياسات من شإو ا ةعزيز فعالية إدارة المشاريع ورفع معدلات ن احما في   ا القطا  ال يوي 

 أ داف الدراسة 1.3

 موووووون مشووووووكلة الدراسووووووة وةسوووووواؤلات ا  ةسووووووعى  وووووو ه الدراسووووووة إ ووووووى تحقيوووووو   وووووودف رميسوووووو ي يتم وووووول فوووووو
 
ي تحليوووووول انط قووووووا

يوووووواه وفمووووووم الع قووووووة التإميريووووووة  ووووووين ممارسووووووات إدارة المشوووووواريع ون وووووواح مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه فووووووي شوووووور ة الم

الوطنيوووووووة   ووووووودة  وتقوووووووديم توصووووووويات عمليوووووووة لتحسوووووووين الأداء المسوووووووتقبلي  ويمجووووووون ت صووووووويل أ وووووووداف الدراسوووووووة فوووووووي 

 :النقاط التالية

 :المدف الرميس ي

 ارة المشوووووووووواريع   وووووووووومن مراحلمووووووووووا الرميسووووووووووية )التخطوووووووووويط  تحديوووووووووود وقيوووووووووواس أموووووووووور تحسووووووووووين ممارسووووووووووات إد

اقبووووووة والووووووتحجم  الإغوووووو ق(  علووووووى تحقيوووووو  الن وووووواح فووووووي مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه التووووووي  التن يوووووو   المر

 تن   ا شر ة المياه الوطنية   دة 

 :ولتحقي    ا المدف الرميس ي  تم تحديد م موعة من الأ داف ال رعية والت صيلية التالية

اقوووووووع ال وووووووا ي لممارسوووووووات إدارة المشووووووواريع تقيووووووويم 1. ي فوووووووالتعووووووورف علوووووووى درجوووووووة تطبيووووووو  ممارسوووووووات إدارة المشووووووواريع  :الو

اقبووووووووة والووووووووتحجم  الإغوووووووو ق( فووووووووي مشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات الميوووووووواه  مراحلمووووووووا ا اتل ووووووووة )التخطوووووووويط  التن يوووووووو   المر

   ووووووووووووووووودة مووووووووووووووووون وجموووووووووووووووووة نظووووووووووووووووور المووووووووووووووووووظ ين والممندسوووووووووووووووووين وموووووووووووووووووديري المشووووووووووووووووواريع فوووووووووووووووووي شووووووووووووووووور ة الميووووووووووووووووواه الوطنيوووووووووووووووووة 

تحديووووووود نقووووووواط القووووووووة والممارسوووووووات المتميوووووووزة  و ووووووو لا تحديووووووود جوانوووووووب الضوووووووعف وال  ووووووووات التوووووووي قووووووود تحتووووووواج  *

 إ ى تحسين في الممارسات ال الية 

تحديوووووود وقيوووووواس مسووووووتوى الن وووووواح ا  قوووووو  فووووووي مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه  :قيوووووواس مسووووووتوى ن وووووواح المشوووووواريع2.

لووووووووى م موعووووووووة موووووووون المعووووووووايير والمؤشوووووووورات الشوووووووواملة   وووووووودة موووووووون وجمووووووووة نظوووووووور عينووووووووة الدراسووووووووة  و لووووووووا  الاعتموووووووواد ع

للن وووووووواح التووووووووي تت وووووووواوز القيووووووووود ال  ميووووووووة التقليديووووووووة )الوقووووووووت  التكل ووووووووة  النطوووووووواق( لتشوووووووومل الجووووووووودة  والج وووووووواءة 

 التشغيلية  ور ا أص اي المص  ة 
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ع" ريا تبوووووووار وتحليووووووول الأمووووووور الإحصوووووووانة لممارسوووووووات "تخطووووووويط المشوووووووا :تحليووووووول الع قوووووووة التإميريوووووووة  وووووووين المتغيووووووورات 3.

) تحديووووووووود النطووووووووواق  وو وووووووووع الجووووووووودوة الزم وووووووووي  وتقووووووووودير التكووووووووواليف  وتخطووووووووويط المووووووووووارد( علوووووووووى مؤشووووووووورات ن ووووووووواح 

ا تبوووووووووار وتحليووووووووول الأمووووووووور الإحصوووووووووانة لممارسوووووووووات "تن يووووووووو  المشووووووووواريع" ) توجيووووووووو  و دارة عمووووووووول المشووووووووورو    المشووووووووواريع 

 و دارة فريوووووووووووووووووووووووووووووووووووو  العموووووووووووووووووووووووووووووووووووول  والتواصوووووووووووووووووووووووووووووووووووول ال عوووووووووووووووووووووووووووووووووووواة( علووووووووووووووووووووووووووووووووووووى مؤشوووووووووووووووووووووووووووووووووووورات ن وووووووووووووووووووووووووووووووووووواح المشوووووووووووووووووووووووووووووووووووواريع 

اقبوووووووة والوووووووتحجم فوووووووي المشووووووواريع" ) رصووووووود الأداء  والوووووووتحجم ا تبوووووووار وت * ي فوووووووحليووووووول الأمووووووور الإحصوووووووانة لممارسوووووووات "المر

اقبوووووووووووووووووووووووووووووووة الجوووووووووووووووووووووووووووووووودة( علوووووووووووووووووووووووووووووووى مؤشووووووووووووووووووووووووووووووورات ن ووووووووووووووووووووووووووووووواح المشووووووووووووووووووووووووووووووواريع   التغييووووووووووووووووووووووووووووووورات  و دارة ا اووووووووووووووووووووووووووووووواطر  ومر

ا تبووووووووووار وتحليوووووووووول الأموووووووووور الإحصووووووووووانة لممارسووووووووووات "إغوووووووووو ق المشوووووووووواريع" ) تسووووووووووليم ا ارجووووووووووات  وتوميوووووووووو  الوووووووووودروس  *

 لإغ ق الإداري والعقدي( على مؤشرات ن اح المشاريع المست ادة  وا

 نووووووواء  علوووووووى نتوووووووامج التحليووووووول الإحصوووووووانة ومناقشوووووووت ا  سووووووويتم صوووووووياغة م موعوووووووة موووووووون  :تقوووووووديم توصووووووويات عمليوووووووة 4.

التوصووووووووووويات والمقترحوووووووووووات ا  وووووووووووددة والقا لوووووووووووة للتطبيووووووووووو   موجموووووووووووة إ وووووووووووى إدارة شووووووووووور ة الميووووووووووواه الوطنيوووووووووووة  ه ووووووووووودف 

اقتووووووراح إطووووووار عموووووول أو نمووووووو ج إرشووووووادي يمجوووووون أن يسوووووواعد فووووووي  شوووووواريع لوووووود  ا تحسووووووين وتطوووووووير ممارسووووووات إدارة الم

 ةعزيز احتمالات ن اح المشاريع المستقبلية لتطوير شبكات المياه في جدة وغير ا من المدن 

مووووووون  ووووووو ة تحقيووووووو   ووووووو ه الأ وووووووداف  تطموووووووف الدراسوووووووة إ وووووووى المسوووووووا مة بشوووووووكل فعووووووواة فوووووووي ةعزيوووووووز   ووووووواءة وفعاليوووووووة 

انة يع ال يويوووووة فوووووي المملجوووووة  ودعوووووم الجموووووود الوطنيوووووة الراميوووووة إ وووووى تحقيووووو  الأمووووون الموووووواحووووود مووووون أ وووووم أنووووووا  المشوووووار 

 والتنمية المستدامة 

 فر يات الدراسة 1.4

لتحقيووووووو  أ ووووووووداف الدراسوووووووة والإجا ووووووووة علوووووووى ةسوووووووواؤلات ا  وةنووووووواء  علووووووووى الإطوووووووار النظووووووووري والدراسوووووووات السووووووووا قة التووووووووي 

المشوووووووووواريع ون احمووووووووووا  تووووووووووم صووووووووووياغة ال ر ووووووووووية ةشووووووووووير إ ووووووووووى وجووووووووووود ع قووووووووووة إي ا يووووووووووة  ووووووووووين ن ووووووووووج ممارسووووووووووات إدارة 

 :الرميسية التالية

لتحسوووووووين  (α ≤ 0,05) يوجووووووود أمووووووور إي وووووووابة  و دلالوووووووة إحصوووووووامية عنووووووود مسوووووووتوى دلالوووووووة :(H1) ال ر وووووووية الرميسوووووووية

اقبوووووووووووووة والوووووووووووووتحجم  الإغووووووووووووو ق( م تمعوووووووووووووة علوووووووووووووى ن ووووووووووووواح  ممارسوووووووووووووات إدارة المشووووووووووووواريع )التخطووووووووووووويط  التن يووووووووووووو   المر

 .وطنية   دةمشاريع تطوير شبكات المياه ال
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  تووووووم اشووووووتقاق أربووووووع فر وووووويات فرعيووووووة  تختبوووووور كوووووول م  ووووووا 
 
ول حووووووص  وووووو ه ال ر ووووووية الرميسووووووية بشووووووكل أ كوووووور ت صووووووي 

 :أمر إحدى مراحل إدارة المشاريع الرميسية على متغير الن اح

 :(H1.1) ال ر ية ال رعية الأو ى

 يوجوووووووووووود أموووووووووووور إي ووووووووووووابة  و دلالووووووووووووة إحصووووووووووووامية عنوووووووووووود مسووووووووووووتوى دلالووووووووووووة (α ≤ 0,05) مارسووووووووووووات "تخطوووووووووووويط لم

 المشاريع" على ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية   دة 

o  
 
وووووووان التخطوووووووويط الوووووووودقي  والشووووووووامل  الوووووووو ي يتضوووووووومن تحديوووووووودا تختبوووووووور  وووووووو ه ال ر ووووووووية مووووووووا إ ا كو

وووووووووووواليف والموووووووووووووووارد   اقعيووووووووووووووة  وتقوووووووووووووديرات دقيقوووووووووووووة للتكو  للنطووووووووووووواق  وجدولوووووووووووووة زمنيوووووووووووووة و
 
وا ووووووووووووو ا

 للمخاطر والجودة  يؤدي
 
 استباقيا

 
 إ ى زيادة احتمالية ن اح المشرو   وتخطيطا

 :(H1.2) ال ر ية ال رعية ال انية

 يوجوووووود أموووووور إي ووووووابة  و دلالوووووووة إحصووووووامية عنوووووود مسووووووتوى دلالوووووووة (α ≤ 0,05)  "لممارسووووووات "تن يوووووو  المشووووووواريع

 على ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية   دة 

o ي ةشووووووووومل التوجيووووووووو  ت تووووووووورض  ووووووووو ه ال ر وووووووووية أن الج ووووووووواءة فوووووووووي تن يووووووووو   طوووووووووط المشووووووووورو   والتووووووووو

ال عوووووووووواة ل ريوووووووووو  العموووووووووول  و دارة الموووووووووووارد المتاحووووووووووة علووووووووووى النحووووووووووو الأم وووووووووول  و وووووووووومان التواصوووووووووول 

المسووووووووووتمر والشووووووووووو اف  ووووووووووين جميوووووووووووع الأطوووووووووووراف  ةسووووووووووا م بشوووووووووووكل مباشووووووووووور فووووووووووي تحقيووووووووووو  أ وووووووووووداف 

 المشرو   ن اح 

 :(H1.3) ال ر ية ال رعية ال ال ة

 يوجوووووووووووود أموووووووووووور إي ووووووووووووابة  و دلالووووووووووووة إحصووووووووووووامية عنوووووووووووود مسووووووووووووتوى دلالووووووووووووة (α ≤ 0,05)  اقبووووووووووووة لممارسووووووووووووات "المر

 والتحجم في المشاريع" على ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية   دة 

o   اقبووووووووووووة المسووووووووووووتمرة لأداء المشوووووووووووورو  ومقارنتوووووووووووو تنطلوووووووووووو   وووووووووووو ه ال ر ووووووووووووية موووووووووووون أن عمليووووووووووووات المر

افوووووووووووات  و دارة ا اوووووووووووواطر   وووووووووووالاطط المعتمووووووووووودة  والوووووووووووتحجم الاسووووووووووووتبا ي فوووووووووووي التغييووووووووووورات والانحر

 تضمن  قاء المشرو  على المسار الا يف وتزيد من فر  ن اح  عند ظمور ا  

 :(H1.4) ال ر ية ال رعية الرابعة

 يوجووووووووووووود أمووووووووووووور إي وووووووووووووابة  و دلالوووووووووووووة إحصوووووووووووووامية عنووووووووووووود مسوووووووووووووتوى دلالوووووووووووووة (α ≤ 0,05)  لممارسوووووووووووووات "إغووووووووووووو ق

 المشاريع" على ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية   دة 

o  غووووووووو ق الموووووووونظم للمشووووووووورو    موووووووووا فوووووووووي  لوووووووووا التسوووووووووليم تختبوووووووور  ووووووووو ه ال ر وووووووووية أ ميوووووووووة مرحلوووووووووة الإ

الرسووووووووووووومي للمخرجوووووووووووووات  وال صووووووووووووووة علوووووووووووووى قبووووووووووووووة العميووووووووووووول  وتوميووووووووووووو  الووووووووووووودروس المسوووووووووووووت ادة 

ل سوووووووت ادة م  وووووووا فوووووووي المشووووووواريع المسوووووووتقبلية  و غووووووو ق العقوووووووود بشوووووووكل سوووووووليم   عامووووووول موووووووؤمر فوووووووي 

 الإدرا  ال  انة لن اح المشرو  والمسا مة في التحسين المستمر للمؤسسة 
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ا تبووووووووووار صوووووووووو ة  وووووووووو ه ال ر وووووووووويات  اسووووووووووتخدام الأسوووووووووواليب الإحصووووووووووامية المناسووووووووووبة  موووووووووون  وووووووووو ة تحليوووووووووول  سوووووووووويتم

البيانووووووات التووووووي سوووووويتم جمعمووووووا  واسووووووطة أداة الدراسووووووة )الاسووووووتبيان( موووووون عينووووووة مم لووووووة موووووون العوووووواملين فووووووي مشوووووواريع 

 تطوير شبكات المياه بشر ة المياه الوطنية في جدة 

 حدود الدراسة 1.5

كانيووووووة ةعميممووووووا فووووووي الإطووووووار ا  وووووودد لمووووووا  تووووووم و ووووووع م موعووووووة موووووون ال وووووودود التووووووي تو ووووووب لضوووووومان دقووووووة النتووووووامج و م

 :نطاق الدراسة  و  ه ال دود ،ي

تر وووووووووز  ووووووووو ه الدراسوووووووووة بشوووووووووكل أساسووووووووو ي علوووووووووى قيووووووووواس أمووووووووور المتغيووووووووور المسوووووووووتقل  :ال ووووووووودود المو ووووووووووعية )ا جاليوووووووووة(1.

اقبووووووووووة المتم وووووووووول فووووووووووي "ممارسووووووووووات إدارة المشوووووووووواريع"  إبعاد ووووووووووا الأربعووووووووووة )تخطوووووووووويط المشوووووووووواريع   تن يوووووووووو  المشوووووووووواريع  مر

والوووووووووتحجم فوووووووووي المشووووووووواريع  إغووووووووو ق المشووووووووواريع( علوووووووووى المتغيووووووووور التوووووووووابع المتم ووووووووول فوووووووووي "ن ووووووووواح مشووووووووواريع تطووووووووووير شوووووووووبكات 

الميووووووواه"  ولووووووون تتطووووووورق الدراسوووووووة إ وووووووى متغيووووووورات أ ووووووورى قووووووود توووووووؤمر علوووووووى ن ووووووواح المشووووووواريع م ووووووول العوامووووووول التنظيميوووووووة 

 صادية العامة  إلا في سياق ت سير النتامج الاارجية  أو السياسات ال جومية  أو الظروف الاقت

افيوووووووة(2. سووووووويتم تطبيووووووو   ووووووو ه الدراسوووووووة فوووووووي نطووووووواق جغرافوووووووي محووووووودد و وووووووو مدينوووووووة جووووووودة  :ال ووووووودود المكانيوووووووة )الجغر

ة   المملجووووووة العرةيووووووة السووووووعودية  وستقتصوووووور علووووووى المشوووووواريع التووووووي تن وووووو  ا شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة فووووووي  وووووو ه المدينوووووو

 وووووول لا تجووووووون قا لووووووة للتعموووووويم المباشوووووور علووووووى مشوووووواريع الميوووووواه فووووووي موووووودن أ وووووورى داوةالتووووووا ي  فوووووو ن نتووووووامج الدراسووووووة قوووووود 

 ا المملجة أو  ارجما  والتي قد تختلف في طبيعت ا  و جمما  والبيئة التنظيمية والتشغيلية ا  يطة ه 

تقتصووووووووور الدراسوووووووووة علوووووووووى عينوووووووووة مووووووووون المووووووووووظ ين العووووووووواملين فوووووووووي شووووووووور ة الميووووووووواه  :ال ووووووووودود البشووووووووورية )ا جتمعيوووووووووة(3.

ة   ووووووودة  والووووووو ين لمووووووووم ع قوووووووة مباشووووووورة  وووووووو دارة وتن يووووووو  مشووووووواريع تطووووووووير شووووووووبكات الميووووووواه  ويشووووووومل  لووووووووا الوطنيووووووو

مووووووووووووووووديري المشوووووووووووووووواريع  والممندسووووووووووووووووين  وا اططووووووووووووووووين  والمشوووووووووووووووورفين  وأعضوووووووووووووووواء فوووووووووووووووورق المشوووووووووووووووواريع موووووووووووووووون مختلووووووووووووووووف 

التخصصوووووووووووات  ولا ةشووووووووووومل الدراسوووووووووووة آراء أصووووووووووو اي المصووووووووووو  ة ا  ووووووووووورين م ووووووووووول المقووووووووووواولين  أو الاستشووووووووووواريين  أو 

 ال جومية الأ رى  أو المست يدين ال  اميين من الادمة  الجمات

  2025سووووووويتم جموووووووع البيانوووووووات الميدانيوووووووة للدراسوووووووة  ووووووو ة فتووووووورة زمنيوووووووة محوووووووددة مووووووون العوووووووام  :ال ووووووودود الزمانيوووووووة 4.

اقووووووووع ممارسووووووووات إدارة المشوووووووواريع ومسووووووووتوى ن احمووووووووا  وووووووو ة تلووووووووا ال توووووووورة  وقوووووووود  وةالتووووووووا ي فوووووووو ن النتووووووووامج ةعجووووووووس و

و مسووووووووتويات الن وووووووواح فووووووووي المسووووووووتقبل نتي ووووووووة للتطووووووووورات التنظيميووووووووة أو التجنولوجيووووووووة أو تتغيوووووووور  وووووووو ه الممارسووووووووات أ

 .غير ا من العوامل
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ةسووووووواعد  ووووووو ه ال ووووووودود فوووووووي تر يوووووووز جموووووووود البحووووووو  وتحديووووووود م ووووووواة النتوووووووامج  و ووووووووح  مموووووووا يمووووووونف الدراسوووووووة عمقوووووووا

لتنووووووواوة الجوانوووووووب أ بووووووور فوووووووي تحليووووووول المشوووووووكلة ا  وووووووددة  وي وووووووتف ا جووووووواة فوووووووي الوقوووووووت ن سووووووو  لدراسوووووووات مسوووووووتقبلية 

 التي لم ةشملما   ه الدراسة 

  يكل الدراسة 1.6

لتحقيووووو  أ وووووداف الدراسوووووة والإجا وووووة علووووووى ةسووووواؤلات ا  طريقوووووة منهجيوووووة ومنظموووووة  تووووووم تقسووووويم الدراسوووووة إ وووووى سووووووتة 

ووووووار وتكاموووووووول ا  توووووووووى  وفيموووووووا يلووووووووي عوووووووورض  فصووووووووة رميسووووووووية  توووووووم ترتيت ووووووووا بشووووووووكل منطقوووووووة لتضوووووووومن ةسلسوووووووول الأفكو

 :لميكل الدراسة

 الأوة: المقدمة ال صل 

o  يتنوووووواوة  وووووو ا ال صوووووول الإطووووووار العووووووام للدراسووووووة  حيوووووو  يبوووووودأ بعوووووورض  ل يووووووة الدراسووووووة وأ ميت ووووووا

العلميوووووووووووة والعمليوووووووووووة  موووووووووووم يحووووووووووودد مشوووووووووووكلة الدراسوووووووووووة ويصووووووووووويغما فوووووووووووي شوووووووووووكل ةسووووووووووواؤة رميسووووووووووو ي 

وةسوووووووواؤلات فرعيووووووووة  وبعوووووووود  لووووووووا  يسووووووووتعرض أ ووووووووداف الدراسووووووووة التووووووووي ةسووووووووعى إ ووووووووى تحقيقمووووووووا  

  يحوووووووووووووودد ال وووووووووووووودود المو وووووووووووووووعية والمكانيووووووووووووووة وال ر وووووووووووووويات التووووووووووووووي سوووووووووووووويتم ا تبار وووووووووووووو
 
ا  وأ يوووووووووووووورا

 والبشرية والزمانية للدراسة  وينتلي بعرض  يكل الدراسة 

 ال صل ال ا ة: الإطار النظري والدراسات السا قة 

o  ينقسووووووووم  وووووووو ا ال صوووووووول إ ووووووووى جووووووووزأين رميسوووووووويين  الجووووووووزء الأوة يسووووووووتعرض الإطووووووووار النظووووووووري موووووووون

دراسوووووووة  حيووووووو  يتنووووووواوة م وووووووا يم وممارسوووووووات  ووووووو ة مراجعوووووووة الأد يوووووووات المتعلقوووووووة  متغيووووووورات ال

إدارة المشووووووووواريع  ومراحلموووووووووا وعمليات وووووووووا ا اتل وووووووووة  وعوامووووووووول الن ووووووووواح وال شووووووووول ال رجوووووووووة  موووووووووع 

التر يوووووووووز علوووووووووى الاصوووووووووامص والتحوووووووووديات الااصوووووووووة  ووووووووو دارة مشووووووووواريع البنيوووووووووة التحتيوووووووووة لشوووووووووبكات 

 ووووووا ة  الميوووووواه   الإ ووووووافة إ ووووووى اسووووووتعراض مؤشوووووورات قيوووووواس ن وووووواح  وووووو ه المشوووووواريع  أمووووووا الجووووووزء ال

فيسووووووووتعرض ويحلوووووووول الدراسووووووووات السووووووووا قة  ات الصوووووووولة المباشوووووووورة  مو ووووووووو  الدراسووووووووة  ويبوووووووورز 

 ما يميز الدراسة ال الية عن تلا الدراسات 

 ال صل ال ال : منهجية الدراسة 

o   يصووووووف  وووووو ا ال صوووووول  الت صوووووويل الإجووووووراءات المنهجيووووووة التووووووي تووووووم اتباعمووووووا فووووووي تن يوووووو  الدراسووووووة

دد م تمووووووع الدراسووووووة والعينووووووة التووووووي تووووووم ا تيار ووووووا حيوووووو  يو ووووووب موووووونهج البحوووووو  المعتموووووود  ويحوووووو

وأسووووووولوي ا تيار وووووووا   موووووووا يتنووووووواوة أداة الدراسوووووووة )الاسوووووووتبيان( و ي يوووووووة تصوووووووميمما وتطوير وووووووا  

ويشووووووورح إجوووووووراءات التحقووووووو  مووووووون صووووووودق ومبوووووووات الأداة   الإ وووووووافة إ وووووووى عووووووورض الإجوووووووراءات التوووووووي 

  يحووووووودد الأسووووووواليب الإحصوووووووامية ا
 
لتوووووووي ستسوووووووتخدم فوووووووي توووووووم اتباعموووووووا فوووووووي جموووووووع البيانوووووووات  وأ يووووووورا

 .تحليل البيانات وا تبار ال ر يات
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 ال صل الرابع: عرض وتحليل البيانات 

o  يخصوووووووص  وووووووو ا ال صوووووووول لعووووووورض نتووووووووامج التحليوووووووول الإحصوووووووانة للبيانووووووووات التووووووووي توووووووم جمعمووووووووا موووووووون

افيووووووووة والوظي يووووووووة لأفوووووووووراد العينووووووووة  موووووووووم  عينووووووووة الدراسووووووووة  ويبووووووووودأ  تحليوووووووول البيانوووووووووات الديموغر

اقووووووووووع  ممارسووووووووووات إدارة المشوووووووووواريع فووووووووووي شوووووووووور ة الميوووووووووواه الوطنيووووووووووة ينتقوووووووووول إ ووووووووووى تحليوووووووووول وصوووووووووو ة لو

  ووووووودة  يليووووووو  تحليووووووول وصووووووو ة لمسوووووووتوى ن ووووووواح مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه  والجوووووووزء الأ يووووووور 

والأ ووووووم فووووووي  وووووو ا ال صوووووول  ووووووو عوووووورض نتووووووامج ا تبووووووار فر وووووويات الدراسووووووة  اسووووووتخدام الأسوووووواليب 

 .الإحصامية الاستدلالية المناسبة

  التوصياتال صل الاامس: مناقشة النتامج و 

o  للنتووووووووامج التووووووووي تووووووووم التوصوووووووول إل  ووووووووا فووووووووي ال صوووووووول 
 
 عميقووووووووا

 
 وتحلووووووووي 

 
يقوووووووودم  وووووووو ا ال صوووووووول ت سوووووووويرا

الرابووووووووووع  حيوووووووووو  يووووووووووتم مناقشووووووووووة نتووووووووووامج كوووووووووول فر ووووووووووية علووووووووووى حوووووووووودة  ورةطمووووووووووا  الإطووووووووووار النظووووووووووري 

والدراسوووووووووووات السوووووووووووا قة  وت سوووووووووووير أسوووووووووووباي الات ووووووووووواق أو الا وووووووووووت ف معموووووووووووا  وةنووووووووووواء  علوووووووووووى  ووووووووووو ه 

تاجات العامووووووووووة للدراسووووووووووة  مووووووووووم تقووووووووووديم م موعووووووووووة موووووووووون المناقشووووووووووة  يووووووووووتم اسووووووووووتخ   الاسووووووووووتن

التوصووووووووويات والمقترحوووووووووات العمليوووووووووة الموجموووووووووة إ وووووووووى صووووووووونا  القووووووووورار فوووووووووي شووووووووور ة الميووووووووواه الوطنيوووووووووة  

وووووووار لدراسووووووووات مسووووووووتقبلية يمجوووووووون أن تنب وووووووو  عوووووووون    يقتوووووووورح ال صوووووووول م موعووووووووة موووووووون الأفكو
 
وأ يوووووووورا

 .  ه الدراسة

 ال صل السادس: الااتمة 

o وشوووووووووو 
 
 موووووووووووجزا

 
 للدراسووووووووووة  إ ملمووووووووووا  حيوووووووووو  يعوووووووووورض   ي وووووووووواز يقوووووووووودم  وووووووووو ا ال صوووووووووول م اصووووووووووا

 
ام 

مشوووووووكلة الدراسوووووووة وأ ووووووودافما ومنهجيت وووووووا وأ وووووووم النتوووووووامج التوووووووي توصووووووولت إل  وووووووا وأ ووووووورز التوصووووووويات 

 التي قدمت ا 

ن مووووويلوووووي  لوووووا قامموووووة المراجوووووع التوووووي توووووم الاسوووووتناد إل  وووووا فوووووي إعوووووداد الدراسوووووة  موووووم الم حووووو  التوووووي قووووود تتضووووومن   ووووواة 

 مام  أ رى  ات صلة أداة الدراسة )الاستبيان( وأي و 

 الإطار النظري والدراسات السا قة 2.

 للم وووووووا يم 
 
 شوووووووام 

 
يم ووووووول الإطوووووووار النظوووووووري الر يوووووووزة الأساسوووووووية التوووووووي ةسوووووووتند إل  وووووووا الدراسوووووووة  حيووووووو  يقووووووودم عر وووووووا

  ومشوووووووووواريع البنيووووووووووة التحتيووووووووووة للميوووووووووواه علووووووووووى وجوووووووووو  
 
والممارسووووووووووات والنظريووووووووووات المتعلقووووووووووة  وووووووووو دارة المشوووووووووواريع عمومووووووووووا

ض  وووووووو ا ال صوووووووول أ وووووووورز الدراسووووووووات السووووووووا قة التووووووووي تناولووووووووت متغيوووووووورات الدراسووووووووة  ممووووووووا الاصووووووووو    مووووووووا يسووووووووتعر 

يسوووووووا م فوووووووي تحديووووووود ال  ووووووووة المعرفيوووووووة التوووووووي ةسوووووووعى الدراسوووووووة ال اليوووووووة إ وووووووى سووووووود ا  وتووووووووفير أسووووووواس علموووووووي متوووووووين 

  ويتجووووووون  وووووو ا ال صوووووول موووووون عوووووودة أقسووووووام  يبوووووودأ  تنوووووواوة الم ووووووا يم 
 
لصووووووياغة ال ر وووووويات وت سووووووير النتووووووامج لاحقووووووا

لإدارة المشوووووووووواريع  مووووووووووم ينتقووووووووول إ ووووووووووى مراحلمووووووووووا وعمليات وووووووووا  وعواموووووووووول الن وووووووووواح وال شووووووووول ال رجووووووووووة  مووووووووووع الأساسوووووووووية 

 إ ووووووووى اسووووووووتعراض مؤشوووووووورات قيوووووووواس ن وووووووواح 
 
التر يووووووووز علووووووووى  صوصووووووووية وتحووووووووديات مشوووووووواريع شووووووووبكات الميوووووووواه  وصووووووووولا

   ه المشاريع والدراسات السا قة  ات الصلة 
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 إدارة المشاريع: الم ا يم والممارسات 2.1

عووووووووووود إدار 
 
 ا تسوووووووووووب أ ميوووووووووووة متزايووووووووووودة فوووووووووووي مختلوووووووووووف القطاعوووووووووووات ة

 
 حيويوووووووووووا

 
 وتطبيقيوووووووووووا

 
 معرفيوووووووووووا

 
ة المشووووووووووواريع حقووووووووووو 

 لووووووودور ا ا  وووووووووري فوووووووي تحقيووووووو  الأ ووووووووداف الاسوووووووتراتي ية للمنظمووووووووات مووووووون  وووووووو ة 
 
الاقتصوووووووادية والادميوووووووة  نظوووووووورا

يدة  التن يووووووووو  ال عووووووووواة للمبوووووووووادرات والمشووووووووواريع  ف وووووووووة  يئوووووووووة الأعمووووووووواة المعاصووووووووورة التوووووووووي تتسوووووووووم  التنافسوووووووووية الشووووووووود

 والتغيووووووووورات التجنولوجيوووووووووة المتسوووووووووارعة  وةعقيووووووووود المتطلبوووووووووات  لوووووووووم ةعووووووووود الأسووووووووواليب التقليديوووووووووة فوووووووووي الإدارة كافيوووووووووة

لضووووووووومان إن ووووووووواز المشووووووووواريع  ن ووووووووواح  مموووووووووا أ ووووووووورز ال اجوووووووووة إ وووووووووى منهجيوووووووووات منظموووووووووة ومتخصصوووووووووة لإدارة دورة حيووووووووواة 

 المشرو   إ ملما 

 ةعريف المشرو  و دارة المشاريع

عوووووووووور ف المشوووووووووورو  وووووووووو  لإ شوووووووووواء منووووووووووتج أو  دمووووووووووة أو نتي ووووووووووة فريوووووووووودة  وتجموووووووووون  (Project) ي 
 
ن   إنوووووووووو  مسووووووووووعى مؤقووووووووووت ي 

  أي أن لوووووووو   دايووووووووة وو ايووووووووة محووووووووددتين  و وووووووووح  ممووووووووا يميووووووووزه عوووووووون 
 
السوووووووومة الأساسووووووووية للمشوووووووورو  فووووووووي  ونوووووووو  مؤقتووووووووا

المسووووووووتمرة والمتجوووووووررة التووووووووي ت ووووووودف إ ووووووووى ال  وووووووا  علووووووووى اسوووووووتمرارية أعموووووووواة  (Operations) العمليوووووووات التشوووووووغيلية

   مع وووووووووم أن المنوووووووووتج أو الادمووووووووووة النات وووووووووة عنووووووووو  تختلوووووووووف بشووووووووووكل المنظموووووووووة
 
   موووووووووا يتميوووووووووز المشووووووووورو   جونوووووووووو  فريووووووووودا

م  ووووووو  عوووووون غير ووووووا  حتووووووم لووووووو كانووووووت  وووووومن مشوووووواريع متشوووووواه ة  و وووووو ا الت وووووورد يضوووووويف درجووووووة موووووون عوووووودم اليقووووووين 

  (Zhao, 2017)والتعقيد التي تتطلب إدارة  اصة 

 جن ةعري مووووووووووا  إو ووووووووووا تطبيوووووووووو  المعووووووووووارف والممووووووووووارات والأدوات  فوووووووووويم(Project Management) أمووووووووووا إدارة المشوووووووووواريع

والتقنيوووووووات علووووووووى أ شووووووووطة المشوووووووورو  لتحقيووووووو  متطلباتوووووووو   و،ووووووووي عمليووووووووة شوووووووواملة ت ووووووودف إ ووووووووى الموازنووووووووة  ووووووووين القيووووووووود 

  وووووووووووو "الم لووووووووووو  ال   وووووووووووة
 
عووووووووووورف غالبوووووووووووا

 
   وةشووووووووووومل: النطووووووووووواق(Triple Constraint) "المتنافسوووووووووووة للمشووووووووووورو   والتوووووووووووي ة

(Scope)والوقووووووووووووت   (Time)  والتكل ووووووووووووة (Cost) تحقيوووووووووووو  الجوووووووووووووودة 
 
  ويتوسوووووووووووووع  وووووووووووو ا الم مووووووووووووووم ليشوووووووووووومل أيضوووووووووووووا

 المطلوةوووووووة  و دارة ا اووووووواطر  والتواصووووووول ال عووووووواة موووووووع أصووووووو اي المصووووووو  ة  وتوووووووإمين المووووووووارد ال زموووووووة  وقووووووود أشوووووووار

(Kerzner, 2018)   إ ووووووووووووى أن تب ووووووووووووي ممارسووووووووووووات عالميووووووووووووة المسووووووووووووتوى فووووووووووووي إدارة المشوووووووووووواريع أصووووووووووووبف  وووووووووووورورة لتحقيوووووووووووو

وووووووووواليف والجوووووووووووداوة الزمنيوووووووووووة والجوووووووووووودة التميوووووووووووز  حيووووووووووو  يت اقبوووووووووووة التكو ضووووووووووومن  لوووووووووووا إ شووووووووووواء أنظموووووووووووة متكاملوووووووووووة لمر

(Kerzner, 2018)  

تتطلووووووب إدارة المشوووووواريع ال عالووووووة م موعووووووة واسووووووعة موووووون الج وووووواءات التووووووي تت وووووواوز الجوانووووووب ال نيووووووة  فلووووووي ةشوووووومل 

  و دارة لل زاعووووووو
 
 فعوووووووالا

 
  وتواصووووووو 

 
ت  ات  ويقوووووووع علوووووووى عووووووواممووووووارات قياديوووووووة  وقووووووودرة علوووووووى حووووووول المشوووووووج ت  وت او وووووووا

موووووووووودير المشووووووووووورو  مسوووووووووووؤولية قيوووووووووووادة فريوووووووووو  العمووووووووووول وتوج  ووووووووووو  نحوووووووووووو تحقيوووووووووو  أ وووووووووووداف المشووووووووووورو   ووووووووووومن القيوووووووووووود 

ا  وووووووووددة  ويشوووووووووكل موووووووووديرو المشووووووووواريع والموووووووووديرون التن يووووووووو يون  سوووووووووبة  بيووووووووورة مووووووووون القووووووووووى العاملوووووووووة فوووووووووي مشووووووووواريع 

  (Feghaly, 2020)البنية التحتية المعقدة  مما يعجس الأ مية ا  ورية لم ا الدور 
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 التطور التاريخي لإدارة المشاريع

لووووووووووم تظموووووووووور إدارة المشوووووووووواريع  م وووووووووواة معرفووووووووووي موووووووووونظم إلا فووووووووووي منتصووووووووووف القوووووووووورن العشوووووووووورين  علووووووووووى الوووووووووورغم موووووووووون أن 

الممارسووووووات الإداريووووووة لتن يوووووو  مشوووووواريع  ووووووامة ومعقوووووودة ةعووووووود إ ووووووى آلاف السوووووونين  م وووووول  نوووووواء الأ رامووووووات فووووووي مصوووووور 

لعشووووورين تطوووووورات م صووووولية سوووووا مت فوووووي ةشوووووجيل  ووووو ا العلوووووم  ف وووووة وسوووووور الصوووووين العظووووويم  وقووووود شووووومد القووووورن ا

ر   وووووووووووووري جانوووووووووووووت   و وووووووووووووو أداة مرميوووووووووووووة (Gantt Chart) مخطوووووووووووووط جانوووووووووووووت (Henry Gantt) أوامووووووووووووول القووووووووووووورن  طوووووووووووووو 

 لتخطيط وجدولة الممام  والتي لا تزاة ةستخدم على نطاق واسع حتم اليوم 

 وي تقيوووووووووويم ومراجعوووووووووووة البووووووووووورامجوفووووووووووي  مسوووووووووووينيات القوووووووووورن الماسووووووووووو ي  حووووووووووودمت ط وووووووووورة نوعيوووووووووووة مووووووووووع تطووووووووووووير أسووووووووووول

(Program Evaluation and Review Technique - PERT)   موووووووووووووووووووووووون قبوووووووووووووووووووووووول البحريووووووووووووووووووووووووة الأمريجيووووووووووووووووووووووووة لمشوووووووووووووووووووووووورو

  توووووووم تطووووووووير أسووووووولوي المسوووووووار ال ووووووورج
 
 - Critical Path Method) غواصوووووووات  وووووووولاريس  وفوووووووي ن وووووووس ال تووووووورة تقريبوووووووا

CPM)  المنهجيتوووووووووان موووووووووورة فوووووووووي تخطووووووووويط مووووووووون قبووووووووول شووووووووور تي دوةونوووووووووت وريمينغتوووووووووون رانووووووووود  وقووووووووود أحووووووووودمت  اتوووووووووان

ة وجدولووووووة المشوووووواريع المعقوووووودة موووووون  وووووو ة التر يووووووز علووووووى تحديوووووود الأ شووووووطة ال رجووووووة التووووووي تووووووؤمر علووووووى الموووووودة الإجماليوووووو

للمشووووووورو   وموووووووع  لوووووووا  فقووووووود أشوووووووارت دراسوووووووات حدي وووووووة إ وووووووى أن الأسووووووواليب التقليديوووووووة م ووووووول المسوووووووار ال ووووووورج قووووووود لا 

ليقوووووووين فوووووووي مشوووووووواريع البنيوووووووة التحتيووووووووة ال دي وووووووة  ممووووووووا تجوووووووون كافيوووووووة  م رد ووووووووا للتعامووووووول مووووووووع التعقيووووووودات وعوووووووودم ا

  (Han, 2020)يستد ي تطوير مقاييس إ افية لتقييم مرونة ةسليم المشاريع 

 Project) شووووووووووووومدت العقووووووووووووووود ال حقوووووووووووووة ظمووووووووووووووور منظموووووووووووووات ممنيووووووووووووووة متخصصوووووووووووووة  م وووووووووووووول معمووووووووووووود إدارة المشوووووووووووووواريع

Management Institute - PMI) صووووووووودر "الووووووووودليل المعرفوووووووووي لإدارة   والووووووووو ي أ1969ت المتحووووووووودة عوووووووووام فوووووووووي الولايوووووووووا

 (A Guide to the Project Management Body of Knowledge - PMBOK® Guide) "المشوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواريع

الوووووو ي أصووووووبف المرجووووووع القياسوووووو ي العووووووالمة فووووووي  وووووو ا ا جوووووواة  وقوووووود سووووووا مت  وووووو ه الميئووووووات فووووووي توحيوووووود المصووووووط  ات  

  (®PMP ةم ل شماد) وتحديد أفضل الممارسات  وو ع معايير ل عتماد المهني

 منهجيات إدارة المشاريع ال دي ة

موووووووووع تزايوووووووووود ةعقيووووووووود المشوووووووووواريع وةغيوووووووووور  يئوووووووووة الأعموووووووووواة  ظمووووووووورت منهجيووووووووووات جديوووووووووودة لتلبيوووووووووة متطلبووووووووووات مختل ووووووووووة  

  التوووووووووي ةعتمووووووووود علوووووووووى التخطووووووووويط (Predictive/Waterfall) فبالإ وووووووووافة إ وووووووووى المنهجيوووووووووات التقليديوووووووووة أو التنبؤيوووووووووة

  والتوووووووووي تر وووووووووز علوووووووووى المرونوووووووووة (Agile) رزت المنهجيوووووووووات الرشووووووووويقةالمسوووووووووب  والشوووووووووامل لكافوووووووووة مراحووووووووول المشووووووووورو    ووووووووو

  وقوووووووووود تووووووووووم (Iterations/Sprints) والاسووووووووووت ا ة السووووووووووريعة للتغييوووووووووور موووووووووون  وووووووووو ة دورات عموووووووووول قصوووووووووويرة وتجراريووووووووووة

عتموووووود فووووووي قطاعووووووات 
 
تطوووووووير المنهجيووووووات الرشوووووويقة فووووووي الأصوووووول لصووووووناعة تطوووووووير البرم يووووووات  لجوووووون مباد  ووووووا  وووووودأت ة

 ع البنية التحتية أ رى   ما في  لا مشاري

إطوووووووووووووار عمووووووووووووول لتطبيووووووووووووو  إدارة المشووووووووووووواريع الرشووووووووووووويقة فوووووووووووووي صوووووووووووووناعة الميووووووووووووواه   اصوووووووووووووة فوووووووووووووي  (Masia, 2021) يقتووووووووووووورح

 ,Masia)الاقتصوووووووووووادات الناميوووووووووووة  لمواجموووووووووووة تحوووووووووووديات م ووووووووووول نووووووووووودرة الميووووووووووواه وال اجوووووووووووة إ وووووووووووى إدارة   يوووووووووووة للمووووووووووووارد 

سووووووووووت ادة موووووووووون تقنيووووووووووات    مووووووووووا تؤ وووووووووود دراسووووووووووات أ وووووووووورى علووووووووووى  وووووووووورورة تب ووووووووووي أسوووووووووواليب جدولووووووووووة مرنووووووووووة والا (2021

  (Karekezi, 2024)الجدولة المتقدمة للتغلب على التحديات الكامنة في مشاريع إمدادات المياه 
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ت موووووووووووع  وووووووووووين عناصووووووووووور مووووووووووون النهجوووووووووووين التقليووووووووووودي  (Hybrid)  الإ وووووووووووافة إ وووووووووووى  لوووووووووووا  توجووووووووووود منهجيوووووووووووات  جينوووووووووووة

ات التقليديوووووووووة  مووووووووووع والرشوووووووووي   مموووووووووا يتووووووووويف للمنظموووووووووات الاسوووووووووت ادة مووووووووون قوووووووووووة التخطووووووووويط المووووووووونظم فوووووووووي المنهجيووووووووو

ال  ووووووووا  علووووووووى المرونووووووووة والقوووووووودرة علووووووووى التجيووووووووف التووووووووي توفر ووووووووا المنهجيووووووووات الرشوووووووويقة  ويعتموووووووود ا تيووووووووار المنهجيووووووووة 

 الأ سب على طبيعة المشرو   ودرجة عدم اليقين  ومقافة المنظمة  ومتطلبات أص اي المص  ة 

 دور إدارة المشاريع في تحقي  الأ داف الاستراتي ية

  لمشوووووواريع م وووووورد وظي ووووووة تجتيجيووووووة ت وووووودف إ ووووووى إن وووووواز الممووووووام فووووووي الوقووووووت ا  وووووودد و وووووومن الميزانيووووووةلووووووم ةعوووووود إدارة ا

 وووووووووول أصووووووووووبحت أداة اسووووووووووتراتي ية حيويووووووووووة لتمجووووووووووين المنظمووووووووووات موووووووووون تحقيوووووووووو  رؤيت ووووووووووا وأ وووووووووودافما طويلووووووووووة الأموووووووووود  

فالمشوووووووواريع ،ووووووووي الوسوووووووويلة التووووووووي يووووووووتم موووووووون   لمووووووووا تن يوووووووو  الاسووووووووتراتي يات  سووووووووواء كووووووووان  لووووووووا موووووووون  وووووووو ة تطوووووووووير 

ت ووووووووووات جديوووووووووودة  أو التوسووووووووووع فووووووووووي أسووووووووووواق جديوووووووووودة  أو تحسووووووووووين العمليووووووووووات الدا ليووووووووووة  أو  نوووووووووواء  نيووووووووووة تحتيووووووووووة من

 جديدة 

و دارة  (Portfolio Management) ولتحقيووووووووووووووو   ووووووووووووووو ا الووووووووووووووورةط الاسوووووووووووووووتراتيجي  ظمووووووووووووووور م مووووووووووووووووم إدارة ا  وووووووووووووووافا

ناسووووووووووووبة التووووووووووووي   فوووووووووووو دارة ا  ووووووووووووافا ت ووووووووووووتم  ا تيووووووووووووار المشوووووووووووواريع والبوووووووووووورامج الم(Program Management) البوووووووووووورامج

افووووووو  موووووووع الأ وووووووداف الاسوووووووتراتي ية للمنظموووووووة وتضووووووومن الاسوووووووتخدام الأم ووووووول للمووووووووارد ا  ووووووودودة   ينموووووووا تر وووووووز  تتو

إدارة البووووووووووورامج علوووووووووووى إدارة م موعوووووووووووة مووووووووووون المشووووووووووواريع المترا طوووووووووووة  طريقوووووووووووة منسوووووووووووقة لتحقيووووووووووو  فوامووووووووووود لا يمجووووووووووون 

وة عوووووووون مشوووووووواريع حيويووووووووة  تحقيقمووووووووا موووووووون إدارت ووووووووا بشووووووووكل فووووووووردي  وةعتبوووووووور شوووووووور ة الميوووووووواه الوطنيووووووووة   جيووووووووان مسووووووووؤ 

 علوووووووى منظموووووووة تحتووووووواج إ وووووووى تطبيووووووو   ووووووو ه الم وووووووا يم لضووووووومان أن مشووووووواريع تطووووووووير الشوووووووبكات ةسوووووووا م بشوووووووكل 
 
م وووووووالا

  (Mansell, 2020)مباشر في تحقي  الأ داف الوطنية للأمن المانة والتنمية المستدامة 

وووووون المنظمووووووات موووووون تحسووووووين معوووووودلا 
 
ت ن وووووواح المشوووووواريع  وزيووووووادة إن تب ووووووي ممارسووووووات نا ووووووجة فووووووي إدارة المشوووووواريع يمج

الج وووووووواءة  وتقليوووووووول الموووووووودر  وتحسووووووووين عمليووووووووة اتخووووووووا  القوووووووورار  وةعزيووووووووز ر ووووووووا العموووووووو ء وأصوووووووو اي المصوووووووو  ة  وفووووووووي 

قطوووووووووا  حيووووووووووي م ووووووووول قطوووووووووا  الميووووووووواه  فووووووووو ن تحسوووووووووين ممارسوووووووووات إدارة المشووووووووواريع لا يوووووووووؤمر فقوووووووووط علوووووووووى الأداء الموووووووووا ي 

ة البيئيوووووووة  وجوووووووودة ال يووووووواة للم تموووووووع  كووووووول للمؤسسوووووووة   ووووووول يمتووووووود توووووووإميره ليشووووووومل الاووووووو ة العاموووووووة  والاسوووووووتدام

(Radzi, 2024)  

 مراحل وعمليات إدارة المشاريع 2.2

عوووووووووورف 
 
عوووووووووود إدارة المشوووووووووواريع عمليووووووووووة منظمووووووووووة تموووووووووور عبوووووووووور سلسوووووووووولة موووووووووون المراحوووووووووول المترا طووووووووووة والمتكاملووووووووووة  والتووووووووووي ة

 
ة

 (Project Life Cycle) "م تمعووووووووة  ووووووووو "دورة حيوووووووواة المشوووووووورو 
 
 عامووووووووا

 
رو  لتوجيوووووووو  المشوووووووو   وتوووووووووفر  وووووووو ه الوووووووودورة إطووووووووارا

موووووون  دايتوووووو  إ ووووووى و ايتوووووو   وعلووووووى الوووووورغم موووووون أن ت اصوووووويل  وووووو ه المراحوووووول قوووووود تختلووووووف  ووووووا ت ف طبيعووووووة المشوووووورو  أو 

الصووووووووناعة أو المنهجيووووووووة المتبعووووووووة  إلا أو ووووووووا ةشووووووووتر  فوووووووووي م موعووووووووة أساسووووووووية موووووووون العمليووووووووات وا ارجووووووووات  ويقووووووووودم 

  (PMI) موووووووووووود إدارة المشووووووووووواريعالصووووووووووووادر عووووووووووون مع (PMBOK® Guide) الووووووووووودليل المعرفووووووووووووي لإدارة المشووووووووووواريع
 
نمو جووووووووووووا

اقبووووووووة   يتجووووووووون موووووووون  مووووووووس م موعووووووووات عمليووووووووات رميسووووووووية  و،ووووووووي: البوووووووودء  والتخطوووووووويط  والتن يوووووووو   والمر
 
قياسوووووووويا

 والتحجم  والإغ ق 
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 (Initiating Process Group) م موعة عمليات البدء

د المشوووووورو  بشووووووكل رسوووووومي تم وووووول  وووووو ه ا جموعووووووة المرحلووووووة الأو ووووووى فووووووي دورة حيوووووواة المشوووووورو   حيوووووو  يووووووتم ف  ووووووا تحديوووووو

 :وال صوة على الت ويض ال زم للبدء في   وتتضمن   ه المرحلة عمليتين أساسيتين

عووووووووود مي ووووووووواق المشووووووووورو  وميقوووووووووة رسووووووووومية تصووووووووودر عووووووووون  :(Develop Project Charter) تطووووووووووير مي ووووووووواق المشووووووووورو  ,1 ي 

لطة ال زموووووووووة لتخصووووووووويص أو الجموووووووووة المبوووووووووادرة  وتمووووووووونف مووووووووودير المشووووووووورو  السووووووووو (Project Sponsor) را وووووووووي المشووووووووورو 

مووووووووووارد المنظموووووووووة لأ شوووووووووطة المشووووووووورو   ويتضووووووووومن المي ووووووووواق معلوموووووووووات عاليوووووووووة المسوووووووووتوى م ووووووووول أ وووووووووداف المشووووووووورو   

ومتطلباتوووووووووووو  الرميسووووووووووووية  وا اوووووووووووواطر الأوليووووووووووووة  والجوووووووووووودوة الزم ووووووووووووي المبوووووووووووودنة  والميزانيووووووووووووة التقديريووووووووووووة  وأصوووووووووووو اي 

  إ مل  المص  ة الرميسيين  ويشكل   ا المي اق الأساس المرجعي للمشرو  

فوووووووووي  ووووووووو ه العمليوووووووووة  يوووووووووتم تحديووووووووود جميوووووووووع الأفوووووووووراد أو  :(Identify Stakeholders) تحديووووووووود أصووووووووو اي المصووووووووو  ة2.

ليووووول ا جموعوووووات أو المنظموووووات التوووووي قووووود توووووؤمر علوووووى المشووووورو  أو تتوووووإمر  ووووو   سوووووواء بشوووووكل إي وووووابة أو سووووولبي  ويوووووتم تح

عوووووود  وووووو
 
يووووووة  ه العمليووووووة حيويووووووة فووووووي مشوووووواريع البنمتطلبووووووات م وتوقعووووووات م وتووووووإمير م ا  تموووووول علووووووى ن وووووواح المشوووووورو   وة

التحتيووووووووووووة للميوووووووووووواه  حيوووووووووووو  يشوووووووووووومل أصوووووووووووو اي المصووووووووووووو  ة جمووووووووووووات حجوميووووووووووووة  و يئووووووووووووات تنظيميووووووووووووة  ومقووووووووووووواولين  

ايووووووووووة ومووووووووووردين  وا جتمعوووووووووات ا  ليووووووووووة المتوووووووووإمرة  المشوووووووووورو   وةعتبووووووووور الإدارة ال عالووووووووووة لموووووووووؤلاء الأطووووووووووراف منووووووووو  البد

 للن اح 
 
 حاسما

 
  (Crow-Miller, 2017)عام 

 (Planning Process Group) ة عمليات التخطيطم موع

  حيوووووو  يووووووتم ف  ووووووا و ووووووع  طووووووة متكاملووووووة وم صوووووولة 
 
عتبوووووور  وووووو ه ا جموعووووووة موووووون أ كوووووور ا جموعووووووات أ ميووووووة وتوسووووووعا

 
ة

اقبتووووووو  والوووووووتحجم فيووووووو  و غ قووووووو   وةعمووووووول الاطوووووووة  خارطوووووووة طريووووووو  توجووووووو   لجي يوووووووة تن يووووووو  المشووووووورو  و دارتووووووو  ومر

مووووووووود  وةشوووووووومل  وووووووو ه ا جموعووووووووة العديوووووووود موووووووون العمليووووووووات التووووووووي فريوووووووو  المشوووووووورو  وةسوووووووواعد فووووووووي تنسووووووووي  جميووووووووع الج

 :ةغطة كافة ا جالات المعرفية لإدارة المشاريع  ومن أ رز ا

  تطوووووووووووووووير  طووووووووووووووة إدارة المشوووووووووووووورو (Develop Project Management Plan):  ووووووووووووووي العمليووووووووووووووة ا  وريووووووووووووووة،

جووووووووودوة التوووووووووي يوووووووووتم ف  وووووووووا توحيووووووووود وتنسوووووووووي  جميوووووووووع الاطوووووووووط ال رعيوووووووووة )م ووووووووول  طوووووووووة إدارة النطووووووووواق  وال

الزم وووووووووي  والتكل وووووووووة  والجوووووووووودة  والمووووووووووارد  وا اووووووووواطر  والمشوووووووووتريات  والتواصووووووووول  وأصووووووووو اي المصووووووووو  ة( 

 في  طة واحدة شاملة ومتماسجة 

 تخطوووووووويط إدارة النطوووووووواق وجمووووووووع المتطلبووووووووات وتحديوووووووود النطوووووووواق و  شوووووووواء  يكوووووووول ت زمووووووووة العموووووووول (WBS): 

 ووووووواز المشووووووورو   ن ووووووواح  وت زموووووووة يوووووووتم فوووووووي  ووووووو ه العمليوووووووات تحديووووووود وتوميووووووو  جميوووووووع الأعمووووووواة المطلوةوووووووة لإن

 .مخرجات المشرو  الرميسية إ ى مجونات أصغر وأ كر قا لية للإدارة
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  تخطوووووووووووووووووويط إدارة الجوووووووووووووووووودوة الزم ووووووووووووووووووي وتحديوووووووووووووووووود الأ شووووووووووووووووووطة وةسلسوووووووووووووووووولما وتقوووووووووووووووووودير موووووووووووووووووودد ا وتطوووووووووووووووووووير

تتضووووووووووووووووومن  ووووووووووووووووو ه العمليوووووووووووووووووات تحديوووووووووووووووود الأ شوووووووووووووووووطة ال زموووووووووووووووووة لإ مووووووووووووووووواة العمووووووووووووووووول   :الجوووووووووووووووودوة الزم وووووووووووووووووي

طقيووووووووووووووة  وتقوووووووووووووودير الوقووووووووووووووت الوووووووووووووو زم لكوووووووووووووول  شوووووووووووووواط  وموووووووووووووون مووووووووووووووم دمووووووووووووووج وترتيت وووووووووووووا حسووووووووووووووب ع قات ووووووووووووووا المن

اقعووووووووووووووووي للمشوووووووووووووووورو   ويشووووووووووووووووير إ ووووووووووووووووى  (Karekezi, 2024)  وووووووووووووووو ه المعلومووووووووووووووووات لإ شوووووووووووووووواء جوووووووووووووووودوة زم ووووووووووووووووي و

 للتغلووووووووووووب علووووووووووووى التحووووووووووووديات وعوووووووووووودم اليقووووووووووووين 
 
أن تب ووووووووووووي أسوووووووووووواليب مرنووووووووووووة فووووووووووووي الجدولووووووووووووة يعوووووووووووود  ووووووووووووروريا

 (Karekezi, 2024)في مشاريع إمدادات المياه 

 ووووووووواليف وتحديوووووووووود الميزانيووووووووووة تخطوووووووووويط إدارة التكل ووووووووووة ووووووووواليف الماليووووووووووة  :وتقوووووووووودير التكو يووووووووووتم  نووووووووووا تقوووووووووودير التكو

ووووووواليف المقوووووووودرة للأ شووووووووطة ال رديووووووووة لإ شوووووووواء  للموووووووووارد ال زمووووووووة لإ موووووووواة أ شووووووووطة المشوووووووورو   وت ميووووووووع التكو

عووووووووووود إدارة  (Cost Baseline)  وووووووووووط أسووووووووووواس للتكل وووووووووووة
 
يمجووووووووووون قيووووووووووواس الأداء ال علوووووووووووي علوووووووووووى أساسووووووووووو   وة

 فووووووي م
 
  بيوووووورا

 
 موووووون  وووووو هالتكل ووووووة تحووووووديا

 
  بيوووووورا

 
 شوووووواريع البنيووووووة التحتيووووووة  حيوووووو  أظموووووورت دراسووووووات أن عووووووددا

  (Love, 2018)المشاريع يعا ة من ت اوزات في التكاليف 

 تتضووووووووومن  ووووووووو ه العمليوووووووووات  :تخطووووووووويط إدارة ا اووووووووواطر وتحديووووووووود ا وتحليلموووووووووا وتخطووووووووويط الاسوووووووووت ا ة لموووووووووا

رو   وتقيوووووووويم احتماليووووووووة تحديوووووووود ا اوووووووواطر ا  تملووووووووة )الت ديوووووووودات وال وووووووور ( التووووووووي قوووووووود تووووووووؤمر علووووووووى المشوووووووو

 حدوث ا وتإمير ا  وو ع استراتي يات و طط عمل للتعامل معما 

 (Executing Process Group) م موعة عمليات التن ي 

فووووووي  ووووووو ه المرحلوووووووة يوووووووتم تن يووووووو  الأعمووووووواة ا  وووووووددة فووووووي  طوووووووة إدارة المشووووووورو  لتحقيووووووو  أ وووووووداف المشووووووورو   وةسوووووووت لا 

 معظووووووم موووووووارد المشوووووورو  
 
وميزانيتوووووو   وةشوووووومل العمليووووووات الرميسووووووية فووووووي  وووووو ه ا جموعووووووة مووووووا  وووووو ه ا جموعووووووة عووووووادة

 :يلي

  توجيوووووووووووو  و دارة عموووووووووووول المشوووووووووووورو (Direct and Manage Project Work):  ووووووووووووي العمليووووووووووووة التووووووووووووي يقوووووووووووووم،

 ف  ووووووووووووووا موووووووووووووودير المشووووووووووووووورو  وفريقوووووووووووووو   تن يووووووووووووووو  الأ شووووووووووووووطة ا اطوووووووووووووووط لمووووووووووووووا لإنتووووووووووووووواج مخرجووووووووووووووات المشووووووووووووووورو 

(Deliverables) تن 
 
 ي  التغييرات المعتمدة   وتتضمن   ه العملية أيضا

  إدارة معرفووووووووووووووة المشوووووووووووووورو (Manage Project Knowledge):  تر ووووووووووووووز  وووووووووووووو ه العمليووووووووووووووة علووووووووووووووى اسووووووووووووووتخدام

المعرفووووووووووووة ال اليووووووووووووة و  شوووووووووووواء معرفووووووووووووة جديوووووووووووودة لتحقيوووووووووووو  أ ووووووووووووداف المشوووووووووووورو  والمسووووووووووووا مة فووووووووووووي الووووووووووووتعلم 

 إ وووووووى أن الووووووودروس المسوووووووت ادة مووووووون المشووووووواريع ال وووووووامة تووووووووفر مرج (Zhao, 2017) التنظيموووووووي  ويشوووووووير
 
عوووووووا

 لإدارة المشاريع المستقبلية 
 
  (Zhao, 2017)قيما

 إدارة الجووووووووودة (Manage Quality):  يووووووووتم فووووووووي  وووووووو ه العمليووووووووة تحويوووووووول  طووووووووة إدارة الجووووووووودة إ ووووووووى أ شووووووووطة

 قا لة للتن ي  تدمج سياسات الجودة الااصة  المنظمة في المشرو  

  ال صوووووووووووووووة علووووووووووووووى الموووووووووووووووارد وتطوووووووووووووووير ال ريوووووووووووووو  و دارتوووووووووووووو (Acquire Resources, Develop Team, and 

Manage Team):  افوووووووووووو  والمعوووووووووووودات والمووووووووووووواد ةشوووووووووووومل  وووووووووووو ه العمليووووووووووووات تووووووووووووإمين أعضوووووووووووواء ال ريوووووووووووو  والمر
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ال زمووووووووووووة  وتحسووووووووووووين   وووووووووووواءات ال ريوووووووووووو  وت اعلوووووووووووو  وةيئتوووووووووووو  لتعزيووووووووووووز أداء المشوووووووووووورو   وتقووووووووووووديم التغ يووووووووووووة 

 الراجعة وحل المشج ت و دارة التغييرات لتحسين الأداء 

  تتضووووووومن  ووووووو ه العمليوووووووات  ووووووومان  :ا ات للمخووووووواطر و جوووووووراء المشوووووووترياتإدارة التواصووووووول وتن يووووووو  الاسوووووووت

جموووووووع المعلوموووووووات و  شوووووووا  ا وتوزيعموووووووا وتخزي  وووووووا واسوووووووترجاعما فوووووووي الوقوووووووت المناسوووووووب وةطريقوووووووة مناسوووووووبة  

 وتن ي   طط الاست ا ة للمخاطر  وا تيار البانعين و  رام العقود معمم 

اقبة والتحجم  (Monitoring and Controlling Process Group) م موعة عمليات المر

تتضووووووووومن  ووووووووو ه ا جموعوووووووووة العمليوووووووووات ال زموووووووووة لتتبوووووووووع وقيووووووووواس ومراجعوووووووووة التقووووووووودم ا  ووووووووورز فوووووووووي المشووووووووورو  وأدامووووووووو   

وتحديوووووووود أي م ووووووووالات تتطلووووووووب ةغييوووووووورات فووووووووي الاطووووووووة  والشوووووووورو  فووووووووي التغييوووووووورات المقا لووووووووة  وتووووووووتم  وووووووو ه العمليووووووووات 

 :من أ رز عمليات اطواة دورة حياة المشرو   التوازي مع عمليات التن ي   و 

  اقبووووووووووووووة عموووووووووووووول المشوووووووووووووورو  والووووووووووووووتحجم فيوووووووووووووو ،ووووووووووووووي عمليووووووووووووووة  :(Monitor and Control Project Work) مر

تتبوووووووع ومراجعوووووووة و عوووووووداد تقوووووووارير عووووووون التقووووووودم ا  ووووووورز فوووووووي المشووووووورو  لتحقيووووووو  أ وووووووداف الأداء ا  وووووووددة فوووووووي 

 ل الووووووة المشوووووور 
 
 دقيقووووووا

 
و  ال اليووووووة  طووووووة إدارة المشوووووورو   وتوووووووفر  وووووو ه العمليووووووة لأصوووووو اي المصوووووو  ة فممووووووا

 وتوقعات  المستقبلية فيما يتعل   التكل ة والجدوة الزم ي 

 إجووووووووووراء الووووووووووتحجم المتكاموووووووووول فووووووووووي التغييوووووووووور (Perform Integrated Change Control):  يووووووووووتم موووووووووون  وووووووووو ة

افقوووووووة عل  وووووووا أو رفضووووووووما  و دارة التغييووووووورات علووووووووى   ووووووو ه العمليوووووووة مراجعووووووووة جميوووووووع طلبوووووووات التغييوووووووور  والمو

تندات  ويضوووووووووومن  لووووووووووا أن التغييوووووووووورات المعتموووووووووودة فقووووووووووط ،ووووووووووي التووووووووووي يووووووووووتم ا ارجووووووووووات والاطووووووووووط والمسوووووووووو

 تن ي  ا 

  التحقوووووووووووو  موووووووووووون النطوووووووووووواق والووووووووووووتحجم فيوووووووووووو (Validate Scope and Control Scope):  تتضوووووووووووومن عمليووووووووووووة

التحقوووووووو  موووووووون النطوووووووواق ال صوووووووووة علووووووووى قبوووووووووة رسوووووووومي موووووووون أصوووووووو اي المصوووووووو  ة للمخرجووووووووات المجتملووووووووة  

ا  قبووووووة حالووووووة المشوووووورو  ونطوووووواق المنووووووتج و دارة التغييوووووورات ينمووووووا تر ووووووز عمليووووووة الووووووتحجم فووووووي النطوووووواق علووووووى مر

 على  ط الأساس للنطاق 

 الووووووووووتحجم فووووووووووي الجوووووووووودوة الزم ووووووووووي والتكل ووووووووووة والجووووووووووودة وا اوووووووووواطر (Control Schedule, Cost, Quality, 

and Risks):  اقبووووووووووووة حالووووووووووووة المشوووووووووووورو  لتحوووووووووووودي  الجوووووووووووودوة الزم ووووووووووووي و دارة ةشوووووووووووومل  وووووووووووو ه العمليووووووووووووات مر

ووووووال اقبوووووووة التكو  يف ال عليوووووووة مقارنوووووووة  الميزانيوووووووة  وة وووووووجيل نتوووووووامج أ شوووووووطة إدارة الجوووووووودة التغييووووووورات  ومر

عووووووووووووود 
 
وتتبووووووووووووع ا اوووووووووووواطر ا  ووووووووووووددة وتحديوووووووووووود ا اوووووووووووواطر الجديوووووووووووودة وتن يوووووووووووو   طووووووووووووط الاسووووووووووووت ا ة لمووووووووووووا  وة

  ووووووووووالغ الأ ميووووووووووة لت نووووووووووب 
 
ووووووووواليف والووووووووووتحجم ف  ووووووووووا  وووووووووو ة مرحلووووووووووة البنوووووووووواء أموووووووووورا اسووووووووووتراتي يات إدارة التكو

 (Love, 2018)الت اوزات 
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 (Closing Process Group) مليات الإغ قم موعة ع

تم ووووووول  وووووووو ه ا جموعوووووووة المرحلووووووووة ال  اميووووووووة فوووووووي دورة حيوووووووواة المشووووووورو   حيوووووووو  يووووووووتم ف  وووووووا إتمووووووووام جميوووووووع الأ شووووووووطة فووووووووي 

 :جميع م موعات العمليات لإغ ق المشرو  أو المرحلة بشكل رسمي  وةشمل عمليتين رميسيتين

،ووووووووووووي عمليووووووووووووة إو وووووووووووواء جميووووووووووووع الأ شووووووووووووطة الااصووووووووووووة  :(Close Project or Phase) إغوووووووووووو ق المشوووووووووووورو  أو المرحلووووووووووووة ,1

 المشوووووووووورو  أو المرحلووووووووووة أو العقوووووووووود  وتتضوووووووووومن أ شووووووووووطة م وووووووووول ال صوووووووووووة علووووووووووى القبوووووووووووة ال  ووووووووووانة للمخرجووووووووووات موووووووووون 

ادة  العميوووووول أو الرا وووووووي  ونقوووووول المنوووووووتج أو الادمووووووة ال  اميوووووووة إ وووووووى العمليووووووات التشوووووووغيلية  وتوميوووووو  الووووووودروس المسوووووووت 

 ر موووووووووووووووووووووووووارد ال ريوووووووووووووووووووووووو  لاسوووووووووووووووووووووووتخدامما فووووووووووووووووووووووووي مشوووووووووووووووووووووووواريع أ وووووووووووووووووووووووورى وأرشووووووووووووووووووووووو ة  ووووووووووووووووووووووووج ت المشوووووووووووووووووووووووورو   وتحريووووووووووووووووووووووو

 موووووووووع مووووووووووردين أو مقووووووووواولين   :(Close Procurements) إغووووووووو ق المشوووووووووتريات2.
 
ووووووووان المشووووووووورو  يتضووووووووومن عقوووووووووودا إ ا كو

فوووووو ن  وووووو ه العمليووووووة تتضوووووومن إغوووووو ق كوووووول عقوووووود علووووووى حوووووودة  ويشوووووومل  لووووووا التحقوووووو  موووووون ا تموووووواة جميووووووع الأعموووووواة 

 معلقة  وتحدي  ال ج ت لتعجس النتامج ال  امية والمدفوعات  موجب العقد  وحل أي مطالبات 

إن ال مووووووووووم العميوووووووووو  لموووووووووو ه المراحوووووووووول والعمليووووووووووات وتطبيقمووووووووووا بشووووووووووكل م  جووووووووووي ومتكاموووووووووول  مووووووووووع تجيي مووووووووووا لتناسووووووووووب 

 لتعزيوووووووز فووووووور  الن ووووووواح  فشووووووور ة الميووووووواه
 
 أساسووووووويا

 
 السوووووووياق ا  ووووووودد لمشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه  يعتبووووووور شووووووورطا

لممارسوووووووووات القياسوووووووووية  يمج  وووووووووا  ووووووووومان أن تجوووووووووون عمليوووووووووة إدارة المشووووووووواريع الوطنيوووووووووة  مووووووووون  ووووووووو ة تبن  وووووووووا لمووووووووو ه ا

  (Walker, 2016)لد  ا منظمة وش افة وقادرة على تحقي  الأ داف المرجوة  ج اءة وفعالية 

 عوامل الن اح وال شل ال رجة في إدارة المشاريع 2.3

عووووود فموووووم العوامووووول ال رجوووووة التوووووي توووووؤدي إ وووووى ن ووووواح المشووووواريع أو فشووووولما  جووووور  اريع الزاويوووووة فوووووي ممارسوووووة إدارة المشووووو ي 

ال دي وووووووة  فمووووووون  ووووووو ة تحديووووووود  ووووووو ه العوامووووووول بشوووووووكل اسوووووووتبا ي  يمجووووووون للمؤسسوووووووات وموووووووديري المشووووووواريع تر يووووووووز 

  ممووووووا يزيوووووود موووووون احتماليووووووة تحقيوووووو  الأ ووووووداف المرجوووووووة  ج وووووواءة
 
 جمووووووود م وموووووووارد م علووووووى الجوانووووووب الأ كوووووور تووووووإميرا

تووووووي قوووووود تووووووؤدي إ وووووووى ال شوووووول يعوووووورض المشوووووورو   اوووووواطر جسووووووويمة وفعاليووووووة  وفووووووي المقا وووووول  فوووووو ن ت ا ووووووول العواموووووول ال

 لم مووووووووووم عواموووووووول الن ووووووووواح وال شووووووووول 
 
 م صوووووووو 

 
قوووووووود توووووووووودي  وووووووو  إ وووووووووى الإ  ووووووووواق التووووووووام  ويقووووووووودم  وووووووو ا الجوووووووووزء تحلوووووووووي 

 
 
 أ وووووورز  وووووو ه العواموووووول فووووووي سووووووياق إدارة المشوووووواريع بشووووووكل عووووووام  مووووووع التمميوووووود لتطبيقمووووووا لاحقووووووا

 
 ال رجووووووة  مستعر ووووووا

 البنية التحتية للمياه على الطبيعة الااصة لمشاريع 

 (Critical Success Factors - CSFs) ةعريف عوامل الن اح ال رجة 2.3.1

 إو ووووووووا "ا جووووووووالات ا  وووووووودودة التووووووووي ي ووووووووب أن ةسووووووووير ف  ووووووووا الأمووووووووور بشووووووووكل  (CSFs) ةعوووووووورف عواموووووووول الن وووووووواح ال رجووووووووة

،وووووووووووووي     مع وووووووووووووم آ وووووووووووور (Kerzner, 2018) "صوووووووووووو يف لضووووووووووووومان ن وووووووووووواح المشووووووووووووورو  وتحقيوووووووووووو  أ دافووووووووووووو  التنظيميووووووووووووة

ي الأ شوووووووطة أو الممارسووووووووات أو العناصوووووووور الأساسووووووووية التوووووووي لا غ ووووووووم ع  ووووووووا لتحقيوووووووو  النتوووووووامج المرجوووووووووة  و ن ال شوووووووول فوووووووو

 إ وووووووى فشووووووول المشووووووورو   حتوووووووم لوووووووو كانوووووووت جميوووووووع 
 
تحقيووووووو  الأداء المطلووووووووي فوووووووي أي مووووووون  ووووووو ه ا جوووووووالات سووووووويؤدي حتموووووووا

يجيووووووووة ويمجوووووووون أن تختلووووووووف الجوانووووووووب الأ وووووووورى توووووووودار بشووووووووكل جيوووووووود  وتتميووووووووز عواموووووووول الن وووووووواح ال رجووووووووة  إو ووووووووا دينام

 بشكل  بير من مشرو    ر  ومن قطا    ر  وحتم  ين مراحل المشرو  ا اتل ة 
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وووووووواديمي   ووووووووول  وووووووووو أداة اسوووووووووتراتي ية تمجووووووووون فووووووووورق  إن تحديووووووووود عوامووووووووول الن ووووووووواح ال رجوووووووووة لووووووووويس م ووووووووورد تمووووووووورين أكو

 :المشرو  من

 ي رية( علوووووووى الأ شوووووووطة التوووووووتر يوووووووز المووووووووارد ا  ووووووودودة )الوقوووووووت  المووووووواة  الجووووووووادر البشووووووو :تحديووووووود الأولويوووووووات

 لما أ بر تإمير على الن اح 

 اقبوووووووة والوووووووتحجم التوووووووي يمجووووووون مووووووون  (KPIs) تووووووووفير أسووووووواس وا وووووووب لتطووووووووير مؤشووووووورات الأداء الرميسوووووووية :المر

اقبة ص ة المشرو  وتقييم التقدم ا  رز نحو تحقي  الأ داف     لما مر

 تبا ي وو ووووووووووع اسووووووووووتراتي يات تحديوووووووووود ا جووووووووووالات الأ كوووووووووور عر ووووووووووة للمخوووووووووواطر بشووووووووووكل اسوووووووووو :إدارة ا اوووووووووواطر

 للتخ يف من حدت ا 

 تو ووووووويف موووووووا  وووووووو الأ كووووووور أ ميوووووووة لن ووووووواح المشووووووورو  لجميوووووووع الأطوووووووراف  :التواصووووووول موووووووع أصووووووو اي المصووووووو  ة

اف  والمواءمة  ين التوقعات والجمود   المعنية  مما يضمن التو

 تصني ات عوامل الن اح ال رجة 2.3.2

اريع  وووووومن فئووووووات متعووووووددة لتسووووووميل فمممووووووا وتطبيقمووووووا  يمجوووووون تصوووووونيف عواموووووول الن وووووواح ال رجووووووة فووووووي إدارة المشوووووو

 لتحليوووووووول شووووووووامل  وموووووووون أ وووووووورز  وووووووو ه 
 
 م يوووووووودا

 
وتتوووووووودا ل  وووووووو ه ال ئووووووووات فووووووووي   يوووووووور موووووووون الأحيووووووووان  لج  ووووووووا توووووووووفر إطووووووووارا

 :التصني ات

ةشوووووووووووووووووووووووووووومل  وووووووووووووووووووووووووووو ه ال ئووووووووووووووووووووووووووووة :(Project-Related Factors) العواموووووووووووووووووووووووووووول المتعلقووووووووووووووووووووووووووووة  المشوووووووووووووووووووووووووووورو  ن سوووووووووووووووووووووووووووو  1.

 :شكل مباشر على إدارت  ونتام    ومن أ مماالاصامص الجو رية للمشرو  التي تؤمر ب

 ي وووووووووووب أن تجووووووووووون أ وووووووووووداف المشوووووووووورو  محوووووووووووددة  قا لووووووووووة للقيووووووووووواس  قا لوووووووووووة  :و وووووووووووح الأ وووووووووووداف والنطوووووووووواق

 
 
 (SMART) للتحقيووووووووووو    ات صووووووووووولة  ومحوووووووووووددة زمنيوووووووووووا

 
   موووووووووووا ي وووووووووووب أن يجوووووووووووون نطووووووووووواق العمووووووووووول محوووووووووووددا

ية ل شوووووووووول الوووووووووو ي يعوووووووووود موووووووووون الأسووووووووووباي الرميسوووووووووو (Scope Creep) " و وووووووووووح لت نووووووووووب "زحووووووووووف النطوووووووووواق

 المشاريع 

 اقعي يعوووووووووود التخطوووووووووويط الوووووووووودقي  ل جوووووووووودوة الزم ووووووووووي  والميزانيووووووووووة  والموووووووووووارد   :التخطوووووووووويط الشووووووووووامل والووووووووووو

  وي ووووووووب أن تجووووووووون (Karekezi, 2024)والجووووووووودة  وا اوووووووواطر  والتواصوووووووول  موووووووون أ ووووووووم عواموووووووول الن وووووووواح 

 الاطة مرنة  ما يج ة للتجيف مع التغيرات ا  تملة 

 د  جووووووم المشوووووورو  وةعقيووووووده  زادت التحووووووديات الإداريووووووة  ممووووووا يتطلووووووب كلمووووووا زا : جووووووم المشوووووورو  وةعقيووووووده

 و برة فنية و دارية أعلى 
 
 منهجيات وأدوات إدارة أ كر تطورا

 افر وووووووووا وموموقيت وووووووووا بشوووووووووكل  بيووووووووور  :التجنولوجيوووووووووا المسوووووووووتخدمة يوووووووووؤمر ا تيوووووووووار التجنولوجيوووووووووا المناسوووووووووبة وتو

 على   اءة التن ي  وجودة المنتج ال  انة للمشرو  
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يعتبووووووووووووور العنصووووووووووووور البشوووووووووووووري  وووووووووووووو ا  ووووووووووووور  :(Project Team Factors) امووووووووووووول المتعلقوووووووووووووة   ريووووووووووووو  المشووووووووووووورو العو  2.

 :الأساس ي لأي مشرو   وةعتمد فعاليت  على عدة عوامل  م  ا

  فووووووووووي قيوووووووووادة ال ريوووووووووو   وتنسوووووووووي  الجمووووووووووود   :  ووووووووواءة مووووووووودير المشوووووووووورو 
 
 محوريوووووووووا

 
يلعوووووووووب موووووووووودير المشووووووووورو  دورا

 موووووووون الممووووووووارات واتخووووووووا  القوووووووورارات  والتواصوووووووول مووووووووع أصوووووووو اي الم
 
صوووووووو  ة  وتتطلووووووووب  وووووووو ه المممووووووووة مزي ووووووووا

ال نيوووووووووة  والإداريوووووووووة  والشاصوووووووووية )القيوووووووووادة  الت ووووووووواوض  حووووووووول ال زاعوووووووووات(  وةشوووووووووير الدراسوووووووووات إ وووووووووى أن 

موووووووووديري المشووووووووواريع والموووووووووديرين التن يووووووووو يين يم لوووووووووون  سوووووووووبة  بيووووووووورة مووووووووون المشوووووووووار ين فوووووووووي دراسوووووووووات ن ووووووووواح 

  (Feghaly, 2020)المشاريع  مما يؤ د على دور م ال اسم 

 ي وووووووب أن يمتلوووووووا أعضووووووواء ال ريووووووو  المموووووووارات والابووووووورات ال زموووووووة لإن ووووووواز  :  ووووووواءة وت وووووووا س فريووووووو  العمووووووول

 الممووووووام الموكلووووووة إلوووووو  م   مووووووا أن وجووووووود تواصوووووول فعوووووواة وروح ةعاونيووووووة ومقووووووة متبادلووووووة  ووووووين أعضوووووواء ال ريوووووو 

 يعزز من قدرت م على حل المشج ت والإ دا  

 كووووووووول عضووووووووو فووووووووي ال ريووووووووو  دوره ومسووووووووؤوليات  وصووووووووو حيات   ي وووووووووب أن يعوووووووورف :و وووووووووح الأدوار والمسووووووووؤوليات

 بشكل وا ب  مما يمنع التدا ل والارتبا  ويضمن المساءلة 

يوووووووو  تلعووووووووب البيئووووووووة التنظيميووووووووة التووووووووي يووووووووتم ف  ووووووووا تن :(Organizational Factors) العواموووووووول المتعلقووووووووة  المنظمووووووووة 3.

 في دعم  أو إعاقت   وةشمل   ه العوامل
 
 حاسما

 
 :المشرو  دورا

 يعوووووووود التووووووووزام ودعووووووووم الإدارة العليووووووووا للمشوووووووورو  موووووووون أ كوووووووور عواموووووووول الن وووووووواح ال رجووووووووة  :الإدارة العليووووووووا دعووووووووم

 فووووووي الأد يووووووات 
 
عقبووووووات   ويت لووووووى  وووووو ا الوووووودعم فووووووي توووووووفير الموووووووارد ال زمووووووة  و زالووووووة ال(Masia, 2021)تجوووووورارا

 التنظيمية  وتوفير التوجي  الاستراتيجي  والدفا  عن المشرو  عند ال اجة 

 ال قافوووووووة التوووووووي ةشوووووووجع علوووووووى التواصووووووول الم تووووووووح  والشووووووو افية  والعمووووووول الجموووووووا ي   :لتنظيميوووووووةال قافوووووووة ا

 والتعلم من الأ طاء  ةسا م في  ل   يئة مواتية لن اح المشاريع 

 المنظموووووووووات التوووووووووي لووووووووود  ا عمليوووووووووات و جوووووووووراءات ومنهجيوووووووووات موحووووووووودة  :ن وووووووووج إدارة المشووووووووواريع فوووووووووي المنظموووووووووة

  المشووووووواريع  ن ووووووواح تجوووووووون أ كووووووور قووووووودرة علوووووووى تن يووووووو (PMO - ريعم ووووووول مجتوووووووب إدارة المشوووووووا) لإدارة المشووووووواريع

 وبشكل متس  

 افر الموووووووارد موووووون  يشوووووومل  لووووووا المووووووارد الماليووووووة  والبشوووووورية  والماديووووووة  والتقنيوووووة  ويعوووووود الوووووونقص فووووووي أي :توووووو

 أمام تقدم المشرو  
 
  بيرا

 
   ه الموارد عامقا
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تقووووووووووووع  ووووووووووووارج السوووووووووووويطرة المباشوووووووووووورة ل ريوووووووووووو  ،ووووووووووووي العواموووووووووووول التووووووووووووي :(External Factors) العواموووووووووووول الاارجيووووووووووووة4.

 :المشرو  أو المنظمة  ولج  ا قد تؤمر بشكل  بير على مساره ونتام    وم  ا

 يشووووووووووووومل  لوووووووووووووا العمووووووووووووو ء  والمووووووووووووووردين  والجموووووووووووووات ال جوميوووووووووووووة  وا جتموووووووووووووع  :إدارة أصووووووووووووو اي المصووووووووووووو  ة

م ا  لووووووووووي  ويتطلووووووووووب الن وووووووووواح تحديوووووووووود أصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة الرميسوووووووووويين وفمووووووووووم توقعووووووووووات م واحتياجووووووووووات 

 و شرا مم   عالية طواة دورة حياة المشرو  

 م يمجوووووون أن تووووووؤمر التغييوووووورات فووووووي القوووووووانين واللوووووووامف ال جوميووووووة  أو عوووووود :البيئووووووة السياسووووووية والقانونيووووووة

الاسوووووووووووتقرار السياسووووووووووو ي  علوووووووووووى المشووووووووووورو  بشوووووووووووكل مباشووووووووووور مووووووووووون  ووووووووووو ة متطلبوووووووووووات جديووووووووووودة أو توووووووووووإ ير فوووووووووووي 

افقات والتصاريف   المو

 يوووووووووؤمر الت وووووووووام  أو أسوووووووووعار ال امووووووووودة  أو الر وووووووووود الاقتصوووووووووادي علوووووووووى يمجووووووووون أن  :الظوووووووووروف الاقتصوووووووووادية

 تكل ة المشرو  وجدواه المالية 

 أصوووووووووبحت الاعتبوووووووووارات البيئيوووووووووة والاجتماعيوووووووووة  ات أ ميوووووووووة متزايووووووووودة   :العوامووووووووول البيئيوووووووووة والاجتماعيوووووووووة

 ,Radzi)وي ووووووووووووب علووووووووووووى المشوووووووووووواريع الالتووووووووووووزام  المعووووووووووووايير البيئيووووووووووووة ومراعوووووووووووواة الأموووووووووووور الاجتمووووووووووووا ي لأ شووووووووووووطت ا 

2024)  

 (Critical Failure Factors - CFFs) عوامل ال شل ال رجة 2.3.3

عوامووووووووول ال شووووووووول ال رجوووووووووة ،وووووووووي الجانوووووووووب ا  ووووووووور لعملوووووووووة عوامووووووووول الن ووووووووواح  و،وووووووووي الظوووووووووروف أو الأحووووووووودا  التوووووووووي إ ا 

  وفووووووي (Kerzner, 2018)وقعووووووت  ف و ووووووا سووووووتؤدي علووووووى الأريووووووب إ ووووووى فشوووووول المشوووووورو  فووووووي تحقيوووووو  أ دافوووووو  الرميسووووووية 

ت  تجووووووووون عواموووووووول ال شوووووووول ،ووووووووي  بسوووووووواطة غيوووووووواي أو سوووووووووء إدارة عواموووووووول الن وووووووواح  وموووووووون أ وووووووورز   يوووووووور موووووووون ال ووووووووالا 

 :عوامل ال شل الشانعة

 عنوووووووودما لا تجووووووووون الأ ووووووووداف محووووووووددة  دقووووووووة منوووووووو  البدايووووووووة  أو عنوووووووودما  :أ ووووووووداف غيوووووووور وا وووووووو ة أو متغيوووووووورة

ل تتغيووووووور  اسوووووووتمرار دون عمليوووووووة إدارة ةغييووووووور منضوووووووبطة  ي قووووووود المشووووووورو  ات ا ووووووو  ويصوووووووبف مووووووون المسوووووووتحي

 قياس ن اح  

 اقعيووووووووة للوقووووووووت والتكل ووووووووة  أو  طووووووووط العموووووووول غيوووووووور  : ووووووووعف التخطوووووووويط والتقوووووووودير التقووووووووديرات غيوووووووور الو

 إ ى ت اوزات في الميزانية وتإ ير في الجدوة الزم ي 
 
 المجتملة  تؤدي حتما

 ووووووووافي مووووووووون القيوووووووووادة  ف نووووووووو  يواجووووووووو   :غيووووووووواي دعوووووووووم الإدارة العليوووووووووا عنووووووووودما لا يحظوووووووووك المشووووووووورو   الووووووووودعم الكو

ال صووووووووة علوووووووى المووووووووارد ال زموووووووة وحووووووول المشوووووووج ت التوووووووي تت ووووووواوز صووووووو حيات مووووووودير المشووووووورو  صوووووووعوةة فوووووووي 

(Masia, 2021)  

 يعتبوووووووور او يووووووووار التواصوووووووول  ووووووووين أعضوووووووواء ال ريوووووووو   أو مووووووووع أصوووووووو اي المصوووووووو  ة  أو  ووووووووين  : ووووووووعف التواصوووووووول

 لسووووووووووء ال موووووووووم  وتضووووووووواري الجموووووووووود  واتخوووووووووا  قووووووووورارات 
 
 رميسووووووووويا

 
المسوووووووووتويات الإداريوووووووووة ا اتل وووووووووة  سوووووووووببا

 ة  اطئ
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 ت ا وووووووووووووووول احتياجووووووووووووووووات وتوقعووووووووووووووووات أصوووووووووووووووو اي المصوووووووووووووووو  ة  :إدارة أصووووووووووووووو اي المصوووووووووووووووو  ة غيوووووووووووووووور ال عالووووووووووووووووة

الرميسووووووووووويين  و اصوووووووووووة العميووووووووووول أو المسوووووووووووتخدم ال  وووووووووووانة  يمجوووووووووووون أن يوووووووووووؤدي إ وووووووووووى منوووووووووووتج و وووووووووووانة لا يلبووووووووووووي 

 المتطلبات  أو إ ى معار ة للمشرو  ةعي  تقدم  

 ة وتقييممووووووا وو ووووووع  طووووووط اسووووووت ا ة ال شوووووول فووووووي تحديوووووود ا اوووووواطر ا  تملوووووو :إدارة ا اوووووواطر غيوووووور الكافيووووووة

 لما يتر  المشرو  عر ة للأحدا  غير المتوقعة التي يمجن أن تخرج  عن مساره 

  نقوووووووووص المموووووووووارات ال نيوووووووووة أو الإداريوووووووووة ال زموووووووووة لتن يووووووووو   :عووووووووودم   ووووووووواءة فريووووووووو  العمووووووووول أو مووووووووودير المشووووووووورو

ديان إ ووووووووووى المشوووووووووورو  يعوووووووووود وصوووووووووو ة مباشوووووووووورة لل شوووووووووول  فووووووووووالقرارات الااطئووووووووووة وسوووووووووووء إدارة الموووووووووووارد سوووووووووويؤ 

 نتامج دون المستوى المطلوي 

إن فمووووووووم  وووووووو ه العواموووووووول بشووووووووكل متعموووووووو  يم وووووووول الاطوووووووووة الأو ووووووووى نحووووووووو  نوووووووواء إطووووووووار عموووووووول قوووووووووي لإدارة المشوووووووواريع  

يسووووووومف  تعظووووووويم فووووووور  الن ووووووواح وتقليوووووووول احتموووووووالات ال شووووووول  و وووووووو موووووووا يجتسووووووووب أ ميوووووووة  اصوووووووة عنووووووود تطبيقوووووووو  

 ت المياه على قطا  حيوي ومعقد م ل مشاريع البنية التحتية لشبكا

 إدارة مشاريع البنية التحتية لشبكات المياه: الاصامص والتحديات 2.4

 وأ ميووووووة اسووووووتراتي
 
 ية  ةعتبوووووور مشوووووواريع تطوووووووير البنيووووووة التحتيووووووة لشووووووبكات الميوووووواه موووووون أ كوووووور أنوووووووا  المشوووووواريع ةعقيوووووودا

 
 
 فلوووووووووي تموووووووووس عصوووووووووب ال يووووووووواة اليوميوووووووووة للم تمعوووووووووات وتووووووووودعم التنميوووووووووة الاقتصوووووووووادية والاووووووووو ة العاموووووووووة  ونظووووووووورا

 لاصامصووووووووما وتحووووووووديات ا التووووووووي تميز ووووووووا عوووووووون غير ووووووووا موووووووون 
 
 عميقووووووووا

 
لطبيعت ووووووووا ال ريوووووووودة  فوووووووو ن إدارت ووووووووا تتطلووووووووب فممووووووووا

 الطريووووووووووو  ل موووووووووووم  ي يوووووووووووة توووووووووووإمير 
 
المشووووووووووواريع  ويسوووووووووووتعرض  ووووووووووو ا القسوووووووووووم  ووووووووووو ه الاصوووووووووووامص والتحوووووووووووديات  مممووووووووووودا

 ممارسات إدارة المشاريع على ن احما في سياق شر ة المياه الوطنية   دة 

 المميزة لمشاريع شبكات المياه الاصامص 2.4.1

تتميوووووووووز مشووووووووواريع البنيوووووووووة التحتيوووووووووة لشوووووووووبكات الميووووووووواه  سوووووووووواء كانوووووووووت إ شووووووووواء شوووووووووبكات جديووووووووودة  أو تإ يووووووووول وتوسوووووووووعة 

شووووووبكات قاممووووووة  أو  نوووووواء محطووووووات معالجووووووة وتحليووووووة   م موعووووووة موووووون الاصووووووامص التووووووي ةشووووووكل  يئووووووة عملمووووووا وتووووووؤمر 

 :على  ي ية إدارت ا  وةشمل   ه الاصامص ما يلي

 مشووووووواريع الميووووووواه ليسوووووووت م ووووووورد مشووووووواريع إ شوووووووامية   ووووووول ،وووووووي : ميوووووووة الاسوووووووتراتي ية والأمووووووور الاجتموووووووا ي الواسوووووووعالأ 1.

مشوووووواريع  دميووووووة  ات بعوووووود اسووووووتراتيجي حيوووووووي  فلووووووي توووووورتبط مباشوووووورة  ووووووالأمن المووووووانة الوووووووط ي  والاوووووو ة العامووووووة 

اريع لوووووووو  تووووووووداعيات   وأي تووووووووإ ير أو فشوووووووول فووووووووي  وووووووو ه المشوووووووو(Gondaliya, 2025)للمووووووووواطنين  والاسووووووووتدامة البيئيووووووووة 

  بيرة على فرق الإدارة لتحقي  الن اح
 
اقتصادية واسعة  مما يضع  غوطا  .اجتماعية و
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 طويلووووووووة  و ووووووووو ا :(Long Lifespan) دورة حيوووووووواة طويلووووووووة 2.
 
يوووووووووتم تصووووووووميم البنيوووووووووة التحتيووووووووة للميووووووووواه لتوووووووودوم عقوووووووووودا

ميرات طويلوووووووووة الأمووووووووود علوووووووووى يع وووووووووي أن القووووووووورارات التوووووووووي يوووووووووتم اتخا  وووووووووا  ووووووووو ة مرحلوووووووووة التصوووووووووميم والتن يووووووووو  لموووووووووا توووووووووإ

ووووووواليف التشووووووووغيل والصوووووووويانة  و  وووووووواءة الادمووووووووة  والاسووووووووتدامة  وةالتووووووووا ي  ي ووووووووب أن تر ووووووووز إدارة  وووووووو ه المشوووووووواريع  تكو

 علوووووى جوووووودة الأصووووووة وقووووودرت ا علوووووى
 
 لووووويس فقوووووط علوووووى التسوووووليم فوووووي الوقوووووت ا  ووووودد وةالميزانيوووووة ا  وووووددة   ووووول أيضوووووا

  (Han, 2020)الصمود على المدى الطويل 

  وووووووين تخصصوووووووات  ندسوووووووية متعوووووووددة )مدنيوووووووة   :ال  وووووووي والتجنولوووووووو يالتعقيووووووود 3.
 
ووووووام  تتضووووووومن  ووووووو ه المشووووووواريع تكو

 ميكانيجيوووووووووووووة   مرةاميوووووووووووووة   يمياميوووووووووووووة(   الإ وووووووووووووافة إ وووووووووووووى تجنولوجيوووووووووووووا المعلوموووووووووووووات وأنظموووووووووووووة الوووووووووووووتحجم والأتمتوووووووووووووة

(SCADA)اصوووووووووووووة موووووووووووووع التوجووووووووووووو  نحوووووووووووووو "إدارة الميووووووووووووواه ال  يوووووووووووووة   " (Masia, 2021) ويتطلوووووووووووووب  ووووووووووووو ا التعقيووووووووووووود  

  ين مختلف التخصصات والمقاولين   برات
 
 دقيقا

 
 فنية عالية وتنسيقا

تتطلووووووووووب مشوووووووووواريع البنيووووووووووة التحتيووووووووووة للميوووووووووواه اسووووووووووت مارات ماليووووووووووة :(Capital Intensive)  رأس الموووووووووواة الج يووووووووووف 4.

 مووووووا تجووووووون  وووووو ه المشوووووواريع 
 
 فووووووي ن احمووووووا  وغالبووووووا

 
 حاسووووووما

 
ووووواليف والتمويوووووول عنصوووووورا  ووووووامة  ممووووووا ي عوووووول إدارة التكو

وووووووواليف بسوووووووووبب عوامووووووووول م ووووووووول التغيووووووووورات فوووووووووي أسوووووووووعار الموووووووووواد  أو الظوووووووووروف الأر وووووووووية غيووووووووور عر وووووووووة لت ووووووووواوزا ت التكو

  (Love, 2018)المتوقعة  أو التعدي ت في التصميم 

يشووووووار  فووووووي  وووووو ه المشوووووواريع عوووووودد  بيوووووور موووووون أصوووووو اي المصوووووو  ة   :ةعوووووودد أصوووووو اي المصوووووو  ة وتضوووووواري المصووووووالب5.

ء والبلووووووووديات  والعموووووووو    البيئووووووووة والميوووووووواه والزراعووووووووة(  مووووووووا فووووووووي  لووووووووا الجمووووووووات ال جوميووووووووة والتنظيميووووووووة )م وووووووول وزارة

 )المواطنوووووووووووون والقطوووووووووووا  الصووووووووووونا ي(  والمقووووووووووواولون  والاستشووووووووووواريون  والمووووووووووووردون  وا جتمعوووووووووووات ا  ليوووووووووووة المتوووووووووووإمرة

 المشووووورو   ولكووووول مووووون  ووووووؤلاء أ دافووووو  وتوقعاتووووو  التوووووي قوووووود تجوووووون متعار وووووة فوووووي بعووووووض الأحيوووووان  مموووووا ي عوووووول إدارة 

 دة وحرجة أص اي المص  ة مممة معق

 مووووووووا يووووووووتم تن يوووووووو  مشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات  :التوووووووودا ل مووووووووع البنيووووووووة التحتيووووووووة القاممووووووووة والبيئووووووووة ال ضوووووووورية6.
 
غالبووووووووا

الميوووووووواه فووووووووي منووووووووواط  حضوووووووورية قاممووووووووة ومجتظوووووووووة  السووووووووكان  ممووووووووا يع وووووووووي  وووووووورورة التعاموووووووول موووووووووع   ووووووووم تحتيووووووووة أ ووووووووورى 

ويتطلووووووب ال صوووووووة  و وووووو ا يزيوووووود موووووون ةعقيوووووودات التنسووووووي  موجووووووودة ) مرةوووووواء  اتصووووووالات  صوووووورف صوووووو ي  طوووووورق(  

علوووووووووى تصووووووووواريف متعوووووووووددة   موووووووووا ي ووووووووورض تحوووووووووديات لوجسوووووووووتية تتعلووووووووو   ووووووووو دارة ال ر وووووووووة المروريوووووووووة وتقليووووووووول الإزعووووووووواج 

 .للسكان
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 التحديات الرميسية في إدارة مشاريع شبكات المياه 2.4.2

 نووووووووووواء  علوووووووووووى الاصوووووووووووامص المووووووووووو  ورة أعووووووووووو ه  تواجووووووووووو  إدارة مشووووووووووواريع شوووووووووووبكات الميووووووووووواه م موعوووووووووووة مووووووووووون التحوووووووووووديات 

 ريووووووودة التوووووووي ي وووووووب التعامووووووول معموووووووا   عاليوووووووة لضووووووومان ن ووووووواح المشووووووورو   ويمجووووووون ت اووووووويص أ ووووووورز  ووووووو ه التحوووووووديات ال

 :فيما يلي

 :تحديات التخطيط والجدولة 1.

 تواجوووووو   ووووو ه المشووووواريع درجووووووة عاليوووووة مووووون عوووووودم اليقوووووين   اصووووووة  :عووووودم اليقوووووين والظووووووروف غيووووور المتوقعوووووة

الأصووووووووووووة القديموووووووووووة فوووووووووووي مشوووووووووووواريع فيموووووووووووا يتعلووووووووووو   وووووووووووالظروف الجيوتقنيوووووووووووة تحوووووووووووت السووووووووووووطحية  وحالوووووووووووة 

التإ يوووووووووول  والظووووووووووروف الجويووووووووووة  ممووووووووووا ي عوووووووووول التقووووووووووديرات الأوليووووووووووة للوقووووووووووت والتكل ووووووووووة صووووووووووعبة  وقوووووووووود لا 

كافيوووووووووة وحووووووووود ا  (Critical Path Method) تجوووووووووون الأسووووووووواليب التقليديوووووووووة م ووووووووول طريقوووووووووة المسوووووووووار ال ووووووووورج

  (Han, 2020)للتعامل مع   ا الجم من المتغيرات 

 لوووووووووب الطبيعوووووووووة الديناميجيوووووووووة لمووووووووو ه المشووووووووواريع تب وووووووووي أسووووووووواليب جدولوووووووووة مرنوووووووووة تتط :ال اجوووووووووة إ وووووووووى المرونوووووووووة

ةسووووووووومف  وووووووووالتجيف موووووووووع التغيووووووووورات والتحوووووووووديات غيووووووووور المتوقعوووووووووة دون التوووووووووإمير بشوووووووووكل  بيووووووووور علوووووووووى أ وووووووووداف 

  (Karekezi, 2024)المشرو  ال  امية 

 :تحديات التكل ة والتمويل 2.

 ووووووووووواليف وووووووووووالي :(Cost Overruns) ت وووووووووووواوزات التكو ف ظووووووووووووا رة شووووووووووووانعة فووووووووووووي مشوووووووووووواريع ةعوووووووووووود ت وووووووووووواوزات التكو

البنيووووووة التحتيوووووووة الجبوووووورى  وقووووووود أظمووووووورت دراسووووووات أن  سوووووووبة  بيوووووورة مووووووون مشووووووواريع الميوووووواه ةشووووووومد ت ووووووواوزات 

ووووووووواليف    وةعووووووووووود أسووووووووووباي  لووووووووووا إ ووووووووووى  ووووووووووعف التقووووووووووديرات الأوليووووووووووة  والت ووووووووووام  (Love, 2018)فووووووووووي التكو

 والتغييرات في النطاق  والمطالبات من المقاولين 

 لتكل ت ووووووا البا ظووووووة  قوووووود يم وووووول تووووووإمين التمويوووووول الوووووو زم لموووووو ه المشووووووا :تووووووإمين التمويوووووول المسووووووتدام 
 
ريع نظوووووورا

   اصوووووووة فوووووووي ظووووووول قيوووووووود الميزانيوووووووات ال جوميوووووووة  مموووووووا قووووووود يتطلوووووووب البحووووووو  عووووووون نموووووووا ج تمويووووووول 
 
تحوووووووديا

  (PPP) مبتجرة م ل الشرا ة  ين القطاعين العام والاا 

 :تحديات إدارة الجودة وا ااطر3.

 ي ووووووووب أن تضوووووووومن عمليووووووووات إدارة الجووووووووودة أن البنيووووووووة التحتيووووووووة  :ويوووووووول وووووووومان الجووووووووودة علووووووووى الموووووووودى الط

المن ووووووووو ة سوووووووووتعمل  ج ووووووووواءة وموموقيوووووووووة طوووووووووواة عمر وووووووووا التشوووووووووغيلي  ويتطلوووووووووب  لوووووووووا معوووووووووايير صوووووووووارمة فوووووووووي 

 ا تيار المواد  وتقنيات الإ شاء  و جراءات الا تبار والتشغيل 

 لوووووووووة  م ووووووووول التوووووووووإمير علوووووووووى تحمووووووووول  ووووووووو ه المشووووووووواريع مخووووووووواطر  يئيوووووووووة محتم :ا اووووووووواطر البيئيوووووووووة والاجتماعيوووووووووة

منسووووووووي الميووووووواه الجوفيوووووووة  أو تلوووووووو  التر وووووووة  أو الإ ووووووورار  وووووووالنظم البيئيوووووووة ا  ليوووووووة  لووووووو لا  يعووووووود تن يووووووو  

  وووووووووالغ الأ ميوووووووووة  (EMP)  طوووووووووط الإدارة البيئيوووووووووة
 
   موووووووووا أن  نوووووووووا  (Farouk, 2024)بشوووووووووكل فعووووووووواة أمووووووووورا

 ماة الإ شاء مخاطر اجتماعية تتعل   قبوة ا جتمع للمشرو  والإزعاج الناتج عن أع
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 :تحديات ال و مة والتنظيم 4.

 يتطلوووووووووب تن يووووووووو   ووووووووو ه المشووووووووواريع ال صووووووووووة علوووووووووى العديووووووووود مووووووووون  :الإجوووووووووراءات التنظيميوووووووووة والبيروقراطيوووووووووة

افقوووووووووات والتصووووووووواريف مووووووووون جموووووووووات حجوميوووووووووة مختل وووووووووة  ويمجووووووووون أن تجوووووووووون  ووووووووو ه الإجوووووووووراءات طويلوووووووووة  المو

 قدم  ومعقدة  مما قد يؤدي إ ى تإ يرات  بيرة في  دء المشرو  أو ت

 ي وووووووووب أن تتما وووووووو م مشووووووووواريع البنيووووووووة التحتيوووووووووة مووووووووع الاسوووووووووتراتي يات الوطنيوووووووووة  :حو مووووووووة المووووووووووارد الماميووووووووة

  (Bertule, 2018) (SDGs) الأوسوووووووووووع لإدارة المووووووووووووارد الماميوووووووووووة المتكاملوووووووووووة وأ وووووووووووداف التنميوووووووووووة المسوووووووووووتدامة

 مما يضيف طبقة أ رى من التعقيد في عملية التخطيط وصنع القرار 

 :البشرية والابراتتحديات الموارد 5.

 تتطلووووووب  وووووو ه المشوووووواريع فوووووورق عموووووول  ات  بوووووورة فنيووووووة و داريووووووة عاليووووووة   :ال اجووووووة إ ووووووى  بوووووورات متخصصووووووة

  وقووووووود يم ووووووول (Feghaly, 2020) موووووووا فوووووووي  لوووووووا موووووووديرو المشووووووواريع  و بوووووووار الممندسوووووووين  وموووووووديرو الإ شووووووواءات 

 
 
 الع ور على الج اءات المناسبة والاحت ا  ه ا تحديا

 وووووين فووووورق متعوووووددة مووووون المالوووووا )شووووور ة  :لمتعوووووددةالتنسوووووي   وووووين ال ووووورق ا  
 
 فعوووووالا

 
يتطلوووووب الن ووووواح تنسووووويقا

الميووووووووووواه(  والاستشووووووووووواريين المصوووووووووووممين  والمقووووووووووواولين المن ووووووووووو ين  والمووووووووووووردين  و وووووووووووو موووووووووووا يتطلوووووووووووب مموووووووووووارات 

 تواصل وت اوض عالية من مدير المشرو  

 رة المشوووووواريع وتب وووووووي ممارسووووووواتإن مواجمووووووة  ووووووو ه التحوووووووديات   عاليووووووة تتطلوووووووب ت ووووووواوز الأسوووووواليب التقليديوووووووة فوووووووي إدا

 ومرونووووووة  و وووووو ا مووووووا يؤ وووووود علووووووى الأ ميووووووة ا  وريووووووة لتحسووووووين ممارسووووووات إدارة المشوووووواريع   مووووووا فووووووي  
 
لووووووا أ كوووووور تطووووووورا

التخطوووووووووووويط المتقوووووووووووودم  و دارة ا اوووووووووووواطر الاسووووووووووووتباقية  والمشووووووووووووار ة ال عالووووووووووووة لأصوووووووووووو اي المصوووووووووووو  ة  واسووووووووووووتخدام 

يوووووووواه  ن وووووووواح وتحقيوووووووو  ال واموووووووود المرجوووووووووة م  ووووووووا علووووووووى التجنولوجيووووووووا  لضوووووووومان ةسووووووووليم مشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات الم

 المدى الطويل 

 مؤشرات قياس ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه 2.5

عوووووووود تحديوووووووود مؤشوووووووورات قيوووووووواس ن وووووووواح المشوووووووواريع  جوووووووور الزاويووووووووة فووووووووي تقيوووووووويم الأداء وتحقيوووووووو   (Success Criteria) ي 

 ال يويوووووووة  م ووووووول شوووووووبكات الميووووووواه  م وووووووردالأ وووووووداف المرجووووووووة  ويت ووووووواوز  ووووووو ا الم مووووووووم فوووووووي مشووووووواريع البنيوووووووة التحتيوووووووة 

ا أ كووووووووووور  المقوووووووووواييس التقليديووووووووووة المتم لوووووووووووة فووووووووووي الم لوووووووووو  ال ديووووووووووودي )الوقووووووووووت  التكل ووووووووووة  النطووووووووووواق(  ليشوووووووووومل أبعوووووووووواد 

شووووووووومولية تتعلووووووووو   الج ووووووووواءة التشوووووووووغيلية  والاسوووووووووتدامة  ور وووووووووا أصووووووووو اي المصووووووووو  ة  والأمووووووووور ا جتمعوووووووووي والبي وووووووووي  

إ ووووووى توووووووفير  دمووووووة أساسوووووووية للسووووووكان و وووووومان الأموووووون الموووووووانة   إن الطبيعووووووة المعقوووووودة لموووووو ه المشوووووواريع  التوووووووي ت وووووودف

ت وووووووورض ال اجووووووووة إ ووووووووى إطووووووووار تقيوووووووويم متعوووووووودد الأوجوووووووو  يعجووووووووس القيمووووووووة ال قيقيووووووووة للمشوووووووورو  علووووووووى الموووووووودى القصووووووووير 

 (Shdid, 2019). والطويل 
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يمجووووووون تصووووووونيف مؤشوووووووورات ن ووووووواح مشووووووواريع تطوووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه إ ووووووووى عووووووودة فئوووووووات رميسووووووووية  ةغطوووووووة دورة حيوووووووواة 

 إ ووووووى التشووووووغيل والصوووووويانة  وتوووووووفر رؤيووووووة متكاملووووووة لمووووووالمشوووووورو   إ 
 

ا موووووون التخطوووووويط والتن يوووووو  وصووووووولا دى ملمووووووا   وووووودء 

 تحقي  المشرو  لأ داف  الاستراتي ية 

 :(Project Management Success) إدارة المشرو  ن احمؤشرات  1.

ل المشووووورو   و،وووووي تم ووووو تتعلووووو   ووووو ه ال ئوووووة مووووون المؤشووووورات  مووووودى   ووووواءة وفعاليوووووة العمليوووووات الإداريوووووة أمنووووواء تن يووووو 

ب ووووووم عليووووو  ن وووووواح المشووووورو  فووووووي أبعووووواده الأ وووووورى  وةعتبووووور مؤشوووووورات مباشووووورة علووووووى جوووووودة ممارسووووووات  الأسووووواس الووووو ي ي 

 :إدارة المشاريع المطبقة  وةشمل   ه المؤشرات ما يلي

 الالتوووووووزام  الميزانيوووووووة (Cost Performance): عووووووود  ووووووو ا المؤشووووووور مووووووون أ كووووووور المقووووووواييس التقليديوووووووة أ ميووووووو ة  ي 

س مووووووودى قووووووودرة فريووووووو  المشووووووورو  علوووووووى إن ووووووواز الأعمووووووواة  ووووووومن التكووووووواليف المعتمووووووودة  يمجووووووون قياسووووووو  ويقوووووووي

افووووووووووووووات فووووووووووووووي التكل ووووووووووووووة(CPI) موووووووووووووون  وووووووووووووو ة مؤشوووووووووووووور أداء التكل ووووووووووووووة   (Cost Variance)   وتحليوووووووووووووول الانحر

ووووووواليف التووووووووي ةعوووووووود ظووووووووا رة شووووووووانعة فووووووووي مشوووووووواريع البنيووووووووة التحتيووووووووة للميوووووووواه  حيوووووووو   وت نووووووووب ت وووووووواوزات التكو

وووووواليف ا اطوووووووط لموووووووا أشوووووووارت بعوووووووض الدراسوووووووات إ  وووووووى أن مئوووووووات المشووووووواريع قووووووود شووووووومدت ت ووووووواوزات فوووووووي التكو

(Love, 2018)  

 الالتوووووووووووووووووووووووووزام  الجووووووووووووووووووووووووودوة الزم وووووووووووووووووووووووووي (Schedule Performance):  يقووووووووووووووووووووووووويس  ووووووووووووووووووووووووو ا المؤشووووووووووووووووووووووووور مووووووووووووووووووووووووودى

سووووووووووووووتخدم فوووووووووووووووي قياسوووووووووووووو  مؤشووووووووووووووور  الالتووووووووووووووزام  الإطووووووووووووووار الزم وووووووووووووووي ا  وووووووووووووودد لإن ووووووووووووووواز المشوووووووووووووورو  وةسوووووووووووووووليم   ي 

افووووووووووووووووووووووووووووووات الزمنيووووووووووووووووووووووووووووووة  وتحليوووووووووووووووووووووووووووووول الانح(SPI) أداء الجوووووووووووووووووووووووووووووودوة الزم ووووووووووووووووووووووووووووووي   (Schedule Variance) ر

ويووووووووووووووووؤمر الالتووووووووووووووووزام  الجوووووووووووووووودوة الزم ووووووووووووووووي بشووووووووووووووووكل مباشوووووووووووووووور علووووووووووووووووى تكل ووووووووووووووووة المشوووووووووووووووورو  ور ووووووووووووووووا أصوووووووووووووووو اي 

المصوووووووووووووو  ة  ويواجوووووووووووووو  موووووووووووووووديرو  وووووووووووووو ه المشووووووووووووووواريع تحووووووووووووووديات تتطلوووووووووووووووب تب ووووووووووووووي أسووووووووووووووواليب جدولووووووووووووووة مرنوووووووووووووووة 

  (Karekezi, 2024)ومتقدمة للتغلب على حالات عدم اليقين 

 الالتوووووووووزام  النطووووووووواق والجوووووووووودة (Scope and Quality Performance):  ير وووووووووز  ووووووووو ا المؤشووووووووور علوووووووووى التإ ووووووووود

ووووووووووووا لمعووووووووووووايير الجووووووووووووودة 
 
موووووووووووون أن جميووووووووووووع الأعموووووووووووواة ا  ووووووووووووددة فووووووووووووي نطوووووووووووواق المشوووووووووووورو  قوووووووووووود تووووووووووووم إن از ووووووووووووا وفق

والمواصووووووو ات ال نيوووووووة المعتمووووووودة  يتضووووووومن  لوووووووا جوووووووودة الموووووووواد المسوووووووتخدمة  ودقوووووووة التن يووووووو   والامت ووووووواة 

حقيووووووووووو  الجوووووووووووودة المطلوةوووووووووووة يضووووووووووومن متانوووووووووووة البنيوووووووووووة التحتيوووووووووووة للمعوووووووووووايير المندسوووووووووووية والتشوووووووووووغيلية  إن ت

 ويقلل من تكاليف الصيانة المستقبلية 

 إدارة ا اووووووووووواطر والسووووووووووو مة (Risk and Safety Management):  قووووووووووواس ن ووووووووووواح إدارة ا اووووووووووواطر  مووووووووووودى ي 

د قووووووودرة المشووووووورو  علوووووووى تحديووووووود ا اووووووواطر ا  تملوووووووة )ال نيوووووووة  الماليوووووووة  البيئيوووووووة  التشوووووووغيلية( والاسوووووووتعدا

مووووووا والتخ يووووووف موووووون آمار ووووووا   عاليووووووة   مووووووا يشوووووومل مؤشوووووور السوووووو مة قيوووووواس عوووووودد ال ووووووواد  والإصووووووا ات ل

فوووووووووي موقوووووووووع العمووووووووول  ويعجوووووووووس الالتوووووووووزام  وووووووووإعلى معوووووووووايير الاووووووووو ة والسووووووووو مة الممنيوووووووووة ل مايوووووووووة العووووووووواملين 

 .وا جتمع ا  يط
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 :(Product/Asset Success) مؤشرات ن اح المنتج أو الأصل 2.

ع ووووووم  وووووو ه ال ئووووووة موووووون ا
 
ة لمؤشوووووورات  تقيوووووويم الأداء ال علووووووي لشووووووبجة الميوووووواه بعوووووود ا تموووووواة المشوووووورو  ود ولمووووووا مرحلووووووة

التشووووووووووغيل  و،ووووووووووي ةعجووووووووووس القيمووووووووووة الملموسووووووووووة التووووووووووي يقوووووووووودمما المشوووووووووورو  للمسووووووووووت يدين ال  وووووووووواميين وشوووووووووور ة الميوووووووووواه 

 :الوطنية  وةشمل

 الج وووووووووووووواءة التشووووووووووووووغيلية (Operational Efficiency):  يقوووووووووووووويس  وووووووووووووو ا المؤشوووووووووووووور موووووووووووووودى   وووووووووووووواءة الشووووووووووووووبجة

 :الجديدة في أداء وظي ت ا  ويتضمن مقاييس م ل

o وووووووض فاقووووووود الميووووووواه   (Non-Revenue Water - NRW):   و وووووووو مووووووون أ وووووووم المؤشووووووورات فوووووووي قطوووووووا

الميوووووواه  ويقووووووويس  سووووووبة الميووووووواه التوووووووي يووووووتم  ووووووواما فووووووي الشوووووووبجة ولا تصووووووول إ ووووووى المسوووووووت لجين بسوووووووبب 

ا استرات
 
ا التسرةات أو الأ طاء في القياس  ويعد   ض   ه النسبة  دف ا رميسي   ي ي 

o قوووووووووووووواس بعوووووووووووووودد انقطاعووووووووووووووات الميوووووووووووووواه وموووووووووووووودت ا  وسوووووووووووووورعة  :اسووووووووووووووتمرارية الادمووووووووووووووة وموموقيت ووووووووووووووا
 
ت

 الاست ا ة لإص ح الأعطاة 

o تقيووووووويم  ميوووووووة الطاقوووووووة المسوووووووتخدمة ل ووووووو  وتوزيوووووووع كووووووول متووووووور مجعوووووووب  :  ووووووواءة اسوووووووت    الطاقوووووووة

وووووواليف التشوووووووغيلية والأمووووووور   مووووووون الميووووووواه  حيووووووو  يسوووووووا م تحسوووووووين   ووووووواءة الطاقوووووووة فوووووووي   وووووووض التكو

 البي ي 

 جوووووووووودة الميووووووووواه (Water Quality):  ا ا حاسوووووووووم  عووووووووود  ووووووووومان جوووووووووودة الميووووووووواه الموزعوووووووووة عبووووووووور الشوووووووووبجة مؤشووووووووور  ي 

للن ووووووواح  ويوووووووتم قياسووووووو  مووووووون  ووووووو ة الامت ووووووواة الصوووووووارم للمعوووووووايير والمواصووووووو ات الوطنيوووووووة والدوليوووووووة لميووووووواه 

د الشوووووووري  ويتطلوووووووب  لوووووووا إجوووووووراء ا تبوووووووارات دوريوووووووة ومنتظموووووووة فوووووووي نقووووووواط مختل وووووووة مووووووون الشوووووووبجة للتإ ووووووو

  (Dasallas, 2024)من  لو ا من الملومات 

 التغطيوووووووووووة الكافيوووووووووووة ل ادموووووووووووة (Sufficient Service Coverage):  يقووووووووووويس  ووووووووووو ا المؤشووووووووووور مووووووووووودى ن ووووووووووواح

المشووووووووووورو  فوووووووووووي توسووووووووووويع نطووووووووووواق الادموووووووووووة لتشووووووووووومل منووووووووووواط  جديووووووووووودة أو تحسوووووووووووين الادموووووووووووة فوووووووووووي المنووووووووووواط  

ميووووووع المسوووووووت يدين القاممووووووة  ويشووووووومل  لووووووا  ووووووومان وصوووووووة الميووووووواه  جميووووووات كافيوووووووة و ووووووغط مناسوووووووب لج

  (Dasallas, 2024) من منطقة المشرو  

 العموووووووووووووووور الافتراسوووووووووووووووو ي والاسووووووووووووووووتدامة (Asset Lifespan and Sustainability):  يتعلوووووووووووووووو   وووووووووووووووو ا المؤشوووووووووووووووور

ووووووواليف صوووووووويانة    متانووووووووة البنيووووووووة التحتيووووووووة وقوووووووودرت ا علووووووووى العموووووووول  ج وووووووواءة لأطوووووووووة فتوووووووورة ممجنووووووووة  إقوووووووول تكو

 ن ي  ويعجس جودة التصميم والمواد المستخدمة والت

 :(Organizational and Societal Impact Success) مؤشرات ن اح الأمر التنظيمي وا جتمعي3.

تقوووووووويس  وووووووو ه ال ئووووووووة موووووووون المؤشوووووووورات ال واموووووووود الأوسووووووووع التووووووووي يحققمووووووووا المشوووووووورو  علووووووووى مسووووووووتوى المنظمووووووووة )شوووووووور ة 

 :المياه الوطنية( وا جتمع  كل  وتت اوز الجوانب ال نية والتشغيلية المباشرة  وةشمل
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 ر ووووووووا أصوووووووو اي المصوووووووو  ة (Stakeholder Satisfaction):  يشوووووووومل  وووووووو ا المؤشوووووووور قيوووووووواس مسووووووووتوى ر ووووووووا

جميووووووووووع الأطووووووووووراف المعنيوووووووووووة  المشوووووووووورو    مووووووووووا فوووووووووووي  لووووووووووا العموووووووووو ء )المسوووووووووووت يدون ال  وووووووووواميون(  والجموووووووووووات 

 .التنظيمية ال جومية  والموظ ون في شر ة المياه الوطنية  والمقاولون  وا جتمع ا  لي

 الأمووووووووووور البي وووووووووووي (Environmental Impact):  عووووووووووود الامت ووووووووووواة للووووووووووووامف البيئيوووووووووووة وتقليووووووووووول الأمووووووووووور السووووووووووولبي ي 

ا للن ووووووواح فوووووووي العصووووووور ال ووووووودي   ويتضووووووومن  لوووووووا تطبيووووووو   طوووووووط  ا رميسوووووووي  للمشووووووورو  علوووووووى البيئوووووووة مؤشووووووور 

الإدارة البيئيوووووووووة   عاليووووووووووة أمنوووووووووواء الإ شووووووووواء والتشووووووووووغيل  وتقليوووووووووول  صووووووووومة المشوووووووووورو  الجرةونيووووووووووة  وحمايووووووووووة 

  ويووووووووووووووو ي مووووووووووووووديرو المشوووووووووووووواريع فووووووووووووووي المملجووووووووووووووة العرةيووووووووووووووة السووووووووووووووعودية (Farouk, 2024)الموووووووووووووووارد الطبيعيووووووووووووووة 

ا  تطبي  أفضل الممارسات البيئية في مشاريع البناء  ا متزايد   (Radzi, 2024).ا تمام 

 تحقيووووووووووووو  الأ وووووووووووووداف الاسوووووووووووووتراتي ية (Alignment with Strategic Goals):  يقووووووووووووويس مووووووووووووودى مسوووووووووووووا مة

  م ووووووووول 2030 ية لشووووووووور ة الميووووووووواه الوطنيوووووووووة ورؤيوووووووووة المملجوووووووووة المشووووووووورو  فوووووووووي تحقيووووووووو  الأ وووووووووداف الاسوووووووووتراتي

 .ةعزيز الأمن المانة  وتحقي  الاستدامة المامية  ورفع   اءة قطا  المياه

 الأموووووووووووور الاقتصووووووووووووادي والاجتمووووووووووووا ي (Socio-economic Impact):  يشوووووووووووومل ال واموووووووووووود الاقتصووووووووووووادية غيووووووووووووور

وتحسوووووين الاووووو ة العاموووووة مووووون  ووووو ة المباشووووورة  م ووووول تح يوووووز النموووووو فوووووي المنووووواط  التوووووي تخووووودمما الشوووووبجة  

 .توفير مياه نظي ة  ورفع جودة ال ياة للسكان

 الامت وووووووواة لأ ووووووووداف التنميووووووووة المسووووووووتدامة (SDG Impact):  يمجوووووووون تقيوووووووويم المشوووووووواريع ال دي ووووووووة  نوووووووواء  علووووووووى

مووووووودى مسوووووووا مت ا فوووووووي تحقيووووووو  أ وووووووداف التنميوووووووة المسوووووووتدامة للأموووووووم المتحووووووودة   اصوووووووة المووووووودف السوووووووادس 

افر  الميوووووووووووواه و ووووووووووووودمات الصوووووووووووورف الصوووووووووووو ي ل جميوووووووووووووع و دارت ووووووووووووا إدارة مسوووووووووووووتدامة المتعلوووووووووووو   ضوووووووووووومان توووووووووووووو

(Mansell, 2020)  

وووووون شوووووور ة الميوووووواه 
 
إن تب ووووووي إطووووووار شووووووامل لقيوووووواس الن وووووواح  يوووووودمج  ووووووين  وووووو ه ال ئووووووات ا اتل ووووووة موووووون المؤشوووووورات  يمج

الوطنيووووووووووة موووووووووون تقيووووووووووويم أداء مشوووووووووواريعما بشوووووووووووكل أ كوووووووووور دقوووووووووووة ومو وووووووووووعية  ويسووووووووووواعد فووووووووووي تحديووووووووووود نقوووووووووواط القووووووووووووة 

لتحسوووووووين فوووووووي ممارسوووووووات إدارة المشووووووواريع  مموووووووا يضووووووومن تحقيووووووو  القيموووووووة المسوووووووتدامة مووووووون الاسوووووووت مارات وم وووووووالات ا

 ال امة في البنية التحتية للمياه 
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 الدراسات السا قة 2.6

يسووووووووووتعرض  وووووووووو ا الجووووووووووزء الأد يووووووووووات السووووووووووا قة التووووووووووي تناولووووووووووت إدارة مشوووووووووواريع البنيووووووووووة التحتيووووووووووة للميوووووووووواه وعواموووووووووول 

ي متووووووووين للدراسووووووووة ال اليووووووووة  وتحديوووووووود ال  وووووووووة البح يووووووووة التووووووووي ةسووووووووعى إ ووووووووى ن احمووووووووا  ه وووووووودف  نوووووووواء أسوووووووواس معرفوووووووو

سووووووود ا  توووووووم تنظووووووويم الدراسوووووووات السوووووووا قة  ووووووومن محووووووواور رميسوووووووية تتنووووووواوة تخطووووووويط المشووووووواريع  وعوامووووووول الن ووووووواح 

 .ومعاييره  والتحديات التي تواج    ا القطا  ال يوي 

 ا  ور الأوة: تخطيط المشاريع وأمره على الأداء

شوووووواريع  ا تمووووووام  بيوووووور فووووووي الأد يووووووات  اعتبوووووواره مرحلووووووة حاسوووووومة تووووووؤمر بشووووووكل مباشوووووور علووووووى مسووووووار يحظووووووك تخطوووووويط الم

المشوووووورو  ونتام وووووو  ال  اميووووووة  ويشووووووير عوووووودد موووووون البوووووواح ين إ ووووووى أن التخطوووووويط الشووووووامل والوووووودقي   ووووووو  جوووووور الزاويووووووة 

 .لن اح أي مشرو   نية تحتية

وووووووا  (Gondaliya, 2025) فوووووووي  ووووووو ا السوووووووياق  قووووووودمت دراسوووووووة
 
 معمق

 
للعوامووووووول الموووووووؤمرة فوووووووي تخطووووووويط مشووووووواريع تحلوووووووي 

 تحليوووووووووول ومووووووووووام  المشوووووووووواريع والمقوووووووووووا  ت مووووووووووع مووووووووووديري المشوووووووووواريع  وأ ووووووووووودت 
 
البنيووووووووووة التحتيووووووووووة للميوووووووووواه  مسوووووووووووتخدمة

الدراسووووووووة علووووووووى الأ ميووووووووة الاسووووووووتراتي ية لموووووووو ه المشوووووووواريع والتحووووووووديات الجبيوووووووورة التووووووووي تواجوووووووو  مرحلووووووووة التخطوووووووويط  

ا  ت اصيل   ه المرحل ا  اص  ا مما يستد ي ا تمام 
 
  (Gondaliya, 2025)ة لضمان ن اح التن ي  لاحق

علوووووووى قيووووووواس أمووووووور تخطووووووويط المشووووووواريع  (Karekezi, 2024) وفوووووووي دراسوووووووة حالوووووووة محوووووووددة فوووووووي روانووووووودا  ر وووووووزت دراسوووووووة

علوووووووووى أداء مشووووووووواريع إمووووووووودادات الميووووووووواه  وتوصووووووووولت الدراسوووووووووة إ وووووووووى أن  نوووووووووا  ع قوووووووووة إي ا يوووووووووة وقويوووووووووة  وووووووووين جوووووووووودة 

رة أن يتب ووووووووووووووم مووووووووووووووديرو المشوووووووووووووواريع أسوووووووووووووواليب جدولووووووووووووووة مرنووووووووووووووة وأن التخطوووووووووووووويط وأداء المشوووووووووووووورو   وأوصووووووووووووووت  ضوووووووووووووورو 

ووووووووا مووووووووا تصوووووووواحب  وووووووو ه  يسووووووووت يدوا موووووووون تقنيووووووووات الجدولووووووووة المتقدمووووووووة لمواجمووووووووة الظووووووووروف غيوووووووور المؤ وووووووودة التووووووووي غالب 

افووووووو  موووووووع النظوووووووورة ال دي وووووووة لإدارة المشووووووواريع التوووووووي تت ووووووواوز الأسووووووووال(Karekezi, 2024)المشووووووواريع  يب   و وووووووو موووووووا يتو

  والتوووووووووووي قووووووووووود لا تجوووووووووووون كافيوووووووووووة (Critical Path Method) نهجيوووووووووووة المسوووووووووووار ال ووووووووووورجالتقليديوووووووووووة الصوووووووووووارمة م ووووووووووول م

  (Han, 2020)وحد ا للتعامل مع ةعقيدات المشاريع المعاصرة 

 ا  ور ال ا ة: عوامل ومعايير ن اح المشاريع

 (Critical Success Factors - CSFs) تطرقووووووووت العديوووووووود موووووووون الدراسووووووووات إ ووووووووى تحديوووووووود عواموووووووول الن وووووووواح ال رجووووووووة

فوووووووووي مشووووووووواريع البنيوووووووووة التحتيوووووووووة  موووووووووع التر يوووووووووز بشوووووووووكل  وووووووووا  علوووووووووى قطوووووووووا   (Success Criteria) عوووووووووايير الن ووووووووواحوم

 المياه 

 نموووووووووو ج عمووووووووول لقيووووووووواس توووووووووإمير المشووووووووواريع علوووووووووى أ وووووووووداف التنميوووووووووة المسوووووووووتدامة (Mansell, 2020) قووووووووودمت دراسوووووووووة

(SDGs) عوامووووووول الن ووووووواح   وأشوووووووارت إ وووووووى أ ميوووووووة التمييوووووووز  وووووووين عوامووووووول الن ووووووواح ومعوووووووايير الن ووووووواح  حيووووووو  حوووووووددت

ال رجوووووووووة  إو وووووووووا تلوووووووووا المتعلقوووووووووة  المووووووووود  ت وعمليوووووووووات إدارة المشووووووووورو    ينموووووووووا رةطوووووووووت معوووووووووايير الن ووووووووواح  النتوووووووووامج 

الملموسووووووة م ووووووول ن وووووواح إدارة المشووووووورو  ن سوووووو  )الالتوووووووزام  الميزانيووووووة والجووووووودوة الزم ووووووي( والأمووووووور المسووووووتدام للمشووووووورو  

(Mansell, 2020)رسوووووووووات الجيووووووووودة" )عوامووووووووول الن ووووووووواح( ،وووووووووي التوووووووووي   و ووووووووو ا الت ريووووووووو  يسووووووووواعد فوووووووووي فموووووووووم أن "المما

 تقود إ ى "النتامج الجيدة" )معايير الن اح(  و و ما يقع في صميم فر ية الدراسة ال الية 
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ووووووووووا لتقيوووووووووويم أداء المشوووووووووواريع العامووووووووووة   طووووووووووات معالجووووووووووة الميوووووووووواه  (Shdid, 2019) وفووووووووووي إطووووووووووار مشووووووووووا    طووووووووووور  نمو ج 

ايير ن وووووواح المشوووووورو  وعواموووووول الأداء المعتموووووودة  مووووووع وميوووووواه الصوووووورف الصوووووو ي  وحوووووودد النمووووووو ج م موعووووووة موووووون معوووووو

التر يوووووووووز علوووووووووى أ ميوووووووووة اسوووووووووتخدام أدوات فعالوووووووووة لتعزيوووووووووز   ووووووووواءة النظوووووووووام الجلوووووووووي للمشووووووووورو   مموووووووووا يؤ ووووووووود علوووووووووى أن 

 ,Shdid)الن ووووووواح لا يقتصوووووووور علووووووووى ةسوووووووليم المشوووووووورو  فحسووووووووب   ووووووول يمتوووووووود إ ووووووووى   اءتووووووو  التشووووووووغيلية طويلووووووووة الأموووووووود 

تا وووووووووو  حوووووووووووة أفضوووووووووول ممارسووووووووووات إدارة المشوووووووووواريع إ ووووووووووى أن فمووووووووووم عواموووووووووول فووووووووووي   (Kerzner, 2018)   ويشووووووووووير(2019

الن ووووووووواح ال رجوووووووووة وعوامووووووووول ال شووووووووول ال رجوووووووووة  وووووووووو أسووووووووواس تحقيووووووووو  التميوووووووووز فوووووووووي إدارة المشووووووووواريع علوووووووووى المسوووووووووتوى 

  (Kerzner, 2018)العالمة 

  تناولووووووووووووت دراسوووووووووووووة
 

 ,Farouk)  مووووووووووووا ر ووووووووووووزت دراسوووووووووووووات أ وووووووووووورى علووووووووووووى جوانوووووووووووووب محووووووووووووددة موووووووووووون الن ووووووووووووواح  فموووووووووووو  

أ ميووووووووووووووووووووووووووووة الإدارة البيئيووووووووووووووووووووووووووووة  مؤشوووووووووووووووووووووووووووور حاسووووووووووووووووووووووووووووم للن وووووووووووووووووووووووووووواح  حيوووووووووووووووووووووووووووو  حووووووووووووووووووووووووووووددت  (Radzi, 2024) و (2024

الدراسووووووووووووووووووتان المؤشوووووووووووووووووورات الرميسووووووووووووووووووية لتقيوووووووووووووووووويم تن يوووووووووووووووووو   طووووووووووووووووووط الإدارة البيئيووووووووووووووووووة فووووووووووووووووووي مشوووووووووووووووووواريع إموووووووووووووووووودادات 

الميووووووووووواه  وأ ووووووووووودت علوووووووووووى أ ميوووووووووووة تب وووووووووووي أفضووووووووووول الممارسوووووووووووات البيئيوووووووووووة   اصوووووووووووة فوووووووووووي سوووووووووووياق صوووووووووووناعة البنووووووووووواء فوووووووووووي 

  (Radzi, 2024) (Farouk, 2024)المملجة العرةية السعودية 

 ا  ور ال ال : تحديات إدارة مشاريع المياه والتوجمات ال دي ة

 إداريووووووة مبتجوووووورة  وقوووووود سوووووولطت الدراسووووووات 
 

تواجوووووو  مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه تحووووووديات فريوووووودة تتطلووووووب حلووووووولا

 الضوء على عدد من   ه التحديات وقدمت مقترحات للتعامل معما 

التحووووووووديات التووووووووي تواجوووووووو  إدارة مشوووووووواريع الميوووووووواه فووووووووي الاقتصووووووووادات الناميووووووووة   إ ووووووووى (Masia, 2021) أشووووووووارت دراسووووووووة

اقترحووووووت الدراسووووووة  م وووووول نوووووودرة الميوووووواه  ونقووووووص دعووووووم الإدارة العليووووووا  و ووووووعف تب ووووووي حلوووووووة إدارة الميوووووواه ال  يووووووة  و

 حووووووووول محتمووووووووول للتعامووووووووول  (Agile Project Management) إطوووووووووار عمووووووووول يعتمووووووووود علوووووووووى إدارة المشووووووووواريع الرشووووووووويقة

  (Masia, 2021)ديات  لما يوفره من مرونة وقدرة على التجيف مع المتغيرات مع   ه التح

وووووووووووووووووواليف  و،وووووووووووووووووووي مووووووووووووووووووون أ بووووووووووووووووووور التحوووووووووووووووووووديات  قووووووووووووووووووودمت دراسوووووووووووووووووووة   (Love, 2018) وفيموووووووووووووووووووا يتعلووووووووووووووووووو   التكو
 

تحلوووووووووووووووووووي 

وووووووووووووواليف ،وووووووووووووووي  لم موووووووووووووووف التكل وووووووووووووووة فوووووووووووووووي مشووووووووووووووواريع البنيوووووووووووووووة التحتيوووووووووووووووة للميووووووووووووووواه  و شووووووووووووووو ت عووووووووووووووون أن ت ووووووووووووووواوزات التكو

اقترحووووووووووووووووووووت  اسووووووووووووووووووووتراتي يات محووووووووووووووووووووددة لإدارة التكوووووووووووووووووووواليف والووووووووووووووووووووتحجم ف  ووووووووووووووووووووا مشووووووووووووووووووووكلة متجووووووووووووووووووووررة وشووووووووووووووووووووانعة  و

  (Love, 2018)  عالية أ بر   ة مرحلة البناء 

وة فوووووووووي الت جيووووووووور نحوووووووووو إدارة الطلوووووووووب علوووووووووى التحووووووووو (Crow-Miller, 2017) ومووووووووون منظوووووووووور أوسوووووووووع  ناقشوووووووووت دراسوووووووووة

راتي يات الميوووووووووواه  بووووووووووديل أو مجموووووووووول لمشوووووووووواريع البنيووووووووووة التحتيووووووووووة ال ووووووووووامة  ممووووووووووا يطوووووووووورح ةسوووووووووواؤلات حوووووووووووة الاسووووووووووت

الوووووووووودروس  (Zhao, 2017) ينمووووووووووا قوووووووووودمت دراسووووووووووة   (Crow-Miller, 2017)طويلووووووووووة الأموووووووووود لإدارة الموووووووووووارد الماميووووووووووة 

المسوووووووت ادة مووووووون مشووووووورو   وووووووام لتحويووووووول الميووووووواه فوووووووي الصوووووووين  مؤ ووووووودة علوووووووى أن ت ووووووواري المشووووووواريع العم قوووووووة تووووووووفر 

ا لإدارة المشاريع المندسية الجبرى الأ رى  ا قيم    (Zhao, 2017)مرجع 
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ت التقوووووودم العووووووالمة فووووووي حو مووووووة الموووووووارد الماميووووووة  وأشوووووووار  (Bertule, 2018) وفووووووي سووووووياق ال و مووووووة  تناولووووووت دراسووووووة

ووووووا 
 
إ ووووووى أ ميووووووة وجووووووود مؤشوووووورات وا وووووو ة لقيوووووواس أداء وتقوووووودم ال و مووووووة فووووووي قطووووووا  الميوووووواه  و ووووووو مووووووا يوووووورتبط ارتباط

ا  ضمان ن اح المشاريع واستدامت ا 
 
  (Bertule, 2018)وميق

إ ووووووووووى أن  (Walker, 2016) ات أ وووووووووورى أ ميووووووووووة الابوووووووووورة المؤسسووووووووووية  حيوووووووووو  أشووووووووووارت دراسووووووووووة مووووووووووا أظموووووووووورت دراسوووووووووو

  وووووووووا مووووووووون إدارة عمليوووووووووات التصوووووووووميم والمناقصوووووووووا
 
ت اموووووووووت    يئوووووووووة الميووووووووواه ل ابووووووووورة الكافيوووووووووة فوووووووووي إدارة المشووووووووواريع يمج

  (Walker, 2016)  عالية  حتم عند استخدام أساليب الشراء التعاو ة 

 ال  وة البح ية

ة غ ووووووم الأد يووووووات التووووووي تناولووووووت إدارة مشوووووواريع الميوووووواه  إلا أنوووووو  يمجوووووون م حظووووووة وجووووووود ف وووووووة  ح يووووووعلووووووى الوووووورغم موووووون 

 :ةسعى   ه الدراسة إ ى معالجت ا  تت اص   ه ال  وة في النقاط التالية

معظوووووووووم الدراسوووووووووات التوووووووووي توووووووووم استعرا وووووووووما كانوووووووووت  ات طوووووووووابع دو وووووووووي أو  :التر يوووووووووز علوووووووووى السوووووووووياق ا  لوووووووووي .1

اسووووووات التووووووي تر ووووووز بشووووووكل  ووووووا  وم صوووووول علووووووى قطووووووا  مشوووووواريع شووووووبكات إقليمووووووي  و نووووووا  نوووووودرة فووووووي الدر 

ا فوووووووووي مدينوووووووووة جووووووووودة التوووووووووي تتمتوووووووووع  خصوووووووووامص فريووووووووودة  الميووووووووواه فوووووووووي المملجوووووووووة العرةيوووووووووة السوووووووووعودية  وتحديووووووووود 

افية ساحلية(   )توسع عمرا ة سريع  الاعتماد على التحلية  طبيعة جغر

عديوووووووووود موووووووووون الدراسووووووووووات عواموووووووووول  ينمووووووووووا تناولووووووووووت ال :الوووووووووورةط المباشوووووووووور  ووووووووووين ممارسووووووووووات الإدارة والن وووووووووواح .2

تقوووووووووويس بشوووووووووووكل  (Empirical Study) الن وووووووووواح بشووووووووووكل عوووووووووووام  إلا أن  نووووووووووا  حاجوووووووووووة لدراسووووووووووة ت ريبيوووووووووووة

علووووووووووووى  (PMBOK مسووووووووووووتمدة موووووووووووون دليوووووووووووول)  مووووووووووووي أموووووووووووور تطبيوووووووووووو  ممارسووووووووووووات محووووووووووووددة فووووووووووووي إدارة المشوووووووووووواريع

 مؤشرات ن اح محددة وشاملة )تت اوز الم ل  ال ديدي( في سياق شر ة المياه الوطنية 

ةسووووووووعى  ووووووو ه الدراسوووووووة إ ووووووووى  نووووووواء نموووووووو ج متكامووووووول يوووووووورةط  وووووووين أربعوووووووة أبعوووووووواد  :ة نموووووووو ج الن ووووووواحشووووووومولي .3

اقبووووووووووة والووووووووووتحجم  الإغوووووووووو ق( وةووووووووووين إطووووووووووار شووووووووووامل  رميسووووووووووية لإدارة المشوووووووووواريع )التخطوووووووووويط  التن يوووووووووو   المر

لمؤشوووووووووورات الن وووووووووواح )إداري  ةشووووووووووغيلي  م تمعووووووووووي(  و ووووووووووو مووووووووووا لووووووووووم تتناولوووووووووو  الدراسووووووووووات السووووووووووا قة ه وووووووووو ه 

 اق ا  لي الشمولية في السي

لووووو لا  توووووإةة  ووووو ه الدراسوووووة لتسووووود  ووووو ه ال  ووووووة مووووون  ووووو ة تقوووووديم تحليووووول  موووووي معمووووو  لأمووووور تحسوووووين ممارسوووووات 

ووووووا للمنهجيووووووات العالميووووووة المعتموووووودة  علووووووى تحقيوووووو  الن وووووواح متعوووووودد الأبعوووووواد فووووووي مشوووووواريع ت
 
طوووووووير إدارة المشوووووواريع  وفق

موووووووا يسوووووووا م فوووووووي تقوووووووديم رؤى وتوصووووووويات شوووووووبكات الميووووووواه التوووووووي تن ووووووو  ا شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة فوووووووي مدينوووووووة جووووووودة  م

 عملية وقا لة للتطبي  لتحسين أداء   ه المشاريع ال يوية 
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 منهجية الدراسة 3.

يم وووووول  وووووو ا ال صوووووول الر يووووووزة الأساسووووووية التووووووي يقوووووووم عل  ووووووا البحوووووو   حيوووووو  يحوووووودد المسووووووار العلمووووووي والعملووووووي الوووووو ي 

 لمووووووونهج اتبعووووووو  الباحووووووو  للوصووووووووة إ وووووووى نتوووووووامج موموقوووووووة وقا لوووووووة للتعمووووووويم  ويتنووووووواو 
 
 ت صووووووويليا

 
ة  ووووووو ا ال صووووووول عر وووووووا

  جتموووووووع الدراسوووووووة والعينوووووووة التوووووووي توووووووم ا تيار وووووووا لتم يلووووووو    الإ وووووووافة إ وووووووى شووووووو
 
 دقيقوووووووا

 
رح البحووووووو  المتبوووووووع  وتحديووووووودا

واف  لأداة الدراسوووووووووووووووة المسوووووووووووووووتخدمة فوووووووووووووووي جموووووووووووووووع البيانوووووووووووووووات  و ي يوووووووووووووووة تصوووووووووووووووميمما وتطوير وووووووووووووووا  والتحقووووووووووووووو  مووووووووووووووون 

 صوووووووول الإجووووووووراءات التووووووووي تووووووووم اتباعمووووووووا فووووووووي تطبيوووووووو   صامصووووووووما السوووووووويجومترية موووووووون صوووووووودق ومبووووووووات   مووووووووا يو ووووووووب ال

 إ وووووووووى الأسووووووووواليب الإحصوووووووووامية التوووووووووي توووووووووم اسوووووووووتخدامما فوووووووووي تحليووووووووول البيانوووووووووات وا تبوووووووووار 
 
  وصوووووووووولا

 
الدراسوووووووووة ميووووووووودانيا

فر وووووويات الدراسووووووة  و  وووووودف  وووووو ا العوووووورض الم  جووووووي إ ووووووى  وووووومان الشوووووو افية العلميووووووة وتمجووووووين البوووووواح ين ا  وووووورين 

 .لتوصل إ ى النتامج والاستنتاجات ال  اميةمن تقييم إجراءات البح  وفمم  ي ية ا

 منهج البح  3.1

عووووود ا تيووووووار مووووونهج البحوووووو   طووووووة جو ريووووووة تحووووودد طبيعووووووة البيانوووووات التووووووي سووووويتم جمعمووووووا وطووووورق تحليلمووووووا  وتووووووؤمر  ي 

 لطبيعوووووة  ووووو ه الدراسوووووة التوووووي ت ووووودف إ وووووى قيووووواس أمووووور متغيووووور 
 
 بشوووووكل مباشووووور علوووووى دقوووووة النتوووووامج ومصوووووداقيت ا  ونظووووورا

ارة المشوووووواريع( علووووووى متغيوووووور تووووووابع )ن وووووواح مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه(  وا تبووووووار فر وووووويات مسووووووتقل )تحسووووووين إد

إحصوووووووووامية حووووووووووة الع قوووووووووة  ي  موووووووووا  فقووووووووود وجووووووووود الباحووووووووو  أن المووووووووونهج الوصووووووووو ة التحليلوووووووووي  وووووووووو المووووووووونهج الأ سوووووووووب 

 لتحقي  أ داف الدراسة والإجا ة عن ةساؤلات ا 

: المنهج الوص ة
 
 (Descriptive Approach) أولا

اقووووووع تووووووم ا لاعتموووووواد علووووووى الموووووونهج الوصوووووو ة فووووووي المرحلووووووة الأو ووووووى موووووون البحوووووو  لجمووووووع  يانووووووات شوووووواملة ودقيقووووووة حوووووووة و

 فووووووووي مشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات الميوووووووواه الوطنيووووووووة   وووووووودة   الإ ووووووووافة إ ووووووووى
 
 ممارسووووووووات إدارة المشوووووووواريع المطبقووووووووة حاليووووووووا

الموووووونهج الوصوووووو ة  تحديوووووود مسووووووتوى الن وووووواح المتحقوووووو  فووووووي  وووووو ه المشوووووواريع موووووون وجمووووووة نظوووووور عينووووووة الدراسووووووة  ويتميووووووز 

اقووووووووع  موووووووون  وووووووو ة جمووووووووع البيانووووووووات  اقعيووووووووة للظووووووووا رة المدروسووووووووة  مووووووووا ،ووووووووي فووووووووي الو  قدرتوووووووو  علووووووووى تقووووووووديم صووووووووورة و

 :وتبويت ا وتحليلما لاستخ   دلالات ا  ولقد ساعد   ا المنهج في تحقي  الأ داف التالية

الميووووووووواه  تووووووووووفير وصوووووووووف  موووووووووي و ي وووووووووة لممارسوووووووووات إدارة المشووووووووواريع السوووووووووامدة فوووووووووي شووووووووور ة :وصوووووووووف الظوووووووووا رة .1

اقبوووووووووووة والوووووووووووتحجم  و دارة ا اووووووووووواطر   الوطنيوووووووووووة   موووووووووووا فوووووووووووي  لوووووووووووا م وووووووووووالات التخطووووووووووويط  والتن يووووووووووو   والمر

 والجودة  وأص اي المص  ة 

افيوووووووووووووة والوظي يوووووووووووووة لعينوووووووووووووة الدراسوووووووووووووة  م ووووووووووووول  :تحديووووووووووووود الاصوووووووووووووامص .2 تحديووووووووووووود الاصوووووووووووووامص الديموغر

اق الووووو ي يعمووووول المؤ ووووول العلموووووي  وسووووونوات الابووووورة  والمسووووومم الووووووظي ة  و وووووو موووووا يسووووواعد فوووووي فموووووم السوووووي

 في  المشار ون وتإمير   ه الاصامص على است ا ات م 

  :تحديوووووووووود مسووووووووووتوى الن وووووووووواح .3
 
قيووووووووووواس وتقيوووووووووويم مسووووووووووتوى ن وووووووووواح مشووووووووووواريع تطوووووووووووير شووووووووووبكات الميوووووووووواه وفقوووووووووووا

لمؤشووووووووورات محوووووووووددة ةشووووووووومل الالتوووووووووزام  الجووووووووودوة الزم وووووووووي  والميزانيوووووووووة  والنطووووووووواق   الإ وووووووووافة إ وووووووووى جوووووووووودة 

 ا ارجات ور ا أص اي المص  ة
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 :
 
 (Analytical Approach) المنهج التحليليمانيا

لووووووم تقتصوووووور الدراسووووووة علووووووى م وووووورد وصووووووف الظووووووا رة   وووووول امتوووووودت إ ووووووى تحليوووووول الع قووووووات  ووووووين متغيرات ووووووا ا اتل ووووووة  

و وووووووو موووووووا اسوووووووتد ى اسوووووووتخدام المووووووونهج التحليلوووووووي   وووووووزء مجمووووووول للمووووووونهج الوصووووووو ة  و  ووووووودف المووووووونهج التحليلوووووووي إ وووووووى 

فمووووووم أعموووووو  للع قووووووات السووووووببية والارتباطيووووووة  ووووووين المتغيوووووورات   ت وووووواوز الوصووووووف السووووووط ي للبيانووووووات للوصوووووووة إ ووووووى

 :وفي   ه الدراسة  تم استخدام المنهج التحليلي لتحقي  ما يلي

دراسوووووووة طبيعوووووووة وقووووووووة الع قوووووووة  وووووووين ممارسوووووووات إدارة المشووووووواريع ) متغيووووووور  :تحليووووووول الع قوووووووات الارتباطيوووووووة .1

 رات  ا اتل ة( مستقل  إبعاده ا اتل ة( ون اح المشاريع ) متغير تابع  مؤش

اسووووووووووتخدام الأسوووووووووواليب الإحصووووووووووامية الاسووووووووووتدلالية لا تبووووووووووار ال ر وووووووووويات التووووووووووي تووووووووووم  :ا تبووووووووووار ال ر وووووووووويات .2

وووووووان لتحسوووووووووين إدارة المشوووووووواريع أمووووووووور  و دلالووووووووة إحصوووووووووامية  صووووووووياغت ا فووووووووي ال صووووووووول الأوة  وتحديوووووووود موووووووووا إ ا كو

 على ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية   دة 

ير النتووووووامج الإحصوووووووامية فوووووووي  ووووووووء الإطووووووار النظوووووووري والدراسوووووووات السوووووووا قة  تحليووووووول وت سووووووو :ت سووووووير النتوووووووامج .3

 وتقديم استنتاجات منطقية ةسمم في فمم أعم  للظا رة المدروسة 

  حيووووووووو  يقووووووووووم المووووووووونهج
 
ووووووووام   ومتكو

 
 قويوووووووووا

 
 منهجيوووووووووا

 
 إن التكامووووووووول  وووووووووين المنهجوووووووووين الوصووووووووو ة والتحليلوووووووووي يووووووووووفر إطوووووووووارا

اقوووووووع   ينموووووووا يقووووووووم المووووووونهج التحليلوووووووي  تشوووووووريفالوصووووووو ة  تووووووووفير البيانوووووووات الاوووووووام والمعلوموووووووات الأ   ساسوووووووية عووووووون الو

 وووووو ه البيانووووووات وت سووووووير ا وا تشوووووواف الع قووووووات الكامنووووووة  ووووووين مجونات ووووووا  ممووووووا يمجوووووون الباحوووووو  موووووون تقووووووديم نتووووووامج 

 تتسم  العم  والمو وعية  وةسا م   عالية في  ناء المعرفة في م اة إدارة مشاريع البنية التحتية 

 اسةم تمع وعينة الدر  3.2

عوووووووود تحديوووووووود م تمووووووووع الدراسووووووووة وا تيووووووووار عينووووووووة مم لووووووووة لوووووووو  موووووووون أ ووووووووم الاطوووووووووات المنهجيووووووووة التووووووووي تضوووووووومن دقووووووووة  ي 

النتوووووووووامج و مكانيوووووووووة ةعميمموووووووووا  وفوووووووووي  ووووووووو ا الجوووووووووزء  يوووووووووتم اسوووووووووتعراض م تموووووووووع الدراسوووووووووة الأصووووووووولي الووووووووو ي اسوووووووووت دف  

 مما البح   والاصامص التي تميزه  مم تو يف الطريقة التي تم ه ا ا تيار عينة الدراسة و ج

: م تمع الدراسة
 
 (Study Population) أولا

يتجوووووووووون م تمووووووووووع الدراسووووووووووة مووووووووون جميووووووووووع الأفووووووووووراد الووووووووو ين يمتلجووووووووووون الابوووووووووورة والمعرفوووووووووة المباشوووووووووورة  وووووووووو دارة وتن يوووووووووو  

ا  مشووووواريع تطووووووير شوووووبكات الميووووواه فوووووي شووووور ة الميووووواه الوطنيوووووة  مدينوووووة جووووودة  وةنووووواء  علوووووى طبيعوووووة الدراسوووووة وأ ووووودافم

 :مل ال ئات الوظي ية التاليةتم تحديد م تمع الدراسة ليش

المسوووووووووووووووؤولون بشوووووووووووووووكل مباشووووووووووووووور عووووووووووووووون تخطووووووووووووووويط المشووووووووووووووواريع  :(Project Managers) موووووووووووووووديرو المشووووووووووووووواريع .1

 وتن ي  ا و غ قما  ويمتلجون رؤية شاملة لجميع جوانب المشرو  

ويشوووووووووووووملون ممندسووووووووووووو ي التخطووووووووووووويط  وممندسووووووووووووو ي الموقوووووووووووووع   :(Project Engineers) ممندسوووووووووووووو المشووووووووووووواريع .2

 ل ين يشار ون في الجوانب ال نية والتن ي ية للمشاريع وممندس ي الجودة  ا



46 
 

الموظ وووووووووووون فوووووووووووي مكاتوووووووووووب إدارة المشووووووووووواريع الووووووووووو ين  :(PMO Members) أعضووووووووووواء مكاتوووووووووووب إدارة المشووووووووووواريع .3

اقبة أداء م موعة المشاريع   يقومون  و ع المعايير والمنهجيات ومر

اقووووووووووووودة موووووووووووووع شووووووووووووور ة الميووووووووووووواه الابوووووووووووووراء مووووووووووووون المكاتوووووووووووووب الاستشوووووووووووووارية المتع :(Consultants) المستشوووووووووووووارون .4

 الوطنية للإشراف على المشاريع وتقديم الدعم ال  ي والإداري 

مووووووووووووووووووديرو المشوووووووووووووووووواريع والممندسووووووووووووووووووون موووووووووووووووووون شووووووووووووووووووركات  :(Main Contractors) المقوووووووووووووووووواولون الرميسوووووووووووووووووويون  .5

 المقاولات الجبرى التي تن   المشاريع على الأرض 

يووووووووة  عقووووووووود والمشووووووووتريات  والإدارة المالم وووووووول ا اتصووووووووين فووووووووي إدارات ال :ا اتصووووووووون فووووووووي الإدارات المسوووووووواندة .6

 و دارة ا ااطر  ال ين لمم دور حيوي في دعم ن اح المشاريع 

يتميوووووووووز  ووووووووو ا ا جتمووووووووووع  تنوووووووووو   براتوووووووووو  ومسوووووووووؤوليات   مموووووووووا يوووووووووووفر رؤى متعوووووووووددة الأبعوووووووووواد حووووووووووة ممارسووووووووووات إدارة 

ع بعووووووودة مئوووووووات مووووووون المشووووووواريع وتحوووووووديات ا وعوامووووووول ن احموووووووا  وقووووووود قووووووودر الباحووووووو  ال جوووووووم التقريبوووووووي لمووووووو ا ا جتمووووووو

 ل جوووووم وةعووووودد المشووووواريع التوووووي تن ووووو  ا شووووور ة الميووووواه الوطن
 
يوووووة فوووووي الأفوووووراد الموووووؤ لين للمشوووووار ة فوووووي الدراسوووووة  نظووووورا

 جدة 

: عينة الدراسة
 
 (Study Sample) مانيا

 لصوووووووووعوةة الوصووووووووووة إ وووووووووى جميوووووووووع أفوووووووووراد م تموووووووووع الدراسوووووووووة  توووووووووم ال جووووووووووء إ وووووووووى أسووووووووولوي العينوووووووووات لا تيوووووووووار 
 
نظووووووووورا

  وقد تم اتبا  الاطوات التالية في تحديد العيم موعة من الأفر 
 
 دقيقا

 
 :نةاد تم ل   ا ا جتمع تم ي 

 Simple Random) توووووووووم اسوووووووووتخدام أسووووووووولوي العينوووووووووة العشووووووووووامية البسووووووووويطة:أسووووووووولوي ا تيوووووووووار العينوووووووووة .1

Sampling)  كإسووووووواس لا تيوووووووار أفوووووووراد العينوووووووة  و  ووووووودف  ووووووو ا الأسووووووولوي إ وووووووى إعطووووووواء كووووووول فووووووورد فوووووووي م تموووووووع

كافئوووووووة ليجوووووووون  ووووووومن العينوووووووة  مموووووووا يقلووووووول مووووووون التحيوووووووز ويزيووووووود مووووووون إمكانيوووووووة ةعمووووووويم الدراسوووووووة فرصوووووووة مت

 للقيووووووووووود العمليوووووووووووة فوووووووووووي الوصوووووووووووة إ وووووووووووى قامموووووووووووة كاملووووووووووة   ميوووووووووووع أفوووووووووووراد ا جتموووووووووووع 
 
النتووووووووووامج  ولجووووووووووون نظووووووووووورا

 وال صوووووووووة علووووووووى اسووووووووت ا ات كافيووووووووة  تووووووووم دعووووووووم  وووووووو ه الطريقووووووووة  إسوووووووولوي العينووووووووة المتاحووووووووة أو الميسوووووووورة

(Convenience Sampling)  ة التواصوووووووول المباشوووووووور مووووووووع الممنيووووووووين فووووووووي المووووووووؤتمرات وال عاليووووووووات موووووووون  وووووووو

  ات الصلة  وتوزيع الاستبيان عبر شبكات التواصل المهني 

توووووووم تحديووووووود  جوووووووم العينوووووووة المسوووووووت دف  نووووووواء  علوووووووى عووووووودة اعتبوووووووارات  م  وووووووا  جوووووووم م تموووووووع : جوووووووم العينوووووووة .2

الوووووووو ي سوووووووويتم الدراسوووووووة  ومسووووووووتوى الدقوووووووة المطلوووووووووي  ومسووووووووتوى ال قوووووووة  وطبيعووووووووة التحليوووووووول الإحصوووووووانة 

 موووووون  ووووووو ة الاسووووووتبيان الأو ووووووي  ولزيووووووادة القووووووووة 50إجووووووراؤه  فووووووي البدايووووووة  تووووووم جموووووووع  يانووووووات موووووون 
 
 مشوووووواركا

عينووووووووة عشوووووووووامية إ ووووووووافية  ليصوووووووول  50الإحصووووووووامية للدراسووووووووة وةعزيووووووووز موموقيووووووووة النتووووووووامج  تووووووووم إ ووووووووافة 

 لإجوووووووووووورا100إجمووووووووووووا ي  جووووووووووووم العينووووووووووووة ال  اميووووووووووووة إ ووووووووووووى )ن   
 
ء ( مشووووووووووووار   ويعتبوووووووووووور  وووووووووووو ا ال جووووووووووووم مناسووووووووووووبا

التحلوووووووووووي ت الإحصوووووووووووامية الوصوووووووووووو ية والاسوووووووووووتدلالية  م وووووووووووول ا تبوووووووووووارات الارتبوووووووووووواط والانحووووووووووودار   درجووووووووووووة 

 .مقبولة من ال قة
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بعووووووووود جموووووووووع البيانوووووووووات  سووووووووويتم فوووووووووي ال صووووووووول الرابوووووووووع تحليووووووووول الاصوووووووووامص : ةيووووووووو صوووووووووامص العينوووووووووة ال  ام .3

افيوووووووووة والوظي يوووووووووة للعينوووووووووة ال  اميوووووووووة المجونوووووووووة مووووووووون  مشوووووووووار   وسيشووووووووومل  ووووووووو ا التحليووووووووول  100الديموغر

 :وزيع العينة حسب متغيرات م لت

o المؤ ل العلمي: (كالوريوس  ماجستير  د توراه  شمادات ممنية م ل  PMP)  

o في م اة إدارة المشاريع بشكل عام وفي مشاريع المياه بشكل  ا   :سنوات الابرة 

o (مدير مشرو   ممندس  استشاري  إل ) :المسمم الوظي ة ال ا ي  

o    (المياه الوطنية  شر ة استشارية  شر ة مقاولاتشر ة ) :القطا  ال ي يعمل  

إن ا تيوووووووووار عينوووووووووة ه ووووووووو ا ال جوووووووووم والتنوووووووووو    ووووووووودف إ وووووووووى  ووووووووومان ال صووووووووووة علوووووووووى  يانوووووووووات غنيوووووووووة وشووووووووواملة ةعجوووووووووس 

وجموووووووات نظووووووور مختل وووووووة مووووووون دا ووووووول قطوووووووا  مشووووووواريع الميووووووواه   ووووووودة  مموووووووا يعوووووووزز مووووووون صووووووودق النتوووووووامج وي علموووووووا أ كووووووور 

اقعية وقيمة لصنا  القرار والباح ين في     ا ا جاة و

 أداة الدراسة وتصميمما 3.3

 لتحقيووووووووووو  أ وووووووووووداف الدراسوووووووووووة وجموووووووووووع البيانوووووووووووات ال زموووووووووووة لا تبوووووووووووار فر ووووووووووويات ا  توووووووووووم الاعتمووووووووووواد علوووووووووووى الاسوووووووووووتبانة

(Questionnaire)  ز وووووووا كوووووووإداة رميسوووووووية لجموووووووع البيانوووووووات الأوليوووووووة  ويعوووووووود ا تيوووووووار الاسوووووووتبانة إ وووووووى عووووووودة مزايوووووووا  أ ر

افيوووووووووة مختل وووووووووة  ج ووووووووواءة وفعاليوووووووووة  قووووووووودرت ا علوووووووووى جموووووووووع  يانوووووووووات مووووووووون عووووووووودد  بيووووووووور مووووووووو ن الأفوووووووووراد فوووووووووي منووووووووواط  جغر

   الإ ووووووووافة إ ووووووووى توفير ووووووووا درجووووووووة عاليووووووووة موووووووون السوووووووورية للمشووووووووار ين 
 
 وسوووووووومولة ت ريووووووووغ  يانات ووووووووا وتحليلمووووووووا إحصوووووووواميا

 مما يشجعمم على تقديم إجا ات صريحة ومو وعية 

:  ناء وتصميم الاستبانة
 
 أولا

احووووووول منهجيووووووة لضوووووومان شووووووموليت ا ودقت وووووووا وقوووووودرت ا علووووووى قيووووووواس موووووورت عمليووووووة  نوووووواء وتصوووووووميم الاسووووووتبانة بعوووووودة مر 

 :المتغيرات المست دفة بشكل فعاة  وقد تم لت   ه المراحل في ا ةة

قووووووووام الباحووووووووو   مراجعووووووووة شوووووووواملة للإطووووووووار النظووووووووري المتعلووووووووو   :مراجعووووووووة الأد يووووووووات والدراسووووووووات السووووووووا قة .1

ة اولووووووت مشوووووواريع البنيووووووة التحتيوووووو وووووو دارة المشوووووواريع وعواموووووول ن احمووووووا  مووووووع التر يووووووز علووووووى الدراسووووووات التووووووي تن

والميوووووووواه  وقوووووووود سوووووووواعدت  وووووووو ه المراجعووووووووة فووووووووي تحديوووووووود الأبعوووووووواد الرميسووووووووية لمتغيوووووووورات الدراسووووووووة  وصووووووووياغة 

قامموووووة أوليوووووة  وووووال قرات التوووووي تقووووويس كووووول بعووووود   موووووا توووووم الاطووووو   علوووووى اسوووووتبانات ومقووووواييس اسوووووتخدمت 

 . قراتفي دراسات سا قة مشاه ة ل ست ادة م  ا في  يكلة الأداة وتصميم ال
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  نووووووواء  علوووووووى أ وووووووداف الدراسوووووووة وةسووووووواؤلات ا  توووووووم تقسووووووويم الاسوووووووتبانة إ وووووووى م موووووووة :تحديووووووود محووووووواور الاسوووووووتبانة .2

 :أقسام رميسية

o افيوووووووووووووة والوظي يوووووووووووووة   ووووووووووووودف  ووووووووووووو ا القسوووووووووووووم إ وووووووووووووى جموووووووووووووع  :القسوووووووووووووم الأوة: البيانوووووووووووووات الديموغر

معلومووووووووووات أساسووووووووووية عوووووووووون المشووووووووووار ين فووووووووووي الدراسووووووووووة  م وووووووووول المؤ وووووووووول العلمووووووووووي  والتخصووووووووووص  

لابووووووورة الكليوووووووة  وسووووووونوات الابووووووورة فوووووووي مشووووووواريع الميووووووواه  والمسووووووومم الووووووووظي ة  وطبيعوووووووة وسووووووونوات ا

الجموووووووة التوووووووي يعملوووووووون ه وووووووا  وةعتبووووووور  ووووووو ه البيانوووووووات ممموووووووة لوصوووووووف  صوووووووامص عينوووووووة الدراسوووووووة 

 وتحليل ال روق ا  تملة في است ا ات م  ناء  على   ه الاصامص 

o اقووووووع ممارسووووووات إدارة المشوووووواريع )المتغيوووووور الم   وووووودف  وووووو ا القسووووووم إ ووووووى  :سووووووتقل(القسووووووم ال ووووووا ة: و

قيووووووواس مووووووودى تطبيووووووو  وتحسوووووووين ممارسوووووووات إدارة المشووووووواريع فوووووووي مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه 

الوطنيوووووووة   ووووووودة  وقووووووود توووووووم تقسووووووويم  إ وووووووى عووووووودة محووووووواور فرعيوووووووة تم ووووووول العمليوووووووات الرميسوووووووية فوووووووي 

 :إدارة المشاريع  و،ي

 ويشوووووووووومل فقوووووووووورات حوووووووووووة جووووووووووودة تخطوووووووووويط النطوووووووووواق  والجوووووووووودوة  :محووووووووووور التخطوووووووووويط

  ي  والتكل ة  والموارد الزم

  ويشوووووومل فقوووووورات حوووووووة   وووووواءة إدارة فريوووووو  العموووووول  وتوجيوووووو  الموووووووارد   :محووووووور التن يوووووو

 وتن ي  الاطط 

 اقبوووووووووووووووة والوووووووووووووووتحجم ويشووووووووووووووومل فقووووووووووووووورات حووووووووووووووووة متابعوووووووووووووووة الأداء  وقيووووووووووووووواس  :محوووووووووووووووور المر

افات  واتخا  الإجراءات التا يحية   الانحر

 ر وتحليلمووووووووووا وو ووووووووووع ويشوووووووووومل فقوووووووووورات حوووووووووووة تحديوووووووووود ا اوووووووووواط :محووووووووووور إدارة ا اوووووووووواطر

  طط الاست ا ة لما 

 ويشوووووووومل فقووووووورات حوووووووووة تخطووووووويط الجووووووووودة و وووووووماو ا والووووووووتحجم  :محوووووووور إدارة الجوووووووودة

 ف  ا 

 ويشووووووومل فقووووووورات حووووووووة تحديووووووود أصووووووو اي المصووووووو  ة  :محوووووووور إدارة أصووووووو اي المصووووووو  ة

 وتحليل توقعات م و دارة مشار ت م 

o وووووودف  وووووو ا  :غيوووووور التووووووابع(القسووووووم ال الوووووو : مسووووووتوى ن وووووواح مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه )المت  

القسوووووووووم إ وووووووووى قيووووووووواس مسوووووووووتوى الن ووووووووواح المتحقووووووووو  فوووووووووي  ووووووووو ه المشووووووووواريع مووووووووون وجموووووووووة نظووووووووور عينوووووووووة 

 :الدراسة  وقد تم  ناء   ا ا  ور ليشمل مؤشرات الن اح التقليدية وال دي ة  و،ي

 مدى إن از المشرو  في الوقت ا  دد  :الالتزام  الجدوة الزم ي 

 از المشرو   من التكل ة المعتمدة مدى إن  :الالتزام  الميزانية 
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 مووووووووووووووودى تحقيووووووووووووووو  المشووووووووووووووورو  للمواصووووووووووووووو ات ال نيوووووووووووووووة  :الالتوووووووووووووووزام  النطووووووووووووووواق والجوووووووووووووووودة

 والأ داف ا  ددة   ودة عالية 

 موووووودى تحقيوووووو  المشوووووورو  لتوقعووووووات ور ووووووا الجمووووووات المعنيووووووة  :ر ووووووا أصوووووو اي المصوووووو  ة

 )العم ء  الإدارة العليا  ا جتمع( 

 مووووووودى مسوووووووا مة المشووووووورو  فوووووووي تحسوووووووين   ووووووواءة  :امالج ووووووواءة التشوووووووغيلية والأمووووووور المسوووووووتد

 الشبجة وتحقي  استدامة طويلة الأمد 

تمووووووووت صووووووووياغة فقوووووووورات كوووووووول محووووووووور بعنايووووووووة لتجووووووووون : صووووووووياغة ال قوووووووورات وتصووووووووميم مقيوووووووواس الاسووووووووت ا ة .3

وا ووووووووووو ة  ومباشووووووووووورة  وغيووووووووووور متحيوووووووووووزة  وتتعلووووووووووو  بسووووووووووولو  أو ممارسوووووووووووة محوووووووووووددة  وقووووووووووود توووووووووووم اسوووووووووووتخدام 

ا ات المشووووووووووووووووار ين علووووووووووووووووى لقيوووووووووووووووواس اسووووووووووووووووت  (Likert Five-Point Scale) مقيوووووووووووووووواس ليجوووووووووووووووورت الاماسوووووووووووووووو ي

فقووووووووووورات القسووووووووووومين ال وووووووووووا ة وال الووووووووووو   حيووووووووووو  يووووووووووووفر  ووووووووووو ا المقيووووووووووواس  يانوووووووووووات  ميوووووووووووة قا لوووووووووووة للتحليووووووووووول 

افووووووو  بشووووووودة    افووووووو    5الإحصوووووووانة  وقووووووود توووووووم تووووووودريج المقيووووووواس  موووووووا يلوووووووي: )مو   غيووووووور 3  محايووووووود   4  مو

افووووووو     افووووووو  بشووووووودة   2مو  وموموقيوووووووة (  ويعتبووووووور  ووووووو ا المقيووووووواس مووووووون أ 1  غيووووووور مو
 
كووووووور المقووووووواييس شووووووويوعا

 في البحو  الاجتماعية والإدارية 

: التحق  من صدق ومبات الأداة
 
 مانيا

للتإ ووووووووووووووود مووووووووووووووون أن الاسوووووووووووووووتبانة تقووووووووووووووويس  ال عووووووووووووووول موووووووووووووووا و وووووووووووووووعت لقياسووووووووووووووو  )الصووووووووووووووودق(  وأو وووووووووووووووا ةعطوووووووووووووووة نتوووووووووووووووامج 

متسوووووووووووووووقة عنووووووووووووووود تجووووووووووووووورار اسوووووووووووووووتخدامما )ال بوووووووووووووووات(  توووووووووووووووم إجوووووووووووووووراء الاطووووووووووووووووات التاليوووووووووووووووة التوووووووووووووووي سووووووووووووووويتم ت صووووووووووووووويل 

 :(3.4) في القسم التا ينتام ما 

توووووووم عووووووورض الاسوووووووتبانة فوووووووي صوووووووورت ا الأوليوووووووة علوووووووى م موعوووووووة مووووووون  :(Content Validity) صووووووودق ا  تووووووووى  .1

ا  جموووووووووووين ا اتصوووووووووووين فوووووووووووي م ووووووووووواة إدارة المشووووووووووواريع والأكووووووووووواديميين المتخصصوووووووووووين فوووووووووووي منوووووووووووا ج البحووووووووووو   

ي تنوووووووودرج و لووووووووا ه وووووووودف تقيوووووووويم موووووووودى و وووووووووح ال قوووووووورات  وسوووووووو مت ا اللغويووووووووة  وانتما  ووووووووا للمحووووووووور الوووووووو 

تحتوووووووووووو   وشووووووووووووموليت ا للم ووووووووووووا يم المووووووووووووراد قياسووووووووووووما  وقوووووووووووود تووووووووووووم إجووووووووووووراء التعوووووووووووودي ت ال زمووووووووووووة  نوووووووووووواء  علووووووووووووى 

 م حظات م وتوصيات م 

توووووووووووم التحقووووووووووو  مووووووووووون الصووووووووووودق البنوووووووووووانة لووووووووووولأداة مووووووووووون  ووووووووووو ة  :(Construct Validity) الصووووووووووودق البنوووووووووووانة .2

  وموووووووودى ارتبوووووووواط تحليوووووووول الاةسوووووووواق الوووووووودا لي  أي موووووووودى ارتبوووووووواط كوووووووول فقوووووووورة  ووووووووا  ور الوووووووو ي تنتمووووووووي إليوووووووو 

 عوووووووون طريوووووووو  حسوووووووواي معووووووووام ت 
 
ا  وووووووواور ا اتل ووووووووة  الدرجووووووووة الكليووووووووة ل سووووووووتبانة  ويووووووووتم  لووووووووا إحصوووووووواميا

 الارتباط  ين ال قرات وا  اور 

 توووووووووووووووم قيووووووووووووووواس مبوووووووووووووووات الاسوووووووووووووووتبانة  اسوووووووووووووووتخدام معامووووووووووووووول أل وووووووووووووووا  رونبووووووووووووووواخ :(Reliability) مبوووووووووووووووات الأداة .3

(Cronbach's Alpha)اق الوووووووووووووودا لي  ووووووووووووووين فقوووووووووووووورات   و ووووووووووووووو مؤشوووووووووووووور إحصووووووووووووووانة يقوووووووووووووويس درجووووووووووووووة الاةسوووووووووووووو

( إ وووووووووى أن الأداة تتمتوووووووووع  درجوووووووووة عاليوووووووووة مووووووووون 0,70المقيووووووووواس  وةشوووووووووير القووووووووويم المرت عوووووووووة )عوووووووووادة أعلوووووووووى مووووووووون 

 .ال بات والموموقية
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مووووووون  ووووووو ة  ووووووو ه الإجوووووووراءات المنهجيوووووووة  توووووووم تطووووووووير أداة دراسوووووووة شووووووواملة وموموقوووووووة  قوووووووادرة علوووووووى جموووووووع البيانوووووووات 

جوووووووراء تحليووووووول إحصوووووووانة سوووووووليم والوصووووووووة إ وووووووى نتوووووووامج يمجووووووون المطلوةوووووووة  دقوووووووة ومو ووووووووعية  مموووووووا يممووووووود الطريووووووو  لإ 

 الاعتماد عل  ا في الإجا ة عن ةساؤلات الدراسة وا تبار فر يات ا 

 صدق ومبات أداة الدراسة 3.4

عووووووود التحقوووووووو  موووووووون صووووووودق أداة الدراسووووووووة ومبات ووووووووا ر يوووووووزة أساسووووووووية فووووووووي البحووووووو  العلمووووووووي  حيوووووووو  يضوووووووومن أن الأداة  ي 

وووووووممت لقياسوووووووو   دقوووووووة واةسوووووووواق  مموووووووا يموووووووونف المسوووووووتخدمة )الاسوووووووتبيان فووووووووي  ووووووو ه ال  الووووووووة( تقووووووويس  ال عوووووووول موووووووا ص 

نتووووووووامج الدراسووووووووة المصوووووووووداقية والموموقيووووووووة ال زمووووووووة لتعميمموووووووووا  وقوووووووود حووووووووور  الباحوووووووو  علووووووووى إجوووووووووراء سلسوووووووولة مووووووووون 

الا تبووووووووووارات الإحصووووووووووامية والمنهجيووووووووووة للتإ ووووووووووود موووووووووون جووووووووووودة أداة الدراسووووووووووة قبووووووووووول توزيعمووووووووووا علووووووووووى عينووووووووووة الدراسوووووووووووة 

 فيما يلي ت صيل لم ه الإجراءات ونتام ما ال  امية وجمع البيانات  و 

 (Validity) صدق أداة الدراسة 3.4.1

يشووووووير صوووووودق الأداة إ ووووووى موووووودى قوووووودرت ا علووووووى قيوووووواس المتغيوووووورات والم ووووووا يم التووووووي و  ووووووعت لقياسووووووما  ال عوووووول   مع ووووووم 

 آ ووووور   ووووول تقوووووويس الأسوووووئلة المطروحووووووة الم مووووووم المقصووووووود  دقوووووة؟ وللتحقوووووو  مووووون  لووووووا  توووووم الاعتموووووواد علوووووى نوووووووعين

رميسوووووووويين موووووووون الصوووووووودق: الصوووووووودق الظووووووووا ري )صوووووووودق ا  جمووووووووين( وصوووووووودق البنوووووووواء )الصوووووووودق العوووووووواملي والاةسوووووووواق 

 الدا لي( 

 (Face Validity) الصدق الظا ري  3.4.1.1

ووووووووممت موووووووون  عوووووووورف الصوووووووودق الظووووووووا ري  إنوووووووو  موووووووودى م ءمووووووووة محتوووووووووى الأداة ومظمر ووووووووا العووووووووام للغوووووووورض الوووووووو ي ص  ي 

اةة مووووون قبووووول الابوووووراء وا اتصوووووين فوووووي ا جووووواة  ولتحقيووووو   ووووو ا أجلووووو   و وووووو يعتمووووود بشوووووكل  بيووووور علوووووى التقيووووويم الووووو 

 :النو  من الصدق  اتبع الباح  الاطوات التالية

ا إ وووووووووى الإطووووووووووار  :إعوووووووووداد الن ووووووووواة الأوليوووووووووة ل سوووووووووتبيان .1 قوووووووووام الباحووووووووو   تصوووووووووميم اسوووووووووتبيان أو وووووووووي اسوووووووووتناد 

  النظووووووووووري الشووووووووووامل للدراسووووووووووة  والدراسووووووووووات السووووووووووا قة  ات الصوووووووووولة  وأ ووووووووووداف الدراسووووووووووة وفر وووووووووويات ا

حيوووووو  تووووووم صوووووووياغة ال قوووووورات لتغطيوووووووة جميووووووع المتغيووووووورات المسووووووتقلة )ممارسوووووووات إدارة المشوووووواريع( والمتغيووووووور 

 .التابع )ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه(

تووووووم عوووووورض الن وووووواة الأوليووووووة موووووون الاسووووووتبيان علووووووى لجنووووووة  :عوووووورض الاسووووووتبيان علووووووى لجنووووووة موووووون ا  جمووووووين .2

م ووووووووواة إدارة المشووووووووواريع  و دارة البنيوووووووووة ( محجموووووووووين مووووووووون  وي الابووووووووورة والا تصوووووووووا  فوووووووووي 3مجونوووووووووة مووووووووون )

 .التحتية  وأعضاء  يئة التدريس  الجامعات السعودية المتخصصين في الإدارة والمندسة
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لوووووووب مووووووون السوووووووادة ا  جموووووووين تقيووووووويم الاسوووووووتبيان مووووووون عووووووودة جوانوووووووب حيويوووووووة   :طلوووووووب تقيووووووويم ا  جموووووووين .3
 
ط

 :ةشمل

o  مدى و وح ال قرات وس مت ا اللغوية و لو ا من الغموض 

o ى ارتباط كل فقرة  ا  ور ال ي تندرج تحت  مد 

o  مدى شمولية ا  اور للمتغيرات الرميسية للدراسة 

o  مدى م ءمة المقياس المستخدم )مقياس ليجرت الاماس ي( لطبيعة الأسئلة 

o  تقووووووووووووووووديم أي مقترحووووووووووووووووات أو م حظووووووووووووووووات يروو وووووووووووووووووا مناسووووووووووووووووبة ل  وووووووووووووووو ف أو الإ ووووووووووووووووافة أو إعوووووووووووووووووادة

 الصياغة 

قووووووووووووام الباحوووووووووووو   ت ميووووووووووووع م حظووووووووووووات ا  جمووووووووووووين  : جووووووووووووراء التعوووووووووووودي تتحليوووووووووووول م حظووووووووووووات ا  جمووووووووووووين و  .4

افوووووو  العووووووام  ووووووين آرا  ووووووم  تووووووم إجووووووراء التعوووووودي ت ال زمووووووة  وقوووووود  وتحليلمووووووا بعنايووووووة فامقووووووة  وةنوووووواء  علووووووى التو

ا  ودمووووووج فقوووووورتين  شووووووملت  وووووو ه التعوووووودي ت إعووووووادة صووووووياغة بعووووووض ال قوووووورات لتصووووووبف أ كوووووور دقووووووة وو وووووووح 

دم ارتباطمووووووووا المباشوووووووور  إ ووووووووداف الدراسووووووووة  وقوووووووود حظيووووووووت لت نووووووووب التجوووووووورار  وحوووووووو ف فقوووووووورة واحوووووووودة لعوووووووو

%(  ممووووووا يعوووووود 90الن وووووواة المعدلووووووة موووووون الاسووووووتبيان علووووووى  سووووووبة ات وووووواق عاليووووووة  ووووووين ا  جمووووووين ت وووووواوزت )

ا على تمتع الأداة  صدق ظا ري مرت ع  ا قوي   مؤشر 

 (Construct Validity) صدق البناء 3.4.1.2

ت كووووووول محوووووووور مووووووون محووووووواور الاسوووووووتبيان  بعضوووووووما الوووووووبعض    ووووووودف صووووووودق البنووووووواء إ وووووووى قيووووووواس مووووووودى ارتبووووووواط فقووووووورا

وموووووووودى تم يلمووووووووا للم موووووووووم النظووووووووري الوووووووو ي ي توووووووورض أن تقيسوووووووو   وللتحقوووووووو  موووووووون  وووووووو ا النووووووووو  موووووووون الصوووووووودق  تووووووووم 

اسووووووووتخدام أسوووووووولوةين إحصوووووووواميين رميسوووووووويين  مووووووووا: تحليوووووووول الاةسوووووووواق الوووووووودا لي والتحليوووووووول العوووووووواملي الاستجشووووووووافي  

ا موووووووون م تمووووووووع الدراسووووووووة وموووووووون 30ية مجونووووووووة موووووووون )و لووووووووا بعوووووووود تطبيوووووووو  الاسووووووووتبيان علووووووووى عينووووووووة اسووووووووتط ع ( فوووووووورد 

  ارج عينة الدراسة ال  امية 

 (Internal Consistency Analysis) تحليل الاةساق الدا لي -أ

يقووووووويس  ووووووو ا التحليووووووول مووووووودى ارتبووووووواط كووووووول فقووووووورة مووووووون فقووووووورات ا  وووووووور  وووووووا جمو  الجلوووووووي ل قووووووورات ن وووووووس ا  وووووووور  

ا علووووووووووى أن جميووووووووووع ال قوووووووووورات فووووووووووي ا  ووووووووووو  عووووووووود مؤشوووووووووور  عوووووووووود  تووووووووووم حسوووووووووواي وي  ر الواحوووووووووود تقوووووووووويس ن ووووووووووس الم موووووووووووم أو الب 

 ووووووووووين درجووووووووووة كوووووووووول فقوووووووووورة والدرجووووووووووة الكليوووووووووووة  (Pearson Correlation Coefficient) معووووووووووام ت ارتبوووووووووواط  يرسووووووووووون 

ا عنوووووووود  للمحووووووووور الوووووووو ي تنتمووووووووي إليوووووووو   وقوووووووود أظموووووووورت النتووووووووامج أن جميووووووووع معووووووووام ت الارتبوووووووواط كانووووووووت دالووووووووة إحصووووووووامي 

ا  0,88( و)0,62يممووووووووا  وووووووووين )  وتراوحوووووووووت ق(α ≤ 0,05) مسووووووووتوى دلالوووووووووة (  و،وووووووووي قوووووووويم مرت عوووووووووة ومقبولوووووووووة إحصوووووووووامي 

مموووووا يؤ ووووود أن كووووول فقووووورة ةسوووووا م بشوووووكل فعووووواة فوووووي قيووووواس البعووووود الووووو ي تنتموووووي إليووووو   وأن  نوووووا  درجوووووة عاليوووووة مووووون 

 الت ا س والاةساق الدا لي  ين فقرات كل محور من محاور الدراسة  و  ا يعزز من صدق  ناء الأداة 
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 (Exploratory Factor Analysis - EFA) ي الاستجشافيالتحليل العامل -ي

تووووووووم إجووووووووراء التحليوووووووول العوووووووواملي الاستجشووووووووافي ه وووووووودف التحقوووووووو  موووووووون البنيووووووووة العامليووووووووة ل سووووووووتبيان والتإ وووووووود موووووووون أن 

وووووووووا لتشووووووووكل العوامووووووووول )ا  وووووووواور( التوووووووووي افتر ووووووووما الباحوووووووو   نووووووووواء  علووووووووى الإطوووووووووار النظووووووووري  توووووووووم  ال قوووووووورات تت مووووووووع مع 

موووووووووووووووووووووع تووووووووووووووووووووودوير ا  ووووووووووووووووووووواور  (Principal Component Analysis) ساسووووووووووووووووووووويةاسوووووووووووووووووووووتخدام طريقوووووووووووووووووووووة المجونوووووووووووووووووووووات الأ 

ووووووايزر (Varimax)  اسوووووووتخدام طريقوووووووة التووووووودوير المتعامووووووود  (Kaiser Criterion)   وقووووووود توووووووم الاعتمووووووواد علوووووووى معيوووووووار كو

 عن الواحد الا يف  (Eigenvalues) ال ي يقض ي  قبوة العوامل التي تزيد ج ور ا الكامنة

ووووووا أظموووووورت نتووووووامج التحليوووووول العووووووامل افوووووو  تمام  ي أن فقوووووورات الاسووووووتبيان ةشووووووبعت علووووووى  مسووووووة عواموووووول رميسووووووية  تتو

مووووووووع محوووووووواور الدراسووووووووة الامسووووووووة )تخطوووووووويط المشوووووووواريع  إدارة الموووووووووارد  إدارة ا اوووووووواطر  إدارة أصوووووووو اي المصوووووووو  ة  

ون ووووووواح المشووووووواريع(   موووووووا أظموووووووورت النتوووووووامج أن قووووووويم ةشوووووووبع كوووووووول فقووووووورة علوووووووى العامووووووول الاووووووووا  ه وووووووا كانوووووووت مرت عووووووووة 

(   ينموووووووا كانوووووووت قووووووويم ةشوووووووبعما علوووووووى العوامووووووول الأ ووووووورى منخ ضوووووووة  مموووووووا يؤ ووووووود علوووووووى التموووووووايز  وووووووين 0,50)أ بووووووور مووووووون 

%( مووووووووون 71,4ا  ووووووووواور وعووووووووودم وجوووووووووود تووووووووودا ل  بيووووووووور  ي  وووووووووا  وقووووووووود فسووووووووورت  ووووووووو ه العوامووووووووول الامسوووووووووة موووووووووا  سوووووووووبت  )

التبووووووواين الجلوووووووي فوووووووي اسوووووووت ا ات أفوووووووراد العينوووووووة الاسوووووووتط عية  و،وووووووي  سوووووووبة مرت عوووووووة تووووووودة علوووووووى قووووووودرة الأداة علوووووووى 

 سير الظا رة المدروسة  ج اءة عالية وةعزز من صدق  نا  ا ت 

 (Reliability) مبات أداة الدراسة 3.4.2

يشووووووير مبووووووات الأداة إ وووووووى موووووودى اةسووووووواق النتووووووامج التوووووووي يووووووتم ال صووووووووة عل  ووووووا عنووووووود تجوووووورار القيووووووواس  اسووووووتخدام ن وووووووس 

ة  وللتحقووووووو  مووووووون مبوووووووات الأداة علوووووووى ن وووووووس الأفوووووووراد وفوووووووي ن وووووووس الظوووووووروف  أي  لوووووووو الأداة مووووووون الأ طووووووواء العشووووووووامي

 Cronbach's) الاسووووووووتبيان  اسوووووووووتخدم الباحوووووووو  طوووووووووريقتين إحصوووووووواميتين شوووووووووانعتين  مووووووووا: معامووووووووول أل ووووووووا  رونبووووووووواخ

Alpha) والت زمة النص ية (Split-Half Reliability)  

 (Cronbach's Alpha) معامل أل ا  رونباخ 3.4.2.1

ا لقيوووووواس  عوووووود معاموووووول أل ووووووا  رونبوووووواخ موووووون أ كوووووور الأسوووووواليب شوووووويوع  ال بووووووات موووووون  وووووو ة الاةسوووووواق الوووووودا لي ل قوووووورات ي 

المقيووووووواس  حيووووووو  يقووووووويس مووووووودى الارتبووووووواط  وووووووين جميوووووووع فقووووووورات ا  وووووووور الواحووووووود  توووووووم حسووووووواي قيموووووووة معامووووووول أل وووووووا 

 رونبوووووواخ لكوووووول محووووووور موووووون محوووووواور الدراسووووووة علووووووى حوووووودة   الإ ووووووافة إ ووووووى حسووووووا   لوووووولأداة  كوووووول   اسووووووتخدام  يانووووووات 

 :ا يو  ما الجدوة التا ي(  وجاءت النتامج  م30العينة الاستط عية )ن 

 ةشووووووير النتووووووامج المو وووووو ة فووووووي الجوووووودوة أعوووووو ه إ ووووووى أن قوووووويم معاموووووول أل ووووووا  رونبوووووواخ لجميووووووع محوووووواور الدراسووووووة تتووووووراوح

(  وةمووووووووا أن جميوووووووووع  ووووووووو ه 0,95(  وةلغوووووووووت القيمووووووووة الإجماليوووووووووة لمعامووووووووول ال بووووووووات لووووووووولأداة  كووووووووول )0,93( و)0,85 ووووووووين )

ا و ووووووو (  فووووووو ن  لوووووووا يووووووودة علوووووووى أن أداة الدراسوووووووة تتمتوووووووع 0,70و )القووووووويم أعلوووووووى مووووووون ال ووووووود الأد وووووووك المقبووووووووة إحصوووووووامي 

ا من ال بات والموموقية  ويمجن الاعتماد على نتام ما وةعميمما على م تمع الدراسة  . درجة عالية جد 
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 (Split-Half Reliability) طريقة الت زمة النص ية 3.4.2.2

نصوووووووو ية  حيوووووووو  تووووووووم تقسوووووووويم فقوووووووورات كوووووووول لزيووووووووادة التإ وووووووود موووووووون مبووووووووات الأداة  تووووووووم اسووووووووتخدام طريقووووووووة الت زمووووووووة ال

محوووووووووووور إ وووووووووووى نصووووووووووو ين )ال قووووووووووورات  ات الأرقوووووووووووام ال رديوووووووووووة فوووووووووووي م موعوووووووووووة وال قووووووووووورات  ات الأرقوووووووووووام الزوجيوووووووووووة فوووووووووووي 

م موعووووووووووة أ وووووووووورى(  مووووووووووم تووووووووووم حسوووووووووواي معاموووووووووول الارتبوووووووووواط  ووووووووووين درجووووووووووات النصوووووووووو ين  اسووووووووووتخدام معاموووووووووول ارتبوووووووووواط 

-Spearman)  ووووووووووراون -مان يرسووووووووووون  وبعوووووووووود  لووووووووووا تووووووووووم تاوووووووووو يف معاموووووووووول الارتبوووووووووواط  اسووووووووووتخدام معادلووووووووووة سووووووووووبير 

Brown Prophecy Formula)   ل  صوة على معامل مبات المقياس  إ مل 

وووووووووا ودالوووووووووة أظمووووووووورت ال نتوووووووووامج أن معوووووووووام ت ال بوووووووووات ا  سووووووووووةة  طريقوووووووووة الت زموووووووووة النصووووووووو ية كانوووووووووت مرت عوووووووووة أيض 

ا لجميوووووووع ا  ووووووواور  حيووووووو  تراوحوووووووت  وووووووين ) (  مموووووووا يؤ ووووووود النتوووووووامج التوووووووي توووووووم التوصووووووول إل  ووووووووا 0,90( و)0,82إحصوووووووامي 

 لدا لي  استخدام معامل أل ا  رونباخ  ويعزز من درجة ال قة في استقرار نتامج الأداة واةساقما ا

ن  نوووووواء  علووووووى نتووووووامج ا تبووووووارات الصوووووودق )الظووووووا ري والبنوووووواء( وال بووووووات )أل ووووووا  رونبوووووواخ والت زمووووووة النصوووووو ية(  يمجوووووو

القووووووووة  وووووووإن أداة الدراسوووووووة تتمتوووووووع  درجوووووووة عاليوووووووة مووووووون الصووووووو حية والموموقيوووووووة  مموووووووا ي علموووووووا أداة مناسوووووووبة لجموووووووع 

 .  قة تامة البيانات ال زمة للإجا ة عن ةساؤلات الدراسة وا تبار فر يات ا

 إجراءات الدراسة 3.5

لتحقيووووووووو  أ وووووووووداف الدراسوووووووووة والإجا وووووووووة عووووووووون ةسووووووووواؤلات ا  اتبوووووووووع الباحووووووووو  م موعوووووووووة مووووووووون الاطووووووووووات والإجوووووووووراءات 

 :المنهجية المنظمة  والتي يمجن ت ايصما في المراحل المتسلسلة التالية

 المرحلة الأو ى: مرحلة الإعداد والتخطيط )المرحلة النظرية(

 ووووووووودأت الدراسوووووووووة  الشوووووووووعور  وجوووووووووود مشوووووووووكلة تتعلووووووووو   تحوووووووووديات  :راسوووووووووة وصوووووووووياغت اتحديووووووووود مشوووووووووكلة الد .1

ن ووووووووواح مشووووووووواريع البنيوووووووووة التحتيوووووووووة للميووووووووواه فوووووووووي مدينوووووووووة جووووووووودة  ومووووووووون  ووووووووو ة المراجعوووووووووة الأوليوووووووووة للأد يوووووووووات 

والمقوووووووا  ت غيووووووور الرسوووووووومية موووووووع بعوووووووض ا اتصووووووووين  تمجووووووون الباحوووووووو  مووووووون  لوووووووورة المشووووووووكلة بشوووووووكل دقيوووووووو  

 محددة وصياغت ا في صورة ةساؤلات وا  ة و 

قووووووووووام الباحوووووووووو   وووووووووو جراء م ووووووووووب شووووووووووامل ومج ووووووووووف للأد يووووووووووات  :مراجعووووووووووة الأد يووووووووووات والدراسووووووووووات السووووووووووا قة .2

النظريووووووووووة والدراسووووووووووات السووووووووووا قة المتعلقووووووووووة  مو وووووووووووعات إدارة المشوووووووووواريع  عواموووووووووول الن وووووووووواح وال شوووووووووول  

ر إدارة مشووووواريع البنيوووووة التحتيووووووة  ومشووووواريع شووووووبكات الميووووواه  وقوووووود سوووووا مت  وووووو ه المراجعوووووة فووووووي  نووووواء الإطووووووا

 نظري للدراسة  وتحديد متغيرات ا  وصياغة فر يات ا  وتصميم أداة الدراسة ال

ا إ وووووووووى الإطوووووووووار النظوووووووووري وأ وووووووووداف الدراسوووووووووة  قوووووووووام الباحووووووووو   : نووووووووواء أداة الدراسوووووووووة )الاسوووووووووتبيان( .3 اسوووووووووتناد 

افيووووووووووة   تصوووووووووميم اسوووووووووتبيان يتجووووووووووون مووووووووون قسوووووووووومين رميسووووووووويين: القسوووووووووم الأوة ي مووووووووووع البيانوووووووووات الديموغر

  والقسوووووووم ال وووووووا ة يقووووووويس متغيووووووورات الدراسوووووووة المسوووووووتقلة )ممارسوووووووات إدارة والوظي يوووووووة لعينوووووووة الدراسوووووووة

 المشاريع  إبعاد ا الأربعة( والمتغير التابع )ن اح المشاريع( 
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(  تووووووم عوووووورض الاسووووووتبيان 3,4 مووووووا تووووووم ت صوووووويل  فووووووي القسووووووم السووووووا   ) :التحقوووووو  موووووون صوووووودق ومبووووووات الأداة .4

مووووون صووووودق  الظوووووا ري  ومووووون موووووم توووووم  فوووووي   وووووات  الأوليوووووة علوووووى لجنوووووة مووووون ا  جموووووين ا اتصوووووين للتحقووووو 

( لإجوووووووراء ا تبوووووووارات صووووووودق البنووووووواء وال بوووووووات الإحصوووووووانة  وتوووووووم 30تطبيقووووووو  علوووووووى عينوووووووة اسوووووووتط عية )ن 

 .إجراء التعدي ت ال زمة لتصبف الأداة في صورت ا ال  امية جا زة للتوزيع

 المرحلة ال انية: مرحلة العمل الميدا ة وجمع البيانات

افقوووووووووات ال .1 افقوووووووووات الرسوووووووووومية  :رسوووووووووميةال صووووووووووة علوووووووووى المو قوووووووووام الباحووووووووو   ال صووووووووووة علوووووووووى كافوووووووووة المو

افقوووووووة  ال زمووووووة موووووون الجموووووووات المعنيووووووة لتسووووووميل ممموووووووة جمووووووع البيانوووووووات  وشوووووومل  لووووووا ال صووووووووة علووووووى مو

مووووووون عموووووووادة الدراسوووووووات العليووووووووا  الجامعوووووووة   الإ وووووووافة إ ووووووووى  طووووووواي موجووووووو  إ ووووووووى شووووووور ة الميووووووواه الوطنيووووووووة 

    دة لتسميل الوصوة إ ى أفراد م تمع الدراسة

توووووووووم تحديووووووووود م تموووووووووع الدراسوووووووووة المتم ووووووووول فوووووووووي جميوووووووووع العووووووووواملين فوووووووووي  :تحديووووووووود م تموووووووووع وعينوووووووووة الدراسوووووووووة .2

مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه بشووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة   ووووووودة  ومووووووون موووووووم توووووووم ا تيوووووووار عينوووووووة عشووووووووامية 

بسوووووووويطة موووووووون  وووووووو ا ا جتمووووووووع   الإ ووووووووافة إ ووووووووى جمووووووووع  يانووووووووات عشوووووووووامية إ ووووووووافية لزيووووووووادة  جووووووووم العينووووووووة 

 ز موموقية النتامج ال  امية وةعزي

قوووووووام الباحووووووو   توزيوووووووع الاسوووووووتبيانات علوووووووى أفوووووووراد العينوووووووة ا  وووووووددة  وقووووووود توووووووم  :توزيوووووووع الاسوووووووتبيان وجمعووووووو  .3

 :التوزيع  طريقتين

o اقوووووووووع المشووووووووواريع والمكاتوووووووووب الإداريوووووووووة  :التوزيوووووووووع الوووووووووور ي المباشووووووووور حيووووووووو  قوووووووووام الباحووووووووو   زيوووووووووارة مو

ا لأفوووووووووووراد العينووووووووووة  مووووووووووع تقووووووووووديم شووووووووووورح مووووووووووو  جز لأ ووووووووووداف الدراسوووووووووووة وةسووووووووووليم الاسووووووووووتبيان يوووووووووودوي 

 وأ ميت ا والتإ يد على سرية المعلومات 

o تووووووووووم تصووووووووووميم   وووووووووواة إلجترونيووووووووووة موووووووووون الاسووووووووووتبيان  اسووووووووووتخدام نموووووووووووا ج  :التوزيووووووووووع الإلجترو ووووووووووة

و رسووووووووووواة الووووووووووورا ط عبووووووووووور البريووووووووووود الإلجترو وووووووووووة الرسووووووووووومي والمنصوووووووووووات  (Google Forms) جوجووووووووووول

ب الوصوووووووووووة إلوووووووووو  م الدا ليووووووووووة المعتموووووووووودة فووووووووووي الشوووووووووور ة للوصوووووووووووة إ ووووووووووى الأفووووووووووراد الوووووووووو ين يصووووووووووع

 مباشرة 

اسووووووووووتمرت عمليووووووووووة جمووووووووووع البيانووووووووووات لموووووووووودة سووووووووووتة أسووووووووووا يع  قووووووووووام   لمووووووووووا  :متابعووووووووووة جمووووووووووع الاسووووووووووتبيانات .4

الباحوووووووووووو   متابعووووووووووووة مسووووووووووووتمرة مووووووووووووع أفووووووووووووراد العينووووووووووووة لتشووووووووووووجيعمم علووووووووووووى المشووووووووووووار ة وتوووووووووووو  ير م  تعبئووووووووووووة 

 الاستبيان 

   مراجعووووووووة جميووووووووع بعوووووووود انت وووووووواء فتوووووووورة الجمووووووووع  قووووووووام الباحوووووووو :مراجعووووووووة وتوووووووودقي  الاسووووووووتبيانات المسووووووووتردة .5

الاسوووووووووووووووتبيانات المسوووووووووووووووتردة )الورقيوووووووووووووووة والإلجترونيوووووووووووووووة( للتإ ووووووووووووووود مووووووووووووووون ا تمالموووووووووووووووا وصووووووووووووووو حيت ا للتحليووووووووووووووول 

الإحصوووووووووانة  وتوووووووووم اسوووووووووتبعاد الاسوووووووووتبيانات غيووووووووور المجتملوووووووووة أو التوووووووووي تحتووووووووووي علوووووووووى إجا وووووووووات نمطيوووووووووة غيووووووووور 

 منطقية 
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 المرحلة ال ال ة: مرحلة تحليل البيانات واستخ   النتامج

تووووووووم ترميووووووووز إجا ووووووووات الاسووووووووتبيانات الصووووووووال ة للتحليوووووووول و د المووووووووا فووووووووي  رنووووووووامج  :بيانوووووووواتترميووووووووز و د وووووووواة ال .1

  وتووووووووم إ شووووووووواء ملووووووووف  يانووووووووات متكاموووووووول يشوووووووومل جميوووووووووع (SPSS) ال ووووووووزم الإحصووووووووامية للعلوووووووووم الاجتماعيووووووووة

 متغيرات الدراسة 

  قووووووووووام الباحوووووووووو   وووووووووو جراء م موعووووووووووة موووووووووون (SPSS)  اسووووووووووتخدام  رنووووووووووامج :إجووووووووووراء التحلووووووووووي ت الإحصووووووووووامية .2

الإحصووووووووووووامية الوصوووووووووووو ية والاسووووووووووووتدلالية  مووووووووووووا يتناسووووووووووووب مووووووووووووع طبيعووووووووووووة البيانووووووووووووات وأ ووووووووووووداف  التحلووووووووووووي ت

  (3,6) الدراسة وفر يات ا   ما  و م صل في القسم التا ي

تووووووم تنظوووووويم نتووووووامج التحليوووووول الإحصووووووانة وعر ووووووما فووووووي صووووووورة جووووووداوة ورسوووووووم  :عوووووورض النتووووووامج وت سووووووير ا .3

تي ووووووووووة فوووووووووي  وووووووووووء الإطوووووووووار النظووووووووووري  يانيوووووووووة وا ووووووووو ة  مووووووووووع  تا وووووووووة الت سووووووووووير والتعليووووووووو  المناسووووووووووب لكووووووووول ن

 والدراسات السا قة 

فووووووي ال صوووووول الأ يوووووور موووووون الدراسووووووة  تووووووم مناقشووووووة النتووووووامج التووووووي تووووووم  :مناقشووووووة النتووووووامج وتقووووووديم التوصوووووويات .4

التوصوووووووول إل  ووووووووا بشووووووووكل معمووووووووو   ومقارنت ووووووووا  نتووووووووامج الدراسووووووووات السوووووووووا قة  وت سووووووووير أسووووووووباي الات ووووووووواق أو 

   م موعووووووووووووة موووووووووووون الاسووووووووووووتنتاجات وتقووووووووووووديم الا ووووووووووووت ف  وةنوووووووووووواء  علووووووووووووى  وووووووووووو ه المناقشووووووووووووة  تووووووووووووم اسووووووووووووتخ

توصوووووووووويات عمليووووووووووة موجمووووووووووة إ ووووووووووى صوووووووووونا  القوووووووووورار فووووووووووي شوووووووووور ة الميوووووووووواه الوطنيووووووووووة   الإ ووووووووووافة إ ووووووووووى اقتووووووووووراح 

 مو وعات لبحو  مستقبلية 

 الأساليب الإحصامية المستخدمة 3.6

 عيووووووةلتحقيوووووو  أ ووووووداف الدراسووووووة وا تبووووووار فر وووووويات ا  تووووووم اسووووووتخدام  رنووووووامج ال ووووووزم الإحصووووووامية للعلوووووووم الاجتما

(Statistical Package for the Social Sciences - SPSS) ( لتحليووووووووووووووووووووول البيانوووووووووووووووووووووات التوووووووووووووووووووووي توووووووووووووووووووووم 26الإصووووووووووووووووووووودار )

جمعموووووووووا  واسوووووووووطة الاسوووووووووتبيان  وقووووووووود توووووووووم توظيوووووووووف م موعوووووووووة متنوعوووووووووة مووووووووون الأسووووووووواليب الإحصوووووووووامية الوصووووووووو ية 

 :والاستدلالية  والتي يمجن تو يحما على النحو التا ي

 (Descriptive Statistics) الإحصاء الوص ة 3.6.1

خدمت أسووووووواليب الإحصووووووواء الوصووووووو ة لت اووووووويص وتنظووووووويم ووصوووووووف الاصوووووووامص الأساسوووووووية لعينوووووووة الدراسوووووووة 
 
اسوووووووت

وةيانات ووووووووووا  و لووووووووووا ه وووووووووودف تجوووووووووووين فمووووووووووم أو ووووووووووي للبيانووووووووووات قبوووووووووول الانتقوووووووووواة إ ووووووووووى التحلووووووووووي ت المتقدمووووووووووة  وشووووووووووملت 

 :الأساليب المستخدمة ما يلي

خدمت لوصووووووووووووف المتغيوووووووووووورات  :(Frequencies and Percentages) التجوووووووووووورارات والنسووووووووووووب المئويووووووووووووة .1
 
اسووووووووووووت

افيوووووووووووة والوظي يوووووووووووة لعينوووووووووووة الدراسوووووووووووة )م ووووووووووول الجووووووووووونس  العمووووووووووور  المؤ ووووووووووول العلموووووووووووي  سووووووووووونوات  الديموغر

 الابرة  المسمم الوظي ة(  و لا للتعرف على التر يبة السكانية والممنية للعينة 
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لمتوسووووووووووووووووووووط تووووووووووووووووووووم اسووووووووووووووووووووتخدام ا :(Measures of Central Tendency) مقوووووووووووووووووووواييس ال زعووووووووووووووووووووة المر زيووووووووووووووووووووة .2

لوصوووووووووووف اسوووووووووووت ا ات أفوووووووووووراد العينووووووووووة علوووووووووووى كووووووووووول فقووووووووووورة وكوووووووووول محوووووووووووور مووووووووووون محووووووووووواور  (Mean) ال سووووووووووابة

 .الدراسة  حي  يعطة قيمة متوسطة تم ل وجمة نظر العينة بشكل عام

 Standard) تووووووووووووم اسووووووووووووتخدام الانحووووووووووووراف المعيوووووووووووواري  :(Measures of Dispersion) مقوووووووووووواييس التشووووووووووووتت .3

Deviation) ت ا ات أفووووووووراد العينووووووووة حوووووووووة المتوسووووووووط ال سووووووووابة  لقيوووووووواس موووووووودى ةشووووووووتت أو تقوووووووواري اسوووووووو

حيوووووو  ةشووووووير القيمووووووة الصووووووغيرة ل نحووووووراف المعيوووووواري إ ووووووى وجووووووود تقوووووواري وا  ووووووجام فووووووي آراء العينووووووة   ينمووووووا 

 .ةشير القيمة الجبيرة إ ى وجود تباين وةشتت في ا راء

ي  توووووووووووم ولت سوووووووووووير قووووووووووويم المتوسوووووووووووطات ال سوووووووووووا ية لاسوووووووووووت ا ات أفوووووووووووراد العينوووووووووووة علوووووووووووى مقيووووووووووواس ليجووووووووووورت الاماسووووووووووو 

 ل ووووووووود الأد وووووووووكا -طووووووووووة ال ئوووووووووة   )ال ووووووووود الأعلوووووووووى للمقيووووووووواس :اسوووووووووتخدام المعادلوووووووووة التاليوووووووووة لتحديووووووووود طووووووووووة ال ئوووووووووة

افقووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة  0,80   5( / 1 - 5طوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة ال ئووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة   ) للمقيوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواس( / عوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووودد مسووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووتويات المو

افقة  ما يلي  :وةناء  علي   تم تصنيف مستوى المو

  ا1,80إ ى  1,00من  : منخ ض جد 

  منخ ض2,60إ ى  1,81من : 

  متوسط3,40إ ى  2,61من : 

  مرت ع4,20إ ى  3,41من : 

  ا5,00إ ى  4,21من  : مرت ع جد 

 (Inferential Statistics) الإحصاء الاستدلا ي 3.6.2

خدمت أسوووووواليب الإحصوووووواء الاسووووووتدلا ي لتعميم النتامج من العينة على م تمع الدراسووووووة  ولا تبار ال ر وووووويات 
 
اسووووووت

 :تغيرات الدراسة  وشملت الأساليب المستخدمة ما يليوتحديد طبيعة وقوة الع قات  ين م

خدم لقيووووووووووووووووواس درجوووووووووووووووووة مبوووووووووووووووووات  :(Cronbach's Alpha Coefficient) معامووووووووووووووووول أل وووووووووووووووووا  رونبووووووووووووووووواخ .1
 
اسوووووووووووووووووت

ا في قسم مبات الأداة 
 
 واةساق فقرات أداة الدراسة   ما تم تو يح  سا ق

خدم ل :(Pearson Correlation Coefficient) معاموووووووووووووووول ارتبوووووووووووووووواط  يرسووووووووووووووووون  .2
 
قيوووووووووووووووواس الاةسووووووووووووووووواق اسووووووووووووووووت

الووووووودا لي لوووووووولأداة )صووووووودق البنوووووووواء( موووووووون  ووووووو ة حسوووووووواي الارتبوووووووواط  وووووووين كوووووووول فقوووووووورة وا  وووووووور الوووووووو ي تنتمووووووووي 

وووووووا لا تبوووووووار ال ر ووووووويات ال رعيوووووووة المتعلقوووووووة  وجوووووووود ع قوووووووة ارتباطيوووووووة  وووووووين كووووووول  خدم أيض 
 
إليووووووو    موووووووا اسوووووووت

عد من أبعاد ممارسات إدارة المشاريع ) متغيرات مستقلة( ون اح المشاريع ) متغي  ر تابع( ب 

اقووووووووووووووع ممارسووووووووووووووات إدارة  :(One-Sample T-test) ا تبووووووووووووووار )ت( لعينووووووووووووووة واحوووووووووووووودة .3 خدم لتحليوووووووووووووول و
 
اسووووووووووووووت

المشووووووووواريع ومسوووووووووتوى ن ووووووووواح المشووووووووواريع فوووووووووي شووووووووور ة الميووووووووواه الوطنيوووووووووة   ووووووووودة  و لوووووووووا مووووووووون  ووووووووو ة مقارنوووووووووة 

(  و وووووووو نقطوووووووة 3المتوسوووووووط ال سوووووووابة لاسوووووووت ا ات العينوووووووة لكووووووول محوووووووور  المتوسوووووووط ال رسووووووو ي للمقيووووووواس )

ا )أقووووووووول موووووووووون ال يووووووووواد  لت وووووووووا )أعلووووووووووى مووووووووون المتوسوووووووووط( أم سوووووووووولبي  اقووووووووووع إي ا ي  ووووووووان  ووووووووو ا الو حديووووووووود مووووووووووا إ ا كو

ا   المتوسط( بشكل داة إحصامي 
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خدم لا تبوووووووووووووار  :(Simple Linear Regression Analysis) تحليووووووووووووول الانحووووووووووووودار الاطوووووووووووووة البسووووووووووووويط .4
 
اسوووووووووووووت

عوووووووود موووووووون أبعوووووووواد ممارسووووووووات إدارة المشوووووووواريع  )تخطوووووووويط ال ر ووووووويات الرميسووووووووية التووووووووي تبحوووووووو  فووووووووي أموووووووور كوووووووول ب 

المشووووووووووواريع  إدارة المووووووووووووارد  إدارة ا اووووووووووواطر  إدارة أصووووووووووو اي المصووووووووووو  ة( بشوووووووووووكل من صووووووووووول علوووووووووووى ن ووووووووووواح 

مشووووواريع تطووووووير شوووووبكات الميووووواه  و  ووووودف  ووووو ا التحليووووول إ وووووى تحديووووود مووووودى قووووودرة كووووول متغيووووور مسوووووتقل علوووووى 

 .ت سير التباين ال اصل في المتغير التابع   الإ افة إ ى تحديد قوة وات اه   ا التإمير

خدم لا تبووووووووووووار  :(Multiple Linear Regression Analysis) ليوووووووووووول الانحوووووووووووودار الاطووووووووووووة المتعووووووووووووددتح .5
 
اسووووووووووووت

ال ر وووووووووووية الرميسوووووووووووية الكليوووووووووووة التوووووووووووي تبحووووووووووو  فوووووووووووي الأمووووووووووور ا جموووووووووووع لممارسوووووووووووات إدارة المشووووووووووواريع ) إبعاد وووووووووووا 

م تمعوووووة( علوووووى ن ووووواح مشوووووواريع تطووووووير شوووووبكات الميوووووواه  ويتووووويف  ووووو ا التحليوووووول معرفوووووة القووووودرة الت سوووووويرية 

المتغيووووووووورات المسوووووووووتقلة م تمعوووووووووة فوووووووووي التنبوووووووووؤ  وووووووووالمتغير التوووووووووابع  وتحديووووووووود الأ ميوووووووووة النسوووووووووبية لكووووووووول  لجميوووووووووع

 .متغير مستقل في   ا النمو ج

 نتووووووووووووووووووووووووووووين مسووووووووووووووووووووووووووووتقلتينوا تبووووووووووووووووووووووووووووار )ت( لعي (One-Way ANOVA) تحليوووووووووووووووووووووووووووول التبوووووووووووووووووووووووووووواين الأحووووووووووووووووووووووووووووادي .6

(Independent Samples T-test): خدمت  وووووووووووووو ه الا تبووووووووووووووارات للجشووووووووووووووف عوووووووووووووون وجووووووووووووووود فووووووووووووووروق ا
 
سووووووووووووووت

لوووووووووووة إحصوووووووووووامية فوووووووووووي اسوووووووووووت ا ات أفوووووووووووراد عينوووووووووووة الدراسوووووووووووة حووووووووووووة محووووووووووواور الدراسوووووووووووة ةعوووووووووووزى إ وووووووووووى  ات دلا

افيوووووووووة والوظي يوووووووووة )م ووووووووول الجووووووووونس  المؤ ووووووووول العلموووووووووي  سووووووووونوات الابووووووووورة  المسووووووووومم  متغيووووووووورات م الديموغر

 .الوظي ة(

 معيوووووووووار لقبووووووووووة أو رفوووووووووض ال ر ووووووووويات فوووووووووي جميوووووووووع  (α ≤ 0,05) وقووووووووود توووووووووم اعتمووووووووواد مسوووووووووتوى الدلالوووووووووة الإحصوووووووووامية

الإحصوووووووووامية الاسوووووووووتدلالية المسوووووووووتخدمة فوووووووووي  ووووووووو ه الدراسوووووووووة  حيووووووووو  يوووووووووتم قبووووووووووة ال ر وووووووووية البديلوووووووووة  الا تبوووووووووارات

  0,05قوووووووول موووووووون أو ةسوووووووواوي أ (Sig, or P-value) ورفووووووووض ال ر ووووووووية الصوووووووو رية إ ا كانووووووووت قيمووووووووة مسووووووووتوى الدلالووووووووة

 والعجس ص يف 

 عرض وتحليل البيانات 4.

عوووووورض البيانووووووات التووووووي تووووووم جمعمووووووا موووووون  وووووو ة يم وووووول  وووووو ا ال صوووووول الر يووووووزة الأساسووووووية للدراسووووووة  حيوووووو  يووووووتم فيوووووو  

 ه وووووووودف الإجا ووووووووة علووووووووى ةسوووووووواؤلات الدراسووووووووة وا تبووووووووار فر وووووووويات ا 
 
 أداة الدراسووووووووة )الاسووووووووتبيان( وتحليلمووووووووا إحصوووووووواميا

وقووووووووووود توووووووووووم تقسووووووووووويم  ووووووووووو ا ال صووووووووووول إ وووووووووووى أربعوووووووووووة أقسوووووووووووام رميسوووووووووووية  يتنووووووووووواوة القسوووووووووووم الأوة تحليووووووووووول الاصوووووووووووامص 

افيوووووووة والوظي يوووووووة لعينووووووووة الدراسوووووووة   ينمووووووووا ير ووووووو اقوووووووع ممارسووووووووات إدارة الديموغر ز القسوووووووم ال ووووووووا ة علوووووووى تحليوووووووول و

المشووووووووواريع فوووووووووي شووووووووور ة الميووووووووواه الوطنيوووووووووة   ووووووووودة مووووووووون وجموووووووووة نظووووووووور عينوووووووووة الدراسوووووووووة  ويسوووووووووتعرض القسوووووووووم ال الووووووووو  

  يخصووووووص القسووووووم الرابووووووع لا تبووووووار 
 
مسووووووتوى ن وووووواح مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه  مووووووا يووووووراه المشووووووار ون  وأ يوووووورا

 إ وووووووووى اسوووووووووتنتاجات دقيقوووووووووة تووووووووودعم فر ووووووووويات الدراسوووووووووة واسوووووووووتعراض النتوووووووووامج الإح
 
صوووووووووامية المتعلقوووووووووة ه وووووووووا  وصوووووووووولا

 .الأ داف العامة للبح 
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افية لعينة الدراسة 4.1  تحليل البيانات الديموغر

افيووووووة والوظي يووووووة لعينووووووة الدراسووووووة  طوووووووة منهجيووووووة  وووووورورية قبوووووول الشوووووورو  فووووووي  عَوووووود فمووووووم الاصووووووامص الديموغر ي 

سوووووووية  إ  يوووووووفر  ووووووو ا التحليوووووول صوووووووورة وا وووووو ة عووووووون تر يبوووووووة تحليوووووول البيانوووووووات المتعلقووووووة  متغيووووووورات الدراسووووووة الرمي

المشوووووار ين  مموووووا يسووووواعد فوووووي ت سوووووير النتوووووامج وو وووووعما فوووووي سوووووياقما الاووووو يف   موووووا يسوووووا م فوووووي تقيووووويم مووووودى تم يووووول 

العينوووووووة  جتموووووووع الدراسوووووووة المسوووووووت دف  و وووووووم الموظ وووووووون والابوووووووراء العووووووواملون فوووووووي مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه 

فووووووووووي  وووووووووو ا القسوووووووووووم  سوووووووووويتم عوووووووووورض وتحليووووووووووول البيانووووووووووات المتعلقووووووووووة  وووووووووووالمتغيرات  بشوووووووووور ة الميوووووووووواه الوطنيووووووووووة   ووووووووووودة 

افيووووووووووووة والوظي يووووووووووووة التاليووووووووووووة: الجوووووووووووونس  والعموووووووووووور  والمؤ وووووووووووول العلمووووووووووووي  وسوووووووووووونوات الابوووووووووووورة  والمسوووووووووووومم  الديموغر

 الوظي ة 

 توزيع أفراد العينة حسب الجنس 4.1.1

ظموووووور تحليوووووول توزيووووووع أفووووووراد العينووووووة حسووووووب متغيوووووور الجوووووونس أن  نووووووا   يمنووووووة وا وووووو ة للوووووو  ور فووووووي قطووووووا  مشوووووواريع  ي 

 .البنيوووووووة التحتيوووووووة للميووووووواه  و وووووووو موووووووا قووووووود يعجوووووووس طبيعوووووووة العمووووووول الميووووووودا ة والمندسووووووو ي الووووووو ي يميوووووووز  ووووووو ه المشووووووواريع

 

%( موووووون إجمووووووا ي عينووووووة الدراسووووووة  فووووووي 89( إ ووووووى أن  سووووووبة الوووووو  ور  لغووووووت )4,1ةشووووووير النتووووووامج المو وووووو ة فووووووي الشووووووكل )

  وووووووووة الجبيوووووووورة  ووووووووين الجنسووووووووين فووووووووي  وووووووووء الطبيعووووووووة %(  ويمجوووووووون ت سووووووووير  وووووووو ه ال11حووووووووين  لغووووووووت  سووووووووبة الإنووووووووا  )

 
 
 م ووووووالا

 
وووووان تاريخيووووووا التقليديووووووة لقطووووووا  الإ شوووووواءات والمندسووووووة المدنيووووووة فووووووي المملجووووووة العرةيووووووة السووووووعودية  والوووووو ي كو

%( موووووون الإنووووووا  يعجووووووس التغيوووووورات الإي ا يووووووة 11يغلووووووب عليوووووو  الطووووووابع الوووووو  وري  ومووووووع  لووووووا  فوووووو ن وجووووووود  سووووووبة )

  والتووووووووي ت وووووووودف إ ووووووووى زيووووووووادة تمجووووووووين الموووووووورأة ومشووووووووار ت ا فووووووووي مختلووووووووف 2030ؤيووووووووة التووووووووي ةشوووووووومد ا المملجووووووووة فووووووووي إطووووووووار ر 

القطاعووووووووات الاقتصووووووووادية   مووووووووا فووووووووي  لووووووووا القطاعووووووووات ال نيووووووووة والمندسووووووووية  إن وجووووووووود العنصوووووووور النسووووووووانة  حتووووووووم 



59 
 

وووووووان  نسوووووووووبة أقووووووووول  يكووووووووري  يئوووووووووة العمووووووووول  وجموووووووووات نظوووووووور متنوعوووووووووة وقووووووووود يسووووووووومم فووووووووي إد ووووووووواة أسووووووووواليب إداريوووووووووة  و ن كو

 .رة المشاريعوتنظيمية جديدة في إدا

 توزيع أفراد العينة حسب ال ئة العمرية 4.1.2

 يمجوووووووووووووووون أن يوووووووووووووووورتبط  مسووووووووووووووووتوى الابوووووووووووووووورة والن ووووووووووووووووج المهنووووووووووووووووي ومسووووووووووووووووتوى 
 
  امووووووووووووووووا

 
عوووووووووووووووود متغيوووووووووووووووور العموووووووووووووووور مؤشوووووووووووووووورا ي 

ال موووووووووووووواس والقوووووووووووووودرة علووووووووووووووى تب ووووووووووووووي التقنيووووووووووووووات الجديوووووووووووووودة  ويسوووووووووووووواعد تحليوووووووووووووول ال ئووووووووووووووات العمريووووووووووووووة للمشووووووووووووووار ين 

 .مشوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواريع الميوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواهللقووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووى العاملووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة فووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووي  فوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووي فمووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووم التر يبووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة العمريووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة

 

 فوووووووي عينوووووووة الدراسوووووووة ،وووووووي )مووووووون 4,2يت وووووووب مووووووون الشوووووووكل )
 
 40إ وووووووى أقووووووول مووووووون  30( أن ال ئوووووووة العمريوووووووة الأ كووووووور تم وووووووي 

%( موووووووون إجمووووووووا ي العينووووووووة  و وووووووو ا يشووووووووير إ ووووووووى أن القوووووووووام الرميسوووووووو ي للقوووووووووى 45سوووووووونة(  حيوووووووو  شووووووووكلت مووووووووا  سووووووووبت  )

ي ة المبجووووووووور والمتوسوووووووووط  والووووووووو ين العاملوووووووووة فوووووووووي  ووووووووو ه المشووووووووواريع يتجوووووووووون مووووووووون الممنيوووووووووين فوووووووووي مرحلوووووووووة الن وووووووووج الووووووووووظ

  ووووووين الابووووووورة المجتسوووووووبة والطاقوووووووة وال موووووواس للتطوووووووور  تل  وووووووا ال ئووووووة العمريوووووووة )مووووووون 
 
 جيووووووودا

 
 وووووووى إ 40يمتلجووووووون توازنوووووووا

 و بوووووووورة  25سوووووووونة(  نسووووووووبة ) 50أقوووووووول موووووووون 
 
%(  و،ووووووووي تم وووووووول شووووووووريحة الابووووووووراء وأصوووووووو اي القوووووووورارات الأ كوووووووور ن ووووووووجا

اف سووووووووونة(  30ية عليووووووووا  أمووووووووا فئوووووووووة الشووووووووباي )أقووووووووول موووووووون والوووووووو ين يشووووووووغلون علوووووووووى الأريووووووووب مناصوووووووووب قياديووووووووة و شووووووووور

%( مووووووون العينوووووووة  مموووووووا يعجوووووووس اسوووووووتقطاي القطوووووووا  للموا وووووووب الجديووووووودة والاوووووووري ين الجووووووودد  و وووووووو 22فتشوووووووكل )

  كانووووووووت فئووووووووة )
 
وووووووار  وأ يوووووووورا سوووووووونة فووووووووإ كر( ،ووووووووي  50أموووووووور حيوووووووووي لضوووووووومان اسووووووووتمرارية نقوووووووول المعرفووووووووة وت ديوووووووود الأفكو

  نسووووووبة )
 
 رات العليووووووا والمستشووووووارين الوووووو ين يمتلجووووووون  بوووووورات ترا ميووووووة%(  و،ووووووي تم وووووول فئووووووة الابوووووو8الأقوووووول تم ووووووي 

  ووووووين ال ئوووووووات العمريووووووة ا اتل وووووووة يشووووووير إ وووووووى  يئووووووة عمووووووول صوووووو ية ت موووووووع
 
 طويلووووووة  إن  وووووو ا التوزيوووووووع المتوووووووازن  سوووووووبيا

 على أداء المشاريع
 
 . ين حيوية الشباي وحجمة الابراء  مما قد ينعجس إي ا ا
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 لميتوزيع أفراد العينة حسب المؤ ل الع 4.1.3

يعجووووووووووووووس المسووووووووووووووتوى التعليمووووووووووووووي لأفووووووووووووووراد العينووووووووووووووة موووووووووووووودى التإ يوووووووووووووول الأكوووووووووووووواديمي والمعرفووووووووووووووي للقوووووووووووووووى العاملووووووووووووووة فووووووووووووووي 

إدارة وتن يووووووووووووو  مشووووووووووووواريع تطووووووووووووووير شوووووووووووووبكات الميووووووووووووواه  و وووووووووووووو عامووووووووووووول حاسوووووووووووووم يوووووووووووووؤمر بشوووووووووووووكل مباشووووووووووووور علوووووووووووووى جوووووووووووووودة 

 .التخطووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووويط والتن يووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو  والرقا ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة

 

ظمووووووووور نتوووووووووامج التحليووووووووول فوووووووووي الشووووووووووكل )
 
اد العينووووووووووة  وووووووووم مووووووووون حملوووووووووة شوووووووووومادة ( أن الغالبيوووووووووة العظموووووووووم مووووووووون أفووووووووور 4,3ت

ووووووووالوريوس  حيووووووووو   لغوووووووووت  سوووووووووبت م ) افوووووووووو  موووووووووع متطلبوووووووووات الوظوووووووووامف المندسوووووووووية وال نيووووووووووة 68البكو %(  و ووووووووو ا يتو

 موووووووا ةشوووووووترط  ووووووو ه الدرجوووووووة العلميوووووووة  حووووووود أد وووووووك  ويوووووووإةة حملوووووووة 
 
والإداريوووووووة فوووووووي م ووووووول  ووووووو ه المشووووووواريع  والتوووووووي غالبوووووووا

يوووووووودة علووووووووى وجووووووووود  وووووووووادر متخصصووووووووة ةسووووووووعى إ ووووووووى %(  ممووووووووا 15شوووووووومادة الماجسووووووووتير فووووووووي المرتبووووووووة ال انيووووووووة  نسووووووووبة )

وارد تطووووووووووير معارفموووووووووا وممارات وووووووووا فوووووووووي م وووووووووالات متقدموووووووووة م ووووووووول إدارة المشووووووووواريع  أو المندسوووووووووة البيئيوووووووووة  أو إدارة المووووووووو

 علوووووى مسوووووتوى الج ووووواءة فوووووي الشووووور ة  ويم ووووول حملوووووة شووووومادة الووووود لوم  سوووووب
 
 إي ا يوووووا

 
ة الماميوووووة  و وووووو موووووا يعووووود مؤشووووورا

افية تتطلووووووووووب ممووووووووووارات عمليووووووووووة متخصصووووووووووة  أمووووووووووا  %(  و ووووووووووم علووووووووووى الأريووووووووووب يشووووووووووغلون 14) وظووووووووووامف فنيووووووووووة و شوووووووووور

اقووووووع ) %(  و ووووووو أموووووور متوقووووووع  حيوووووو  إن  وووووو ه الدرجووووووة 3حملووووووة شوووووومادة الوووووود توراه  فكانووووووت  سووووووبت م ،ووووووي الأقوووووول  و

ت العلميووووووووة الرفيعووووووووة عووووووووادة مووووووووا تتر ووووووووز فووووووووي الأدوار الاستشووووووووارية العليووووووووا أو البح يووووووووة والتطويريووووووووة دا وووووووول المؤسسووووووووا

شوووووووير  ووووووو ا التوزيوووووووع إ وووووووى أن القووووووووى العاملوووووووة فوووووووي مشووووووواريع شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة   ووووووودة الجبووووووورى  وبشوووووووكل عوووووووام  ي

 .تتمتع  مستوى ةعليمي جيد ومناسب لطبيعة الممام الموكلة إل  ا
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 توزيع أفراد العينة حسب سنوات الابرة 4.1.4

عتبر سووووووووووونوات الابرة من أ م المتغيرات التي تؤمر على   ووواءة إدارة المشووووووووووووواريع  فوووالابرة
 
الترا ميوووة تمنف الموظ ين  ة

 .لتعقيووودات المشووووووووووووواريع القووودرة على التعوووامووول مع المشوووووووووووج ت غير المتوقعوووة  واتخوووا  قرارات أفضووووووووووووول  وفمم أعم 

 

ظموووووور الشووووووكل ) ن مووووووإ ووووووى أقوووووول  5%(  لوووووود  ا  بوووووورة تتووووووراوح  ووووووين )38( أن الشووووووريحة الأ بوووووور موووووون العينووووووة   نسووووووبة )4,4ي 

%(  وةشوووووووووكل 30سوووووووونة(  نسووووووووبة ) 15إ ووووووووى أقوووووووول مووووووووون  10ة )مووووووووون سوووووووونوات(  تل  ووووووووا مباشووووووووورة شووووووووريحة  وي الابوووووووور  10

( 
 
ن %( مووووووون إجموووووووا ي العينووووووة  مموووووووا يع وووووووي أن غالبيووووووة العووووووواملين فوووووووي  وووووو ه المشووووووواريع يمتلجوووووووو 68 اتووووووان ال ئتوووووووان معووووووا

  بوووووورة عمليووووووة متوسووووووطة إ ووووووى طويلووووووة  و ووووووو أموووووور  ووووووالغ الأ ميووووووة لضوووووومان الاسووووووتقرار والج وووووواءة فووووووي تن يوووووو  المشوووووواريع 

%(   ينموووووووووا يم ووووووووول أصووووووووو اي الابووووووووورات 18سووووووووونوات(  سوووووووووبة ) 5ال دي وووووووووة )أقووووووووول مووووووووون ويم ووووووووول أصووووووووو اي الابووووووووورات 

( 
 
%(   ووووو ا التوزيوووووع يشوووووير إ وووووى وجوووووود موووووزيج صووووو ي مووووون الابووووورات دا ووووول 14سووووونة فوووووإ كر(  سوووووبة ) 15الطويلوووووة جووووودا

فووووووووووورق العمووووووووووول  حيووووووووووو  يمجووووووووووون للمووووووووووووظ ين الأ كووووووووووور  بووووووووووورة توجيووووووووووو  وتووووووووووودريب المووووووووووووظ ين الأحووووووووووود    ينموووووووووووا يمجووووووووووون 

ووووووووووار وأسوووووووووووواليب عموووووووووووول مبتجووووووووووورة  إن وجووووووووووووود قاعوووووووووووودة عريضوووووووووووة موووووووووووون  وي الابوووووووووووورة للمووووووووووووظ ين الجوووووووووووودد جلووووووووووووب أف كو

المتوسوووووووووطة يوووووووووووفر العموووووووووود ال قووووووووووري الوووووووووو زم لتن يووووووووو  المشوووووووووواريع المعقووووووووودة التووووووووووي تن وووووووووو  ا شووووووووور ة الميوووووووووواه الوطنيووووووووووة 

.(Anonymous, n.d.) 
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 توزيع أفراد العينة حسب المسمم الوظي ة 4.1.5

لووووووى الأدوار والمسووووووؤوليات ا اتل ووووووة التووووووي يضووووووطلع ه ووووووا أفووووووراد يسوووووواعد تحليوووووول المسووووووميات الوظي يووووووة فووووووي التعوووووورف ع

العينوووووووووووووووووووووووة  ويعطوووووووووووووووووووووووة فجووووووووووووووووووووووورة عووووووووووووووووووووووون الميكووووووووووووووووووووووول التنظيموووووووووووووووووووووووي ل ووووووووووووووووووووووورق إدارة المشووووووووووووووووووووووواريع دا ووووووووووووووووووووووول الشووووووووووووووووووووووور ة 

 

( أن النسووووووووبة الأ بوووووووور موووووووون المشووووووووار ين فووووووووي الدراسووووووووة  ووووووووم موووووووون فئووووووووة )ممنوووووووودس مشوووووووورو ( 4,5يت ووووووووب موووووووون الشووووووووكل )

المندسووووووووية وال نيووووووووة لمشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات الميوووووووواه  %(  و ووووووووو أموووووووور منطقووووووووة  ووووووووالنظر إ ووووووووى الطبيعووووووووة 35 نسووووووووبة )

%(  و ووووووووم ال ئووووووووة المسووووووووؤولة بشووووووووكل مباشوووووووور عوووووووون قيووووووووادة 20ويووووووووإةة )موووووووودير مشوووووووورو ( فووووووووي المرتبووووووووة ال انيووووووووة  نسووووووووبة )

%(  الوووووووووووو ين ير وووووووووووزون علووووووووووووى الجوانووووووووووووب التن ي يووووووووووووة 18وتوجيووووووووووو  المشوووووووووووواريع  يلوووووووووووو  م )المشووووووووووورف ال  ووووووووووووي(  نسووووووووووووبة )

%(  و وووووووووووووووم المعنيووووووووووووووووون   وانوووووووووووووووب التخطوووووووووووووووويط 15يع(  سووووووووووووووووبة )والميدانيوووووووووووووووة  ويم ووووووووووووووول )محلوووووووووووووووول/مخطط المشوووووووووووووووار 

  شووووووكل )أعضوووووواء فوووووورق المشوووووورو ( موووووون مختلووووووف التخصصووووووات الأ وووووورى  سوووووووبة 
 
اقبووووووة الأداء  وأ يوووووورا والجدولووووووة ومر

%(  إن  وووووووو ا التنووووووووو  فووووووووي المسووووووووميات الوظي يووووووووة يضوووووووومن ةغطيووووووووة شوووووووواملة لجميووووووووع جوانووووووووب إدارة المشوووووووورو  فووووووووي 12)

اقبوووووووة  مموووووووا يعوووووووزز مووووووون موووووووراء البيانوووووووات التوووووووي  الدراسوووووووة  مووووووون القيوووووووادة الاسوووووووتراتي ية إ وووووووى م توووووووالتن يووووووو  ال  وووووووي والمر

اقع إدارة المشاريع دا ل الشر ة  .جمعما ومصداقيت ا في تم يل و

اقع ممارسات إدارة المشاريع في شر ة المياه الوطنية   دة 4.2  تحليل و

طبقووووووووة فووووووووي مشوووووووواريع   وووووووودف  وووووووو ا القسووووووووم إ ووووووووى ةشووووووووايص وتقيوووووووويم الو ووووووووع الوووووووورا ن لممارسووووووووات إدارة المشوووووووواريع الم

تطوووووووووووير شووووووووووبكات الميوووووووووواه التووووووووووي تن وووووووووو  ا شوووووووووور ة الميوووووووووواه الوطنيووووووووووة فووووووووووي مدينووووووووووة جوووووووووودة  و لووووووووووا موووووووووون  وووووووووو ة تحليوووووووووول 

اسوووووووت ا ات أفوووووووراد عينوووووووة الدراسوووووووة علوووووووى ال قووووووورات ا اصصوووووووة لقيووووووواس  ووووووو ا المتغيووووووور فوووووووي أداة الدراسوووووووة  وقووووووود توووووووم 

افوووووووو  مووووووووع فر وووووووويات الدراسووووووووة   و،ووووووووي: ممارسووووووووات تخطوووووووويط تقسوووووووويم  وووووووو ا ا  ووووووووور إ ووووووووى أربعووووووووة أبعوووووووواد رميسووووووووية تتو
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المشووووووووووووواريع  وممارسوووووووووووووات إدارة المووووووووووووووارد  وممارسووووووووووووووات إدارة ا اووووووووووووواطر  وممارسوووووووووووووات إدارة أصووووووووووووو اي المصوووووووووووووو  ة  

افوووووووات المعياريوووووووة لكووووووول  عووووووود علوووووووى حووووووودة مووووووون  ووووووو ة حسووووووواي المتوسوووووووطات ال سوووووووا ية والانحر وسووووووويتم تحليووووووول كووووووول ب 

عد  كلفقرة  وتحديد مستوى الممارسة  ناء  على مقياس محدد  ومن مم تحليل   .الب 

م لت سووووير النتامج  تم اعتماد المقياس التا ي لتحديد مسووووتوى الممارسووووة  ناء  على قيمة المتوسووووط ال سووووابة  مع العل

اف  بشدة   1أن أداة الدراسة استخدمت مقياس ليجرت الاماس ي ) اف  بشدة( 5  لا أو  :  أو

  مستوى ممارسة منخ ض 2,33إ ى  1,00من : 

  وى ممارسة متوسط : مست3,67إ ى  2,34من 

  مستوى ممارسة مرت ع 5,00إ ى  3,68من : 

اقع ممارسات تخطيط المشاريع 4.2.1  و

عووووود تخطووووويط المشووووواريع  جووووور الزاويوووووة فوووووي إدارة المشووووواريع  فموووووو العمليوووووة التوووووي يوووووتم مووووون   لموووووا تحديووووود الأ ووووود اف  ي 

اح  ويتنوووووووووواوة  وووووووووو ا الجووووووووووزء والنطوووووووووواق  والجوووووووووودوة الزم ووووووووووي  والتكل ووووووووووة  والموووووووووووارد ال زمووووووووووة لإن وووووووووواز المشوووووووووورو   ن وووووووووو

اقع   ه الممارسات في شر ة المياه الوطنية  .تحليل و

ي المتوسط الفقرة الرقم  الممارسة مستوى المعياري الانحراف الحساب  

وع أهداف تحديد يتم 1  واضح بشكل المشر

 البداية، منذ للقياس وقابل ودقيق

 مرتفع 0,68 4,52

 عمل لنطاق مفصلة خطة وضع يتم 2

وع  فعال، بشكل (WBS) وتجزئته المشر

 مرتفع 0,75 4,38

ي جدول إعداد يتم 3  
ي زمن  وع واقع   يحدد للمشر

 الرئيسية، والأنشطة المهام جميع

 مرتفع 0,91 3,95

انية ووضع التكاليف تقدير يتم 4  دقيقة مي  

وع، وشاملة  للمشر

 مرتفع 1,02 3,81

ي تحديد يتم 5 وع المطلوبة الجودة معايي   للمشر

ي منها حققالت وسبل  
وع، خطة ف   المشر

 مرتفع 0,83 4,25

 بي  ي التواصل لإدارة واضحة خطة وضع يتم 6

 المصلحة، وأصحاب العمل فريق

 مرتفع 0,88 4,11

 مرتفع 0,85 4,17 للمحور العام المتوسط 
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افات المعيارية ل قرات محور ممارسات تخطيط المشاريع4,1الجدوة   : المتوسطات ال سا ية والانحر

( أن المتوسوووووووط ال سوووووووابة العوووووووام   وووووووور ممارسوووووووات تخطووووووويط المشووووووواريع 4,6( والشوووووووكل )4,1 وووووووب مووووووون الجووووووودوة )يت

(  و،وووووووي قيموووووووة تقوووووووع  ووووووومن فئوووووووة مسوووووووتوى الممارسوووووووة "المرت وووووووع"  و ووووووو ا يووووووودة 0,85(  وووووووانحراف معيووووووواري )4,17 لوووووووغ )

 
 
 لعمليووووووواعلوووووووى أن العووووووواملين فوووووووي مشووووووواريع شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة   ووووووودة يووووووورون أن الشووووووور ة توووووووو ي ا تماموووووووا

 
ت  بيووووووورا

 .التخطيط وتطبقما  درجة عالية من الج اءة

وعنووووووود تحليووووووول ال قووووووورات بشوووووووكل فوووووووردي  ن ووووووود أن فقووووووورة "يوووووووتم تحديووووووود أ وووووووداف المشووووووورو  بشوووووووكل وا وووووووب ودقيووووووو  

(  ممووووووا يشووووووير إ ووووووى وجووووووود قناعووووووة 4,52وقا وووووول للقيوووووواس منوووووو  البدايووووووة" حصوووووولت علووووووى أعلووووووى متوسووووووط حسووووووابة  لووووووغ )

عووووووود مووووووون أ وووووووم عوامووووووول الن ووووووواح قويوووووووة لووووووودى المشوووووووار ين  وووووووإن المشووووووواري ع تبووووووودأ  رؤيوووووووة وأ وووووووداف وا ووووووو ة  و وووووووو موووووووا ي 

بشووووووووووكل فعوووووووووواة"  (WBS) الأوليووووووووووة  تل  ووووووووووا فقوووووووووورة "يووووووووووتم و ووووووووووع  طووووووووووة م صوووووووووولة لنطوووووووووواق عموووووووووول المشوووووووووورو  وت زمتوووووووووو 

 فووووووي ممارسوووووات تحديوووووود نطوووووواق العمووووول وتقسوووووويم  إ ووووووى مموووووام قا لووووووة لوووووولإدارة  4,38 متوسوووووط )
 
(  ممووووووا يعجوووووس ن ووووووجا

 ) مووووووا حصوووووولت فقوووووورات تحديوووووود معوووووواي
 
و  4,25ير الجووووووودة وو ووووووع  طووووووة للتواصوووووول علووووووى متوسووووووطات مرت عووووووة أيضووووووا

 .على التوا ي(  مما يدة على الا تمام  الجوانب النوعية والتواصلية في التخطيط 4,11

ووووووواليف وو ووووووووع ميزانيووووووووة دقيقووووووووة وشوووووووواملة للمشوووووووورو " علووووووووى أد ووووووووك  فووووووووي المقا وووووووول  حصوووووووولت فقوووووووورة "يووووووووتم تقوووووووودير التكو

(  ورغوووووووم أو وووووووا لا توووووووزاة  ووووووومن المسوووووووتوى "المرت وووووووع"  إلا أو وووووووا الأقوووووووري إ وووووووى 3,81متوسوووووووط حسوووووووابة فوووووووي  ووووووو ا ا  وووووووور )

وووواليف  و وووووو أمووووور شوووووانع فوووووي  المسوووووتوى "المتوسوووووط"  وقووووود يشوووووير  ووووو ا إ وووووى وجوووووود تحوووووديات  سوووووبية فوووووي دقوووووة تقووووودير التكو

وووووووواليف غيووووووووور متوقعوووووووووة   المشووووووووواريع الجبووووووووورى والمعقووووووووودة م ووووووووول مشووووووووواريع البنيوووووووووة التحتيوووووووووة  حيووووووووو  يمجووووووووون أن تظمووووووووور تكو

 صوووووووووعوةة 3,95فقووووووووورة إعوووووووووداد الجوووووووووداوة الزمنيوووووووووة علوووووووووى متوسوووووووووط )  ووووووووو لا  حصووووووووولت
 
(  مموووووووووا قووووووووود يعجوووووووووس أيضوووووووووا
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افووووووووو  موووووووووع  جوووووووووم  الالتوووووووووزام  الجوووووووووداوة الزمنيوووووووووة فوووووووووي ظووووووووول الطبيعوووووووووة الديناميجيوووووووووة للمشووووووووواريع  و ووووووووو ه النتوووووووووامج تتو

 
 
الاسووووووووت مارات ال ووووووووامة التووووووووي ت وووووووواما شوووووووور ة الميوووووووواه الوطنيووووووووة فووووووووي مشوووووووواريعما   وووووووودة  والتووووووووي تتطلووووووووب تخطيطووووووووا

 لت
 
 (.Anonymous, n.d) (.Anonymous, n.d).حقي  أ دافما دقيقا

اقع ممارسات إدارة الموارد 4.2.2  و

عوووووووود إدارة الموووووووووارد عمليووووووووات تخطوووووووويط وتخصوووووووويص ومتابعووووووووة الموووووووووارد البشوووووووورية والماديووووووووة والماليووووووووة ال زمووووووووة  يشوووووووومل ب 

 فوووووووووي الالتوووووووووزام  الميز 
 
 حاسوووووووووما

 
لزم وووووووووي انيوووووووووة والجووووووووودوة التن يووووووووو  المشووووووووورو   وةعتبووووووووور الإدارة ال عالوووووووووة للمووووووووووارد عوووووووووام 

 .وتحقي  الجودة المطلوةة

افات المعيارية ل قرات محور ممارسات إدارة الموارد4,2الجدوة   : المتوسطات ال سا ية والانحر

ي المتوسط الفقرة الرقم  الممارسة مستوى المعياري الانحراف الحساب  

ية الموارد تحديد يتم 7  اللازمة البشر

وع  الأدوار وتوزي    ع للمشر

 بوضوح، مسؤولياتوال

 مرتفع 0,90 4,05

ي يتم 8  اللازمة والمعدات المواد توفي 

وع ي للمشر  
 المناسب الوقت ف 

 المطلوبة، وبالجودة

 متوسط 1,15 3,58

انية إدارة يتم 9  المخصصة المي  

وع  على والرقابة بكفاءة للمشر

 مستمر، بشكل النفقات

 متوسط 1,08 3,66

 فريق أعضاء وتطوير تدريب يتم 10

وع  وقدراتهم، كفاءتهم لرفع المشر

 متوسط 1,21 3,41

 العمل فرق بي  ي فعال تنسيق يوجد 11

 الاستخدام لضمان المختلفة

كة، للموارد الأمثل  المشير

 مرتفع 0,98 3,79

 مرتفع 1,06 3,70 للمحور العام المتوسط 

 

(  ووووووووانحراف 3,70وارد  لووووووووغ )( أن المتوسوووووووط ال سووووووووابة العووووووووام   ووووووووور ممارسوووووووات إدارة الموووووووو4,2يظمووووووور موووووووون الجوووووووودوة )

(  و ووووووو مووووووا يضووووووع  فووووووي  دايووووووة فئووووووة مسووووووتوى الممارسووووووة "المرت ووووووع"  ممووووووا يشووووووير إ ووووووى وجووووووود ممارسووووووات 1,06معيوووووواري )

 .جيدة في إدارة الموارد بشكل عام  ولجن مع وجود بعض الجوانب التي تحتاج إ ى تحسين
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البشووووووورية ال زموووووووة للمشووووووورو  وتوزيوووووووع  عنووووووود النظووووووور إ وووووووى ت اصووووووويل ال قووووووورات  ن ووووووود أن فقووووووورة "يوووووووتم تحديووووووود المووووووووارد

(  ممووووووا يوووووودة علووووووى وجووووووود و وووووووح فووووووي 4,05الأدوار والمسووووووؤوليات  و وووووووح" حصوووووولت علووووووى أعلووووووى متوسووووووط حسووووووابة )

المياكووووووووول التنظيميوووووووووة للمشووووووووواريع وتحديووووووووود المسوووووووووؤوليات  تل  وووووووووا فقووووووووورة "يوجووووووووود تنسوووووووووي  فعووووووووواة  وووووووووين فووووووووورق العمووووووووول 

(  ممووووووووووا يعجوووووووووس وجووووووووووود ا تمووووووووووام 3,79 متوسوووووووووط )ا اتل وووووووووة لضوووووووووومان الاسوووووووووتخدام الأم وووووووووول للمووووووووووارد المشووووووووووتر ة" 

 . التكامل والتنسي   ين الإدارات وال رق ا اتل ة

مووووووووون ناحيوووووووووة أ ووووووووورى  تظمووووووووور النتوووووووووامج وجوووووووووود تحوووووووووديات فوووووووووي بعوووووووووض جوانوووووووووب إدارة المووووووووووارد  حيووووووووو  حصووووووووولت مووووووووو   

(  3,66فقووووووورات علوووووووى تقيووووووويم "متوسوووووووط"  و،وووووووي "يوووووووتم إدارة الميزانيوووووووة ا اصصوووووووة للمشووووووورو   ج ووووووواءة"  متوسوووووووط )

(  و"يووووووووووتم توووووووووودريب 3,58"يووووووووووتم توووووووووووفير المووووووووووواد والمعوووووووووودات ال زمووووووووووة للمشوووووووووورو  فووووووووووي الوقووووووووووت المناسووووووووووب"  متوسووووووووووط )و

(   وووووو ه النتووووووامج قوووووود ةشووووووير 3,41وتطوووووووير أعضوووووواء فريوووووو  المشوووووورو " التووووووي حصوووووولت علووووووى أد ووووووك متوسووووووط فووووووي ا  ووووووور )

ريووووووووووود إ وووووووووووى أن  نوووووووووووا  صوووووووووووعوةات تواجمموووووووووووا المشووووووووووواريع فوووووووووووي  وووووووووووبط الن قوووووووووووات بشوووووووووووكل دقيووووووووووو   أو فوووووووووووي س سووووووووووول التو 

والاووووووووووودمات اللوجسوووووووووووتية  أو فوووووووووووي تخصووووووووووويص المووووووووووووارد الكافيوووووووووووة لبووووووووووورامج التووووووووووودريب والتطووووووووووووير المسوووووووووووتمر لأعضووووووووووواء 

 فوووووووي  ووووووو ه ال قووووووورات )أ كووووووور مووووووون 
 
ء ( وجوووووووود تبووووووواين فوووووووي آرا1,0ال ريووووووو   ويعجوووووووس الانحوووووووراف المعيووووووواري المرت وووووووع  سوووووووبيا

 .المشاريع دون الأ رى أفراد العينة حوة   ه الممارسات  مما يع ي أو ا قد تطب  بشكل جيد في بعض 
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اقع ممارسات إدارة ا ااطر 4.2.3  و

 علوووووووووى أ وووووووووداف 
 
ع وووووووووم إدارة ا اووووووووواطر  تحديووووووووود وتحليووووووووول والاسوووووووووت ا ة للمخووووووووواطر ا  تملوووووووووة التوووووووووي قووووووووود توووووووووؤمر سووووووووولبا

 
ة

 فووووووي المشوووووواريع 
 
المشوووووورو   وةعتبوووووور عمليووووووة اسووووووتباقية  وووووورورية لتقليوووووول الم اجوووووو ت وزيووووووادة فوووووور  الن وووووواح   صوصووووووا

 (.Anonymous, n.d).ة  مشاريع تطوير شبكات المياه ال ام

افات المعيارية ل قرات محور ممارسات إدارة ا ااطر4,3الجدوة   : المتوسطات ال سا ية والانحر

ي المتوسط الفقرة الرقم  الممارسة مستوى المعياري الانحراف الحساب  

 المخاطر تحديد يتم 12

 الفنية،) المحتملة

ي (البيئية المالية،  
 
 ف

وع، بداية  المشر

 مرتفع 0,95 3,88

 المخاطر تحليل يتم 13

 احتمالية لتقييم

ها حدوثها  على وتأثي 

وع،  المشر

 مرتفع 1,01 3,75

 خطط وضع يتم 14

 استباقية استجابة

 المخاطر مع للتعامل

 الرئيسية،

 متوسط 1,12 3,55

 المخاطر مراقبة يتم 15

 وتحديث دوري بشكل

 بناء ي الاستجابة خطط

 المستجدات، على

 متوسط 1,09 3,61

 الدروس توثيق يتم 16

 من المستفادة

ي المخاطر  
 واجهت النر

 السابقة، المشاري    ع

 متوسط 1,18 3,39

 متوسط 1,07 3,64 للمحور العام المتوسط 

 

( 3,64( إ وووووووووى أن المتوسوووووووووط ال سوووووووووابة العوووووووووام   وووووووووور ممارسوووووووووات إدارة ا اووووووووواطر  لووووووووووغ )4,3ةشوووووووووير نتوووووووووامج الجووووووووودوة )

(  و ووووووووو يقووووووووع فووووووووي فئووووووووة مسوووووووووتوى الممارسووووووووة "المتوسووووووووط"  و وووووووو ا يووووووووو ي  ووووووووإن ممارسوووووووووات 1,07معيوووووووواري )  ووووووووانحراف

و إدارة ا اووووووواطر فوووووووي شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة  علوووووووى الووووووورغم مووووووون وجود وووووووا  إلا أو وووووووا قووووووود لا تجوووووووون مطبقوووووووة  وووووووالعم  أ

 .الشمولية أو الانتظام المطلوي  وتحتاج إ ى مزيد من التحسين والت عيل
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( 3,75( و )3,88ديووووووووود ا اووووووووواطر" و "تحليووووووووول ا اووووووووواطر" علوووووووووى تقيووووووووويم "مرت وووووووووع"  متوسوووووووووطة )حصووووووووولت عمليتوووووووووا "تح

  إ ميووووووة  وووووواتين الاطوووووووتين الأوليتووووووين فووووووي عمليووووووة إدارة ا اوووووو
 
 جيوووووودا

 
اطر  علووووووى التوووووووا ي  ممووووووا يع ووووووي أن  نووووووا  وعيووووووا

 في التعرف على الت ديدات ا  تملة وتقييمما 
 
 ويبدو أن ال رق تب ة جمدا

  حيووووووووو  حصووووووووولت فقووووووووورات "و وووووووووع  طوووووووووط إلا أن المراحووووووووول ا
 
  سوووووووووبيا

 
لتاليوووووووووة فوووووووووي دورة إدارة ا اووووووووواطر تظمووووووووور  وووووووووع ا

اقبووووووووووووة ا اوووووووووووواطر بشووووووووووووكل دوري"  و"توميوووووووووووو  الوووووووووووودروس المسووووووووووووت ادة" علووووووووووووى تقيوووووووووووويم  اسووووووووووووت ا ة اسووووووووووووتباقية"  و"مر

( علوووووووووووووووى التووووووووووووووووا ي  وال قووووووووووووووورة الأ يووووووووووووووورة المتعلقوووووووووووووووة 3,39( و )3,61( و )3,55"متوسوووووووووووووووط"  متوسوووووووووووووووطات حسوووووووووووووووا ية )

 ادة حصووووووولت علوووووووى التقيووووووويم الأ وووووووعف فوووووووي  ووووووو ا ا  وووووووور   ووووووو ه النتوووووووامج ةشوووووووير إ وووووووى وجوووووووود ف ووووووووة  الووووووودروس المسوووووووت

د  وووووين مرحلووووووة تحديووووود وتحليوووووول ا اوووووواطر ومرحلوووووة التعاموووووول ال علوووووي معمووووووا ومتابعت ووووووا والوووووتعلم م  ووووووا  قووووود يووووووتم تحديوووووو

وووووواف   و وووووووع  طوووووووط اسوووووووت ا ة  ا اووووووواطر بشوووووووكل جيووووووود فوووووووي  طوووووووط المشووووووواريع  ولجووووووون قووووووود لا يجوووووووون  نوووووووا  التوووووووزام كو

صووووووووولة  أو قووووووووود لا توووووووووتم متابعوووووووووة  ووووووووو ه ا اووووووووواطر بشوووووووووكل منوووووووووتظم  ووووووووو ة دورة حيووووووووواة المشووووووووورو    موووووووووا أن  وووووووووعف م 

توميووووووو  الووووووودروس المسوووووووت ادة يم ووووووول حلقوووووووة م قوووووووودة تمنوووووووع مووووووون نقووووووول المعرفوووووووة والابووووووورة إ وووووووى المشووووووواريع المسوووووووتقبلية  

 .مما قد يؤدي إ ى تجرار ن س الأ طاء
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اقع ممارسات إدارة أص اي  4.2.4  المص  ة و

تتضووووووووووومن إدارة أصووووووووووو اي المصووووووووووو  ة تحديووووووووووود جميوووووووووووع الأفوووووووووووراد وا جموعوووووووووووات والمنظموووووووووووات التوووووووووووي قووووووووووود توووووووووووؤمر علوووووووووووى 

المشووووووووورو  أو تتوووووووووإمر  ووووووووو   وتحليووووووووول توقعوووووووووات م وا تماموووووووووات م  وو وووووووووع اسوووووووووتراتي يات لإشووووووووورا مم   عاليوووووووووة لضووووووووومان 

مشوووووواريع البنيووووووة  دعممووووووم للمشوووووورو  وتقليوووووول معار ووووووت م ا  تملووووووة  وتجتسووووووب  وووووو ه الممارسووووووات أ ميووووووة  اصووووووة فووووووي

 (.Anonymous, n.d) (.Anonymous, n.d).التحتية التي تؤمر على حياة السكان بشكل مباشر 

افووووووووووووات المعياريووووووووووووة ل قوووووووووووورات محووووووووووووور ممارسووووووووووووات إدارة أصوووووووووووو اي 4,4الجوووووووووووودوة  : المتوسووووووووووووطات ال سووووووووووووا ية والانحر

 المص  ة

ي المتوسط الفقرة الرقم  الممارسة مستوى المعياري الانحراف الحساب  

 جميع تحديد يتم 17

 المصلحة أصحاب

 الداخليي  ي)

 بشكل (والخارجيي  ي

ي ي منهج    
 بداية ف 

وع،  المشر

 مرتفع 0,81 4,15

 توقعات تحليل يتم 18

 أصحاب واهتمامات

، المصلحة  الرئيسيي  

 مرتفع 0,93 3,92

اك يتم 19  أصحاب إشر

 والتواصل المصلحة

 منتظم بشكل معهم

 اطلاع على لإبقائهم

وع بتطورات  ،المشر

 مرتفع 1,05 3,81

 قضايا مع التعامل يتم 20

 أصحاب وتوقعات

 وحلها المصلحة

ي فعال بشكل  
 وف 

 المناسب، الوقت

 مرتفع 1,10 3,70

 بناء على العمل يتم 21

 إيجابية علاقات

 دعم على والحصول

 المصلحة أصحاب

وع، نجاح لضمان  المشر

 مرتفع 0,89 4,08

 العام المتوسط 

 للمحور

 فعمرت 0,96 3,93
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ظمووووووووور الجووووووووودوة ) ( 3,93( أن المتوسوووووووووط ال سوووووووووابة العوووووووووام   وووووووووور ممارسوووووووووات إدارة أصووووووووو اي المصووووووووو  ة  لوووووووووغ )4,4ي 

(  و،وووووووووي قيموووووووووة ةشوووووووووير إ وووووووووى مسوووووووووتوى ممارسوووووووووة "مرت وووووووووع"  و ووووووووو ا يعجوووووووووس إدرا  شووووووووور ة 0,96 وووووووووانحراف معيووووووووواري )

 في   ا ا جاة  المياه الوطنية لأ مية التعامل مع الأطراف المعنية  مشاريعما  ووجود ممارسات جيدة

حققووووووووت جميووووووووع فقوووووووورات  وووووووو ا ا  ووووووووور متوسووووووووطات حسووووووووا ية تقووووووووع  وووووووومن المسووووووووتوى "المرت ووووووووع"  ممووووووووا يوووووووودة علووووووووى 

وجووووووووووود تطبيوووووووووو  شووووووووووامل ومتكاموووووووووول لممارسووووووووووات إدارة أصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة  وجوووووووووواءت فقوووووووووورة "يووووووووووتم تحديوووووووووود جميووووووووووع 

موووووووول علووووووووى  نوووووووواء (  تل  ووووووووا فقوووووووورة "يووووووووتم الع4,15أصوووووووو اي المصوووووووو  ة بشووووووووكل م  جووووووووي" فووووووووي المرتبووووووووة الأعلووووووووى  متوسووووووووط )

(  مموووووووووا يشوووووووووير إ وووووووووى أن الاطووووووووووات الأوليوووووووووة لبنووووووووواء 4,08ع قوووووووووات إي ا يوووووووووة وال صووووووووووة علوووووووووى دعمموووووووووم"  متوسوووووووووط )

الع قووووووووات وتحديوووووووود الأطووووووووراف المعنيووووووووة تووووووووتم  ج وووووووواءة عاليووووووووة   مووووووووا أن ممارسووووووووات تحليوووووووول التوقعووووووووات والتواصوووووووول 

  مموووووا يوووووودة علوووووى وجووووووود 
 
نهووووووج اسوووووتبا ي وفعوووووواة فووووووي المنوووووتظم وحوووووول القضوووووايا حصوووووولت علووووووى تقييموووووات مرت عووووووة أيضووووووا

ووووووانوا  إدارة  ووووووو ه الع قوووووووات طوووووووواة دورة حيووووووواة المشووووووورو   إن  ووووووو ا الا تموووووووام الجبيووووووور  إصووووووو اي المصووووووو  ة  سوووووووواء كو

 لضووووووووومان س سوووووووووة 
 
 حيويوووووووووا

 
جموووووووووات حجوميوووووووووة  أو مقووووووووواولين  أو سوووووووووكان الأحيووووووووواء المتوووووووووإمرة  المشووووووووواريع  يعتبووووووووور عوووووووووام 

 ية التي قد تواجمما تن ي  المشاريع وتقليل العقبات الاجتماعية والتنظيم

 تحليل مستوى ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية   دة 4.3

يم وووووول  وووووو ا القسووووووم الر يووووووزة الأساسووووووية لتقيوووووويم ا ارجووووووات ال  اميووووووة للمشوووووواريع قيوووووود الدراسووووووة  حيوووووو  يسووووووعى إ ووووووى 

لبنيووووووووة قيوووووووواس موووووووودى تحقيوووووووو   وووووووو ه المشوووووووواريع لأ وووووووودافما ا  ووووووووددة ومعووووووووايير الن وووووووواح المتعووووووووارف عل  ووووووووا فووووووووي قطووووووووا  ا

التحتيوووووووووة للميووووووووواه  يعتمووووووووود التحليووووووووول  نوووووووووا علوووووووووى إجا وووووووووات عينوووووووووة الدراسوووووووووة  والتوووووووووي تضوووووووووم نخبوووووووووة مووووووووون الممندسوووووووووين 

والمووووووووديرين وال نيوووووووووين  وي الابووووووووورة المباشووووووووورة فوووووووووي مشووووووووواريع شوووووووور ة الميووووووووواه الوطنيوووووووووة   ووووووووودة  حووووووووووة م موعوووووووووة مووووووووون 

م  يمجوووووون تجووووووووين المؤشوووووورات التووووووي ةعجوووووووس أبعوووووواد الن ووووووواح ا اتل ووووووة  مووووووون  وووووو ة اسوووووووتعراض وتحليوووووول اسوووووووت ا ات 

صوووووووووورة وا ووووووووو ة وشووووووووواملة حووووووووووة مسوووووووووتوى الن ووووووووواح ال علوووووووووي لمووووووووو ه المشووووووووواريع ال يويوووووووووة  وتحديووووووووود نقووووووووواط القووووووووووة 

 .وم الات التحسين ا  تملة في الأداء العام

لتحقيووووووووو   ووووووووو ا المووووووووودف  توووووووووم تصوووووووووميم فقووووووووورات الاسوووووووووتبيان الموجموووووووووة لقيووووووووواس متغيووووووووور "ن ووووووووواح المشووووووووواريع" لتغطوووووووووة 

ليوووووووووودي للن وووووووووواح )المتم وووووووووول فووووووووووي الم لوووووووووو  ال ديوووووووووودي: الوقووووووووووت  التكل ووووووووووة  جوانووووووووووب متعووووووووووددة تت وووووووووواوز الم موووووووووووم التق

النطوووووووووواق(  لتشوووووووووومل مؤشوووووووووورات تتعلوووووووووو   ووووووووووالجودة ال نيووووووووووة  والج وووووووووواءة التشووووووووووغيلية  ور ووووووووووا أصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة  

وتحقيووووووو  الأ وووووووداف الاسوووووووتراتي ية  وقووووووود توووووووم اسوووووووتخدام مقيووووووواس ليجووووووورت الاماسووووووو ي لتقووووووودير درجوووووووة تحقووووووو  كووووووول 

افوووووووو  بشوووووووودة" والوووووووورقم )1الوووووووورقم )مؤشوووووووور موووووووون مؤشوووووووورات الن وووووووواح  حيوووووووو  يم وووووووول  افوووووووو  بشوووووووودة"  5( "غيوووووووور مو ( "مو

افوووووووات المعياريوووووووة لكووووووول فقووووووورة   الإ وووووووافة إ وووووووى المتوسوووووووط العوووووووام  وقووووووود توووووووم حسووووووواي المتوسوووووووطات ال سوووووووا ية والانحر

  ووووووور ن وووووواح المشوووووواريع  كوووووول  لتحديوووووود درجووووووة الأ ميووووووة النسووووووبية لكوووووول مؤشوووووور وتجوووووووين حجووووووم عووووووام حوووووووة مسووووووتوى 

 .الن اح
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افات المعيارية ل قرات محور ن اح المشاريع(: المت1جدوة رقم )  وسطات ال سا ية والانحر

ي المتوسط الفقرة نص الفقرة رقم  الانحراف الحساب  

 المعياري

تيب  الأهمية درجة الير

ي المشاري    ع تسليم يتم 1  
 
 الوقت ف

ا المحدد
ً
ي للجدول وفق  

 الزمن 

 له المخطط

 مرتفعة 5 0,95 3,78

م 2 انية المشاري    ع تلير   بالمي  

 مالية تجاوزات دون لمعتمدةا

ة  كبي 

 مرتفعة 3 0,91 3,85

 النطاق المشاري    ع تحقق 3

ي المحددة الفنية والأهداف  
 
 ف

وع وثائق  المشر

ي مرتفعة 1 0,78 4,15
ً
 جدا

 المواد جودة تتوافق 4

 التحتية والبنية المستخدمة

ي مع المنفذة  المعايي 

 الفنية والمواصفات

ي مرتفعة 2 0,82 4,12
ً
 جدا

ي المشاري    ع همتسا 5  
 تحسي  ي ف 

 لشبكات التشغيلية الكفاءة

 (الفاقد تقليل مثل) المياه

 مرتفعة 4 0,99 3,81

 العملاء رضا المشاري    ع تحقق 6

 من النهائيي  ي والمستفيدين

 الخدمة

 متوسطة 7 1,05 3,65

 أصحاب رضا المشاري    ع تحقق 7

 مثل) الرئيسيي  ي المصلحة

 (المقاولي  ي الحكومية، الجهات

 مرتفعة 6 1,01 3,71

 نجاح لمحور العام المتوسط -

 المشاري    ع

 مرتفعة - 0,93 3,87

يت ووووووووووب موووووووووون الجوووووووووودوة أعوووووووووو ه أن المتوسووووووووووط ال سووووووووووابة العووووووووووام   ووووووووووور "ن وووووووووواح مشوووووووووواريع تطوووووووووووير شووووووووووبكات الميوووووووووواه 

(  و وووووووو يقوووووووع  ووووووومن ال ئوووووووة التوووووووي ةشوووووووير إ وووووووى درجوووووووة أ ميوووووووة "مرت عوووووووة"   ووووووو ا المؤشووووووور 3,87الوطنيوووووووة   ووووووودة"  لوووووووغ )

ووووووووووا لوووووووووودى عينووووووووووة الدراسووووووووووة حوووووووووووة الأداء الجلووووووووووي للمشوووووووووواريع  ويشووووووووووير إ ووووووووووى أن  وووووووووو ه العووووووووووام يعجووووووووووس تصوووووووووو ا إي ا ي  ور 

المشووووووواريع  فوووووووي م ملموووووووا  تحقووووووو  أ ووووووودافما  درجوووووووة جيووووووودة  وموووووووع  لوووووووا  يجشوووووووف التحليووووووول الت صووووووويلي لكووووووول فقووووووورة 

ووووووا حوووووووة أداء 
 
علووووووى حوووووودة عوووووون تبوووووواين فووووووي مسووووووتويات الن وووووواح عبوووووور المؤشوووووورات ا اتل ووووووة  ممووووووا يقوووووودم رؤى أ كوووووور عمق

 .اريعالمش
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 :تحليل ت صيلي لمؤشرات الن اح

.1 )
 
 :الن وووووووووووووووووووووووووووووووووواح فوووووووووووووووووووووووووووووووووووي تحقيوووووووووووووووووووووووووووووووووو  النطووووووووووووووووووووووووووووووووووواق والجووووووووووووووووووووووووووووووووووودة ال نيوووووووووووووووووووووووووووووووووووة )درجووووووووووووووووووووووووووووووووووة مرت عوووووووووووووووووووووووووووووووووووة جووووووووووووووووووووووووووووووووووودا

وووووووووإعلى المؤشوووووووووورات  جوووووووووواءت ال قرتووووووووووان المتعلقتووووووووووان  تحقيوووووووووو  النطوووووووووواق والجووووووووووودة فووووووووووي الموووووووووورتبتين الأو ووووووووووى وال انيووووووووووة كو

ووووووا  حيوووووو  حصوووووولت فقوووووورة "تحقوووووو  المشوووووواريع النطوووووواق والأ ووووووداف ال نيووووووة ا  ووووووددة  فووووووي ومووووووام  المشوووووورو " علووووووى تقييم 

افووووووووووو  جوووووووووووودة الموووووووووووواد المسوووووووووووتخدمة والبنيوووووووووووة 4,15أعلوووووووووووى متوسوووووووووووط حسوووووووووووابة  لوووووووووووغ ) (  تل  وووووووووووا مباشووووووووووورة فقووووووووووورة "تتو

(     موووووووووووا  درجوووووووووووة أ ميوووووووووووة 4,12التحتيوووووووووووة المن ووووووووووو ة موووووووووووع المعوووووووووووايير والمواصووووووووووو ات ال نيوووووووووووة"  متوسوووووووووووط حسوووووووووووابة )

ا ) " وةووووووووووانحراف معيوووووووووواري موووووووووونخ ض  سووووووووووبي 
 
توووووووووووا ي(  ممووووووووووا يوووووووووودة علووووووووووى وجووووووووووود علوووووووووى ال 0,82و  0,78"مرت عوووووووووة جوووووووووودا

 .ات اق  بير  ين أفراد العينة حوة   ا الجانب

ووووووووووووووا  الجانووووووووووووووب ال  وووووووووووووو
 
ووووووووووووووا  الغ ي ةشووووووووووووووير  وووووووووووووو ه النتي ووووووووووووووة القويووووووووووووووة إ ووووووووووووووى أن شوووووووووووووور ة الميوووووووووووووواه الوطنيووووووووووووووة تووووووووووووووو ي ا تمام 

والمندسوووووووووووووو ي للمشوووووووووووووواريع   نووووووووووووووا  تر يووووووووووووووز وا ووووووووووووووب علووووووووووووووى  وووووووووووووومان أن ا ارجووووووووووووووات ال  اميووووووووووووووة للمشوووووووووووووورو  تتطووووووووووووووا   

وووووووووووووووا موووووووووووووووع المواصووووووووووووووو ات ا لمعتمووووووووووووووودة فوووووووووووووووي مرحلوووووووووووووووة التصوووووووووووووووميم والتخطووووووووووووووويط  وأن جوووووووووووووووودة التن يووووووووووووووو  والموووووووووووووووواد تمام 

عوووووووووووووزى  ووووووووووووو ا الن ووووووووووووواح إ وووووووووووووى وجوووووووووووووود معوووووووووووووايير فنيوووووووووووووة صوووووووووووووارمة   المسوووووووووووووتخدمة لا تخضوووووووووووووع للمسووووووووووووواومة  يمجووووووووووووون أن ي 

وعمليوووووووووووووووووووات رقا وووووووووووووووووووة جوووووووووووووووووووودة فعالوووووووووووووووووووة  و بووووووووووووووووووورة فنيوووووووووووووووووووة مترا موووووووووووووووووووة لووووووووووووووووووودى ال ووووووووووووووووووورق المندسوووووووووووووووووووية والمقووووووووووووووووووواولين 

اس ن ووووووووووووووووواح أي مشووووووووووووووووورو   نيوووووووووووووووووة تحتيوووووووووووووووووة  حيووووووووووووووووو  المعتمووووووووووووووووودين  إن تحقيووووووووووووووووو  النطووووووووووووووووواق والجوووووووووووووووووودة  وووووووووووووووووو أسووووووووووووووووو

يضووووووووووومن اسووووووووووووتدامة الأصوووووووووووووة علووووووووووووى المووووووووووودى الطويوووووووووووول وقوووووووووووودرت ا علووووووووووووى أداء وظي ت وووووووووووا   عاليووووووووووووة  و ووووووووووووو مووووووووووووا يبوووووووووووودو 

  (.Anonymous, n.d)أن  نقطة قوة رميسية في مشاريع تطوير شبكات المياه   دة 

ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواليف والجوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووودوة الزم ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووي )درجووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة مرت عوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة( 2.  :الن وووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواح فووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووي إدارة التكو

(   ينمووووووووووا جووووووووووواء مؤشوووووووووور الالتوووووووووووزام 3,85الالتوووووووووووزام  الميزانيووووووووووة المرتبوووووووووووة ال ال ووووووووووة  متوسووووووووووط حسوووووووووووابة ) احتوووووووووول مؤشوووووووووور 

(  و   موووووووووووا يقوووووووووووع  ووووووووووومن فئوووووووووووة الأ ميوووووووووووة 3,78 الجووووووووووودوة الزم وووووووووووي فوووووووووووي المرتبوووووووووووة الاامسوووووووووووة  متوسوووووووووووط حسوووووووووووابة )

ا فووووووي الووووووتحجم فووووووي بعوووووودي التكل ووووووة وا ووووووا جيوووووود  ت  لوقوووووو"المرت عووووووة"  ةشووووووير  وووووو ه الأرقووووووام إ ووووووى أن المشوووووواريع تحقوووووو  ن اح 

و موووووا مووووون أ وووووم مقووووواييس الن ووووواح التقليديوووووة  وموووووع  لوووووا  فووووو ن المتوسوووووطات ال سوووووا ية  نوووووا أقووووول بشوووووكل ط يوووووف 

( 
 

افوووووووات المعياريوووووووة أعلوووووووى قلوووووووي   (  مموووووووا يشوووووووير إ وووووووى وجوووووووود0,95و  0,91مووووووون متوسوووووووطات النطووووووواق والجوووووووودة  والانحر

 .تباين أ بر في الأداء  ين المشاريع ا اتل ة فيما يتعل  ه  ين البعدين

اقوووووع التحوووووديات الكامنوووووة فوووووي مشووووواريع البنيوووووة التحتيوووووة ال وووووامة التوووووي يوووووتم تن يووووو  ا فوووووي  يئوووووة  قووووود يعجوووووس  ووووو ا الو

حضووووورية ديناميجيوووووة م ووووول جووووودة  حيووووو  يمجووووون أن توووووؤدي عوامووووول غيووووور متوقعوووووة م ووووول التغييووووورات فوووووي أسوووووعار الموووووواد  

افووووووووات عوووووووون الاطووووووووط الأصوووووووولية  أو التووووووووإ ير فووووووووي ال صوووووووووة علووووووووى التصوووووووواريف  أو التحووووووووديات اللوجسووووووووتية  إ ووووووووى انحر

للميزانيووووووة والجوووووودوة الزم ووووووي  ورغووووووم  وووووو ه التحووووووديات  فوووووو ن تحقيوووووو  درجووووووة "مرت عووووووة" فووووووي  وووووو ين المؤشوووووورين يعوووووود 

اقبوووووووووة والوووووووووتحجم الموووووووووا ي والزم وووووووووي  إن  ا ويووووووووودة علوووووووووى وجوووووووووود ممارسوووووووووات فعالوووووووووة فوووووووووي التخطووووووووويط والمر ا جيووووووووود  إن ووووووووواز 

اوز المليوووووووووووارات فوووووووووووي حوووووووووووزم المشووووووووووواريع الاسووووووووووت مارات الجبيووووووووووورة التوووووووووووي ت ووووووووووواما شوووووووووور ة الميووووووووووواه الوطنيوووووووووووة  والتوووووووووووي تت وووووووووو

ا اتل ووووووووة  تتطلوووووووووب  الضوووووووورورة وجوووووووووود أنظمووووووووة قويوووووووووة لضووووووووبط التكووووووووواليف والجووووووووداوة الزمنيوووووووووة لضوووووووومان تحقيووووووووو  

  (.Anonymous, n.d)(.Anonymous, n.d)القيمة المرجوة من   ه الاست مارات 
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 :وسووووووووووووطووووووة(الن وووووواح في تحقي  ال واموووووود التشووووووووووووغيليووووووة ور ووووووووووووووووا أصوووووووووووو وووووواي المصوووووووووووو  ووووووة )درجووووووة مرت عووووووة ومت 3.

جاءت مؤشووووووووووورات الن اح المتعلقة  ا ارجات والأمر على أصووووووووووو اي المصووووووووووو  ة في مراتب مت اوتة  حصووووووووووولت فقرة 

( 3,81"ةسووا م المشوواريع في تحسووين الج اءة التشووغيلية لشووبكات المياه )م ل تقليل ال اقد(" على متوسووط حسووابة )

شوووووووواريع لا تقتصوووووووور على م رد إ شوووووووواء  نية تحتية  درجة أ مية "مرت عة"  و و مؤشوووووووور إي ابة للغاية يدة على أن الم

جديدة   ل تترجم إ ى تحسووووينات ملموسووووة في أداء الشووووبجة  كل  و  ا يتما وووو م مع الأ داف الاسووووتراتي ية لشوووور ة 

  (.Anonymous, n.d)المياه الوطنية الرامية إ ى رفع الج اءة التشغيلية 

ميسووووووووووويين )م وووووووووووول الجمووووووووووووات ال جوميووووووووووووة  فوووووووووووي المقا وووووووووووول  حصوووووووووووول مؤشوووووووووووور "تحقيووووووووووو  ر ووووووووووووا أصوووووووووووو اي المصوووووووووووو  ة الر 

(  درجوووووووووة أ ميوووووووووة "مرت عوووووووووة"   ينموووووووووا حصووووووووول مؤشووووووووور "تحقيووووووووو  ر وووووووووا 3,71المقووووووووواولين(" علوووووووووى متوسوووووووووط حسوووووووووابة )

( 3,65العمووووووووو ء والمسوووووووووت يدين ال  ووووووووواميين مووووووووون الادموووووووووة" علوووووووووى أد وووووووووك متوسوووووووووط حسوووووووووابة  وووووووووين جميوووووووووع المؤشووووووووورات )

  "ة(  ليقع في فئة الأ مية "المتوسط1,05وةإعلى انحراف معياري )

  وووووو ا التبوووووواين م يوووووور ل  تمووووووام ويشووووووير إ ووووووى وجووووووود ف وووووووة محتملووووووة  ووووووين الن وووووواح ال  ووووووي والتشووووووغيلي للمشوووووواريع وةووووووين

تصوووووووورات ور وووووووا المسوووووووت يد ال  وووووووانة  قووووووود تجوووووووون المشووووووواريع ناي وووووووة مووووووون منظوووووووور  ندسووووووو ي وةشوووووووغيلي  ولجووووووون قووووووود لا 

ت فووووووي التواصوووووول مووووووع يلمووووووس المووووووواطن العووووووادي  وووووو ا التحسوووووون بشووووووكل مباشوووووور وفوووووووري  أو قوووووود تجووووووون  نووووووا  تحووووووديا

الجمموووووووور حووووووووة فوامووووووود المشووووووواريع وتإمير وووووووا  أو قووووووود تتوووووووإمر ت رةوووووووة العميووووووول بعوامووووووول أ ووووووورى  وووووووارج نطووووووواق المشووووووورو  

 ن سوووووو  )م وووووول جووووووودة  دمووووووة العموووووو ء أو آليووووووة ال وووووووترة(  إن الانحووووووراف المعيوووووواري المرت ووووووع فووووووي  وووووو ا المؤشوووووور يعجووووووس

 وووووووى أن بعوووووووض المشووووووواريع تووووووون ب فوووووووي تحقيووووووو  ر وووووووا وجوووووووود آراء متباينوووووووة بشووووووودة  وووووووين أفوووووووراد العينوووووووة  مموووووووا قووووووود يشوووووووير إ

ووووووا للتحسووووووين والتطوووووووير   حيوي 
 

العموووووو ء بشووووووكل  بيوووووور  ينمووووووا ت شوووووول مشوووووواريع أ وووووورى فووووووي  لووووووا  و ووووووو مووووووا يم وووووول م ووووووالا

 المستقبلي  حي  إن ر ا المواطن  و الغاية ال  امية من كل   ه المشاريع التنموية 

أن مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه الوطنيوووووووة  بشوووووووكل عوووووووام  يمجووووووون الاسوووووووتنتاج:  صوووووووة تحليووووووول مسوووووووتوى الن ووووووواح

وووووووا لتصووووووورات العووووووواملين ف  وووووووا  وتبوووووورز نقووووووواط القووووووووة بشووووووكل  وووووووا  فوووووووي 
 
  وووووودة تحقووووووو  مسوووووووتوى ن وووووواح "مرت وووووووع" وفق

الجوانوووووووب ال نيوووووووة والمندسوووووووية المتعلقوووووووة  تحقيووووووو  النطووووووواق المطلووووووووي و ووووووومان جوووووووودة التن يووووووو    موووووووا يوجووووووود أداء 

ووووواليف والجووووووداوة الزمنيووووووة  وتحقيوووووو  الج وووووواءة التشووووووغيلية  ومووووووع  لووووووا  ةشووووووير النتووووووامج إ ووووووى جيوووووود فووووووي الووووووتحجم  التكو

عتبووووووووور  وجوووووووووود فرصوووووووووة  بيووووووووورة لتحسوووووووووين الأداء فوووووووووي م ووووووووواة إدارة ر وووووووووا العمووووووووو ء والمسوووووووووت يدين ال  ووووووووواميين  والووووووووو ي ي 

ا فووووووي سلسوووووولة مؤشوووووورات الن وووووواح  إن فمووووووم  وووووو ه الووووووديناميجيات وتحديوووووود م ووووووالات  ووووووا ال لقووووووة الأ ووووووعف  سووووووبي  حالي 

ساسوووووووووووية نحوووووووووووو ةعظووووووووووويم القيموووووووووووة والعامووووووووووود مووووووووووون  ووووووووووو ه الاسوووووووووووت مارات الوطنيوووووووووووة التحسوووووووووووين  دقوووووووووووة  وووووووووووو  طووووووووووووة أ

ا لا تبار فر يات الدراسة في القسم التا ي  حيوي 
 
 .ال امة  مما ي عل نتامج   ا التحليل مد  
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 ا تبار فر يات الدراسة 4.4

)المتغيووووووووور بعووووووووود تحليووووووووول ووصوووووووووف متغيووووووووورات الدراسوووووووووة بشوووووووووكل مسوووووووووتقل  والمتم لوووووووووة فوووووووووي ممارسوووووووووات إدارة المشووووووووواريع 

اقبوووووووووة والوووووووووتحجم  والإغووووووووو ق( ومسوووووووووتوى ن ووووووووواح المشووووووووواريع  المسوووووووووتقل  إبعووووووووواده الأربعوووووووووة: التخطووووووووويط  التن يووووووووو   المر

)المتغيوووووور التووووووابع(  يخصووووووص  وووووو ا الجووووووزء موووووون الدراسووووووة لا تبووووووار ال ر وووووويات التووووووي تووووووم صووووووياغت ا فووووووي ال صوووووول الأوة  

لاعتموووووووووواد علووووووووووى الأسوووووووووواليب ه وووووووووودف التحقوووووووووو  موووووووووون صوووووووووو ة الع قووووووووووات الم تر ووووووووووة  ووووووووووين  وووووووووو ه المتغيوووووووووورات  سوووووووووويتم ا

ا تحليوووووووول الانحوووووووودار الاطووووووووة البسوووووووويط والمتعوووووووودد  ل حووووووووص طبيعووووووووة  الإحصووووووووامية الاسووووووووتدلالية المناسووووووووبة  وتحديوووووووود 

وقووووووووووة وات ووووووووواه التوووووووووإمير الووووووووو ي تحدمووووووووو  ممارسوووووووووات إدارة المشووووووووواريع علوووووووووى ن ووووووووواح مشووووووووواريع تطووووووووووير شوووووووووبكات الميووووووووواه 

 .الوطنية   دة

 الانحوووووووودار  تووووووووم إجووووووووراء ا تبووووووووار معاموووووووول ارتبوووووووواط  يرسووووووووون  قبوووووووول الشوووووووورو  فووووووووي تحليوووووووول:تمميوووووووود لا تبووووووووار ال ر وووووووويات

(Pearson Correlation)  ل حوووووووووووووووص الع قوووووووووووووووة الارتباطيوووووووووووووووة الأوليوووووووووووووووة  وووووووووووووووين المتغيووووووووووووووورات المسوووووووووووووووتقلة )أبعووووووووووووووواد إدارة

ين المشوووووواريع( والمتغيوووووور التووووووابع )ن وووووواح المشوووووواريع(  ويسوووووواعد  وووووو ا الا تبووووووار فووووووي التإ وووووود موووووون وجووووووود ع قووووووة  طيووووووة  وووووو

ي لتطبيوووووو  تحليوووووول الانحوووووودار   مووووووا تووووووم التإ وووووود موووووون  لووووووو البيانووووووات موووووون المشووووووج ت المتغيوووووورات  و ووووووو شوووووورط أساسوووووو 

 وووووووين  (Multicollinearity) التوووووووي قووووووود توووووووؤمر علوووووووى دقوووووووة نتوووووووامج الانحووووووودار  م ووووووول مشوووووووكلة الارتبووووووواط الاطوووووووة المتعووووووودد

 وعامووووووول التبووووووواين المسوووووووموح  ووووووو  (VIF) المتغيووووووورات المسوووووووتقلة  و لوووووووا مووووووون  ووووووو ة حسووووووواي معامووووووول ت وووووووام التبووووووواين

(Tolerance)  

 (: مص وفة معام ت الارتباط  ين أبعاد إدارة المشاريع ون اح المشاريع2جدوة رقم )

ات  المشاري    ع إغلاق والتحكم المراقبة المشاري    ع تنفيذ المشاري    ع تخطيط المشاري    ع نجاح المتغي 

     1 المشاري    ع نجاح

    1 0,785 المشاري    ع تخطيط

   1 0,698 0,712 المشاري    ع تنفيذ

  1 0,721 0,755 0,801 والتحكم قبةالمرا

 1 0,702 0,675 0,650 0,688 المشاري    ع إغلاق

 معاملات جميع

 دالة الارتباط

 عند إحصائيًا

 α) دلالة مستوى

≤ 0,05) 
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ظمووووووور نتوووووووامج مصووووووو وفة الارتبووووووواط فوووووووي الجووووووودوة أعووووووو ه وجوووووووود ع قوووووووات ارتبووووووواط موجبوووووووة وقويوووووووة  وووووووين جميوووووووع أبعووووووواد 
 
ت

يوووووووووووورات مسووووووووووووتقلة( ون وووووووووووواح المشوووووووووووواريع ) متغيوووووووووووور تووووووووووووابع(  حيوووووووووووو  تراوحووووووووووووت قوووووووووووويم معووووووووووووام ت إدارة المشوووووووووووواريع ) متغ

ا  و وووووووووو ا يشووووووووووير إ ووووووووووى أنوووووووووو  كلمووووووووووا تحسوووووووووون مسووووووووووتوى 0,801( و )0,688الارتبوووووووووواط  ووووووووووين ) (  وجميعمووووووووووا دالووووووووووة إحصووووووووووامي 

ممارسووووووووة أي بعوووووووود موووووووون أبعوووووووواد إدارة المشوووووووواريع  زاد مسووووووووتوى الن وووووووواح المتوقووووووووع للمشوووووووواريع  وةعتبوووووووور  وووووووو ه النتي ووووووووة 

داعموووووووووة لجميوووووووووع فر ووووووووويات الدراسوووووووووة  وتبووووووووورر الانتقووووووووواة إ وووووووووى تحليووووووووول الانحووووووووودار ل حوووووووووص التوووووووووإمير السوووووووووببي الأوليوووووووووة 

اقبوووووووووة والوووووووووتحجم" و "ن ووووووووواح المشووووووووواريع"  ووووووووان  وووووووووين "المر بشوووووووووكل أعمووووووووو    موووووووووا لووووووووووحا أن أعلوووووووووى معامووووووووول ارتبووووووووواط كو

ا على الأ مية النسبية لم ه 0,785(  يلي  "تخطيط المشاريع" )0,801) ا أولي   .دالأبعا(  مما يعطة مؤشر 

 :ا تبار ال ر ية الرميسية الأو ى

 نوووووووص ال ر وووووووية (H1):  يوجووووووود أمووووووور  و دلالوووووووة إحصوووووووامية لتحسوووووووين ممارسوووووووات "تخطووووووويط المشووووووواريع" علوووووووى

 (α ≤ 0,05). ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية   دة عند مستوى دلالة

يم ووووووول "تخطووووووويط المشووووووواريع"  لا تبوووووووار  ووووووو ه ال ر وووووووية  توووووووم اسوووووووتخدام تحليووووووول الانحووووووودار الاطوووووووة البسووووووويط  حيووووووو 

  المتغير المستقل  ويم ل "ن اح المشاريع" المتغير التابع  ويو ب الجدوة التا ي م اص نتامج التحليل

 (: نتامج تحليل الانحدار الاطة البسيط لأمر تخطيط المشاريع على ن اح المشاريع3جدوة رقم )

ات  المشاري    ع إغلاق والتحكم المراقبة عالمشاري     تنفيذ المشاري    ع تخطيط المشاري    ع نجاح المتغي 

     1 المشاري    ع نجاح

    1 0,785 المشاري    ع تخطيط

   1 0,698 0,712 المشاري    ع تنفيذ

  1 0,721 0,755 0,801 والتحكم المراقبة

 1 0,702 0,675 0,650 0,688 المشاري    ع إغلاق

 معاملات جميع

 دالة الارتباط

 عند إحصائيًا

 α) دلالة مستوى

≤ 0,05) 

     

 

 

 :تو ب نتامج تحليل الانحدار في الجدوة أع ه ما يلي
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 لوووووووغ معامووووووول الارتبووووووواط :قووووووووة الع قوووووووة  (R) ( مموووووووا يووووووودة علوووووووى وجوووووووود ع قوووووووة طرديوووووووة قويوووووووة 0,785قيموووووووة  )

ا  ين ممارسات تخطيط المشاريع ون اح المشاريع  .جد 

 لغووووووووووووووت قيمووووووووووووووة معاموووووووووووووول التحديوووووووووووووود :القوووووووووووووودرة الت سوووووووووووووويرية للنمووووووووووووووو ج  (R²) (0,616)   و وووووووووووووو ا يع ووووووووووووووي أن

%( موووووووون التبووووووووواين ال اصووووووووول 61,6ممارسووووووووات "تخطووووووووويط المشوووووووواريع" اسوووووووووتطاعت أن ت سووووووووور مووووووووا مقوووووووووداره )

ا ةشووووووير إ ووووووى الأ ميووووووة القصوووووووى لعمليووووووة  فوووووي مسووووووتوى "ن وووووواح المشوووووواريع"  و،ووووووي  سووووووبة ت سوووووويرية عاليووووووة جوووووود 

 التخطيط في تحديد مسار ن اح المشرو  

 لغووووووووووووووت قيمووووووووووووووة :معنويووووووووووووووة النمووووووووووووووو ج  (F) ( مسووووووووووووووتوى دلالووووووووووووووة إحصووووووووووووووامية158,45ا  سوووووووووووووووةة  ) (Sig. = 

(  و ووووووو ا يووووووودة علوووووووى جوووووووودة توفيووووووو  النموووووووو ج 0,05  و،وووووووي أقووووووول مووووووون مسوووووووتوى الدلالوووووووة المعتمووووووود )(0,000

ا   وص حيت  للتنبؤ  أي أن نمو ج الانحدار  كل داة إحصامي 

 لغوووووووووووت قيموووووووووووة :معنويوووووووووووة معامووووووووووول الانحووووووووووودار  (T)  )ا  سووووووووووووةة للمتغيووووووووووور المسوووووووووووتقل )تخطووووووووووويط المشووووووووووواريع

ا عنووووووووووود مسوووووووووووتوى ) (12,58)  (   موووووووووووا أن قيموووووووووووة معامووووووووووول الانحووووووووووودار الموحووووووووووود0,000و،وووووووووووي دالوووووووووووة إحصوووووووووووامي 

(Beta) ( و،ووووووووي ةشووووووووير إ ووووووووى أنوووووووو  كلمووووووووا تحسوووووووونت ممارسووووووووات التخطوووووووويط  وحوووووووودة معياريوووووووووة 0,785 لغووووووووت  )

 ( وحدة معيارية 0,785واحدة  ف ن  لا سيؤدي إ ى زيادة في ن اح المشاريع  مقدار )

(  ف ننووووووووا نقبوووووووول 0,05( أقوووووووول موووووووون )0,000  إن مسووووووووتوى الدلالووووووووة الإحصووووووووامية ) نوووووووواء  علووووووووى مووووووووا سووووووووب   حيوووووووو :القوووووووورار

ونووووووووورفض ال ر وووووووووية الصووووووووو رية  وةالتوووووووووا ي  "يوجووووووووود أمووووووووور إي وووووووووابة  و دلالوووووووووة إحصوووووووووامية  (H1) ال ر وووووووووية البح يوووووووووة

  "لتحسين ممارسات تخطيط المشاريع على ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية   دة

 :ل انيةا تبار ال ر ية الرميسية ا

 نووووووووص ال ر وووووووووية (H2):  يوجووووووووود أمووووووووور  و دلالوووووووووة إحصووووووووامية لتحسوووووووووين ممارسوووووووووات "تن يووووووووو  المشووووووووواريع" علوووووووووى

  (α ≤ 0,05) ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية   دة عند مستوى دلالة

تووووووووم اسووووووووتخدام تحليوووووووول الانحوووووووودار الاطووووووووة البسوووووووويط موووووووورة أ وووووووورى لا تبووووووووار  وووووووو ه ال ر ووووووووية  مووووووووع اعتبووووووووار "تن يوووووووو  

االمشاريع" م ا تابع    و"ن اح المشاريع" متغير 
 

ا مستق   .تغير 

 

 (: نتامج تحليل الانحدار الاطة البسيط لأمر تن ي  المشاريع على ن اح المشاريع4جدوة رقم )

 معامل النموذج

 (R) الارتباط

 معامل

 (R²) التحديد

 (F) قيمة

 المحسوبة

 الدلالة

 الإحصائية

(Sig.) 

 (T) قيمة

 المحسوبة

 (Beta) قيمة

 0,712 10,04 0,000 100,81 0,507 0,712 المشاري    ع تنفيذ

 :( ما يلي4تو ب نتامج الجدوة رقم )
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 لوووووووغ معامووووووول الارتبووووووواط :قووووووووة الع قوووووووة  (R) ( مموووووووا يووووووودة علوووووووى وجوووووووود ع قوووووووة طرديوووووووة قويوووووووة 0,712قيموووووووة  )

 . ين ممارسات تن ي  المشاريع ون اح المشاريع

 التحديوووووووووووووود لغووووووووووووووت قيمووووووووووووووة معاموووووووووووووول  :القوووووووووووووودرة الت سوووووووووووووويرية للنمووووووووووووووو ج (R²) (0,507) و وووووووووووووو ا يع ووووووووووووووي أن  

%( مووووووون التبووووووواين ال اصووووووول فوووووووي مسوووووووتوى "ن ووووووواح 50,7ممارسوووووووات "تن يووووووو  المشووووووواريع" ت سووووووور موووووووا  سوووووووبت  )

 المشاريع"  و،ي  سبة ت سيرية مرت عة ومممة 

 لغووووووووووووووت قيمووووووووووووووة :معنويووووووووووووووة النمووووووووووووووو ج  (F) ( مسووووووووووووووتوى دلالووووووووووووووة إحصووووووووووووووامية100,81ا  سوووووووووووووووةة  ) (Sig. = 

 (  مما يؤ د معنوية نمو ج الانحدار 0,05  و،ي أقل من )(0,000

 لغوووووووت قيموووووووة :معنويوووووووة معامووووووول الانحووووووودار  (T) ( ا   موووووووا أن قيموووووووة 10,04ا  سووووووووةة ( و،وووووووي دالوووووووة إحصوووووووامي 

(  مموووووووووووا يشوووووووووووير إ وووووووووووى وجوووووووووووود توووووووووووإمير إي وووووووووووابة ومباشووووووووووور 0,712 لغوووووووووووت ) (Beta) معامووووووووووول الانحووووووووووودار الموحووووووووووود

 لممارسات التن ي  على الن اح 

  مموووووووا يؤ ووووووود (H2) (  يوووووووتم قبووووووووة ال ر وووووووية البح يوووووووة0,05( أقووووووول مووووووون )0,000لالوووووووة ) موووووووا أن مسوووووووتوى الد :القووووووورار

"وجوووووووووود أمووووووووور إي وووووووووابة  ي دلالوووووووووة إحصوووووووووامية لتحسوووووووووين ممارسوووووووووات تن يووووووووو  المشووووووووواريع علوووووووووى ن ووووووووواح مشووووووووواريع تطووووووووووير 

  "شبكات المياه الوطنية   دة

 :ا تبار ال ر ية الرميسية ال ال ة

 نوووووووص ال ر وووووووية (H3): اقبوووووووة والوووووووتحجم" علوووووووى يوجووووووود أمووووووور  و دلالوووووووة إحصوووووووامي ة لتحسوووووووين ممارسوووووووات "المر

  (α ≤ 0,05) ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية   دة عند مستوى دلالة

اقبوووووووووة والوووووووووتحجم" علوووووووووى "ن ووووووووواح   اسوووووووووتخدام تحليووووووووول الانحووووووووودار الاطوووووووووة البسووووووووويط  توووووووووم فحوووووووووص أمووووووووور متغيووووووووور "المر

  "المشاريع

اقبة والتحجم على ن اح المشاريع(: نتامج تحليل الانحدار الاطة البسيط لأ5جدوة رقم )  مر المر

 معامل النموذج

 (R) الارتباط

 معامل

 (R²) التحديد

 (F) قيمة

 المحسوبة

 الدلالة

 الإحصائية

(Sig.) 

 (T) قيمة

 المحسوبة

 (Beta) قيمة

 المراقبة

 والتحكم

0,801 0,642 176,19 0,000 13,27 0,801 

 :( ما يلي5تو ب نتامج الجدوة رقم )

  لوووووووغ معامووووووول الارتبووووووواط :قوووووووةقووووووووة الع  (R) ( و،وووووووي ةشوووووووير إ وووووووى وجوووووووود ع قوووووووة طرديوووووووة قويوووووووة 0,801قيموووووووة  )

ا  و،ي الأعلى  ين جميع الأبعاد المستقلة   جد 
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 لغووووووووووووووت قيمووووووووووووووة معاموووووووووووووول التحديوووووووووووووود :القوووووووووووووودرة الت سوووووووووووووويرية للنمووووووووووووووو ج  (R²) (0,642) و وووووووووووووو ا يع ووووووووووووووي أن  

اقبوووووووووة والوووووووووتحجم" تمجنوووووووووت مووووووووون ت سوووووووووير موووووووووا مقوووووووووداره ) ( مووووووووون التبووووووووواين فوووووووووي ن ووووووووواح %64,2ممارسوووووووووات "المر

المشووووووواريع  و،وووووووي أعلوووووووى  سوووووووبة ت سووووووويرية  وووووووين جميوووووووع الأبعووووووواد  مموووووووا يسووووووولط الضووووووووء علوووووووى الووووووودور ال اسوووووووم 

 .لم ه العمليات في  مان  قاء المشرو  على المسار الا يف وتحقي  أ داف 

 قيمووووووووووووة :معنويووووووووووووة النمووووووووووووو ج (F) ( ا عنوووووووووووود مسووووووووووووتوى 176,19ا  سوووووووووووووةة  لغووووووووووووت  ( و،ووووووووووووي دالووووووووووووة إحصووووووووووووامي 

(0,000)  

 قيمووووووووووة :معنويووووووووووة معاموووووووووول الانحوووووووووودار (T) ( ا  وقيمووووووووووة13,27ا  سوووووووووووةة  لغووووووووووت  (Beta) ( دالووووووووووة إحصووووووووووامي 

اقبة والتحجم 0,801)  (  مؤ دة التإمير الإي ابة الجبير لعمليات المر

  مموووووووا ي بوووووووت (H3) (  يوووووووتم قبووووووووة ال ر وووووووية البح يوووووووة0,05( أقووووووول مووووووون )0,000 موووووووا أن مسوووووووتوى الدلالوووووووة ) :القووووووورار

اقبوووووووة والوووووووتحجم علوووووووى ن ووووووواح مشووووووواريع تطووووووووير "وجوووووووود أمووووووور إي وووووووابة   ي دلالوووووووة إحصوووووووامية لتحسوووووووين ممارسوووووووات المر

  "شبكات المياه الوطنية   دة

 :ا تبار ال ر ية الرميسية الرابعة

 نووووووووص ال ر ووووووووية (H4):  يوجوووووووود أموووووووور  و دلالووووووووة إحصووووووووامية لتحسووووووووين ممارسووووووووات "إغوووووووو ق المشوووووووواريع" علووووووووى

  (α ≤ 0,05) ند مستوى دلالةن اح مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية   دة ع

تووووووم إجووووووراء تحليوووووول الانحوووووودار الاطووووووة البسوووووويط للموووووورة الأ يوووووورة ل حووووووص أموووووور متغيوووووور "إغوووووو ق المشوووووواريع" علووووووى "ن وووووواح 

  "المشاريع

 (: نتامج تحليل الانحدار الاطة البسيط لأمر إغ ق المشاريع على ن اح المشاريع6جدوة رقم )

 معامل النموذج

 (R) الارتباط

 معامل

 (R²) دالتحدي

 (F) قيمة

 المحسوبة

 الدلالة

 الإحصائية

(Sig.) 

 (T) قيمة

 المحسوبة

 (Beta) قيمة

 إغلاق

 المشاري    ع

0,688 0,473 88,14 0,000 9,39 0,688 

 :( ما يلي6تو ب نتامج الجدوة رقم )

 لغ معامل الارتباط :قوة الع قة  (R) (0,688) مما يدة على وجود ع قة طردية قوية   

 لغووووووووووووووت قيمووووووووووووووة معاموووووووووووووول التحديوووووووووووووود : سوووووووووووووويرية للنمووووووووووووووو جالقوووووووووووووودرة الت  (R²) (0,473) أي أن ممارسووووووووووووووات  

%( مووووووون التبووووووواين فوووووووي ن ووووووواح المشووووووواريع  وعلوووووووى الووووووورغم مووووووون أو وووووووا النسوووووووبة 47,3"إغووووووو ق المشووووووواريع" ت سووووووور )

ا   الأقل  ين الأبعاد الأربعة  إلا أو ا لا تزاة  سبة جو رية ومممة إحصامي 
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 قيموووووووووووووة :معنويوووووووووووووة النموووووووووووووو ج (F)  ا عنووووووووووووود مسوووووووووووووتوى 88,14ةة  لغوووووووووووووت )ا  سوووووووووووووو  ( و،وووووووووووووي دالوووووووووووووة إحصوووووووووووووامي 

(0,000)  

 قيموووووووووووة :معنويوووووووووووة معامووووووووووول الانحووووووووووودار (T) ( ا  وقيموووووووووووة9,39ا  سووووووووووووةة  لغوووووووووووت  (Beta) ( دالوووووووووووة إحصوووووووووووامي 

 .(  مما يؤ د وجود تإمير إي ابة لعمليات الإغ ق المنظم للمشاريع0,688)

  وةالتا ي "يوجد أمر (H4) تم قبوة ال ر وووووووووووية البح ية(  ي0,05( أقل من )0,000 ما أن مسوووووووووووتوى الدلالة ) :القرار

إي ابة  و دلالة إحصوووووووامية لتحسوووووووين ممارسوووووووات إغ ق المشووووووواريع على ن اح مشووووووواريع تطوير شوووووووبكات المياه الوطنية 

 ."  دة

 :ا تبار ال ر ية الرميسية الاامسة )ال ر ية ا جمعة(

 نص ال ر ية (H5):  إدارة المشاريع م تمعة )التخطيط  التن ي   يوجد أمر  و دلالة إحصامية لممارسات

اقبة والتحجم  الإغ ق( على ن اح مشووووووواريع تطوير شوووووووبكات المياه الوطنية   دة عند مسوووووووتوى دلالة  المر

(α ≤ 0,05)  

  حي  تم (Multiple Linear Regression) لا تبار   ه ال ر ووووووية  تم اسووووووتخدام تحليل الانحدار الاطة المتعدد

 اد إدارة المشاريع الأربعة  متغيرات مستقلة  ومتغير ن اح المشاريع  متغير تابع إد اة جميع أبع

 (: نتامج تحليل الانحدار الاطة المتعدد لأمر أبعاد إدارة المشاريع م تمعة على ن اح المشاريع7جدوة رقم )

 الارتباط معامل النموذج

 (R) المتعدد

 التحديد معامل

 (Adj. R²) المعدل

 الإحصائية الدلالة سوبةالمح (F) قيمة

(Sig.) 

 المشاري    ع إدارة أبعاد

 مجتمعة

0,865 0,738 69,82 0,000 
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 (: معام ت الانحدار للأبعاد في النمو ج المتعدد8جدوة رقم )

ات  المتغي 

 المستقلة

 معاملات

ي الانحدار  غي 

 (B) المعيارية

 الخطأ

 المعياري

 معاملات

 الانحدار

 المعيارية

(Beta) 

 (T) ةقيم

 المحسوبة

 الدلالة

 الإحصائية

(Sig.) 

 معامل

 تضخم

 (VIF) التباين

 - 0,288 1,07 - 0,201 0,215 (تبالثا)

 تخطيط

 المشاري    ع

0,341 0,098 0,358 3,48 0,001 2,45 

 2,11 0,029 2,22 0,195 0,085 0,189 المشاري    ع تنفيذ

 المراقبة

 والتحكم

0,402 0,105 0,421 3,83 0,000 2,89 

 غلاقإ

 المشاري    ع

0,055 0,077 0,061 0,71 0,477 1,98 

 

 :( ما يلي8( و )7تو ب نتامج تحليل الانحدار المتعدد في الجدولين )

 قيمووووووووة :معنويووووووووة النمووووووووو ج الجلووووووووي (F) ( ا عنوووووووود 69,82ا  سوووووووووةة للنمووووووووو ج  لغووووووووت ( و،ووووووووي دالووووووووة إحصووووووووامي 

  قة (  مما يؤ د ص حية النمو ج وقدرت  على ت سير الع0,000مستوى )

 لغووووووووت قيمووووووووة معامووووووووول التحديوووووووود المعوووووووودة :القوووووووودرة الت سوووووووويرية الكليوووووووووة  (Adjusted R²) (0,738) و ووووووووو ا  

اقبوووووووة والوووووووتحجم  الإغووووووو ق( ت سووووووور  يع وووووووي أن أبعووووووواد إدارة المشووووووواريع م تمعوووووووة )التخطووووووويط  التن يووووووو   المر

ا %( موووووون التغيوووووورات التووووووي تحوووووود  فووووووي ن وووووواح المشوووووواريع  و،ووووووي  سووووووبة ت سوووووويرية قويووووووة 73,8مووووووا  سووووووبت  ) جوووووود 

 تدة على أن   ه الأبعاد م تمعة ،ي ا  ر  الرميس ي لن اح المشاريع في شر ة المياه الوطنية 

 قووووووويم معاموووووووول ت وووووووام التبوووووووواين :فحوووووووص الارتبوووووووواط الاطوووووووة المتعوووووووودد (VIF)  لجميوووووووع المتغيوووووووورات المسووووووووتقلة

 (  مموووووا يشوووووير إ وووووى عووووودم وجوووووود مشوووووكلة ارتبووووواط  طوووووة متعووووودد حوووووادة  وووووين المتغيووووورات 10جووووواءت أقووووول مووووون )

 .و  ا يعزز من مقة النتامج
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 عنوووووود النظووووووور إ ووووووى قوووووويم :الأ ميووووووة النسووووووبية للأبعووووووواد (Beta)  ومسوووووووتويات الدلالووووووة الإحصوووووووامية لكوووووول متغيووووووور

ا علوووووى ن ووووواح ووووان لموووووا توووووإمير جوووووو ري وداة إحصوووووامي   فوووووي النموووووو ج المتعووووودد  ن حوووووا أن م موووووة أبعووووواد فقوووووط كو

 :المشاريع و،ي

اقبوووووووووة والوووووووووتحجم .1  = Beta) رتبوووووووووة الأو وووووووووى مووووووووون حيووووووووو  قووووووووووة التوووووووووإميرجووووووووواء  ووووووووو ا البعووووووووود فوووووووووي الم :المر

0,421  Sig. = 0,000) ا فووووووووي تحقيوووووووو  الن وووووووواح   ممووووووووا يؤ وووووووود أنوووووووو  العاموووووووول الأ كوووووووور أ ميووووووووة وحسووووووووم 

 عندما تؤ   جميع العوامل الأ رى في الاعتبار 

  ممووووووووووا يعجووووووووووس (Beta = 0,358  Sig. = 0,001) جوووووووووواء فووووووووووي المرتبووووووووووة ال انيووووووووووة :تخطوووووووووويط المشوووووووووواريع .2

 التي لا يمجن الاستغناء ع  ا أ ميت  التإسيسية 

  لووووووو  حيووووووو  لا يوووووووزاة (Beta = 0,195  Sig. = 0,029) جووووووواء فوووووووي المرتبوووووووة ال ال وووووووة :تن يووووووو  المشووووووواريع .3

 تإمير إي ابة وممم 

 ا عنوووووووود ا تبوووووووواره  :بعوووووووود إغوووووووو ق المشوووووووواريع وووووووان لوووووووو  تووووووووإمير داة إحصووووووووامي  علووووووووى الوووووووورغم موووووووون أن  وووووووو ا البعوووووووود كو

ابشووووووووكل من صوووووووول  إلا أن تووووووووإميره أصووووووووبف غيوووووووور داة إ عنوووووووود إد الوووووووو  فووووووووي النمووووووووو ج  (Sig. = 0,477) حصووووووووامي 

  موووووع الأبعوووووواد الأ ووووورى  و وووووو ا قووووود يع ووووووي أن توووووإميره علووووووى الن ووووواح الإجمووووووا ي يوووووتم اسووووووتيعا   أو التوسوووووط فيوووووو

اقبووووووووة(  أي أن عمليووووووووات الإغوووووووو ق الجيوووووووودة  موووووووون  وووووووو ة الأبعوووووووواد الأ وووووووورى الأقوووووووووى )م وووووووول التخطوووووووويط والمر

اقبوووووووة ال عوووووووا  للن ووووووواح  ووووووون س ،وووووووي نتي وووووووة طبيعيوووووووة للتخطووووووويط والمر
 

وووووووا مسوووووووتق 
 
لين أ كووووووور مووووووون  وو وووووووا محرك

 .القدر

  (H5)  نوووووواء  علووووووى معنويووووووة النمووووووو ج الجلووووووي وقدرتوووووو  الت سوووووويرية العاليووووووة  يووووووتم قبوووووووة ال ر ووووووية البح يوووووووة :القوووووورار

مموووووووا ي بوووووووت "وجوووووووود أموووووووور إي وووووووابة  ي دلالوووووووة إحصووووووووامية لممارسوووووووات إدارة المشووووووواريع م تمعووووووووة علوووووووى ن ووووووواح مشوووووووواريع 

الوطنيوووووووة   ووووووودة"  مووووووع الأ ووووووو  فووووووي الاعتبوووووووار أن  ووووووو ا التووووووإمير الجلوووووووي موووووودفو  بشوووووووكل أساسووووووو ي  تطوووووووير شوووووووبكات الميوووووواه

اقبة والتحجم  تل  ا التخطيط  مم التن ي   . ممارسات المر

 مناقشة النتامج والتوصيات5.

 ل جمووووووود البح يووووووة المب ولووووووة  حيوووووو  يووووووتم فيوووووو  الانتقوووووواة موووووون مرحلووووووة عوووووورض وتحليوووووول 
 
يم وووووول  وووووو ا ال صوووووول تتوي ووووووا

حصوووووووووامية إ وووووووووى مرحلوووووووووة الت سوووووووووير العميووووووووو  والمناقشوووووووووة العلميوووووووووة لنتوووووووووامج الدراسوووووووووة  ورةطموووووووووا  الإطوووووووووار البيانوووووووووات الإ 

النظووووووووووووري والدراسوووووووووووووات السووووووووووووا قة  وتقوووووووووووووديم اسوووووووووووووتنتاجات وتوصوووووووووووويات عمليوووووووووووووة قا لوووووووووووووة للتطبيوووووووووووو   ت ووووووووووووودف إ وووووووووووووى 

المسووووووووا مة فووووووووي تحسووووووووين ممارسووووووووات إدارة المشوووووووواريع فووووووووي قطووووووووا  الميوووووووواه ال يوووووووووي  مدينووووووووة جوووووووودة والمملجووووووووة العرةيووووووووة 

 سعودية بشكل عام ال

ةسووووووووتند المناقشووووووووة فووووووووي  وووووووو ا ال صوووووووول إ ووووووووى النتووووووووامج الجميووووووووة التووووووووي تووووووووم التوصوووووووول إل  ووووووووا فووووووووي ال صوووووووول الرابووووووووع  والتووووووووي 

 شووووووو ت عووووووون طبيعوووووووة الع قوووووووة  وووووووين ممارسوووووووات إدارة المشووووووواريع ومسوووووووتوى ن ووووووواح مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه 

لموووووووو ه الع قووووووووة  وت سووووووووير الوووووووودلالات الوطنيووووووووة   وووووووودة   مووووووووا ةسووووووووعى المناقشووووووووة إ ووووووووى استجشوووووووواف الأبعوووووووواد ا اتل ووووووووة 
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الإحصووووووووامية فووووووووي سووووووووياقما العملووووووووي والتنظيمووووووووي  مووووووووع الأ وووووووو  فووووووووي الاعتبووووووووار التحووووووووديات والاصووووووووامص ال ريوووووووودة التووووووووي 

 .تواجمما مشاريع البنية التحتية للمياه

وووووووا لميكوووووووول فر ووووووويات الدراسوووووووة  حيوووووووو  سيخصوووووووص كووووووول قسووووووووم لمناقشوووووووة نتووووووووامج 
 
سووووووويتم تنظووووووويم  وووووووو ا ال صووووووول وفق

  ممووووووووا يضوووووووومن ةغطيووووووووة شوووووووواملة ومنهجيووووووووة لجميووووووووع جوانووووووووب البحوووووووو   وسوووووووويتم فووووووووي كوووووووول فر ووووووووية رميسووووووووية محووووووووددة

قسوووووووووووم اسوووووووووووتعراض النتوووووووووووامج الإحصوووووووووووامية  ومقارنت وووووووووووا  نتوووووووووووامج الدراسوووووووووووات السوووووووووووا قة  وتقوووووووووووديم ت سوووووووووووير متكامووووووووووول 

ا  سوووووووويختتم ال صوووووووول  اقووووووووع العملووووووووي لشوووووووور ة الميوووووووواه الوطنيووووووووة  وأ يوووووووور  للنتووووووووامج فووووووووي  وووووووووء الأد يووووووووات العلميووووووووة والو

 .عامة وتوصيات عملية ومقترحات لبحو  مستقبلية تقديم استنتاجات 

 مناقشة نتامج ال ر ية الرميسية الأو ى 5.1

لتطبيوووووووو   (α ≤ 0.05) نووووووووص ال ر ووووووووية الرميسووووووووية الأو ووووووووى: "يوجوووووووود أموووووووور  و دلالووووووووة إحصووووووووامية عنوووووووود مسووووووووتوى دلالووووووووة

  "نية   دةمرحلة التخطيط في إدارة المشاريع على تحقي  الن اح في مشاريع تطوير شبكات المياه الوط

أظموووووووورت نتوووووووووامج التحليووووووووول الإحصوووووووووانة فوووووووووي ال صووووووووول الرابوووووووووع قبووووووووووة  ووووووووو ه ال ر وووووووووية  حيووووووووو   شووووووووو ت عووووووووون وجوووووووووود 

ع قووووووة ارتبوووووواط إي ا يووووووة وقويووووووة  ووووووين جووووووودة تطبيوووووو  مرحلووووووة التخطوووووويط للمشوووووواريع ومسووووووتوى الن وووووواح ا  قوووووو  فووووووي 

ي ووووووة متسووووووقة بشووووووكل مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه التابعووووووة لشوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة فووووووي جوووووودة  وةعوووووود  وووووو ه النت

 بيووووووووور موووووووووع الأد يوووووووووات الأكاديميوووووووووة الرا ووووووووواة فوووووووووي م ووووووووواة إدارة المشووووووووواريع  والتوووووووووي ةعتبووووووووور التخطووووووووويط  جووووووووور الزاويوووووووووة 

ب وووووووم عليووووووو  ن وووووواح أي مشووووووورو   بغوووووووض النظووووووور عوووووون طبيعتووووووو  أو  جمووووووو   فوووووووالتخطيط ال عووووووواة لا  والأسوووووواس الووووووو ي ي 

وتنظيميووووووة متكاملووووووة ت وووووودف إ ووووووى يقتصوووووور علووووووى م وووووورد و ووووووع جووووووداوة زمنيووووووة وميزانيووووووات   وووووول يم وووووول عمليووووووة فجريووووووة 

تحديووووووووود الأ وووووووووداف  و ووووووووووح  ورسوووووووووم  ارطوووووووووة طريووووووووو  دقيقوووووووووة لتحقيقموووووووووا  وتخصووووووووويص المووووووووووارد  ج ووووووووواءة  وتوقوووووووووع 

ا
 
 .التحديات وا ااطر ا  تملة والاستعداد لما مسبق

تؤ وووووووود  وووووووو ه النتي ووووووووة بشووووووووكل  ووووووووا  علووووووووى الأ ميووووووووة ال اسوووووووومة للتخطوووووووويط فووووووووي سووووووووياق مشوووووووواريع البنيووووووووة التحتيووووووووة 

تتميوووووووووز  طبيعت وووووووووا المعقووووووووودة وطويلوووووووووة الأمووووووووود  وةعووووووووودد أصووووووووو اي المصووووووووو  ة  وتإمير وووووووووا المباشووووووووور علوووووووووى للميووووووووواه  والتوووووووووي 

  إن مشووووووووواريع م ووووووووول التوووووووووي تن ووووووووو  ا شووووووووور ة (.Anonymous, n.d)جوووووووووودة حيووووووووواة السوووووووووكان والأمووووووووون الموووووووووانة الووووووووووط ي 

الميوووووووووواه الوطنيووووووووووة فووووووووووي جوووووووووودة  والتووووووووووي ةشوووووووووومل تمديوووووووووود شووووووووووبكات لمئووووووووووات الجيلووووووووووومترات و دمووووووووووة مئووووووووووات ا لاف موووووووووون 

 لضوووووووووووومان تحقيوووووووووووو  أ وووووووووووودافما  وووووووووووومن (.Anonymous, n.d)ت يدين المسوووووووووووو
 
ووووووووووووا وشووووووووووووام 

 
ووووووووووووا دقيق

 
  تتطلووووووووووووب تخطيط

 .القيود الم رو ة

  يت وووووو   وووووو ا 
 

عنوووووود ت صوووووويل  وووووو ه النتي ووووووة  يمجوووووون رةطمووووووا بعوووووودة جوانووووووب أساسووووووية وردت فووووووي الإطووووووار النظووووووري  أولا

و  الكامنوووووووووووة فوووووووووووي   الووووووووووو ي شووووووووووودد علوووووووووووى أن التحوووووووووووديات والشوووووووووووج(Karekezi, 2024) الاسوووووووووووتنتاج موووووووووووع موووووووووووا طرحووووووووووو 

مشووووووواريع إمووووووودادات الميووووووواه ةسوووووووتلزم تب وووووووي أسووووووواليب تخطووووووويط مرنوووووووة ومتقدموووووووة  فالنتوووووووامج ةشوووووووير إ وووووووى أن الممارسوووووووات 

التخطيطيوووووووووة المطبقوووووووووة فوووووووووي شووووووووور ة الميووووووووواه الوطنيوووووووووة  والتوووووووووي قووووووووود تتضووووووووومن اسوووووووووتخدام أدوات جدولوووووووووة متقدموووووووووة  

التجيووووووف مووووووع المتغيوووووورات غيوووووور ةسووووووا م بشووووووكل مباشوووووور فووووووي تحقيوووووو  مؤشوووووورات الن وووووواح  و وووووو ا يع ووووووي أن القوووووودرة علووووووى 
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المتوقعوووووووووة  م ووووووووول التحوووووووووديات الجيولوجيوووووووووة فوووووووووي جووووووووودة أو التغيووووووووورات فوووووووووي التوسوووووووووع العمرا وووووووووة  يوووووووووتم  ناؤ وووووووووا  ووووووووو ة 

 (Karekezi, 2024).مرحلة التخطيط  مما يعزز مرونة المشرو  وقدرت  على تحقي  أ داف  

ووووووا  يمجوووووون ت سووووووير الأموووووور الإي ووووووابة للتخطوووووويط موووووون  وووووو ة قدرتوووووو  علووووووى تحق يوووووو  التكاموووووول  ووووووين مختلووووووف جوانووووووب ماني 

المشووووووووورو   فوووووووووالتخطيط الجيووووووووود يضووووووووومن أن تجوووووووووون  طوووووووووط النطووووووووواق  والوقوووووووووت  والتكل وووووووووة  والجوووووووووودة  والمووووووووووارد  

وا اوووووووووووووواطر  والتواصوووووووووووووول  والمشووووووووووووووتريات متسووووووووووووووقة ومتناغمووووووووووووووة  و وووووووووووووو ا التكاموووووووووووووول يمنووووووووووووووع حوووووووووووووودو  التعار ووووووووووووووات 

ووووووووا علووووووووى والصووووووووراعات  ووووووووين أ ووووووووداف المشوووووووورو  ا اتل ووووووووة  ويقلوووووووول موووووووون الموووووووودر و عووووووووادة الع موووووووول  ممووووووووا يوووووووونعجس إي ا  

)الوقوووووووووت  التكل وووووووووة  النطووووووووواق(  ويت اوز وووووووووا إ وووووووووى مؤشووووووووورات أ ووووووووورى م ووووووووول جوووووووووودة  اح التقليديوووووووووة-مؤشووووووووورات الووووووووونج

علووووووووى أن التحليوووووووول الشووووووووامل  (Gondaliya, 2025) الأصوووووووووة المن وووووووو ة ور ووووووووا أصوووووووو اي المصوووووووو  ة  وتؤ وووووووود دراسووووووووة

 طوووووووة أساسووووووية لضوووووومان ن احمووووووا  و ووووووو مووووووا للعواموووووول المووووووؤمرة فووووووي تخطوووووويط مشوووووواريع البنيووووووة التحتيووووووة للميوووووواه  ووووووو 

تدعمووووووو  نتوووووووامج دراسوووووووتنا ال اليوووووووة  حيووووووو  إن الا تموووووووام  الت اصووووووويل فوووووووي  ووووووو ه المرحلوووووووة يتووووووورجم إ وووووووى أداء أفضووووووول فوووووووي 

 (Gondaliya, 2025).مراحل التن ي  والتسليم 

وووووووا  يسووووووومم التخطووووووويط ال عووووووواة فوووووووي إدارة توقعوووووووات أصووووووو اي المصووووووو  ة بشوووووووكل اسوووووووتبا ي  فمووووووون  ووووووو ة تحديووووووود 
 
مال 

لأدوار والمسووووووووووؤوليات  و ووووووووووووح  وو وووووووووووع  طووووووووووط تواصووووووووووول فعالوووووووووووة  و شووووووووووورا  الجمووووووووووات المعنيوووووووووووة منووووووووووو  البدايوووووووووووة  ا

ووووووا موووووون ال قووووووة والتعوووووواون  و ووووووو أموووووور حيوووووووي فووووووي مشوووووواريع البنيووووووة التحتيووووووة  يمجوووووون لمرحلووووووة التخطوووووويط أن تب ووووووي أساس 

ا  الم ا مووووووووووون الجموووووووووووات ال جوميوووووووووووة والتنظيميوووووووووووة  مووووووووووورور  قووووووووووواولين التوووووووووووي توووووووووووؤمر علوووووووووووى العديووووووووووود مووووووووووون الأطوووووووووووراف   ووووووووووودء 

والموووووووووردين  وانت وووووووواء   السووووووووكان ا  ليووووووووين والمسووووووووت يدين ال  وووووووواميين موووووووون الادمووووووووة  إن التخطوووووووويط الجيوووووووود يضوووووووومن 

أن تجوووووووون أ ووووووووداف المشوووووووورو  وا ووووووو ة وم مومووووووووة ل جميووووووووع  مموووووووا يقلوووووووول موووووووون احتماليوووووووة  شوووووووووء ال زاعووووووووات أو سوووووووووء 

 .ال مم أمناء التن ي 

 

مووووووون المموووووووم النظووووووور فوووووووي التحوووووووديات العمليوووووووة التوووووووي قووووووود  علوووووووى الووووووورغم مووووووون أن النتوووووووامج أظمووووووورت ع قوووووووة قويوووووووة  إلا أنووووووو 

تواجوووووو  تطبيوووووو  التخطوووووويط الم ووووووا ي فووووووي شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة  فالتوسووووووع العمرا ووووووة السووووووريع فووووووي جوووووودة  وال اجووووووة 

إ ووووووى التنسووووووي  موووووووع العديوووووود موووووون الجموووووووات الادميووووووة الأ ووووووورى )م وووووول الجمرةوووووواء والطووووووورق والاتصووووووالات(  والتحوووووووديات 

ا علوووووووى عمليوووووووة التخطووووووويط وت عووووووول المتعلقوووووووة  البنيوووووووة التحتيوووووووة القا
 
مموووووووة  كلموووووووا عوامووووووول يمجووووووون أن ت ووووووورض  وووووووغوط

 (Karekezi, 2024) مووووووون الصوووووووعب الالتوووووووزام  وووووووالاطط الأوليوووووووة بشوووووووكل كامووووووول  و نوووووووا تبووووووورز أ ميوووووووة موووووووا أشوووووووار إليوووووووو 

حوووووووة  وووووورورة المرونووووووة فووووووي التخطوووووويط  فالاطووووووة الناي ووووووة ليسووووووت ،ووووووي الاطووووووة ال ا تووووووة   وووووول ،ووووووي الاطووووووة القا لووووووة 

 (Karekezi, 2024).اء  على المست دات والمعلومات الجديدة للتجيف والتحدي   ن

عوووووو وة علووووووى  لووووووا  فوووووو ن ن وووووواح التخطوووووويط يعتموووووود بشووووووكل  بيوووووور علووووووى دقووووووة البيانووووووات والموووووود  ت التووووووي يب ووووووم عل  ووووووا  

و وووووووووو ا يشوووووووووومل الدراسووووووووووات ال نيووووووووووة والمندسووووووووووية  وتقووووووووووديرات التكل ووووووووووة والموووووووووودة الزمنيووووووووووة  وتحليوووووووووول ا اوووووووووواطر  إن 

نووووووات دقيقووووووة وشوووووواملة فووووووي المراحوووووول المبجوووووورة موووووون المشوووووورو   ووووووو اسووووووت مار مباشوووووور فووووووي ن احوووووو  الاسووووووت مار فووووووي جمووووووع  يا

المسوووووووووتقبلي  و ووووووووو ا يتما ووووووووو م موووووووووع جموووووووووود شووووووووور ة الميووووووووواه الوطنيوووووووووة فوووووووووي تب وووووووووي التقنيوووووووووات ال دي وووووووووة وأنظموووووووووة إدارة 

 (.Anonymous, n.d).الأصوة المتقدمة التي ةسا م في توفير  يانات أ كر دقة لعمليات التخطيط 
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اقووووووع مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات المفووووووي الاتوووووو  موووووون و
 
 قويووووووا

 
 إحصوووووواميا

 
يوووووواه ام  فوووووو ن تإ يوووووود ال ر ووووووية الأو ووووووى يقوووووودم دلووووووي 

فووووووي جوووووودة علووووووى المبوووووودأ الأساسوووووو ي فووووووي إدارة المشوووووواريع  ووووووإن "ال شوووووول فووووووي التخطوووووويط  ووووووو تخطوووووويط لل شوووووول"  وتو ووووووب 

لووووووة  كافيووووووة لموووووو ه المرحالنتووووووامج أن الاسووووووت مار فووووووي تطوووووووير   وووووواءات وقوووووودرات التخطوووووويط  وتوووووووفير الوقووووووت والموووووووارد ال

ووووووا  وووووول  ووووووو  وووووورورة حتميووووووة لضوووووومان تحقيوووووو  شوووووور ة  ووووووا إداري 
 
واسووووووتخدام الأدوات والمنهجيووووووات المتقدمووووووة  لوووووويس ترف

 الميوووووووواه الوطنيووووووووة لأ وووووووودافما الاسووووووووتراتي ية  المتم لووووووووة فووووووووي رفووووووووع الج وووووووواءة التشووووووووغيلية  وتوسوووووووويع نطوووووووواق الاوووووووودمات 

 (.Anonymous, n.d).طا  المياه ال يوي في ق 2030والمسا مة في تحقي  مست دفات رؤية السعودية 

 مناقشة نتامج ال ر ية الرميسية ال انية 5.2

لتطبيووووووو   (α ≤ 0.05) نوووووووص ال ر وووووووية الرميسوووووووية ال انيوووووووة: "يوجووووووود أمووووووور  و دلالوووووووة إحصوووووووامية عنووووووود مسوووووووتوى دلالوووووووة

  " دةمرحلة التنظيم في إدارة المشاريع على تحقي  الن اح في مشاريع تطوير شبكات المياه الوطنية  

ووووووا  ممووووووا يشووووووير إ ووووووى  أظموووووورت نتووووووامج التحليوووووول الإحصووووووانة   مووووووا ورد فووووووي ال صوووووول الرابووووووع  قبوووووووة  وووووو ه ال ر ووووووية أيض 

وجووووووووود ع قووووووووة إي ا يووووووووة ومووووووووؤمرة  ووووووووين فعاليووووووووة تطبيوووووووو  مرحلووووووووة التنظوووووووويم وتحقيوووووووو  الن وووووووواح فووووووووي مشوووووووواريع تطوووووووووير 

تلووووووي التخطوووووويط  ،ووووووي الجسوووووور شووووووبكات الميوووووواه التووووووي تن وووووو  ا شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة   وووووودة  مرحلووووووة التنظوووووويم  التووووووي 

الووووووو ي يعبووووووور  وووووووالاطط مووووووون حيوووووووز النظريوووووووة إ وووووووى حيوووووووز التطبيووووووو  ال علوووووووي  فلوووووووي ت وووووووتم  بنووووووواء الميكووووووول الووووووو زم لتن يووووووو  

المشووووووووورو   وتحديووووووووود الأدوار والمسوووووووووؤوليات  وتخصووووووووويص المووووووووووارد البشووووووووورية والماديوووووووووة  و  شووووووووواء قنووووووووووات الاتصوووووووووواة 

 .والتنسي   وو ع آليات اتخا  القرار

 

 

ي ووووووة أ ميووووووة  اصووووووة فووووووي سووووووياق مشوووووواريع البنيووووووة التحتيووووووة ال ووووووامة لشوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة  تجتسووووووب  وووووو ه النت

والتووووووي تتطلووووووب حشوووووود وتنسووووووي  جمووووووود عوووووودد  بيوووووور موووووون ال وووووورق الدا ليووووووة  والمقوووووواولين  والاستشوووووواريين  والموووووووردين  

والجموووووووات ال جوميوووووووة الأ ووووووورى  إن ن ووووووواح  ووووووو ه المشووووووواريع لا يعتمووووووود فقوووووووط علوووووووى جوووووووودة الاطوووووووط المو ووووووووعة   ووووووول 

 .تمد بشكل حاسم على مدى   اءة الميكل التنظيمي ال ي تم إ شاؤه لتن ي  تلا الاططيع

  التنظوووووووويم ال عوووووووواة يضوووووووومن الو وووووووووح فووووووووي الأدوار 
 
يمجوووووووون ت سووووووووير  وووووووو ه الع قووووووووة الإي ا يووووووووة موووووووون عوووووووودة زوايووووووووا  أولا

رو    عنووووووووودما يعووووووووورف كووووووووول فووووووووورد وكووووووووول فريووووووووو  فوووووووووي المشووووووووو(Clarity of Roles and Responsibilities) والمسوووووووووؤوليات

 مماموووووو  ا  وووووووددة  وصووووووو حيات   والجموووووووة التوووووووي يتبووووووع لموووووووا  والنتوووووووامج المتوقعوووووووة منووووووو   فوووووو ن  لوووووووا يقلووووووول بشوووووووكل  بيووووووور 

ا  ويسوووووور  موووووون عمليووووووة اتخووووووا  القوووووورار  فووووووي  موووووون الازدواجيووووووة فووووووي العموووووول  ويمنووووووع سووووووقوط بعووووووض الممووووووام المامووووووة سوووووومو 

 فنيوووووووة معقووووووودة مووووووون ح ووووووور مشووووووواريع شوووووووبكات الميووووووواه التوووووووي تن ووووووو  ا شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة  والتوووووووي تتضووووووومن أ
 

عموووووووالا

وتمديوووووود أنا يووووووب وا تبووووووارات  وووووووغط وتوصووووووي ت م زليووووووة  فووووووو ن و وووووووح المسووووووؤوليات  وووووووين فريوووووو  الإشووووووراف التوووووووابع 

للشوووووووووور ة والمقوووووووووواوة المن وووووووووو  والاستشوووووووووواري المندسوووووووووو ي  ووووووووووو عاموووووووووول حاسووووووووووم لت نووووووووووب الأ طوووووووووواء و وووووووووومان الجووووووووووودة 

.(Anonymous, n.d.) 
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ووووووووووووووووووووووووووووووووووا  يوووووووووووووووووووووووووووووووووورتبط التنظوووووووووووووووووووووووووووووووووويم الجيوووووووووووووووووووووووووووووووووود  تخصوووووووووووووووووووووووووووووووووويص الموووووووووووووووووووووووووووووووووووار   Efficient Resource) د  ج وووووووووووووووووووووووووووووووووواءةماني 

Allocation)  فبنوووووووووووووووووواء  علووووووووووووووووووى الميكوووووووووووووووووول التنظيمووووووووووووووووووي ا  وووووووووووووووووودد  يووووووووووووووووووتم توزيووووووووووووووووووع الجوووووووووووووووووووادر البشوووووووووووووووووورية المؤ لووووووووووووووووووة  

وووووووووووووا ل  اجوووووووووووووة ال عليوووووووووووووة والأولويوووووووووووووات  و ووووووووووووو ا يمنوووووووووووووع تجووووووووووووود
 
س والمعووووووووووووودات  والموووووووووووووواد علوووووووووووووى المموووووووووووووام ا اتل وووووووووووووة وفق

حوووووووووواد  ممووووووووووا يوووووووووؤدي إ ووووووووووى ةعظوووووووووويم  المووووووووووارد فووووووووووي بعوووووووووض أجووووووووووزاء المشوووووووووورو   ينموووووووووا ةعووووووووووا ة أجووووووووووزاء أ ووووووووورى موووووووووون نقوووووووووص

الاسووووووووووووووووت ادة موووووووووووووووون الموووووووووووووووووارد المتاحووووووووووووووووة وتقليوووووووووووووووول الموووووووووووووووودر  و ووووووووووووووووو ا الأموووووووووووووووور حيوووووووووووووووووي بشووووووووووووووووكل  ووووووووووووووووا  فووووووووووووووووي ظووووووووووووووووول 

 التحووووووووووووووديات التووووووووووووووي تواجممووووووووووووووا مشوووووووووووووواريع البنيووووووووووووووة التحتيووووووووووووووة فيمووووووووووووووا يتعلوووووووووووووو   التكل ووووووووووووووة   مووووووووووووووا أشووووووووووووووارت دراسووووووووووووووة

(Love, 2018) إ ووووووووووووووووووووى أن ت وووووووووووووووووووواوزات التكل ووووووووووووووووووووة ،ووووووووووووووووووووي ظووووووووووووووووووووا رة شووووووووووووووووووووانعة فووووووووووووووووووووي  وووووووووووووووووووو ه المشوووووووووووووووووووواريع  والتنظوووووووووووووووووووويم 

ووووووووووووووووووواليف والالتووووووووووووووووووووزام  الميزانيووووووووووووووووووووات  ال عوووووووووووووووووووواة للموووووووووووووووووووووارد يعتبوووووووووووووووووووور أحوووووووووووووووووووود أ ووووووووووووووووووووم الأدوات للسوووووووووووووووووووويطرة علووووووووووووووووووووى التكو

 (Love, 2018).المعتمدة 

ووووووووووووووووووووووا  يؤسوووووووووووووووووووووووس التنظووووووووووووووووووووووويم  ليووووووووووووووووووووووات تواصووووووووووووووووووووووول وتنسوووووووووووووووووووووووي  فعالوووووووووووووووووووووووة
 
 Effective Communication and) مال 

Coordination) وووووووووين مختلوووووووووف   فالميكووووووووول التنظيموووووووووي يحووووووووودد قنووووووووووات الاتصووووووووواة الرسووووووووومية  وتووووووووودف  المعلوموووووووووات 

افوووووووووو   و وووووووووو ا يضوووووووووومن وصوووووووووووة المعلومووووووووووات الاوووووووووو يحة إ ووووووووووى الشوووووووووواص المناسووووووووووب فووووووووووي  مسووووووووووتويات المشوووووووووورو  وأطر

الوقووووووووت المناسووووووووب  ممووووووووا يسوووووووومل عمليووووووووة التنسووووووووي   ووووووووين ال وووووووورق ا اتل ووووووووة ويسوووووووواعد فووووووووي حوووووووول المشووووووووج ت بشووووووووكل 

ت البنيوووووة سوووووريع  فوووووي مشووووواريع تطووووووير شوووووبكات الميووووواه   ووووودة  حيووووو  تتووووودا ل الأعمووووواة موووووع حر وووووة المووووورور وموووووع  ووووودما

ا لا   التحتيووووووة الأ ووووووورى  يصوووووووبف التنسوووووووي  ال عووووووواة موووووووع الجموووووووات الاارجيوووووووة )م ووووووول أمانوووووووة جووووووودة و دارة المووووووورور( جوووووووزء 

 .يت زأ من ن اح المشرو   والتنظيم الجيد  و ال ي يوفر ا ليات ال زمة لم ا التنسي 

لووووووى أ ميووووووة العواموووووول إن نتووووووامج  وووووو ه الدراسووووووة تتنوووووواغم مووووووع مووووووا طرحتوووووو  بعووووووض الدراسووووووات السووووووا قة التووووووي أ وووووودت ع

إ وووووووووى أن غيووووووووواي دعوووووووووم الإدارة العليوووووووووا يم ووووووووول  (Masia, 2021) التنظيميوووووووووة  فعلوووووووووى سوووووووووبيل الم ووووووووواة  أشوووووووووارت دراسوووووووووة

ا أساسوووووو ا أحوووووود التحووووووديات الرميسووووووية فووووووي إدارة مشوووووواريع الميوووووواه  ويعتبوووووور توووووووفير  وووووو ا الوووووودعم وتو وووووويف آلياتوووووو  جووووووزء  ي 

ضوووووووومن وجووووووووود قنوووووووووات اتصوووووووواة وا وووووووو ة مووووووووع موووووووون مرحلووووووووة التنظوووووووويم  فالميكوووووووول التنظيمووووووووي للمشوووووووورو  ي ووووووووب أن ي

   مووووووووا (Masia, 2021)الإدارة العليووووووووا ل  صوووووووووة علووووووووى الوووووووودعم الوووووووو زم وتصووووووووعيد القضووووووووايا المامووووووووة عنوووووووود ال اجووووووووة 

حووووووووددت عوامووووووووول الن وووووووواح ال رجوووووووووة المتعلقووووووووة  المووووووووود  ت و دارة المشوووووووواريع  والتوووووووووي  (Mansell, 2020) أن دراسووووووووة

  (Mansell, 2020) توفير الموارد وةناء فرق العمل ةشمل بشكل أساس ي الجوانب التنظيمية المتعلقة 

ووووووووا  فمووووووووع تطووووووووور 
 
 ما ت

 
ومووووووووع  لووووووووا  لا  وووووووود موووووووون الإشووووووووارة إ ووووووووى أن الميكوووووووول التنظيمووووووووي الأم وووووووول لوووووووويس  الضوووووووورورة  وووووووويج 

المشوووووووووووورو  وظمووووووووووووور تحووووووووووووديات جديوووووووووووودة  قوووووووووووود يتطلووووووووووووب الأموووووووووووور إعووووووووووووادة تنظوووووووووووويم بعووووووووووووض ال وووووووووووورق أو ةعووووووووووووديل بعووووووووووووض 

  حيوووووووو  ي ووووووووب أن (Masia, 2021) ارة الرشوووووووويقة التووووووووي دعووووووووا إل  وووووووواالصوووووووو حيات  و وووووووو ا يتما وووووووو م مووووووووع م ووووووووا يم الإد

ووووووووو   يروقراطي 
 

 موووووووون أن يجوووووووووون  وووووووويج 
 

ا يتمتووووووووع الميكوووووووول التنظيموووووووووي  المرونووووووووة الكافيوووووووووة للتجيووووووووف موووووووووع المتغيوووووووورات   ووووووووودلا

ا يعي  التقدم    (Masia, 2021)جامد 

عووووووواة يع وووووووي  ووووووورورة مووووووون الناحيوووووووة العمليوووووووة فوووووووي شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة  فووووووو ن تطبيووووووو  مرحلوووووووة التنظووووووويم بشوووووووكل ف

الا تموووووووووام  بنوووووووووواء فوووووووووورق عموووووووووول متكاملووووووووووة تمتلووووووووووا الممووووووووووارات ال نيووووووووووة والإداريووووووووووة ال زمووووووووووة  وموووووووووونف مووووووووووديري المشوووووووووواريع 

الصوووووووو حيات الكافيووووووووة لاتخووووووووا  القوووووووورارات اليوميووووووووة  وتوووووووووفير أنظمووووووووة معلومووووووووات و دارة مشوووووووواريع توووووووودعم التواصوووووووول 



86 
 

الجوووووووووادر الوطنيووووووووة وتطوووووووووير نمو جمووووووووا والتنسووووووووي  ال عوووووووواة  ووووووووين جميووووووووع الأطووووووووراف  إن جمووووووووود الشوووووووور ة فووووووووي تإ يوووووووول 

تصوووووووووب مباشووووووووورة فوووووووووي ةعزيوووووووووز القووووووووودرات التنظيميوووووووووة ال زموووووووووة لإن ووووووووواح مشووووووووواريعما  (.Anonymous, n.d)التشوووووووووغيلي 

 .الرأسمالية ال امة

فووووووي   صووووووة المناقشووووووة لموووووو ه ال ر ووووووية  تؤ وووووود النتووووووامج أن التنظوووووويم لوووووويس م وووووورد  طوووووووة إداريووووووة روتينيووووووة   وووووول  ووووووو 

لعظمووووووي للمشوووووورو   وتوووووووفر البيئووووووة المناسووووووبة التووووووي تمجوووووون فوووووورق العموووووول موووووون تن يوووووو  عمليووووووة حيويووووووة ةشووووووكل الميكوووووول ا

 الاطووووووط  ج وووووواءة وفعاليووووووة  إن الع قووووووة الإي ا يووووووة القويووووووة التووووووي أظمرت ووووووا الدراسووووووة  ووووووين جووووووودة التنظوووووويم ون وووووواح

المشووووووورو  تقووووووودم رسوووووووالة وا ووووووو ة لصووووووونا  القووووووورار فوووووووي شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة  وووووووإن الاسوووووووت مار فوووووووي تطووووووووير المياكووووووول 

ظيميووووووة للمشوووووواريع  وتمجووووووين فوووووورق العموووووول  وتحسووووووين آليووووووات التنسووووووي    ووووووو اسووووووت مار مباشوووووور فووووووي زيووووووادة فوووووور  التن

 .ن اح مشاريع تطوير شبكات المياه وتحقي  أ دافما الاستراتي ية والتشغيلية

 مناقشة نتامج ال ر ية الرميسية ال ال ة 5.3

لتحسووين  (α ≤ 0,05) حصوووامية عند مسوووتوى الدلالةتنص ال ر وووية الرميسوووية ال ال ة على أن  "يوجد أمر  و دلالة إ

ه إدارة المشووواريع ) إبعاد ا م تمعة: التخطيط  التنظيم  التوجي   الرقا ة( على ن اح مشووواريع تطوير شوووبكات الميا

 الوطنية   دة  إبعاد ا )الالتزام  الجدوة الزم ي  الالتزام  التكاليف  تحقي  الجودة  ر وووا أصووو اي المصووو  ة(" 

 لتحسوووووووووووين ممارسوووووووووووات إدارة وقد أظ
 
مرت نتامج تحليل الانحدار الاطة المتعدد وجود أمر إي ابة ومعنوي إحصووووووووووواميا

قيموة مرت عوة   (R) المشوووووووووووواريع م تمعوة على تحقي  ن واح المشوووووووووووواريع  وإبعواده ا اتل وة  حيو   لغ معوامول الارتبواط

قبوة   ه ال ر وووية  وتن وووجم   ه (  مما يدعم 0,05ا  سووووةة دلالة إحصوووامية عند مسوووتوى ) (F) وأظمرت قيمة

 اح النتي ة ا  ورية مع الإطار النظري الواسووووع ال ي يؤ د على الطبيعة التكاملية لعمليات إدارة المشوووواريع  وأن ن

أي مشورو  لا يعتمد على ممارسوة واحدة  معزة عن الأ رى   ل  و نتاج تضوافر الجمود وتكامل الأدوار  ين عمليات 

 .لتوجي  والرقا ةالتخطيط والتنظيم وا

تت ووووو   ووووو ه النتي وووووة بشوووووكل مباشووووور موووووع موووووا توصووووولت إليووووو  العديووووود مووووون الدراسوووووات السوووووا قة التوووووي أ ووووودت علوووووى أن 

تطبيوووووووو  منهجيووووووووة متكاملووووووووة لإدارة المشوووووووواريع  ووووووووو عاموووووووول حاسووووووووم للن وووووووواح  حيوووووووو  أو وووووووو ت دراسووووووووات أن عواموووووووول 

 وووووى رة التوووووي تحووووووة  ووووو ه المووووود  ت إالن ووووواح ال رجوووووة لا تجمووووون فقوووووط فوووووي المووووود  ت والمووووووارد   ووووول فوووووي عمليوووووات الإدا

  والتنظووووووويم 
 
اقعيوووووووا مخرجوووووووات ناي وووووووة  وتبووووووورز أ ميوووووووة وجوووووووود إطوووووووار عمووووووول متكامووووووول يضووووووومن أن يجوووووووون التخطووووووويط و

  والرقا ووووووووووووة دقيقووووووووووووة ومسووووووووووووتمرة 
 
  والتوجيوووووووووووو  مح ووووووووووووزا

 
  وفووووووووووووي سووووووووووووياق مشوووووووووووواريع البنيووووووووووووة (Mansell, 2020)فعووووووووووووالا

 لت
 
عقيوووووووودات ا ال نيووووووووة واللوجسووووووووتية والتنظيميووووووووة  التحتيووووووووة للميوووووووواه  يتخوووووووو   وووووووو ا التكاموووووووول أ ميووووووووة قصوووووووووى نظوووووووورا

فووووووووالتخطيط الوووووووودقي  للموووووووووارد والجووووووووداوة الزمنيووووووووة لا يج ووووووووة وحووووووووده إ ا لووووووووم يجوووووووون  نووووووووا  تنظوووووووويم  يجلووووووووي وا ووووووووب 

يحووووووووودد المسوووووووووؤوليات والصووووووووو حيات  وتوجيووووووووو  فعووووووووواة ل ووووووووورق العمووووووووول والمقووووووووواولين  ونظوووووووووام رقوووووووووابة صوووووووووارم يضووووووووومن 

 .الالتزام  المعايير والمواص ات

ابة المشووووووووووتر  لأبعووووووووووواد إدارة المشوووووووووواريع علوووووووووووى الن وووووووووواح يمجووووووووووون ت سوووووووووويره مووووووووووون  وووووووووو ة عووووووووووودة زوايوووووووووووا إن الأموووووووووور الإي ووووووووووو

  ةعمووووووووول  ووووووووو ه الأبعووووووووواد  نظوووووووووام متكامووووووووول للوووووووووتحجم والضوووووووووبط  حيووووووووو  يضوووووووووع التخطووووووووويط الأسوووووووووس 
 
مترا طوووووووووة  أولا

والأ ووووووووداف  ويقوووووووووم التنظوووووووويم  توزيووووووووع الموووووووووارد والممووووووووام لتحقيوووووووو   وووووووو ه الأ ووووووووداف  ويضوووووووومن التوجيوووووووو  أن ال وووووووورق 
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افووووووات وةعيووووود المشوووووورو  إ ووووووى ةسوووووير فووووووي  الات ووووواه الاوووووو يف   ينموووووا ةعموووووول الرقا ووووووة ك ليوووووة تاوووووو يحية تجتشوووووف الانحر

مسوووووووووواره الاوووووووووو يف  و وووووووووو ا التكاموووووووووول يقلوووووووووول موووووووووون احتماليووووووووووة حوووووووووودو  أ طوووووووووواء فادحووووووووووة أو  ووووووووووروج المشوووووووووورو  عوووووووووون 

  يعوووووزز  ووووو ا الووووونهج
 
 علوووووى الالتوووووزام  الميزانيوووووة والجووووودوة الزم وووووي  مانيوووووا

 
المتكامووووول  السووووويطرة  و وووووو موووووا يووووونعجس إي ا وووووا

 
 
موووووون قوووووودرة المشوووووورو  علووووووى التجيووووووف مووووووع المتغيوووووورات وا اوووووواطر غيوووووور المتوقعووووووة  فووووووالتخطيط الجيوووووود يتضوووووومن  ططووووووا

لإدارة ا اوووووووووواطر  والتنظووووووووووويم الموووووووووورن يسووووووووووومف   عووووووووووادة توزيوووووووووووع الموووووووووووارد عنووووووووووود ال اجووووووووووة  والتوجيووووووووووو  ال عوووووووووواة يبقوووووووووووة 

يانوووووووات آنيوووووووة ةسووووووواعد فوووووووي اتخوووووووا  معنويوووووووات ال ريووووووو  مرت عوووووووة فوووووووي مواجموووووووة التحوووووووديات  والرقا وووووووة المسوووووووتمرة تووووووووفر  

افوووووووووو  مووووووووووع الوووووووووودعوات ال دي ووووووووووة لتب ووووووووووي أسوووووووووواليب أ كوووووووووور مرونووووووووووة فووووووووووي إدارة  قوووووووووورارات سووووووووووريعة ومسووووووووووتنيرة  و وووووووووو ا يتو

المشوووووواريع  تت وووووواوز النمووووووا ج التقليديووووووة الصووووووارمة التووووووي قوووووود لا تجووووووون كافيووووووة للتعاموووووول مووووووع  يئووووووة المشوووووواريع المعقوووووودة 

 (Han, 2020).اليوم 

مشووووووواريع شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة فوووووووي جووووووودة  ن ووووووود أن التحوووووووديات التوووووووي تواجمموووووووا عنووووووود تطبيووووووو   ووووووو ا الم مووووووووم علوووووووى 

 
 
الشوووووور ة  م وووووول التوسووووووع العمرا ووووووة السووووووريع وال اجووووووة الم  ووووووة لتحوووووودي  البنيووووووة التحتيووووووة القاممووووووة  تتطلووووووب نهجووووووا

 
 
 شووووووووووام 

 
  فمشوووووووووواريع تمديوووووووووود الشووووووووووبكات فووووووووووي أحيوووووووووواء جديوووووووووودة أو اسووووووووووتبداة  طوووووووووووط (.Anonymous, n.d)إداريووووووووووا

  وووووووووووووين التخطوووووووووووويط المندسوووووووووووو ي  والتنظووووووووووووويم قديمووووووووووووة فووووووووووووي منوووووووووووووا
 
 دقيقووووووووووووا

 
ط  مإ ولووووووووووووة  السووووووووووووكان ةسوووووووووووووتلزم تنسوووووووووووويقا

اللوجسوووووووتي  وتوجيووووووو  فووووووورق العمووووووول الميدانيوووووووة  والرقا وووووووة علوووووووى جوووووووودة الموووووووواد والتن يووووووو   وأي  لووووووول فوووووووي أحووووووود  ووووووو ه 

 علووووووى الأبعووووووواد الأ وووووورى وعلووووووى النتي وووووووة ال  اميووووووة للمشووووووورو   علووووووى سووووووبيل الم ووووووواة  قوووووود يوووووووؤد
 
 يالأبعوووووواد سوووووويؤمر حتموووووووا

 فوووووووي الجووووووودوة الزم وووووووي وزيوووووووادة فوووووووي 
 
 وووووووعف الرقا وووووووة علوووووووى جوووووووودة التن يووووووو  إ وووووووى إعوووووووادة العمووووووول  مموووووووا يسوووووووبب توووووووإ يرا

  و وووووووو ا يؤ وووووووود أن قوووووووووة السلسوووووووولة الإداريووووووووة تجموووووووون فووووووووي قوووووووووة 
 
التكوووووووواليف  حتووووووووم لووووووووو كووووووووان التخطوووووووويط الأو ووووووووي ممتووووووووازا

 .أ عف حلقات ا

 

ة  كوووووووور  عومووووووووة للن وووووووواح  م وووووووول تحقيوووووووو  الجووووووووود مووووووووا أن الأموووووووور المتكاموووووووول لإدارة المشوووووووواريع يمتوووووووود ليشوووووووومل الأبعوووووووواد الأ

ور وووووووا أصووووووو اي المصووووووو  ة  فوووووووالجودة ليسوووووووت م ووووووورد نتي وووووووة لا تبوووووووارات فنيوووووووة فوووووووي و ايوووووووة المشووووووورو    ووووووول ،وووووووي نتووووووواج 

  وووووووووالتنظيم )تووووووووووفير المووووووووووارد ال زموووووووووة 
 
عمليوووووووووة مسوووووووووتمرة تبووووووووودأ مووووووووون التخطووووووووويط )تحديووووووووود معوووووووووايير الجوووووووووودة(  مووووووووورورا

اقبوووووووة الجوووووووودة  لتحقيقموووووووا(  والتوجيووووووو  ) شووووووور مقافوووووووة الجوووووووودة  وووووووين فووووووورق العمووووووول(  وانت ووووووواء   الرقا وووووووة )فحوووووووص ومر

فووووووووي كوووووووول مرحلووووووووة(  وةالم وووووووول  فوووووووو ن ر ووووووووا أصوووووووو اي المصوووووووو  ة يتووووووووإمر   ميووووووووع عمليووووووووات الإدارة  موووووووون الشوووووووو افية فووووووووي 

التخطووووووووووويط  وال عاليووووووووووووة فوووووووووووي التنظوووووووووووويم  والتواصووووووووووول المسووووووووووووتمر أمنووووووووووواء التوجيوووووووووووو   إ وووووووووووى الاسووووووووووووت ا ة للم حظووووووووووووات 

رقا ووووووة  و وووووو ا يتما وووووو م مووووووع التوجمووووووات العالميووووووة نحووووووو دمووووووج أ ووووووداف التنميووووووة والمشووووووج ت التووووووي ترصوووووود ا آليووووووات ال

 لا 
 
يت وووووووزأ  المسوووووووتدامة والمعوووووووايير البيئيوووووووة فوووووووي إدارة المشووووووواريع  حيووووووو  يصوووووووبف ر وووووووا ا جتموووووووع والالتوووووووزام البي وووووووي جوووووووزءا

 (Radzi, 2024).من معايير الن اح 

لمشوووووواريع  التووووووي تر وووووز علووووووى تحسووووووين عمليووووووة فوووووي الاتووووووام  تؤ وووووود نتوووووامج  وووووو ه ال ر ووووووية أن النظوووووورة الت زيئيوووووة لإدارة ا

واحوووووووودة دون الأ وووووووورى  ،ووووووووي نظوووووووورة قاصوووووووورة  وأن تحقيوووووووو  الن وووووووواح المسووووووووتدام فووووووووي مشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات الميوووووووواه 

  ويتوجوووووووب علووووووووى شووووووور ة الميوووووووواه 
 
 ومترا طووووووووا

 
ووووووام   متكو

 
  ووووووودة يتطلوووووووب تب ووووووووي رؤيوووووووة كليووووووووة ةعتبووووووور إدارة المشوووووووواريع نظاموووووووا
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ير جميوووووووووووع الج ووووووووووواءات الإداريوووووووووووة  وةعزيوووووووووووز التكامووووووووووول  وووووووووووين إدارات الوطنيوووووووووووة الاسوووووووووووت مار بشوووووووووووكل متووووووووووووازن فوووووووووووي تطوووووووووووو 

اقبوووووووووووووة  لضوووووووووووومان تحقيووووووووووووو  أ وووووووووووودافما الاسوووووووووووووتراتي ية المتم لووووووووووووة فوووووووووووووي رفووووووووووووع الج ووووووووووووواءة  التخطوووووووووووويط والتن يوووووووووووو  والمر

  إن (.Anonymous, n.d) 2030التشووووووووووووغيلية وتوسووووووووووووويع نطووووووووووووواق الاووووووووووووودمات  مووووووووووووا يتما ووووووووووووو م موووووووووووووع رؤيوووووووووووووة المملجوووووووووووووة 

ا" يوووووووتم عملووووووو    ووووووول وبشوووووووكل حاسوووووووم علوووووووى " يوووووووف" توووووووتم إدارة جميوووووووع تحقيووووووو  الن ووووووواح لا يعتمووووووود فقوووووووط علوووووووى "موووووووا 

 .جوانب العمل بشكل متناغم وفعاة

 مناقشة نتامج ال ر ية الرميسية الرابعة 5.4

 ≥ α) ت توووووووووورض ال ر ووووووووووية الرميسووووووووووية الرابعووووووووووة وجووووووووووود "فووووووووووروق  ات دلالووووووووووة إحصووووووووووامية عنوووووووووود مسووووووووووتوى الدلالووووووووووة

ين إدارة المشووووووووواريع علوووووووووى ن ووووووووواح مشووووووووواريع تطووووووووووير فوووووووووي اسوووووووووت ا ات أفوووووووووراد عينوووووووووة الدراسوووووووووة حووووووووووة أمووووووووور تحسووووووووو (0,05

افيوووووووة )العمووووووور  المؤ ووووووول العلموووووووي  الابووووووورة العمليوووووووة   شوووووووبكات الميووووووواه الوطنيوووووووة   ووووووودة ةعوووووووزى للمتغيووووووورات الديموغر

 (ANOVA)و (T-Test) المسوووووووومم الووووووووووظي ة("  وقوووووووود  شووووووووو ت نتووووووووامج التحليووووووووول الإحصووووووووانة  اسوووووووووتخدام ا تبوووووووووارات

تصوووووووورات المشوووووووار ين ةعوووووووزى إ وووووووى  ووووووو ه المتغيووووووورات  أي أن آراء  عووووووون عووووووودم وجوووووووود فوووووووروق  ات دلالوووووووة إحصوووووووامية فوووووووي

افيووووووة  و وووووو ه النتي ووووووة  علووووووى  المشووووووار ين كانووووووت مت ا سووووووة إ ووووووى حوووووود  بيوووووور بغووووووض النظوووووور عوووووون  ل يووووووات م الديموغر

الووووووورغم مووووووون أو وووووووا قووووووود تبووووووودو غيووووووور متوقعوووووووة للو لوووووووة الأو وووووووى  إلا أو وووووووا تحمووووووول دلالات ممموووووووة حووووووووة طبيعوووووووة ممارسوووووووات 

 . ة المياه الوطنية وال قافة التنظيمية السامدةإدارة المشاريع دا ل شر 

  قووووود يشوووووير  لوووووا إ وووووى وجوووووود فموووووم مشوووووتر  وموحووووود 
 
يمجووووون ت سوووووير  ووووو ا الت وووووا س فوووووي ا راء مووووون عووووودة جوانوووووب  أولا

ر لووووووودى العووووووواملين فوووووووي مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه حووووووووة أ ميوووووووة الممارسوووووووات الإداريوووووووة الجيووووووودة وتإمير وووووووا المباشووووووو

 وجووووووووود مقافووووووووة تنظيميووووووووة قويووووووووة ومعووووووووايير عموووووووول و جووووووووراءات موحوووووووودة  علووووووووى نتووووووووامج المشوووووووواريع  و وووووووو ا
 
يعجووووووووس غالبووووووووا

تطبقمووووووووا الشوووووووور ة علووووووووى جميووووووووع مشوووووووواريعما  ممووووووووا يووووووووؤدي إ ووووووووى تجوووووووووين تصووووووووورات متقارةووووووووة لوووووووودى الموووووووووظ ين بغووووووووض 

النظوووووور عوووووون أعمووووووار م أو  بووووووورات م أو مناصووووووت م  فعنوووووودما تجووووووون معوووووووايير التخطوووووويط  وآليووووووات الرقا ووووووة  ومتطلبوووووووات 

  وووووووين مختلوووووووف ال ئوووووووات  و ووووووو ا الجوووووووودة موحووووووودة وم
 
عروفوووووووة ل جميوووووووع  يصوووووووبف تقيووووووويم أمر وووووووا علوووووووى الن ووووووواح متقارةوووووووا

 حوووووود  اتوووووو  مؤشوووووور إي ووووووابة علووووووى ن ووووووج العمليووووووات الإداريووووووة دا وووووول المؤسسووووووة وسووووووع  ا لتوحيوووووود أفضوووووول الممارسووووووات 

.(Anonymous, n.d.) 

  يمجوووووون أن يعووووووزى عوووووودم وجووووووود فووووووروق إ ووووووى طبيعووووووة قطووووووا  مشوووووواريع البنيووووووة التحتيووووووة لل
 
 ميوووووواه  فموووووو ه المشوووووواريعمانيووووووا

تتميووووووز  معووووووايير فنيووووووة و ندسووووووية صووووووارمة  وتخضووووووع للوووووووامف حجوميووووووة وتنظيميووووووة دقيقووووووة  ممووووووا يقلوووووول موووووون مسوووووواحة 

الاجت ووووووواد ال وووووووردي وي ووووووورض علوووووووى جميوووووووع العووووووواملين  مووووووون الممندسوووووووين الجووووووودد إ وووووووى موووووووديري المشووووووواريع ا اضووووووورمين  

  قوووووووة  ووووووووين اتبوووووووا   ووووووو ه المنهجيوووووووات )تحسوووووووويناتبوووووووا  ن وووووووس البروتو وووووووولات والمنهجيووووووووات  وةالتوووووووا ي  فووووووو ن إدرا  الع

  وووووووووالابرة الشاصوووووووووية  قووووووووودر موووووووووا
 
 إدارة المشووووووووواريع( وتحقيووووووووو  النتوووووووووامج المرجووووووووووة )ن ووووووووواح المشووووووووورو ( لا يووووووووورتبط   يووووووووورا

 ميوووووة أيووووورتبط  وووووالالتزام  المعوووووايير الممنيوووووة المعمووووووة ه وووووا فوووووي القطوووووا   و ووووو ا يتسووووو  موووووع الدراسوووووات التوووووي تؤ ووووود علوووووى 

تقيوووووووويم أداء المشوووووووواريع فووووووووي قطاعووووووووات محووووووووددة م وووووووول معالجووووووووة الميوووووووواه والصوووووووورف وجووووووووود نمووووووووا ج ومعووووووووايير قياسووووووووية ل

 (Shdid, 2019).الص ي 
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  فيموووووووا يتعلووووووو   متغيووووووور المؤ ووووووول العلموووووووي  قووووووود يشوووووووير عووووووودم وجوووووووود فوووووووروق إ وووووووى أن التووووووودريب العملوووووووي والتإ يووووووول
 
 مال وووووووا

 أ وووووووووم فوووووووووي ةشوووووووووجيل تصوووووووووورات م 
 
مووووووووون الال يوووووووووة المهنوووووووووي الووووووووو ي تووووووووووفره شووووووووور ة الميووووووووواه الوطنيوووووووووة لموظ   وووووووووا يلعوووووووووب دورا

 م ووووووووول) الأكاديميوووووووووة الأوليوووووووووة  فمووووووووون  ووووووووو ة ورف العمووووووووول  والووووووووودورات التدريبيوووووووووة المتخصصوووووووووة فوووووووووي إدارة المشووووووووواريع

PMP) والوووووووتعلم مووووووون  ووووووو ة الممارسوووووووة  يوووووووتم صوووووووقل مموووووووارات المووووووووظ ين وتوحيووووووود فممموووووووم لمبوووووووادظ إدارة المشووووووواريع  

وووووووالوريوس والماج سووووووووتير  علووووووووى سووووووووبيل الم وووووووواة  غيوووووووور وتطبيقات ووووووووا العمليووووووووة  ممووووووووا ي عوووووووول ال ووووووووروق  ووووووووين حملووووووووة البكو

اقووووووووع  و وووووووو ا يعجووووووووس أ ميووووووووة الاسووووووووت مار فووووووووي تطوووووووووير  جو ريووووووووة فووووووووي تقيوووووووويممم لأموووووووور  وووووووو ه الممارسووووووووات علووووووووى أرض الو

افووووووووووو  موووووووووووع متطلبوووووووووووات العمووووووووووول ال عليوووووووووووة  و وووووووووووو أحووووووووووود أ وووووووووووداف الشووووووووووور ة  الجووووووووووووادر الوطنيوووووووووووة وتإ يلموووووووووووا  موووووووووووا يتو

 (.Anonymous, n.d).الاستراتي ية 

ين الووووووووظي ة  فووووووو ن الت وووووووا س فوووووووي ا راء  وووووووين موووووووديري المشووووووواريع والممندسوووووووين وال نيووووووووأموووووووا  النسوووووووبة لمتغيووووووور المسووووووومم 

 علوووووووى وجوووووووود تواصووووووول فعووووووواة وتنسوووووووي  جيووووووود  وووووووين مختلوووووووف المسوووووووتويات المرميوووووووة فوووووووي فريووووووو  
 
يمجووووووون أن يجوووووووون دلوووووووي 

المشووووووووووورو   فعنووووووووووودما تجوووووووووووون أ وووووووووووداف المشووووووووووورو  وا ووووووووووو ة ل جميوووووووووووع  وتتووووووووووودف  المعلوموووووووووووات بشووووووووووو افية  ويشوووووووووووار  

اقبوووووووة ورفوووووووع التقوووووووارير  تتجوووووووون رؤيوووووووة مشوووووووتر ة حووووووووة عوامووووووول الن ووووووواح وال شووووووول  و ووووووو ا الجميوووووووع فوووووووي عمليوووووووات  المر

  وووووووووين المسووووووووتوى الاسوووووووووتراتيجي )المووووووووديرين( والمسوووووووووتوى 
 
يقلوووووووول مووووووووون تبوووووووواين وجموووووووووات النظوووووووور الووووووووو ي قوووووووود ينشوووووووووإ عووووووووادة

التن يووووووو ي )الممندسوووووووين وال نيوووووووين(  و ووووووو ا الت وووووووا س يووووووودعم فجووووووورة أن ن ووووووواح المشووووووورو   وووووووو مسوووووووؤولية جماعيوووووووة  

را  أ ميووووووووووة العمليووووووووووات الإداريووووووووووة لا يقتصوووووووووور علووووووووووى القيووووووووووادة العليووووووووووا فحسووووووووووب   وووووووووول يمتوووووووووود ليشوووووووووومل جميووووووووووع وأن إد

 .أعضاء ال ري  ال ين يلمسون تإمير ا بشكل يومة في مماممم

وموووووووع  لوووووووا  مووووووون المموووووووم النظووووووور إ وووووووى  ووووووو ه النتي وووووووة  حووووووو ر  فعووووووودم وجوووووووود فوووووووروق " ات دلالوووووووة إحصوووووووامية" لا ين وووووووة 

ق   ووووول يع وووووي فقوووووط أن ال وووووروق الموجوووووودة فوووووي العينوووووة لوووووم تجووووون  بيووووورة  موووووا  الضووووورورة وجوووووود أي فوووووروق علوووووى الإطووووو  

يج وووووة لتعميمموووووا علوووووى م تموووووع الدراسوووووة   قوووووة إحصوووووامية عاليوووووة  وقووووود يجوووووون مووووون الم يووووود فوووووي دراسوووووات مسوووووتقبلية 

اسوووووووووتخدام عينوووووووووات أ بووووووووور أو منهجيوووووووووات نوعيوووووووووة )م ووووووووول المقوووووووووا  ت المعمقوووووووووة( لاستجشووووووووواف ال وووووووووروق الدقيقوووووووووة فوووووووووي 

قوووووود لا تظمر ووووووا الاسووووووتبيانات الجميووووووة  علووووووى سووووووبيل الم وووووواة  قوووووود يجووووووون لوووووودى موووووودير المشوووووورو  وجمووووووات النظوووووور التووووووي 

 ي الابوووووووورة الطويلووووووووة فمووووووووم أعمووووووووو  للتحووووووووديات الاسووووووووتراتي ية المتعلقووووووووة  ووووووووو دارة أصوووووووو اي المصوووووووو  ة   ينمووووووووا قووووووووود 

 .عوقير ز الممندس الشاي بشكل أ بر على التحديات ال نية اليومية المتعلقة  الرقا ة على الجودة في الم

فووووووووي ا  صوووووووولة ال  اميووووووووة  ةشووووووووير نتي ووووووووة رفووووووووض ال ر ووووووووية الرابعووووووووة إ ووووووووى وجووووووووود إجمووووووووا  قوووووووووي دا وووووووول فوووووووورق عموووووووول 

مشوووووواريع شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة   وووووودة حوووووووة الوووووودور ال اسووووووم الوووووو ي يلعبوووووو  تحسووووووين ممارسووووووات إدارة المشوووووواريع فووووووي 

افيووووووووة ا اتل ووووووووة  ووووووووو رصوووووووويد ممووووووووم  يمجوووووووون للشوووووووور ة تحقيوووووووو  الن وووووووواح  و وووووووو ا الإجمووووووووا  العووووووووا ر لل ئووووووووات الديموغر

البنووووووواء عليووووووو  لتعزيوووووووز مقافوووووووة التميوووووووز فوووووووي إدارة المشووووووواريع  وةعمووووووويم أفضووووووول الممارسوووووووات  و ووووووومان أن يجوووووووون جميوووووووع 

اقعمم و بوووووووووورات م  علووووووووووى ن ووووووووووس الصوووووووووو حة فيمووووووووووا يتعلوووووووووو   إولويووووووووووات ومتطلبووووووووووات  العوووووووووواملين  علووووووووووى ا ووووووووووت ف مووووووووووو

يووووووة إ وووووى ةعزيووووووز البنيوووووة التحتيووووووة تحقيووووو  أ وووووداف المشوووووواريع الطموحوووووة التووووووي تن ووووو  ا الشوووووور ة  والتوووووي ت وووووودف فوووووي ال  ا

  و وووووووو ا الت ووووووووا س فووووووووي الرؤيووووووووة (.Anonymous, n.d) 2030للميوووووووواه فووووووووي مدينووووووووة جوووووووودة وتحقيوووووووو  مسووووووووت دفات رؤيووووووووة 

 لتطبيووووووووو  أي مبوووووووووادرات تطويريوووووووووة أو تحسوووووووووينية فوووووووووي المسوووووووووتقبل  حيووووووووو  يقلووووووووول مووووووووون مقاوموووووووووة 
 
 متينوووووووووا

 
يم ووووووووول أساسوووووووووا

 .التغيير ويسمل عملية تب ي المنهجيات والأدوات الجديدة



90 
 

 العامة للدراسة الاستنتاجات 5.5

ي فووووو نووووواء  علوووووى التحليووووول الإحصوووووانة الم صووووول للبيانوووووات التوووووي توووووم جمعموووووا مووووون عينوووووة الدراسوووووة المجونوووووة مووووون العووووواملين 

مشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات الميوووووووواه  مدينووووووووة جوووووووودة  وةاسووووووووتناد إ ووووووووى الإطووووووووار النظووووووووري الشووووووووامل والدراسووووووووات السووووووووا قة 

يووووووووة إ ووووووووى م موعووووووووة موووووووون الاسووووووووتنتاجات الجو ريووووووووة التووووووووي ت يووووووووب التووووووووي تووووووووم استعرا ووووووووما  توصوووووووولت الدراسووووووووة ال ال

 :على ةساؤلات ا الرميسية وتؤ د ص ة فر يات ا  ويمجن ت ايص   ه الاستنتاجات في النقاط التالية

: أ دت نتامج الدراسووووووووة بشووووووووكل قاطع وجود ع قة ارتباطية إي ا ية وقوية و ات دلالة إحصووووووووامية  ين تحسووووووووين 
 
أولا

ريع  مختلف أبعووواد وووا )التخطيط  التنظيم  التوجيووو   الرقوووا وووة( وةين تحقي  الن ووواح في مموووارسوووووووووووووات إدارة المشوووووووووووووا

مشوووواريع تطوير شووووبكات المياه الوطنية   دة  حي  أظمر التحليل أن المشوووواريع التي تتب م ممارسووووات إدارية نا ووووجة 

وى المطلوي من الجودة  وممنهجة ،ي الأ كر قدرة على تحقي  أ دافما  ووووووووووومن ا  ددات الزمنية والمالية وةالمسوووووووووووت

اف  مع الأد يات الأكاديمية التي تؤ د أن الإدارة ال عالة ،ي  جر الزاوية في ن اح أي مشوو رو   و  ا الاسووتنتاج يتو

   ويشير إ ى أن شر ة المياه الوطنية قد  طت(Han, 2020)وبشكل  ا  المشاريع المعقدة كالبنية التحتية للمياه 

افية للمشوواريع   زء من اسووتراتي يت ا لتحقي  رؤية المملجة  طوات مممة نحو ترسوويث مقا  2030فة الإدارة الاحتر

.(Anonymous, n.d.) 

عوووووووووووووود مووووووووووووووون أبعوووووووووووووواد إدارة المشوووووووووووووواريع علوووووووووووووووى حوووووووووووووودة   شوووووووووووووو ت الدراسوووووووووووووووة أن  : فيمووووووووووووووا يتعلوووووووووووووو   توووووووووووووووإمير كوووووووووووووول ب 
 
مانيووووووووووووووا

 فوووووووووووووووي تحقيووووووووووووووو  الن ووووووووووووووواح  فقووووووووووووووود تبوووووووووووووووين وجوووووووووووووووو 
 
د عمليوووووووووووووووة تخطووووووووووووووويط المشووووووووووووووواريع تم ووووووووووووووول العامووووووووووووووول الأ كووووووووووووووور توووووووووووووووإميرا

ارتبوووووووووووووووواط قوووووووووووووووووي ومباشوووووووووووووووور  ووووووووووووووووين جووووووووووووووووودة عمليووووووووووووووووات التخطوووووووووووووووويط )م وووووووووووووووول تحديوووووووووووووووود النطوووووووووووووووواق  دقووووووووووووووووة  وو ووووووووووووووووع 

ووووووووووووووواليف بشووووووووووووووووكل م  جووووووووووووووووي  وتحديوووووووووووووووود ا اوووووووووووووووواطر ا  تملووووووووووووووووة( وةوووووووووووووووووين  اقعيووووووووووووووووة  وتقوووووووووووووووودير التكو جووووووووووووووووداوة زمنيووووووووووووووووة و

قووووووووووووووودرة المشووووووووووووووورو  علوووووووووووووووى الالتوووووووووووووووزام  الميزانيوووووووووووووووة والجووووووووووووووودوة الزم وووووووووووووووي ا  ووووووووووووووودد  و ووووووووووووووو ا ين وووووووووووووووجم موووووووووووووووع دراسوووووووووووووووات 

دقي  يقلووووووووووووول مووووووووووووون حوووووووووووووالات عووووووووووووودم اليقوووووووووووووين ويعوووووووووووووزز القووووووووووووودرة علوووووووووووووى اتخوووووووووووووا  سوووووووووووووا قة أ ووووووووووووودت أن التخطووووووووووووويط الووووووووووووو

  ويعجوووووووووووووووووووووووس  ووووووووووووووووووووووو ا الاسوووووووووووووووووووووووتنتاج (Karekezi, 2024)قووووووووووووووووووووووورارات مسوووووووووووووووووووووووتنيرة  ووووووووووووووووووووووو ة دورة حيووووووووووووووووووووووواة المشووووووووووووووووووووووورو  

الأ ميووووووووووووووووووووة ال اسوووووووووووووووووووومة للمرحلووووووووووووووووووووة التإسيسووووووووووووووووووووية للمشوووووووووووووووووووورو   حيوووووووووووووووووووو  إن أي قصووووووووووووووووووووور فووووووووووووووووووووي  وووووووووووووووووووو ه المرحلووووووووووووووووووووة 

 علوووووووووووووى جميوووووووووووووع المراحووووووووووووول ال حقوووووووووووووة  مموووووووووووووا يوووووووووووووؤدي إ وووووووووووووى ت وووووووووووووا
 
وووووووووووواليف وتوووووووووووووإ ير فوووووووووووووي يووووووووووووونعجس سووووووووووووولبا وزات فوووووووووووووي التكو

 (Love, 2018).التسليم  و و ما ح رت من  دراسات عديدة في قطا  البنية التحتية للمياه 

: أظموووووووورت النتووووووووامج أن عمليووووووووة تنظوووووووويم المشوووووووواريع   مووووووووا فووووووووي  لووووووووا و وووووووووح الميكوووووووول التنظيمووووووووي وتحديوووووووود الأدوار 
 
 مال ووووووووا

  وسووووووووووويط يعوووووووووووزز مووووووووووون أمووووووووووور والمسووووووووووؤوليات وتخصووووووووووويص المووووووووووووارد البشووووووووووورية والماديوووووووووووة  ج ووووووووووواءة  ت
 
 حيويوووووووووووا

 
لعووووووووووب دورا

اقووووووووع دون وجووووووووود  يكوووووووول  التخطوووووووويط الجيوووووووود  فووووووووالتخطيط الممتوووووووواز لا يمجوووووووون أن يتوووووووورجم إ ووووووووى ن وووووووواح علووووووووى أرض الو

تنظيموووووووووووي فعووووووووووواة يضووووووووووومن ا سووووووووووويا ية العمووووووووووول وتنسوووووووووووي  الجموووووووووووود  وووووووووووين مختلوووووووووووف ال ووووووووووورق والأقسوووووووووووام وأصووووووووووو اي 

تنظيميووووووووة مرنووووووووة وقنوووووووووات اتصوووووووواة وا وووووووو ة  المصوووووووو  ة  وقوووووووود  ينووووووووت البيانووووووووات أن المشوووووووواريع التووووووووي تتمتووووووووع ه ياكوووووووول

 كانووووووت أ كووووووور قووووووودرة علووووووى التجيوووووووف موووووووع التغيوووووورات والمشوووووووج ت الطارموووووووة التووووووي تواجمموووووووا مشووووووواريع البنيووووووة التحتيوووووووة فوووووووي

 . يئة حضرية ديناميجية  مدينة جدة
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: فيموووووووا يخوووووووص عمليوووووووة توجيووووووو  فووووووورق العمووووووول  اسوووووووتنت ت الدراسوووووووة أن أسووووووولوي القيوووووووادة المتبوووووووع مووووووون قبووووووول 
 
رابعوووووووا

  شوووووووواريع لوووووووو  تووووووووإمير مباشوووووووور علووووووووى معنويووووووووات ال ريوووووووو  و نتاجيتوووووووو   وةالتووووووووا ي علووووووووى الأداء العووووووووام للمشوووووووورو مووووووووديري الم

حيووووووووووو  ارتبطوووووووووووت القيوووووووووووادة التحويليوووووووووووة التوووووووووووي تر وووووووووووز علوووووووووووى التح يوووووووووووز وتمجوووووووووووين المووووووووووووظ ين وتووووووووووووفير الووووووووووودعم الووووووووووو زم 

 علوووووووووى مؤشووووووووو
 
ووووووووار لووووووووودى فووووووووورق العمووووووووول  و ووووووووو ا  ووووووووودوره ا عجوووووووووس إي ا وووووووووا رات  مسوووووووووتويات أعلوووووووووى مووووووووون الالتوووووووووزام والا تكو

الن وووووواح المتعلقووووووة  ووووووالجودة ور ووووووا أصوووووو اي المصوووووو  ة  ويؤ وووووود  وووووو ا الاسووووووتنتاج علووووووى أن العنصوووووور البشووووووري يظوووووول 

  وووووووو ا  ووووووور  الأساسووووووو ي لن ووووووواح المشووووووواريع  وأن الاسوووووووت مار فوووووووي تطووووووووير الج ووووووواءات القياديوووووووة لووووووودى موووووووديري المشووووووواريع

 في ن اح المشاريع ن سما
 
 مباشرا

 
 .يعد است مارا

:  شوووووووو ت الدراسووووووووة عوووووووون
 
الوووووووودور ا  وووووووووري لعمليووووووووات الرقا ووووووووة والمتابعووووووووة فووووووووي  وووووووومان  قوووووووواء المشوووووووورو  علووووووووى   امسووووووووا

اقبووووووووة الأداء  وقيوووووووواس التقوووووووودم ا  وووووووورز مقا وووووووول  مسوووووووواره الاوووووووو يف  فقوووووووود تبووووووووين أن التطبيوووووووو  الم  جووووووووي لعمليووووووووات مر

افووووووووات  واتخووووووووا  الإجووووووووراءات التاوووووووو يحية فووووووووي الوقووووووووت المناسووووووووب  يوووووووورتبط  الاطووووووووط المو وووووووووعة  وتحديوووووووود الانحر

 وميقوووووووو
 
وووووواليف والجووووووووداوة الزمنيوووووووة والجووووووووودة  و ووووووو ا يتسوووووووو  موووووووع المبووووووووادظارتباطوووووووا   القووووووودرة علووووووووى الوووووووتحجم فووووووووي التكو

 
 ا

الأساسووووووووية لإدارة المشوووووووواريع التووووووووي ةعتبوووووووور أن "مووووووووا لا يمجوووووووون قياسوووووووو  لا يمجوووووووون إدارتوووووووو "   مووووووووا يسوووووووولط الضوووووووووء علووووووووى 

ل عمليووووووووات أ ميووووووووة تب ووووووووي شوووووووور ة الميوووووووواه الوطنيووووووووة للتقنيووووووووات ال دي ووووووووة وأنظمووووووووة المعلومووووووووات المتطووووووووورة التووووووووي ةسووووووووم

اقبة ا نية وتوفر  يانات دقيقة لدعم اتخا  القرار   (.Anonymous, n.d).المر

: علوووووووووووووووى صوووووووووووووووعيد مؤشووووووووووووووورات ن ووووووووووووووواح المشووووووووووووووواريع  توصووووووووووووووولت الدراسوووووووووووووووة إ وووووووووووووووى أن م مووووووووووووووووم الن ووووووووووووووواح فوووووووووووووووي 
 
سادسوووووووووووووووا

مشووووووووووووووواريع تطووووووووووووووووير شوووووووووووووووبكات الميووووووووووووووواه يت ووووووووووووووواوز الم لووووووووووووووو  التقليووووووووووووووودي )الوقوووووووووووووووت  التكل وووووووووووووووة  النطووووووووووووووواق(  ليشووووووووووووووومل 

 اسووووووووووووووتراتي ية
 
  فقوووووووووووووود أظموووووووووووووورت آراء عينووووووووووووووة الدراسووووووووووووووة أن مؤشوووووووووووووورات م وووووووووووووول  أبعووووووووووووووادا

 
وةشووووووووووووووغيلية أ كوووووووووووووور شوووووووووووووومولا

جووووووووووووووودة البنيووووووووووووووة التحتيووووووووووووووة المن وووووووووووووو ة  والاسووووووووووووووتدامة التشووووووووووووووغيلية للشووووووووووووووبجة علووووووووووووووى الموووووووووووووودى الطويوووووووووووووول  وتحقيوووووووووووووو  

 ر وووووووووووووا المسوووووووووووووت يدين ال  ووووووووووووواميين  والأمووووووووووووور البي وووووووووووووي الإي وووووووووووووابة  ةعووووووووووووود  ات أ ميوووووووووووووة قصووووووووووووووى فوووووووووووووي تقيووووووووووووويم الن ووووووووووووواح

افوووووووووووووووو  مووووووووووووووووع التوجمووووووووووووووووات ال دي ووووووووووووووووة فووووووووووووووووي إدارة المشوووووووووووووووواريع التووووووووووووووووي توووووووووووووووودعو إ ووووووووووووووووى ال  ووووووووووووووووانة للمشوووووووووووووووورو   و وووووووووووووووو ا يت و

 ,Mansell)تقيوووووووووووووووووويم المشوووووووووووووووووواريع  نوووووووووووووووووواء  علووووووووووووووووووى القيمووووووووووووووووووة التووووووووووووووووووي تحققمووووووووووووووووووا والأموووووووووووووووووور المسووووووووووووووووووتدام الوووووووووووووووووو ي تتر وووووووووووووووووو  

  ويشووووووووووووووووير إ ووووووووووووووووى ن ووووووووووووووووج الووووووووووووووووو ي لوووووووووووووووودى العوووووووووووووووواملين فووووووووووووووووي شوووووووووووووووور ة الميوووووووووووووووواه الوطنيووووووووووووووووة  إ ميووووووووووووووووة الأ ووووووووووووووووداف (2020

 (.Anonymous, n.d).الاستراتي ية لقطا  المياه في المملجة 

: فيمووووووووووا يتعلوووووووووو   التحووووووووووديات  أظموووووووووورت الدراسووووووووووة أن مشوووووووووواريع تطوووووووووووير شووووووووووبكات الميوووووووووواه فووووووووووي جوووووووووودة تواجوووووووووو  
 
سووووووووووابعا

تحوووووووديات فريووووووودة مرتبطوووووووة  البيئوووووووة ال ضووووووورية الج ي وووووووة  وال اجوووووووة إ وووووووى التنسوووووووي  موووووووع جموووووووات حجوميوووووووة و دميوووووووة 

ارد لعاموووووووة المتعلقوووووووة  ووووووو دارة الموووووووو متعوووووووددة  والتعامووووووول موووووووع البنيوووووووة التحتيوووووووة القامموووووووة   الإ وووووووافة إ وووووووى التحوووووووديات ا

  وقوووووووود اسووووووووتنت ت الدراسووووووووة أن قوووووووودرة المشوووووووواريع علووووووووى الن وووووووواح (Masia, 2021)الماميووووووووة فووووووووي ظوووووووول ظووووووووروف النوووووووودرة 

توووووووووورتبط بشووووووووووكل  بيوووووووووور  موووووووووودى فعاليووووووووووة اسووووووووووتراتي يات إدارة أصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة و دارة ا اوووووووووواطر التووووووووووي تتبنا ووووووووووا 

 .لمواجمة   ه التحديات

  يمجوووووون الاسووووووتن
 
: أ يوووووورا

 
تاج بشووووووكل عووووووام أن تحسووووووين إدارة المشوووووواريع لوووووويس م وووووورد عمليووووووة تطبيوووووو   جموعووووووة مامنووووووا

 
 
 موووووووون الإدارة العليووووووووا  وتطووووووووويرا

 
موووووووون الأدوات والتقنيووووووووات   وووووووول  ووووووووو تحوووووووووة مقووووووووافي وم  جووووووووي شووووووووامل يتطلووووووووب التزامووووووووا
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ووووووووووووار والتقنيوووووووووووووات ال  يوووووووووووووة   ل  تكو
 
 لج ووووووووووووواءات المووووووووووووووارد البشووووووووووووورية  وتبنيوووووووووووووا

 
 (Dasallas, 2024)مسوووووووووووووتمرا

 
  وتطبيقوووووووووووووا

دروس المسوووووووووووت ادة مووووووووووون المشووووووووووواريع السوووووووووووا قة  وأن شووووووووووور ة الميووووووووووواه الوطنيوووووووووووة   ووووووووووودة  مووووووووووون  ووووووووووو ة مشووووووووووواريعما للووووووووووو

  ةسوووووووووووير فوووووووووووي الات ووووووووووواه الاووووووووووو يف نحوووووووووووو تحقيووووووووووو   ووووووووووو ا التحووووووووووووة  إلا أن  نوووووووووووا  (.Anonymous, n.d)الطموحوووووووووووة 

 لمزيوووووووووود موووووووووون التحسووووووووووين والتطوووووووووووير لضوووووووووومان تحقيوووووووووو  أعلووووووووووى مسووووووووووتويات الن وووووووووواح والاسووووووووووتدامة فووووووووووي 
 
 م ووووووووووالا

 
داممووووووووووا

 .ريعما ال يويةمشا

 التوصيات والمقترحات 5.6

اقوووووووع ممارسووووووووات إدارة   مووووووون الاسوووووووتنتاجات التوووووووي توووووووم التوصووووووول إل  وووووووا فوووووووي  ووووووو ه الدراسوووووووة  وبعووووووود تحليووووووول و
 
انط قوووووووا

المشووووووواريع وأمر ووووووووا علووووووووى ن وووووووواح مشوووووووواريع تطوووووووووير شووووووووبكات الميووووووواه الوطنيووووووووة   وووووووودة  يقوووووووودم الباحوووووووو  م موعووووووووة موووووووون 

ن ةسووووووووووا م فووووووووووي ةعزيووووووووووز فعاليووووووووووة إدارة  وووووووووو ه المشوووووووووواريع وتحقيوووووووووو  التوصوووووووووويات والمقترحووووووووووات العمليووووووووووة التووووووووووي يمجوووووووووون أ

مسووووووتويات أعلووووووى موووووون الن وووووواح  وتوجوووووو   وووووو ه التوصوووووويات إ ووووووى صووووووا عي القوووووورار فووووووي شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة  ومووووووديري 

 :المشاريع  والجمات الأكاديمية والبح ية المعنية  و،ي كالتا ي

 :توصيات موجمة إ ى الإدارة العليا في شر ة المياه الوطنية

توصوووووووو ي الدراسووووووووة  ضوووووووورورة تب ووووووووي وتطبيوووووووو  منهجيووووووووة موحوووووووودة  :ةعزيووووووووز وتوحيوووووووود منهجيووووووووة إدارة المشوووووووواريع .1

وشوووووووواملة لإدارة المشوووووووواريع علووووووووى مسووووووووتوى الشوووووووور ة  إ ملمووووووووا  مسووووووووتندة إ ووووووووى أفضوووووووول الممارسووووووووات العالميووووووووة 

  موووووووووع تجيي مووووووووا لتناسووووووووب  صوصوووووووووية وطبيعووووووووة مشووووووووواريع (PMBOK) م وووووووول دليوووووووول معمووووووووود إدارة المشوووووووواريع

ة للميوووووووواه فووووووووي المملجووووووووة  وينبجووووووووي أن ةشوووووووومل  وووووووو ه المنهجيووووووووة إجووووووووراءات ونمووووووووا ج وقوالووووووووب البنيووووووووة التحتيوووووووو

 موووووووووون دراسووووووووووات الجوووووووووودوى وحتووووووووووم التسووووووووووليم والإغوووووووووو ق  ممووووووووووا 
 
موحوووووووووودة لجميووووووووووع مراحوووووووووول المشوووووووووورو    وووووووووودءا

يضوووووووووووومن الاةسوووووووووووواق فووووووووووووي الأداء ويسوووووووووووومل عمليووووووووووووة نقوووووووووووول المعرفووووووووووووة والوووووووووووودروس المسووووووووووووت ادة  ووووووووووووين المشوووووووووووواريع 

 .ا اتل ة

 للوووووووودور ال اسووووووووم للعنصوووووووور البشووووووووري  توصوووووووو ي  :قوووووووودرات والتوووووووودريب المسووووووووتمرالاسووووووووت مار فووووووووي  نوووووووواء ال .2
 
نظوووووووورا

الدراسووووووووة  و ووووووووع وتن يوووووووو   وووووووورامج توووووووودريب وتطوووووووووير مسووووووووتمرة لجميووووووووع العوووووووواملين فووووووووي إدارة المشوووووووواريع  موووووووون 

اقبين  وي ووووووووب أن تر ووووووووز  وووووووو ه البوووووووورامج لوووووووويس  مووووووووديري المشوووووووواريع وأعضوووووووواء ال وووووووورق إ ووووووووى ا اططووووووووين والموووووووور

 علووووووى الممووووووارات القياديووووووة والتواصووووووفقووووووط علووووووى الجوانووووووب ال نيووووووة والتق
 
ل نيووووووة لإدارة المشوووووواريع   وووووول أيضووووووا

والت ووووووووواوض و دارة ال ووووووووورق   موووووووووا يوصووووووووو م  تشوووووووووجيع المووووووووووظ ين علوووووووووى ال صووووووووووة علوووووووووى شووووووووومادات ممنيوووووووووة 

افية معتمدة  .ورةط  لا  مسارات التقدم الوظي ة (PMP م ل) احتر

دور مجتوووووووووووب إدارة  توصووووووووووو ي الدراسوووووووووووة  تعزيوووووووووووز  :مر وووووووووووزي قووووووووووووي  (PMO) تإسووووووووووويس مجتوووووووووووب إدارة مشووووووووووواريع .3

المشووووووواريع المر وووووووزي ليجوووووووون المرجوووووووع الأساسووووووو ي والجموووووووة الداعموووووووة لجميوووووووع المشووووووواريع فوووووووي الشووووووور ة  وي وووووووب 

اقبووووووووة ورفووووووووع التقووووووووارير  لتشوووووووومل توووووووووفير الوووووووودعم الم  جووووووووي والتوووووووودريب  أن تت وووووووواوز ممووووووووام المجتووووووووب م وووووووورد المر

ة إدارة المشوووووووووواريع  والتوجيوووووووووو  لمووووووووووديري المشوووووووووواريع  و دارة الموووووووووووارد المشووووووووووتر ة  وتطوووووووووووير وتحوووووووووودي  منهجيوووووووووو
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وةسوووووووووووميل إدارة المعرفوووووووووووة والووووووووووودروس المسووووووووووووت ادة  و ووووووووووومان مواءموووووووووووة جميووووووووووووع المشووووووووووواريع موووووووووووع الأ ووووووووووووداف 

 (.Anonymous, n.d).الاستراتي ية للشر ة 

لموا بووووووووووة التحوووووووووووة الرقمووووووووووي  توصوووووووووو ي  :تب وووووووووي التقنيووووووووووات الرقميووووووووووة وال لوووووووووووة ال  يووووووووووة فوووووووووي إدارة المشوووووووووواريع .4

المتكاملووووووووة التوووووووووي  (PMIS) ظمووووووووة معلومووووووووات إدارة المشوووووووواريعالدراسووووووووة  تسووووووووريع وتيوووووووورة تب ووووووووي واسوووووووووتخدام أن

اقبووووووووووة والووووووووووتحجم فووووووووووي المشوووووووووواريع بشووووووووووكل آ ووووووووووي ومر ووووووووووزي   مووووووووووا يوصوووووووووو م  تتوووووووووويف التخطوووووووووويط والتن يوووووووووو  والمر

  والووووووووووووووو كاء (BIM)  استجشووووووووووووووواف وتطبيووووووووووووووو  التقنيوووووووووووووووات ال دي وووووووووووووووة م ووووووووووووووول نم جوووووووووووووووة معلوموووووووووووووووات البنووووووووووووووواء

اقبوووووووة مشوووووووواريع (IoT) الاصوووووووطنا ي  و نترنووووووووت الأشووووووووياء شووووووووبكات الميوووووووواه  لموووووووا لمووووووووا موووووووون قوووووووودرة  فووووووووي إدارة ومر

علووووووووووى تحسووووووووووين دقووووووووووة التخطوووووووووويط  وةعزيووووووووووز   وووووووووواءة التن يوووووووووو   ودعووووووووووم اتخووووووووووا  القوووووووووورارات المسووووووووووتندة إ ووووووووووى 

 (Dasallas, 2024).البيانات ا نية 

 :توصيات موجمة إ ى مديري المشاريع وفرق العمل

ظمووووووورت أن التخطووووووويط  نووووووواء  علوووووووى نتوووووووامج الدراسوووووووة التوووووووي أ :التر يوووووووز علوووووووى التخطووووووويط الاسوووووووتبا ي والشوووووووامل .5

  يوصووووووووو م موووووووووديري المشووووووووواريع   عطووووووووواء مرحلوووووووووة التخطووووووووويط الأ ميوووووووووة والوقوووووووووت 
 
 وووووووووو العامووووووووول الأ كووووووووور توووووووووإميرا

والموووووووووووارد الكافيووووووووووة  ويشوووووووووومل  لووووووووووا إشوووووووووورا  جميووووووووووع أصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة الرميسوووووووووويين فووووووووووي وقووووووووووت مبجوووووووووور 

وووووووووواليف والجوووووووووووداوة الزمنيوووووووووووة   لتحديووووووووووود النطووووووووووواق  دقوووووووووووة  واسوووووووووووتخدام تقنيوووووووووووات متقدموووووووووووة لتقووووووووووودير التكو

 طوووووووووط م صووووووووولة لإدارة ا اووووووووواطر والجوووووووووودة والمشوووووووووتريات والتواصووووووووول  حيووووووووو  إن الاسوووووووووت مار فوووووووووي  وتطووووووووووير 

التخطووووووويط الاسوووووووتبا ي يقلووووووول مووووووون ال اجوووووووة إ وووووووى إجوووووووراء ةغييووووووورات مكل وووووووة ومرةجوووووووة فوووووووي المراحووووووول المتقدموووووووة 

 (Gondaliya, 2025).من المشرو  

اووووووووووووووووواطر توصووووووووووووووووو ي الدراسوووووووووووووووووة  وووووووووووووووووإن تجوووووووووووووووووون إدارة ا  :تطبيووووووووووووووووو  إدارة مخووووووووووووووووواطر منهجيوووووووووووووووووة وديناميجيوووووووووووووووووة .6

عمليوووووووووووووووووووة مسوووووووووووووووووووتمرة وديناميجيوووووووووووووووووووة طوووووووووووووووووووواة دورة حيووووووووووووووووووواة المشووووووووووووووووووورو   ولووووووووووووووووووويس م ووووووووووووووووووورد وميقوووووووووووووووووووة يوووووووووووووووووووتم 

إعووووووووووووووداد ا فووووووووووووووي مرحلووووووووووووووة التخطوووووووووووووويط  وينبجووووووووووووووي علووووووووووووووى مووووووووووووووديري المشوووووووووووووواريع عقوووووووووووووود اجتماعووووووووووووووات دوريووووووووووووووة 

موووووووووووووووووووع فووووووووووووووووووورقمم لتحديووووووووووووووووووود ا اووووووووووووووووووواطر الجديووووووووووووووووووودة  و عوووووووووووووووووووادة تقيووووووووووووووووووويم ا اووووووووووووووووووواطر ال اليوووووووووووووووووووة  وتطووووووووووووووووووووير 

ه الاسوووووووووووووووتراتي يات  موووووووووووووووع التر يوووووووووووووووز بشوووووووووووووووكل اسوووووووووووووووتراتي يات اسوووووووووووووووت ا ة فعالوووووووووووووووة  وتتبوووووووووووووووع تن يووووووووووووووو   ووووووووووووووو 

 ووووووووووووووووووا  علووووووووووووووووووى ا اوووووووووووووووووواطر المتعلقووووووووووووووووووة  التنسووووووووووووووووووي  مووووووووووووووووووع الجمووووووووووووووووووات الاارجيووووووووووووووووووة والظووووووووووووووووووروف البيئيووووووووووووووووووة 

 .والتقنية الااصة  مدينة جدة

 للطبيعووووووووووووة المعقوووووووووووودة لمشوووووووووووواريع البنيووووووووووووة  :ةعزيووووووووووووز إدارة أصوووووووووووو اي المصوووووووووووو  ة والتواصوووووووووووول ال عوووووووووووواة .7
 
نظوووووووووووورا

الدراسوووووووة  و وووووووع  طوووووووط اسوووووووتراتي ية لإدارة التحتيوووووووة التوووووووي توووووووؤمر علوووووووى العديووووووود مووووووون الأطوووووووراف  توصووووووو ي 

أصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة  تتضوووووووووومن تحديوووووووووود م وتحليوووووووووول توقعووووووووووات م وا تمامووووووووووات م  وو ووووووووووع اسووووووووووتراتي يات 

 وفوووووووي الوقوووووووت المناسوووووووب  
 
 ومنتظموووووووا

 
تواصووووووول مخصصوووووووة لكووووووول فئوووووووة  وي وووووووب أن يجوووووووون التواصووووووول شووووووو افا

التوووووووي قووووووود ةعرقووووووول و لوووووووا لبنووووووواء ال قوووووووة وال صووووووووة علوووووووى الووووووودعم الووووووو زم وت نوووووووب ال زاعوووووووات أو المعار وووووووة 

 .سير العمل
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لتعزيوووووووووز مقافوووووووووة الوووووووووتعلم المسوووووووووتمر  يوصووووووووو م موووووووووديري المشووووووووواريع  :توميووووووووو  الووووووووودروس المسوووووووووت ادة وتطبيقموووووووووا .8

 توميووووووو  الووووووودروس المسوووووووت ادة بشوووووووكل م  جوووووووي فوووووووي و ايووووووووة كووووووول مرحلوووووووة مووووووون مراحووووووول المشووووووورو  وفوووووووي و ايتوووووووو   

 وي ووووووووب ألا تقتصوووووووور  وووووووو ه الوووووووودروس علووووووووى الإ  اقووووووووات والتحووووووووديات فقووووووووط   وووووووول ي ووووووووب أن ةشوووووووو
 
مل أيضووووووووا

الن احوووووووات والممارسوووووووات المبتجووووووورة  ومووووووون موووووووم ي وووووووب إيووووووودا   ووووووو ه الووووووودروس فوووووووي قاعووووووودة  يانوووووووات معرفيوووووووة 

مر زيوووووووة يووووووودير ا مجتوووووووب إدارة المشووووووواريع  لتجوووووووون متاحوووووووة وم يووووووودة للمشووووووواريع المسوووووووتقبلية  وتمنوووووووع تجووووووورار 

 .الأ طاء ن سما

 :توصيات موجمة ل جمات الأكاديمية والبح ية

توصووووووووو ي الدراسوووووووووة الجامعوووووووووات والمؤسسوووووووووات  :فوووووووووي المنووووووووا ج الأكاديميوووووووووة تضوووووووومين دراسوووووووووات حالوووووووووة محليوووووووووة .9

الأكاديميوووووووة التوووووووي تقووووووودم  ووووووورامج فوووووووي إدارة المشووووووواريع والمندسوووووووة المدنيوووووووة  تضووووووومين دراسوووووووات حالوووووووة عمليوووووووة 

اقوووووووع المشووووووواريع ا  ليوووووووة  م ووووووول مشووووووواريع شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة  فوووووووي منا جموووووووا الدراسوووووووية  و لوووووووا  مووووووون و

  العملووووووووي وتزويوووووووود الطوووووووو ي   مووووووووم أعموووووووو  للتحووووووووديات وال وووووووور  فووووووووي لوووووووورةط الم ووووووووا يم النظريووووووووة  ووووووووالتطبي

 .قطا  البنية التحتية السعودي

يوصوووووو م  تعزيوووووووز التعوووووواون  وووووووين شوووووور ة الميووووووواه الوطنيووووووة والمرا وووووووز  :ةشووووووجيع البحوووووووو  التطبيقيووووووة المشوووووووتر ة .10

البح يووووووة فووووووي الجامعووووووات لإجووووووراء دراسووووووات تطبيقيووووووة مشووووووتر ة تتنوووووواوة تحووووووديات محووووووددة تواجوووووو  مشوووووواريع 

وووووار تقنيووووووات جديوووووودة للجشووووووف عوووووون التسوووووورةات  أو  الميوووووواه  م وووووول تطوووووووير مووووووواد  نوووووواء أ كوووووور اسووووووتدامة  أو ا تكو

وووووواة و دارة شوووووووبكات الميووووووواه  مموووووووا يسوووووووا م فوووووووي إي ووووووواد حلووووووووة مبتجووووووورة قامموووووووة  تطووووووووير نموووووووا ج متقدموووووووة   اكو

 .على الأدلة العلمية

 مقترحات لدراسات مستقبلية 5.7

نووووووب مممووووووة موووووون مو وووووو  أموووووور تحسووووووين إدارة المشوووووواريع علووووووى علوووووى الوووووورغم موووووون أن الدراسووووووة ال اليووووووة قووووود غطووووووت جوا

 جديوووووودة وت يوووووور ةسوووووواؤلا 
 
وووووإي دراسووووووة علميووووووة  ت ووووووتف آفاقووووووا ت ن وووووواح مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه   وووووودة  إلا أو ووووووا كو

 لدراسووووووووات مسووووووووتقبلية ةسووووووووا م فووووووووي إمووووووووراء المعرفووووووووة فووووووووي  وووووووو ا ا جوووووووواة ال يوووووووووي  
 
أ وووووووورى يمجوووووووون أن ةشووووووووكل منطلقووووووووا

 :دود ا  يقترح الباح  إجراء الدراسات المستقبلية التاليةوةناء  على نتامج الدراسة وح

اقتصوووووووووووورت  وووووووووووو ه  :دراسووووووووووووة مقارنووووووووووووة لأداء إدارة المشوووووووووووواريع  ووووووووووووين مختلووووووووووووف قطاعووووووووووووات البنيووووووووووووة التحتيووووووووووووة .1

الدراسووووووووة علووووووووى قطووووووووا  مشوووووووواريع شووووووووبكات الميوووووووواه  لوووووووو ا يقتوووووووورح إجووووووووراء دراسووووووووة مقارنووووووووة لتحليوووووووول وتطبيوووووووو  

 ووووووووووين قطاعووووووووووات البنيووووووووووة التحتيووووووووووة ا اتل ووووووووووة فووووووووووي ممارسووووووووووات إدارة المشوووووووووواريع وقيوووووووووواس مسووووووووووتوى الن وووووووووواح 

المملجوووووووووووة العرةيووووووووووووة السوووووووووووعودية )م وووووووووووول قطووووووووووووا  الطووووووووووورق  والجمرةوووووووووووواء  والاتصوووووووووووالات(  حيوووووووووووو  يمجوووووووووووون أن 

تجشووووووووف م ووووووووول  وووووووو ه الدراسوووووووووة عوووووووون أفضووووووووول الممارسوووووووووات المشووووووووتر ة والقا لوووووووووة للنقوووووووول  وووووووووين القطاعوووووووووات  

 . الإ افة إ ى التحديات والاصوصيات التي يتميز ه ا كل قطا 
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ر ووووووووووووزت الدراسووووووووووووة  :علووووووووووووى مشوووووووووووواريع الميوووووووووووواه (Agile) طبيوووووووووووو  منهجيووووووووووووات إدارة المشوووووووووووواريع الرشوووووووووووويقةأموووووووووووور ت .2

ال اليوووووووووووة بشوووووووووووكل أساسووووووووووو ي علوووووووووووى المنهجيوووووووووووات التقليديوووووووووووة فوووووووووووي إدارة المشووووووووووواريع  ويقتووووووووووورح إجوووووووووووراء دراسوووووووووووة 

 متعمقوووووووووووة لبحووووووووووو  مووووووووووودى قا ليوووووووووووة وجووووووووووودوى تطبيووووووووووو  منهجيوووووووووووات إدارة المشووووووووووواريع الرشووووووووووويقة أو الهجينوووووووووووة

(Hybrid) فووووووي المراحووووول التوووووي تتطلووووووب مرونوووووة عاليووووووة فوووووي سوووووياق مشوووووواري 
 
ع تطووووووير شوووووبكات الميوووووواه   صوصوووووا

أو فووووووووي المشوووووووواريع التووووووووي تتضوووووووومن مجونووووووووات تجنولوجيووووووووة وةرم يووووووووة  ويمجوووووووون لموووووووو ه الدراسووووووووة أن تقوووووووويم أموووووووور 

 (Masia, 2021).  ه المنهجيات على سرعة الاست ا ة للتغييرات ور ا أص اي المص  ة 

توصوووووووووووووو ي الدراسووووووووووووووة  :ت مار فووووووووووووووي ن ووووووووووووووج إدارة المشوووووووووووووواريعتحليوووووووووووووول اقتصووووووووووووووادي لتكوووووووووووووواليف وفواموووووووووووووود الاسوووووووووووووو .3

لقيووووووووووووواس العامووووووووووووود علوووووووووووووى  (Cost-Benefit Analysis) المسوووووووووووووتقبلية  ووووووووووووو جراء تحليووووووووووووول اقتصوووووووووووووادي معمووووووووووووو 

مووووووووووون تطبيووووووووووو  ممارسوووووووووووات إدارة المشووووووووووواريع النا وووووووووووجة فوووووووووووي شووووووووووور ة الميووووووووووواه الوطنيوووووووووووة   (ROI) الاسوووووووووووت مار

فووووووووووي التوووووووووودريب  والتقنيووووووووووة  ويمجوووووووووون لموووووووووو ه الدراسووووووووووة أن تحوووووووووودد بشووووووووووكل  مووووووووووي  يووووووووووف يتوووووووووورجم الاسووووووووووت مار 

وتإسووووووويس مجتوووووووب إدارة المشووووووواريع إ وووووووى وفوووووووورات ماليوووووووة  وتقليووووووول فوووووووي المووووووودر  وزيوووووووادة فوووووووي   ووووووواءة التشوووووووغيل 

 .على المدى الطويل  مما يوفر  جة قوية لصا عي القرار لزيادة الاست مار في   ا ا جاة

موووووووووووع  :ريع الميووووووووووواهفوووووووووووي ةعزيوووووووووووز ن ووووووووووواح مشوووووووووووا (BIM) دور الووووووووووو كاء الاصوووووووووووطنا ي ونم جوووووووووووة معلوموووووووووووات البنووووووووووواء .4

التطووووووورات التقنيووووووة المتسووووووارعة  يقتوووووورح إجووووووراء  حوووووو  ير ووووووز بشووووووكل  ووووووا  علووووووى استجشوووووواف التطبيقووووووات 

 
 
العمليوووووووة للووووووو كاء الاصوووووووطنا ي ونم جوووووووة معلوموووووووات البنووووووواء فوووووووي دورة حيووووووواة مشووووووواريع شوووووووبكات الميووووووواه   ووووووودءا

  وووووووالتخطيط و دارة التن يووووووو   وانت ووووووواء   التشوووووووغيل وا
 
وووووواة  مووووووورورا  لصووووووويانة  ويمجووووووونمووووووون التصوووووووميم وا  اكو

للدراسووووووووة تقيوووووووويم أموووووووور  وووووووو ه التقنيووووووووات علووووووووى دقووووووووة التقووووووووديرات  وتحسووووووووين التنسووووووووي   وتقليوووووووول الأ طوووووووواء  

 .وةعزيز استدامة الأصوة 

اعتمدت   ه الدراسووة على  :لتتبع أمر المشوواريع على المدى الطويل (Longitudinal Study) دراسووة طولية .5

حددة  ل ا يقترح إجراء دراسووة طولية مي فترة زمنية ةعجس الو ووع ف (Cross-sectional)  يانات مقطعية

تتبع م موعة من مشووواريع شوووبكات المياه من   دايت ا وحتم بعد سووونوات من ةشوووغيلما  لتقييم ن احما على 

المدى الطويل وقياس مدى تحقيقما لل وامد المرجوة  م ل   ض فاقد المياه  وتحسوووووووووين جودة الادمة  

 لم موم ن اح المشووورو  وتقليل تكاليف الصووويانة  حي  
 
توفر م ل   ه الدراسوووات رؤية أ كر شووومولية وعمقا

 (Shdid, 2019).المستدام 

يمجووووووون لدراسوووووووة مسوووووووتقبلية  :أمووووووور العوامووووووول التنظيميوووووووة وال قافيوووووووة علوووووووى تب وووووووي ممارسوووووووات إدارة المشووووووواريع .6

و يكووووووول  أن تتعمووووووو  فوووووووي تحليووووووول العوامووووووول التنظيميوووووووة )م ووووووول ال قافوووووووة التنظيميوووووووة  ودعوووووووم الإدارة العليوووووووا 

افز( التوووووووووي توووووووووؤمر علوووووووووى مووووووووودى ن ووووووووواح تب وووووووووي وتطبيووووووووو  ممارسوووووووووات إدارة المشووووووووواريع ال عالوووووووووة دا ووووووووول  ال وووووووووو

شووووووووووور ة الميووووووووووواه الوطنيوووووووووووة  ويمجووووووووووون اسوووووووووووتخدام منهجيوووووووووووات  حووووووووووو  نوعيوووووووووووة  م ووووووووووول المقوووووووووووا  ت المعمقوووووووووووة 

ودراسووووووووات ال الوووووووووة  ل مووووووووم  ي يوووووووووة تووووووووإمير  ووووووووو ه العوامووووووووول علووووووووى سووووووووولو يات الأفووووووووراد وال ووووووووورق ومقووووووووواومت م 

 .للتغيير
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 لأ ميوووووووة إدارة :وير نموووووووو ج لقيووووووواس ن وووووووج إدارة ا اووووووواطر فوووووووي مشووووووواريع البنيوووووووة التحتيوووووووة للميووووووواهتطووووووو .7
 
 نظووووووورا

ا اوووووووووواطر فووووووووووي  وووووووووو ه المشوووووووووواريع  يقتوووووووووورح تطوووووووووووير وتطبيوووووووووو  نمووووووووووو ج متخصووووووووووص لقيوووووووووواس مسووووووووووتوى ن ووووووووووج 

ي ممارسوووووووات إدارة ا اووووووواطر فوووووووي مشووووووواريع الميووووووواه   حيووووووو  يإ ووووووو  فوووووووي الاعتبوووووووار أنووووووووا  ا اووووووواطر ال ريووووووودة التووووووو

 ه المشووووووووواريع )م ووووووووول ا اووووووووواطر البيئيوووووووووة  والجيوتقنيوووووووووة  والتنظيميوووووووووة(  ويمجووووووووون اسوووووووووتخدام تواجمموووووووووا  ووووووووو

وووووووووإداة ةشايصووووووووووية لمسوووووووووواعدة الشووووووووووركات علووووووووووى تحديوووووووووود نقوووووووووواط القوووووووووووة والضووووووووووعف فووووووووووي   وووووووووو ا النمووووووووووو ج كو

 .عمليات إدارة ا ااطر لد  ا وو ع  طط للتحسين

ى ر وووووووزت الدراسوووووووة ال اليوووووووة علووووووو ينموووووووا  :تقيووووووويم الأمووووووور الاجتموووووووا ي والبي وووووووي لمشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه .8

مؤشوووووووورات الن وووووووواح التقليديووووووووة  يقتوووووووورح إجووووووووراء دراسووووووووة متخصصووووووووة تر ووووووووز علووووووووى تقيوووووووويم الأموووووووور الاجتمووووووووا ي 

)م وووووول تحسووووووين الاوووووو ة العامووووووة  وتحقيوووووو  العدالووووووة فووووووي توزيووووووع الاوووووودمات( والأموووووور البي ووووووي )م وووووول تطبيوووووو  

 ,Radzi)يووووووووواه فوووووووووي جووووووووودة معوووووووووايير البنووووووووواء الأ ضووووووووور  و دارة مخل وووووووووات البنووووووووواء( لمشووووووووواريع تطووووووووووير شوووووووووبكات الم

  وةعوووووووووود  وووووووووو ه الدراسووووووووووة مممووووووووووة لتقيوووووووووويم موووووووووودى مسووووووووووا مة  وووووووووو ه المشوووووووووواريع فووووووووووي تحقيوووووووووو  أ ووووووووووداف (2024

 (Mansell, 2020) (SDGs). التنمية المستدامة

 الااتمة 6.

شووووووووووكلت  وووووووووو ه الدراسووووووووووة محاولووووووووووة علميووووووووووة منهجيووووووووووة لاستجشوووووووووواف الع قووووووووووة العميقووووووووووة والمتعووووووووووددة الأبعوووووووووواد  ووووووووووين 

 وووووووواح مشوووووووواريع تطوووووووووير البنيووووووووة التحتيووووووووة ال يويووووووووة  مووووووووع التر يووووووووز بشووووووووكل  ووووووووا  علووووووووى ممارسووووووووات إدارة المشوووووووواريع ون

قطووووووووا  الميوووووووواه فووووووووي مدينووووووووة جوووووووودة  والوووووووو ي تووووووووديره شوووووووور ة الميوووووووواه الوطنيووووووووة  وقوووووووود انطلقووووووووت الدراسووووووووة موووووووون فر ووووووووية 

أساسوووووووية م اد وووووووا أن التحسوووووووين المسوووووووت دف والم  جوووووووي فوووووووي عمليوووووووات إدارة المشووووووواريع لووووووويس م ووووووورد عامووووووول مسووووووواعد  

ي لتحقيووووووووو  الن ووووووووواح المسوووووووووتدام فوووووووووي  ووووووووو ه المشووووووووواريع  ات الطبيعوووووووووة المعقووووووووودة والأ ميوووووووووة  ووووووووول  وووووووووو محووووووووور  أساسووووووووو 

الاسووووووتراتي ية  وقوووووود سووووووعت الدراسووووووة إ ووووووى ت جيووووووا  وووووو ه الع قووووووة المعقوووووودة موووووون  وووووو ة تحليوووووول أموووووور أربعووووووة محوووووواور 

وووووووووال  يف رميسووووووووووية لإدارة المشوووووووووواريع  و،ووووووووووي: التخطوووووووووويط والتن يوووووووووو   و دارة ا اوووووووووواطر والجووووووووووودة  و دارة الموووووووووووارد والتكو

و دارة أصوووووو اي المصوووووو  ة والاتصووووووواة  علووووووى مؤشووووووورات الن وووووواح المتعووووووددة لمشووووووواريع شووووووبكات الميووووووواه  والتووووووي تت ووووووواوز 

الم لووووووووووووووو  التقليووووووووووووووودي )الوقوووووووووووووووت  التكل وووووووووووووووة  النطووووووووووووووواق( لتشووووووووووووووومل الجوووووووووووووووودة التشوووووووووووووووغيلية  والاسوووووووووووووووتدامة  ور وووووووووووووووا 

 .المست يدين

يم إدارة المشووووووووووواريع علوووووووووووى مووووووووووودار فصوووووووووووولما ا اتل وووووووووووة  استعر وووووووووووت الدراسوووووووووووة الإطوووووووووووار النظوووووووووووري الشوووووووووووامل لم وووووووووووا 

وعوامووووووول الن ووووووواح ال رجوووووووة  موووووووع ةسوووووووليط الضووووووووء علوووووووى الاصوصوووووووية والتحوووووووديات التوووووووي تواجووووووو  مشووووووواريع البنيوووووووة 

التحتيوووووووووووة للميووووووووووواه  لا سووووووووووويما فوووووووووووي سوووووووووووياق تنمووووووووووووي متسوووووووووووار  م ووووووووووول الووووووووووو ي ةشووووووووووومده المملجوووووووووووة العرةيوووووووووووة السوووووووووووعودية 

(Anonymous, n.d.)ن كوووووووووووووإداة رميسوووووووووووووية   وتبنوووووووووووووت الدراسوووووووووووووة منهجيوووووووووووووة  ح يوووووووووووووة  ميوووووووووووووة  مسوووووووووووووتخدمة الاسوووووووووووووتبيا

لجمووووووع البيانووووووات موووووون عينووووووة موووووون ا اتصووووووين والممندسووووووين والمووووووديرين العوووووواملين فووووووي شوووووور ة الميوووووواه الوطنيووووووة   ووووووودة  

ومووووووون موووووووم توووووووم تحليووووووول  ووووووو ه البيانوووووووات  اسوووووووتخدام أحووووووود  الأسووووووواليب الإحصوووووووامية لا تبوووووووار ال ر ووووووويات المطروحوووووووة 

 .واستخ   النتامج
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 وووووو ة ومترا طووووووة  مؤ ووووودة  قوووووووة علووووووى صوووووو ة ال ر وووووويات لقووووود  شوووووو ت نتووووووامج التحليوووووول الإحصوووووانة عوووووون صووووووورة وا

التوووووووي قاموووووووت عل  وووووووا الدراسوووووووة  وأظمووووووورت النتوووووووامج وجوووووووود ع قوووووووة ارتبووووووواط إي ا يوووووووة وقويوووووووة و ات دلالوووووووة إحصوووووووامية 

 وووووووين كووووووول محوووووووور مووووووون محووووووواور إدارة المشووووووواريع التوووووووي توووووووم قياسوووووووما ومسوووووووتوى ن ووووووواح مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه  

  الووووووووو ي يشووووووووومل تحديووووووووود النطووووووووواق  و ووووووووووح وو وووووووووع جوووووووووداوة زمنيوووووووووة فوووووووووالتخطيط الووووووووودقي  والمتكامووووووووول للمشووووووووورو 

اقعيووووووووووة  يضووووووووووع الأسوووووووووواس ال اسووووووووووم ل لتووووووووووزام  المواعيوووووووووود ا  ووووووووووددة   مووووووووووا أن التن يوووووووووو  ال عوووووووووواة الوووووووووو ي يضوووووووووومن  و

اقبوووووووووة الأداء بشوووووووووكل مسوووووووووتمر  يتووووووووورجم تلوووووووووا الاطوووووووووط إ وووووووووى  التنسوووووووووي  السووووووووولس  وووووووووين فووووووووورق العمووووووووول ا اتل وووووووووة ومر

اقع  .إن ازات ملموسة على أرض الو

  أمبتوووووووووووت الدراسوووووووووووة أن الإدارة الاسوووووووووووتباقية للمخووووووووووواطر  التوووووووووووي تتضووووووووووومن تحديووووووووووود الت ديووووووووووودات ا  تملوووووووووووة وةالم ووووووووووول

وووووواليف  افوووووووات غيووووووور المتوقعوووووووة فوووووووي التكو وووووووا فوووووووي ت نوووووووب الانحر ا محوري  وو وووووووع  طوووووووط اسوووووووت ا ة فعالوووووووة لموووووووا  تلعوووووووب دور 

موووووووووول  وووووووووو ه والجووووووووووداوة الزمنيووووووووووة  ممووووووووووا يعووووووووووزز موووووووووون القوووووووووودرة علووووووووووى التنبووووووووووؤ  نتووووووووووامج المشوووووووووورو  والووووووووووتحجم ف  ووووووووووا  وتتكا

الممارسووووووووة مووووووووع إدارة الجووووووووودة  التووووووووي تضوووووووومن أن البنيووووووووة التحتيووووووووة المن وووووووو ة لا تلبووووووووي المواصوووووووو ات ال نيووووووووة فحسووووووووب  

ووووووا معووووووايير المتانووووووة والاسووووووتدامة التشووووووغيلية طويلووووووة الأموووووود  و ووووووو مووووووا يوووووونعجس مباشوووووورة علووووووى جووووووودة   وووووول تحقوووووو  أيض 

 .تقبليةالادمة المقدمة للمست يدين ال  اميين ويقلل من تكاليف الصيانة المس

ووووواليف  فالتخصوووووويص الأم وووووول للموووووووار  د  مووووووا أ وووووودت النتووووووامج علووووووى الأ ميووووووة البالغووووووة لوووووولإدارة الج ووووووؤة للموووووووارد والتكو

وووووووواليف ال عليوووووووووة مقارنوووووووووة  الميزانيوووووووووات المعتمووووووووودة  يمووووووووو اقبوووووووووة الدقيقوووووووووة للتكو   ن البشووووووووورية والماديوووووووووة والماليوووووووووة  والمر

  الأ ووووووداف  ووووووإعلى   وووووواءة ممجنووووووة دون  وووووودر العمووووووود ال قووووووري للسوووووويطرة الماليووووووة علووووووى المشوووووورو   ويضوووووومنان تحقيوووووو

ا فوووووووي 
 
وووووووا موووووووا تواجووووووو   وووووووغوط أو ت ووووووواوزات ماليوووووووة  و وووووووو تحووووووود  رميسووووووو ي فوووووووي المشووووووواريع ال جوميوووووووة ال وووووووامة التوووووووي غالب 

 .الميزانية

 

ا علووووووى الوووووودور ال يوووووووي الوووووو ي تلعبوووووو  الأبعوووووواد الإ سووووووانية والاجتماعيووووووة  ا سوووووواطع  ا  ألقووووووت الدراسووووووة  وووووووء  ي فوووووووأ يوووووور 

ية  مم لووووووووووة فووووووووووي إدارة أصوووووووووو اي المصوووووووووو  ة والاتصوووووووووواة  فقوووووووووود تبووووووووووين أن  نوووووووووواء ع قووووووووووات ن وووووووووواح المشوووووووووواريع المندسوووووووووو

إي ا يوووووووة موووووووع جميووووووووع الأطوووووووراف المعنيووووووووة  مووووووون الجمووووووووات ال جوميوووووووة والمقوووووووواولين إ وووووووى السووووووووكان ا  ليوووووووين  وتإسوووووووويس 

قنووووووووووات اتصووووووووواة فعالوووووووووة وشووووووووو افة  يسوووووووووا م بشوووووووووكل مباشووووووووور فوووووووووي ةسوووووووووميل عمليوووووووووات التن يووووووووو   وتقليووووووووول المقاوموووووووووة 

افووووووووووو  مخرجوووووووووووات المشووووووووووورو  موووووووووووع توقعوووووووووووات واحتياجوووووووووووات ا جتموووووووووووع  مموووووووووووا يعوووووووووووزز القبووووووووووووة ا  تملوووووووووووة  و وووووووووووما ن تو

 .ا جتمعي للمشرو  ويضمن استدامت  الاجتماعية

ووووووا يوووووودعم فجوووووورة أن ن وووووواح مشوووووواريع تطوووووووير شووووووبكات الميوووووواه  ووووووا ملموس   علمي 
 
فووووووي جو ر ووووووا  تقوووووودم  وووووو ه الدراسووووووة دلووووووي 

 ,Kerzner)ضوووووول الممارسووووووات فووووووي إدارة المشوووووواريع لوووووويس وليوووووود الصوووووودفة   وووووول  ووووووو نتوووووواج تطبيوووووو  موووووونظم ومتكاموووووول لأف

  و ن الاسووووووووووت مار فووووووووووي  نوووووووووواء القوووووووووودرات المؤسسووووووووووية وتطوووووووووووير الج وووووووووواءات فووووووووووي  وووووووووو ا ا جوووووووووواة لا يم وووووووووول تكل ووووووووووة (2018

إ وووووافية   وووووول  ووووووو اسوووووت مار اسووووووتراتيجي يضوووووومن تحقيوووووو  أ وووووداف التنميووووووة المسووووووتدامة والأمووووون المووووووانة   مووووووا ةسووووووعى 

  وتوووووووووإةة توصووووووووويات (.Anonymous, n.d) 2030م موووووووووع رؤيوووووووووة المملجوووووووووة إليووووووووو  شووووووووور ة الميووووووووواه الوطنيوووووووووة  موووووووووا يتما ووووووووو 

ا مووووووون تب وووووووي  الدراسوووووووة لتقووووووودم  ارطوووووووة طريووووووو  عمليوووووووة لصووووووونا  القووووووورار فوووووووي الشووووووور ة لتعزيوووووووز  ووووووو ه الممارسوووووووات   ووووووودء 
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أحوووووووووود  التقنيووووووووووات الرقميووووووووووة فووووووووووي إدارة المشوووووووووواريع  وتطوووووووووووير أطوووووووووور عموووووووووول مرنووووووووووة تتناسووووووووووب مووووووووووع طبيعووووووووووة المشوووووووووواريع 

 إ وووووووى ةعزيووووووو
 

ز مقافوووووووة الوووووووتعلم المسوووووووتمر والتحسوووووووين الووووووودامم المب وووووووي علوووووووى الووووووودروس المسوووووووت ادة مووووووون المتنوعوووووووة  وصوووووووولا

ا  ما  و ال اة في المشاريع المندسية العالمية الجبرى   (Zhao, 2017).الت اري السا قة  تمام 

ة وفوووووووي الاتوووووووام  يمجووووووون القووووووووة إن  ووووووو ه الدراسوووووووة لا ةسووووووومم فقوووووووط فوووووووي إموووووووراء الأد يوووووووات الأكاديميوووووووة المتعلقوووووووة  ووووووو دار 

وووووووووا رؤى تطبيقيوووووووووة قيموووووووووة يمجووووووووون أن ةسووووووووواعد مشوووووووووا ريع البنيوووووووووة التحتيوووووووووة فوووووووووي السوووووووووياق السوووووووووعودي   ووووووووول تقووووووووودم أيض 

شووووووووور ة الميووووووووواه الوطنيوووووووووة وغير وووووووووا مووووووووون المؤسسوووووووووات العاملووووووووووة فوووووووووي قطوووووووووا  البنيوووووووووة التحتيوووووووووة علوووووووووى تحسوووووووووين أدا  ووووووووووا 

وووووووووا علووووووووووى جوووووووووودة ال يوووووووووواة والمسوووووووووا مة فووووووووووي  نووووووووووا ء وتحقيووووووووو  أ وووووووووودافما  ج ووووووووواءة وفعاليووووووووووة أ بووووووووور  ممووووووووووا يوووووووووونعجس إي ا  

 .مستقبل مستدام للأجياة القادمة
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 المراجع

مشووووووووووورو  لتعزيووووووووووووز  22(  الميوووووووووووواه الوطنيوووووووووووة تبووووووووووودأ تن يووووووووووو  2025أغسوووووووووووطس  14شووووووووووور ة الميووووووووووواه الوطنيوووووووووووة ) .1

مليوووووووووار ريووووووووواة  توووووووووم الاسوووووووووترجا  مووووووووون الموقوووووووووع الرسووووووووومي لشووووووووور ة الميووووووووواه  1,8 ووووووووودمات ا فوووووووووي جووووووووودة  وووووووووإ كر مووووووووون 

  (.Anonymous, n.d)الوطنية 

معلومووووووووووات ي ووووووووووب أن ةعرفمووووووووووا عوووووووووون شوووووووووور ة الميوووووووووواه  5اه الوطنيووووووووووة )التوووووووووواريث غيوووووووووور محوووووووووودد(  شوووووووووور ة الميوووووووووو .2

  (.Anonymous, n.d)  تم الاسترجا  من مصادر إع مية وتقارير صناعية (NWC) الوطنية

شوووووووور ة الميوووووووواه الوطنيووووووووة )التوووووووواريث غيوووووووور محوووووووودد(  كوووووووول مووووووووا تحتوووووووواج معرفتوووووووو  عوووووووون شوووووووور ة الميوووووووواه الوطنيووووووووة  .3

سوووووووووووووووترجا  مووووووووووووووون الموقوووووووووووووووع الرسووووووووووووووومي للشووووووووووووووور ة ومنشوووووووووووووووورات ا التعري يوووووووووووووووة و ووووووووووووووودمات ا المبتجووووووووووووووورة  توووووووووووووووم الا 

(Anonymous, n.d.)  

 شووووور ة الميووووواه الوطنيوووووة )التووووواريث غيووووور محووووودد(  شووووور ة الميووووواه الوطنيوووووة تن ووووو  حزموووووة مشووووواريع تطويريوووووة فوووووي .4

مليووووووووووون ريوووووووووواة  تووووووووووم الاسووووووووووترجا  موووووووووون البيانووووووووووات الاوووووووووو  ية والأ بووووووووووار المتعلقووووووووووة  الشوووووووووور ة  42جوووووووووودة  ووووووووووو 

(Anonymous, n.d.)  

ووووووا  15شوووووور ة الميوووووواه الوطنيوووووووة )التوووووواريث غيووووووور محوووووودد(  الميووووووواه الوطنيووووووة ةشوووووور  فوووووووي تن يوووووو   .5 ا  يئي  ي فووووووومشوووووووروع 

مليوووووووووووووار ريووووووووووووواة  توووووووووووووم الاسوووووووووووووترجا  مووووووووووووون الأ بوووووووووووووار والبيانوووووووووووووات الرسووووووووووووومية للشووووووووووووور ة  2,3جووووووووووووودة  وووووووووووووإ كر مووووووووووووون 

(Anonymous, n.d.)  

اه مووووووون الاووووووووزان شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة )التووووووواريث غيووووووور محووووووودد(  مشوووووووورو  تصوووووووميم وا شووووووواء  طووووووووط ميووووووو .6
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 الم ح 

 (: أداة الدراسة )الاستبيان(1م    )

 بسم الله الرحمن الرحيم

 لسيد/السيدة ا  ترم/ا  ترمة   ا

 الس م عليجم ورحمة الله وةركات   وبعد   

 تحية طيبة 

أمووووووووور " :يقووووووووووم الباحووووووووو    عوووووووووداد دراسوووووووووة علميوووووووووة متعمقوووووووووة لنيووووووووول درجوووووووووة الووووووووود توراه فوووووووووي إدارة المشووووووووواريع  بعنووووووووووان

 ووووووووو ه    وت ووووووووودف"تحسوووووووووين إدارة المشووووووووواريع علوووووووووى ن ووووووووواح مشووووووووواريع تطووووووووووير شوووووووووبكات الميووووووووواه الوطنيوووووووووة  مدينوووووووووة جووووووووودة

اقوووووووع ممارسوووووووات إدارة المشووووووواريع فوووووووي شووووووور ة الميووووووواه الوطنيوووووووة   ووووووودة  وتقيووووووويم مووووووودى تإمير وووووووا  الدراسوووووووة إ وووووووى تحليووووووول و

 .على مؤشرات الن اح ا اتل ة لمشاريع تطوير البنية التحتية ال يوية للمياه

ووووإداة رميسوووووية لجمووووووع البيانوووووات ال زمووووووة لإن ووووواز  ووووو ه الدراسووووووة  و   نإمووووول موووووونجمنضوووووع  وووووين أيووووووديجم  ووووو ه الاسووووووتبانة كو

التجوووووووورم  تخصوووووووويص جووووووووزء موووووووون وقووووووووتجم ال مووووووووين للإجا ووووووووة علووووووووى فقرات ووووووووا  دقووووووووة ومو وووووووووعية   نوووووووواء  علووووووووى  بوووووووورتجم 

 .العملية ومعرفتجم العميقة  المشاريع التي تن   ا الشر ة

عامل بسووووووورية تاموووووووة  ولووووووون 
 
نؤ ووووووود لجوووووووم أن جميوووووووع البيانوووووووات التوووووووي سووووووويتم جمعموووووووا مووووووون  ووووووو ة  ووووووو ه الاسوووووووتبانة سوووووووت

سووووووتخدم إلا لأغوووووورا
 
ووووواديمي فقووووووط   مووووووا أن  ووووووويتجم الشاصووووووية لوووووون يووووووتم الإفصوووووواح ع  ووووووا ة ض البحوووووو  العلمووووووي الأكو

 .تحت أي ظرف من الظروف

إن مشوووووووووار تجم ال عالوووووووووة ووجموووووووووات نظووووووووور م القيموووووووووة تم ووووووووول  جووووووووور الزاويوووووووووة فوووووووووي إن ووووووووواح  ووووووووو ا البحووووووووو   وستسووووووووومم 

حسوووووووين أداء بشوووووووكل مباشووووووور فوووووووي الوصووووووووة إ وووووووى نتوووووووامج دقيقوووووووة وتوصووووووويات عمليوووووووة قووووووود يجوووووووون لموووووووا أمووووووور إي وووووووابة فوووووووي ت

 .المشاريع المستقبلية وةعزيز   اءة قطا  المياه في المملجة

  ريم ةعاونجم وحسن است ا تجم
 
 .شا رين لجم سل ا

 مع  الص التقدير والاحترام   

 الباح 
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افية والشاصية  القسم الأوة: البيانات الديموغر

فووووووي الدراسوووووووة  والتووووووي ستسوووووواعد فوووووووي   وووووودف  وووووو ا القسوووووووم إ ووووووى جمووووووع بعوووووووض المعلومووووووات الأساسووووووية عووووووون المشووووووار ين 

 فووووووووي المعلومووووووووة  تا ووووووووة أو  المناسووووووووب المربووووووووع فووووووووي( ✓)فمووووووووم  صووووووووامص عينووووووووة البحوووووووو . ير ووووووووى التجوووووووورم  و ووووووووع ع مووووووووة 

 .ا اصص ال راغ

 

 

 :الجنس .1

 ( ) ر   

 ( ) أنثم 

 :ال ئة العمرية ) السنوات( .2

 ( )  سنة 30أقل من 

 ( ) 30 –  سنة 40أقل من 

 ( ) 40 –  سنة 50أقل من 

 ( ) 50 سنة فإ كر 

 :المؤ ل العلمي .3

 ( ) د لوم 

 ( ) كالوريوس  

 ( ) ماجستير 

 ( ) د توراه 
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 :المسمم الوظي ة .4

 ( )  مدير مشرو 

 ( )  ممندس مشرو 

 ( )  مخطط مشرو 

 ( ) اقب جودة  مر

 ( ) مدير إدارة / قسم 

 ( )  استشاري 

 

 :عدد سنوات الابرة في م اة إدارة المشاريع .5

 ( )  سنوات 5أقل من 

 ( ) 5 –  سنوات 10أقل من 

 ( ) 10 –  سنة 15أقل من 

 ( ) 15 سنة فإ كر 

 :عدد المشاريع التي شار ت في إدارت ا أو الإشراف عل  ا في شر ة المياه الوطنية   دة .6

 ( ) 1 - 3 مشاريع 

 ( ) 4 - 6 مشاريع 

 ( ) 7 - 9 مشاريع 

 ( ) 10 مشاريع فإ كر 
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اقع ممارس  ات إدارة المشاريعالقسم ال ا ة: و

  ووووووودف  ووووووو ا القسوووووووم إ وووووووى تقيووووووويم مسوووووووتوى تطبيووووووو  ممارسوووووووات إدارة المشووووووواريع فوووووووي مشووووووواريع تطووووووووير شوووووووبكات الميووووووواه 

افقتجم علووووووووى كوووووووول عبووووووووارة  اسووووووووتخدام المقيوووووووواس  الوطنيووووووووة   وووووووودة موووووووون وجمووووووووة نظوووووووور م. ير ووووووووى تحديوووووووود درجووووووووة مووووووووو

 :التا ي

اف  بشدة  ) (1) اف   )2غير مو اف   )4( محايد  )3( غير مو اف  بشدة5( مو  .( مو

 المشرو  تكامل إدارة :الأوة  ا  ور 

اف  غير العبارة الرقم  مو

 (1) بشدة

اف  غير  مو

(2) 

اف  (3) محايد اف  (4) مو  مو

 (5) بشدة

 تإسيس وميقة إعداد يتم 1

 وا ب بشكل المشرو 

 .مشرو  كل  داية في وشامل

     

 إدارة  طة تطوير يتم 2

 وم صلة متكاملة مشرو 

 الاطط يعجم تتضمن

 .ال رعية

     

  ين فعاة تنسي  يوجد 3

 المشرو  أ شطة مختلف

 لضمان المص  ة وأص اي

 .الأ داف تحقي 

     

 منظمة عملية تطبي  يتم 4

 تطرأ التي التغييرات لإدارة

 أو المشرو  نطاق على

 . طط 
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 دورية مراجعات إجراء يتم 5

 المشرو  في العمل لتقدم

 .تكاملةالم  الاطة مقارنة

     

 الدروس تومي  يتم 6

 المشاريع من المست ادة

 في م  ا والاست ادة السا قة

 .الجديدة المشاريع

     

 تتم المشرو  إغ ق عملية 7

 ومنظم  رسمي بشكل

 ا ارجات ةسليم وةشمل

 على وال صوة  ال  امية

 .الرسمي القبوة 
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 و المشر  نطاق إدارة :ال ا ة ا  ور 

 

اف  غير العبارة الرقم  مو

 (1) بشدة

اف  غير  مو

(2) 

اف  (3) محايد اف  (4) مو  مو

 (5) بشدة

 متطلبات تحديد يتم 8

 دقي  بشكل المشرو 

 جميع مع  التعاون  ووا ب

 .المعنيين المص  ة أص اي

     

 المشرو  نطاق ةعريف يتم 9

 في وتوميق  م صل بشكل

 .ومعتمد رسمي  يان

     

 ت زمة  يكل  شاءإ يتم 10

 لتنظيم (WBS) العمل

 أعماة جميع وت صيل

 .المشرو 

     

 للتحق  وا  ة آلية توجد 11

 والتإ د المشرو  نطاق من

 .التسليمات ا تماة من

     

 زحف" على السيطرة تتم 12

 (Scope Creep) "النطاق

 الالتزام   ة من   عالية

 .التغيير إدارة بعمليات

     

 جميع أن من ق التح يتم 13

اف  المشرو  مخرجات  تتو

 .والمعتمد ا  دد النطاق مع
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 للمشرو  الزم ي والجدوة  الوقت إدارة :ال ال  ا  ور 

 

اف  غير العبارة الرقم  مو

 (1) بشدة

اف  غير  مو

(2) 

اف  (3) محايد اف  (4) مو  مو

 (5) بشدة

 أ شطة جميع تحديد يتم 14

 لإ ماة ال زمة المشرو 

 .شامل بشكل يماتالتسل

     

 الأ شطة مدد تقدير يتم 15

اقعية أساليب  استخدام  و

 .ودقيقة

     

 زم ي جدوة  تطوير يتم 16

  ومترا ط م صل
 
 منطقيا

 .المشرو  أ شطة لجميع

     

 أدوات استخدام يتم 17

 م ل) متقدمة وتقنيات

 في (المشاريع إدارة  رامج

اقبة تطوير  الجدوة  ومر

 .الزم ي

     

اقبة يتم 18  ا  رز  التقدم مر

  انتظام الزم ي الجدوة  في

 .ال اجة عند وتحدي  

     

 إجراءات اتخا  يتم 19

 عند فورية تا يحية

افات حدو   عن انحر

 .ل  ا اطط الزم ي الجدوة 
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 المشرو  تكاليف إدارة :الرابع ا  ور 

 

اف  غير العبارة الرقم  مو

 (1) بشدة

اف  غير  مو

(2) 

اف  (3) محايد اف  (4) مو  مو

 (5) بشدة

 المشرو  تكاليف تقدير يتم 20

 م صل تحليل على  ناء    دقة

 .والأ شطة للموارد

     

 ت صيلية ميزانية و ع يتم 21

 بشكل وتخصيصما للمشرو 

 .العمل مراحل على مناسب

     

 على فعالة رقا ة عملية توجد 22

 ت اوز  لمنع المشرو  تكاليف

 .عتمدةالم الميزانية

     

 إدارة تقنيات استخدام يتم 23

 (EVM) المجتسبة القيمة

اقبة  والجدوة  التكل ة أداء لمر

 .الزم ي

     

افات تحليل يتم 24  في الانحر

 أسباه ا وتحديد التكل ة

 الإجراءات لاتخا  الج رية

 .ال زمة

     

 وش افة دورية تقارير تقديم يتم 25

 .للمشرو  الما ي الو ع حوة 
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 المشرو  جودة إدارة :الاامس ا  ور 

اف  غير العبارة الرقم  مو

 (1) بشدة

اف  غير  مو

(2) 

اف  (3) محايد اف  (4) مو  مو

 (5) بشدة

 الجودة معايير تحديد يتم 26

 للمشرو  ال نية والمواص ات

 .التخطيط مرحلة في  و وح

     

 الجودة إدارة  طة تطبي  يتم 27

 شرو الم مخرجات أن لضمان

 .ا  ددة المعايير تلبي

     

 فحص عمليات إجراء يتم 28

 من للتإ د منتظمة وا تبار

 .المن  ة الأعماة جودة

     

  بط أدوات استخدام يتم 29

 المراجعة قوامم م ل) الجودة

 (الإحصامية وا اططات

 .فعاة بشكل

     

 عدم حالات مع التعامل يتم 30

 وفعاة سريع بشكل المطا قة

 تا يحية إجراءات   ة من

 .ووقامية

     

 قبل من وا ب التزام  نا  31

 العمل وفري  المشرو  إدارة

 مستويات أعلى  تحقي 

 .الجودة
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 للمشرو  البشرية الموارد إدارة :السادس ا  ور 

اف  غير العبارة الرقم  مو

 (1) بشدة

اف  غير  مو

(2) 

اف  (3) محايد اف  (4) مو  مو

 (5) بشدة

 البشرية الموارد تخطيط يتم 32

 الأدوار وتحديد للمشرو 

 . و وح والمسؤوليات

     

 فري  أعضاء ا تيار يتم 33

   اءات م على  ناء   المشرو 

 .المناسبة و برات م

     

 والتطوير التدريب توفير يتم 34

 المشرو  فري  لأعضاء ال زم

 .ممارات م لتعزيز

     

 وتقدير العمل فري  تح يز يتم 35

 .العا ي الأداء لضمان جمود م

     

 التي ال زاعات وحل إدارة يتم 36

 ال ري  أعضاء  ين تنشإ قد

 .وفعاة  ناء بشكل

     

 فري  أعضاء أداء تقييم يتم 37

 وتقديم دوري بشكل المشرو 

 .لمم الراجعة التغ ية
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 المشرو  اتصالات إدارة :السابع ا  ور 

اف  غير العبارة الرقم  مو

 (1) بشدة

اف  غير  مو

(2) 

اف  (3) محايد اف  (4) مو  مو

 (5) بشدة

 شاملة اتصالات  طة و ع يتم 38

 المطلوي المعلومات تحدد

 المست دف  والجممور  توصيلما 

 .والوسيلة والتوقيت 

     

 دورية اجتماعات عقد يتم 39

 المشرو  تقدم لمناقشة ومنتظمة

 .المشج ت وحل

     

 بشكل الأداء تقارير توزيع ميت 40

 جميع على ووا ب منتظم

 .المعنيين المص  ة أص اي

     

 فري   ين الاتصاة قنوات 41

 العليا والإدارة المشرو 

 ا  رين المص  ة وأص اي

 .وفعالة م توحة

     

 معلومات أنظمة استخدام يتم 42

 لتسميل (PMIS) المشاريع إدارة

 .المشرو  معلومات وتوزيع جمع

     

 است سارات مع التعامل يتم 43

 المص  ة أص اي وشكاوى 

 .وش افية بسرعة
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 المشرو  مخاطر إدارة :ال امن ا  ور 

 

اف  غير العبارة الرقم  مو

 (1) بشدة

اف  غير  مو

(2) 

اف  (3) محايد اف  (4) مو  مو

 (5) بشدة

 منهجية عملية تطبي  يتم 44

 ا  تملة ا ااطر لتحديد

 في (وال ر  يداتالت د)

 .المشرو 

     

 و مي نو ي تحليل إجراء يتم 45

 احتمالية لتقييم للمخاطر

 .وتإمير ا حدوث ا

     

 است ا ة  طط تطوير يتم 46

 ا  ددة للمخاطر مناسبة

 التخ يف  الت نب  م ل)

 .(القبوة  النقل 

     

 احتياطيات تخصيص يتم 47

 (والتكل ة للوقت) كافية

 .المتوقعة غير ااطرا  لمواجمة

     

اقبة يتم 48  بشكل ا ااطر مر

 حياة دورة طواة مستمر

  جل وتحدي  المشرو 

 .ا ااطر

     

 ةشجع تنظيمية مقافة  نا  49

 ا ااطر عن المبجر الإ  غ على

 .بش افية معما والتعامل
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 المشرو  في المص  ة أص اي إدارة :التاسع ا  ور 

اف  رغي العبارة الرقم  مو

 (1) بشدة

اف  غير  مو

(2) 

اف  (3) محايد اف  (4) مو  مو

 (5) بشدة

 أص اي جميع تحديد يتم 50

 دا ليين) المشرو  في المص  ة

 .مبجر وقت في (و ارجيين

     

 وا تمامات توقعات تحليل يتم 51

 على المص  ة أص اي وتإمير

 .المشرو 

     

 لإشرا  استراتي يات تطوير يتم 52

 في   عالية المص  ة أص اي

 .ا اتل ة المشرو  مراحل

     

 أص اي توقعات إدارة يتم 53

 التواصل   ة من المص  ة

 .والش اف المستمر

     

 وا ااوف القضايا مع التعامل يتم 54

 المص  ة أص اي ي ير ا التي

 .وسريع جدي بشكل

     

 أص اي ر ا مستوى  تقييم يتم 55

 ا واتخ دوري بشكل المص  ة

 .لتحسين  الإجراءات
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 المياه شبكات تطوير مشاريع ن اح مستوى  :ال ال  القسم

 نظووووور م  وجموووووة مووووون   ووووودة الوطنيوووووة الميووووواه شوووووبكات تطووووووير مشووووواريع ن ووووواح مووووودى قيووووواس إ وووووى القسوووووم  ووووو ا   ووووودف

 لتوووووويا المشوووووواريع فووووووي مؤشوووووور كوووووول تحقوووووو  موووووودى تحديوووووود ير ووووووى .عل  ووووووا المتعووووووارف المؤشوووووورات موووووون م موعووووووة علووووووى  نوووووواء  

 :التا ي المقياس  استخدام ه ا شار ت

  يتحقووووووووو  لوووووووووم (1)
 
  درجوووووووووة تحقووووووووو  (4) متوسوووووووووطة   درجوووووووووة تحقووووووووو  (3) منخ ضوووووووووة   درجوووووووووة تحقووووووووو  (2) إط قوووووووووا

  عالية  درجة تحق  (5) عالية 
 
 .جدا

 (المشرو  إدارة   اءة) القصير المدى على الن اح :الأوة  ا  ور 

 

 يتحق  لم العبارة الرقم

 
 
 (1) إط قا

  درجة تحق 

 (2) منخ ضة

  درجة تحق 

 (3) متوسطة

 تحق 

  درجة

 (4) عالية

 تحق 

  درجة

  عالية
 
 جدا

(5) 

 الزم ي  الجدوة  الالتزام تم 56

 .للمشرو  المعتمد ال  انة

     

 ال  امية  الميزانية الالتزام تم 57

 .للمشرو  المعتمدة

     

 متطلبات جميع تحقي  تم 58

 .للمشرو  ا  ددة النطاق

     

 المن  ة الأعماة جودة 59

 كانت المشرو  ومخرجات

 والمعايير للمواص ات مطا قة

 .ا  ددة

     

 الس مة  معايير الالتزام تم 60

 العمل موقع في الممنية والا ة

 .المشرو  فترة طواة
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 (المنظمة على الأمر) المتوسط المدى على الن اح :ال ا ة ا  ور 

 

 يتحق  مل العبارة الرقم

 
 
 (1) إط قا

  درجة تحق 

 (2) منخ ضة

  درجة تحق 

 (3) متوسطة

 تحق 

  درجة

 (4) عالية

 تحق 

  درجة

  عالية
 
 جدا

(5) 

 تحقي  في المشرو  سا م 61

 لشر ة الاستراتي ية الأ داف

 .الوطنية المياه

     

 تحسين إ ى المشرو  أدى 62

 لشبكات التشغيلية الج اءة

 .( اقدال تقليل م ل) المياه

     

 تطوير في المشرو  سا م 63

 في الموظ ين ومعارف قدرات

 .الشر ة

     

 تحسين إ ى المشرو  أدى 64

 لدى للشر ة ال  نية الصورة

 .ال جومية والجمات الجممور 

     

 المتاحة الموارد استخدام تم 65

 (المادية البشرية  المالية )

 .وفعالية  ج اءة
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 (المص  ة أص اي على الأمر) الطويل المدى على الن اح : ال ال ا  ور 

 

 يتحق  لم العبارة الرقم

 
 
 (1) إط قا

  درجة تحق 

 (2) منخ ضة

  درجة تحق 

 (3) متوسطة

 تحق 

  درجة

 (4) عالية

 تحق 

  درجة

  عالية
 
 جدا

(5) 

 ر ا تحقي  إ ى المشرو  أدى 66

 ال  اميين المست يدين) العم ء

 .(المياه شبجة من

     

 تحسين في المشرو  سا م 67

 في للسكان ال ياة جودة

 .المست دفة المناط 

     

  يئية فوامد المشرو  حق  68

 التسرةات تقليل م ل) إي ا ية

 .(المامية الموارد على وال  ا 

     

 ةعزيز في المشرو  سا م 69

 الاقتصادية التنمية

 .جدة مدينة في والاجتماعية

     

 طويلة استدامة شرو الم حق  70

 التشغيل حي  من الأمد

 .والصيانة

     

 

 الاستبيان و اية

 
 
  شجرا

 
 .القيمة لمشار تجم جزي 

 


