|
MIDGCEA[,\I
\

O gldia Anala
i_;u'ﬂ ;.'_ds

%J\Aﬂ‘ &b\)ﬁ\ AT ‘._.A C\Ulﬁl\ M 29 d:dﬂ

pol




cgpll sl 8 Afeall) dedcall bl Qs bl s 5T Gulds Jalat ) Al sda e
LAl 8elS Cun (ya) dlatll il Slasl Aol Ao (sLd¥) el bl JalSy ¢ i) Jalasl)
1 Gaiaily LAgead) dujal) ALl L "asd daa JleeY) el b (Ll ] g sally (4
gl e duhall cadie) (A8EGH LSDHIY) Gl B 5lay) Sl dalaial) dudjeall Byndll dug Cargl)
e g3 Gike (S Glind DA e ddg¥) UL e o5 b llal) (63 Llatl bl
& Onlelad) i) Greaiadly ¢ Al g lia (L) 538 (ya 133 (165) (e cadlls Spomne pral die
casst J3) degiiall gal) cile Usdll

DhaadV) (las il cjelil Gum ((SPSS) dilan) aiall malip aladinly @bl dalles e
Gl dleld o dadall cllall Jdasd ddleas] ANS 535 (o5f la) 1 3sag daeidll adl
b Dl sl (g€ oLl o JalS s Gy 385 %68 il Aaifpe et Lty (ol
& eeathia) Ghanay) e e @1 ghl) Jlaall adds o) pae Alls Jalig LA B3 e
D3l e Alls 3sny ol Cancall 1o ey s CaeY) ) cagll Jail ekl s
bl 3l b 2SN AadadU Ll sl sl e sleadl "35ul ) Goaiall’ e Cagally andal
bl 201

@5 Olacal fLaY) coyny dnal) dall 8 et i) A b 8y e duhall asis
DR a3 DA (e el oS Cilaia 8 AR o A8 dadan 20 ol dadaall) Ll
Glhatialy doyddl Chadll sk Auhdll cag dlld ) ALyl Akally Setd) @l A
Lo cdaatl i) )l delia & (dl) yeatally AV cy Jladll JalSH plasal dingd) Caalsal

2030 ASlaall a5 ) Gaa a8yl Joaill Cldngia Gang
Ol ¢ gganil) Jalatill ¢ eluaN) e i) duylall clyhall Bas) cdediall byl st sdaalidal) clall)

cass A (ULl AeSon (Jlee Y (1S3 (AS)0Y)




o N O O

10
11
12
12
13
15
17
18
19
20
20
21
21
22
22
23
23
23
24
24
25
27

27
29

Al all aladl SUYY 1Y) Jaadll
danaall 1.1
Gl A1S56 1.2
kil @l il 1.2.1
Liplaill/ileall 0 il 1.2.2
Gl dpaal 1.3
Akl Y1 1.3,
Linbill/Aleal) 481 1.3.2
Gl Al 1.4
Sl il 1.5
Gl Slus 6 1.6
Gl Z35a3 1.7
Al sy 1.8
Grbill OlSa oo 525 .1.9
gl g 5 il S8 1,10
Aalaal) il g gkl HUay) 1 A Jasl
daaaall 2.1
ASAN Cadll g dedal) bl Julas s Jiid) i) (2.2
sl g Cay el 5 sgiall 2.2.1
Ay Gl dee JUalS cliball Jidas 2,22
e lus) i EY o) saall sl Al M) 2.2.3
Aleadl 5 AaS all 1dy ja sall sl 2.2 .4
Akl eyl sl il 2.3
reA gl 5 o seidll 2.3.1
rdlee Y olSAl o) i) sl 2.3.2
(g srd) (aladl s alall g Uil 8 il @81 5.2.3.3
DA Al e s e i) Qs iz i) G A8 2.4
el el i 2.5
Al Al S A Layens bl Jabay dalaiall cluyall s Y1 jsadll

sl 5 S Cpaal Bl 8 Ll Jlay Ailaial) cslubyall 1 S gaal




31

32
34
36
36
36
38
40
41
43
44
45
46
46
47
48
49
51
53
56
56
56
57
59
60
61
62
63

67
67
68
71

(Laladls alall & Ual) Loagecad) Lil) 8 Ll ol pall AN sl
Al il e Jalall el 2.6
il 2.7
Eiadl dungia sl Juadl
daxia 3.1
Canll ) yuriial 490 Y il il 3.2
(Research Onion - &l dliay) Eisll araa’t 3.3
Cligal) 381 iy (3 yha s il adine 3.4
ABAY) @ e bl aea 43550 3.5
il g5l 3.6
Shaal diladll cilel ja) 3.7

4alall 3.8
il Aty Alasy) Jilail) : el Juail
4edia 4.1

(Conall Al A gl) lilianYl) Al all die Cauagi 4.2
ULt Gl gaall aul 5l 4.3
(Canll Al e Ala) Gl iyl Lhea sl clasy) 4.4
Gl ydl sl 4.5
() e g AG8LL) Al sl ally i) Loy 4.6
alall 4.7
Eanall 3 gas g clua gl cchlalitiuy) Al Jiadl)
dadia 5.1
Al el dalad) cilalisiay) 5.2
Alanll 5 dpadl i) Cluasill 5.3
Sl agan 54
i) cilud jall Gls yie 5.5
Gl dals 5.6
el all Al
Gl Glparie Gladicd 1 @ale
Aadalaglly 4 ganal) L) 16V adl)
(Jisall uaiall) dadiall bl Jalas s 5 SED andl)

() usiall) sylaall Sa duleld sl ol




d) Al alad) Y 10 5Y Suadl

daxiall 1.1

lesine A€ Gl Cliulaty  abyl) SLaBY) z3las gad mss ey Ljda Ysad pealeall dllal) agde
A sl Auifs e dyme bkl a3 Al ¢ oluiall sgdiall 13 8 LAl dacliall 56l by
3 o Jaally clelaiall aal) sl i) Jealls dad SISV (galai®¥) ysall ) cilgas i cpla
ol i) 03 Cnal e bl oISy daiiall Jalail) il b g ldial) skl Juabsy - elgas
SV drandl) sally penll e Al Loalil) 5)aY) zile e JENY] (e clabid) (Ko deuls
29 -calnlly Ay e sl (Informed Decision—Making) "s il <y all A3 cibiagia
190 dedal) ULl jeae & (Business Analytics) Jlee! cdllas aali ¢ Sualinall Glaud) 138
gyl Alaial) 5oL 3at gad SlSHA dag G pnscsdal) Ol i) JKa sale) L
Hoque et ) ¢l axes Il auis ol (b dal s ducdlss Bae oling (Al gaill (b Cilinsls

.(al., 2025

D 2030 ASladl) A5 e Al 8RS Dol as B Jonil iy ¢ adll deall e
0o Ay i) o Mgl slae¥) iy Jasl slai®Y) st ] Bagh dagals Gk db)ls i
Saudi ) sl cilallss ledicd e 5208 5yshite dnady Aind &y +liy & egpad) L) Dla
ol oISl bl Agendl gl clinly ailinY) assill 13a 333 a8, . (Vision 2030
cleUadl) el bl Abagll Al 258y cound gdall o0 caali ¥ ) ((SDAIA)

Lada) LolaiYly Lgatil) clhall Jas 4 iy Jal€ bl il e dalally dg<al)




Lyaga so canly dadiial) liladl edllas s o Zuaall calulally )l 554 .(.SDAIA, n.d)
Bl adyg ¢ pidalgall shad) Baga Cpend (A jdlie < aalud Cus ¢ ihagll Joaill dlae apd

(Team, D. A., 2025) _wcisall elilly Ldlail) 3355 dalall ciloral

Cun cJiinall aualial DSy Lagals ASY) 20allS (NEOM) a5 disse 556 cJonil) 138 lE g
Aad GsSal Wasl w i cmnd OISl daddl Linglill o adiad 33 dinte yme (Sl pad Y
Wity b LIS s adied L guyainny Lguikld cilaliial ae Lilaw) Jelim (Cognitive City) "4.),0)
dlal Lgtle Unlg dgaal) L) ye 281S 50y e lilaal) olSAs dadcall bl o Lgilas g 4l
o cass Loy eg ASA dugad) aall A skl Aol aius, (Alam et al., 2020)
geat (10T) cLas¥) iy Gaalall Joal) las Jio dadiiall Gaadyl) cilisiil) o (gpuadll 33l
B)l3Y )y cBakaall (pmall Iapladnll Cililee 3 hall & la pe s Al cdabaslll Ll (e 8yaie lid

.(Bahreldin et al., 2025) 4l 4axiny) (3:8a3g ¢3))gell dpalaidy)

Big Data ) "deiall cublull Jalat' 5k racay ¢as Ja)s Jadl) suadis dejlciall JlaeY) &y 8
iaadiall Cluhal) il Cus L S8 ) i LA e Galy sailly lall dale 55 5 (Analytics
pia Clilee 8 — (Prescriptive) dugasills (Predictive) dgill — dasiiall cblaill zas of )
Shlad) iy cdulle 48y dddia) Ldsudl clalaiVl gl Ao cilawsgally @lSpal aclay )l
< .(Yadav, 2022 & Goar) as,Uall clysiall d3gye JiSHs oyl Lilaiad (Gakady cAadlally Lobizal
Bl Bsadl) a8 Aol s low S Gaal 3 ULl Qs agiag Jold dae ) alasial o

S Lail i) ) a3 6 Dla) e ddadl) 5% (g cilashall e Jlel oS0 i o




-(Osman, 2018) (usale

Y saeally yaall cbaatl) e dlea Gy UL e CESAlly ST L) 13 ol celld aa
Oa¥s dpagadl) Glaas ¢lElBlaly clilul) LeSon Lliad o cibasill sda gl L lelalas oKa
Agall e cilll) e il WS Jigat 4S5 Juadll ) ot ) Ysemy o )
Lnenicka ) (5)laY) )&l acxi (Actionable Insights) wéull 4L (g5, J) (Unstructured Data)
e Landgaly B Ly b bl das 50 Ayl (gpuail) Laaal) auis clia (g (et al., 2024
LhE 8l uyaty ccbaaill sda Ao il DA (e 1Al (Kay ) bl CalaSany g
.(Alsuhaimi, 2025) 4 s¥ind Lalle ladgai s rnn JalSll oy i ol Q3 4l
Gl AlLdia 1.2

Al Leliall )5l by (45 gad Lagaadl A el dASleall mazalsll sl V) dagill (e a2l e
S92 295 ) nde el 850 0 V) sl Abaa ) Al Al (8 L il aall
&t &l (Data Utilization) "clilull aladsal' (g (Data Availability) "clbd) g8 oo s ea
Al cdga b tlagae Laad LW LS clind) 8 Alalel)l i) anlss L Aylaal) c)all dlas)
iy (I0T) cLd) gl sjgal Jie saaie plas e Algall e Ul jaisy Jila 3ix
LU dbdanll chilly dangiall DRY) ) Cilagall 038 (o maal) i (530 dga Gay cealsil

.(Olaniyi et al., 2023) &8> "Ll jul G )" )l moasall 138 Jagan]

el Cua ASA cad) bl A€o cbaad kil aie Tages ST (K8 AKEQ ) i,




Bleny 3laB iliiey aadaeat Lo Wle €A (el @lbaglie) of J) (Lnenicka et al., 2024)
OF WS L5l Lay dediaall il Pl e ) 5538 e 2y lee cdageadlly bl
Gt 3 Aoadatig b colaad dafgs LKA Ladail g duig AN Aol doadl Al e slae)

Balie )l AAs) o "dlanl) QLA 5 Capald Lo ) (535 Las cdiylay] culyhally calibad) cp Cpelaadl JalSl)

dipda B dlalal) Clal (Sar S tdgn el Jleall A Gaad) A0 Byl (K el e 2l
HAS) B Allad 510l Lgaud gl cdadual) cilibud) Jalaty Adasijpal) daaddiiilly AuASY) cilpasil) jglad a g
"altiaa g By dylad B

4l ¢ gadl 1.2.1

)l Ly (e Baase uilpad Afinll Lbadil) 3 Typead @llin o aa3 cdld) lyaV) dealye vic

Gluball alea oS5 :(Greenfield Cities) 4iall) 4s)ay) oaally daldd) ziladl) b .1
(U=l Jie) doadsl) L@ (ol Lsas e ((Abed, 2023 & Ajlan) duly Jie cdzlud)
e Aid (p2e 8 DA MAS) Gy Ayt 3 ) AaelSY) A€l s Le RS (e )

s i JolSIL dua S " il

dac Ll jglal dals dals dgag ) (Osman, 2018) i :dlalsial) ddasl) jhY) §ai .2

bl o Gua (Eaall 4K paa) clade ae kit deduall byl eSldatl saas

Ly & bl 4gally (Real-time) duaall) deglal) Slaeall 8336y hall Jasy Lol




- a9 Jia

gl Culgal) (Alam et al., 2020) Jsbs v tags B Jleel) glad Jga ciluhal) Gali 3
aplailly dhay) culsally 3laty Lad dacaly dphai Boad llia JI5 Y aon (A dbanl) 4l
Aol bl o3 e JlaeY1 528 Jelis 4255
iudailifilenl) &) gadl) 1.2.2
ginlles o5 ol dundly ilinat ASLaally a3 DDA s3a0s JlaeY) gunslan dalsy ¢ Ankill (gsindll e

raals J<i

Gl dalas 8 dlee ligra GIGAN 4alg sgladll LAY B L) i) mas st L]
oy ety allaty G ol yeh )i MY Lgalasiadg (10T) el el e salgial) dadall

.(Alosaimi et al., 2025) agnadl Ggull & gaailly joghiill a8 JI5 Y Ladiie dallas

On gand Al Aagall Lpadl el b maaly el s rdapdall clplislly clgall Bgad .2
LA Laad) Galiill Gaay Las cJlaeY1 e sl e Jalal) e L) 5,03llg (g))Y 1 agdl
Gilaalall Clajia daclse Bg jin e dind)y 8 (2020 casana) ST a5 Ul e dsinal)
Boadll 238 dal agi g9 e Dilillaie s
s pal lua of I (Alsuhaimi, 2025) uds :alddly alal) g Uadll (B (gadail) cbiaas .3
Loe 2l & e aalsy i ¥ sasnad) alall g Uil 3 bl e Gl ) Slasl

ASY Gaall 8 daesSall leadll ae Jals al Jlee) &y e Ll ey




usalall il waas & digrea ehrall 4aly ((ROI) L) Ao sl (ubd dipea 4

& Goar) syaluall dlailly Al il ey Bakaall bl Jalas culady A liadd
.(Yadav, 2022

caal) deari 1.3

Epagradl dupel) ASLeall dun gl ) dudagl)l Cilgagill aa (gpuall lgadalis (o Lgnaal dadial) 238 (1SS

Fomet) O ) Gl Lsaal audii L aaly o G ey sl audy ggagal Lgiadlan (e

agbl el 1,31

alaiy JleeY) 5la) bl & djags dabjee Clsad aee ) Aol sda 2t ¢ a0V daall e

: DA (e ellig ccilaslaall

Gl oy Ak 3l ) dia )y dayal) La€al a2 AS)aY) el (3 OLal ST asgie Jaals

o]l KA el agghe glats Sl (Cognitive Cities) "4S),0y) o @l A& LAl Slasl

dadiall Ll CDaT oy catlie U] ani DA e Jlaall 138 el) (8 Al s2a palis

.(Ajlan & Abed, 2023) 51 Luhs Ao "5l Aide Blass (3 Aalai®¥) dalxin )

clilall dia ) Al Cuilgall e dalad) Gla¥) abaae <5 iy tlamie liat dee ) sk

el Al el Clseall Cunied g8 cclig . adliaYly )Y asdll Ayl sda S5
< )9 ¢ 29 -SR]y (91 ) 3 1

Ladall @bl el (Frameworks) Jee yhal skl 8)9 yms (Osman, 2018) die osialy

DDAl Al lylait Taas Taey Chrcay Les cdpeanil) giboaty L€M) cpaal) 2inl Lavad deaas (35S

10




L&Y

A yal) ASLedl) Ayl Tans Sdad Al s 285U clasbai@V] & eyl Joatl Jsa il o))
LaasSall clubadl T Auhy Gaaigall ofialll L duale 5ale g Lae ¢ oyl Joaill 3 g
.(-SDAIA, n.d) syl cileladl) b Jlee¥) oS @l Ao e (2030 5, Ju)

Ablaillfd lenl) 4par¥) 1.3.2

tdlee ) g U b cppanylaally el g lial dsgale dad Al o ¢ Rukailly Jigall ymall o
CUSHally a0 ASHd b (plabadally Gudadnl) chaall didae (65 Auhall Ji55 tasn A DA saanal i
Jh 8 als duaal (g5l a3 iy . Auad ) Al Ll (e (gemidll Balii) LS Joa Ll danlil)
5eliSl) ac i A2 dadids )i ) sadeal) (10T) elas) i) il Jisad 3. agdl duld) dalall
.(Alosaimi et al., 2025) )y

bt chlgad) 8 sendll o epall lades DA e 1Al bl ae dupdall @l dag)se
Aladl) lalia¥) pe (381555 A yshai pealys asacad e Loyl Cilasssgally Cilaslad) Gand) il ae L
gadiall il bl 1,58 (2020 cagena) dle 3T L sag casi 8 Janll Gsud

A8)d jelan o Sl Al st A Gluasill seld sl 8 W) e skl 55
GhliiaY) dea i DA (e (Sa Al bl muasi P e o(Productivity Paradox) "aa sy

.(Goar & Yadav, 2022) diibs dadlii 5y dlad dilge ) Clilall clus 4 il

11




Gyl i 1.4

S o)) DIl Jon Aal) jonat ot o5 S Slgnilly Afiaall K (e BDUa)

ChLA 3a5) Bleliy 5ol et 8 elihaal] HSY) @lagy dadall @bl didas s 8 L
s A JlaeY) Ay 8 L)kl

Hlale LY o ) dasi ) dae il ABLY) e degana ol Jlgeadl 138 00 g5

Llas chh A3 e QAN (S B (Lagaagilly Dgaill) Lediial) UL cOlas aalud Cas

.(Hoque et al., 2025) ¢ st pe Ly Jha < (Informed Decisions) ;i

Al A daa) ) DAl debua gus (BI) Jleel) 1S3 dakil gubii o 4] dandl & L

(2025 cCiyill & sl Sslinall ans CDEAL AR s28 CiS Jag S gaad) duecisal

Silibee s Fpanlaiill (JSlgh b pabes Ui Aol Clilal) EDlat el Lo culdlinally LYY o L

-(Olaniyi et al., 2023) ¢483 jaall & doagll JLAl aia

Jlec¥) 538 dnlss ) (lbball 288 Jie) Luadanilly (ULl 53sa Jia) Gl wbasill 550 & e

.(Alsuhaimi, 2025) fagibli & bl e slaeY) e g
dial) Calaai 1.5

ol AL il ) dald) ABAY) aa g ) GalaaY) e dlas 33 ) Al 02 oaus

12




cas Aar JlaeY) gl & dediall Glilad) dalad il jlas gal (20 pus 1 Jlall adlgll (s

.(Alam et al., 2020) Lxdl 2laai¥y dabiall dual) ClolaY) cp geadll aasig

Data-) il e Gl il e slae¥) ahasy o8 A e cadsll : i) Jsaill i macass
A oad) 8 Alelad) IS dasl i) digally Al sUS) Lo (Driven Decisions

.(Osman et al., 2022)

@il hal Aasl cildee e e claliial) (Ka 3 dajall Jalsal) iz adl) Claaae apoa

.(Goar & Yadav, 2022) 4 yélly duall Jalgall @lld 3 Loy cclibll <Bllas DA (4

Gbaad jelad Ao agat A bl se b gald)) Jee g Adae Sluagi debua 17 ite U] anddd

.(Hashim, 2024) il Gl sie Gaaanl cliladl Ly ' Julasl) JL
) cilua 5 1.6

Slajles ( Baal) laaliall 8l 2 (gylaill HUaYlg Aasbdl luaDU Loaail) Zaalyad) ) ol
Ciloca jal) ol Cangd L Afianl) Glu il (e Ao gana pughal & c(gylaY) DAl AAT) Gilblae g calibal) Julas
adgal Jidh ll ¢aged Aiaal sandll 23l Jaly Gilae Alalaall cfyslilly ) il las) )

bl e A ASHaY) ol
A58 Bonst) Ao

(Big Data Analytics) deizall calibul) Jalas culuig (gaalat o dlag) ddlas] AV Gl Al aa g

13




" oo Abde Alalall SN sl el all Mas) 5l dahiad) laalal

(bl aans Jadd 55 Y dediie Jalas lgal s ) AN O dadjall 38 i i 1A il s
«(Cost) Labaall Cad\ill e Jlig (Speed) [hall Jas) de e o 5 Ll iasd Jgaal ) Llsas
Goar :aclall aasall) LAl Gyl e aded ) Sl 45l Ladaiall LISH 5oUSH xdy Las

.(& Yadav, 2022; Hoque et al., 2025
t A il e Afiiall dus il cilua 3l

53 e Lulsd (Predictive Analytics) gl cllaill aladial i A1 dusydll duca sl
Alandl bl Qs AN Baad) Slalaaly suilly (s Gl Lo ags i oS

gesiy Ji

Jedll' Y "dadl) o) e JEN) e S gl Aadaill selid casy e seill dejlidie Aiy
(Copmticsal) a3 i) sl o (S dedlas Jae Jie) Lo a5y oy Las ¢ G3LaLY)
.(Osman et al., 2022 :aclall asall) 4dle 43y

i) lad A5S (e sl (Real-time Data) dbaalll bl aalus 14l dasjal) duda 3l
gasall bl LA A8y s A sdle U8 a8 G dadgl (10T) oLy
el A8 Jsn paicnal) bl (38355 ()8 ) paiveal) 2a5S Auady Aiad Any e Aaiad aga oY ks

oo A dbadall bl Jasog cgpdd) Uadl)l hala (o Iy Agieaslll cilardlly dslall eDigia

14




.(Alosaimi et al., 2025 :aclall aasall) A doa)b <l padi Cualg ) 3iles

(Business Intelligence — Bl) Jlee¥) ¢13 dadai] gadail o) i1 aag AN due jal) duca il

gl Gl 8 gl Abgla duasl 2] bR elia e dasial

Ass) e el By €0 8 Lala Tsn JlaeY) 63 0l (Dashboards) cilastea) cilagl Ganls
e Y21 <2030 Djy o G5l alticadd) ai i) Jadadil) aey Las ¢ pusussal) ¢l ALISI) 8)s0al

(2025 iyl & ab zaclall waall) L (saall 8pamdll A€ Jolal) o Lib S
LN Locwst )l dsia i)

8 Aaall) Al Claaally (3 sadlly Uk LS Glabu b dfidall) Ladanll cbaatl) g

asis Jlee¥) g Ui 8 bl e L) chhall ddgises ddeld o Ll (LekelSiy culibull sa5a

3gag ol daaly daSon Hhl il (8 colimll g e ae Nl e asl Al (o siica dll s
bl Alas) ol "dadsall QW Y ga5 3 (Unstructured/Poor Quality Data) dady ye <y
Alsuhaimi, 2025; :aclall aaall) dedcall liball 8 jldnad dadgiall Slgall (e ans L (dihlala

.(Lnenicka et al., 2024

Cad) 73548 1.7
s il (A il Al KA magy o 7 3gad preal & cdllad) Gluaydll e 2l
a5 ddee” Cila e 8 S5 (Jse yaiie) puladd @ma "dadal) lild) st Jasy S 35l
o LS LAV auty @ e Al Galdll ) Ghadl Geds @iy (b e LA

15




Ll
:Lbuadl) ¢ dgall CiligSa
Big Data) daiall clibull Jda3 :(Independent Variable) Jaiwall aiall .1

AN Sl e (5Sing daliiall Zbilailly dul byl usid) 13 Jeds (Analytics

sl ) alailly dslaay) zilall lassul :(Predictive Analytics) dgaiill edldail) o

Apalil) il e 2l Al il

gl o< Y ) L <Y dls ) :(Prescriptive Analytics) dagaagill edlatl) o

el i) bl sl AP chlally el Jasd) il e #5588
Ll ety dallaes caes o 5yl :(loT Data Integration) ¢Lui¥) e clly o
cededl) gl bl adiodly Alaiall 53gaY) (ye ddxiall

Llae Flad (el Sy cdyyladll clLal JAS) Baga :(Dependent Variable) il jaiall .2

Al Glydisell PR e Hhall A
Jlallg cdgll) 3ylgall Juling H)iall dlAs) de o (wlas :(Decision Efficiency) )l 8.8 o
'3 D) 5 ) ) e
oleall 8 ASIgiid)

Ly Juldig 5ea yall alaaSd )3l Gl i dlas s :(Decision Accuracy) )&l 43y o
- g S D . S J

16




Ay @il silg Wl Jaass e dalaidll 5,08 :(Strategic Agility) dagliuy) diguall o

Clila) el ) Aaliad) e puiall Blasiad

(Jolis jb]) @Syl o @i

(53921 \iadgll) bzl ()

@il jhall dlels Sibilll Julas Shas S
® Belasll ranill dasoyd il Julsill A
pileall _piJ
® 5l é‘ gizeill Jylzill &
* Sl el i) Jal$s @
Bl pamite] Jitusall piall

kal) Aafpal) 7 3sai 1(1) ady IS

zuubﬁ\ L’él.ha 1.8

raall Caloal ae (3815 Las Lgiiag dupall 355 lacal A0 caliladl o Gand) 13 iy

CBllatll) dadcall Ul ddas @i 5 s e Daas Al <5 i egdagall Glall o
LAl Blas) Aol o o i€ (slaal) cum) clily JalSss dagaa gl cdllanll (gl
ol e (Lol ) Aig yally A8 (Bl Cam (a) Aol

(asially (5psll) @l$Ely Jle¥) cleldad e duhall Jlud) Gulal) 2 kel 3lail) o
duyel) 3Ll & (NEOM) "ased' dindd (g)a¥ls ihaad) Uil Jals Llad dlacadly dlalsl
- ERPPI|

shaall) Lobidl) Callagl Aol o i) b GsSlially duball adine puaihs 1 gydal) 3laill o
clSyal & QL) glias bl lad) Gracmdid) S 28LaY o(ld) 50 gl

17




LV

Alall) AT ggpia dacy daaddl Ldlal Al sl Gl e i il @lall) e
AP Al Gl pes pie G o Jall anlsY)

Gnbill lsa (e 524 .1.9

sl dujall ASLadl (NEOM) g dire b saydll JlacY) Ay Joa dagudail) duhall gads

aseial BN callel) z3gail) agui 2a5 LASkaall (galeai®¥) Joatl) Al & ghll s Jia Sl

Al &8 Y Gua cdadal) "ASA paddl jslaty aggia sa9 «(Cognitive Cities) "4S)ay) ol
Ol ae (Alawy) delil) e JalSIb dabadil) s adiad Jy elaodd) aolil La gl Sl aladnaly
dunll &by ((Al) el KAy ((Big Data) 4zl cliball didas Pla o @l

(10T) o) uijiily ualal
bl adine HLas) <)y
Hlauasty g Jaly Ll ials Lgal) Jlee¥) clelad Gl Ciagioy
Al dall calul) Daall ojlae by ddadd il Al ¢ Uad
-Baaaiall 3)lgall BlaY ASH GIKA) lily e aaiay 63 ((Enowa) slully d8lall & Uad
Aaaie (olad sl cllgiaall Sole Jlat sy ) 14 iilly dalud) g ad o
s dae] Jedbe lacal 2091 @llal) e ey o3 :Jaiilly Ageasll) Giladll

18




bl i e ply )bl Aas) 8 daalie 48y, 48506 Aoy leUadl) oda 3 Jeall dank (il
Jeaall 1 ey Gand) clecayd HladY ) Al jaddly 20l ) Loleas Las cBaiaay dudaal
Aolaall chlall (e e85l

z A8l £ g diall J< 1,10

plall jUsYl sVl Juodl (1)

gigailly Dlunsall Calaallg dganill alSually &35l

syl byl (Wl Juaddl i

Bl Dt Jils S 3l Ol g @ il i st

dungiall :CJE Jundll

v PSES 1) B | 1 (o lsiaulll) ulLall &L} aigells sl pgsas

Julzdll gill ol L

ailiil] iy ddilio © Oyl dmn luzsl winngll Jul=ill @il

dailal :uelall Jiodll ©

P lrgmll Azl il Slisgill ailiill ol

19




AR lad) bl jall 5 (g AT U 1 ALY Juadl

daxial) 2.1

"l Joaall" am 6l Cua cAaiyll dpe il 55l Cilagan de shae dac dadSis V50 a5l allall 2l
Glsul (2 A nuYly clidl losal duain 89 i granal U eclalaiall duilia] Sse o) b LS e
lal) 5)aY) 7 dlai g Jsai cdujpon dallin) dais (8 Glaas oot ) pacy Allal) ASalinalls s
A e bl agm G " el sl 2 3la ) dgalal) Jgeals dualall 3lsall e 2l

sl Yy Dbl Glleal) 28ST Slaa Cracy ol ie) JualS oyl

Jie &30l (Cognitive Cities) "3.8)3Y 15 28 Caall' iy & Wysea (oail daal) sda o
0% LasloiSall i Y canjdll Blaall 138 3L dpasad) el dSladl) 3 (Dhaall "as’ die gg pdae
zod s Cun Ll Auaall Abaally Aganll Ll IS (e il Slleall aclall i 2l
Gl Alalig Aol 2085 dnalpe s ) Jeandl) 130 Cangs + Jol U a8 eladlly (solall o luadll
"Ladiial) bl st Jilaty Gl€in 2 Aalad) Al aiie Ll dald) cladyally & ylal)
egpall Jaabus s ¢ Jiliall A - 8aaall dulaYlg Al oslady ¢ canalial) oyolis (mbyaiady ¢ Jine yaiaS
Ainally pficaall DRI s (g3l Joaill o 5SAl ae (alh paaaeS Ay lanl) bl Sl e
o i) ey Bole ally Aalipall ADRY Al (3eny el iy cTpals . cpalally Y e
PG POV WY U g SN O VO P FVN S 00 [ VO - SXYPU 7 DVS N[ L

.Lé.lu.aj

20




A (aall A dadual) il Judad 1 (i) piial) (2.2

pla) g iy il g asgdad 12,21

Ledall ULl dlat Cipeh Cilasteall Jilgl anall dyae jolaid dedall bl asghe ok il
— deguially dadall bl Gl gane Gandl sateally Lagial) dileall 4l (Big Data Analytics)
gl (e in) Jualsill Gagiai Jia) USiga e sl (il il sl Jie) e il elgus
Gsad) Claladly (g el pe cilalyVly cdaaall Llal e il Caagy — (b yndice) il

cAdal) fDlaell D licadty (A2

G Ll bl 8 aSs Y eDllall s3gd Agaall dadll ol ((Hoque et al., 2025) J s,
tdadanall lgaas Al A2 Jalasl) Gl gia

Gl padli PR e "Taa DL Jlw e s (3) :(Descriptive) aasl Jaladl) .1

" W adal V) alailly ddlaasy) dadail) aadiey (gl i(Predictive) (g5l Jalail) .2

Gaiatl "falad Cmy W 2530 3 Lo SV (s5ianall sag :(Prescriptive) gaasil) Julal) .3

o Y3 Jial) dng e 858 Lenls Ll e Slaliall gy Lea cdiSaall il Joadl

. g)\.ﬁid\

21




rASI ) Gaall Jeo LS cilill) Julad 1 2.2.2
Jiah dadall @libd) edldas of Y (Osman, 2018) udy ctusal) (gyiaall Jashadil) Glaw b
allal) 3y2al) (s ALK .l ‘éa.uh.})_” el (Strategic Framework) ' sl i) Jeall Ul
090 Dlaslaal) pead Lialia Glgal 3jme Alaiall 5gaYly i) Gl muad «lbibadl dlas e

e S5 Lt 35S S Y bty Sl lle 3508 apnd Aae 558 JBY) Ve s
AR el b S s (smaall @yl L(Cognitive City) "ashn) diae’ o<l madat Ly
8y Tan Aadia i by Loa el e LIS 208 (060 £atl iy Croann G ¢ el
Ol Ll cilars il (Real-time Processing) Liaal aiallesy cilaglaall e Jilgll oS 138
css Al agind )y & (Alam et al., 2020) oS e sy (i<l

re LY Cu Y g saal) el cAuE MaY) 2.2.3

sranS Lysaa 15l Cum LA aall " cvanll Sleall Glias (10T) oLt i ol e
O Lagead) ) Jon dhanall aginl b (Alosaimi et al., 2025) S5 . lblall jaians ot
ey leadl) saga (et & (i IS0 aalew oLV i) @bl ) sl @b Jias
Alaally il lyuiiall a5

& Beal (LKA dalhll clalae o) Alaial 5] adle (e Al @bl Jhd) dae e
Gl ARy Aulgeds ) A 3 L glica i (Abdaal) Aall cyualSy el lin
z sl oatidy Lo 58 4y dadall Joaldll (e (ggical) 138 L Aabadall clileal) 43T (Granular View)

22




Sl dysall el e adiey 3 5D sl

rlaal) g das gl 14y 8 sl cilpaail) 2.2.4
s laat (i lgle A slae¥) o V) bl Lain Sl AN pajill e a2l Sl
(Lnenicka et al., 2024) zas, .(Data Governance) "clilull AaSss" lgiearia gsL ¢Bliaag
Laageadlly @bl Llea Sl Gf callall Joa 483 A 28 clatlia (p)leal) agllas DA (1

L) il Aol (6 zlat e Damn ¥ sia (& Ui o llia 3yna lajlae) (S Y

oy 1S5allg cpendied) dagend Lleay lilull ol Glawa ey cagt Jie Alasljiag Aagite diy b

Culadl 138 8 s gl L2yl el dpallad) chléna ) udas 48 caus] (Prerequisite) Ll
ey bl o 2 Jasd) 235 20g3 A3l lalie o dueding daglie ) 25 8

4 jlal) el ) AN MAS) ralil) el 2.3

A skl g a sedall 2,31

o L Dol dleall 020 Cagd Ay il Ll a5V sase SLAN MAS) dlee add
LSl 5yally (Gut Feeling) "oyl Guasll’ e salall alaaeV) (e i) Cus ¢ oa)ll yucall
Evidence-Based ) (ualully 4! lo adiad Ladde dimgio Tlee ol ¢ paall Luaddl

-(Management

aladii lgad iy Al daagial) doleal) aly (Informed Decision—Making) " jutiaall [)yall A3l Caya
O Aegana G (e dieY) doad) LaaY dadgial) cilagsliadly (Aigigall O Llaaly cdidall cilaglaal)
aac g Blaliall (ha (gginne Jily Ai€as 5ol el Loculanll CalaaV) ian Cargy elldg cdaliall eyl

23




o aainy "lle! vl Jy oo "l aay W1 el o e Jsall 3a L (Hoque et al., 2025) (el
add ) Gldasal)

rdbes Y S LS ol AuY) Heall 2.3.2

(ass Lewla |50 (Business Intelligence — Bl) Jlac¥1 oS5 Caals cagand) JlaeY) & Gl b
glad o dadadly (2025 ccaydll & aida) labal ) dgladl duhall cilaags Ll a2 acal
& Ghy sdlne IS aalad JleeY) oS5 Lkl o 5 i ) o(ladsa cpall) @lS)d) Ll
A ) @bl saga

Bl ey Laa cduysh y)lig (Dashboards) didelss cilaglas cilagl Llal) 5500 dalail) oda g
S Airgicaall abaal) (e culihaty) Gilas)y caaly Alaal (KPIS) ducd)l) oaY) cilpéige Le ohe
D) 8l U8 ARy A j A Syl JAT) S (g

:QQJM\ ol g el.d\ 8&3.“ gA @4.4\ é\} .2.3.3

Dlese b et Auasaadl dupal) ASledl) o Y (Alsuhaimi, 2025) s ¢ sl adlsll aniis xie
(Data—Driven Decision Making) "<tlall e duwll )l @ll' diagie AS g g)luiag (o3

.2030 5\:15)4 dageda aldlly ebd\ cpeadll e IS Lf

o(borl) Gaal 590 ) Tl aay ol cawd ) (ganll G ag ¢AaaY) Aally Aaii Aualjall €55 celld aag
(Data Culture) "cllull 28 il dale dals aagi .Jo¥) aladl 3 _adany 8 2a3 8

e il Cilasie daagi e 5l Anad) oy AulaY) illiall oty ccilinall Jala

24




) Bagalag Alladg duadly Auyla) il V) Bakedll

DA MRS ddeld o clid) Jadas S o piiiall Co ABNad) 2.4
Gasy B Om Wlias) b olao iy ey Adals)) ADle apas Laal) @iludl) dealye S5
LS aalinall D)) sda b€ (Kavg L Alaall bl i) duleldy 5l ug calibud) Jalas il jles

P daesdyl) glaall )
:(Efficiency and Agility) dau)iuN) dig sally duladal) 5ol jajs .1

(b e gl BB (Gt (e IGEN (e dedial) clibal) sy o (Yadav, 2022 & Goar) zas:
to oolE Lot il ol i) Glaul) S - (Agility) dlaall @il Mas) de juy 38
sl e syl lpall V) edllanll mia sl Ll L5l Ledbedl 390y Jeay Las (Bl digins
(First-mover Advantage) "s;sbull 8 lgaiar Las ¢(pSlgial) @lghay dbiiaall Ggudl clalasly

) 2y Ll SV e Yy comelial) (8 adl) (alidl e 50,
aldiaal) o) BU BRSS b)) Jgal) 2

<l of (Osman et al., 2022) aag A€ caal) 8 el Joatl) ol diana Alla dalpy b
(Operational Performance) (shadall NN b dhe IS aales bl e Al
Aal i) a5 s asad L 8 dieliae daeal Al sda aniS L CallSilly ylgall B gl i
dadia Byg yia Ll Lage ) Gl muad ¢ by o laill caluld) Shaall dala@ly 4l

'LSJ-*AE E;uS,I J\JA}H d-«.n‘)u.u e:\.ia.\:ij ‘Z\;Ld\ JJ\}.AS\ b\&b <dall) Aﬂ‘)\.@:\u\ u_.}..uaﬂ

25




gl Glanall B Baslgl) Aaailind) (sl .3

ASlaal) 8 dadiall Ayl Ll (e (syeadl) 52lina) of I (Bahreldin et al., 2025) dulp s
OV V1A Gaall Jleel z3las olail Aigane e Eonil i) Liajiy dnaly BT i Audgacdl A el
dolee (ilia 8 Jibatl) ey (6 ¢l e 5,081 (90 G dl) 038 Bakal o)) ) Badis 405 Ayl

clasteall A 2Ll 8 dlgjee ol Augils A 8alS dalaiid Gady ¢ casall i) A aia
1839880l Juagll AalaS (5300l yaiall .4

22 & LAl A% dagliia e of cas g9 e illlaia Jon dalgl) dindy 8 (2020 casena) S
Ol 85 e aula IS ading ds e okl (he Cials Laga Waang Linsli€ll o adiag Y §)ghaial) 2l
00 ehaag Gallae dgag (90 dedtie dalad ilgal 2gasd . Jagall (Human Capital) "cpéll Jul
ol Baaa) 5m Lea oY) 3 508 59ad ) ga5 (Data Literacy) mibull juisy agd Ll

casst (B sl )yl alaBY) clillaiag oaalall adaill sy (g daclsall
oAl libad) Cpa Bgadl) duw dalsil) (gaa3 .5

Ma3) & asalally asball axl of luaSl ALalall agiealye DA (e (Olaniyi et al., 2023) sy
pelanil) JShell 8 dexiid)l c3llal) (Integration) "aed (e 8381l (98 0 S aall & bl jall
g b (Lingua Franca) aSjuie da) maatl cuitill Uyeas 18he 16368 e bl Joas of i
Lose e = D€ o g Tatm = 8 US ey G ¢ ot ) Tl laly 5101 Galae e Latia

o) Ol

26




A8l clad Al 2.5
Crand Crm dlad) luhall o singa Cabeal ngie L) 25 cCandl g sudagar Alalil) AlalaY! lacal
Jalil) e Jo¥1 psaal) 35 - a0all LgBlansg Aol L) b ppiiall (Sl Gty slae B )
Ay "8 el A Ay S gaall (it Lai ¢ Al Slasly bl Jalas ¢ A8l (gl

g srad) B pel) ASLedl) 3 adatl) wloll AN jgaall (mpeien cpa 8 ecloitil) odg] AialaS " as
Al chal HAS) L laygag clibull Jalaty Adlatal) cludal) s J 681 gaall

(Business Analytics) Jlee¥) cdllanl asalaall SUY1 gl al cluhall e ondll 138 35
oY) bl 5eleSy Basa e il il 48,
Ha3) Bald rdaduall libal) jae A Jus¥) et 1 lsis (2025) .Hoque et al iy 1
"B yaiisall &)y)yR10
Bale] 8 JleeY) cdldas duals (3 Ligatll jsal) Caliin) ) Ayl Conns 1 Aadd) cisgl) o
"SI Geanll (e JEY) e 5 pe cdinal) cladaiall dudlall cilasl il J<a
.(Informed Decision-Making) "s piical) 3l dngia )
dpallall Jlee ¥ 7 lais bl Gal dealyad il deasl) mgiall Ggiald) acie) :dagiall o
Aoppsall lghlee Gaa GULN mad B Cinas A
Clgal a3 (Lsgansily Augaiill) Aadiiall Lgilssieas O (o ) Ayl cuals smilal) S0 o
ol il el WS Ladsd) 3lsd) G (Uncertainty) "l e’ Al Q! deals

et Al 5oUS 3m3 Y Apardatill LGE (e siaS COUlaal) e b et i) ciladaia)

27




el Glyiady bl Bl e el 5,8 s U,
clibul) cbdad daulg Aladll cllal A3 gl (2022) Goar & Yadav 4ufn 2
"dadal)
O e dedall bl cilis Aal Haball A1 el e Al @Sy s Aaall disgl) o
-(Speed) "de,udl' 5 (Accuracy) "daall : jhall Mas) ddee (A G
5] Julasy (Comprehensive Review) dleli dealye diagio dahall Crandinl tduagiall o
LB Jsatl) il il i 528y GIGE duadys Y s
Cpend b Gugale I8 aaly dedial) b alasial of edldanl eyl silisl) S o
o2 b Bgdl) A . odlanl) sl 38y aenll agdll DA 5 (ROI) leia] e ilal)
DAl 3 e L Gal SSAED G SY) gaatl ol galinad 3 GaSs dud
scaly L0 i ) sakeall UL Jigat e agiyab (ol colynall "yl
Gl B bl o duisall chhdl) MA3) i’ colsins (2023) (Olaniyi et al dujs 3
"dlald dzalpe 14SH)
Cilid) & Ulall Ablgll i) o Jary (b e by ) Al cibaa : Aad) gl o
Lol o3g) Al cilgall sV ls (oY) LA aia ST (g S A yiaal
o i YL A b ol o lolie dpen dai ) daball cleags gl juf o
LS Aulileg 822 jalas (e (Data Integration) "cliball Jalss' ey "@llal) ans”

clyhall s 8 et "Gllal Baga" Glacal o)l AaSsa Sl 2534 8)g pian Cag

28




eV 5eliSy Sl Bla Gus Al dusliaal
"agel 5 A Gaall (Bl B bl Julaty dilatal) clubl) 1 SEY | gaal)
o S aall Lball Ay Al Lol e pald JS8 @3S I luhal) jsad) 13 sl
Auhall 38 35S st Ade e By 3S5
casst Adgdal Alla Ay 1Sl Gaall dadual) bl @ ylgimy (2020) -Alam et al du)s 4
"Ly grad) Al ASLaal)
Aaa ) dal) Al Jalail Canns A dcsalil) Ll (e duball s3a a3 i fadl) Gisgl) o
Data-Driven ) "l e a3l dund’ (56<H Ltia gasaeal LS agdy cags Al
el ) e (City
g9l dill el elsanl (Case Study) "alall dul)y' zeie duhall Caciel :daagiall o
c hanl) ag
Cognitive ) "48haY) el 2 sgial s Lialle Tadgat Jidt g o) dushyall xSl rdlil) 3 o
Glalgal gl dajpe N dead ")l dlaje bl aadiul glat s ((Cities
dallany $la) o 5l (3 e el ladll gantl) of ) cslaly Ll ol
el gl 8 (10T) oLl el seal cude oo salsial @bl e Jilgll aaall
.(Real-time)
"ASAl aall dadiial) cilibudl cdlladt pas Jae )" 1 0lgins (2018) Osman 4w 5

(Framework) dee JUal 78l DA (e Lngiall ol aud Al cidaa 1 Aanl) diagl) o

29




I bl sty pan illee bt o g JlaeY) 5085 €Y ) Jabada el
Y ) Al bl Qigad Jabe pasy SelSie ladget duhall caedd sl o
a5 O Lo ash 8 duhall o duaal (aS3y . (Strategic Intelligence) ' oa s
Gl & dapdanlly dlaall Chlall dalind aagll pladall 98z " Adas dae L)
JBaaal) AN )
Slailicl b dlaall julaiy dadudal) clibull agd' :lsina (2024) .Lnenicka et al 4wy 6
"ASAl) yaal)
O Al ALY Taasty (DAYl adanl all Lo dahal)l @S s e disgh) o
Apae 28 Claihial sy P (e A geaddly Lleadl Hulaig GLlall dilad Gl i
Alladl Jss 250
Ma3) e ULl Dlea 8 AED Aol cdenls dam ) Auhall claag sgslil) Gl o
LSl Aaal ciply Lpaldlly Al cpeladll o ASHE Ladlpul bl
el Hhall daleliy 5ol Ao Hile JSE fig Jawag S (Governance)
Eordia cilbiial Uiy lgnaud duali & Luygrad) Claalal) o3 :olgina (2020) dana Ay 7
‘s
O Aleall Boadl) o oyl cibnag gl JWl Gl e daball @S, s fall disgll o

cast (o Bl Jaall (o ilillaiag aalatll il e

30




SN bl pe dolaill e 808l 5 "clilall dalas bl of gl sl il Gl o
O A Auhall sda e L Aplaill agn el b Jaall cillliall 406 Gy Gle S
clld) e S8 hal) JA5) dilee & Laal 5agieal Aalal sa Jagall gyl il

(oalilly alad) g Uadll) dagnaad) Al (b Ldndal) iyl EJEY ) gl

dasdly Ciyise s Lea chudgandl dujal) ASkedl) 8 Tilue cibide ) laball saal) 138 (i aien
Yy B il (griune (o
A& Al daduall cilibud) edlladl )l Jlad' 1 olgins (2025) .Alosaimi et al 4.y 8
"Loagrad) LS Gaal B e Ll )
Cra Badionl) ULl Aot DA ety A L) Gand duhall ciagiul 1 Aad) disgll o
cgasead) GBladl 8 adnll D 3as) llee aeal (I0T) elasl) ey oS
"Chrdieall GUly 48 Gy s Ldali) ADle 2sag Lilaa] duhal) cadl spitill 0 o
"Lyedl) Anllaall e adin hal A ladge cngiil WS CAbadll clall sl
L5)lshally ile DU Alaial) ey Jilial bl (Stream Processing)
pladl g ladl) 2 clibadl Ao duisall cfhal) JAT) Gukd :¢lsins (2025) Alsuhaimi dul 9
"addill jlusa @5 grl)
"l e daaall hhall' gl A el (Seinag adly il Auhall Cdaa 1 Aal) dagl) o
Asrad) Glassgal) b

agail) dad) o Sls Lasis ASkeal) ciin Lot sals 48jlie (o dapall cuai rilill) juf o

31




(Organizational Culture) "daebanl) d8\E1" 8 duisia cbass aalss )5 Y Ll V) edgal)
o e el SLAl delin b bl sda L e 5,00l Zaalall il LS atis
el AT " S Gy B
"Lailiu) LAl JAS) A JleY) sl i iolgin (2025) cipddly asla A 10
SO e Tanas (BI) Jlael) elSS ol B Guldl s Ll Labys 1 Aadll disgh) o
Al Jlee¥) 2y b (g2l Ash) "dansl i)
b Jle) e el Aslean] AN 53 lao) ST asas ) Al cliags sl Gl o

Mee

Lladl LRl (i 8y9 yuimy Ciaagly «adilia) ol a (Rationality) "salill" 33

L) peal) e slael) Julal (Dashboards) "dued il claglaall calagl' aladiul e
Al clul jall o Jalddl ubadl) (2.6
Auayll gise apant Chags (Aald) iluhall L8 3y Wl (Synthesis) sy Lo Slas gjall 18 oy
A pnal) s Al e el

By e laa Yy

dias of e (2022 Hoque et al., 2025; Goar & Yadav) ciluhall (s zals g lea) 4
dpndling dalxi (Key Enabler) "ty (el maal dy 8ailosa 8ol 3o 2a ol dadall il
Alsuhaimi, ) (gagaud) GLall cilslin Al il all @il S . gpdally galall il 4 cladaial)
Lals (gl daalle 4pad) dian Ay el ASLadl) 1da)) d3ia e (2020 ,.2025; Alam et al

Jyeaall' Alsye (ge Ja) 38 gl of e Load casaily . Joatll 13a 5aLa1 Lelags Lae cassi ggydia (8

32




Mgt daliiad) "aadl) 5" dlaye ) bl e
CEAY g bl el e Ll

Osman, 2018; Alosaimi  Ji) lgie degana &3S Laind tdmlall cluhall 3 el Ly cae g
iy Sl lsa calaill djlanal) 4pnll) dswdiglly 4udil) culsall Jlo (ESa JS& (2025 ,.et al
Cailsall e 5850l (2020 ,Mahmoud ;2025 «asyilly asls Jia) (5a] @il cagasl (L)

(LA Sl il cdpandanil) A8 (ylgall) dupdally 4503y

,-Alam et al Jic) "aga’ 3 ddadjall lahall Je le Gua ¢dardival) Glagidl A cpla Jasgl LS
Cadiel Ly i€l axe g g g piall dlaal Dl "dadea gl Allall du)yd "l dadasll' aalda (2020

Al e ol s culelad 8 oSl oS ) sl e (621 el
Adal) seaall I

doyass Ading Bend e (RS Landiall 3eball o V) cdbladl Cluhall & hpeall el e a2l e
) Jalaall 8 saaiy () odgl dulal dalal) 50
A ol lelsat ay Al e Glo L) cluball alae @S bl Ghed) duagad
Gluahall (8 3k 5)2 cllia | a g0l LAY Cuilgal) e S «(u=W)ll Jie Brownfield Projects)
385 (oS L JelSIl A 31 jaall (g Lam diae Jabs "Jlas) g U cLualinn 8 G )
&8 ol Jsudl 138 $lgiiay (Legacy Systems) "sudis &l Lgad aags Y Ay 3 L)l lS)al)
SIS IS e dlaY)

33




sakaall Al uhpuaial) Cp dasy Ak dga ) dwal) oK) i 13l AN (o Bl 2
ey sl Ja (DDA A yeg 5eliS) AnylaY) il cpug ($Laa¥) il dadall L)
il A HLad) DA (e 59gd) 038 a0yl Ayl 038 (o LASLAY) G2l (Bl

Jan Lae ¢(2025-2023) &lall &ios gahie e laslac b duball sda i :4S)gally ddlasd) 3
Glahall ey (e 2030 59 a0 Shasliinl 8 de il clyslill GaaY ASse lgadls
et bl Jall i) GuSas Y 8 ) a8y

QA Au)all ddlead) daadl) :lay

g3 Al bl Jalsl (g 5Sis Ldl  Aaal o2g) dulaally dalall dail) (a5 (B Lo o Ludls
g s pade i B LAl g lia o Lalue Gy casly DUl (A ()Wl () ounaal)
A 3me (ya "dediall Ll Jisat oSa S Gpainally shaall miagy lae sl anil Al
el Taalie (Aalsialy eselal cdumyll (3aa3 "ESD Aplas hlE ) @bl She A3

ALl adyl) alaidy) cildagiie (gaan

il 2.7
Ayl sl Cangs cAual) ey Aabeiall il £oak aabyeg Slels Lyl Taee Juadl) 12 o8
Ay a1 Llasll A A o dedall bl cDas duali (53 gaad) sal) agdl diben duale

ASHaY) )

Osman, :ie) Eaall clua¥) o i o(dadudal) clibad) Julal) i) pial (aleiel DA (e

34




Jeal€ s Ayl lleall (5516 20 3pae cUlad) ) lan a3 o1 (2018; Alam et al., 2020
Oe JEN) o luhall cijglal a8y e’ Jie diieall e 8 A0atl) Al il @liaag o)l
" e Gl el calul) Lyl sa gansilly (gl didatll ) gadil) beagl) Jalasl)

ey Llaial

Hoque et al., 2025; :(is) cluhall canagl o(dylail) ch)al) Jasl) sl jaial) (ads Ladg
ol spally geanll e alaieY) e 3laY) diudi 3 Lyds Yai dllia of (Alsuhaimi, 2025
Glad) 51 S8y L) A e Wl (Informed Decisions) "spiiall cil)hall' dagie )
cJsal) 13gd AU Al Al 585 3 TS gl cnad ASLedll (o (2025 «cipilly aile) (s3seal

A pdally dsadaiil) dualal) & oS Bsadl) o) V)
:Adand) Bsadlly (sl g Lty

Afing 5ynd 20at Y Anldl il ookl sl Bols cJlaadl 13 3 ijeal) a5l e a2l e

YR

aliy' 4 lall Hhall dlas) Gl€ulin Gasd Lgada dxlase il ) dallally 4o ) do€al) 5
z k) alanad . o008 AuaS (Greenfield Business Environments) " jiall (3 LA JlasY)
doady Calg dide e 48y Gt Y 28 (gadly Jesn bee A0 ) cilgat Ladss aa] Craca 40W)

L JalsIl

35




Gaal) duagia &M Juadl)

datia 3.1

le LD Al Zahall jlus asgs Al dadall el ddaylally canpall HUaY) duadll o Jia
i ilaiall Clshadll (e degana L3 o dungiall Dnaal yoaid ¥ Lasluagh ladly i) Al
285l eas daliiond) ) o aais gigisay Lgidliae Luhll mic Al dualal) dilecall
& ) Gpadad) bty Gylall ol ¢ s (38 Crumg anats ) Joadll 130 gy LAy ladl
Akl hBal Mas) 8 dedal bl dalan 1 Guld Cangs @llyg clebilany cilbiball aanl Lgnis

.”e‘s:\_.] a-.‘eh

bl e JolSIL adiaty jheall (e Las 48000 Aiae) Al Jleel Ly Jid "ased diae ()50 T )laig
il Jolity . 5a0yall aaadall 038 po pelgiil AalE Aliny Condl Lingie paanal 3 3 ¢(LodEiall Aad
zsalll ) i) Gl st Jaaitiy cJlaeY) Bl Ledanys hpaiall Abhay) cilaneill aas
Gy Tyaas Jeadl) Jady ol ) 2Lyl .(Research Onion) "cusd) iy’ )l a8
Yoems DAY chlaeY) Ladliag lgelsily Gllul) man clgal SLEA) @) ja bl Ly aainl
3835 il dams Adgise laval lgde Slaie¥) dt A dedtial) Lilasy) bl bt )

i) el il ) Y cldy 23 3,2

| 52 ymall Aplaill aaliall Jigad 23 ¢ asalia (gl (gl caintg ¢ elidll | 8 ducscagally 4830 ylaial
) - pad H9A ol ¢ R £ 19 ¢l (A Aac guagally J

itlua cag Ay (Ohaia) Luhall 8 A e 8yalaall Aaadlally oS bl ALE $3) ] S piia

36




A P FSRPNC - GV W PER - J [PV RERFIY PN

(Big Data Analytics daial) cilibull Jalad) Jaiwal) el Yl
Ad) L) hoall agn 8 Alalad) cleUnilly AN oDl (sae 4l Ll sda 3 Uiha) el
sl e dgnll AL (g5l (adlaialy dallee cpend Lodiall Abdatll il alsSlly (dganl

Pty Lacjd alad A DI e Jalddl il e (alihy L culilall ALl

by ¢ V) abel chariiall dilasyl) oz Sladl) e dakiiall g aaies ) daall £ g5l Judal) 1
Cibdial e ami & QGAN 58 @l Jady (liha) ditied) B Gonan Lo adgil Gl
Dhladl gally o(4dlly dabud) g Ul 6 L) oDland) @lolu & il adss ¢(ondl ilalas)
(o) (831 chaall (i) Lee s U8 Jaey) duds cilblal o dbaal

Aaliidl) L padien ) sl Libal Copedy daviai AV Alajal i guasil) Joladl) 2
Gaadljie) Cla e aiil dy ccand Gladg aiil Y bl sSae dakily LA il el
Ay @bl s e dadal) 58 ey ey B dad) ladly by dee Giblise auy
(obaaY) (8 6-4 chaall (ul@) Faills Sl jagll dilig 3)lsall pavads (il

Lbaalll UL pes e Lubadl) dadaiall 5,08 (10T Integration) slud) cujiif cliby Jalsi 3
ps Al Al Al b Bpdniall Aleaiall Ceiivadlly 83gaY) Gl 0 (Real-time) a5l
pSat Clagl 8 Al Lgaedy (S Jail) dadadly ASH A8l s Sl ilalua Jia)
& 977 chally Gulg) dbaly dbhal Gledll maaals sl Gllell gl Ll 30
(Olena)

37




(Commercial Decision-Making &4 lail) cjall Mas) dueld) aulil) yacial) :Lals

gzl Aplay) GhhAl 4 s G Y)Yy Bl asall (gsiee il Liha) Ciyed
clilally Y1 e slaey) ) peaal) e alaie) e Jeaill dam dadaiall Jals s3amal) doasl i g
1o b e D (PIa (e Gulidhy Al )
MaY el 8ypl) a8 lilull lgal dasluss (530 :(Decision Efficiency) )&l selis 1
Julaty aaan ddadijall 4ylaYly dbadall Callilly 3)leall Llsig (Speed of Decision) )yl
b & B dped B A o ase A laY) 58 el iy Wb L) cilagladl)
(ObiaY) 312710 chpall () ddle Ll
CalaaY) ae B3AL iyl dgdedl) milll s daws :(Decision Accuracy) LAl 43s 2
oo Aalil) lalaally (AuS)yay) eyl ceUadl ) eV ana (aliaily e Lol Taladal) sl )
(0! 315713 Sl ul) el Gpyall £jally eaddll ol e (greanl) slaieY)
Lhall daes e JleeY) 5alig 5)sy) 50 :(Strategic Agility) duai)iny) digyall 3
Aoy Clatially Cleodd) CauShy cdapdully ddlal) 3)lgall aung Bale) ¢ Al (S dadiuY)
DASS )l lajedan A suaad) el sl cdpala®Y) Glavall cialedl el dlaia dal
(ki) 8 18-16 cyalls (uld) JleeY)
(Research Onion - &adl dlay) Gl araai 3.3
Saunders ) jugdll "Gl dbal’ Figar ) Aahall il (hhiag (e agie Hl) el lecal
Galgnl (Jalall U el e 200 Aladual) cladall judi e dasgiall aenai 23.(2019 .6t al

38




:\gilaafy Ll ACEA dands 2 Lol

ladaiall) wdlgl) of ol sl (e Adcaldl) o3a (3lats . Asaidagl) Adualdl) Aol yall oda 30 uanl) Addd 1
IS pnal) ol A8 Ay aihiadle (Ko a3 e sunge aly 98 (asi 8 JlecY) dig
(eSS A Y1 Jalslal) e el AISa) (s Cdedall bl Sl ae b
O Ala el Cilasanty (il (Y] Jgeasl) Cings calil e Lalas Alkinag diike lgal pladialy
il )

Al oda (3t chaas Aoyl oy (ge Yoy o AaLii) gdall o Aubl) adied rdad) mgda 2
callaal dana cantlie z3sai sl Jlae¥) olSh Jlae b dislud) Ciladyally G sall bkl he
G Canlll Jany el aey L (DAl A3l sled e bl slad 80) dlsee il deluag
A gl gildly il all o3 daa HLadY sl bl xaad ol

geiall ahially JiY) LAl donl i) oda aed . gasal) diaiad aladiad 25 sdand) dadlia) 3
Aoy Aoy (ye bl (e Ay 810 A pan rand Can Ayl Sl B laa)
23 i . Calshen Cgs g AASH (asay Aiyike cileld 3 JleeV) 53) Aubll adine o
Agsped) B} ai g CBLESY  Slean ) dilail dilee Jguss Las ¢ el diyla s g3 Bl )
el kel Y

EOLEAS) due gl zas e Yoy 3T sl HLasY) Al arines 1 agiall JLIAY) 4
e LAl 13 (el GlainYl) dike sasly GaeS 8 e Lpan Zuball adied o(dexial

o ) Sl il Al e Bilsig 5 danyd Ll Aadal) Ailasy) dalled) sai dagil

39




el Gn oualll Il Y Y " AT bl
donadl asll hlas Aaiaal) of Asabaiall cludall ) caad daball sda s el @Y1 5
29 bt Baaly 5yal ULl aas & cdusg yrall Ballall danlaly = A0 &g 50 dacy diaaddll
(el e iyl i sasde Adshall Lyl o adyg - ((Mad) sl Jeadll) Baraa duiay ddaks
& pss b Ul Aasin) ot adlsl IS, A58y "AlE 5368 Bygua’ a5 Luadaial) Ayl o V)

Lol L

Gliall 4] @lyifiy gk dagl) adine 3.4

Liaa] )3 aaina g - duahl) 30 Lple aasdion S 801 Corginal) painall (Jiay riaal) pding o
(L) 3a¥ s ¢ amsl) Y ldad) Y] 8 ) g L) dosbidll Caillagll Aeld paen (1o
(JaeY) olSs Jogene bl punign el Aa) il peaadially ofpal) ) diLaYL
Ghaall Gl il lgblee n lly Led Alsadl) dlaugially (<) ISEN 8 calelal
gllad) bl I Al o s S dugeal) cileUadll @y Jadug asd dusal (glaY)
Glaadll g Uadg cddlically Aabull ¢ Uad "Enowa — Jsif" oluallg d8Ual) & Uad cdally iy Lasy)
asst Aiute pail dojluiially Aualinal) daadall hlai . ('OXaGON — (salusl' delially diivensll
Gl yanll Ces) "agime pe ading' S Auhll adine Ciiasd (AL paiiall LgUadilg

(A Adaall 3 oafd saad
sal Jaalgil) il sland poeny 2ail) Jals due ) 55 Ligeaal [k s diall 331 4055 o

laasty cllasy) e ) e slae¥) & ¢ Jlas) Jlsde o Jeal (a5 & lSHa

40




Byral) dadiadl) Aiad) sl
Ayl (5sUiay adl) LAY Trma il Gaalll oSa e 2l Aill sl 231 saaall) cuilad) o
Cilagall o) un o Guil Guaiially JHE g lia) Aol e diseadl Lalaall L)l
el Jadadnl e bl A aniid 4810 2050 elliay Y 38 (galal)
Jseast deas cpdlly coaliall a8 (pe bl aaad aglall) 138 aladind 50 pasall quiladl o
oy laa cdaad)ll lgially dnigall Q) Gl e ddagiual)l cileUadll sda Jaly agl)
L) pas dilee 86l
saganall ye Cladinall il alaal aoatl Lalasy) c¥aledly Jolaad) ) g saylls :disl) aaa o
e aainn Sl Ay d)3Y) Slal) Bl (A5 ((Olasas wniS sl Osmbe Cipig) Adlae Jia)
(200 1 150) e Jis Y dustiess dise paa () Jsaasll Taala Cnlil) anses ¢ laad¥) dadas
(Statistical Power) "dilaal 5 (3iail LA anall 13 yied Ll 2Ly AlaSa 535k
casaril] gl il AN Glaaag (Aileall Uad Gials iy (Algsie
AEYAY) @ iV cllbl) aaa 4855k 3.5
5.l< (Questionnaire) Gluiud) o slae¥V) & cdllads clprial) Guldy dahall Calaal gaaan]
AoalS] Ganlie ) Al 2wV (G A Gal) i) el & blal) aead 5yl dawd)
duagad Ul dptl CLaet o) ae cByimal) ddlad) cluhall 8 Ll jlasls dlgasan gk

Sasy daw Bl

41




FObia) JSaa
tlalaie Aledudio Zaady oLl AU (e L) 0S5
(@Y (5amnall) Lghiiatiy disal) dana ngh N gy Aaiuliglly Ad)S ganal) lilul) 1 J gV aidll o
(A5l a) o (3 g Uil e3al) e
Gletlly it i 9 o (gginy - (llad) Julat ) Jiiaual) pital) (b SBY audl) o
() i) JalSg ¢ cguasil ¢ (gl Jlall) ADEN Sl e
o sl Ao i 9 e gginy (ot L8l ddeld) aulil) yuial) (ulid s A adl) o
(Rl ) A3g yally cay ¢ el 5U) ADN MasY)
«3lall (point Likert Scale—5) uledll ey, (ubial Ty iy S Gpranill ilila)] de b s
. (Bad 3850 = 5 (Bilse = 4 culaa = 3 (Gilse e = 2 Badi Gilse e = 1) e o Al
aiallas dsgady Cruaivnall U (e dagh sgad A3 Sla) 3 Adgisas logad VI uliall 128
Alan)
 udiilly g gl Al

3l Google Forms (s &l ciliaie ye) Lig I L] avensl Sise cdaedyl) Ll 305
gl Jealsill DSl P (e cdngall g 5N 2pll s 0yl danish S . (Microsoft Forms
Lde lpa claliy il e Aalall csiially cile senall Cilagiad 3nh e (Linkedin Taaas)

Lo

42




:(Ethical Considerations) 484y cjlicy)
tdedi lly ¢ palal) Candl ABIAY) ulaall el slefye s
Eind) Gy dinpdey Ganll Cilaal mag dpe Al GLial) el :Epiiual) AEjsall o
Lala due gl AL (s
Lila dlggae i agil$Hd lasleas agibsn of o cpSlaall ashill & :ddsgaally Al o
Jabal) (el o i) aladiol sy cAusbun dradd Glily aea &3 oy ((AnONymity)

L JleaY) Slas)

it 155 .3.6
o Auhall sda aaiat ¢(Triangulation) cilagleall uling Zuhall ¢ ocagar Aalill dalay) Glasal
bl e Gy Cness G JalSall
P (e bl o3 e & Cuall aaall caalially (glail) Uay) Jiaiy rdagilil) libadl 1
dongial) S £ panatig L Epaally A8 65 gal) daainlSY) jaliaall dpaiil) daahally Jolil o€all psall
Gabee 13 LSad) Laalel) Do) 3 5ypdial) VR (AlaY) Glasbeal) als 8 dawadidl
Hoque et al., 2025; :(ie) goasall clia eyl Al Fpanl) GaalSY) Sladlly bl
Byaliall doail ) daeoSall yolally (330650 il bl culei LKL (2025 ,.Alosaimi et al
clelad y)lis «(SDAIA) elilaa¥) oS35 cibibull Lsead) Ligls 2030 ASkad) 455 0o
anY il iy ilicayill delia 8 Lygna 190 cililad) o2 qualiy Lo
Ball 5yile loras pisen Ally (LIS saaally (daal) calal) dalud) lilall Loy :AdgY) il 2

43




Larad deead) "Gl 8l e (a5 (b a8l i) () Al adine lbjie (g oY
ctand) A e Hdlay g8y IS LY e Lg)s 3 DY) cililal palaall dedll (S
laasg sl il aoliies Y 0 A yeall Boadll sy Las chaand) A5l b asluad ladly
haay) Jdadl) Qg ja) 3.7
sy (Data Cleaning) lgiasy clblull daalp S (Pludl zeall dsje e el@V) aa
Lilasy) aiall aladind s . MY ualall ) Lgllaalg Wahia s o (g AlaiSall e clilaa)
e clgilacay ladly duhall il e Lladly .clalleall 2l (SPSS) due Lia¥) aslell daxiial
t pantig 5Ny dheal Aflasy) Celal) e dlule ks
:(Validity and Reliability) 4.8l clilly §aall cjlad) 1
Ll sladl e 223 SO (Cronbach's Alpha) #lg € W Jelas Gilea i raldl) o
ST sl dglise Badll sS5 of Do) L) chiadl Al BLaal e aaall USS 8133
(sl By Jste cale @l I3 81 431 0.70 (50
e = tll (Pearson Correlation) Lls,¥) Jalae (Ao slaie¥) a1 Al Guall o
Lo Tled Gt chaal) of 55 Laa cLilian) Jls IS8 4] i (63 aedly 5y (S Lals))
:(Descriptive Statistics) ladll Ragll slaay) 2

paibadll jailis Caadl :(Frequencies & Percentages) :\:13.‘\.43\ ailly @il o

44




eSS e daaly Bsea iy dhall dised dadalaslls L)) ganal)
<yl :(Means & Standard Deviations) 4baall cild)ailly dnbuall cllaugiall o
2o legs L Aaglilly Al Ghpaiall Glilie o agitilye (Srines dnall Glls) lalaal e
st 8 el elan Sl dgay e Banall el i Sl i b el
:(Inferential Statistics) wluadll jLislg AYE) claay) 3
Lo g yill bl Al e ST e ¢ JlasiV) s sadas (8 Afuwal) clali@y) c)las) o
Jalall jlasls «(Normal Distribution) lilall cesdall asysill Jie o) dilasy!
353 pre e B (VIF) cplall adm Jales slaziuls (Multicollinearity) ssaiall Jadl)
.z 3saill 483 (3aat Alicedl) A1 (s Taa Lgh il )
DAY aadiidin G el 8 Jalatll jasa LAY 138 aa) s amiall Jadd) jlaady) Jula o
(sl ¢cspunl) Jadaall) dabdaal) byl Slasy) Y1 eladly 868 maatg daeshyl) dua
DneS) (glatl) Hhal Al ulelig saga e (8pushe Aliicn clyuia€ — L) i) Jalsg
oty o Jsil (0.05 (g5ices die diginall) Ldlan) AN ligias o slaeY) S (o
clucayll
dalall 3.8
lee Ll s Al dpalell il paally el ela¥) ectlghaal) 81 L s Sais Lingia Loaje Juaill 120 o8
bt mgiall g dueiasl) Aaldl) dant (pe WU LAyl (e by Shaal) quilall Sl

dalal) Jlee) 83l shall (e Byese dpreamd A Lial ) Ysems LSl GlalY) aa a3

45




Call) By Jeadl) son LS L) g ST L) 811 alasinls dugeall g dine cilellad b
O -l dll Lkl A gY) bl dallaal Lidasi s A 45800 AV 50y dudeasl) cdilasy]
iy 3y Gohl) aga b el aas dlaje g 382 L pacmy ¥ JalSidl) agiall Ll 1aa
il (st & ey lilaa) lehlaty Uil oda g s Cua (el deadll ) Sl

il Addlia g Alaay) Juladl) 1aal ) Juadl

datia 4.1

availly SV ulanil) e JUEY) 4 2 Cam cAahall hally Aukill jaead) Qeadl) 138 Jiag
3 Cangy Jenll Ay b Bbedl) dujlaall S ) Dpadlgl) SULally A8V A1) ) ajleall gl
Eisal Faall GLow¥) e lgmes 5 A Y] Cliball Slas) dalaill il paje ) Jaadl
Jyeasl) lacaly " ased e cilellad & cpiil) Cpeaiaally JlacY) 836 (o dlins 5l die o
el malin pladinly bl dadlee i < il (e &S dacginges Aid dule Glalimal )
Aadiial) iyl aals (SPSS) Liclaa¥) aslell Zilasy)

Ay gl 138 Y uuadt ga el dialaglly Ludle ganll (ailadll st Gabaiul Jaaill lay
oae A el an Adlany) @lilly Gaall ahladl e Geldll B s e alall gaall
i) 3 Jal) meaill (gine o Cagisll el Al o AU dlade Lideagl) Clelan!
o Al V) slaay) callal dlasanl Auhall luapdl el HLaay) ) Ysas el
02 asii i @Y Sy B Y dhera dabdan L8lie Jeadl) a0ty oaeiall Jadll lasty) (s

46




S sl By e 3 gl AU el il ol ) il Loy Aglanall il

e g U Jaiesal il oda e dsjiall HBY) padlaiulg

() Al gl clibianl) sl Al i 4.2
(Data Cleaning) 4ads daa)yeg 4085 doleal GULELY) Cinad clilal) pes dilee (e elgiV) any
aaa il celly e gy Alay) 8 ddhie pe Ualal el ) of dlaall e ciblaial) olegnl
peinad Siaas Lilian) Tan Ll yiiny pas st 520 (165) Slan) Jabaill dalall A5kl disal)
Aadalaglly Audlie sl Cilibull (Sl sl ela) & Aully dulay) Gl 8 Caagiaa) Al

SIS LYY 0 Cielag (Ol e JsY) audll)

(Al aall) S Gginnall 1
oamdidl’ 43 gl (%42 5 8V Ll (and Gaty )] ) ol BlaY) A <
Dy %18 dawsty "((s25 L) cple yaa) Llell HIYT 438 5 %30 dawty "SUball e 32

10 Lty " 8EY) (gsiunall
Cladll LAl ¢ liaa (e p diad) A1 alans oF ) O)lsial) el sl Iaa udts sdaail) Y
O LS . el ndlly damil 5] A5 0 G Jeasl) dila sl cpdl) Wlally acgll 331 8
elaa)slgally Anatl) Al Aalaial) CllaY) 28y (aimy (%30) Gl (preaadiall (geall aalgill
Al aay) bl e Al A sl sl Adgise (e eS IS8 e L

sdland) Bpdl) Cilgia 2

53 pedl %32 5 (i 10 1 5) 0 ol 85t (sSbiny Al (50 %38 o sl gl

47




5 o i) agodl Laid %12 Ly (e 15 e 5€I) 58 agal %18 5 (3w 15 ) 10)
(lgine

i el Guadd) olam 5pa GsShie dlal) adine o %88 (e SIS o LDl rdamilf 40Yo
pdule 38 duall bl o Jigall il 138 5S35 L dadiially dlagiall 24 3 LSV Al S5,
Lopaal) Zonliil) 8))aY) el Angiall Aylaal e 8yml) GsShiang cAdlaiall LylaY) ci¥gail)
lle Toais Uy agilla] (o Lea cagni (B Ll Galaall Cuoal) Gadd )l 8131 39ai Comg

tass JAN ACAl) pUad

el G gt daatl ) slaally (saleai®V) gsmll (aSal Luns (3lsie IS dial) ey
"Bt sll) SLaddll’ 25 (%28 Gaway "slaally Ailall ¢ Usd' o205 %33 Auaty "y Ll g Aiil) o Unl
%017 Ay "dilically Aabud)’ 1,815 (%22 Loy

(Wiay sily (OoaluSl ajlia i) asn b gl ilelhadll Jiay gsiill 138 rdaiiil) Yo
S Lty cleUndl) £l oule) oK) sS Tyl Jahaie el glacall (3 Al ¢ Unb aalss
Lall bl o cleliall sdgd Caill alaae) cliivasllly 48Ul cileUadl Jagald) aalgl)

cBaaanal) A3kl 3)lgag alas! el 8)laY

Gliluiadd Gl g daall @i ladl 4.3

(Obial) Lyl 81 dmdlay saga e S L G cbicaydll hlise didas & g5)yall U8

:ED hLEAY) el o a8y . lale Lgaili avend AlSa) e Tl ¢ ol aladiadU

48




(A3 Gldy) - Reliability) Ll jLas) e
i e i) Gkt xel sl il e (llall fisn sl Cillaniad Ll (sa LA L
FlinS W debe Gl 5 Jlas Ayl 2 awaw allh dgilie gyl 8 duad)
Jainsal) juaiall &g S Wl dad o) il cjell LAul )l slas aneal (Cronbach's Alpha)
= W) cals (@laal) A ddeld) il yunally ¢(0.88 = W) caaly (@lid) didas il)9)
all xan o Lasg £(0.90 = Wll) (558 18) 48lS Layglaes JSS 81350 il Jalea 3lis (091
O gt Wl ((0.70) Lilas] Jgial) S3Y) ol HES yslatiy sl aalgll (e i
Opnienall Lol daialy calS @l Aol oy 3lian Tgiges il Aoy aidy Gl

:(Construct Validity) ) Gaall JLad) e
alasial o5 Al lad G Y Lelal e pada A Ayl aualad) Lled Gy O] o e 2SBU
ol Bl sae elal LEAY) 13 Caxgy (Pearson Correlation) ¢jgun Jali)) Jales
Of Adlasy) ) Conagl Al e (A aall ZSH dspally L) b (e 58 IS o
AN (siune die Lilian] Alla Letl Gy (e paYy chaitiyeg dunge cuil€ ol V) Dol pi aaen
Ay Leasll s o clalae 830 Al ol of Ll @iy 138 .(0.01 > p) ayla

85l Aiaag daals culS () Jaadll 3 s ) il puisiall

(G Aind o LlaY)) Gayd) &l pial Lhagll slasy) 4.4
b DDAl 3La3) 5eliSy il il cilisglae g (620’ o (leiall sl sl Jlsedl e dlsd

Standard ) 4leddl Gl (Means) dubuall Glawgiall zhadul &8 ¢agi JY) g Uad

49




Lola hage (o) Ghat¥) axd . casbedll < ubie ) ol cdiwdl llsY (Deviations
Jasgidl Jea leailg o LY cads s (ulal
(daduall cUlal) Julad cufyad) Jiaal) il .1
dapd G el Lae ¢(0.62) dia (glae alails (4.15) Jiaddl el alall  lead) Jacssiall &l
3aa Ol g (& cibilall clgal i G W80 138 (eSay Al D8 (S Bil53g (Aailpe) Aadlge
IS 2] i slag . Gagale i aBly 5o b cAliions 403
1 ey (4.32) Tan miipe b Jacssios Jo¥) Ayl i) :(10T) pLdl) i) Jalss o
i) sigal zad 8 Cus (Greenfield) jaall (o L £81H0) 40aaS o500 dapds oy
O paiy Y St SAGAL g Laa oV asdl die Aganll gy Gl 3 oL oy 2,80
Ahal) 4l Jea dudaalll bl
el Al GG o e Jy 13 (4.10) dacsian A5l dnyall B els il Juladl e
Sl e ediiond) 36l Al dadall e 23S, adied] (heasl) dilaill) "fian 13" Al ye
LS Qllall Lalail a8 o clgisan J8 GoaluSl 3 VY1 Ol
Al yal) Al gal) & ara iiad 4l a2 )5 +(3.98) Lo sias Y Liyall L ola 1 oguagil Jeladl) o
=LY S il s st o as tAals ANS e Al S algls o V)
skl a8 e Yy @Y1 sl G sl I Lo deuls &1 @bl # 1) as ) alasy

S| el Jan e aae Al gAY el 4lke aailly

50




:(Aulal) cEN A5 Adeld) alil) patal) .2

(lax i) (sinne oSy Lo (0.58) (glume itk (4.22) ol yusiall plall slead) Lo siall 4y
cpgrty dcecgal) Al JA)a 53856l @yl jall sagag dalela]
el Al abdl BV ) e i (4.35) dawsie alad) cpaan :LEl Belis e
Al Cullll) e dnsiall 4)3Y) Sl st ¢ DAl duiail) 850l ajuiig dadal g sl
et Jaln A clabaiall #las Ao i Gayn (4.20) Javsias Aull) Aol 8 Cuels 1 LAY 481 o
opadilly sl e Yy Lialal) duad )l AV e slae¥) Da e L) ksl gyl Uaal)
siilgass st e JleeY) 528 53 35 1ag .(4.12) Lagies GG s :dagfiad) digsall o
VT Gl gl a5 ) 8Seal) AU Gl 480 Ay a23)l5e arads Bale)y 1.5
LA
Clua 4l jLid) 4.5
f e laad¥ly " AP G sty cleie Al Luepill Cilamilly Aubpall Luafyl) dpcajdll lasy
A8y 7 3saill lial ) and o5 i) ) At 8 g pa Uy L asaiall el jaa) Judat olasid
Clysid) o (Multicollinearity) sasial) Jadl) Jadsl) dl€ia e lilad) sl e S Lgady ey
ads ¢(5) Lapal) Aestl) o Jof Altieall uriall paand (VIF) Golal st Jalae ol Sl Aliidl)
Jalxm Y el UL @l sl of 28,Y) 238 i3 .(0.2) (e ST culS (Tolerance) gzl

LA e ) Aliinsy 5338 Ao paesit A oty 2a5 IS ol Lilean) () lgumns ga 5 S

51




oY) dpenyl) dpdajdl) jLasl
Ll St il uki G dolay) dileas] Yo i dyil dDle angi’ i e dunpill aii

Al Ll SIS 6e1iSy (LY caiii] SolSGy ¢ rgungil] Julailf o gguiill Julail) : laolesl)) dasall
s diser dhalel] Sl 4
tok Lo V) ilas il el
o0 G duhl) & Ldlasy) Gilasaall aal e dacill 038 2455 :(R2 = 0.68) waail) Jalaa o
oyt (St gt (A dlail) DAl a3l Aoy 3 (& aianall Gueailly bl (e %68
find cdge Laa¥ls oY) astell 8 dediiall dedcall bl didas < 3l DA e Byilae
st )la (gal algal 351 (%32) dhsiall dowail) Wl LTan 5ia5m5 (558 A1 e Sy ducail) o3a
(seanl dalail) A8l of (AN LolaiBY] Cagyal) cduadal) 8aball Cillge Jia) dad )l o2a
die sy Lilas) Alls Aad a5 (45.23) z3sall gundll (F) dod ity sdaldl) culal) JL330 o
duay Slasyl zisell digine akll (<8 K5 138 .(0.01 => p) ala AN (55
Aalle dilas) AR Al dswdyl) ducajdl) i Al e 2l L alae U
(el el ey £50jal) cfpilill) A jdl) culudajal) jlidl gl
dgjlnall Jlasiyl D labae il ) Latiad ¢ Qhal delua 8 8as o 5 eh IS daalisay 5l andl
((t) oAl Lgieall lnsls (Beta) Ly

sill Wileas) Iy o) 51 sgms i) copglal s(qggial) Judall) A Lusdl) Lucajdl) 1

52




t =) ,laaV) dads (0.28 = Beta) il s caaly um cgylaall el Adels e (gpaml)
A8 diiall Gy e @lSHal 508 o ey 13 L Auadl) Qi ¢ L L(0.05 > 3.42, p
Lol e Al Qe 8 s sale Al Bie L)
(dals dglas) slalie o bl i€ r(10T — pLa¥) ) Jalsi) A0l dasjdl) dudajdll 2
e (& (olaall DAl Adeld e dilas] AV SV 5SYly o8] AY) 2l 138 elbiay Cus
O o 13 3ok Apaydl) i (UL .(0.01 > Beta = 0.45, t = 5.12, p) asiy dudl
ASHY) Gadll 8 5D adall Cuaall o laall (e ddasl) daalyl) dade0))
iay els 4y cliban] Ja Slaal 3 asng o H(geasil Jalall) SN duedl) duadl) 3
i ¢ Ml .(0.05 > Beta = 0.21, t = 2.85, P) & yeatil) Z <l puiiall ¢y 58 Conna)
A Ciladia AV e gad jiag 250w JI5 Y Gl G peil) Caaal) 12 oSay . Auia il
Sakaal) 4oy JSLiall Zadlall "lia gl
(i) e g A8 A8 Lud) il jally gilill) Jay 5 4.6
@hill HUaYl Gexis acd Ljpsa VY o adSH Laliiaal dilasy) mibull dgbidl sl o)
casty ol Joaill g pdie A 5shaiall Al Ll depda A83) LSS LS caple Al ol 5 (53l
P sl e AR daanlSY) cilahall die il Lay Ledasys w3 o2 A8l Juadl (Sasg
:AShayY) Gaal) B (10T) slLudl) ey ddthal) sabadd) 1
Baga dungi 8 Lawn Y5 (oY) il s "eLusl) i) Jals o s IS8 i) gl

adl Giliagi Lo 5ty Lol (gl djalaial) dagill oda .(0.45 = Beta) asn 3 gylaill )yl

53




O Ve Sl byl eltia (2020 ,.Alam et al) dulng (2025 ,.Alosaimi et al) duly
eculily "aaa L LS & Lulal) L) el e caliss (Cognitive Cities) 4S1)ay1 Gl
i) (pdle (0 (Real-time data) diss dudaal by ald el dasall L) of
e 2l Gl ¢ Aadll Sl 28lsll dos dolaiad) duliay dabpdal) ChLA) Jeany jaiesall 38201 12a
el e a8 5)alie duysn e

: ) Jgaill (ROI) Ag) gylains) atlas 5olislly dopudl)

Blaiad ples haogie ol o (ol Qg deyall Gaty @) LRI BeliS aeh Jsean
Gla dedcal)l bl edllas gadal alally Jo¥) gl sl of e ssi (a5 (4.35)
,Goar & Yadav) duly mil e jdlug Sl K& 385 1y Ayl Jaleall jus
«(Decision Latency) sylay) " Jlyall [l 5alls sle (o DLl O Sl el S (2022
5)agal) 3lsall pe 538 JAb degd) cilleal) 2w o dlily 508 QI ey Las

PG (uaall' e lallly Bpitual) Al gad (gHdal) Jeadl)

ass el & cl$al of (0.68 = 2R) daws yeeadil) Jalaa £5b5 At )l Lol i) S

4agll 32 .(Evidence-Based Management) '"caablls ALYL 5oy Lagie Ll i
pal) Al ae aalBY) Lad) 8 (2025 ,.Hoque et al) dulyy clabitid e s2ds @8l
Aagansily Augal) DA G wanl o Wiy 3 Aslanal 2B,V cadl Gas (2025 ciupilly
Bale ) daaddlly AS)aY) chanill Gadiil (63 Laa clagale (S " LAl 28Y xd) 8 palu S8

bl 3 duc gngall (Sie (e adyy Al B2l 8ya e dajiall alaie V) caalal L

54




rlalgl) A2ai¥ly " guagil Jaladl b ARy dall) gand

Gos i) s el sa5) " gungil) Jdail’ Jpems sa Jalil) 3ases ) bl 50 e
= Beta) clpsidl c (8 s B el o (W ladany a8y Oy LA il Uit - 53,
09 e WS aaien JI5 Y (Jilgl Y Lgaai a2y A o ) Zaag 18 i (0.21
el 3 ¢l . (Human-in-the-loop) Algill adlnadl hall alael (8 "(ghdall jatall
Glagll (e B A8 LBl dagidal) cladically JalSl (iassitl olad casla®i ol (gld) Hds
Alsuhaimi) ciuiss ae Guee <0 adaliy Sl adlgll 13ay LonSal) ddudnll o 4530
=l oS s S dagad) o ST pilll (2024 ,.Lnenicka et al) dulysy (2025
AeSon Lalyemg ¢yl 5yl edpanlatil) ABEIL dalatie bt o s R ol Lia s e’ Canad
saad Wladll 3 AN e S sl b el ehadl pds 8 Al lbidtaly bl
gloal

:(Mega-projects) dideal) aujliiall 8 daais B9 pua€ duafi)ind) digsal)

assi i ABDLaal) ajliial) By o) Ao oy dadfine Glanis o Lonsl i) digyal) s Jpuan
ULl alasia) saela e GhlE Qllw (Luadlad) Ealai@ s daabiwgall chunalls fls )
alely Lajloe i Lo it 5,S0e i SBLES Al 038 pe i LS ccilincsgal) miay Gl
2 "Rl el Aeads! Gl Gl Jeag L 585 cdadiia Silad 0S5 (g0 Lglalad A<

Syaleall JleeY) &iy 8 cad) axe dlls

55




il 4.7
Clsals Lilias] dufias Luadly dlue Gilis ) (supnil) il HUaY) dans A zlais Jeadl) 138 s
Ciida & ouill cpaaidally SHa g liag 538 e 165 GllaY ese st DA (e il dudle
bl Wyasas gty Lulal T3 dlin o alaial) f Slaa) il Yiaw g0 ¥ Lo it cppi ile s

Alaall bl ey e b Glbigiaa Ao (%68 Caly jund Liwdy) ezl ikl

gt o iy pula JSa aaian 480 A gyshaiall ag A of oblE Ui JBY) cadl N,
a Y s B LEDLE Ay Aanal ) Lgtigse Gaiaal 3986S Adaalll (10T) clad) g by
Aol BB oLy 3 agall e ude allay (Geensd) dalatl) Al ASIN bl g Juy)
55 Gaelald) Jemdll ) JUEDU (3 ykall gt a5l 8yaall bl sda ¢ . o lilaal o\SA AeSong
Tuaad) sudaill AL ddeally Lnil ) Cloagill o dogane wai Jslie Gilly cggsiall 138 (a
Glalima) 5y Gabaial ) 28LaY L o(blatl) plaill 828 el Laiall Clsadl) dallas (ady Lok

Ganll 3 gaa g cCilua @il calaliilul) = (waldl) Jadl)
datia 5.1

O Bsad) et 48 Cas cdnalell Al 038 gl el ggilly Aualiad) daaal) Joadll 130 Jiag
slig ol JUaY) Ganl & o amd L JleeY1 A aadl a8l (g Bajmall dfliasy) il
38 b Bl Jyadll 8 dailaall Cllll Gesd) Slasy) dalaill ealy cdejlall dulal) diagial
Y 5 L i ) Geldll Jeadll Caagy sl Alaally Adlgil) syseall 5yl Juadl

56




cadl Ally Cas e A Luhall adiae Sblals 8T A e 2l L) deagill &5 A sl

a5y dduld b Lyis Yeas

Grlaill AL Alee g Aoadilfiel Gluag ) Duaedl clabing) oda Jigad ) deadll 138 awn LS
Al e Bl aadaa] )all gl ¢ppaiaally cJlee V) B2 (3o Adajla Luliay sSal ¢(gy5dll
"Gaaal) dgan” Auiledy Jadll ayrin cdnalal) Bl ddlaadl lecaly Ldediall cbiball daanl)
dagals Lliiine (559 Cla fite padiy (a0 g (i) aiand dilee Hlagi 28 A diagliallg dulailly ISl
ddaally 233l el Jlaal) 138 sl o Alialgal pfinlil
decd) all dalad) cilalitiuy) 5.2
Aaled) Sl e Lgindaliey (b)) deadll 8) bl jladly Sleaa) diatl) i e 3ly
Ao )Y A ylaall @8l Coal 1 dspgall Glabina) e dlas ) Al Gliags o SE) Jeadl )
USTURFP
s J<aug Lilian) Al cadl s(Guand) Ao oliadll) dadiial) clilull (godlly paluad) 581 1
Al Alels ady 8 (oaom < aalan dedall Gl ddat 8 dediie il oDl o
AL Yl o g DDA B35 (B bl e %68 et o z3sail 808 Lag b dlal)
Glkall Creale 381 daags dalindi dujlaa (A i casni A (Srhi Hlad e 223 &1 "Lad)ll aalyallg
e b <l all (Cognitive Biases) 4dyeall cilipailly "(glaY) Guasll' js0 anad &
allall Slalaally ) aae dlls (o S I I dalia dasgien Wgiladiadg cdpalal) 5)laY)
Alaalll SUL) o Al o) (Asall uas Slgas (10T) sldy) ey dalbal) salyl) 2

57




eola¥) padlly " adal Cranll’ o (sl i) JalS) dlaiall 5gal) (e disiall 4l
Al el AS e Slasy) oyl 58 3 138 (i G L ASLAY) ol 330
b @Al g sl calaeY) Judla Ciblie 8 AT e el e 5l ol 13 g . 930
Baall & (Real-time response) ilall adlsll d3)58 Llatud e 3l diaslll 3)lgall 85l
ABLeall wojliall 8 aaY) sl

SV O pgemgs dial) Slls] coelal (Al gl sus) B Jgadl) cilaia 0l Belisl)
ot (8 Tuaatg LA BlS 8 el Aeiall et il bagaag SV g5l ol
o elmall Alad 3ol Ll bl Jidas cysd cadl aal b)) Gadlall Jalsng cile)a)
&t Dlgall cllgius culS Al (Decision Latency) (gylay) " HUsiy )’ dllsg doepanll dodal i 5l
Ngailia (o SIS gyl 8385 sndl (sl Pliials GG mavy Lae cdpnlill 7 3Ll

Alia of Labal) it oo Bl Tan aiiall S5 (ggiaall o) 1 guagil) Jeladl) B AR Bgad
sl Jalatll 80 Caea L Aaal i) Al ALK Z1a) olad (srand) (Y1 3l e dlla
Sl DUl Sl Al 8" (gad) seaiall el (sleads W) Lo Jlae¥) 538 o Y s T
(Black BOX) "asu¥) Ggaiall’ 5als a3 (e ali Cisall 12 .(Human-in—the-loop)
Lo ol eliba¥l ¢l Ly Jeags Al AN st chaal) o iy Gus el jlsall
Ll 8 AU el 52l @l e Aasll) A8AY ) L 93l Ll ggunall Jant b (3550 pglen

cwleald) Band

58




Aalanll g Al i) s sill 5.3
e b Y] Cililen pshis Jlae) B 3035 Glhie ey cdlall sl g mbal sgn $

tob Lo Auhal) g ¢ el ail) oy ol ) Jsaasll dgliall Cilacssally ag

Al AT Gginal) o Yl
Abaall) Hlednal) @by of Lo rebdl) @) ally dallea ddad) dud) cfladic) adiad o
gl dieLime asni b Alalall CIGEN ey Ll dna walS (gpuadll Lgullad ol
st A (Edge Computing) "ddlall dussall’ cls b dyealilall pen 8 Lad el
Olaal (d3Sse aloal LellY dalall (jp0 486 Aoy laadss Gl atd B GUL dalea
bl Glleell 5:6S Sy &l dlatil
5213 (Sandboxing) Ao s Al il (Adhy preath 1 sl Jaladl) gad (¥l (udud) JUEEN) o
dnidie dabiadnl) 4isig )l hLAN naY delal) gy el (Kar - gansil dalal) e slae)
S s ) Loy JEY) U8 cliaploall 382 5 5oy A8 el (JolS <8 i)
bl dle Gl iny) chE 158 b ALl el
(Adal) A8l LaSsa) andaiilly )Y Ssial) Ao Ll
iall jals s i(Explainable Al) juial eliba¥) clSilly dasiial) cilibyl) daSss o
SSA AeSpa’ 1 dilady dojla Ll pumy GSa e Gany Al s (e )Y
ped el iy Cany ' puedill AW 23l aladiuly onshaall A3l Y ety el
Oe sl Zilall gl e el SSEI @l ey WS VI ALY ale G ) hial)

59




Aae¥) e mgag 2RV £l Adggunall Adstian yaaiy cliball (el Clacag ¢ 3lady)
Al e
dgasall dunyl) malpll CR3SH a5y :(Data Literacy) juail) §)aly clbull 4aY) sae maly o
bl clal) e s o) cilall e ad el s3a 35 0 can . anglly Llal) 351530
e cdldanll ylally (Dashboards) 4aaball cula gl "Aaail) daSlaally ¢ jadiy 8ol @ 204 alat]
Saaal) b)) il sall Laglie Q" sl o]’ J Aleld bl (ks
(il QL g Cilagall) as)iad) Gsiaal e TG
Cialagil) julae juad ase B GlGE) e sy i(Hybrid Talents) diagl) calsall Qi) o
ldas dalie (sShiay Cpall (s0)laY) B aag ¢"elingd) chaall” allafidl o 820 5uSll dpalal
g Ul cibiants 2l lisee Lagh (pShiay pdl lilil) elaley (ol ()geaiaally ¢3ypkaiia duidig
A 28] G Alealsil sogl) ung syndll aud tungll JaSH 9o (g)leall el 138 . aguilly Jlacy)
LAadlgll 5oy Glllia g Bagel)
Cagl) 390 5.4
Aaball o3a o Y S s paals dola duale Lingie gLl o 3adl) Gajall e w2l e
Cina S 3ganlly Clasaall mas anlsi cdulaYly duein¥ aslall Jlae b canlS] sga () ol Lls
el asanls ey Beld die HLaeY] e ladal
Gl Jals dleladl JleeY) cile U e Tilane dayal) 038 ket yoa) s dutidlg AilSal) dgand) 1
Cro L £8))0) 2S) Aiaall odg! Tan L8LELY) Aagdall latg L "ol Aiad (g3l djaal

60




asand (b Aoalil) Gl 43 )lae (Legacy Systems desliiall iaall Lalal) e &1)) (53 iall
B bl Jenill dlsyer s a1 e s Bagea e G Jleel Gl Gle 2l sl il
(gl G (e (sl 5l il Lale s ki
5aaas dyie) 558 Pl (Cross—sectional) duekie du),S du)all sda 20 2 tdilajll ygaad) 2
) Ggrenall ity canpully «Lilgl) oaslyiSall Holall ks (a3l g pie ey bl Juail)
A e gl ol Sl bl Qilats gadsill el oSN L sagd
Clgisay Sllaed) i 2y st Lie)l Aaalll sda & Elly ()Y geatl) Allad "G 538
LB gl 2 (60 JSE Gibu))leall i AE
"oV e de senall LaaSl ULl e Lyoas duhal) coadie) :(Qabidl) 5147) Lngiall a9aad) 3
eV ol V) elilaas) glasul) 3y ol a2 )5 .(Self-reported data) 313 5l 8l
Aldie) (530 aulh (& pandl dly B Gua) Cpuaticall SHAYT Gaaill (e dusd Jesy 8 s2ag 4le
Jomasgl) Ligaaal hlas Bpune Lonsd die e slaie¥) 25 el ) daleaYl (sl e 2g3l$5s
s (o U land) Al Cplalell BB ey b due LY
Aolitnal) il yall cils 84 5.5
Gl # 5 cdals Elae w0 e sdeay 3 Log el 038 LgeseY ) B el Clgadl) (pe WD)
tsiasal) (3 Ofa Ll U Afaal) eVl sad dbagdl 4
Gl ddels Jo Ul aladiul 8 maall joln f s clals o) sdalgh alubs 1

OS 13 Ll b ae L 138 (Clgias 522 B¥ias Aie) B8 s o el 3 donsl Y

61




@l (Productivity Paradox) "daluy) a8)led 5 Cijed e caliinly clalsins lagy) Y
eV sk lena) e Aadl) Silad) e

fperiall L) e adiad diegs Gilad ) : RN plaa dglud ddera ducgi cilufn
Al adlsall agdl Mgl 5 "OsalSl e gujliie (B i) ehall ge (SN Cilesanay
(el dalaill) (A5 (e (g )dn aglaad ) (AS)Y) cliuaill Jie) ddeall dacadanilly (A8
sl @l all ALY daaY )

bl Ao el LAl M85 miat (g2 Gm W bl eha) 1dupaal) clinll 4515 clu
Joaill dlsyas a3 (Al (68l Al aal) ke (asd Jie) Doeall (e 2320 ASHY) Gadll
B Alaiad deju Ao "Gl Bl 536 Ajad (Rl duae Jia) AUl salely a8
NEESIPES

Slabaes 99 Lyl Aanie Slasl Ganads sy il o Ulual) oS3l aldialy Lagsa S
Jua gl Jay yuaiaS (daapploal) Asladlly domddll bl dlas (il Jia) "lilall daSoa
Jlec¥) glhi & LAl Slil) baaldiely 5aY) 48 gy dopmll cOlasl saga o 4D

) 4l 5.6

ae b dalially LYl Al sl o saall alall eguall Jaibes dufiall sda culgla (Labia

@Y1 LAl Al IS madle LK Bale) & dadial) bl eBldas 5 ag T ¢ el sl

sy i (pe LS cdladyal) s3] [Laa) By AialaS AShaY) Mapd dine HLas) DA (e <ol

62




Al st e Tagalay daaiy lodin <Y gty 8 5allal) o2
sl ecDlaad) daia o ¢Aas O 8ol 2jae 23 Al bl o Gaeall Slasal) ulailly 281 A8 cadl s
Faedlil] 508 Blgad B GIGAD Hlie 2383 Aoy Al "Aliasd &y cdisll L)l das sl
gy Llabigdl Jo scaly oty "ad 5 gedy JB Hhlialy (sl (i Alawl 'l

il el sy dlae

dasiall Lagl gl o o 62l o3a Lgy A3 ) Aupeall adlally aa¥) Al s elld aay
il Joaill Slan) ei€ar V¢ I gungil) ol GBI (gl Jalail) (e Lginjtie Cialy Laga claaag
PV daks Gagi ducly By (s dsanlaiig dumayd iy ) s ISl g b i )8 S
O e pnnisa Jad () el Bl il deag e 0l cpaa i Jle Gyl 3
4 2030 Gpagead) Ayl ASkedll D355 Clagala Gindl Aiaal) Ailaall sp Jalsall sda (il

.e‘.ﬁ:\mj Jjb ‘:;ABJ Alanid) ;t\.}

) _gall Aaild

e glapa¥l & 20300 A5y el adsdl (@) 220300 Lsgend) A,
/https: //www.vision2030.gov.sa/ar

Aalys 1Lt ) Sl 3a) 8 JlaeY1 elSY )53 (2025) p oz w2 ccandlly cp W cala 2
¢ 2(1)e 1-4ilaiy) pslell 5 dolviwall Cipad] dlae &l ymn Linday (el IS o dilae

25.

63




st g pdie bbbl iy Lot Bati B Aagaad) Cilaalall 53 +(2020) - -8 g cdgana 3

¢ 20(1)¢ 22-37. duilewily) lahally Cogall o5, 5l dlae .o daala Alls Ay

4. Abed, A. M. A., & Ajlan, A. M. (2023). Transformation Model towards Current
Sustainable Smart Cities: Riyadh, Saudi Arabia as a Case Study. Urban
Studies, 11(01), 142-178.

5. Alam, T., Khan, M. A., & Gharaibeh, M. K. (2020). Big data for smart cities:
a case study of NEOM City, Saudi Arabia. In Lecture notes in intelligent
transportation and infrastructure (pp. 215-230).

6. Alosaimi, W., Alharbi, A., Alyami, H., Alouffi, B., Almulihi, A., Ahmad, M., ...
& Nadeem, M. (2025). Decision analysis of loT-based big data analytics in
smart cities of Saudi Arabia. PeerJ Computer Science, 11, e3383.

7. Alsuhaimi, M. S. (2025). Implementing data—driven decision—-making in Saudi
Arabia's public sector: A path to progress. /nfernational Journal of ADVANCED
AND APPLIED SCIENCES, 12(3), 109-118.

8. Bahreldin, I., Samir, H., Maddah, R., Hammad, H., & Hegazy, I. (2025).
Leveraging advanced digital technologies for smart city development in Saudi
Arabia: opportunities, challenges, and strategic pathways. /nternational Journal

of Low—Carbon Technologies, 2(), 834-847.

64




10.

11.

12.

13.

14.

Goar, V. K., & Yadav, N. S. (2022). Business decision making by big data
analytics. /nternational Journal on Recent and Innovation Trends in Computing
and Communication, 10(5), 22-35.

Hair, J. F., Black, W. C., Babin, B. J., & Anderson, R. E. (2019). Multivariate
agata analysis (8th ed.). Cengage Leamning iy acal adine Jlasly oagie ) -
(bily Gaaall il syl Jias il

Hashim, H. (2024). E-government impact on developing smart cities in Saudi
Arabia: Opportunities, challenges & initiative. Alexandria Engineering Journal,
96, 124-131.

Hoque, M. E., Nurani, B., Chowdhury, N., Rahaman, M. S., & Amin, M. M.
(2025). Business Analytics in the era of Big Data: Driving Informed Decision—
Making. OAL/b, 12(01), 1-17.

Lnenicka, M., Hervert, P., & Horak, O. (2024). Understanding big data and
data protection measures in smart city strategies: An analysis of 28 cities.
Urban Governance, 4(4), 255-273.

Olaniyi, O. O., Okunleye, O. J., & Olabanji, S. O. (2023). Advancing Data-
Driven Decision—-Making in Smart Cities through Big Data Analytics: A

Comprehensive Review of Existing Literature. Current Journal of Applied

65




Science and Technology, 42(25), 10-18.

15.Osman, A. M. S. (2018). A novel big data analytics framework for smart cities.
Future Generation Computer Systems, 91, 620-633.

16.Osman, A. M. S., Elragal, A. A., & Stahlbrost, A. (2022). Data—-Driven Applied
Decisions in Smart Cities: A Digital Transformation case study. Applied
Sciences, 12(3), 1732.

17. Saunders, M., Lewis, P., & Thornhill, A. (2019). Research methods for
business students (8th ed.). Pearson aewi b 4 siw) & calud agie pay) -
(Al joyoy "Gl Aa )

18. SDAIA | National Strategy for Data and Al. (n.d.). Saudi Data & Al Authority
Official Portal. Retrieved from https://sdaia.gov.sa/

19. Team, D. A. (2025). KSA's Vision 2030: The Role of Data Analytics in National

Transformation. Datahub Analytics.

66




Gl

) Clpiia il el
(B) bl s A
‘4.15):19 & dan g ?S_..Js ?M\

299 JHaT 1 lgia (280 £ pde) LaanalS] Ay Aalal) dglandl Gl aea ) Gl 13s Cangy

ass b Aylatl) Al MAT) b bl Juas

S oo e U QA b (V) Adle g ledde AlaYls AUl bl seliy Sl oSia gy
Gand) G2l V) pasid Gy A dupes delais lgman s ) Ll mues o oS S5 L2y

L alsl

(aSislal Gun (1)dag AST (4 SLE

dauliglly A8 gasal) bl 1Y) puikl

(e sl HLd Lol v/ ddle pagr 1S a )
(SN Gsiwall) Galigh awal) .1

(0 8 (g3 m cole o) We B[] o

(el a3 32a) g B[] @

67




@it ol L) i [] @

Glily dlae [ 8 paadia [] @

rdallasy) daleal) Bl Cigies .2

s 5 e B[] o

Sy 10 0 B NS5 e [] o

1w 15 N 10 =[] o

L 15 e 5ST[] @

g JAN3 g dand A A4 g b .3

Ul ¢Sl VLl Azl [] e

sluallg 28N [ ] o

4djilly dilually daludl [] o

Jaillg alaey) Jedlug dsicaslll cilaadli [] o
(cnrnnmnnnnrrrr S ay) gl cleWd[] e
(il jiiall) daducall clibid) Julad cufyad @SB acadl)

(L loadl e clidilpa T e uas S DS 5 v/ ddle guag oan)

68




B
@lsa e | lse | GRlsa
Gilga il
(1) Bada (3) (4) | (5) sacw
(2)
sl
S5l Jalasl)
Llasy) Zilaill e Ulawge daiad
bgiad) Bgall cilalas) adgil
il = ey da)lll @bl aadns
Jgesiy Ja dldadl Hhlal
pd b sl sl sl aals
8y eDleal) esba 8 culyanl) 2Bl
(s
sl Joladl)

Glagize WAl bl ddal g

Dl 33 aeal daaly Jae il

dadaill Gluwyyled Ao BHlaY) adan
chlall g JiY) dadllaay

LAl

69




Blga & aa | (@lga | (Blsa
Gilsa cual
(1) sads ) | (4) | (5) B
(2)
Ol A dagagill c3llaill Laelus
) JidEg Dlsall arads
[l

(1oT) elLadl) cuim) aliby Jalss

bl e 619 §)..\72.“ U.'ij;o el
Ghadiaaly  BgaYl e dudaall

LAl

-

Cuyml e dsviell Gl ey A
Wl aes delail Al sLaY)

al

3

Real-) sl bl Je aaes
Lbsdal) Whle 4aag 4 (time

sl

70




() aiall) (lail) JLEN Lo td : ) anidl

e
Mo | @lga | (3sa
(383 =kl R
(3) | (4) |(5) 8
(2)
Yyl
DU Belis
g apadd b llull Bllas cuaale | 10
Jagale (S5 Auylay) el dlas)
Llaslly Lyly) sl cumess) | 11
Clgal Jeads lagleal) pany dasiall
 Jalal
Ciglly Uiende 3 chlal a3l & | 12
el g pal (90 canlial)
Ll
BUHpER
Junds 835 bl s daws <y | 13
oyl Ay el e alacy)

71




@Blsa s Mo | blse | (Blse
GRlsa il R
(1) Bace (3) | (4) |(5) 5
(2)
Shladly cWadlYl cVaee cocasiil | 14
ool e alaey) e dasll)
il
e IS sdanal) il il gl | 15
el bladd) Ll i) Calaay) ae
[l
daasi i) ddg pall
bbb doo bl W = 16
Glpall st Aoy Al i)
s lidl)
Dlsall daagi sale) Je zyall el | 17
G s Lol alas) xie dig e
cQedl bl
Aoy b dlel) (S )l sl | 18

a3l i) pe Liledd Cas

72




Gaadl) gl Jgn

cfadl) ald Jasiyal) dad) ugodall yial)

1-6 sl Jalanl)
L Julat s i) ycial)

7-9 steasd) il
il

10 - 12 (10T) Loyl i) JalSs

13 - 15 J\)ﬁ\ 38
Chhall dasl ) ssall

16 - 18 ) da
4lal)

19 - 21 sl i) Ay sl

73



http://www.tcpdf.org

