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  ةمدقلما .1.1

vراشلما ةرادإ ل<شzسلاا تاودلأا زربأ نم ةدحاو عefلا ةيجيتا�� vأ قيقحتل تاسسؤلما ا��لع دمتعTةيليغش�لاو ة�ومنتلا ا�فاد 

 طبتري لب ،ةحاتلما دراولما وأ ��فلا طيطختلا EFع طقف دمتع� لا عzراشلما حاجنف .رارمتساب ةlfغتلماو ةدقعلما لامعلأا ةئ�ب ��

طابترا
ً

 بتا<م ةيمTأ قث�نت انT نمو .عورشلما رصانع عيمج نlب لما<تلا قيقحتو دو�raا ھيجوت EFع ةيميظنتلا ةردقلاب اقًيثو ا

 ةرادإ ةيلعافو ةءافك نlسحت F¬إ فد�» ة�زكرم ةيميظنت ةدحو¨ (Project Management Office – PMO) عzراشلما ةرادإ

 لمع� �²يتاefسا رصنع وT لب ،عzراشلما ذيفنت بقارت ة�رادإ ة�ج درجم س�ل عzراشلما ةرادإ بتكمف .تاسسؤلما لخاد عzراشلما

 فادTلأا قيقحت نمضي امب ،ةلماعلا قرفلل يرادلإاو ��فلا معدلا lfفوتو ،تاءارجلإا ديحوتو ،lfياعلماو تاسايسلا ر�وطت EFع

 .)¹º، 2019او( ةدد¸·ا ةدوraاو ةفل<تلاو تقولا نمض ةوجرلما

 اTد�شv ��لا ةlfبكلا ةيداصتقلاا تلاوحتلل ارًظن اصًاخ ادًعm عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعف ةسارد بس�كت ،يدوعسلا قايسلا ��

 ،ة�ومنتلا عzراشلما �� رامث�سلاا ز�زعvو ،لخدلا رداصم عzونت F¬إ فد�» ��لاو ،2030 ةكلملما ة�ؤر قلاطإ عم ةصاخ ،ةكلملما

 ،عzراشلما ديقعvو مÀa ةدا�ز F¬إ تدأ ةمs¿لا ةيداصتقلاا تلاوحتلا هذT .ةيداصتقلاا تاعاطقلا فلتخم �� را<تبلاا ¼lفحتو

 ةينقتلاو ةيلالماو ة�رش�لا اTدراوم ةرادإ �� تاسسؤلما EFع ةديدج تايدحت ضرفي امم ،صاrsا وأ يمو<¸rا عاطقلا �� ءاوس

 ةيجيتاefسا ةرورض �ÆÇسؤلما ءادلأا نlسحت �� ا�Åيلعاف ىدم سايقو عzراشلما ةرادإ بتا<م مييقت حبصأ ،اذل .ةيلاع ةءافكب

  .)Alghaseb، 2024( رامث�سلاا EFع دئاعلا ميظعvو عzراشلما حاجن نامضل

vتعÎf راشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعفzارشؤم ع
ً

ام�م 
ً

 حاجن EFع رثؤت ��لا لماوعلاف .ةءافكب ا�فادTأ قيقحت EFع ةسسؤلما ةردق EFع 

PMO vيظنتلا ل<ي�لا لمشÐ� ا ىوتسمو ،بتكمللrsÎfة�رادلإا تاسراملماو تايلمعلا ةعيبطو ،لمعلا قرف ىدل تارا�لماو ة 

 طاقن EFع فرعتلا نكمي ،لماوعلا هذT ليلحت للاخ نمو .عzراشلما ةرادإ �� ةثيد¸rا تاينقتلا مادختسا F¬إ ةفاضإ ،ةعبتلما

 �� لماوعلا هذT ةسارد نأ امك .عzراشلما جئاتن EFع ابًلس رثؤت دق ��لا تاقوعلماو تايدحتلا EFع كلذكو ،ءادلأا ززعv ��لا ةوقلا

 تايصوت عضول اسًاسأ ل<ش� ام وTو ،PMO حاجن EFع ةيسسؤلما ةفاقثلاو ةيميظنتلا ةئ�بلا lfثأت م�ف حي�ي يدوعسلا قايسلا

 .)ÆÇ� )Alhareeqy، 2020سؤلما ءادلأا نlسحتل قيبطتلل ةلباق ةيلمع
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 تايلآ بتا<لما هذT رفوت ثيح ،عzراشلما ةرادإ �� ةيفافشلاو ةيسسؤلما ةمكو¸rا ىوتسم ز�زعEF PMO �� vع ¼lكefلا مTاس�

 بعلت ،رودلا اذT للاخ نمو .ةسسؤملل ةيجيتاefسلاا فادTلأا عم قفاوتلا نامضو ،رطاs·ا ةرادÙو ،مدقتلا ةعmاتلم ة¸¹او

PMO فحتو ،ةيسسؤلما تاردقلا ءانب �� اً�روحم ارًودl¼ ا ءادلأاraامÚ�، وvعفري امم ،ةسسؤلما لخاد رمتسلما ملعتلا ةفاقث ز�زع 

 ةقوثومو ةقيقد تانايب F¬إ لوصولا نم رارقلا عانص نكمت ا�Ûأ امك .دراولما �� رد�لا نم للق�و ةيليغش�لا ةءافكلا ىوتسم نم

vسحت �� دعاسlو تارارقلا ذاختا ةدوج نÙإ لوحتت نأ لبق ةلمت¸·ا تايدحتلا ةراد¬F ع رثؤت تامزأEF راشلما حاجنzع 

)Agyeman-Boakye، 2025(. 

 ةدعاق lfفوتل دتمت لب ،يرظنلا دعبلا EFع رصتقت لا ةيدوعسلا ةيßرعلا ةكلملما �� عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعف ةسارد نإ

 تاءافكلا ر�وطتو ،ةيميظنتلا ل¨اي�لا ميمصت نlسحتو ،ة�رادلإا تاسراملما لضفأ ��بت EFع تاسسؤلما دعاسv ةيلمع ةيفرعم

 PMO ةءافك ةدا�زل ةددحم تايصوت عضو نكمي ،ةيلاعفلا هذT ليلحت للاخ نمو .عzراشلما فادTأ قيقحتل ةمزلالا ة�رش�لا

 ةيداصتقلاا ةيمنتلا معدو ةيدوعسلا تاسسؤملل ةيسفانتلا ةردقلا ز�زعv �� م�س� امب ،�ÆÇسؤلما ءادلأا EFع اlfTثأت ميظعvو

 .تاعاطقلا فلتخم �� ةلماشلا

 

 ةساردلا ةل(شم .1.2

 عم ةصاخ ،صاrsاو يمو<¸rا ن�lوتسلما EFع عzراشلما ةرادإ �� ةديا¼eم تايدحت ةيدوعسلا ةيßرعلا ةكلملما �� تاسسؤلما ھجاوت

 ةادأ عzراشلما دعv امن�بف .2030 ةكلملما ة�ؤرب ةطبترلما ىÎfكلا ة�ومنتلا تا�جوتلل ةجي�ن ا�Åعيبط ديقعvو عzراشلما مÀa عسوت

 �� ةءافكلا مدعو قيسàتلا فعض نم يiاعv تاسسؤلما نم lfثكلا لظت ،ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا ةيمنتلا قيقحتل ةيساسأ

 ،قايسلا اذT �� يروحم رصنعك (PMO) عzراشلما ةرادإ بتا<م ر�ظت .ةيجيتاefسلاا فادTلأا قيقحت نمضي امب عzراشلما ذيفنت

 ءادلأا ةعmاتم EFع ةردقلا ز�زعvو ،تارارقلا ذاختا �� لمعلا قرف معدو ،تاءارجلإا ديحوتو ،تاسراملما ميظنت F¬إ فد�» ثيح

 دوعzو ،تاسسؤلما نlب lfبك ل<شm فلتخت بتا<لما هذT ةيلاعف نأ F¬إ ةيلولأا تارشؤلما lfشv ،كلذ عمو .ةوجرلما جئاتنلا قيقحتو

 اذT .ة�رادلإا تاسراملما لضفأ قيبطت ىدمو ،ة�رش�لا رداو<لا ةءافكو ،بتكملل �Ðيظنتلا ل<ي�لا ىوتسم توافت F¬إ كلذ
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 هذT للاغتسا عنمت ��لا ءادلأا تاقوعم ديدحتو ،يدوعسلا قايسلا �� PMO حاجن لماوعل قمعم م�ف F¬إ ةجا¸rا زÎfي عضولا

  .)Sultan، 2025( عzراشلما فادTأ معدل لما̈ وحن EFع بتا<لما

 :يرظنلا ىوتسلما uvع تاوجف .1.2.1

 EFع تزكر ��لا ثاحبلأا ةلق اTزربأ ،عzراشلما ةرادإ بتا<مب ةقلعتلما تاساردلا �� ة¸¹او تاوجف كانT ،يرظنلا ديعصلا EFع

 امم ،ةددحم ةيعانص وأ ةيßرغ تاقايس نم تءاج ةقباسلا تاساردلا مظعم .ةيدوعسلا ةيßرعلا ةكلملما �� تاسسؤلما ةئ�ب

 امك .ةفلتخم ةيداصتقاو ةيفاقثو ةيميظنت صئاصخب ¼lمتت ��لا ةيدوعسلا تاسسؤلما EFع ا�جئاتن ميمعv بعصلا نم لعجي

 ة�رش�لا لماوعلا ةيمTلأ ةيفا̈ ةسارد نود عzراشلما ةرادلإ ةيئارجلإاو ةينقتلا بناوraا EFع زكرت تاساردلا نم ديدعلا نأ

 F¬إ ةفاضلإاب .PMO حاجن ىدم ديدحت �� اً�روحم ارًود بعلت ��لا ،لمعلا ةفاقثو ،�ÆÇسؤلما ل<ي�لاو ،ةدايقلا لثم ،ةيميظنتلاو

لاما<تم ارًاطإ مدقت ��لا ةلماشلا ة�رظنلا جذامنلا �� صقن كانT ،كلذ
ً

 ن�lوتسلما EFع عzراشلما ةرادإ بتا<م ءادأ مييقتل 

 عzراشلما جئاتنو ة�رادلإا تاسراملما نlب ةقلاعلا م�ف EFع رارقلا �içاصو نlثحابلا ةردق نم دحي امم ،�Eيغش�لاو �²يتاefسلاا

mقيقد ل<ش. Tة�رظنلا تاوجفلا هذ vا سكعr¸إ ةجا¬F حم ��رعم راطإ ءانبE� ع زكريEF ةئ�بلل ةد�رفلا صرفلاو تايدحتلا 

  .)ÆÇ� )Gohar، 2025سؤلما ءادلأا نlسحت �� PMO رودل قمعم �Ðلع م�ف ر�وطت �� م�سzو ،ةيدوعسلا

 :يقيبطتلا ىوتسلما uvع تاوجف .1.2.2

 �� lfبكلا نيابتلا اTزربأ نمف .عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعف EFع رثؤت ةيلمع تايدحت ةدع زÎfتف ،يقيبطتلا ىوتسلما EFع امأ

 Îfتعv امن�ب ،لما<تمو �Ðسر ل<شm بتا<لما هذEF Tع دمتعv تاسسؤم دجوت ثيح ،تاسسؤلما نlب PMO ��بت ىوتسم

 لوح ةقوثولماو ةقيقدلا تانايبلا صقن نأ امك .ا�»اردقل لما̈ رامث�سا نود ادًودحم وأ ايًل<ش PMO دوجو ىرخأ تاسسؤم

 ةلاعّف تاسايس ر�وطت EFع ةردقلا نم دحي ام وTو ،عzراشلما جئاتن EFع اlfTثأت ىدم سايق بعصلا نم لعجي PMO ءادأ

 امم ،ةسسؤملل �²يتاefسلاا طيطختلا نع ةلصفنم ةدحو¨ PMO عم لماعتلا متي ام ابًلاغ ،كلذ F¬إ ةفاضإ .ءادلأا نlسحتل

 يدحت كلذ F¬إ فاض�و .ةيسسؤلما ةءافكلا ىوتسم عفر �� ا�ÅمTاسم نم دح�و ىدلما ةل�وط فادTلأا قيقحت �� اTرود نم للقي

 لوحتلا عzراشم وأ ىÎfكلا عzراشلما ةرادإ �� ا�»ردق EFع رثؤي امم ،PMO قرف ضعm ىدل ةصصختلما تارا�لماو تاءافكلا صقن

 �� عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعفل ةلماش ةيليلحت ةسارد ءارجإ يرورضلا نم لعجت ةيلمعلا تاوجفلا هذT .ةيلاع ةءافكب �Ðقرلا
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 �¬اتلاßو ،ا�ìادأ نم دحت ��لا تاقوعلما ةraاعمو ،ا�حاجن �� مTاسv ��لا لماوعلا EFع فرعتلا فد�ë ،ةيدوعسلا ةيßرعلا ةكلملما

 .)Ali، 2024( ةيسسؤلما جئاتنلا نlسحتل قيبطتلل ةلباق تايصوت ميدقت

 

 ةساردلا ةيمgأ .1.3

 :يرظنلا ىوتسلما uvع .1.3.1

 (PMO) عzراشلما ةرادإ بتا<مب ةقلعتلما ةيفرعلما تاوجفلا دس EFع ا�»ردق �� يرظنلا ىوتسلما EFع ةساردلا هذT ةيمTأ نمكت

ظحت مل يذلا ،يدوعسلا قايسلا ��
َ

 PMO تلوانت ةقباسلا ثاحبلأا مظعمف .نلآا �ðح ةصصختلما تاساردلا نم lfثكلاب ھتïيب 

 تافلاتخلاا ب�سm ةدئافلا دودحم ارًمأ ةيدوعسلا تاسسؤلما EFع جئاتنلا ميمعv لعجي ام ،ةددحم ةيعانص وأ ةيßرغ تائ�ب ��

 تاسسؤلما لخاد عzراشلما ةرادإ بتا<م ءادأ EFع رثؤت ��لا لماوعلا ليلحت للاخ نمو .ةيداصتقلااو ةيميظنتلاو ةيفاقثلا

 تاءافكلا ،�Ðيظنتلا ل<ي�لا ،ة�رادلإا تاسراملما نlب ةقلاعلا ¹ºوي لماش �ÐيTافم راطإ ميدقت F¬إ ةساردلا çFسv ،ةيدوعسلا

 ر�وطت �� ةساردلا مTاسv امك .�ÆÇسؤلما ءادلأا ةيلاعفو عzراشلما حاجن ىوتسم نßlو ،ةثيد¸rا تاينقتلا مادختساو ،ة�رش�لا

 طيطختلا تايلمع عم بتا<لما هذT لما<ت ةيفيك م�ف ز�زعvو ،ةيجيتاefسلاا فادTلأا قيقحت �� PMO رود لوح ة�رظنلا ةفرعلما

 عيسوتل ا��لع ءانبلا نlيلبقتسلما نlثحابلل نكمي ةيميدا̈أ ةيعجرم ل<ش� ام وTو ،تاسسؤلما لخاد ةبقارلماو ذيفنتلاو

 .)Jitpaiboon، 2019( ة�ëاشم تائ�ب �� لاa·ا اذT �� تاساردلا

  :يقيبطتلا ىوتسلما uvع .1.3.2

 نlسحت EFع ةيدوعسلا تاسسؤلما دعاسv ةبلص ةيلمع ةدعاق ميدقت �� ةساردلا ةيمTأ نمكتف ،ةيقيبطتلا ةيحانلا نم امأ

 ،ا��ن�ت نكمي ��لا تاسراملما لضفأ لوح ة¸¹او ىؤر رفوتس ةعقوتلما جئاتنلاف .سوملم ل<شm عzراشلما ةرادإ بتا<م ءادأ

 اذT حي��و .بتا<لما هذT ةيلاعف نم دحت ��لا دويقلاو تاقوعلما EFع فرعتلا F¬إ ةفاضلإاب ،PMO حاجن ززعv ��لا لماوعلاو

 ةباقرلا تايلآ ز�زعv ،ة�رش�لا تاءافكلا ر�وطت ،بتكملل �Ðيظنتلا ل<ي�لا نlسحت ةينا<مإ تامظنملل �Eمعلا قيبطتلا

 ةيجيتاefسا جئاتن قيقحتو عzراشملل ماعلا ءادلأا ىوتسم عفر F¬إ يدؤي امب ،ةيسسؤلما ةيجيتاefسلااب ôfكأ PMO طßرو ،ةعmاتلماو
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 عzراشلما طيطختل ثحبلا جئاتن فيظوت EFع صاrsاو يمو<¸rا نlعاطقلا �� رارقلا �içاص ةساردلا دعاسv امك .سايقلل ةلباق

 ةيسفانتلا ةردقلا ززع� امم ،رامث�سلاا EFع سوملم دئاع قيقحت EFع ةردقلا ةدا�زو ،رطاs·ا ليلقتو ،EFعأ ةءافكب ىÎfكلا

 .)Paton، 2019( ةكلملما �� ةلماشلا ةيداصتقلاا ةيمنتلا فادTأ قيقحت �� رشابم ل<شm م�سzو تاسسؤملل

 

 :ةساردلا ةلئسأ .1.4

E لاAئرلا لؤاسFGHI ةساردلل: 

 نم عzراشلما ةرادإ �� حاجنلاو ةيلعافلا قيقحت ةيدوعسلا ةيßرعلا ةكلملما �� (PMO) عzراشلما ةرادإ بتا<لم نكمي فيك

 ؟�ÆÇسؤلما ءادلأا EFع ةرثؤلما لماوعلا للاخ

E ةساردلل ةيعرفلا ةلئسلأا: 

 ؟ةيدوعسلا تاسسؤلما �� عzراشلما حاجنو ءادلأا ىوتسم EFع عzراشلما ةرادإ بتا<لم �Ðيظنتلا ل<ي�لا lfثأت ىدم ام .1

 ؟عzراشلما فادTأ قيقحتو PMO حاجن �� ة�رادلإا تارا�لماو ة�رش�لا رداو<لا ةءافك رثؤت فيك .2

 ؟عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعف ز�زعv �� ةدمتعلما تاينقتلاو ة�رادلإا تاسراملما رود ام .3

 ةل�وط عzراشلما فادTأ قيقحت معد �� بتا<لما ةردق EFع ةيسسؤلما ةيجيتاefسلااو PMO نlب ةقلاعلا رثؤت فيك .4

 ؟ىدلما

 نامضل ا�عم لماعتلا ةيفيكو ،ةيدوعسلا تاسسؤلما �� عzراشلما ةرادإ بتا<م ھجاوت ��لا تايدحتلاو تاقوعلما مTأ ام .5

 ؟حاجنلا

 

 :ةساردلا فادgأ .1.5

E لاOئرلا فدFGHI ةساردلل: 

 ا�ìادأ �� ةرثؤلما لماوعلا ديدحتو ةيدوعسلا ةيßرعلا ةكلملما �� (PMO) عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعف ليلحت

 .ةوجرلما جئاتنلا قيقحتو ةرادلإا ىوتسم نlسحتل ةيلمع تايصوت ميدقت فد�ë ،ا�حاجنو
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E لأاQةساردلل ةيعرفلا فاد: 

 .عzراشلما حاجنو PMO ةيلعاف EFع بتكملل �Ðيظنتلا ل<ي�لا lfثأت مييقت .1

 .ةءافكب عzراشلما ةرادإ �� بتا<لما ةردق EFع ة�رادلإا تارا�لماو ة�رش�لا تاءافكلا رثأ ةسارد .2

 .عzراشملل ماعلا ءادلأا ىوتسم نlسحت �� ةمدختسلما تاينقتلاو ة�رادلإا تاسراملما رود ليلحت .3

 .عzراشملل ةيئا�÷لا جئاتنلا EFع اlfTثأت ىدمو ةسسؤملل ةيجيتاefسلاا فادTلأاو PMO نlب ةقلاعلا ديدحت .4

 .ا�raÅاعلم ةيلمع لولح حرطو عzراشلما ةرادإ بتا<م ھجاوت ��لا تاقوعلماو تايدحتلا EFع فرعتلا .5

 

  ةساردلا تايضرف .1.6

E ئرلا ةيضرفلاFةساردلل ةيس: 

 ءادلأاو عzراشلما حاجن EFع يøاجيإ ل<شm رثؤت ةيدوعسلا ةيßرعلا ةكلملما �� (PMO) عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعف

 .ة�رادلإاو ة�رش�لاو ةيميظنتلا لماوعلا نم ةعومجم EFع كلذ فقوت�و ،�ÆÇسؤلما

E ةساردلل ةيعرفلا تايضرفلا: 

1. Tب ةيباجيإ ةقلاع كانlيظنتلا ل<ي�لا نÐ� ةيلاعفو بتكملل PMO �� أ قيقحتTراشلما فادzع. 

 .عzراشلما ةرادإ بتا<م ءادأ EFع ايًباجيإ اlfًثأت ة�رادلإا تارا�لماو ة�رش�لا رداو<لا تاءافك رثؤت .2

3. vاسTسحت �� ةدمتعلما تاينقتلاو ة�رادلإا تاسراملما مlحاجن ىوتسم ن PMO راشلما ةءافك عفروzع. 

طابترا ةيسسؤلما ةيجيتاefسلاا عم PMO لما<ت طبتري .4
ً

 ةل�وط عzراشلما فادTأ قيقحتو زاجنلإا ىوتسمب ايًباجيإ ا

 .ىدلما

 نم عفري امم ،ةبسانم ةينقتو ة�رادإ لولح دامتعا للاخ نم PMO ءادأ EFع تايدحتلاو تاقوعلما lfثأت ليلقت نكمي .5

 .حاجنلاو ةيلعافلا ىوتسم
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 ةسرادلا جذومن .1.7

 

 ثحابلا دادعإ :ردصلما

 

  ةساردلا ةيYZنم .1.8

vدمتع Tع ةساردلا هذEF نلما`aع ا�»ردقل ارًظن ةيمكلا ةيEF غتلما سايقlfتا mب ةقلاعلا ليلحتو قيقد ل<شlةرثؤلما لماوعلا ن 

 ةقوثومو ة�رايعم سايق تاودأ مادختسا �Ðكلا ù`نلما حي�ي .ةيدوعسلا ةيßرعلا ةكلملما �� (PMO) عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعفو

 عmاتلا lfغتلما EFع ةلقتسلما تاlfغتلما lfثأت سكعv ةيعوضوم جئاتن رفوي امم ،يûاصحلإا ليلحتلل ةلباق تانايب EFع لوص¸úل

m¹او ل<شº. vع ةساردلا دمتعEF ةقيقد ةلئسأ لمش�ل ا�ميمصت مت ،ةدحوم تاناي�تسا للاخ نم ةيناديلما تانايبلا عمج 

 تاسسؤلما �� PMO ةيلاعف ةجردو ،ةدمتعلما تاينقتلاو ة�رادلإا تاسراملما ،ة�رش�لا رداو<لا تاءافك ،�Ðيظنتلا ل<ي�لا س�قت

 EFع جئاتنلا ميمعEF vع ةردقلا ززعzو ،ةقدب ةيملعلا تايضرفلا رابتخا اضًيأ حي�ي �Ðكلا ù`نلما مادختسا .ةساردلاب ةكراشلما

 .ةساردلل ة�رظنلاو ةيلمعلا ةميقلا ز�زعv �� م�س� امم ،ةيدوعسلا تاسسؤلما نمض ة�ëاشم تائ�ب
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 تانايبلا عمج تاودأ -

vع ةساردلا دمتعEF ةيساسأ ةادأ̈ ناي�تسا raع ءًانب ھميمصت مت ثيح ،تانايبلا عمEF تاساردو ةقباسلا تايبدلأا ةعجارم 

 س�قت ��لا ة�رايعلما س�ياقلماو ةقلغلما ةلئسلأا نم ةعومجم ناي�تسلاا نمضتي .عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعف لوح ةقباس

 تاينقتلاو ة�رادلإا تاسراملماو ،ة�رش�لا رداو<لا ةءافك ،�Ðيظنتلا ل<ي�لا :ةثلاثلا ةلقتسلما تاlfغتلما قفو ءادلأا ىوتسم

 ةقفاوم ةجرد ىiدأ 1 مقرلا لثمي ثيح ،نlكراشلما تاباجإ مييقتل طاقن سمخب تركيل سايقم مادختسا مت دقو .ةدمتعلما

 نم دكأتلا مت امك .يûاصحلإا ليلحتلل ةلباق ماقرأ F¬إ ةيعونلا تانايبلا ل�وحت ةينا<مإ حي�ي امم ،ةقفاوم ةجرد EFعأ 5 مقرلاو

 افلأ خابنورك لماعم مادختساب رصانعلل �Eخادلا قاسvلاا سايقو ةيلولأا ققحتلا تارابتخا للاخ نم ناي�تسلاا ةيحلاص

 .ةعمa·ا تانايبلل ةيلاع ةيقوثوم نامضل

 ا`_نيعو ةساردلا عمتجم -

 كلذو ،صاrsا وأ يمو<¸rا عاطقلا �� ءاوس عzراشلما ةرادإ بتا<م �ðب�ت ��لا ةيدوعسلا تاسسؤلما نم ةساردلا عمتجم نو<تي

 PMO �� نlسراملماو نlفظولما نم ةيئاوشع ةنيع رايتخا مت .ةكلملما �� عzراشلما عاونأ فلتخم ليثمتو جئاتنلا ةيلومش نامضل

 ةددعتم رظن تا�جو EFع لوص¸rا نامضل ،عzراشلما EFع نlفرشلماو نlيذيفنتلا ن�ريدلما كلذ �� امب ،ا�ë ةطبترلما عzراشلماو

 لوبقم ىوتسم نامضل ةيئاصحلإا بيلاسلأا EFع ءًانب ةنيعلا مÀa ديدحت مت دقو .ا��ف ةرثؤلما لماوعلاو بتا<لما ةيلاعف لوح

 نlب ةلمت¸·ا قورفلا ليلحتو جئاتنلا ةيلومش نامضل تاسسؤلما مÀaو تاعاطقلا عونت ةاعارم عم ،ميمعتلاو ةقدلا نم

 .ةفلتs·ا تاسسؤلما

 تانايبلا ليلحت بيلاسأ -

mمرت متي ،تاناي�تسلاا عمج دعl¼ اصحلإا ليلحتلا جمارب مادختساب ا�ليلحتو تانايبلاûلثم ،ي SPSS اشم جمارب يأ وأëة�، 

 ،يطrsا رادحنلاا للاخ نم تايضرفلا رابتخا ليلحتلا بيلاسأ لمشv .عmاتلا lfغتلماو ةلقتسلما تاlfغتلما نlب تاقلاعلا ديدحتل

 ةيعرفلا تايضرفلا رابتخا مادختسا متي امك .تانايبلا �� ةماعلا تاTاجتلاا ديدحتل يفصولا ليلحتلاو ،طابترلاا ليلحت

 ��لا لماوعلا ديدحتل تاlfغتلما نlب لعافتلا ليلحت عم ،يدرف ل<شPMO m ةيلاعف EFع لقتسم lfغتم ل¨ lfثأت ىدم مييقتل
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 سايقلل ةلباق ةقيقد جئاتن ميدقت ةينا<مإ �Ðكلا بولسلأا اذT حي��و .عzراشلما حاجنو ءادلأا ز�زعv �� افًعاضم ارًود بعلت

 .�ÆÇسؤلما ءادلأا ز�زعvو PMO ةيلاعف نlسحتل تاسسؤلما �� رارقلا �içاصل ابًلص اعًجرم نو<ت نأ نكمي ��لاو ،ليلحتلاو

 

  ةيناديلما ةساردلا .1.9

vوج اءًزج ةيناديلما ةساردلا ل<شTاً�ر �� Tإ فد�» ثيح ،ةساردلا هذ¬F ا تانايبلا عمجr¸معلا عقاولا نم ةيقيقE� تاسسؤملل 

 للاخ نم ةيمك ةيa`نم EFع ةساردلا دمتعvو .ا�عzراشم ةرادÙو ميظنت �� (PMO) عzراشلما ةرادإ بتا<م دمتعv ��لا ةيدوعسلا

 قرف ءاضعأو ،عzراشلما EFع نlفرشلما ،نlيذيفنتلا ن�ريدلما كلذ �� امب ،PMO �� نlسراملماو نlفظولما F¬إ ة�جوم تاناي�تسا

 ةساردلا سكعvو .ا��ف ةرثؤلما لماوعلاو بتا<لما ةيلاعف لوح رظنلا تا�جو عونتو تامولعلما ةيلومش نامضل كلذو ،لمعلا

 ةدوج ،زاجنلإا ىوتسم نع ةقيقد تانايب رفوت ثيح ،�ÆÇسؤلما ءادلأا نlسحت �� PMO ھبعلت يذلا يوي¸rا رودلا ةيناديلما

 .ةسسؤملل ةيجيتاefسلاا فادTلأا قيقحت �� بتا<لما ةمTاسمو ،تاءارجلإا ةيلاعف ،تارارقلا

 ل<ي�لا :�ÿو ةثلاثلا ةلقتسلما تاlfغتلماب قلعتت ��لاو ،ةس�ئرلا ثحبلا رواحم لمش�ل ةيانعm يiاديلما ناي�تسلاا ميمصت مت

 لثمتلما عmاتلا lfغتلما سايق F¬إ ةفاضلإاب ،ةدمتعلما تاينقتلاو ة�رادلإا تاسراملماو ،ة�رش�لا رداو<لا تاءافك ،بتكملل �Ðيظنتلا

 تارابعلا عم نlكراشلما قافتا ىدم ديدحتل تاجرد سمخب تركيل سايقم EFع ناي�تسلاا ميمصت دمتعzو .PMO ةيلاعف ��

 �� ءاÎfخ لبق نم ناي�تسلاا ةعجارم تمت امك .يûاصحلإا ليلحتلل ةلباق ةيمقر تانايب F¬إ تاباجتسلاا ل�وحت حي�ي امم ،ةدراولا

 �� يدوعسلا قايسلا ةاعارمو ةساردلا داعmأ عيمra ھتيطغv نم دكأتللو ،ةيعوضولماو ةقيقدلا ةغايصلا نامضل عzراشلما ةرادإ

 .ةفلتs·ا تاسسؤلما

 ل<شPMO m دمتعv ��لا ةصاrsاو ةيمو<¸rا تاسسؤلما EFع ¼lكefلا مت دقف ،ا�Åنيعو ةساردلا عمتجم ديدحتب قلعتي اميف امأ

 رايتخا مت دقو .ىÎfكلا ةيجيتاefسلاا عzراشلماو ةيداصتقلاا تاعاطقلا فلتخم ليثمت ةاعارم عم ،ةكلملما �� �Ðسر ھبش وأ �Ðسر

 ةعومجم ةنيعلا مضت ثيح ،ميمعتلا ةقدو جئاتنلا ةيلومش نامضل ةيقبطلا ةيئاوشعلا ةنيعلا بولسأ مادختساب ةنيعلا

 ةلقتسلما تاlfغتلما lfثأت ةسارد F¬إ عzزوتلا اذT فد�!و .عzراشملل ةيذيفنتلا قرفلاو بتا<لما نمض ةيفيظولا راودلأا نم ةعونتم

 .رابتعلاا نlعm ةيقايسلاو ةيسسؤلما قورفلا ذخأ عم ،لماش ل<شPMO m ةيلاعف EFع
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 نذإ EFع لوص¸úل ةينعلما تاسسؤلما عم لصاوتلا مت ثيح ،تانايبلا عمra ةقيقد ةطخ اضًيأ ةيناديلما ةساردلا نمضتت

 مت امك .نlكراشلما نم نكمم ددع Îfكأ F¬إ لوصولا نامضل �"روو يiوefكلإ ل<شm تاناي�تسلاا عzزوتو ،نواعتلاو لوخدلا

 اl¼Tمرت متي ،تانايبلا عمج دعm .ةيعوضومو ةقدب ةباجلإاب م�ما¼eلا نامضل م�Åكراشم ةيمTأو ةساردلا فادTأ حيضوت

 يفصولا ليلحتلا ءارجلإ ،SPSS لثم ،ةصصختم جمارب مادختساب يûاصحلإا ليلحتلل ةز�جم تانايب ةدعاق �� ا�ميظنتو

 .PMO ةيلاعف EFع ةلقتسلما تاlfغتلما lfثأتب ةقلعتلما تايضرفلا رابتخاو ،يطrsا رادحنلااو يطابترلاا ليلحتلاو

vم�س Tةيناديلما ةساردلا هذ mمعلا عقاولا نع ةقيقد ةروص ميدقت �� رشابم ل<شE� راشلما ةرادإ بتا<لمzديدحتو ،ةكلملما �� ع 

 حي�ت امك .بتا<لما ا��جاوت ��لا تاقوعلماو تايدحتلا F¬إ ةفاضلإاب ،عzراشلما حاجن ززعv ��لا لماوعلاو ،فعضلاو ةوقلا طاقن

 ،عzراشلما ةرادإ تايجيتاefسا نlسحتو ،PMO ةيلاعف ز�زعتل ةيعقاو تانايب F¬إ دن�سv ةيلمع تايصوت ميدقت ةينا<مإ جئاتنلا

 فادTأ قيقحتو �ÆÇسؤلما ءادلأا ىوتسم عفر �� م�س� امب ةمدختسلما تاينقتلاو �Ðيظنتلا ل<ي�لاو ة�رش�لا تاءافكلا ر�وطتو

 .ةكلملما �� ةيداصتقلاا ةيمنتلا
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 ح��قلما عورشلما ططخم .1.10

 ةعقوتلما تاجرfgا ةينمزلا ةدلما فادQلأا ةيسFئرلا ةطشcلأا ةلحرلما

 تايبدلأا ةعجارم طيطختلاو klضحتلا

 ةيملعلا عجارلماو

 ة¸¹او ةطخ عضو

 ةساردلل ةيa`نمو

 عم ةلصفم ةيثحب ةطخ ر�ش 0.5

 ��مز لودج

 
 عمج تاودأ ديدحت

 تانايبلا

 ةناب�سلاا ميمصت

 سايقلا تاودأو

 
 تانايب عمج تاودأ

 مادختسلال ةزTاج
 

 تا�raا عم قيسàتلا

 ةكراشلما

 EFع لوص¸rا

 ةمزلالا تاقفاولما

 
 نم ةيمسر تاقفاوم

 ةكراشلما تاسسؤلما

 EFع ةناب�سلاا عzزوت تانايبلا عمج

 نlكراشلما

 ةيناديم تانايب عمج

 ةقوثومو ةقيقد

 تانايب ةعومجم ر�ش 1

 ةحي¸#و ةلمتكم

 
 ءاÎfخ عم تلاباقم ءارجإ

 ن�راتخم

vلوح م�فلا قيمع 

 صرفلاو تايدحتلا

 
 تامولعمو تاظحلام

 ةمعاد ةيعون

 ب�ترتو فيظنت تانايبلا ليلحت

 تانايبلا

 ةدوج نم دكأتلا

 ا�Åقدو تانايبلا

 ليلحتلل ةزTاج تانايب ر�ش 1

 
 جماÎfلا مادختسا

 ةيئاصحلإا

(SPSS)  غوlfTا 

 تايضرفلا رابتخا

 نlب تاقلاعلا ليلحتو

 تاlfغتلما

 
 وأ معدت ةيئاصحإ جئاتن

 تايضرفلا ضفرت

 
 ةينايبلا موسرلا دادعإ

 ةيليلحتلا ر�راقتلاو

 جئاتنلا حيضوت

 اlfTسفتو

 
 ةينايب موسرو لوادج

 ةلصفم ةيlfسفتو

 ةساردلا جئاتن ةغايص يqا`pلا رoرقتلا دادعإ

 تايصوتلاو

 لما<تم ثحب ميدقت

 قثومو

 لما<تم يûا�Û ر�رقت ر�ش 1

 ءازجأ ةفا̈ لمش�

 ةساردلا

 
 ر�رقتلا ةعجارم

 ھحيقنتو

 ةسلاسو ةقد نامض

 ىوت¸·ا

 
 وأ رشàلل دعم ر�رقت

 ضرعلا
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 �� ضرعلا ميدقت جئاتنلا ضرع

 لمع شرو وأ تارمتؤم

iةفرعلما رش 

 ةيلمعلا ةدافتسلااو

 + لماش �Ðيدقت ضرع ر�ش 0.5

 لعف دودرو تاظحلام

 رو�مraا نم

 
 ةساردلا جئاتن ةشقانم

 ةينعلما تا�raا عم

 تامييقت EFع لوص¸rا

 نlسحتل تاظحلامو

 ثحبلا

 
 ززعv ةيشاقن تاجرخم

 ثحبلا ةدوج نم

 �Eبقتسلما ھقيبطتو
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 ةقباسلا تاساردلا :ي9اثلا لصفلا .2
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 :ةمدقلما .2.1

 ،ةساردلا ھيلع موقت يذلا �Ðلعلا مو�فملل يرظنلا راطلإا EFع زكرت ةيساسأ ةلحرم ةساردلا هذT نم يiاثلا لصفلا ل<ش�

ام�ف حي�ي امب ،ا�÷يب ةلدابتلما تاقلاعلاو ،ثحبلا رTوج لثمت ��لا تاlfغتلما حيضوت F¬إ فد�!و
ً

اقيمع 
ً

 ةيلاعف EFع ةرثؤلما لماوعلل 

 ةيملعلا تاساردلاو ةقباسلا تايبدلأل ةلماش ةعجارم لصفلا مدقيس .ةيدوعسلا تاسسؤلما �� (PMO) عzراشلما ةرادإ بتا<م

 F¬إ ليلحتلا اذT فد�!و .ةسوردلما رTاوظلا lfسفتل ساسأ̈ ا��ن�ت مت ��لا ةيميTافلماو ة�رظنلا رطلأل ليلحت عم ،ةلصلا تاذ

 ¼lكefلا عم ،عzراشلما حاجنو �ÆÇسؤلما ءادلأا EFع ةفلتs·ا لماوعلا lfثأت ةيفيك حيضوت EFع دعاسv ةكسامتم ةيفرعم ةدعاق ءانب

 .ةيملعو ةيa`نم ةق�رطب لماوعلا هذT نlب تاقلاعلاو طباورلا ناي�ت EFع

 نود ،ةوجرلما جئاتنلا EFع اlfTثأتو ةفلتs·ا تاlfغتلما لعافت ةيفيك م�ف ةينا<مإ نlسراملماو نlثحابلل اضًيأ لصفلا حي�يس

 مت�س ،ةطبترلما تا�رظنلاو ةقباسلا تاساردلا ضرع للاخ نم .ةمدقلما هذT �� ةيدرفلا ةساردلا تاlfغتم ليصافت �� لوخدلا

 .بتا<ملل ماعلا ءادلأا EFع اlfTثأت سايق ا�للاخ نم نكمي ��لا ةيفيكلاو ،ضعبلا ا�ضعm عم ةرثؤلما لماوعلا لما<ت ةيفيك lfسفت

 اسًاسأ ل<ش� امم ،ةقيقد ةيملع ةق�رطب لماوعلا هذT نlب ةقلاعلا ¹ºوي �ÐيTافم جذومن ءانب ةيمTأ لصفلا زÎfيس امك

 .اقًحلا ا�ليلحتو ،تانايبلا عمج بيلاسأ ديدحتو ،ثحبلا تاودأ ميمصتل

 لثمي وTو ،ثحبلا ا��لإ دن�س� ��لا ةيساسلأا ميTافملل لسلس�مو قيمع م�ف lfفوت EFع ھتردق �� لصفلا اذT ةيمTأ نمكت

 �ðبيُ يذلا يرظنلا ساسلأا لصفلا ¹ºوي ذإ .ناديلما �� ةيلمعلا ةساردلا تاقيبطت نßlو ةقباسلا تايبدلأا ةعجارم نlب ارًسج

 امك .ةفلتs·ا تاlfغتلما نlب تاقلاعلل قيقد �Ðلع م�ف EFع ةمئاق ةيلمع تايصوت ميدقت حي��و ،ةساردلا جئاتن lfسفت ھيلع

 تارغثلا نايßو ،ةقباسلا تاساردلا ةعجارمو ،ةفرعلما رداصم قيثوت للاخ نم ثحبلا ةيقادصم ز�زعv �� لصفلا مTاس�

 ىوتسلما EFع ءاوس ،ل<ك ةساردلا لما<ت �� ايًساسأ ارًصنع ھنم لعجي ام ،ا�raÅاعم F¬إ ةيلا¸rا ةساردلا فد�» ��لا ةيثحبلا

 .يقيبطتلا وأ يرظنلا
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 :ةلقتسلما تا ��غتلما .2.2

 بتكملل xIيظنتلا لvيOلا :لولأا لقتسلما klغتلما -

 دوجو ،تايلوؤسلماو ما�لما عzزوت كلذ لمشzو .PMO ةيلاعف EFع ةرثؤلما ةيساسلأا لماوعلا دحأ بتكملل �Ðيظنتلا ل<ي�لا لثمي

 نأ F¬إ �Ðيدا̈لأا بدلأا lfش� .ةسسؤلما �� تارادلإا ةيقßو PMO نlب لما<تلا ىوتسمو ،رارقلا ذاختاو ةطلسلل ة¸¹او طوطخ

 ،دراولما مادختسا ةءافك نم د�ز�و ،ةفلتs·ا عzراشلما نlب قيسàتلا EFع بتكلما ةردق ززع� ¹ºاولاو نرلما �Ðيظنتلا ل<ي�لا

 ىدم ديدحت �� اً�روحم ارًود ةسسؤملل ةيميظنتلا ةعيبطلا بعلت ،يدوعسلا قايسلا �� .ةلءاسلماو راودلأا براضت نم للق�و

 دقعلما �Ðيظنتلا ل<ي�لا يدؤي نأ نكمي ثيح ،ةيمو<¸rا وأ ةlfبكلا تاسسؤلما �� ةصاخ ،ةءافكب ما�لما ذيفنت EFع PMO ةردق

 ل<ي�لا ةمءلام ىدم مييقت F¬إ lfغتلما اذT ليلحت فد�! ،اذل .بتكلما ةيلاعف EFع ابًلس lfثأتلا �¬اتلاßو ،تارارقلا ذاختا ءطب F¬إ

 .)Chadwick، 2025( ةيسسؤلما ةيجيتاefسلاا معدو عzراشلما فادTأ قيقحت EFع PMO ةردقل �Ðيظنتلا

 ةoرش{لا رداوكلا تاءافك :يcاثلا لقتسلما klغتلما -

 تارا�م ىوتسم EFع PMO ةيلاعف دمتعv ثيح ،عzراشلما ةرادلإ بتكم يأ حاجنل تادد¸·ا مTأ دحأ يرش�لا لماعلا ل<ش�

 تارارقلا ذاختاو ،رطاs·ا ةرادإ ،ةدايقلا ،ميظنتلا ،طيطختلا EFع ةردقلا كلذ لمشzو .ھلخاد ةلماعلا قرفلا تاÎfخو

 رداو¨ دوجو نأ تاساردلا دكؤت .ةثيد¸rا عzراشلما ةرادإ تاينقتو تاودأ مادختسا EFع ةردقلا F¬إ ةفاضلإاب ،ةيجيتاefسلاا

 ز�زعvو ،ةفلتs·ا عzراشلما نlب قيسàتلا نlسحتو ،ةيليغش�لا تاديقعتلا عم لماعتلا EFع PMO ةردق نم د�زي ةÎfخ تاذو ةلTؤم

 عzراشلما EFع ديا¼eلما دامتعلال ارًظن اً�روحم ايًدحت ة�رش�لا تاءافكلا ر�وطت لثمي ،ةيدوعسلا ةيßرعلا ةكلملما �� .جئاتنلا ةدوج

 ءادلأا ز�زعv ةيفيك م�فل اً�رورض ارًمأ PMO ةيلاعف EFع lfغتلما اذlf Tثأت ةسارد لعجي امم ،�Ðقرلا لوحتلا عzراشمو ىÎfكلا

 .)Monteiro، 2024( ة�رش�لا دراولما �� رامث�سلاا للاخ نم �ÆÇسؤلما

 ةدمتعلما تاينقتلاو ةoرادلإا تاسراملما :ثلاثلا لقتسلما klغتلما -

 تاسايسلا لمشv ثيح ،عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعف ز�زعv �� اً�رTوج ارًود ةثيد¸rا تاينقتلاو ة�رادلإا تاسراملما بعلت

 ة�رادلإا تاسراملما مادختسا .رطاs·ا ةرادإ تايلمعو ،ر�راقتلاو ةبقارلما ةمظنأو ،طيطختلا تاودأو ،ةدحولما تاءارجلإاو
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 لثم ،ةثيد¸rا تاينقتلا دامتعا امأ .عzراشلما ذيفنت �� ةءافكلاو ةدوraا نlسحتو ،رد�لا ليلقت ،تايلمعلا ديحوت نمضي ةلاعّفلا

 ةيàبلما تارارقلا ذاختاو ليلحتلاو ةبقارلما EFع ةردقلا ز�زعv �� م�س�ف ،ءادلأا عب�ت ةمظنأو عzراشلما ةرادلإ ةصصs·ا تايجمÎfلا

 ىوتسم عفر �� تاينقتلاو ة�رادلإا تاسراملما ةمTاسم ىدم ديدحت نكمي ،lfغتلما اذT ةسارد للاخ نمو .ةقيقد تانايب EFع

 ةسسؤملل ةيجيتاefسلاا فادTلأا قيقحت معدي امب ،�Ðيظنتلا ل<ي�لاو ة�رش�لا دراولما نlب لما<تلا قيقحتو ،PMO حاجن

)Sandhu، 2024(. 

 

 :ع�اتلا ��غتلما .2.3

 (PMO) ع:راشلما ةرادإ بتاvم ةيلاعف -

 ،ةيدوعسلا تاسسؤلما �� عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعف ىوتسم سايق �� لثمت�و ،ليلحتلا روحم ةساردلا �� عmاتلا lfغتلما دع�

 ةدوraاو ةفل<تلاو تقولا نمض عzراشلما ذيفنت معد EFع بتكلما ةردق لمشv تارشؤلما نم ةعومجم للاخ نم كلذ ساق�و

 �� lfغتلما اذEF Tع ¼lكefلا ةيمTأ نمكتو .ةسسؤملل ةيجيتاefسلاا فادTلأا قيقحتو ،لمعلا قرف نlب لما<تلا ز�زعvو ،ةدد¸·ا

 .ةسسؤملل ةسوملم ةفاضم ةميق ميدقت EFع ا�»ردقو ،�ÆÇسؤلما ءادلأا نlسحت �� PMO حاجن ىدم رشابم ل<شm سكع� ھنأ

 نlسحت ،ة�رش�لا تاءافكلا ز�زعv ،ةيميظنتلا ل¨اي�لا ر�وطت لمش�ل دتمت لب ،يرادلإا بناraا EFع رصتقت لا PMO ةيلاعف

 لماوعلا نlب ةقلاعلا ةساردل ايًساسأ ارًوحم lfغتلما اذT لعجي امم ،ةءافكب رطاs·ا ةرادإ نامضو ،ةعmاتلماو طيطختلا تايلمع

 .)Qaddoura، 2025( عzراشلما حاجنو ةرثؤلما
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 :ع�اتلا ��غتلماو لقتسلما ��غتلما ن�ب ةقلاعلا .2.4

 نأ ثيحب ،عzراشلما ةرادإ بتا<م ةيلاعفو ةثلاثلا ةلقتسلما تاlfغتلما نlب ةيباجيإ ةقلاع كانT نأ ضاefفا EFع ةساردلا موقت

 ل<شm يدؤي ،ةثيد¸rا تاينقتلاو ة�رادلإا تاسراملما دامتعاو ،ة�رش�لا رداو<لا ةءافك عفرو ،�Ðيظنتلا ل<ي�لا �� نlسحتلا

 بتكلما ةردق ززع� لقتسم لماع ل¨ نأ �� تاlfغتلما نlب ةقلاعلا لثمتتو .PMO ةيلاعف ىوتسم ةدا�ز F¬إ رشابم lfغو رشابم

 افًعاضم اlfًثأت ا�÷يب لما<تلا ققحي ثيحب اعًم لماوعلا هذT لعافتت ،ھسفن تقولا ��و ،ةءافكب عzراشلما ةرادÙو قيسàتلا EFع

 مTاسv امن�ب ،لضفأ ل<شm ة�رش�لا تاءافكلا للاغتسا معدي ¹ºاو �Ðيظنت ل<يT دوجو ،لاثلما لي�س EFع .ماعلا ءادلأا EFع

 ةيا�÷لا �� يدؤي امم ،ةعzرسو ةقيقد تارارق ذاختا EFع رداو<لا ةردق نlسحت �� ةثيد¸rا تاينقتلاو ةلاعّفلا ة�رادلإا تاسراملما

لاما<تم ارًاطإ ةساردلا جذومن مدقي ،قلطنلما اذT نمو .ا�ë ةطبترلما عzراشلما حاجنو PMO ةيلاعف ز�زعF v¬إ
ً

 lfثأت ةيفيك م�فل 

Tع لماوعلا هذEF راشلما ةرادإ بتا<م ءادأzتاسايس ر�وطت �� ھنم ةدافتسلاا ةينا<مإ عم ،ةيدوعسلا تاسسؤلما �� ع 

 .�ÆÇسؤلما ءادلأا نlسحتل ةيلمع تايجيتاefساو
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 :ةمتا�Qا .2.5

 ميدقت EFع زكر ثيح ،ثحبلا ةعيبط م�فل يركفلاو يرظنلا ساسلأا �ðب يذلا ة�وازلا رÀa ةساردلا نم يiاثلا لصفلا ل<ش�

 لماوعلا هذlf Tثأت ةيفيك زاربإ عم ،ا�÷يب ةلدابتلما تاقلاعلاو ةساردلا رTوج ل<شv ��لا ةيساسلأا تاlfغتلما لوح ةلما<تم ة�ؤر

 ةقلاعلا ةعيبط م�فب حمس� كسامتم يركف راطإ حيضوت F¬إ لصفلا çFس دقو .عzراشلما ةرادإ �� بتا<لما حاجنو ماعلا ءادلأا EFع

كمي امب ،�ÆÇسؤلما ءادلأا EFع رثؤت ��لا ةفلتs·ا لماوعلا نlب
ّ

 تانايبلا عمج تاودأ ميمصت F¬إ اقًحلا لاقتنلاا نم ثحابلا ن

 lfسفت نكمي فيك حيضوت مت ،ةقباسلا تاساردلاو تايبدلأا ضارعتسا للاخ نمو .ةيعوضومو ةقيقد ةق�رطب ا�ليلحتو

 لوخدلا نود ،ةوجرلما جئاتنلا قيقحتل ضعبلا ا�ضعm عم ةفلتs·ا لماوعلا لعافت ةيفيكو ،بتا<لما ةيلاعفب ةطبترلما رTاوظلا

 .ھتاقلاعو ثحبلل ةماعلا ةيàبلا EFع ¼lكefلا عم ،ةمتاrsا هذT �� ةيدرفلا تاlfغتلما ليصافت ��

لامكم ھنو¨ �� EFجتت لصفلا ةيمTأ نأ امك
ً

 lfثأت ةيفيك م�فل ة�وق ةيفرعم ةدعاق رفوي ذإ ،ةساردلا نم يقيبطتلا ءزúaل 

 ءادلأا �� ا�÷يسحت نكمي ��لا طاقنلا EFع فرعتلا ةينا<مإ نlسراملماو نlثحابلل حي��و ،ةيلمعلا جئاتنلا EFع ةفلتs·ا لماوعلا

 جاتàتسا EFع دعاس� ام ،ةقسàم ةق�رطب لماوعلا هذT نlب ةقلاعلا ¹ºوي ايًملع ارًاطإ لصفلا مدق�و .PMO للاخ نم �ÆÇسؤلما

 طيلسv �� لصفلا دعاس دقف ،كلذ EFع ةولاع .ةساردلا نم ةيلاتلا لحارلما �� ةيئاصحلإا تارابتخلاا ءارجÙو ةقدب تايضرفلا

 ز�Îfو ةيلا¸rا ةساردلا F¬إ ةجا¸rا رÎfي امم ،ةقباسلا تاساردلا ا�لوان�ت مل ��لا ةيقيبطتلاو ة�رظنلا تاوجفلا EFع ءوضلا

 .يدوعسلا قايسلا �� عzراشلما ةرادإ لوح ة�رادلإاو ةيميدا̈لأا ةفرعلما ر�وطت �� ا�ÅمTاسم

 لمش�ل هlfثأت دتمي لب ،طقف يرظنلا بناraا EFع رصتقي لا ةفلتs·ا تاlfغتلما نlب ةقلاعلا م�ف نأ لصفلا ¹ºوي امك

 نlسحتو ،تاءارجلإاو تاسايسلا ھيجوتل ة�رظنلا جئاتنلا نم ةدافتسلاا تاسسؤملل نكمي ثيح ،ةيلمعلا تاقيبطتلا

 لصفلا �� ةقلاعلا هذEF Tع ¼lكefلا مTاس دقو .عzراشلما �� ءادلأا ةدوج عفرو ةيليغش�لا ةءافكلا ز�زعvو ،بتا<لما تايجيتاefسا

 نمض�و رشابم ل<شm قيبطتلاو ة�رظنلا نlب طßري امم ،اقًحلا ا�ليلحتو جئاتنلا lfسفت �� دعاس� ¹ºاو �ÐيTافم جذومن ءانب ��

 .ةرثؤلما لماوعلل لما<تم �Ðلع م�ف F¬إ ةدن�سم ةيلبقتسلما تايصوتلا نو<ت نأ

 ةيلاعفو ءادلأا EFع ةرثؤلما لماوعلا نlب تاقلاعلا ليلحت للاخ نم ،ثحبلا م�فل اً�وق اً�رظن اسًاسأ Çð,رأ دق يiاثلا لصفلا نإ

 ةساردلا تاودأ ميمصت معدل ةن�تم ةيفرعم ةدعاق ل<ش ھنأ امك .ةوجرلما جئاتنلا قيقحتل ا�لعافت ةيفيك حيضوتو ،بتا<لما
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 نم ةكسامتمو ةلماش ةساردلا نو<ت نأ نمضي امم ،ةيقيبطتلاو ةيملعلا تايصوتلا ةغايصو ،تانايبلا ليلحتو ،ةيناديلما

 .اعًم �Eمعلاو يرظنلا بناraا
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