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[bookmark: _Toc195707180]المقدمة:
إن التغيُّرات السريعة والمتلاحقة في مجالات المعرفة وتكنولوجيا المعلومات والاتصال أثَّرت في أدوار منظومة التعليم، وفرضت تحولات واضحة في الفكر الإداري، وبدأ التفكير في ضرورة تغيير الاتجاه إلى أنماطٍ غير تقليدية؛ فالأنماط التقليدية لا مكان لها في عالم اليوم، وتبدو أكثر وضوحًا في الأنظمة التربوية التي تقوم بأدوارٍ ريادية في العملية التعليمية. (الثبيتي & العتيبي, 2021) 

في ظل التغيرات السريعة والتحديات المتزايدة التي تواجهها المؤسسات التربوية والتعليمية في إدارة مشاريعها، تبرز الحاجة إلى تبني نماذج إدارية حديثة قادرة على تحسين كفاءة المشاريع التربوية وضمان تحقيق أهدافها الاستراتيجية. 
تشهد الإدارة التربوية تطورًا ملحوظًا مع ظهور نظريات إدارية تعتمد على التخطيط الاستراتيجي وتوظيف التقنيات الحديثة. ففي دراسة أجراها النجار ويحيى (2022) حول أثر الإدارة الاستراتيجية في مؤسسات التعليم العالي الفلسطينية، توصلت النتائج إلى أن الإدارة الاستراتيجية ساهمت في تحقيق تطورات مستمرة بنسبة 71% عبر تعزيز الرؤية المستقبلية )النجار & يحيى, 2022(

وأظهرت الدراسات تحسن الأداء العام وتحقق وفورات في التكاليف والوقت تصل إلى 50٪ خلال سنة أو سنتين للشركات التي طُبقت فيها عملية إدارة المشاريع. (Jamali & Oveisi, 2016)

كما تشير الدراسات إلى أن التحديات أكثر وضوحًا في السياق التعليمي، الذي لا يزال يفتقر إلى نماذج معترف بها على نطاق واسع فيما يتعلق بوظائف مكتب إدارة المشاريع (PMO)، على عكس ما هو موجود في بيئة الأعمال. وبالإضافة إلى ذلك، كما هو الحال في عالم الأعمال، 'تفشل المشاريع بمعدلات مقلقة، ولهذا فإن تنفيذ واستدامة مكاتب إدارة المشاريع في البيئات التعليمية يُعد تحديًا كبيرًا. (Velásquez Velásquez وآخرون, 2022)
وتعتبر النماذج الإدارية العالمية مثل دليل احتراف إدارة المشاريع Project Management Professional (PMP) والمنهجية البريطانية PRINCE2 ومنهجيّة النظام المبسّط لإدارة المشاريع P3.express المدعوم من الاتحاد الأوروبّي من أهم النماذج الإدارية المستخدمة عالميًا في إدارة المشاريع، لكنها طُوِّرت في الأصل لتناسب بيئات مختلفة عن البيئة التربوية. وهذا يبرز الحاجة إلى تكييف النماذج العالمية في البيئة التربوية والتعليمية مع الخصائص الثقافية والإدارية للمجتمع المحلي.

وتُظهر التجارب العملية أن استخدام P3.express ساهم في تحسين التواصل والتنسيق بين الفرق المتنوعة وأصحاب المصلحة. ففي دراسة حالة لمنظمة World Vision Sri Lanka، أشار مدير المشروع إلى أن "التواصل المركّز والتذكيرات اليومية بإدارة المخاطر قد حسّنت الشفافية واتخاذ القرار  (P3.express, 2025) 

تأتي هذه الدراسة لتسد فجوة بحثية من خلال استكشاف أثر تكييف النماذج الإدارية العالمية في تحسين إدارة المشاريع التربوية والتعليمية من خلال إطار عملي لتكييف نموذج P3.express  في عينة من مدارس جدة، مستفيدة من الدروس المستخلصة من النماذج العالمية والتجارب المحلية.


[bookmark: _Toc195707181]مشكلة الدراسة:
تواجه الأنظمة التعليمية العالمية تغيرات في جميع المجالات، نتيجة عددٍ من التحديات والتغيرات الاجتماعية والاقتصادية والعلمية والتكنولوجية، مما فرض على هذه الأنظمة أن تبحث عن نماذج واستراتيجيات للنهوض ببلدانها ومواكبة التغيرات المتسارعة، ولن يتأتى هذا إلا بتطوير منظومة الإدارة التعليمية وتحديث أدوارها ووظائفها.  (المريسي, 2019)
تشير الدراسات الميدانية السابقة لواقع الإدارة المدرسية في الدول العربية بشكل عام إلى وجود العديد من المشكلات المرتبطة ببطء عمليات صنع القرار، وعدم قدرة الإدارة المدرسية على الاستجابة بشكل فعال للمتغيرات الداخلية والخارجية، وضعف قدرتهم على استثمار الفرص المتاحة لهم، وغياب الرؤية الاستراتيجية، وضعف القدرة على التفكير والتحليل الاستراتيجي وهي العوامل التي تشير مجتمعةً إلى ضعف قدرة المديرين على التطبيق الناجح للإدارة الاستراتيجية. )الرشيدي, 2019(
وعلى الرغم من فاعلية النماذج الإدارية العالمية في تحسين الأداء الإداري في المنشآت المختلفة، إلا أن المؤسسات التعليمية تواجه تحديات خاصة في إدارة مشاريعها نظرًا لاختلاف طبيعة البيئة التربوية عن بيئات الأعمال الأخرى التي صُمِّمت فيها النماذج الإدارية العالمية. 

ومما سبق تتمثل مشكلة الدراسة في السؤال التالي:
"ما هو أثر تكييف النماذج الإدارية العالمية، وبخاصة تطبيق منهجية P3.express المُكيَّفة، على تحسين إدارة المشاريع التربوية والتعليمية في المدارس الخاصة بمدينة جدة؟"



[bookmark: _Toc195707182]أهمية الدراسة:
[bookmark: _Toc195707183]الأهمية النظرية:
· تقدم الدراسة تحليلاً مقارناً بين النماذج الإدارية العالمية ( PMP، PRINCE2، P3.express  ) في سياق التعليم، مما قد يسهم في توسيع نطاق الأبحاث الإدارية في المجال التربوي.
· تسهم الدراسة في إثراء المعرفة الأكاديمية حول إمكانية وأثر تكييف النماذج الإدارية العالمية في قطاع التربية والتعليم.
· تضيف الدراسة بعداً جديداً للمناقشات العلمية من خلال توظيف نظرية انتشار الابتكارات ونموذج لوين في سياق إدارة المشاريع التربوية والتعليمية واستكشاف أثر تطبيق النماذج المبسطة مثل P3.express بوصفها إطارًا إداريًا مرنًا ومبسطًا.

[bookmark: _Toc195707184]الأهمية التطبيقية:
· تساعد الدراسة المؤسسات التعليمية في تحسين إدارة مشاريعها من خلال تبني واعتماد نماذج إدارية مكيّفة تُسهم بشكل فاعل في تحقيق الأهداف التربوية والتعليمية.
· التوعية بكيفية تجاوز مقاومة التغيير المحتملة وتنفيذ الإجراءات التطويرية بانسيابية.
· تقدم الدراسة توصيات عملية حول كيفية تخصيص واستخدام منهجية P3.express لتحقيق أهداف المشاريع التربوية والتعليمية.


[bookmark: _Toc195707185]أهداف الدراسة:
1. قياس واقع إدارة المشاريع التربوية والتعليمية في المدارس الخاصة بجدة.
2. تحليل لأبرز النماذج الإدارية العالمية ( PMP، PRINCE2، P3.express) ودراسة ملاءمتها للبيئة التربوية، وتقييم فاعليتها في معالجة تحديات المشاريع التربوية والتعليمية.
3. تكييف منهجية P3.express لتلائم احتياجات المشاريع التربوية والتعليمية.
4. تدريب مدراء المشاريع التربوية والتعليمية على النموذج المكيّف وتطبيقه في مشاريع تربوية مختارة في عينة من المدارس الخاصة بجدة.
5. تقييم الأثر الأولي لتطبيق المنهجية على أداء إدارة المشاريع التربوية والتعليمية وفعاليتها وأبرز عقباتها.
6. تقديم توصيات لتبني النماذج الإدارية المكيّفة في المؤسسات التعليمية.


[bookmark: _Toc195707186]تساؤلات الدراسة:
1. ما هو واقع إدارة المشاريع التربوية والتعليمية في المدارس الخاصة بمدينة جدة؟
· إلى أي مدى يتوفر التخطيط والدعم والمتابعة والتوثيق ووضوح الأهداف والأدوار في المشاريع التربوية والتعليمية؟
· ما مدى وعي أصحاب القرار ومدراء المشاريع وأعضاء الفرق بأدوات وأساليب إدارة المشاريع؟
2. ما مدى ملاءمة النماذج الإدارية العالمية ( PMP، PRINCE2،  P3.express ) للبيئة التربوية؟
· ما هي الجوانب التي تجعل هذه النماذج مناسبة أو غير مناسبة للقطاع التعليمي؟
· كيف تؤثر خصائص البيئة التربوية على فعالية هذه النماذج؟
3. كيف يمكن تكييف منهجية P3. Express لتناسب احتياجات المشاريع التربوية والتعليمية؟
· ما هي الخطوات المطلوبة لتكييف المنهجية؟
· ما هي التعديلات اللازمة لتلائم البيئة التربوية؟
4. ما تأثير تطبيق منهجية P3. Express المُكيَّفة في تحسين إدارة المشاريع التربوية والتعليمية في المدارس الخاصة بجدة؟
· كيف يؤثر التطبيق على أداء مدراء المشاريع التربوية والتعليمية؟
· ما هو تأثيره على تحقيق الأهداف التربوية؟
5. كيف يقارن أداء إدارة المشروع قبل وأثناء تطبيق المنهجية؟
· ما هي التحسينات الملحوظة في العمليات والإجراءات؟
· هل هناك زيادة في الكفاءة والفعالية؟
6. ما أبرز التحديات التي قد تواجه تطبيق المنهجية المُكيَّفة في البيئة التربوية، وكيف يمكن التغلب عليها؟
· ما هي العقبات المحتملة أثناء التكييف والتطبيق؟
· ما هي الاستراتيجيات المقترحة للتغلب على هذه التحديات؟
[bookmark: _Toc195707187]فرضيات الدراسة:
· الفرضية الأولى: تكييف النماذج الإدارية العالمية يجعلها أكثر ملاءمة وفعالية في إدارة المشاريع التربوية والتعليمية.
· الفرضية الثانية: تختلف النماذج الإدارية العالمية في قابليتها للتكيف من جوانب متعددة ومختلفة.
· الفرضية الثالثة: تطبيق منهجية P3.express المُكيَّفة يؤدي إلى تحسين كفاءة إدارة المشاريع وتحقيق أهدافها في المدارس الخاصة بجدة.
· الفرضية الرابعة: يمكن للتحديات المرتبطة بالثقافة التنظيمية والمقاومة للتغيير ومحدودية الموارد والقيود الزمنية وضغوطات العمل أن تؤثر على نجاح تطبيق منهجية P3.express المكيّفة في المؤسسات التعليمية، ولكن يمكن التغلب عليها من خلال التدريب والدعم المناسب.










[bookmark: _Toc195707188]النظرية العلمية المتبعة لإعداد البحث:
اعتمد البحث على إطارين نظريين رئيسيين:
1_ نظرية انتشار الابتكارات (Diffusion of Innovations): 
يمكن القول بأن نظرية انتشار الابتكارات لايفرت روجرز تعتبر ذات أهمية كبيرة في الأوساط التعليمية وهو ما يعزى في واقع الأمر إلى أنها تسلط الضوء على العوامل التي من شأنها التأثير بالسلب أو بالإيجاب في تبني الدور الخاص بالبرامج التدريبية والتنمية المهنية في تنمية المهارات والكفايات التي يتمتع بها المعلمون. (سعد, 2020)
والفرضية الأساسية التي ترتكز عليها نظرية انتشار الابتكارات هي محاولة فهم السبب والكيفية التي يمكن من خلالهما للأفراد تبني أو رفض الابتكار والمستحدثات. (VanDykGibson, 2016)
ولنظرية انتشار الابتكارات خمس مراحل:

[bookmark: _Toc195687171]شكل رقم  ‏0‑1 مراحل نظرية انتشار الابتكارات


2_ نموذج لوين (Lewin's Model): 
يعتبر نموذج لوين من أبرز النماذج لإدارة التغيير ويساهم في تقليل مقاومة التغيير وفق نهج تدريجي مدروس ويحقق الاستدامة الدائمة للتغيير المستهدف ويتكون من 3 مراحل:

[bookmark: _Toc195687172]شكل رقم  ‏0‑2 مراحل نموذج لوين



وبناءً على ما سبق تساهم نظرية انتشار الابتكارات على فهم قرارات الأفراد داخل المؤسسات التعليمية بتقبل التغيير إلى النموذج المكيّف أو رفضه.
كما يرسم نموذج لوين كيفية إدارة التغيير بداية من التهيئة للتغير (إذابة الجليد) إلى التغيير ثم تثبيت التغيير (إعادة التجميد)


[bookmark: _Toc195707189]نموذج الدراسة:
المتغير المستقل:
تكييف النماذج الإدارية العالمية (P3.express أنموذجاً)

المتغير التابع:
تحسين إدارة المشاريع التربوية والتعليمية

[bookmark: _Toc195687173]شكل رقم  ‏0‑3 المتغير التابع والمستقل
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[bookmark: _Toc195707192]الدراسات السابقة
مقدمة:
تعد الدراسات السابقة مرجعاً أساسياً لفهم الإطار النظري والتطبيقي للموضوعات البحثية، كما تسهم في التوجيه نحو فجوة البحث وتحديد منهجية الدراسة.
وفي هذه الدراسة، تم الرجوع إلى مجموعة من الدراسات المحلية والعالمية ذات الصلة بمجال إدارة المشاريع التربوية والتعليمية وتطبيق النماذج الإدارية الحديثة.
وتنوعت الدراسات بين المنهج الكمي والنوعي، مع شمولها لبيئات متعددة ومختلفة.
وقد ساعدت هذه الدراسات على بناء تصور متكامل عن واقع الممارسات الإدارية في المؤسسات التعليمية.
كما أسهمت الدراسات في دعم مبررات الدراسة الحالية وصياغة أدواتها وتحليل نتائجها.


دراسة (الفواز, 2024): القيادة التكيفية ودورها في تحقيق الإبداع الاستراتيجي بجامعة تبوك من وجهة نظر قياداتها الأكاديمية 
هدفت هذه الدراسة إلى فهم دور القيادة التكيفية في تحقيق الإبداع الاستراتيجي في جامعة تبوك، واستخدم الباحث المنهج الوصفي الارتباطي لتحقيق أهداف الدراسة، واعتمد على استبانة وزعت على عينة عشوائية مكونة من 30 فردًا من قيادات جامعة تبوك. وأظهرت النتائج أن للقيادة التكيفية أثر في تحقيق الإبداع الاستراتيجي، وأوصى الباحث بأهمية تبني القيادات الجامعية للقيادة التكيفية لتطوير الأداء والإبداع من خلال إجراء المزيد من الدراسات وتحفيز التجريب والاستكشاف وعقد الدورات التدريبية الهادفة لتنمية مهارات القيادة التكيفية.


دراسة (مطر, 2024): دور تطبيق الإدارة الرشيقة في تطوير الكفاءة الإدارية للموظفين (دراسة ميدانية في جامعة خاصة في مدينة جدة بالمملكة العربية السعودية(
هدفت هذه الدراسة إلى فحص تأثير الإدارة الرشيقة على تحسين الكفاءة الإدارية للعاملين في إدارة المرافق بجامعة خاصة بمدينة جدة، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي الارتباطي، حيث استخدمت استبانة مكونة من 30 فقرة، وزعت على عينة مكونة من 180 موظفًا وموظفة من إجمالي مجتمع الدراسة المكون من 335 موظفًا. أظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية ومباشرة بين تطبيق الإدارة الرشيقة وتنمية الكفاءة الإدارية لدى الموظفين. وأوصت الدراسة بإشراك الموظفين بشكل فعال عملية تطوير التفكير المرن لتعزيز الأداء والروح المعنوية وتحسين الكفاءة الإدارية، كما أوصت بإعطاء الأولوية لتكثيف الدورات التدريبية المتعلقة بتنفيذ وتطبيق الإدارة الرشيقة وبخطط محددة.
دراسة (Shakkah & AlGamdi, 2016):
 An Investigation for Electronic-Management Use in Educational Projects Management (A Case Study in AL BahaKSA Area) 
تناولت هذه الدراسة تطبيق الإدارة الإلكترونية في إدارة المشاريع التعليمية بمدينة الباحة. واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي مع المسح الميداني. اعتمدت الدراسة على استبانة وزعت لعينة من المدراء والمعلمين في المدارس بلغ عددهم (74) واتفق جميعهم على أهمية تطبيق الإدارة الالكترونية لإتاحة وتسهيل المعاملات بين المستويات الإدارية مما يسهم في تقليل الجهد والوقت ويزيد من الدقة، كما عرضت الدراسة معوقات تطبيق الإدارة الإلكترونية، وأوصت الدارسة بإطلاق خطة استراتيجية لإدارة المشاريع التعليمية من خلال دعم وزارة التعليم، كما أوصت بالسعي لنشر ثقافة الإدارة الالكترونية بين الموظفين من خلال الدورات التدريبية واللقاءات وورش العمل.


دراسة (السبيعي, 2024): واقع ممارسة القيادة المستدامة وعلاقتها بالأداء المدرسي من وجهة نظر المديرين والمشرفين التربويين بإدارة تعليم الطائف 
ركزت الدراسة على أبعاد القيادة الإستراتيجية المتمثلة في (تحديد التوجهات الإستراتيجية، استغلال واستثمارات القدرات والمواهب، تطوير رأس المال البشري) وعلاقتها بالأداء المدرسي، واستخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي باستخدام استبانة لجمع البيانات من عينة الدراسة البالغ عددهم (60) مديراً ومشرفاً تربوياً تم اختيارهم بطريقة عشوائية ويشكلون نسبة 50% من مجتمع الدراسة، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بن ممارسة القيادة المستدامة والأداء المدرسي. وأوصى الباحث بأهمية تطبيق ممارسات القيادة المستدامة ورفع الوعي بها وتهيئة القادة من خلال الدورات التدريبية وورش العمل.
دراسة (الثبيتي & العتيبي, 2021): ممارسة أبعاد القيادة الريادية لدى القيادات التربوية في مكاتب التعليم النسائية بمدينة الرياض 
هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة ممارسة أبعاد القيادة الريادية (الإبداع، الرؤية الاستراتيجية، الاستباقية، المبادرة، المخاطرة) من قبل القيادات التربوية النسائية في مكاتب التعليم بمدينة الرياض من وجهة نظر المشرفات التربويات. واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي المسحي، باستخدام استبانة مكونة من 45 عبارة، وطبقت على عينة عشوائية بسيطة مكونة من 218 مشرفة تربوية بنسبة 43% من مجتمع الدراسة. وأظهرت النتائج أن درجة ممارسة القيادة الريادية كانت متوسطة بمتوسط حسابي عام بلغ (3.32). وأوصت الدراسة بتطوير منظومة تدريب متكاملة للكفاءات الإشرافية والقيادات التربوية على الاتجاهات الجديدة في الإدارة والإشراف التربوي إضافةً إلى تحفيز المبادرات والأفكار الرائدة، وتوجيه التعليم العام نحو التعليم الريادي من خلال المناهج التعليمية والأنشطة المدرسية.
دراسة (الغوانمة, 2023): دور القيادة المدرسية في تنمية الإبداع لدى معلمي المدارس الحكومية الأساسية بمحافظة طوباس من وجهة نظر المعلمين أنفسهم
 ركزت هذه الدراسة على دور القيادة المدرسية في تنمية الإبداع لدى المعلمين. واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي باستخدام استبانة تم توزيعها على عينة عشوائية بلغت (240) معلماً ومعلمة، وأظهرت النتائج أن القيادة المدرسية الفعالة تسهم في تعزيز الإبداع لدى المعلمين من خلال دعمهم وتوفير الموارد اللازمة.
دراسة(العامر, 2023): دور القيادة الاستراتيجية في تعزيز الالتزام التنظيمي لدى معلمات المرحلة الثانوية بمدينة الزلفي
هدفت الدراسة إلى تحليل دور القيادة الاستراتيجية لقائدات المدارس الثانوية بمدينة الزلفي في تعزيز الالتزام التنظيمي لدى المعلمات. واعتمدت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي من خلال توزيع استبانة على عينة مكونة من 205 معلمة. وأظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية بين تطبيق القيادة الاستراتيجية وأبعاد الالتزام التنظيمي. وأوصت الدراسة بتبني ممارسات وتطبيق القيادة الاستراتيجية في المدارس من خلال برامج تدريبية تسهم في تمكين القيادات التربوية، كما أوصت الدراسة بأهمية إشراك المعلمات في اتخاذ القرارات لضمان تعزيز الالتزام التنظيمي لديهن.

دراسة (النجار & يحيى, 2022(: أثر  ممارسة الإدارة الاستراتيجية في مؤسسات التعليم العالي الفلسطينية: جامعة الاستقلال أنموذجاً" – دراسة ميدانية 
هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر ممارسة الإدارة الاستراتيجية في جامعة الاستقلال كأنموذج للتعليم العالي الفلسطيني، واستخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي، بالاعتماد على استبانة وزعت على عينة المسح الشامل المكونة من 74 من نواب وعمداء ورؤساء أقسام ومدراء في الجامعة. وبلغت تقديرات العينة لأثر ممارسة الإدارة الاستراتيجية نسبة 71%، وهو ما يعكس وجود أثر كبير ومميز لممارسة الإدارة الاستراتيجية في الجامعة. وأظهرت النتائج أن الإدارة العليا لديها رؤية واضحة للمستقبل، وقدرة على تحديد الاحتياجات من الموارد البشرية والمادية. وأوصى الباحثان بوضع بدائل استراتيجية مناسبة في عملية صياغة الاستراتيجية في الجامعة ومؤسسات التعليم بشكل عام من قبل الإدارة الجامعية، وتفعيل المشاركة، مع الاهتمام بالثقافة التنظيمية وتحديد مواطن القوة والضعف في البيئة الداخلية.


دراسة (العرباوي وآخرون, 2021): الاتجاهات العالمية المعاصرة في إدارة المشروعات الصغيرة وإمکانية الإفادة منها في مصر والوطن العربي 
ركزت هذه الدراسة على الاتجاهات العالمية المعاصرة في إدارة المشاريع الصغيرة وتحديد أوجه الاستفادة منها في تنمية وإدارة المشروعات الصغير والمتوسطة في مصر والوطن العربي. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي، واقتصر البحث على إدارة المشروعات الصغيرة في ضوء اتجاهات إدارة المشروعات في بعض الدول (الولايات المتحدة الأمريكية، كندا، بريطانيا، اليابان، كوريا) وإمكانية الإفادة منها عربياً. وأظهرت النتائج إمكانية الاستفادة من الاتجاهات العالمية المعاصرة في إدارة المشروعات الصغيرة والمتوسطة من خلال إيجاد هيئة تنظيمية تعنى بالتشريعات والقوانين والسياسات الخاصة بالمشروعات الصغيرة والمتوسطة، كما يمكن إعادة النظر بالمناهج التعليمية وربط الجانب الأكاديمي بالجانب التطبيقي مع انشاء حاضنات الأعمال ومراكز داعمة ومحفزة للشباب لإنشاء للمشروعات الصغيرة والمتوسطة.

دراسة(المريسي, 2019): تصور مقترح لتطوير الأداء المؤسسي في إدارات التربية والتعليم بالجمهورية اليمنية في ضوء مدخل التمكين الإداري
هدفت الدراسة إلى وضع تصور مقترح لتطوير الأداء المؤسسي في إدارات التربية والتعليم بجمهورية اليمن، في ضوء مدخل التمكين الإداري. واستخدم الباحث المنهج الوصفي (المسحي والتطويري) باستخدام أسلوب "دلفي" لجمع البيانات من خلال استبانة وجهت إلى عينة البحث متمثلة في 17 خبيرًا من القيادات الإدارية والأكاديمية المختصة بالتربية والإدارة من وزارة التربية والتعليم ومراكز البحث. وتوصلت الدراسة إلى أن التمكين الإداري بجوانبه المختلفة (تفويض الصلاحيات، التدريب والتطوير، الرقابة، تعزيز الثقة، الحوافز) يُعد مدخلًا ضروريًا لرفع كفاءة الأداء، وخلصت إلى تصور عملي شامل يشمل محاور تنظيمية تهدف إلى الانتقال النمط اللامركزي مع تحديد الصلاحيات والتدريب والتطوير المستمر، ودعم المشاركة والفاعلية والشفافية والمرونة من خلال تقنيات اتصال حديثة لتحسين الاتصال.


دراسة(Amrullah & AlFegeh, 2016): نظم المعلومات الإدارية التربوية
هدفت الدراسة إلى بيان دور نظم المعلومات الإدارية التربوية في تعزيز ودعم عمليات الإدارة المدرسية في ظل العولمة، ودعم القرارات التربوية لتحسين جودة التعليم. واعتمد الباحثان المنهج الوصفي التحليلي لتحليل مكونات نظام المعلومات التربوي ومدى فاعليته في توفير البيانات والمعلومات التي تدعم وظائف الإدارة كجمع البيانات والتخطيط والمتابعة وقياس الأداء والقرارات الإدارية. وأوضحت النتائج أن نظم المعلومات التربوية لها دور كبير في تطوير التعليم من خلال تسهيل الوصول إلى البيانات الدقيقة الداعمة للقرارات الإدارية مما يسهم في تحسين جودة الخدمات الإدارية، كما أنها تعزز التواصل وتساعد في التحكم بالجودة وقياس الأداء. وأكدت الدراسة على ضرورة مواكبة التكنولوجيا الحديثة في بنية النظام التعليمي وتدريب العاملين على استخدام هذه الأنظمة لتعزيز الفاعلية.

دراسة حالة لمنظمة World Vision Sri Lanka (P3.express, 2025)
Case Study: Enhancing Project Management with P3.express at World Vision Sri Lanka
تناولت هذه الدراسة تجربة منظمة World Vision Sri Lanka في تطبيق منهجية P3.express لتحسين كفاءة وفعالية إدارة مشاريعها التنموية. تدير المنظمة نحو 450 مشروعًا ، ويشارك فيها أكثر من 950 فرداً ما بين موظفين داخليين وشركاء خارجيين. وقد واجهت المنظمة تحدياً خلال سعيها للتطوير الإداري تمثل في أن من شروط الجهات المانحة ألا يتم تجاوز 10% من الميزانية في الأنشطة الإدارية، فكان اعتماد منهجية P3.exprees هو الخيار الأمثل الذي يوفر هيكلية مرنة وفعالة ومنخفضة التكلفة مع قابليته للتكيف وفقاً لطبيع المشاريع وللبيئة السريلانكية.  ومع بدء التطبيق التجريبي الذي تضمن تدريب الفرق والشركاء المحليين أظهرت النتائج تحسناً ملحوظاً في تحسين التنسيق والتواصل بين أصحاب المصلحة، وتعزيز المرونة والشفافية والوضوح في إدارة المشاريع من خلال المتابعة اليومية والإدارة الاستباقية للمخاطر، كما ساهمت المنهجية في تبني ثقافة المراجعة والتقييم المستمر، مما ساهم فيدعم اتخاذ القرار وزيادة كفاءة الإنجاز. وأوصت الدراسة بتوسيع نطاق تطبيق منهجية P3.express ليشمل جميع المشاريع في المنظمة، مع مواصلة التقييم الدوري لتكييف المنهجية، والتأكيد على توفير التدريب والدعم اللازمين لضمان الاستفادة منها.


دراسة Velásquez Velásquez) وآخرون, 2022(
Modelo conceptual e instrumento sobre las funciones de la oficina de gestión de proyectos en ámbitos educativos 
تستعرض الدراسة نموذجاً مفاهيمياً للوظائف الرئيسية لمكتب إدارة المشاريع (PMO) في المؤسسات التعليمية، مع تطوير أداة لقياس هذه الوظائف. واعتمدت الدراسة على منهجية من أربع مراحل: التحديد، الوصف، التعمق، والنشر، متضمنة بروتوكولاً للمراجعة المنهجية، وطريقة الحوادث الحرجة، واتفاق بين المحكمين، والتحقق من صحة المحتوى من قبل الخبراء. وتكون البحث من 26 دراسة في سياقات تعليمية، منها 14 دراسة اجتازت المعايير المحددة. وتم تحليل هذه الدراسات وتحديد 167 حادثة حرجة تتعلق بوظائف مكتب إدارة المشاريع في التعليم. 
أسفرت الدراسة عن صياغة سبعة أبعاد تلخص الوظائف الرئيسية لـ PMO، و47 عنصراً يعكسون تطبيقاتها العملية. وقد تسهم نتائج الدراسة في تحسين العملية التعليمية من خلال توضيح ماهية وظائف الـ PMO وكيفية قياسها. 

دراسة  Xue) وآخرون, 2020(:
The Impact of Project Manager Soft Competences on Project Sustainability 
استكشفت هذه الدراسة كيفية تأثير الكفاءات الناعمة لمدير المشروع مثل التواصل والقيادة على استدامة المشروع. استخدمت الدراسة المنهج الاستنتاجي، وتم جمع بيانات عينة الدراسة المكونة من (242) مشاركاً. وأشارت النتائج إلى أن هذه الكفاءات تعزز من فرص نجاح المشاريع وتحقيق الأهداف المستدامة، وأكدت الدراسة على أهمية الابتكار كعامل رئيسي لتحقيق التنمية المستدامة في المشاريع.


دراسة (Koç & Bastas, 2019):
The Evaluation of the Project School Model in Terms of Organizational Sustainability and Its Effect on Teachers’ Organizational Commitment 
هدفت الدراسة إلى تقييم تأثير نموذج "المدارس المشروع"  الذي تنفذه وزارة التربية الوطنية التركية على الاستدامة التنظيمية ومدى التزام المعلمين تجاه المنظمة. واستخدم الباحث فيها منهج بحث مختلط يتضمن تقنيات القياس والمقابلات من خلال جمع البيانات الكمية باستخدام مقياس الالتزام التنظيمي وتحليلها، ثم تم تعزيز النتائج من خلال مقابلات نصف مهيكلة. شملت العينة 15 مدرسة مشروع و9 مدارس عادية في إسطنبول، بمشاركة 603 معلمين. 
أظهرت النتائج أن خصائص (المدارس المشروع) مثل - قدرة المدراء على اختيار فرقهم وتحفيز روح الفريق - تساهم بشكل إيجابي في تعزيز الالتزام التنظيمي للمعلمين وزيادة الاستدامة التنظيمية. بالمقارنة، كانت مستويات الالتزام التنظيمي في المدارس العادية أقل من نظيراتها في المدارس المشروع. 

دراسة(Jamali & Oveisi, 2016):
A Study on Project Management Based on PMBOK and PRINCE2 
هدفت الدراسة إلى إجراء مقارنة تحليلية بين منهجيتي إدارة المشاريع PMBOK وPRINCE2 من حيث هيكلهما ومبادئهما الأساسية ومدى قابليتهما للتطبيق في البيئات المختلفة وخاصة في مشاريع تكنولوجيا المعلومات دون الاعتماد على مشاريع ميدانية محددة. واعتمدت الدراسة منهج تحليلي وصفي، وأظهرت النتائج أن كلا المنهجيتين توفران إطار عمل فعال ويساهم في تحسين جودة المشاريع، مع بعض الاختلافات الجوهرية، فمنهجية PMBOK تركز على العمليات والمجالات المعرفية العامة اللازمة لتنفيذ المشروع، بينما تهتم منهجية PRINCE2 بالإدارة والتخطيط وتقدم هيكلاً مفصلاً لمراحل المشروع، كما توصلت الدراسة إلى أن منهجية PRINCE2 مناسبة أكثر للمشاريع التي تتطلب مراحل واضحة ومسؤوليات محددة وتوثيقًا دقيقًا، في حين أن منهجية PMBOK توفر مرونة أكبر مع إمكانية تكييفها في مشاريع متعددة السياقات. وأوصت الدراسة باختيار المنهجية المناسبة حسب نوع المشروع وبيئته وأهدافه، كما أوصت بأهمية تدريب الفرق على المنهجيات لضمان التطبيق الفعال.
دراسة Pongsiri)  وآخرون, 2013):
A Development Model of Organizational Culture Management Systems for Private Schools in the Isan Region of Thailand 
هدفت هذه الدراسة إلى تطوير نموذج إداري للثقافة التنظيمية في المدارس الخاصة بمنطقة إيسان في تايلاند. استخدمت منهجية البحث الميداني والتحليل النوعي، وتم جمع البيانات من عينة مكونة من 135 من أولياء الأمور والمعلمين ومدراء المدارس الخاصة بمنطقة إيسان. توصلت الدراسة إلى أن الثقافة التنظيمية الإيجابية تساهم بشكل كبير في تحسين الأداء المدرسي.

ملخص الدراسات السابقة
القيادة التربوية:
أكدت دراسات مثل (الفواز، 2024) و(الغوانمة، 2023) على الدور المحوري للقيادة التكيفية والاستراتيجية في تحقيق الأداء المدرسي الفعال وتعزيز الإبداع، كما بينت دراسة (الثبيتي & العتيبي، 2021) أن درجة الممارسة لأبعاد القيادة الريادية لدى القيادات النسائية كانت متوسطة، مما يُظهر الحاجة لتعزيزها عبر برامج تطويرية مكثفة.
أساليب الإدارة الحديثة:
أظهرت دراسة (مطر، 2024) أن تطبيق الإدارة الرشيقة يساهم في تحسين الكفاءة الإدارية عبر تبسيط العمليات وتعزيز فاعلية اتخاذ القرار، كما بينت دراسة Amrullah & AlFegeh) ، 2016( أهمية نظم المعلومات التربوية كركيزة لدعم القرارات الإدارية التعليمية من خلال البيانات الدقيقة التي تساهم في رفع جودة الأداء التعليمي والتعاملات الإدارية وشفافية الإجراءات والأنظمة.


النماذج العالمية لإدارة المشاريع:
تطرقت دراسة الحالة لمنظمة World Vision Sri Lanka  (P3.express, 2025)إلى فعالية منهجية P3.express في تعزيز مرونة إدارة المشاريع، وتحسين التنسيق وخفض التكاليف ، كما أوضحت دراسة (Jamali & Oveisi، 2016) أن منهجيتي  PMBOK و PRINCE2تقدمان أطراً فاعلةً تختلف في مرونتها مما يستوجب اختيار المنهجية المناسبة اعتماداً على نوع طبيعة المشروع وظروفه واحتياجاته.
التكييف والتحديات المشتركة:
أشارت عدة دراسات إلى التحديات التي تواجه تطبيق النماذج الإدارية مثل مقاومة التغيير (السبيعي، 2024)، نقص الموارد البشرية، وضعف التأهيل (المريسي، 2019)،  أو ضعف الثقافة الرقمية لدى بعض الإداريين (Shakkah & AlGamdi، 2016). بينما أوضحت دراسات مثل (العرباوي، 2021) ودراسة حالة منظمة World Vision Sri Lanka  (P3.express, 2025) أهمية التكييف للنماذج العالمية حسب ما يتناسب مع البيئة المحلية، من خلال توفير الدعم التقني، أو التدرج في التطبيق، أو السياسات المرنة، مع تدريب الكوادر الإدارية على التكيف مع المتغيرات.

التوصيات:
قدمت معظم الدراسات توصيات عملية انطلاقاً من التحديات السابقة، ركزت بعضها على تنمية وتطوير المهارات القيادية كما في دراسة (الفواز، 2024) ودراسة (الثبيتي & العتيبي، 2021), كما أوصت دراسة  (Shakkah & AlGamdi، 2016( بـضرورة تحسين البنية التحتية من خلال دعم التقنيات الحديثة كالإدارة الإلكترونية. وأشارت دراسة حالة منظمة World Vision Sri Lanka  (P3.express, 2025 إلى أهمية وجود سياسات إدارية مرنة تدعم التكيف والتغيير، وأوصى (العامر، 2023) بتمكين الموظفين من خلال إشراكهم في صنع القرار لتعزيز الالتزام التنظيمي.

النقاط المشتركة بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة
تشترك هذه الدراسة مع الدراسات السابقة في التركيز على تطوير أداء المؤسسات التعليمية من خلال تبني نماذج وأساليب إدارية حديثة وفاعلة، كما تؤكد على أهمية القيادة التربوية ودورها كعامل محوري في رفع جودة الأداء وتعزيز الإبداع، كما أشارت دراسات (الفواز، الثبيتي& العتيبي، الغوانمة).
كما تتقاطع هذه الدراسة مع دراسة (مطر) في التركيز على مفاهيم الإدارة الرشيقة لتحسين الكفاءة الإدارية عبر تبسيط العمليات، ومع دراسة (Amrullah & AlFegeh) في دعمها للقرارات التربوية عبر نظم دقيقة تعزز من الفاعلية التنظيمية.
وتلتقي هذه الدراسة مع دراسة حالة منظمة World Vision Sri Lanka في التأكيد على أهمية تبني منهجيات مرنة ومبسطة كمنهجية P3.express مع ضرورة تكييفها لتتناسب مع البيئة المحلية ولتكون قادرة على مواجهة التحديات التنظيمية والتقنية، وهو ما أشارت إليه دراسات ( Shakkah & AlGamdi، المريسي) حول تأثير ضعف التأهيل الإداري والبنية التحتية على تطبيق النماذج الإدارية الحديثة.
وتشترك جميع الدراسات، بما فيها الدراسة الحالية،  في تسليط الضوء على أهمية التدريب المستمر وبناء وتطوير المهارات القيادية لدى العاملين في الميدان التربوي لتحقيق الاستفادة القصوى من تطبيق النماذج الحديثة، والتأكيد على دور النماذج الإدارية والتطوير المستمر في تعزيز جودة التعليم ودعم تحقيق الأهداف التعليمية بطريقة مبتكرة ومستدامة.


ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 
تتميز الدراسة الحالية بعدة جوانب تجعلها إضافة نوعية للمجال البحثي، أبرزها:
تكييف نموذج عالمي مبسط في سياق تعليمي محدد:
تركيز الدراسة على تكييف نموذج إدارة المشاريع العالمي P3.express ليتناسب مع بيئة المدارس الخاصة بجدة، وهو ما يختلف عن معظم الدراسات السابقة التي قد تكون تركزت على تطبيق نماذج إدارية عامة دون تخصيصها بما يتناسب مع بيئة المؤسسات التعليمية. هذا التكييف يجعل النموذج أداة عملية قابلة للتطبيق في بيئات تعليمية معقدة وذات موارد محدودة، على عكس منهجيات أكثر تعقيدًا مثل PMP أو PRINCE2 التي تحتاج إلى موارد ضخمة.
دمج البعد العملي مع القياس الميداني:
انفردت الدراسة بقياس الأثر الملموس لتكييف وتطبيق نموذج P3.express على تحسين جودة المشاريع التعليمية، عبر تطبيق ميداني على عينة من مدارس جدة الخاصة، مما يقدم دليلًا تجريبيًا على فعالية التكييف.
التركيز على السياق المحلي مع الحفاظ على الشمولية:
اعتمدت الدراسة على بيئة محددة (المدارس الخاصة بجدة) لضمان ملاءمة نتائج الدراسة للواقع المحلي، مع دمج أبعاد متعددة كالقيادة التربوية، والتدريب المستمر.
تصميم نموذج قابل للتكرار في السياقات المشابهة:
تتميز الدراسة بتحويل نموذج عالمي إلى إطار عمل مرن يمكن تطبيقه في مؤسسات تعليمية أخرى ذات خصائص مشابهة، عبر توثيق خطوات التكييف والتطبيق والتحديات التي واجهتها المدارس، مما يقدم دليلاً إرشادياً عملياً.
تبني منهجية شاملة لتمكين جميع أصحاب المصلحة:
تتميز الدراسة بالتركيز على تمكين جميع العاملين وأصحاب المصلحة (الإداريين، المعلمين، القيادات الإدارية) من المشاركة في عمليات التحسين عبر تبني نظم إدارية بسيطة وواضحة تمكنهم من المساهمة في صنع القرار، مما يعزز الاستدامة التنظيمية.
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القسم الأول: النماذج الإدارية العالمية 
مفهوم إدارة المشاريع:
تعتبر إدارة المشاريع أداة حيوية ومهمة لضمان نجاح المشاريع في مختلف البيئات، بما في ذلك البيئة التربوية، حيث تسهم في زيادة الشفافية وتحسين الكفاءة وتقليل الهدر.
وقد عرف معهد PMI إدارة المشروع بأنها "تطبيق المعرفة والمهارات والأدوات والتقنيات على أنشطة المشروع لتلبية متطلباته" (PMI | What Is Project Management, د.ت)
ويمكن تعريفها بأنها عملية التخطيط وتنظيم ومراقبة الموارد لتحقيق الأهداف المرجوة ضمن حدود الزمن والموارد المتاحة. 
وتسعى الدراسة إلى تحليل النماذج الرائدة في إدارة المشاريع (PMP, PRINCE2, P3.express) من حيث مدى مواءمتها للبيئة التربوية في المؤسسات التعليمية.
· نموذج PMP (Project Management Professional):
هو أحد أشهر الأطر المعرفية لإدارة المشاريع طوره معهد إدارة المشاريع (PMI) بالولايات المتحدة، ويعتمد على دليل PMBOK الذي يوفر إطاراً للمبادئ والمجالات المعرفية في إدارة المشاريع وإن كان وصفياً أكثر منه إجرائياً، إلا أنه يمنح إدارة المشروع مرونة أكثر في اختيار الأدوات والعمليات وفقاً لطبيعة المشروع، ويتطلب الحصول على شهادة PMP تدريباً وخبرةً عمليةً واجتياز اختبار شامل يغطي جميع مجالات المنهجية (بدء المشاريع والتخطيط والتنفيذ والمراقبة والإغلاق​).
وقد وصف معهد إدارة المشاريع PMI الإصدار السابع من دليل PMBOK بأنه: المرجع الأمثل لمديري المشاريع، وهو مُركّز على ثماني مجالات في إدارة المشاريع، ويُحدد اثني عشر مبدأً رئيسيًا لها. يعكس هذا الإصدار الأخير التطور المستمر لأساليب إدارة المشاريع نتيجةً للتقنيات الناشئة والتغيرات السريعة في السوق.
 (PMBOK Guide | Project Management Institute, 2021)
· نموذج PRINCE2 (Projects IN Controlled Environments):
منهجية إدارة مشاريع إجرائية تفصيلية طورتها الحكومة البريطانية، وتركز على التحكم من خلال تقسيم المشروع إلى مراحل وتتميز بوضوح هيكلها والأدوار والمسؤوليات، كما يمكن تكييفها حسب طبيعة المشروع، إلا أنها قد لا تناسب المشاريع الصغيرة. وتُعتبر معيارًا في المملكة المتحدة وأوروبا.

· نموذج P3.express:
نظام عملي مبسط لإدارة المشاريع مصمم على قواعد ومبادئ عامة تم تطويره بواسطة الاتحاد الأوروبي استجابة لواقع أن نماذج إدارة المشاريع PMPOK و PRINSE2 رغم القيمة العالية لها إلا أنها معقدة جداً للمشاريع الاعتيادية، ويهدف النظام إلى تسهيل إدارة المشاريع من خلال مجموعات حلقات دورية مكررة وشاملة، مع التركيز على البساطة والفعالية والتكيف السريع، كما يتميز باعتماده على 4 مستندات أساسية فقط خلال المشروع، ويتميز كذلك بكونه متاح ومفتوح المصدر ويوفر دليل الكتروني تفاعلي بلغات متعددة يشمل على دورات مجانية لتعلمها.


مقارنة بين النماذج العالمية لإدارة المشاريع:
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	البُعد
	PMP
	PRINCE2
	P3.express

	الهيكلية والعمق التنظيمي
	إطار عام مرن دون هيكل تنظيمي، يركز على دور مدير المشروع.
	هيكل هرمي من 3 مستويات: (التوجيه، الإدارة، التنفيذ) مع أدوار ومسؤوليات محددة.
	هيكل مبسط يتألف من (راعي، مدير مشروع، فريق) مع مرونة في الأدوار.

	التوثيق والمخرجات
	عشرات الوثائق الاختيارية، يمكن اختيار الوثائق وتكييفها حسب المشروع
	26 وثيقة إدارية مفصلة، يمكن تبسيط الوثائق وتخفيفها.
	4 وثائق رئيسية مع قوالب جاهزة، الحد الأدنى من التوثيق مع التركيز على التواصل المستمر.

	الحوكمة والمسؤوليات
	حوكمة عامة دون تفاصيل أو هيكل موحد للمشاريع
	حوكمة واضحة وصارمة (مجلس مشروع) مع صلاحيات ومسؤوليات محددة ومفصلة.
	حوكمة خفيفة ومرنة (الراعي يتخذ القرارات الرئيسية والمدير يقود الفريق)، تواصل دوري مع أصحاب المصلحة.

	القابلية التكييف
	عالية المرونة وقابلة للتكييف، لكنها تتطلب خبرة لضبطها.
	قابلة للتكييف وفق إرشادات محددة، لكنها تتطلب فهماً عميقاً.
	جاهزة للاستخدام في المشاريع الصغيرة والمتوسطة دون حاجة لأي تعديل، قابلة للتعديل والتكييف.

	الملائمة مع البيئة التربوية
	مناسبة للمشاريع الكبيرة كإدارات التعليم مع وجود خبراء، لكنها معقدة للتطبيق في البيئة التعليمية الاعتيادية.
	مناسبة للمشاريع الكبيرة أو متعددة المدارس مع الدعم المؤسسي.
	مثالية للبيئات التعليمية الصغيرة لسهولة الفهم والتطبيق لغير المختصين، وقلة متطلباتها.

	التدريب وسهولة التعلم
	يتطلب الحصول على الشهادة تدريباً مكثفاً وخبرة عملية وتكلفة عالية
	يتطلب الحصول على الشهادة تدريباً متوسطاً 3-4 أيام وتكلفة متوسطة.
	سهلة التعلم وتتوفر لها مواد تدريبية مجانية ودليل مبسط، لا تتطلب شهادات لاستخدامها، ويمكن الحصول على الشهادة بتكلفة منخفضة.

	التكلفة والتنفيذ
	تكلفة عالية (تدريب، شهادات، أدوات)، زمن تنفيذ طويل.
	تكاليف متوسطة (كتب، تدريب)، زمن تنفيذ متوسط.
	مجانية، زمن تنفيذ سريع.




تظهر المقارنة أن لكل منهجية نقاط قوة تناسب سياقات متنوعة في البيئة التربوية:
PMP: يعد إطاراً عاماً مرناً وشاملاً، لكنه يتطلب مهارة وخبرة عالية لتحويل المفاهيم المعرفية إلى ممارسات عملية. يناسب المشاريع الكبيرة، لكنه أقل ملاءمة للمؤسسات الصغيرة أو ذات الموارد المحدودة.
PRINCE2: يقدم هيكلية وحوكمة قوية، مناسب للمشاريع المعقدة أو متعددة المدارس، ولكن مع ذلك يحتاج إلى تبسيط ومرونة أكثر.
P3.express: يوفر الحد الأدنى من الهيكل والوثائق مع التركيز على التواصل الفعال، مما يجعله مثالياً للمشاريع الصغيرة والمتوسطة التي تهدف إلى نتائج سريعة بتكلفة منخفضة وسهولة في التطبيق.



القسم الثاني: إدارة المشاريع التربوية والتعليمية 
مفهوم الإدارة التربوية والتعليمية:
عرف (Amrullah & AlFegeh) الإدارة التربوية بأنها " واحدة من الوظائف التعليمية، والتربوية التي تعمل على تحقيق النجاح في المؤسسات التربوية، عن طريق بيئة من التعاون بين كافة مكوناتها الداخلية." (Amrullah & AlFegeh, 2016)
مفهوم البيئة التربوية:
يمكن تعريف البيئة التربوية بأنها: مجموعة الظروف الخاصة بالمؤسسات التعليمية التي تنفذ فيها المشاريع التربوية والتعليمية. وتتميز البيئة التربوية بخصائص وتحديات أهمها:
خصائص البيئة التربوية وتحدياتها:
· طبيعة الأهداف: تتميز البيئة التربوية بنوعية أهدافها وتنوعها قصيرة المدى وطويلة المدى وتجددها متمثلة في تحسين جودة التعليم، وتعزيز الجوانب التربوية والقيمية، إضافة إلى اختلاف المراحل العمرية وتعدد أهدافها، مما يزيد من صعوبة قياس أثرها وتحققها.
· الموارد المادية والكوادر الإدارية المحدودة: من أبرز تحديات البيئة التربوية محدودية الموارد المالية والكوادر الإدارية وضعف البنية التحتية التكنولوجية.
· التغييرات المستمرة: التغيرات والتحديثات المستمرة في المناهج والسياسات والتقنيات، إضافة إلى عدم ثبات الكوادر الإدارية والتعليمية مما يكون سبباً في قلة الخبرات، والحاجة إلى تأهيل مستمر للكوادر على النماذج الحديثة.
· تعدد أصحاب المصلحة: من تحديات البيئة التربوية تعدد أصحاب المصلحة في البيئة التعليمية من طلاب ومعلمون وإداريون وأولياء أمور وجهات حكومية.
هذه العوامل تجعل من تبني نموذج عالمي فاعل لإدارة المشاريع في البيئة التربوية أمراً محورياً لضمان تحقق أهدافها، ومن المهم الأخذ في الاعتبار تكييف النموذج وفقاً للبيئة التربوية لضمان تقبل أصحاب المصلحة وإدارة التغيير بصورة نموذجية.
القسم الثالث: تكييف النماذج الإدارية 
مفهوم التكييف:
عرف معهد PMI التكييف بأنه: الاسترشاد بأطر العمل والمعايير واستخدام العناصر الملائمة منها من العمليات والأدوات والتقنيات المناسبة لكل مؤسسة، ويشمل ذلك تعديل العمليات الحالية التي تستخدمها المؤسسة. بذلك، فإن عملية التكييف هي عملية تخصيص لمنهجية إدارة المشاريع، وينتج عن ذلك أن تكون منهجية إدارة المشاريع مناسبة للاستخدام في أنواع محددة من المشاريع، وأن تعكس المنهجية المصممة حجم المشروع وتعقيده ومدته بما يتناسب مع سياق المؤسسة، مع مراعاة القطاع الذي يُنفذ فيه المشروع. (The Benefits of Tailoring | PMI, 2014) 
ويمكن تعريف التكييف في البيئة التعليمية بأنه: عملية تعديل النموذج الإداري ومكوناته من وثائق وإجراءات وأدوار ليتلاءم مع البيئة التعليمية، عن طريق حذف أو إضافة أو تعديل خطوات، أو تبسيط المخرجات وتغيير المسميات بما يتناسب مع المؤسسة التعليمية للوصول إلى منهجية مخصصة تضمن إدارة المشاريع بطريقة فاعلة وتحقق من خلالها الأهداف المرجوة.
أهمية التكييف في المؤسسات التعليمية:
تبرز أهمية التكييف بشكل أكبر نظراً لخصائص البيئة التربوية وتحدياتها المذكورة سابقاً ولصعوبة تطبيق منهجيات إدارة مشاريع "جاهزة" دون تكييفها بما يتناسب مع البيئة التربوية، بالإضافة إلى أنه عند تبني نموذج صارم مثل PRINSE2 أو متطلبات توثيق PMBOK بالكامل في مؤسسة تعليمية صغيرة قد يتسبب في تعطيل حركة المشروع بدلاً من دعمها. وبهذا يتضح تكييف النموذج الإداري أمر جوهري لضمان تحقيق أهداف المشروع التربوي والتعليمي.
وتبرز أهمية التكييف في النقاط التالية:
· ملاءمة تعقيد وحجم المشاريع في المؤسسة التعليمية.
· الانسجام مع الثقافة التنظيمية للمؤسسة التعليمية.
· تبسيط الإجراءات والمصطلحات بما يتوافق مع البيئة المحلية.
· التركيز على أولويات البيئة التربوية والتعليمية.
استراتيجيات تكييف النماذج:
يمكن للمؤسسة التعليمية اتباع الاستراتيجيات التالية عند تبني نموذج عالمي لإدارة المشاريع:
· اختيار العناصر الأساسية التي لا غنى عنها وتطبيقها حرفياً، مع دمج أو حذف الخطوات غير الضرورية.
· دمج الوثائق والمستندات والتقارير أو تعديلها، وتبسيطها لتتناسب مع البيئة التعليمية.
· إشراك أصحاب المصلحة الداخليين من معلمين وإداريين في صياغة النسخة المكيفة من المنهجية لضمان الفهم والوضوح من جميع المعنيين.
· التدريب الموجه عن طريق ورش عمل تطبيقية وبأمثلة واقعية من البيئة التعليمية.
· التدرج في التطبيق بدءاً بالمشاريع الصغيرة، ثم التوسع في التطبيق.
· تقييم نجاح التكييف بشكل دوري وإضافة التعديلات والتحسينات.
· توفير الموارد المالية والبشرية اللازمة لدعم التطبيق.


القسم الرابع: تطبيق منهجية P3.express في البيئة التربوية
تم اختيار النظام المبسط لإدارة المشاريع P3.express للتطبيق الميداني، بعد تكييفها بما يتناسب مع البيئة التربوية في المؤسسات التعليمية، نظراً لما تتميز به من خصائص مهمة للبيئة التربوية أهمها:
· المرونة وسهولة التكييف:
تم تصميم P3.express منذ البداية لتكون مرنة وقابلة للتعديل وسهلة التكييف، وقد ذكر الدليل الرسمي للمنهجية إمكانية استخدام الوثائق الأساسية "كما هي أو اتخاذها كدليل لإنشاء نظام مخصص" (P3.express -- النِّظامُ المُبسَّط لإدارةِ المَشروع, د.ت)، وتتضمن مرونة نظام P3.express إمكانية تقليل أو زيادة الحلقات التكرارية، كما أنه لا يفرض هيكلاً ملزماً لأعضاء المشروع من خلال إمكانية إسناد الأدوار الرئيسية (راعي المشروع، مدير المشروع، أعضاء الفريق) لأي عضو في المؤسسة التعلمية، فيمكن أن يسند دور مدير المشروع لمعلم أو إداري، كما يمكن أن يسند دور عضو الفريق لمدير المؤسسة التعليمية في بعض المشاريع، مما يمكن الأفراد من تأدية أدوار متعددة إذا تطلب الأمر.

· القوالب (المستندات) الجاهزة:
يعتمد نظام P3.express على أربع وثائق أساسية لإدارة المشروع 
· سجل وصف المشروع (يحتوي على وصف المشروع وأهدافه ومتطلباته ونطاقه وأصحاب المصلحة)
· سجل خارطة التسليمات ( خطة عمل تظهر المخرجات، والمهام، بطريقة متسلسلة ومحددة)
· سجل المتابعة ( يستخدم لتحديد المخاطر والمشكلات وطلبات التغيير وطرق معالجتها والدروس المستفادة منها)
· سجل التقييم ( يحتوي على جميع عمليات قياس رضا أصحاب المصلحة في المشروع، إضافة إلى تقييم الزملاء والأقران واقتراحاتهم للتحسين في عملية إدارة المشروع).

تمثل هذه الوثائق نقاط الارتكاز للتخطيط وتوثيق المشروع دون إفراط مما يوفر الوقت والجهد، كما أنها تمتاز بالوضوح والسهولة لغير المتخصصين في إدارة المشاريع.
· الحلقات التكرارية. 
يتبع نظام P3.express أسلوباً هجيناً، يشابه في مراحله الخطية أساليب الإدارة التقليدية، كما يشابه في حلقاته التكرارية أساليب الإدارة الرشيقة ( Agile )، ويحتوي نظام P3.express على 33 نشاطاً إدارياً موزعةً في 7 مجموعات، منها مجموعتان خطيتان و5 مجموعات حلقية تكرارية.
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قد يكون المحتوى المعد بواسطة الذكاء الاصطناعي غير صحيح.]
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· التواصل المستمر:
يركز النظام المبسط لإدارة المشاريع P3.express على التواصل المستمر من خلال إضافة نشاط الاتصال المركز الذي يفيد بما تم إنجازه وما هو مخطط له، وتكراره في بدء المشروع وإغلاقه وفي البدء الشهري وإغلاقه وفي الإدارة الأسبوعية وإدارة ما بعد المشروع. مما يؤكد على أهمية التواصل المستمر بين أعضاء الفريق وأصحاب المصلحة.
· التركيز على القيمة والحد الأدنى من التوثيق. 
من الخصائص التي تميز نظام P3.express تركيزه على الإجراءات العملية والنتائج، بدلاً عن كثافة التوثيق النظري، مما يسهم في تركيز أغلب الوقت في التنفيذ الفعلي للمبادرات ويساعد في تخفيف الضغط على أعضاء المشاريع.
· إدارة الوقت والجدول الملائمة للمشاريع المدرسية. 
تختلف المشاريع في المؤسسات التعليمية عن غيرها في جدولها الزمني، فتكون المشاريع بحسب التقويم الدراسي وما يتخلله من اختبارات ومناسبات وإجازات، مما يجعل من نظام P3.express الذي يوفر إطاراً زمنياً مرناً نموذجاً مثالياً لإدارة مشاريعها.



· مبني على قواعد ومبادئ عامة.
تقوم P3.express على مجموعة من المبادئ المستمدة من إطار NUPP (مبادئ المشاريع شبه العالمية)، وهي تمثل جوهر النجاح في أي مشروع، ومنها:
1. الوضوح والبساطة في التخطيط والتنفيذ.
2. التحسين المستمر من خلال التكرار والتقييم الدوري.
3. المشاركة الفاعلة لأصحاب المصلحة في جميع مراحل المشروع.
4. الاستباقية في تحديد المشكلات ومعالجتها قبل أن تتفاقم.
5. التركيز على القيمة وليس فقط على الإنجاز.
6. تعزيز الشفافية من خلال مشاركة المعلومات والقرارات.
تعكس هذه المبادئ فلسفة P3.express في بناء نظام إداري عملي وميسر، يعزز التفاعل بين الفرق، ويوجههم نحو تحقيق النتائج بشكل مستدام وفعال دون تعقيد.







المعرفة
Knowledge


التطبيق
Implementation


التأكيد
Confirmation


الاقتناع
Persuasion


القرار
Decision


إذابة الجليد
Unfreeze


التغيير
Change


إعادة التجميد
Refreeze


المتغير المستقل
تكييف النماذج الإدارية العالمية (P3.express أنموذجاً)
يشمل:
تكييف المنهجية
آليات التدريب والتوعية
تخصيص أدوات المتابعة والتقييم
توفير دعم الإدارة العليا وأصحاب القرار
التدرج في التطبيق


المتغير التابع
تحسين إدارة المشاريع التربوية والتعليمية
يشمل:
جودة التخطيط والتنظيم.
فعالية التواصل والمتابعة
التوثيق والأرشفة
إدارة الموارد
تحقيق الأهداف
رضا أصحاب المصلحة


المجموعات الخطية
مجموعة بدء المشروع.
مجموعة إغلاق المشروع.


الحلقات التكرارية
مجموعة البدء الشهري.
مجموعة الإدارة الأسبوعية.
مجموعة الإدارة اليومية.
مجموعة الإغلاق الشهري.
مجموعة إدارة ما بعد المشروع.
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