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 المقدمة  

 مفهررو  تطررور إذ الإدارة، عررال  فرر  نوعيررة نقلررة المنظمررا  فرر  الاسررتراتيج  التخطرريط مفهررو  ظهررور يعتبررر

 التفاصرري  واضرر ة مسررتقبلية رؤيررة إلررى المؤسسررة لعمرر  والروتينرر  العررادي التسرريير مررن ووظيفتهررا الإدارة

 فررر  مررن ي ملانرر  بمررا للمؤسسررة الخارجيررة والبيئررة الداخليررة للبيئررة وت ليليررة واقعيررة دراسررة علررى مبينررة

 الأعمررا  عررال  فرر  بوضررو  وظهررور  الاسررتراتيجية الإدارة مفهررو  تبلررور بعررد خاصررة    قيقيررة، وت ديرردا 

 البيئررة ودراسررة المسررتقبلية الرؤيررة علررى المبنرر  الإداري الفكررر فرر  التطررور هررذا صررا   وقررد وريادتهررا،

 مرر  متماشرريا   والرردول  الإقليمرر  المسررتو  علررى آخررر تطررور المؤسسررا  مسررتو  علررى والخارجيررة الداخليررة

 المررؤتمرا ، طريرر  عررن تجاههررا المت رردة الأمرر  جهررود ظهررور و وت ررديا  العررال  فرر  البيئيررة الأزمررة ظهررور

 تقريررر صرردر 1987 عررا . المعروفررة بالأبعرراد أهرردافها ووضررع  المسررتدامة بالتنميررة يعررر  مررا وانتجرر 

 عنرررد الجديررردة الرؤيرررة دور عرررزز الرررذي جرررانيرو ودي ري مرررؤتمر هنرررا  كررران 2015 وعرررا  برونتلانرررد،

 علررى المشرررو  أصرر ا  إلررى الكلرر  المسررتو  علررى ال كومررا  مررن بررد ا   المسررتويا  كرر  فرر  المسرريرين

 .(5, 2018)فاتح, الجزئ  المستو 

 علررى ي ررافظ  تررى التنظرري  إلررى دومررا   وي تررا  أفررراد عرردة مررن يتكررون مجتمرر  هررو البشررري المجتمرر  إن

 اللجررو  ترر  لررذل  داخلرر ، فرر  تررت  الترر  العمليررا  لمختلرر  والمطلوبررة الإيجابيررة بالنتررائ  وي ررر  نشرراطات 

 بتقرردي  تقررو   يرر  المؤسسررا ، داخرر  الأفررراد سررلو  هرر  النظريررة فررالإدارة بررالإدارة، يسررمى مررا معرفررة إلررى

 الإدارة وتررر ت  لهرررا، المخطرررط الأهررردا  ت قيررر  لضرررمان فيررر  الموجرررودة والظرررواهر للسرررلوكيا  تفسررريرا 

 فيررر  تسرررير أن يجررر  الرررذي الصررر يح الاتجرررا  وت ررردد الشرررركة توجررر  التررر  الاداة لتكرررون الاسرررتراتيجية

 وجرررد. صررر ي ة قررررارا  إلرررى للوصرررو  مرررنظ  جهرررد انهرررا علرررى الاسرررتراتيجية الإدارة وتعرررر  الشرررركة،

 والريررادة، بال دانررة يتميررز فكررري مررنه  يمنرر  كونرر  الاسررتراتيجية الإدارة أسررلو  فرر  مبتغرراه  البررا نون

 وتطرروير للمؤسسررة التنافسررية القرردرا  زيررادة علررى بالقرردرة تتصرر  الترر  ووسررائل  عملياترر  خررلا  مررن ويبرررز

 .(116,  2021)إبراهي , المستدامة التنمية بعجلة الدف  وبالتال  أدائها

 

 كرر  تسررعى  يرر  ال ررال ، الوقرر  فرر  العررال  تواجرر  الترر  الت ررديا  أهرر  أ ررد يعررد المسررتدامة التنميررة ت قيرر 

 مرررن وذلرر  مسررتدا ، بشررك  والبيئيررة والاقتصررادية، الاجتماعيرررة، التنميررة ت قيرر  إلررى والمجتمعررا  الرردو 

 .المت دة الأم  قبِ  من وضع  الت ( SDG) المستدامة للتنمية العالمية الأهدا   ت قي  خلا 

 وت ديرررد الجهرررود توجيررر  فررر   يررروي دور تلعررر  الاسرررتراتيجية الإدارة فررر ن الأهررردا  هرررذ  ت قررر  و ترررى

 الخارجيرررة والبيئرررة الداخليرررة البيئرررة ت ليررر  طريررر  عرررن وذلررر  المسرررتدامة، العمليرررا  وتخطررريط الأولويرررا 

 ت ديررد يررت  نرر  ومررن المنظمررة، تواجرر  أن يمكررن الترر  والت ررديا  والمخرراطر الفررر  وت ديررد للمنظمررا 

 . دد  الت  الأهدا  ت قي  على تساعد الت  المستدامة الاستراتيجية الخطط ووض  الأهدا 

 الممارسررا  تطبيرر  خررلا  مررن المسررتدامة الأهرردا  ت قيرر  فرر  الاسررتراتيجية الإدارة تسرراه  أن الممكررن مررن

 عررن ذلرر  ت قيرر  ويمكررن والبيئيررة، الاسررتدامة والاقتصررادية ت قيرر  نرر  ومررن الشررركة، عمليررا  فرر  المسررتدامة
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 المرروارد اسررتخدا  كفررا ة وت سررين الضررارة الانبعانررا  مررن ال ررد او الخضرررا  التكنولوجيررا اسررتخدا  طررري

 التعرراون تعزيررز الاسررتراتيجية لررادارة يمكررن ذلرر ، إلررى , وبالإضررافةوالتلونررا  النفايررا  مررن وال ررد المتا ررة

 الخبررررا  تبررراد  خرررلا  مرررن وذلررر  دوليرررة، او م لررر  والمنظمرررا  الم ليرررة المجتمعرررا  مررر  والشرررراكة

 .للشركا  المشتركة الأهدا  ت ق  الت  المستدامة المشاري  ف  والتعاون والمعرفة

 الأهررردا  ت قيررر  فررر  ومرررؤنر كبيرررر بشرررك  تسررراه  أن الاسرررتراتيجية لرررادارة يمكرررن الطريقرررة، وبهرررذ 

 الأولويررا  ت ديررد طريرر  عررن وذلرر  والمؤسسررا ، الشررركا  فرر  المسررتدامة التنميررة وتعزيررز المسررتدامة

 م ررردد وقررر  فررر  معينرررة اهررردا  ت قررر  التررر  المسرررتدامة الاسرررتراتيجية الخطرررط وت ديرررد الجهرررود وتوجيررر 

  .(56-55,   2023)السياب ,

 

 الجررذور لأن وهررذا الإداري، الأد  فرر  ال دينررة المفرراهي  مررن تقريبررا   يعررد الإسررتراتيجية القيررادة مفهررو  ان

 الأعمررا  عررال  فرر  اهميترر  علررى  صرر  مررا سرررعان ولكررن العسرركرية، الاصررو  مررن إن رردر  لرر  الأولررى

 التغيرررا  إلررى ذلرر  فرر  يعررود الاساسرر  السررب  ولعرر  سررب ، وقرر  أي مررن أكنررر اليررو  وخاصررة   والإدارة

 .(35.  2022)الخول  وآخرون,  بالتسار  تتص  الت  البيئية

 مفهرررو  لتطرررور وسررريلة وهررر  وا رررد وقررر  فررر  والمسرررتقب  ال اضرررر برررالزمن الاسرررتراتيجية الادارة وتهرررت 

 خلالهررا سرري د  مررا وتوقرر  المررد ، طويلررة تكررون لفترررة تنبررؤ عمليررة هررو الررذي الاسررتراتيج  التخطرريط

 تقررد . الخطررة فرر  ت رردد  يررت  الررذي الزمنيررة المرردة نطررا  فرر  ولكررن ال اليررة والامكانيررا  المرروارد وتخصرري 

 القررررار وصرررن  الاسرررتراتيج  والتفكيرررر الت ليررر  علرررى والمقررردرة للبصررريرة تكررروين الاسرررتراتيجية الادارة

 الاقرر  علررى فيرر  الترر نير او المسررتقب  هررذا وصررن  والمسررتقب ، ال اضررر اكتشررا  مر لررة فرر  الاسررتراتيج 

 تكررون المنظمررة فرر  المنررا  سرربي  فعلررى. الاعمررا  مجررا  فرر  والاتسررا  النمررو أو البقررا  فررر  مررن للت كررد

 المنظمررة رسررالة صرريا ة خررلا  مررن المتصررلة الانشررطة كرر  تخطرريط عمليررة متوليررة الاسررتراتيجية الادارة

 علرررى بنرررا ا   الاسرررتراتيجية الخطرررة وصررريا ة الضررررورية المررروارد ووضررر  الاسرررتراتيجية اهررردافها وت ديرررد

 تتررولى الاسررتراتيجية الادارة فرر ن الاعمررا  و رردا  وفرر  المنظمررة، لهررذ  والخارجيررة الداخليررة البيئررة ت ليرر 

 متغيرررا  ت ليرر  مررن ابترردا ا   اعمررا  و رردة بكرر  والمتعلقررة الخاصررة الاسررتراتيجية الخطررة وتنفيررذ صرريا ة

 للو ررردة الاسرررتراتيجية والاهررردا  الامكانيرررا  وت ديرررد الم ليرررة الخارجيرررة والبيئرررة للو ررردة الداخليرررة البيئرررة

 اللازمرررة القررررارا  واتخررراذ الموضررروعة الاسرررتراتيجية بالخطرررة الخاصرررة الانشرررطة كررر  وتنظررري  وتخطررريط

 خطرررة وضررر  تتنررراو  الاسرررتراتيجية الادارة فررر ن الررروظيف  الصرررعيد وعلرررى .ورد مرررا علرررى بنرررا  للتنفيرررذ

 الخطرررة وهرررذ  والماليرررة، والتسررروي ، والمررروظفين، الانترررا ، منررر  وظيفررر  مسرررتو  كررر  علرررى اسرررتراتيجية

جليررر  ) وظيفيرررة مهمرررة كررر  بتنفيرررذ الخاصرررة والاجررررا ا  والبررررام  السياسرررا  تقيررري  عمليرررة تتنررراو 

 .(139,  2007و سن,
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يسررعى هررذا الب رر  للررربط بررين الإدارة الاسررتراتيجية والتنميررة المسررتدامة وبيرران مفهومهمررا وتوضرريح النقرراط 

 مررن خررلا  التطبيرر  المسررتدامة التنميررة ت قيرر  علررىالمشررتركة بينهمررا، ومعرفررة أنررر الإدارة الاسررتراتيجية 

 .جدة مدينة ف  بند  هايبر شركة على

 

 

 

 

 مشكلة البحث

 المسررتقب ، فرر  الشررركا  اتجررا  بت ديررد يتعلرر  التخطرريط، أنرروا  ا ررد  ب عتبررار  الاسررتراتيج  التخطرريط إن

 بالاوضررا  المتعلرر  الت ليرر  ب سرر  وأهرردافها الشررركة ورسررالة رؤيررة مررن كرر  ت ديررد علررى برردور  وينطرروي

 المسررتويا  كرر  علررى وبرررام  خطررط إلررى تترررج  نرر  الخارجيررة والبيئررة الداخليررة للبيئررة والمسررتقبلية ال اليررة

 كوسرريلة الاسررتراتيج  التخطرريط وممارسررة فهرر  الشررركا  فرر  الإدارا  علررى يجرر  ولهررذا الاسررتراتيجية،

 واخررذ الفررر  اسررتغلا  مررن ليتمكنرروا الصرر يح بالشررك  المرروارد واسررتنمار الظرررو  دراسررة مررن تمكررنه 

 .عملها ف  والاستمرار النجا  من الشركا  لتتمكن الم تملة، الم يطة المخاطر تجا  ال يطة

 

 الفجوة النظرية

الإدارة,  عررات  علررى يكررون وذلرر  المسررتدامة التنميررة خررلا  ت قيرر  مررن الاسررتراتيجية تتضررح الإدارة أهميررة

 علررى  ريصررة اسررتراتيجية إدارة بوجررود إلا مسررتدامة تنميررة ت قيرر  الشررركا  أو المؤسسررا  تسررتطي  بررن

 تفعيرر  هررو المسررتدامة التنميررة ت قيرر  متطلبررا  أهرر  مررن الب نيررة الدراسررا  بينرر  التنميررة, وقررد هررذ  ت قيرر 

 المسرررتدامة, وبرررالر   التنميرررة لخدمرررة تتوجررر  إسرررتراتيجيا  لإيجررراد والتدريبيرررة والتطبيقيرررة الب نيرررة الأدوار

 أن إلا العررالم  المسررتو  علررى المسررتدامة التنميررة أجرر  مررن مناسرربة بيئررة ت قيرر  فرر  تطررورا  وجررود مررن

 الترر  المعوقررا  بعرر  وجررود بسررب  وذلرر  المسررتدا  التنميررة ن ررو التوجرر  تررنجح لرر  العربيررة الرردو  أ لرر 

  ائبة. تكون المستدامة للتنمية الاستراتيجية الرؤية أن هو المعوقا  هذ  ت قيقها, من من ت د

 

 الفجوة التطبيقية

 والمؤسسررا ، فقررد الشررركا  بعرر  لررد  المسررتدامة سياسررا  ترردن  فرر  التطبيقيررة الب رر  فجرروة وتكمررن

 لاسررتراتيجيا  تفتقررر أنهررا إلا الشررركا  لررد  مسررتدامة ورسررائ  أهرردا  وجررود ر رر  أنرر  ملا ظررة تمرر 

 هنالرر  يكررن لرر  إن مسررتدامة تنميررة ت قيرر  المؤسسررا  أو الشررركا  تسررتطي  لرر  لت قيقهررا، ولهررذا اللازمررة
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 مررا وهررذا الاسررتدامة ت قيرر  الأساسرر  هرردفها يكررون اسررتراتيجية خطررط علررى فعالررة قائمررة اسررتراتيجية إدارة

 المستدامة. التنمية ت قي  ف  الاستراتيجية الإدارة أنر اكتشا  خلا  من لمعرفت  الب    يسعى

 

 زيررادة بهررد  فعررا  بشررك  ممارسررت  يررت  وكيرر  الاسررتراتيج  التخطرريط فهرر  يبرررز المنطلرر  هررذا ومررن

 تسررعى البا نررة فرر ن الب رر  هررذا خررلا  ومررن التنميررة، ت قيرر  فرر  ونجا هررا للشررركا  الاسررتدامة فررر 

 مدينررة فرر  بنررد  هررايبر شررركة فرر  الاسررتدامة ت قيرر  علررى وأنررر  الاسررتراتيج  التخطرريط واقرر  علررى للتعررر 

 :التال  الرئيس  بالسؤا  الب   مشكلة  تلخي  ويمكن جدة،

 فرر  بنررد  هررايبر شررركة علررى بررالتطبي  المسررتدامة التنميررة ت قيرر  علررى الاسررتراتيجية الادارة انررر مررا ▪

 جدة؟ مدينة

 

 

 أهمية البحث

 بررالتطبي  المسررتدامة التنميررة ت قيرر  علررى الاسررتراتيجة الادارة أنررر يتبرر  الب رر  أهميترر  مررن موضرروع    

  والررذي يركررز علررى الإدارة الاسررتراتيجية والتنميررة المسررتدامة جرردة مدينررة فرر  بنررد  هررايبر شررركة علررى

 وم او  فه  العلاقة بينهما, وتنقس  الأهمية ف  هذا الب   إلى أهمية نظرية وعملية.

 

 الأهمية النظرية: -

ترر ت  الأهميرررة النظريرررة مرررن أهميرررة التخطررريط الاسرررتراتيج  وإدارتررر  فررر  الشرررركا  والرررذي هرررو  ▪

 عملية لوض  الخطط باتجا  الاستدامة.

ترر ت  الأهميررة النظريررة مررن أهميررة الاسررتدامة الترر  تفررر  مكانتهررا فرر  هررذا الب رر  لانهررا هرر  الررنه   ▪

 ف  عمليا  التخطيط الاستراتيج .

ترر ت  الأهميررة النظريررة مررن خررلا  الإضررافة العلميررة لةب ررا  الاكاديميررة والعلميررة لموضررو  تنميررة  ▪

 الاستدامة والإدارة الاستراتيجية لما قد يكون ذا نف  ف  المستقب  للبا نين.

 

 الأهمية التطبيقية: -

 تقدي  نتائ  تفيد المخرجا  العلمية.ت ت  الأهمية التطبيقية لهذا الب   من خلا   ▪

ترر ت  الأهميررة التطبيقيررة لهررذا الب رر  مررن خررلا  الإشررارة للاسررتدامة ومررد  أهميتهررا وفعاليتهررا فرر   ▪

 الشركا .
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ترر ت  الأهميررة التطبيقيررة لهررذا الب رر  مررن خررلا  المسرراعدة فرر  رفرر  الرروع  ب هميررة التخطرريط  ▪

 الاستراتيج  لادارة الإستراتيجية ومد  مساهمتها ف  إتما  الاعما .

 

 

 البحث أسئلة

 علررى بررالتطبي  المسررتدامة التنميررة ت قيرر  علررى الاسررتراتيجية الادارة انررر مررا الرئيسؤؤي:   البحؤؤث سؤؤلال

 جدة؟   مدينة ف   بند  هايبر شركة

 وينت  من السؤا  الساب  الأسئلة الفرعية التالية:

 المستدامة؟ التنمية ت قي  ف  الشركة لد  الاستراتيج  الت لي  انر هو ما •

 الشركة ف  ت قي  التنمية المستدامة؟ لد  الاستراتيجية الخطةما هو انر  •

 ما هو انر الرقابة الاستراتيجية ف  ت قي  التنمية المستدامة؟ •

 

 اهداف البحث

   المستدامة التنمية ت قي  على الاستراتيجية الإدارة انر   استكشا 

 المستدامة. التنمية ت قي  ف  الشركة لد  الاستراتيج  الت لي  ت ديد انر •

 الشركة ف  ت قي  التنمية المستدامة. لد  الاستراتيجية الخطةت ديد انر  •

 الرقابة الاستراتيجية ف  ت قي  التنمية المستدامة. ت ديد انر •

 

 فرضيات البحث

 .  توجد علاقة إيجابية ذا  دلالة إ صائية بين الإدارة الاستراتيجية والتنمية المستدامة  

 المستدامة. التنمية على الاستراتيج  للت لي  توجد علاقة إيجابية ذا  دلالة إ صائية •

 الشركة على التنمية المستدامة. الاستراتيجية للخطة إ صائيةتوجد علاقة إيجابية ذا  دلالة  •

 لرقابة الاستراتيجية على ت قي  التنمية المستدامة. توجد علاقة إيجابية ذا  دلالة إ صائية •
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 نموذج البحث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتغير المستقل

 الإدارة الاستراتيجية

 الرقابة الاستراتيجية – الاستراتيجيةالخطة  –الت ليل  الاستراتيج  

 التابعالمتغير 

 التنمية المستدامة

 المصدر: تصميم الطالبة
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 منهج البحث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: تصميم الطالبة

 مقطعية كمية مسحية الاستنتاج وضعية استبانة
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 الدراسة الميدانية

بمدينة الريا  عا    الأصر دة, وقد ت سرسر  الشرركة ف   د  ف  مدينة جيدانية ه  شرركة هايبر بنمكان الدراسرة الم

 أكبر من فر   و  المملكة لتكون بذل   200, وتمتل  الشررركة اليو  اكنر من  دينة أسرروا كسررلسررلة    1978

ف   مدينرة  38  غط   وال ت رديدا  بمسرررررا ة جغراف  ت العربيرة السرررررعودية  المملكرة ف   التجزئة قطرا   ا شرررررركر 

 .المملكة

بيئترر   مشرررو     بالمملكررةفرر  كرر  فروعهررا الترر   اطلقرر  شررركة بنررد  البيئرر  التلررو  ترر نيرولم اربررة 

  ملتهررا إطررار وهررذا المشرررو  ضررمن, البيئررة و مايررة لةرصرراد العامررة الرئاسررةبالتعرراون مرر   صررديقت   

ذلرر  و متعررددة، مرا رر  علررى الإسررتراتيجية ال لررو  مررن مجموعررة إطررلا  الترر  تهررد  إلررى المسررتدامة البيئيررة

 فرر  الررت ك كررذل   تررى تررتمكن مررن و كفا تهررا، تعزيررزلو التشررغيلية للعمليررا  البيئرر  الأنررر رصرردبهررد  

 الممارسرررا  اعتمررراد علرررى وتشرررجيعه  لمسرررتهلكينالبيئررر  ل سرررلو ال روتطرررو الطبيعيرررة المررروارد اسرررتهلا 

 مسررتو  علررى نوعرر  مررن الأو  يعتبررر توجرر ال وهررذا ،الطويرر  المررد  علررى  يرراة ك سررلو  السررليمة البيئيررة

 .التجزئة قطا 

 البيئيررة الاسررتدامة تعزيررز إلررى تهررد  والترر  المسررؤولة البيئيررة السياسررا  لتبنرر  عررال  اهتمررا  بنررد  تررول و

 الخاصررة والبيانررا  المعلومررا  كرر  وترروفير البيئيررة، العمليررة آنررار تقليرر مرر   ,والمجتمرر  الافررراد وسررلامة

 خطرررة تنفيرررذ علرررى بنرررد   رررر وت الأدا ، تقرررارير مررر  كتابرررة بوضرررو  ودقرررة البيئيرررة بعمليرررا  الشرررركة

 .للبيئة صديقة متاجر إلى الت  ف  المملكة متاجرها ك  ت وي  هدفها هو المد   بعيدةاستراتيجية 
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 هيكل المشروع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة الفصل الأول:

 الفصل الثاني:

 الفصل الثالث:

 الرابع:الفصل 

 الفصل الخامس:
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 مراجع البحث

. مجلة المؤشر واهدافها (. مساهمة الإدارة الإستراتيجية ف  ت قي  التنمية المستدامة2018فاتح, بري ة )

 . 19-5(. 3(.  ) 2للدراسا  الاقتصادية.  )

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/527/2/3/96646   

 

المجلة العربية للعلو  ونشر الأب ا .   (. دور الإدارة الاستراتيجية ف  التنمية المستدامة.2021إبراهي , ا سان ) 

( 5(  .)11 .)115-130 . 

https://journals.ajsrp.com/index.php/jeals/article/view/3733/3529   

 

ف  ت قي  أهدا  التنمية المسرررتدامة. مجلة القرا ة ومسررراهمتها  (. الإدارة الاسرررتراتيجية  2023السرررياب , منى )

 .80-51(. 264(.  )23والمعرفة.  )

https://mrk.journals.ekb.eg/article_322139.html  

 

(. انر القيادة الاسررررتراتيجية على أدا  موظف  الإدارة لت قي  2022أسررررامة م مود, نور الدين ) نان الخول ,  

 .51-35(. 3(.  )12(.  )51التنمية المستدامة ف  مستشفيا  عين شمس.  )

https://jes.journals.ekb.eg/article_301574_15bdcbe1d95eec369a7030478f77a1

25.pdf?lang=ar  

 

(. دور الإدارة الاسررتراتيجية ف  مسررتقب  منظما  الاعما . مجلة كلية بغداد 2007جلي , تغريد و سرر , ام  )

 .152-126(. 15للعلو  الاقتصادية الجامعية.  )

https://www.iasj.net/iasj/article/51078  

 

 

 

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/527/2/3/96646
https://journals.ajsrp.com/index.php/jeals/article/view/3733/3529
https://mrk.journals.ekb.eg/article_322139.html
https://jes.journals.ekb.eg/article_301574_15bdcbe1d95eec369a7030478f77a125.pdf?lang=ar
https://jes.journals.ekb.eg/article_301574_15bdcbe1d95eec369a7030478f77a125.pdf?lang=ar
https://www.iasj.net/iasj/article/51078
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المؤسرسرة. مذكرة   التنافس ف (. دور أدوا  الإدارة الاسرتراتيجية ف  ت قي   2022بلعيور, رجا  وار , مري  )

لني  شررهادة الما سررتير. إدارة اعما . قسرر  علو  التييسررر. معهد العلو  الاقتصررادية والتجارية وعلو  التسرريير. 

 الجزائر.

https://dspace.centre-univ-

mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8

%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af

%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8

%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a

%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7

%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8

%b3%d8%b3%d8%a9.pdf  

 

المنظما  الغير  كومية. ب    ف   ستدامة الا(. واق  التخطيط الاستراتيج  وانر  على  2019استلنيول , شادي )

سررررروريرررا.  السررررروريرررة.  الافرترراضررررريرررة  الرجرررامرعرررة  الاعرمرررا .  إدارة  قسررررر   الرمررراجسرررررتريرر.  درجرررة  لرنريررر  

https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7

%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84

%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9

%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%

D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%2

0%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20

%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88

%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-

%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%

AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D

8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8

%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-

%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf  

 

   https://www.alriyadh.com/807113. مقا  مستخر  من ص يفة الريا  الإلكترونية (.2013)

 

https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://dspace.centre-univ-mila.dz/jspui/bitstream/123456789/2225/1/%d8%af%d9%88%d8%b1%20%d8%a7%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%d9%8a%d8%ac%d9%8a%d8%a9%20%d9%81%d9%8a%20%d8%aa%d8%ad%d9%82%d9%8a%d9%82%20%d8%aa%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b3%d9%8a%d8%a9%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a4%d8%b3%d8%b3%d8%a9.pdf
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
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https://pedia.svuonline.org/pluginfile.php/1841/mod_label/intro/%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%20%D9%88%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D9%87%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA%20%D8%BA%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9%20-%20%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9%20%D9%85%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9%20%D9%81%D9%8A%20%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%BA%D8%A7%20%D8%AE%D8%A7%D9%86%20-%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%281%29.pdf
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https://www.alriyadh.com/807113
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https://panda.com.sa/  

 

https://panda.com.sa/sustainability  

 

  رسررررالة.  الصررررناعية  المدن  ف   المسررررتدامة  التنمية  على وأنر  الاسررررتراتيج   التخطيط(.  2022نظم , م مد )

 .فلسطين ف . التقنية فلسطين جامعة. عامة إدارة. العليا الدراسا  كلية.  ماجستير

https://scholar.ptuk.edu.ps/bitstream/123456789/966/1/%D8%A7%D9%84%D8

%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%

7%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%A8

F%20%D8%AF%D9%82%D8%A9.pdf  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://panda.com.sa/
https://panda.com.sa/sustainability
https://scholar.ptuk.edu.ps/bitstream/123456789/966/1/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%AF%D9%82%D8%A9.pdf
https://scholar.ptuk.edu.ps/bitstream/123456789/966/1/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%AF%D9%82%D8%A9.pdf
https://scholar.ptuk.edu.ps/bitstream/123456789/966/1/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%AF%D9%82%D8%A9.pdf
https://scholar.ptuk.edu.ps/bitstream/123456789/966/1/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%AF%D9%82%D8%A9.pdf
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 الملاحق

 

 مقدمة استمارة الاستبيان

 

 

 السلا  عليك  ور مة الله وبركات ..

أتقد  لك  كطالبة ف  جامعة ميد أوشن ف  قس  الإدارة بهذا الاستبيان الذي هدف  معرفة أنر الإدارة الاستراتيجية  

بت قي  التنمية المستدامة ف  شركة هايبر بند  ف  مدينة جدة, م  العل  ان هذا هو ب   علم  لمشرو  التخر  

 والمتم  ل صول  على بكالوريوس إدارة المشاري .

لذا أرجو منك  تعبئة الاستبيان المرف  لمساعدت  ف  إتما  ب ن  م  ال ر  على اختيار الإجابا  الواقعية  تى  

 لا تت نر نتائ  هذا الب   بشك  سلب .

 علما  ان  سيت  التعام  م  معلوماتك  بك   ر  وسرية دون الإفصا  عنها ولن يت  استخدامها ب ي شك  أخر. 

 ختاما  اشكر لك  تعاونك .

 

          ................................. الاسم:

 

   ............................. المنصب:

 

 ذكر              اننى 

 

 ف كنر 45          45-40         40- 31          30-26         25-19        العمر:

 

                دبلو        بكالوريوس       ماستر        نانوي              التعليم:
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 الاستبيان

 

 متغير الإدارة الإستراتيجية 

 هايبر بنده  شركةالتحليل الاستراتيجي ل

 لا احيانا   نعم العبارات 

    تقو  الشركة بالت لي  الاستراتيج  للبيئة الداخلية 

    الاستراتيج  للبيئة الخارجية تقو  الشركة بالت لي  

    الشركة قادرة على الت قل  م  المتغيرا  الداخلية والخارجية 

    المتا ة  الفر  واستنمار ب دارة مهتمة الشركة

    المستقب   ف  تستخدمها ا تياطية بدائ  لإيجاد ىتسع دوما   الشركة

    ت ر  الشركة على إيجاد  لو  للصعوبا  والمشكلا  

    المخاطر والت ديا  الت  تواجهها من خلا  ت لي  البيئة الخارجية ت دد الشركة  

 

 

 

 الاستراتيجية لدى شركة هايبر بنده  الخطة

 لا احيانا   نعم العبارات 

     دقي   بشك  الشركة وأنشطة أهدا  يوضح الاستراتيج  التخطيط

      دقيقة بشك   الموارد من تكون الت  المبادرا  خلا   من  اجتها الشركة ت دد

    المتا ة مواردها ب س  أولوياتها ت ديد على  قادرة الشركة

    الشركة  لإدارة واض ة صورة يرس  الإستراتيج  التخطيط

    يساه  الموظفين ب عداد الخطط الإستراتيجية

    الاستراتيجية الخطة على بنا  ميزانيتها تعم  للشركة  المالية الإدارة

    للشركة متطورة ب س  ال اجة الزمنية  ةالخطة الاستراتيجي
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 الاستراتيجية لدى شركة هايبر بنده  المراقبة

 لا احيانا   نعم العبارات 

    الاستراتيجية الخطة  تنفيذ على رقاب  دور بممارسة الشركة تقو 

    الاستراتيجية الخطة تنفيذ لمراقبة واض ة أدا  مؤشرا  تستخد  الشركة

    واض ة  ومراقبة تقيي  أنظمة لديها الشركة

    لعملياتها  الداخلية  بالمراقبة تقو  الشركة

    الأدا  لتقيي   الخارجية بالمراقبة تقو  شركة

    والخارجية الداخلية جزائهالأ الدورية  المراقبة على الشركة ت ر 

    التنفيذي  الأدا   و  تقارير ب عداد  تقو  المراقبة إدارة

 

 

 

 

 

 متغير التنمية المستدامة 

 لدى شركة هايبر بنده  التنمية المستدامة

 لا احيانا   نعم العبارات 

    تهد  شركة هايبر بند  من خلا  نشاطاتها إ  ت قي  التنمية المستدامة

    موظف  هايبر بند  يت  تدريبه  على متطلبا  التنمية المستدامة

    يوجد نظا  شكاوي ف  شركة هايبر بند  للموظفين

    يوجد نظا  شكاوي ف  شركة هايبر بند  للمستفيدين

    تهت  شركة هايبر بند  ببنا  شراكا  م  شركا  مختلفة

    يوجد لد  موظف  هايبر بند  إدرا  لمفهو  التنمية المستدامة

    وقابلية التطويريتس  هيك  شركة هايبر بند  بالمرونة 
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 لدى شركة هايبر بنده  تأثير الإدارة الاستراتيجية على تحقيق التنمية المستدامة

 لا احيانا   نعم العبارات 

    لادارة الإستراتيجية انر واضح بت قي  التنمية المستدامة 

    بت قي  أهدا  التنمية المستدامة طوي  الاج الإدارة الإستراتيجية ساهم  

    الإدارة الإستراتيجية ساهم  بت قي  أهدا  التنمية المستدامة قصيرة الاج 

    الخطط الإستراتيجية توض  بما يناس  متطلبا  التنمية المستدامة

    تلتز  شركة هايبر بند  بوض  خطط استراتيجية تقود لت قي  الاستدامة

    تلتز  شركة هايبر بند  بتنفيذ الخطة الاستراتيجية من خلا  برام  معتمد  

    تمتل  شركة هايبر بند  الداف  التنفيذي للوصو  إلى التنمية المستدامة

 

 أسبا  ت قي  التنمية المستدامة ف  شركة هايبر بند  من وجهة نظر 

 .................................................................................................... 

 


