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  إهداء 
  عِلْمًا﴾ رَبِّ زِدْنِي   ﴿وَقلُْ 

  ] 114الآية  – [سورة طه 

  

  إلى روح والدي الغالي رحمه الله رحمةً واسعة،

  الذي علّمني الإصرار والصبر، وكان نوره دليلاً لي في دروب الحياة، 

  أسأل الله أن يجعل هذا العمل صدقةً جاريةً له. 

  

  إلى زوجتي الحبيبة، 

  الصبر، التي كانت لي دعماً وسنداً في كل مراحل هذا البحث،شريكة الدرب ورفيقة 

  لكِ كل الشكر والتقدير والوفاء. 

  

  إلى أساتذتي الأفاضل، 

  الذين غمروني بعلمهم وتوجيههم، فكانوا بعد الله سبباً في نجاحي وتقدمي العلمي. 

  

  ، أخي الاكبروإلى 

  ، التعلمالذي غرس في نفسي حب 

  يحُتذى به في الإخلاص والقيادة والتحفيز،وكان لي مثالاً 

  له مني خالص الاحترام والتقدير. 

  

  إليكم جميعاً، أهدي ثمرة جهدي المتواضع، عرفاناً وامتناناً لكل ما قدمتموه لي. 
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  شكر تقدير 

  
  وȋفضله وتوفيقه أنجزت ɸذا البحث  اݍݰمد ࣞ رب العالم؈ن، الذي بنعمته تتم الصاݍݰات،

ً
المتواضع، سائلا

  الموڲʄ عز وجل أن يجعله خالصًا لوجɺه الكرʈم وأن ينفع به.

عڴʄ ما قدماه   –رحم الله والدي وأسكنه فسيح جناته    –أتوجه بخالص الشكر والتقدير إڲʄ والديّ الكرʈم؈ن 

  ڲʏ من دعمٍ وترȋيةٍ ورعايةٍ ودعاءٍ صادق ɠان سȎبًا Ȋعد الله ࢭʏ وصوڲʏ إڲɸ ʄذه المرحلة.

تقدم بأس׿ܢ آيات الشكر والعرفان إڲʄ زوجۘܣ العزʈزة عڴʄ ص؄فɸا وȖܨݨيعɺا الدائم، ومساندٮڈا ڲʏ طوال  وأ

  ف؅فة إعداد ɸذا البحث، فɢانت ڲʏ خ؈ف مع؈ن وسند ࢭɠ ʏل خطوة.

  ʏدٍ ࢭɺما بذلوه من ج ʄمرحلة الدراسات العليا عڴ ʏي الكرام ࢭȖأساتذ ʄل الشكر والتقدير إڲʈكما أتقدم بجز

  توجيࢼܣ و୒ثراǿي بالعلم والمعرفة، وعڴʄ دعمɺم المستمر ࢭʏ مس؈فȖي الأɠاديمية. 

ولا يفوتۚܣ أن أخص بالشكر مديري ࢭʏ العمل الذي ɠان له بالغ الأثر ࢭʏ مس؈فȖي المɺنية، إذ ألɺمۚܣ حب إدارة  

.ʏالميدان العمڴ ʏعلمته ࢭȖ ي وتطبيق ماȖاراɺر مʈتطو ʏع، ودعمۚܣ ࢭʉالمشار  

امتناɲي لɢل من ساɸم ࢭʏ إنجاز ɸذا العمل من زملاء وأصدقاء، وقدم ڲʏ نصيحة أو مساعدة أو   كما أع؄ّف عن

ا. 
ً
  دعاءً صادق

  

  فلɺم جميعًا مۚܣ ɠل التقدير والاح؅فام،

 عڴʄ طرʈق العلم والبناء والعطاء. 
ً
  وجعل الله ɸذا اݍݨɺد المتواضع خطوة
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  Abstract المستخلص: 

ܣ أساليب   ّۚ  نوعيًا مȘسارعًا نحو تب
ً

الإدارة اݍݰديثة، اɲܦݨامًا مع  ʇشɺد قطاع المشارʉع ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية تحولا

الۘܣ تؤكد عڴʄ رفع كفاءة الإنفاق، وتحس؈ن جودة المشارʉع، وȖعزʈز المرونة المؤسسية. وʈأȖي  2030توجɺات رؤʈة المملكة 

— ) Agile Project Managementوȋوجه خاص منݤݨية الإدارة الرشيقة (—تطبيق منݤݨيات إدارة المشارʉع الاح؅فافية

  ات الɺادفة إڲʄ تطوʈر قطاع المشارʉع، سواء ࢭʏ الɺيئات اݍݰɢومية أو المؤسسات التعليمية. ضمن أبرز المبادر 

عڴʄ رفع كفاءة الأداء وتقليل الانحرافات الزمنية   Agileࢭɸ ʏذا السياق، ٱڈدف ɸذا البحث إڲʄ تحليل أثر تطبيق منݤݨيات 

الشرقية. ولتحقيق ɸذا الɺدف، تم اعتماد المنݤݮ الوصفي    والمالية ࢭʏ مشارʉع تأɸيل وصيانة المباɲي التعليمية ࢭʏ المنطقة

) ʏالتحليڴDescriptive–Analytical Method  بانة، والمقابلات شبهȘواستخدام أدوات ميدانية متعددة شملت الاس ،(

  ثوقيْڈا. ) لضمان قوة النتائج ومو Triangulationالمنظمة، وتحليل الوثائق الفنية، بما يحقق منݤݨية التثليث البحۙܣ (

)، الاجتماعات اليومية  Iterative Planningمثل التخطيط التكراري (— أظɺرت نتائج الدراسة أن تطبيق المبادئ الرشيقة

)Daily Stand-ups) ةʈوالمراجعات الدور ،(Sprint Reviews  (—  رفع كفاءة فرق العمل، وتحس؈ن ʏل ملموس ࢭɢشȊ مɺأس

يل الأعمال المكررة، الأمر الذي اɲعكس إيجابًا عڴʄ خفض ɲسب الانحراف الماڲʏ  قنوات التواصل ب؈ن أܵݰاب المصݏݰة، وتقل

  ).Waterfallوالزمۚܣ مقارنة بالأساليب التقليدية مثل نموذج الشلال (

)،  PMO Frameworks – PMP Standardsضمن الأطر المؤسسية اݍݰالية (  Agileوتوطۜܣ الدراسة بأɸمية دمج منݤݨيات 

ʈر برامج تدرʈع  وتطوʉتفعيل ممارسات اتخاذ القرار السر ʄيل المدر؟ۜܣ، إضافة إڲɸع التأʉمشار ʏية متخصصة للعامل؈ن ࢭȎ

  المعتمد عڴʄ البيانات، بما ʇعزز قدرة المؤسسات التعليمية عڴʄ تحقيق أɸدافɺا بكفاءة ومرونة واستدامة.

  الɢلمات المفتاحية: 

المنطقة   – PMO –الانحراف الماڲʏ    –الانحراف الزمۚܣ  –ʉع التعليم مشار  –) Agileالإدارة الرشيقة ( –إدارة المشارʉع 

  2030رؤʈة   –الشرقية 
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  الفصل الأول 

  المدخل العام للبحث

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



)13( 
  

  : )Introduction(مقدمة  .1.1

عدّ مشارʉع التأɸيل وال؅فميم المدر؟ۜܣ من الرɠائز الرئʋسة لتطوʈر البʋئة التعليمية وتوف؈ف بʋئات Ȗعلم آمنة وفعّالة، إذ Ȗش؈ف  
ُ
Ȗ

جودة البɴية التحتية للمدارس ترتبط Ȋشɢل مباشر بمستوى التحصيل الدرا؟ۜܣ  ) إڲʄ أن  UNESCO, 2021تقارʈر اليوɲسɢو (

وفعالية العملية التعليمية. وࢭʏ ظل التوجɺات العالمية نحو Ȗعزʈز كفاءة الإنفاق ࢭʏ قطاع التعليم، بات تطوʈر منظومة إدارة  

  لتعليم. المشارʉع التعليمية ضرورة مݏݰّة لضمان استدامة المرافق وتحس؈ن جودة خدمات ا

لتؤكد أɸمية رفع كفاءة الإنفاق اݍݰɢومي وتحس؈ن نܸݮ إدارة المشارʉع ࢭʏ   2030وࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، جاءت رؤʈة  

). 2024القطاعات اݍݰيوʈة، ومٔڈا قطاع التعليم، الذي ʇعد من أك؄ف القطاعات المستفيدة من برامج التطوʈر (وزارة التعليم،  

المدر؟ۜܣ ما تزال تواجه عددًا من التحديات، أبرزɸا ارتفاع معدلات الانحراف الماڲʏ الناتج عن Ȗغ؈ّف نطاق  إلا أن مشارʉع التأɸيل  

إدارة مرنة تȘناسب مع طبيعة   المالية، وغياب منݤݨيات  العمل، وضعف التɴسيق ب؈ن أܵݰاب المصݏݰة، وتأخر الاعتمادات 

  ). ɸWorld Bank, 2020ذه المشارʉع (

الدر  ( وʈُظɺر عدد من  الشلال  التقليدية مثل نموذج  النماذج   ʄاسات أن الاعتماد عڴWaterfall  ʄافية عڴɢال القدرة  ) لا يȘيح 

التعامل مع التغ؈فات المستمرة ࢭʏ مشارʉع الصيانة والتأɸيل، نظرًا ݍݨمود ɸذا النموذج وصعوȋة Ȗعديل نطاق العمل Ȋعد بدء  

ات مالية وزمنية ࢭʏ العديد من المشارʉع نȘيجة الأعمال الإضافية و୒عادة  ). وقد أدى ذلك إڲʄ ظɺور انحرافPMI, 2017التنفيذ (

) ʏبؤ الماڲɴالت ʄالتنفيذ وضعف القدرة عڴLove et al., 2012.(  

) ɠأحد أɸم النماذج اݍݰديثة القادرة عڴʄ التعامل  Agile Project Managementوࢭʏ المقابل، برزت منݤݨية الإدارة الرشيقة (

الۘܣ تȘسم بتعدد أܵݰاب المصݏݰة وȖغ؈ّف المتطلبات، حيث تؤكد الأدبيات العالمية أن تطبيق  مع البʋئات الدين   Agileاميكية 

والتɢلفة   الوقت   ʏࢭ الɺدر  وتقليل  العمل،  فرق  ب؈ن  التواصل  وتحس؈ن  الشفافية،  مستوى  ورفع  المرونة،  Ȗعزʈز   ʏࢭ ʇسɺم 

)Highsmith, 2010  ت دراسةɴكما بي .(Serrador & Pinto  )2015  أن تطبيق مبادئ (Agile    عʉللمشار ʏتحس؈ن الأداء الماڲ ʄأدى إڲ

 ʄسبة تصل إڲɴمن خلال تقليل الأعمال المكررة وتحس؈ن جودة القرارات التنفيذية. 20ب %  

محدودًا   ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ بالمملكة العرȋية السعودية لا يزال Agileورغم ɸذه النتائج الإيجابية عالميًا، إلا أن تطبيق 

وغ؈ف ممنݤݮ، كما Ȗش؈ف الدراسات اݝݰلية إڲʄ وجود فجوة واܷݰة ࢭʏ استخدام أدوات الإدارة اݍݰديثة ࢭʏ المشارʉع التعليمية،  

). و؄ʈُفز  2022؛ وزارة التعليم،  Alshihri et al., 2022% من الم؈قانية المعتمدة (15% و10مما يؤدي إڲʄ انحرافات مالية ت؅فاوح ب؈ن  
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ࢭʏ سياق مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ   Agileاݍݰاجة إڲʄ دراسة علمية متخصصة تقيّم بموضوعية أثر تطبيق منݤݨية ɸذا الوضع  

  داخل البʋئة السعودية.

التأɸيل   ࢭʏ مشارʉع  المالية  تقليل الانحرافات   ʄالرشيقة عڴ أثر تطبيق منݤݨية الإدارة  الدراسة لبحث  ومن ɸنا، تنطلق ɸذه 

ل؈ن عڴʄ رفع كفاءة إدارة  وال؅فميم المدر؟ۜܣ 
ّ
بالمنطقة الشرقية، ٭ڈدف تقديم إطار عل׿ܣ وعمڴʇ ʏساعد اݍݨɺات التعليمية والمشغ

ࢭʏ تحس؈ن كفاءة الإنفاق وجودة اݍݵدمات    2030المشارʉع وتحس؈ن الانضباط الماڲʏ، بما يتوافق مع مسْڈدفات رؤʈة المملكة  

  التعليمية. 

  : )Problem Statement(الدراسة مشɢلة  .1.2

عدّ الانحرافات المالية ب؈ن التɢلفة اݝݵططة والتɢلفة الفعلية من أبرز التحديات الۘܣ تواجه مشارʉع التأɸيل وال؅فميم المدر؟ۜܣ  
ُ
Ȗ

ࢭʏ المملكة، خاصة ࢭʏ المنطقة الشرقية الۘܣ Ȗشɺد تنفيذ عدد كب؈ف من المشارʉع ذات الطبيعة المتغ؈فة. وȖش؈ف الأدبيات إڲʄ أن  

الانحرافات غا اتخاذ  ɸذه   ʏࢭ التنفيذ، والتأخر  أثناء  التعديلات  التخطيط والمتاȊعة، وتكرار  آليات  ضعف  لبًا ما تɴشأ ȊسȎب 

  ). Love et al., 2012القرارات، والاعتماد عڴʄ نماذج تقليدية ࢭʏ إدارة المشارʉع لا تȘناسب مع ديناميكية مشارʉع الصيانة (

 كب؈فة من مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ Ȗعاɲي من تجاوزات مالية قد تصل  2024،  2022كما بيɴّت تقارʈر وزارة التعليم ( 
ً
) أن ɲسبة

 ʄالتخطيط التكراري والشفافية  15–10إڲ ʄعتمد عڴȖ ات المعنية، وغياب منݤݨيات إدارةɺسيق ب؈ن اݍݨɴالت ʏيجة قصور ࢭȘن %

المعلومات. وʉُعزى جزء م تقليدية مثل  ࢭʏ تدفق  المستمر عڴʄ نماذج  الاعتماد   ʄإڲ ، والۘܣ أشارت  Waterfallن ɸذه المشكلات 

  ). PMI, 2017الأدبيات إڲʄ محدودية قدرٮڈا عڴʄ الاستجابة للتغ؈فات المتكررة ࢭʏ نطاق العمل (

المالية من خلال Ȗعزʈز المرونة    وࢭʏ المقابل، أظɺرت دراسات دولية أن تطبيق منݤݨية الإدارة الرشيقة ʇسɺم ࢭʏ تقليل الانحرافات

 إڲʄ تحس؈ن القدرة عڴʄ التɴبؤ الماڲʏ والكشف المبكر للمشكلات. فقد أثبȘت  
ً
والتفاعل المستمر ب؈ن أܵݰاب المصݏݰة، إضافة

% مقارنة  20أدى إڲʄ تقليل الانحرافات المالية بɴسبة مݏݰوظة وصلت إڲAgile    ʄ) أن تطبيق  Serrador & Pinto  )2015دراسة  

توفر    Agile) إڲʄ أن  Highsmith  )2010لمنݤݨيات التقليدية، وذلك ع؄ف تقليل إعادة العمل ورفع كفاءة اتخاذ القرار. كما ʇش؈ف  با

  بʋئة تفاعلية تدعم المعاݍݨة السرʉعة للتحديات، مما يقلل من الأعمال الإضافية غ؈ف اݝݵططة. 

ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ داخل المملكة لا يزال محدودًا وغ؈ف    Agileورغم ɸذا الزخم المعرࢭʏ العالمي، فإن تطبيق منݤݨية  

منتظم، ولا توجد دراسات محلية تناولت Ȋشɢل مباشر أثر تطبيق الإدارة الرشيقة عڴʄ الانحرافات المالية ࢭʏ مشارʉع مدارس  
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عڴʄ تقليل الانحرافات المالية    Agileة  المنطقة الشرقية. وȋالتاڲʏ، تتحدد مشɢلة الدراسة ࢭʏ اݍݰاجة إڲʄ تقييم أثر تطبيق منݤݨي

ࢭʏ مشارʉع التأɸيل وال؅فميم المدر؟ۜܣ، ومعرفة ما إذا ɠانت ɸذه المنݤݨية قادرة عڴʄ تحس؈ن الانضباط الماڲʏ ࢭʏ السياق السعودي  

  كما ɸو اݍݰال ࢭʏ التجارب العالمية.

  : )Study Importance(الدراسة أɸمية  .1.3

اݍݰاجة المݏݰّة إڲʄ تطوʈر منݤݨيات أك؆ف فعالية لإدارة مشارʉع التأɸيل وال؅فميم المدر؟ۜܣ، خاصة  تɴبع أɸمية ɸذه الدراسة من  

ࢭʏ ظل التحديات المتكررة المتعلقة بارتفاع معدلات الانحراف الماڲʏ وضعف القدرة عڴʄ ضبط التɢلفة. وȖش؈ف الأدبيات اݍݰديثة  

ʇُعدّ   اݍݰɢومية  المشارʉع   ʏࢭ  ʏالماڲ أن الانحراف   ʄالأعمال  إڲ بزʈادة  التخطيط والمتاȊعة، وقد يرتبط  ضعف  أبرز مؤشرات  أحد 

)  2024،  2022). كما تؤكد تقارʈر وزارة التعليم (Love et al., 2012الإضافية وتكرار التنفيذ وعدم وضوح متطلبات المشروع (

% من  15% و10جاوزات مالية ت؅فاوح ب؈ن  وجود فجوة ࢭʏ آليات الرقابة المالية داخل مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ، مما يؤدي إڲʄ ت

  الم؈قانية المعتمدة. 

ڈا Ȗسڥʄ إڲʄ سدّ فجوة معرفية واܷݰة ࢭʏ الأدبيات اݝݰلية، إذ لا توجد دراسات تناولت   وتأȖي أɸمية الدراسة العلمية من ɠوٰ

) عڴʄ الانحرافات المالية ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ࢭʏ المملكة. وࢭȊAgile ʏشɢل مباشر أثر تطبيق منݤݨية الإدارة الرشيقة (

الدراسات الدولية فعالية   ࢭʏ تحس؈ن الأداء الماڲʏ وتقليل الɺدر ورفع جودة القرارات التنفيذية    Agileالوقت الذي أثبȘت فيه 

)Serrador & Pinto, 2015  ؛Highsmith, 2010  ʏذه المنݤݨية ࢭɸ محدودًا وغ؈ف ممنݤݮ، مما  )، لا يزال توظيف ʏالسياق اݝݰڴ

  يزʈد من اݍݰاجة إڲʄ دراسة علمية تُقيّم أثرɸا Ȋشɢل دقيق داخل البʋئة السعودية.

مثل إدارات التعليم    — وت؄فز الأɸمية العملية للدراسة من خلال مساɸمْڈا ࢭʏ تقديم إطار تطبيقي ʇساعد اݍݨɺات التعليمية  

للمباɲي   تطوʈر  تحس؈   — وشركة   ʄالمبكر  عڴ الكشف  تدعم  وتفاعلية،  مرونة  أك؆ف  منݤݨيات  اعتماد  ع؄ف  الإنفاق  كفاءة  ن 

المملكة   رؤʈة  توجɺات  مع  يتوافق  بما  المكررة،  الأعمال  تقليل   ʏࢭ سɺم 
ُ
Ȗو الإنفاق    2030للمشكلات  كفاءة  رفع   ʄتؤكد عڴ الۘܣ 

  اݍݰɢومي وتحس؈ن جودة البɴية التحتية التعليمية. 

دراسة يُتوقع أن تقدم قيمة علمية وعملية Ȗسɺم ࢭȖ ʏعزʈز فاعلية إدارة المشارʉع التعليمية، وتدعم  وȋذلك، فإن نتائج ɸذه ال

تطوʈر السياسات والإجراءات ذات الصلة، وتوفر أساسًا يمكن البناء عليه ࢭʏ الدراسات المستقبلية المتعلقة بتطبيق المنݤݨيات  

  اݍݰديثة ࢭʏ إدارة المشارʉع اݍݰɢومية. 
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  : )Study Objectives( ةأɸداف الدراس .1.4

) الرشيقة  الإدارة  منݤݨيات  تطبيق  أثر  وتقييم  تحليل   ʄإڲ الدراسة  ɸذه  تقليل  ɸAgile Project Managementدف   ʄعڴ  (

المرتبطة   الأɸداف  من  مجموعة  خلال  من  وذلك  الشرقية،  المنطقة   ʏࢭ المدارس  وترميم  تأɸيل  مشارʉع   ʏࢭ التɢلفة  انحرافات 

اݝݰڴʏ، والمقارنة الدولية، والاسȘشراف المستقبڴʏ. وȖسȘند ɸذه الأɸداف إڲʄ الأدبيات الۘܣ تؤكد أن الانحرافات  بتحليل الوضع  

ࢭʏ المشارʉع ترتبط Ȋعوامل تخطيطية وتنظيمية وتنفيذية ( ʇساɸم ࢭʏ تحس؈ن    Agile)، وأن تطبيق  Love et al., 2012المالية 

  ).Highsmith, 2010؛ Serrador & Pinto, 2015(الانضباط الماڲʏ ورفع كفاءة اتخاذ القرار 

: تحليل الوضع اݍݰاڲʏ ࢭʏ المملكة
ً

  أولا

  . تحديد ݯݨم وأسباب الانحرافات المالية ࢭʏ مشارʉع تأɸيل المدارس بالمنطقة الشرقية 1

ʏ وأبرز مسȎباته  وذلك من خلال تحليل بيانات المشارʉع المنفذة خلال السنوات اݍݵمس الأخ؈فة، ومعرفة ɲسب الانحراف الماڲ

  
ً

عاملا بوصفه  الأدبيات  إليه  أشارت  ما  وɸو  المتأخرة،  التغي؈فية  الأوامر  و୒صدار  المتكررة،  التغ؈فات  التخطيط،  ضعف  مثل 

  ).Love et al., 2012أساسيًا ࢭʏ تجاوز التɢاليف (

  . قياس مستوى تبۚܣ منݤݨيات الإدارة الرشيقة ࢭʏ القطاع التعلي׿ܣ اݍݰɢومي2

مثل التخطيط التكراري، الاجتماعات    Agileسة مدى تطبيق اݍݨɺات المشرفة والمقاول؈ن والاسȘشارʈ؈ن لممارسات  وذلك ع؄ف درا

 & Serrador، والȘسليم المرحڴʏ، وۂʏ ممارسات ترتبط مباشرة بتحس؈ن الأداء الماڲbacklog) ʏاليومية، إدارة المتطلبات ع؄ف  

Pinto, 2015.(  

  Agileوالثقافية الۘܣ Ȗعيق تطبيق . تحليل التحديات التنظيمية 3

من خلال تحديد العوائق الإدارʈة والب؈فوقراطية، وضعف تفوʈض الصلاحيات، ومقاومة التغي؈ف، وۂʏ عوامل سبق أن حددٮڈا  

  ).AlSehaimi et al., 2013الأدبيات ضمن معوقات تطبيق الأساليب اݍݰديثة ࢭʏ المشارʉع اݍݰɢومية (

  ثانيًا: المقارنة الدولية 

  . مقارنة مستوى الانضباط الماڲʏ ࢭʏ المشارʉع التعليمية السعودية مع دول تطبق منݤݨيات الرشيقة4
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ࢭAgile    ʏمن خلال تحليل الفروقات ࢭɲ ʏسب الانحراف الماڲʏ ب؈ن المشارʉع اݝݰلية وتجارب دولية، خصوصًا تلك الۘܣ اعتمدت  

  ).Highsmith, 2010إدارة مشارʉع التعليم ( 

  ࢭʏ المشارʉع التعليمية ࢭʏ الدول المتقدمة  Agile. تحليل آليات تطبيق 5

وذلك ع؄ف استعراض أفضل الممارسات العالمية مثل تقسيم المشروع إڲʄ دورات قص؈فة، مراجعة اݝݵرجات Ȋشɢل تكراري، Ȗعزʈز  

  ).PMI, 2017دور العميل، وتمك؈ن فرق العمل (

ا: التحليل المستقبڴʏ والاسȘشراف 
ً
  ثالث

 ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ࢭʏ المملكة  Agile. تقييم مدى قابلية تطبيق منݤݨيات 6
ً

  مستقبلا

  ʄعتمد عڴȖ ات المنفذة، ومدى الاستعداد المؤسؠۜܣ لتبۚܣ منݤݨيات تفاعليةɺئة التنظيمية، ومرونة اݍݨʋوذلك ع؄ف دراسة الب

  ). PMI, 2021التكرار والتحس؈ن المستمر (

  ) يجمع ب؈ن الرشيقة والمنݤݨيات التقليدية Hybrid Modelݠݨيۚܣ (. اق؅فاح نموذج عمل 7

يحقق أفضل توازن ب؈ن الانضباط والمرونة، وخاصة ࢭʏ المشارʉع    Agileو  WaterfallاسȘنادًا إڲʄ الأدبيات الۘܣ أكدت أن المزج ب؈ن  

  ). Serrador & Pinto, 2015اݍݰɢومية (

  شارʉع التأɸيل ࢭʏ م Agile. تطوʈر إطار تطبيقي عمڴʏ لتفعيل 8

)  Highsmith  )2010يتضمن خطوات التنفيذ، الأدوار المطلوȋة، الأدوات المستخدمة، وآليات القياس، بما يتوافق مع نماذج  

  ). PMI )2017و

  خلاصة أɸداف الدراسة 

رؤʈة   وتطوʈر  العالمية،  التجارب  من  والاستفادة   ،ʏاݝݰڴ للوضع   ʏالواقڥ التحليل  ب؈ن  الأɸداف  ɸذه  تدعم  تجمع  مستقبلية 

ܣ منݤݨيات حديثة   ّۚ تحس؈ن كفاءة الإنفاق ࢭʏ المشارʉع التعليمية. كما Ȗسɺم ࢭʏ وضع إطار عمڴʇ ʏساعد اݍݨɺات التعليمية ࢭʏ تب

  قادرة عڴȖ ʄعزʈز الانضباط الماڲʏ ورفع جودة التنفيذ. 
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  ) Research Questions(الدراسة Ȗساؤلات   .1.5

رئʋس   الدراسة حول Ȗساؤل  إدارة المشارʉع  بُنʋت ɸذه  أثر تطبيق  إڲʄ تحليل  الۘܣ ٮڈدف  الفرعية  الȘساؤلات  رئʋؠۜܣ وعدد من 

) المنطقة  Agile Project Managementالرشيقة   ʏࢭ المدر؟ۜܣ  وال؅فميم  التأɸيل  مشارʉع   ʏࢭ المالية  الانحرافات  تقليل   ʄعڴ  (

Șم التجارب العالمية، واسɺوف ،ʏش؈ف الأدبيات  الشرقية، وذلك من خلال تحليل الوضع اݝݰڴȖو .ʏشراف قابلية التطبيق المستقبڴ

) التنظيمية  والمرونة  التخطيط  ترتبط بضعف  المالية  الانحرافات  أن   ʄإڲLove et al., 2012  ت منݤݨيةȘأثب ࢭʏ ح؈ن   ،(Agile  

) ʏتحس؈ن الانضباط الماڲ ʏفعاليْڈا ࢭSerrador & Pinto, 2015 ؛Highsmith, 2010.(  

꾃   ساؤلȘس الʋاسة للدر  الرئ  

) عڴʄ تقليل الانحرافات المالية ࢭʏ مشارʉع تأɸيل  Agile Project Managementما مدى تأث؈ف تطبيق إدارة المشارʉع الرشيقة (

  وترميم المدارس اݍݰɢومية بالمنطقة الشرقية ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية؟

: Ȗساؤلات تحليل الوضع اݍݰاڲʏ ࢭʏ المملكة
ً
  أولا

  وأسباب الانحراف الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع التأɸيل وال؅فميم المدرسية؟ . ما أبرز أنواع 1

وذلك ࢭʏ ضوء ما Ȗش؈ف إليه الأدبيات من أن الانحرافات قد تɴتج عن ضعف التخطيط والتغي؈ف المتكرر وعدم فعالية المتاȊعة  

)Love et al., 2012.(  

  دارة الرشيقة؟ . ما مدى معرفة ووڤʏ المقاول؈ن والاسȘشارʈ؈ن بمبادئ وممارسات الإ 2

ʇعتمد عڴʄ فɺم الممارس؈ن لمفاɸيم التخطيط التكراري، الاجتماعات القص؈فة، ودورات    Agile) أن نجاح  PMI  )2017حيث يؤكد  

  العمل القص؈فة.

  . ما الأدوات التقليدية المستخدمة حاليًا ࢭʏ إدارة التɢلفة؟ و୒ڲʄ أي مدى أثبȘت فعاليْڈا ࢭʏ مشارʉع التأɸيل؟ 3

  ).Serrador & Pinto, 2015ات إڲʄ وجود قصور ࢭʏ الأدوات التقليدية مقارنة بالأساليب المرنة (Ȗش؈ف الدراس 

  ثانيًا: Ȗساؤلات المقارنة الدولية 

دار مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ࢭʏ الدول الۘܣ تطبق الإدارة الرشيقة؟ وما أثر ذلك عڴʄ الانضباط الماڲʏ؟4
ُ
  . كيف ت
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  ). Highsmith, 2010م ࢭʏ خفض الانحرافات ع؄ف دورات التقييم المستمرة (ȖسȖAgile  ɺش؈ف الأدبيات إڲʄ أن 

  ࢭʏ مشارʉع Ȗعليمية مشا٭ڈة؟  Agile. ما أوجه الȘشابه والاختلاف ب؈ن بʋئة إدارة المشارʉع ࢭʏ المملكة وʋȋئة الدول الۘܣ طبقت 5

ݳ     ) وجود اختلافات تنظيمية تؤثر عڴʄ التبۚܣ. PMI )2017كما يوܷ

ا: Ȗساؤلا 
ً
  ت الاسȘشراف المستقبڴʏ ثالث

  . ما مدى قابلية تطبيق إدارة المشارʉع الرشيقة ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ داخل المملكة ࢭʏ ظل البʋئة التنظيمية اݍݰالية؟ 6

  ).AlSehaimi et al., 2013وɸو ما يرتبط بمعوقات تنظيمية وثقافية كشفت عٔڈا دراسات محلية (

  ࢭʏ مشارʉع التأɸيل اݍݰɢومية؟ Agileكييفية المطلوȋة لتفعيل تطبيق . ما التعديلات أو النماذج الت7

  الۘܣ تجمع ب؈ن المرونة والانضباط.   Hybridمثل النماذج الݤݨينة 

  عڴʄ نطاق أوسع؟ Agile. ما الدور الذي يمكن أن تلعبه وزارة التعليم واݍݨɺات المشرفة ࢭȖ ʏعزʈز تطبيق 8

  ).Serrador & Pinto, 2015وتطوʈر السياسات (حيث تؤكد الأدبيات أɸمية دعم القيادة 

  عڴʄ تحس؈ن كفاءة الإنفاق اݍݰɢومي ورفع جودة اݝݵرجات التعليمية؟  Agile. ما الأثر المتوقع لتبۚܣ منݤݨيات 9

  : )Research Hypotheses( الدراسةفروض     . 1.6 

 ,.Love et alالۘܣ تناولت الانحرافات المالية ࢭʏ المشارʉع (تم اشتقاق فرضيات ɸذه الدراسة بالاعتماد عڴʄ الأدبيات النظرʈة  

2012)  ʏالماڲ الأداء  تحس؈ن   ʏࢭ الرشيقة  الإدارة  منݤݨيات  فعالية  أثبȘت  الۘܣ  والدراسات   ،(Serrador & Pinto, 2015 ؛

Highsmith, 2010  ذه الفرضياتɸ ومي السعودي. وٮڈدفɢالقطاع اݍݰ ʏيل وال؅فميم ࢭɸع التأʉتحليل واقع مشار ʄبالإضافة إڲ ،(

  عڴʄ خفض انحرافات التɢلفة ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ.  Agileإڲʄ قياس أثر تطبيق مبادئ 

: فرضيات تحليل الوضع اݍݰاڲʏ ࢭʏ المملكة
ً
  أولا

H1ع    : توجد علاقة ذات دلالة إحصائيةʉمشار ʏࢭ ʏسب الانحراف الماڲɲ ب؈ن ضعف استخدام أدوات التخطيط المرن وارتفاع

  التأɸيل المدر؟ۜܣ. 

  ) بأن قصور التخطيط والتɴبؤ ʇُعد من أɸم أسباب تجاوز التɢاليف. Love et al) .2012وʈدعم ذلك ما ذكره 

H2يم الإدارة الرشيقة لدى المقاول؈ن واɸبمفا ʏادة احتمالية حدوث الانحرافات  : يؤدي انخفاض مستوى الوڤʈز ʄ؈ن إڲʈشارȘلاس

  المالية.



)20( 
  

ݳ أɸمية الفɺم الܶݰيح لمبادئ PMI )2017وذلك وفق تقارʈر    ࢭʏ تحس؈ن الأداء الماڲAgile .ʏ) الۘܣ توܷ

H3  المنݤݨيات التقليدية مثل ʄم الاعتماد عڴɺسʇ :Waterfall    التكيف مع التغ؈فات الميدانية، مما ʄضعف القدرة عڴ ʏيؤدي  ࢭ

 .ʄانحرافات مالية أعڴ ʄإڲ  

  ) حول محدودية النماذج التقليدية ࢭʏ البʋئات المتغ؈فة.Serrador & Pinto )2015وɸو ما أشار إليه 

  ثانيًا: فرضيات المقارنة الدولية 

H4  ع التعليمية الۘܣ تُدار وفق منݤݨياتʉالمشار :Agile  ر أداءً ماليًاɺتُظ (د وكنداʈمثل السو) دول رائدة ʏع    ࢭʉأفضل مقارنة بالمشار

  الۘܣ Ȗستخدم نماذج تقليدية ࢭʏ المملكة.

  تقلل الانحرافات ع؄ف التحس؈ن التكراري والشفافية.  Agile) أن  Highsmith )2010وʈدعم 

H5 تطبيق ʏتمثل الاختلافات المؤسسية والثقافية ب؈ن المملكة والدول المتقدمة تحديًا ࢭ :Agile  .و دون مواءمةɸ كما  

  ) أن البʋئة التنظيمية تؤثر Ȋشɢل أسا؟ۜܣ ࢭʏ نجاح التطبيق.PMI )2017  كما أكد

 ʏشراࢭȘوالاس ʏا: فرضيات التحليل المستقبڴ
ً
  ثالث

H6 ) يمكن أن يؤدي تطبيق نموذج ݠݨ؈ن :Hybrid Agile  خفض الانحرافات ʏنتائج إيجابية ࢭ ʄيجمع ب؈ن المرونة والانضباط إڲ (

  المالية ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ.

  ) الۘܣ تدعم فعالية النماذج الݤݨينة. Serrador & Pinto )2015وʈتفق ذلك مع نتائج 

H7  ر وزارة التعليم لسياسات تنظيمية مرنة وتمك؈ن المقاول؈ن من استخدامʈتطو :Agile    لفةɢتحس؈ن فعالية إدارة الت ʏم ࢭɺسʋُس

  ࢭʏ مشارʉع التأɸيل. 

  ) حول تحس؈ن بʋئة تنفيذ المشارʉع اݍݰɢومية.AlSehaimi et al) .2013وɸو ما اɲܦݨم مع توصيات 

H8.ئة التعليميةʋومي وتحس؈ن جودة البɢرفع كفاءة الإنفاق اݍݰ ʏم التطبيق المنظم للإدارة الرشيقة ࢭɺسʇ :  

  تُحسن التحكم بالتɢلفة وتزʈد الشفافية المالية.  Agile) أن PMI )2017وʈدعم 

  ) The Scientific Approach of the Studyالنظرʈة العلمية المتبعة لإعداد البحث (  .1.7

)  ʏالمٔڈڋ العل׿ܣ  البحث عڴʄ المدخل  الفكرʈة  ʇSystematic Scientific Approachعتمد ɸذا  الذي يجمع ب؈ن عدد من الأطر   (

) عڴʄ تقليل الانحراف الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع  Agile Project Managementإڲʄ دراسة أثر تطبيق الإدارة الرشيقة (والمنݤݨية الۘܣ ٮڈدف  

ر  
ّ
الۘܣ توف العلمية  النظرʈات والنماذج  إڲʄ مجموعة من  المدخل  الشرقية. وʉسȘند ɸذا  المنطقة   ʏࢭ المدر؟ۜܣ  التأɸيل وال؅فميم 

  الدراسة.   قاعدة تفس؈فية ومنݤݨية متɢاملة للمتغ؈فات قيد

1) ʏالمنݤݮ الوصفي التحليڴ .Descriptive–Analytical Method (  
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ً

تم اعتماد ɸذا المنݤݮ بوصفه المنݤݮ الأɲسب لدراسة الظواɸر الإدارʈة والɺندسية الۘܣ تتطلب وصفًا كميًا للمتغ؈فات وتحليلا

:ʄذا المنݤݮ إڲɸ ندȘسʉللعلاقات فيما بئڈا. و  

 مثل مست :ʏرة كما ۂɸوى تطبيق وصف الظاAgile  .يل المدر؟ۜܣɸع التأʉمشار ʏࢭ  

  .ʏتحليل العلاقات الإحصائية: ب؈ن الإدارة الرشيقة والانحراف الماڲ  

  .الإطار النظري والدراسات السابقة ʄناد إڲȘتفس؈ف النتائج: بالاس  

) أن المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ من أك؆ف المناݠݮ فاعلية ࢭʏ البحوث الإدارʈة والɺندسية، لقدرته عڴʄ الرȋط  Creswell  )2014وʈؤكد  

.ʏل مٔڈڋɢشȊ ات العلميةʈب؈ن البيانات الكمية والنظر  

  )Structural–Functional Perspectiveالوظيفية ( –. النظرʈة البنائية2

، وذلك من  Agileل عناصر المنظمات التعليمية عند تطبيق منݤݨيات حديثة مثل  ʇساعد ɸذا المنظور ࢭʏ تفس؈ف كيفية تفاع

  خلال:

  .م العلاقات الوظيفية ب؈ن فرق المشروعɺف  

  .ʏالانضباط الماڲ ʄية التنظيمية عڴɴتحليل تأث؈ف الب  

  .سيق والتفاعل ب؈ن أܵݰاب المصݏݰةɴدراسة أنماط الت  

سɺم ࢭʏ نجاح المشروع أو    ) أن ɠل مؤسسة Ȗعمل كنظامParsons  )1951وʈؤكد  
ُ
Ȗ ل عنصر وظيفة محددةɠ م؅فابط، يؤدي فيه

  فشله، وɸو ما ينطبق عڴʄ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ. 

  ) General Systems Theory. نظرʈة النظم العامة (3

Șشارʈ؈ن  ترى ɸذه النظرʈة أن المشارʉع لʋست عمليات منفصلة، بل نظام متɢامل ʇشمل جɺات حɢومية، مدارس، مقاول؈ن، اس 

  و୒دارات مالية.

ينعكس عڴʄ أداء النظام بأكمله،  —Agileمثل إدخال  —) إڲʄ أن تحس؈ن أي جزء من النظامBertalanffy  )1968وȖش؈ف نظرʈة  

  بما ࢭʏ ذلك ضبط التɢلفة وتحس؈ن اݍݨودة.

  )Lewin, 1951. نظرʈة التغي؈ف التنظي׿ܣ (4

) نحو منݤݨيات أك؆ف مرونة  Waterfallالتعليمية من النماذج التقليدية (  توفر ɸذه النظرʈة إطارًا لفɺم كيفية انتقال اݍݨɺات

  . وȖشمل مراحلɺا: Agileمثل 

  ) نɸإذابة الوضع الراUnfreeze .ة مقاومة التغي؈فɺمواج :(  

 ) التغي؈فChange يمɸإدخال مفا :(Agile  .جيًاʈتدر  

 ) إعادة التجميدRefreeze يت الممارسات اݍݨديدة داخلȎالثقافة المؤسسية. ): تث  

  يتطلب Ȗغي؈فًا ثقافيًا وسلوكيًا ولʋس مجرد Ȗغي؈ف ࢭʏ الأدوات. Agileبأن نجاح  Lewin) مع PMI )2021وʈتفق 
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  ) Cognitive Decision-Making Theory. نظرʈة اتخاذ القرار المعرفية ( 5

  ࢭʏ تحس؈ن القرارات المالية من خلال:  Agileتفسّر ɸذه النظرʈة كيف Ȗسɺم  

  .تحس؈ن تدفق المعلومات  

  .ادة الشفافيةʈز  

  ة الۘܣ تقلل الأخطاءʈالاجتماعات التكرار  

 .ع اتخاذ القرارات التكتيكيةʉسرȖ  

ل  ) إڲʄ أن جودة القرارات ترتبط مباشرة بوضوح المعلومات ودقْڈا، وɸو ما توفره المنݤݨيات الرشيقة ȊشSimon  )1997ɢوʉش؈ف  

  فعال.

  ) Statistical Inference Theory. النظرʈة الإحصائية (6

  تم تطبيق ɸذه النظرʈة خلال مرحلة التحليل الإحصاǿي للبيانات، وȖشمل: 

 .حساب معاملات الثبات والصدق  

  .اختبارات الارتباط والانحدار  

  .تحليل الفروق  

  .اختبار الفرضيات  

 من الثقة العلمية. وٮڈدف ɸذه الإجراءات إڲʄ الوصول إڲʄ نتائج م
ً

  وضوعية قابلة للتعميم وتحمل مستوى مقبولا

  والمٔڈڋʏ النظري   للإطار العام  المݏݵص 

  ʇعتمد البحث عڴʄ مزʈج متɢامل من النظرʈات التالية: 

  .م تفاعل عناصر المشروعɺة النظم: لفʈنظر  

  ة التغي؈ف التنظي׿ܣ: لتفس؈ف الانتقال نحوʈنظرAgile .  

  ة المعرفية: لتفس؈ف أثرʈالنظرAgile .القرارات المالية ʄعڴ  

  .المشروع ʏات المشاركة ࢭɺم أدوار اݍݨɺة الوظيفية: لفʈالنظر  

  .لدراسة العلاقات وتحليل البيانات :ʏالمنݤݮ الوصفي التحليڴ  

ل ɸذا الإطار المتنوع أساسًا ع
ّ
ɢشʉرة، تفس؈ف النتائج، ودعم التوصيات التطبيقية المتعلقة بأثر  وɸم الظاɺف ʏساعد ࢭʇ نًاʋلميًا مت

  تطبيق منݤݨيات الإدارة الرشيقة عڴʄ الانحراف الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ. 
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  الثاɲي الفصل 

  الإطار النظري والدراسات السابقة 
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    المقدمة: 2.1

ɸذا الفصل من الفصول اݍݨوɸرʈة ࢭʏ الدراسة، إذ ʇشɢل الإطار النظري الذي Ȗعتمد عليه من خلال استعراض المفاɸيم  ʇُعد  

) ودورɸا ࢭʏ اݍݰد من الانحرافات المالية ࢭAgile Project Management ʏالأساسية المرتبطة بتطبيق منݤݨية الإدارة الرشيقة (

 ممنݤݨًا للدراسات السابقة ٭ڈدف ترسيخ  
ً

مشارʉع تأɸيل وترميم المدارس ࢭʏ المنطقة الشرقية. كما يȘناول الفصل عرضًا وتحليلا

 ّۚ تب ب؈ن  العلاقة  تدعم  الۘܣ  النظرʈة  المعطيات  وتحديد  اݍݰالية،  الدراسة  إلٕڈا  ȖسȘند  الۘܣ  العلمية    Agileܣ ممارسات  الأسس 

عد من أك؆ف الأساليب ملاءمة للبʋئات المعقدة والمتغ؈فة، نظرًا    Agileوتقليل الانحرافات المالية. وتؤكد الأدبيات أن منݤݨيات  
ُ
Ȗ

  ).Highsmith, 2010لقدرٮڈا عڴȖ ʄعزʈز المرونة والاستجابة السرʉعة للتحديات (

  ) oject ManagementAgile Pr( الرشيقة  الإدارة: المستقل  المتغ؈ف  2.2

) عد الإدارة الرشيقة 
ُ
ȖAgile Project Management  رتهɺالذي أظ الۘܣ ظɺرت استجابة للقصور  ) إحدى المنݤݨيات اݍݰديثة 

) الذي يتم؈ق باݍݨمود وقلة القدرة عڴʄ التكيّف مع  Waterfallالنماذج التقليدية ࢭʏ إدارة المشارʉع، خصوصًا نموذج الشلال ( 

ل صدور البيان الرشيق  
ّ
ɢالتغي؈فات المتكررة أثناء التنفيذ. وقد شAgile Manifesto  ممارسات إدارة   2001عام ʏنقطة تحول ࢭ

العمليات من   
ً

بدلا والتفاعل  الأفراد   ʄعڴ ال؅فك؈ق  مثل:  جوɸرʈة  مبادئ   ʄعڴ التأكيد  خلال  من  وتقديم    المشارʉع،  والأدوات، 

 من التوثيق المطوّل، وȖعزʈز التعاون مع العميل، والاستجابة الفورʈة للتغي؈ف، وɸو ما أكدته  
ً

مخرجات قابلة للاستخدام بدلا

  ).Highsmith, 2010منݤݨية فعّالة ࢭʏ البʋئات المعقدة والمتغ؈فة ( Agileالأدبيات الۘܣ Ȗعدّ 

: اݍݵلفية النظرʈة لɴشأة  
ً
  Agileأولا

ɲشأت الإدارة الرشيقة ࢭʏ مجال تطوʈر ال؄فمجيات، حيث أدّى التغ؈ّف السرʉع ࢭʏ متطلبات العملاء وعدم قدرة النماذج التقليدية  

عڴʄ الاستجابة له إڲʄ ظɺور اݍݰاجة إڲʄ منݤݨية مرنة. وقد وضع البيان الرشيق أرȌعة مبادئ أساسية أصبحت مرجعًا ݍݨميع  

  اللاحقة، وۂAgile  :ʏأطر 

  العمليات والأدواتأولو ʄة الأفراد والتفاعل عڴʈ  

  التوثيق المطوّل ʄة اݝݵرجات الفعلية عڴʈأولو  

  التفاوض التعاقدي ʄة التعاون مع العميل عڴʈأولو  

  الال؅قام الصارم باݍݵطة ʄة الاستجابة للتغي؈ف عڴʈأولو  

توسعت   الوقت  مرور  مجالات    Agileومع   ʏࢭ المشارʉع  لإدارة  عامًا  إطارًا  التعليم،  لتصبح  الإɲشاءات،   ʄإڲ ال؄فمجيات  تتجاوز 

  التحوّل المؤسؠۜܣ، والمشارʉع اݍݰɢومية. 

  ثانيًا: المفاɸيم الأساسية للإدارة الرشيقة

  إڲʄ مجموعة من المفاɸيم الۘܣ تم؈قɸا عن النماذج التقليدية: ȖAgileسȘند 

  ) Dynamic Environmentالبʋئة الديناميكية ( .1
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من فرضية أن المشروع ʇعمل ࢭʏ بʋئة متغ؈فة بطبيعْڈا، وأن التغي؈ف لʋس حالة استȞنائية بل جزء دائم من دورة    Agileتنطلق  

  ). Highsmith, 2010حياة المشروع (

  ) Iterations/Sprintsالدورات القص؈فة ( .2

  أسابيع، يتم فٕڈا: 4–2تُقسم المشارʉع إڲʄ دورات قص؈فة ت؅فاوح ب؈ن 

 سليم مخرجات قابلة للȖ قياس  

  مراجعة التقدم  

  نات مستمرةʋإدخال تحس  

 عديل خطة العمل حسب اݍݰاجةȖ  

) أن تقسيم المشارʉع إڲʄ دورات قص؈فة يقلل من مخاطر الانحراف الماڲʏ ع؄ف اكȘشاف المشكلات  Serrador & Pinto  )2015وʈؤكد  

  مبكرًا. 

  ) Self-Organizing Teamsفرق العمل ذاتية التنظيم ( .3

العمل صلا  أقوى  تُمنح فرق  أحد  ʇعدّ  ما  التنفيذ، وɸو  الإنجاز وʈحسن جودة  سرعة  مما ʇعزز  القرار،  لاتخاذ  حيات واسعة 

 ʏعناصر النجاح ࢭAgile (PMI, 2021) .  

  )Daily Stand-upsالاجتماعات التكرارʈة ( .4

 ) اليومية لضمان تقدم مستمر دون تأخ؈ف  العقبات  إڲʄ تɴسيق اݍݨɺود ومعاݍݨة  ٮڈدف   ,Highsmithوۂʏ اجتماعات قص؈فة 

2010 .(  

  )Continuous Improvementالتحس؈ن المستمر ( .5

(  ʇAgileعتمد   التقييم  ٰڈاية ɠل  Retrospectiveعڴʄ اجتماعات   ʏࢭ (Sprint  التعلم من الأخطاء ورفع مستوى النܸݮ ، ٭ڈدف 

  التنظي׿ܣ باستمرار. 

  ) Value-Driven Deliveryال؅فك؈ق عڴʄ القيمة ( .6

  ʄسڥȖAgile    الإنفاق كفاءة  وʈرفع  الɺدر  يقلل  مما  مدة،  أقصر  وضمن  جɺد  بأقل  للعميل  ممكنة  قيمة   ʄأعڴ تحقيق   ʄإڲ

)Dingsøyr et al., 2020 .(  

ا: الإدارة الرشيقة ب؈ن النظرʈة والممارسة 
ً
  ثالث

  مجموع مٔڈڋʏ متɢامل لا ʇعتمد فقط عڴʄ المرونة، بل ʇشمل عمليات دقيقة مثل:  ȖAgileش؈ف الأدبيات اݍݰديثة إڲʄ أن 

 ) عȊالتخطيط المتتاRolling Wave Planning (  

 ) الإدارة التكيفية للنطاقAdaptive Scope Management (  

 ) يɲاتخاذ القرار التعاوCollaborative Decision Making (  
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 ) القياس المستمر لمؤشرات الأداءAgile KPIs (  

التخطيط والانضباط الماڲʏ، حيث تȘيح قدرًا عاليًا من    Agileوʈوܷݳ معɺد إدارة المشارʉع أن   متوازنًا ب؈ن مرونة  تمثل مزʈجًا 

  ). PMI, 2021الشفافية ࢭʏ إدارة التɢاليف، ودقة أك؄ف ࢭʏ متاȊعة الانحرافات (

  ࡩʏ المشارʉع التعليمية والإɲشائية AgileراȊعًا: أɸمية  

تتم؈ق مشارʉع التأɸيل وال؅فميم المدر؟ۜܣ بطبيعة ديناميكية تȘسم بك؆فة التغي؈فات الميدانية، ووجود أعمال خفية لا يمكن التɴبؤ  

  ʄش؈ف الأدبيات إڲȖعدد أܵݰاب المصݏݰة، والال؅قام بمدة زمنية ضيقة مثل ف؅فات الإجازات. وȖ ʄ٭ڈا قبل بدء التنفيذ، إضافة إڲ

عد  
ُ
Ȗ عʉذه المشارɸ غ؈ف نطاق العمل، وعدم دقة التقديرات الأولية، وارتفاع  أنȖ يجةȘع عرضة للانحرافات المالية نʉمن أك؆ف المشار

  ). Love et al., 2012احتمالات إعادة العمل (

ن  وࢭɸ ʏذا السياق، برزت الإدارة الرشيقة ɠأحد أɸم الأساليب المناسبة لإدارة المشارʉع التعليمية، حيث توفر مستوى عاليًا م

Ȗعزز القدرة    Agileالمرونة ʇسمح بالاستجابة الفورʈة للتغي؈فات دون التأث؈ف السلۗܣ عڴʄ التɢلفة أو اݍݨودة. وتؤكد الأدبيات أن  

  ʄع مع المتغ؈فات، وتحسّن التواصل ب؈ن أطراف المشروع، وتمنع تراكم الأخطاء من خلال تقسيم المشروع إڲʉالتكيف السر ʄعڴ

  ). Highsmith, 2010دورات قص؈فة ومɺيɢلة (

ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن اݍݨودة وتقليل الأخطاء    Agileكما Ȗش؈ف دراسات تطبيقية ࢭʏ المشارʉع الإɲشائية والبɴية التحتية إڲʄ أن تطبيق  

 Dingsøyrالقص؈فة الۘܣ Ȗسمح بالمراجعة المستمرة ( Sprint% نȘيجة الاعتماد عڴʄ دورات 30–% 20الميدانية بɴسبة ت؅فاوح ب؈ن 

et al., 2020  وترى دراسة .(Serrador & Pinto  )2015  سم بتغ؈ّفات متكررةȘع الۘܣ تʉع التعليم    –) أن المشارʉتحقق    –مثل مشار

  مقارنة بالأساليب التقليدية. Agileاستفادة أك؄ف من منݤݨيات 

،  Sprintقبة التɢلفة ࢭɠ ʏل دورة ࢭʏ البʋئة التعليمية ترفع مستوى الشفافية المالية ع؄ف مرا Agileوʈؤكد معɺد إدارة المشارʉع أن 

). وɸذا يجعلɺا مناسبة Ȋشɢل خاص لمشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ  PMI, 2021وتحسّن جودة اتخاذ القرار ب؈ن الأطراف اݝݵتلفة (

  الۘܣ تتطلب تحكمًا ماليًا دقيقًا ومرونة ࢭʏ آن واحد. 

افات التɢلفة  Agileخامسًا: العلاقة ب؈ن     وتقليل انحر

إڲʄ وجود علاقة مباشرة ب؈ن تطبيق منݤݨيات    Ȗش؈ف الأدبيات  ࢭʏ إدارة المشارʉع  وȋ؈ن انخفاض الانحرافات    Agileالمتخصصة 

تم؈ق   الۘܣ  الممارسات  مجموعة من   ʄإڲ ذلك  وʈرجع  المشارʉع.   ʏࢭ التɢلفة  Agileالمالية  مراجعات  التكراري،  التخطيط  أبرزɸا:   ،

دورات    ʄإڲ المشروع  تقسيم  ݍݰظية  المستمرة،  ميدانية  معطيات   ʄعڴ بناءً  السرʉع  القرار  لاتخاذ  الفرصة  و୒تاحة  قص؈فة، 

)Highsmith, 2010.(  

الانحراف الماڲSerrador & Pinto  )2015 ʏووفقًا لدراسة    ʏعتمد المنݤݨيات الرشيقة تحقق انخفاضًا ࢭȖ الۘܣ )، فإن المشارʉع 

  ʄعتمد الأساليب التقليدي47يصل إڲȖ عʉة مثل % مقارنة بمشارWaterfall  ب قدرةȎسȊ وذلك ،Agile    شاف الانحرافاتȘاك ʄعڴ

  مبكرًا ومعاݍݨْڈا قبل تراكمɺا. 
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تقلل تɢاليف إعادة العمل، وȖعزز دقة التقدير الماڲʏ من خلال تقسيم    Agile) أن  Dingsøyr et al) .2020كما أظɺرت دراسة  

  ʄالمشروع إڲSprints  ɢا اݝݵرجات والتɺل تكرار  قص؈فة تُراجع خلالɠ ʏلفة ࢭɢالت لفة Ȋشɢل دوري. وتؤكد الأدبيات أن مراجعة 

Sprint  عد من أقوى مم؈قات
ُ
ȖAgile .لفةɢغي؈ف عالية التȖ ور أوامرɺلأٰڈا تمنع تراكم المشكلات المالية، وتحد من ظ  

ت ݍݰظية حول الموارد، وɲسب  تحسّن الانضباط الماڲʏ ع؄ف توف؈ف بيانا  Agile) إڲʄ أن  PMI, 2021وʉش؈ف معɺد إدارة المشارʉع (

  % مقارنة بالنماذج اݍݵطية. 25–%15الإنجاز، وتɢاليف التنفيذ، وȖسɺم ࢭʏ رفع دقة التوقعات المالية بɴسبة ت؅فاوح ب؈ن 

 Proactiveوȋناءً عڴʄ ذلك، يتܸݳ أن الإدارة الرشيقة لا تتعامل مع الانحراف الماڲʏ كرد فعل لاحق، بل توفر آلية اسȘباقية (

Approach  عʉا خيارًا مناسبًا لمشارɺو ما يجعلɸة، وʈيح كشف الانحراف مبكرًا، وتقليل مخاطره، وتطبيق تܶݰيحات فورȘت (

عرف بارتفاع احتمالات حدوث Ȗغي؈فات مفاجئة أثناء التنفيذ. 
ُ
Ȗ يل المدر؟ۜܣ الۘܣɸالتأ  

  المشارʉع  ࡩʏ  الماڲʏ الانحراف :  التاȊع  المتغ؈ف  2.3

) أحد أɸم مؤشرات الأداء المستخدمة ࢭʏ تقييم نجاح المشروع من الناحية المالية، حيث  Cost Deviationالماڲʇُ) ʏعد الانحراف  

).  Planned or Budgeted Cost) والتɢلفة اݝݵططة أو المدرجة ࢭʏ الم؈قانية (ʇُActual Costعرف بأنه الفرق ب؈ن التɢلفة الفعلية (

  ʄذا الفرق، دل ذلك عڴɸ لما ازدادɠعمليات التخطيط والتقدير  و ʏلفة ووجود قصور ࢭɢإدارة الت ʏانخفاض كفاءة المشروع ࢭ

  ). Love et al., 2012و୒دارة اݝݵاطر (

2.3.1 ʏف الانحراف الماڲʈعرȖ  

  ʏمًا ࢭɺذا التباين مؤشرًا مɸ عدʉلفته الفعلية. وɢلفة المشروع اݝݵططة وتɢعن مقدار التباين ب؈ن ت ʏع؄ف الانحراف الماڲʇ  تقييم

كفاءة تنفيذ المشروع ومدى ال؅قامه بالم؈قانية. وʉش؈ف ارتفاع الانحراف الماڲʏ إڲʄ ضعف ࢭʏ التخطيط أو قصور ࢭʏ إدارة الموارد أو  

  مخاطر غ؈ف محسوȋة ظɺرت أثناء التنفيذ. 

  أسباب الانحراف الماڲʏ ࢭʏ المشارʉع 2.3.2

  ة عوامل متداخلة، من أɸمɺا: Ȗش؈ف الأدبيات إڲʄ أن الانحراف الماڲʏ يمثل نتاجًا لعد

1ʏضعف التخطيط والتقدير الماڲ .  

  ʄاف؅فاضات غ؈ف واقعية، مما يؤدي إڲ ʄية عڴɴيجة تقديرات أولية غ؈ف دقيقة أو اعتماد خطط مبȘغالبًا ن ʏيحدث الانحراف الماڲ

  ).Love et al., 2012زʈادة التɢلفة عند التنفيذ (

  . أوامر التغي؈ف المتأخرة 2

عد أوام
ُ
Ȗ  ومية، حيث تؤدي التعديلاتɢع اݍݰʉالمشار ʏشيوعًا، خاصة ࢭ ʏنطاق العمل أحد أك؆ف أسباب الانحراف الماڲ ʏر التغي؈ف ࢭ

  ). Doloi, 2013المتأخرة إڲʄ إعادة العمل وتأخ؈ف اݍݨدول الزمۚܣ وزʈادة التɢلفة ( 

  . سوء إدارة اݝݵاطر 3

  مالية غ؈ف متوقعة مثل: غياب إدارة فعالة للمخاطر يؤدي إڲʄ مواجɺات 
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  ارتفاع أسعار المواد  

 داتʈتأخر التور  

  ور ظروف ميدانية طارئةɺظ  

 ب أخطاء تصميمية أو تنفيذيةȎسȊ إعادة العمل  

)Assaf et al., 2014(  

  . ضعف المرونة ࢭʏ التعامل مع المتغ؈فات 4

يف مع المتغ؈فات الميدانية يخلق تأخ؈فات  ) إڲʄ أن الال؅قام بخطط جامدة وعدم التكȖAlzahrani & Emsley  )2013ش؈ف دراسة  

.ʏارتفاع الانحراف الماڲ ʏم ࢭɺسʇ اليف إضافية غ؈ف مخططة، مماɢوت  

  الانحراف الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ  2.3.3

  تتم؈ق مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ بطبيعة خاصة تزʈد من احتمالات الانحراف الماڲʏ لعدة أسباب:

  يدانية . تكرار التعديلات الم1

  تُكȘشف أثناء التنفيذ مشكلات لم تكن ظاɸرة ࢭʏ التقييم الأوڲʏ مثل:

o  ات الصرفɢتلف شب  

o  شائيةɲضعف العناصر الإ  

o  اء والتكييفȋرɺتلف أنظمة الك  

  وتتطلب ɸذه التعديلات إصدار أوامر Ȗغي؈ف تزʈد التɢلفة. 

  . ضيق الف؅فة الزمنية 2

  الإجازات المدرسية، مما يدفع المقاول لزʈادة العمالة والمعدات ورفع تɢلفة التنفيذ. غالبًا ما تُنفذ مشارʉع التأɸيل خلال 

  . Ȗعدد أܵݰاب المصݏݰة 3

ʇشارك ࢭʏ المشروع عدة جɺات: إدارة التعليم، المدرسة، الاسȘشاري، المقاول، واݍݨɺات الرقابية؛ وɸذا يزʈد من احتمالية ضعف  

  التɴسيق وظɺور تɢاليف إضافية.

  الظروف الȘشغيلية المستمرة. 4

  ࢭȊ ʏعض الأحيان Ȗستمر العملية التعليمية بالتوازي مع أعمال التأɸيل، مما يفرض قيودًا تؤدي إڲʄ زʈادة التɢلفة الȘشغيلية.

2.3.4  ʏالعلاقة ب؈ن الإدارة الرشيقة وتقليل الانحراف الماڲ  

  من الانحراف الماڲʏ ع؄ف:  ʇسɺم ࢭʏ اݍݰد Agileتؤكد الأدبيات اݍݰديثة أن تطبيق منݤݨيات 

  . المتاȊعة المستمرة للإنفاق 1
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Agile  لɠ ٰڈاية ʏمراجعة الم؈قانية ࢭ ʄعتمد عڴȖSprint ) سرعةȊ يح معاݍݨتهȘʈمما يكشف أي انحراف مبكرًا وPMI, 2021.(  

2ʏدر الماڲɺتقليل ال .  

  ).Highsmith, 2010(من خلال التحس؈ن المستمر وتقليل الأعمال غ؈ف الضرورʈة ومنع إعادة العمل 

  . التكيف السرʉع مع المتغ؈فات 3

  ) إڲʄ أن الاستجابة السرʉعة للتغ؈فات تقلل الأثر الماڲʏ للقرارات المتأخرة. ȖDingsøyr et al) .2020ش؈ف دراسة 

  . الشفافية ࢭʏ اتخاذ القرار 4

  ).Serrador & Pinto, 2015خ؈فات مɢلفة (التواصل المفتوح والاجتماعات الدورʈة مما يقلل سوء الفɺم وʈمنع تأ  ȖAgileعزز 

  . رȋط التɢلفة بالقيمة 5

  مقابل القيمة اݍݰقيقية المتحققة، مما ʇعزز التحكم الفعّال ࢭʏ التɢلفة.  Sprintالتɢلفة ࢭɠ ʏل   Agileتُقيم 

  اݍݵلاصة  2.3.5

عْڈا المتغ؈فة وك؆فة التعديلات الميدانية.  يمثل الانحراف الماڲʏ أحد أك؆ف التحديات شيوعًا ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ȊسȎب طبي

التحدي من خلال Ȗعزʈز المرونة، وتحس؈ن التخطيط،    لمعاݍݨة ɸذا 
ً

وȖش؈ف الأدبيات إڲʄ أن الإدارة الرشيقة تقدّم إطارًا فعالا

  افات المالية. وزʈادة الشفافية، والقدرة عڴʄ اتخاذ قرارات مالية سرʉعة، مما يؤدي إڲʄ رفع كفاءة الإنفاق وتقليل الانحر 

  السابقة  الدراسات 2.4

  العرȋية  الدراسات 2.4.1

زت معظمɺا  
ّ

تناولت الأدبيات العرȋية عددًا من الإسɺامات المتعلقة بمشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ وضبط الانحرافات المالية، وقد رك

عڴʄ العلاقة ب؈ن ضعف أنظمة المتاȊعة والرقابة وȋ؈ن ارتفاع التɢاليف الفعلية مقارنة بالم؈قانيات المعتمدة. وࢭɸ ʏذا السياق،  

عد أحد أبرز أسباب تجاوز  2022(  وآخرون   Alshihriأشار  
ُ
Ȗ يلɸع التأʉمشار ʏعة والتحكم ࢭȊأن محدودية تطبيق أدوات المتا ʄإڲ (

  ʄت نتائج دراسْڈم أن الانحرافات المالية قد تصل إڲɴّاليف؛ إذ بيɢيجة غياب أنظمة قياس دقيقة  15التȘمن الم؈قانية المقررة ن %

التɢلفة.   إدارة   ʏࢭ تقليدية  أساليب  ࢭʏ تܸݵم  واعتماد  رئʋسيًا   
ً

يمثل عاملا الرقابية  الممارسات  ضعف  أن  النتائج  وتؤكد ɸذه 

  التɢاليف وتراجع فاعلية القرارات المالية داخل المشارʉع التعليمية.

) السعودية  التعليم  وزارة  تقارʈر  ݰت  أوܷ وɸيɢلية  2024،  2022كما  مالية  تحديات  تواجه  المدر؟ۜܣ  التأɸيل  مشارʉع  أن   (

 ɸأبرز التعليمية، وك؆فة الأعمال الإضافية  متعددة،  الإدارات  آليات رقابة موحدة ب؈ن  تأخر إجراءات الاعتماد الماڲʏ، وغياب  ا: 

الناتجة عن قصور الدراسات الأولية أو ضعف التɴسيق ب؈ن الأطراف المعنية بالمشروع. وȖش؈ف ɸذه التقارʈر إڲʄ أن ɲسبة غ؈ف  

لية مݏݰوظة، اɲعكست عڴʄ جودة التنفيذ ومدة الإنجاز، وɸو ما ي؄ُفز اݍݰاجة إڲʄ  قليلة من مشارʉع التأɸيل شɺدت تجاوزات ما

  تطوʈر نماذج فعّالة للمتاȊعة وضبط التɢلفة. 
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) العامة لكفاءة الإنفاق  الɺيئة  د تقرʈر 
ّ

ܣ منݤݨيات الإدارة اݍݰديثة  2023من جانب آخر، أك ّۚ أن تب وعڴʄ رأسɺا الإدارة    —) 

المشارʉع اݍݰɢومية. وقد أظɺر    ʇسɺم بصورة  —   Agileالرشيقة    ʏࢭ ࢭʏ رفع كفاءة الإنفاق وتحس؈ن جودة اݝݵرجات  مباشرة 

%  10التقرʈر أن تطبيق منݤݨيات رشيقة ࢭʏ المشارʉع الۘܣ Ȗشɺد Ȗغ؈ّفات متكررة يمكن أن يؤدي إڲʄ تحقيق وفورات مالية تتجاوز  

الأعمال المكررة، وتمك؈ن فرق العمل المش؅فكة من اتخاذ   من إجماڲʏ التɢلفة، وذلك من خلال تحس؈ن تدفق المعلومات، وتقليل

قرارات أسرع وأك؆ف دقة. وȖعد ɸذه المعطيات ذات أɸمية خاصة لمشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ الۘܣ تȘسم بالتغ؈ف المستمر وارتفاع  

  مستوى التعقيد. 

إد لأدوات   ʏالفعڴ التطبيق  ب؈ن  فجوة  وجود   ʄإڲ عام  بوجه  العرȋية  الأدبيات  وȋ؈ن  وȖش؈ف  التعليمية  الإدارات   ʏࢭ المشارʉع  ارة 

) المشارʉع  إدارة  مɢاتب  غياب  أن  عدة  دراسات  بيɴت  فقد  اݍݰديثة.  العالمية  عڴPMO  ʄالممارسات  الɢوادر  تأɸيل  )، وضعف 

عوامل  )، إڲʄ جانب عدم وضوح الأدوار ب؈ن اݍݨɺات المشرفة والمنفذة، ɠلɺا  EVMوتقنيات القيمة المكȘسبة (  Agileمنݤݨيات مثل  

  تؤدي إڲʄ زʈادة الانحرافات المالية وتراجع الكفاءة التنفيذية ࢭʏ مشارʉع التأɸيل. 

  ʄالمملكة، يقوم عڴ  ʏيل المدر؟ۜܣ ࢭɸالتأ النتائج لتؤكد اݍݰاجة إڲʄ اعتماد إطار حديث ومتɢامل لإدارة مشارʉع  وتتضافر ɸذه 

الأعمال غ؈ف الضرورʈة، وʈُفعل المنݤݨيات الرشيقة بما يضمن  أدوات دقيقة لقياس الأداء، وʉعزز الشفافية المالية، وʈحد من  

  تحس؈ن الانضباط الماڲʏ ورفع جودة مخرجات المشارʉع التعليمية. 

  الأجنȎية  الدراسات 2.4.2

  ʏع وتقليل الانحرافات ࢭʉللمشار ʏتحس؈ن الأداء الماڲ ʏتمامًا واسعًا بدور منݤݨيات الإدارة الرشيقة ࢭɸية اȎأولت الأدبيات الأجن

)، توصل الباحثان إڲʄ أن تطبيق مبادئ الإدارة الرشيقة ʇسɺم ࢭSerrador & Pinto  )2015 ʏالتɢلفة. ففي دراسة بارزة أجراɸا  

%، وذلك من خلال اݍݰد من الɺدر ࢭʏ الموارد، وȖعزʈز كفاءة اتخاذ القرار، وتقليل  20شارʉع بɴسبة تصل إڲʄ رفع الأداء الماڲʏ للم

ا  الأعمال غ؈ف الضرورʈة الۘܣ غالبًا ما تؤدي إڲʄ تجاوز الم؈قانية المقررة. وتؤكد ɸذه النتائج أن الرشاقة الإدارʈة تمثل إطارًا عمليً 

  باط الماڲʏ ࢭʏ المشارʉع الۘܣ تȘسم بالتعقيد والتغ؈ف المستمر.لرفع كفاءة الإنفاق وتحس؈ن الانض 

) إڲʄ أن المنݤݨيات الرشيقة القائمة عڴʄ المرونة، والتعاون، وتمك؈ن فرق العمل ذاتية التنظيم، تؤدي  Highsmith  )2010وʉش؈ف  

أن البʋئات    Highsmithة المشروع. وʈرى  إڲʄ تحس؈ن مݏݰوظ ࢭʏ كفاءة الأداء التنفيذي وتقليل التɢاليف الȘشغيلية المرتبطة بإدار 

المتغ؈فات    —التعليمية   وك؆فة  الديناميكية  تȘسم بطبيعْڈا  ممارسات    —الۘܣ  تطبيق  من  كب؈فة  بدرجة  نظرًا    ȖAgileستفيد 

.ʏعة للتغي؈فات الميدانية وتحس؈ن دقة التقدير الماڲʉز الاستجابة السرʈعزȖ ʄلقدرٮڈا عڴ  

) نموذجًا متقدمًا لتطبيق الإدارة الرشيقة ࢭNeumann & Baumann )2021  ʏة، قدمت دراسة وࢭʏ سياق التطبيقات التعليمي

بّق ࢭʏ عدد من المشارʉع التعليمية ࢭʏ ألمانيا. وقد أظɺرت الدراسة انخفاضًا  eduScrumالبʋئة التعليمية من خلال إطار  
ُ
، الذي ط

%، مما ʇعكس أثر تطبيق منݤݨيات الرشاقة المتخصصة  15ما ʇعادل  %، وتحسنًا ࢭʏ الانضباط الماڲʏ ب25ࢭʏ أوامر التغي؈ف بɴسبة  

  ࢭʏ القطاع التعلي׿ܣ عڴʄ تقليل الأعمال الإضافية ورفع مستوى الال؅قام بالم؈قانية وȖعزʈز كفاءة التخطيط والتنفيذ. 

الۘܣ    — )  Hybrid Models) أن استخدام النماذج الݤݨينة (PMI  )2021وࢭʏ السياق نفسه، تؤكد تقارʈر معɺد إدارة المشارʉع  

ʇُعد أك؆ف ملاءمة    —)  Predictive Modelsوالانضباط الماڲʏ الذي توفره المنݤݨيات التɴبؤʈة (  Agileتجمع ب؈ن المرونة الۘܣ تقدمɺا  

للتغي؈فات،   السرʉعة  الاستجابة  ب؈ن  التوازن  تتطلب  التعليمية  المشارʉع  طبيعة  أن  التقارʈر  وتوܷݳ  التعليمية.  للقطاعات 
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اظ عڴʄ الال؅قام الصارم بمعاي؈ف اݍݨودة والم؈قانية، وɸو ما توفره النماذج الݤݨينة بدرجة أك؄ف من أي منݤݨية منفردة. كما  واݍݰف 

التɴبؤ    ʏودقة أك؄ف ࢭ ،ʏالتحكم الماڲ تؤكد ɸذه التقارʈر أن المؤسسات الۘܣ Ȗعتمد النماذج الݤݨينة تحقق مستوʈات أعڴʄ من 

  بالتɢاليف.

سواء بصورٮڈا الɢاملة أو الݤݨينة    —مجمل الدراسات الأجنȎية إڲʄ أن تطبيق منݤݨيات الإدارة الرشيقة  وȋصورة عامة، Ȗش؈ف

ʇسɺم Ȋشɢل مباشر ࢭʏ اݍݰد من الانحرافات المالية وتحس؈ن الانضباط ࢭʏ المشارʉع التعليمية. وتدعم ɸذه النتائج اݍݰاجة    —

ܣ ɸذه المنݤݨيات ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ّۚ ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، لضمان تحقيق أعڴʄ مستوʈات الكفاءة المالية    إڲʄ تب

  وجودة التنفيذ، بما يȘناسب مع طبيعة ɸذه المشارʉع الۘܣ تȘسم بالتعقيد والتغ؈ّف المستمر. 

  السابقة   الدراسات  نتائج  ومناقشة تحليل 2.5

Ȗش؈ف نتائج الدراسات السابقة، العرȋية والأجنȎية، إڲʄ وجود توافق واسع حول فاعلية منݤݨيات الإدارة الرشيقة ࢭʏ تحس؈ن  

ݰت الأدبيات أن تطبيق مبادئ   ʇسɺم ࢭʏ تقليل الɺدر ࢭʏ الموارد، ورفع كفاءة اتخاذ    Agileالأداء الماڲʏ والزمۚܣ للمشارʉع. إذ أوܷ

ɴسيق ب؈ن أܵݰاب المصݏݰة، مما ينعكس مباشرة عڴʄ اݍݰد من الانحرافات المالية. وقد دعمت ɸذه  القرار، وȖعزʈز مستوى الت

ʇسɺم ࢭʏ رفع الأداء الماڲʏ للمشارʉع وتقليل    Agile) الۘܣ بيɴّت أن تطبيق  Serrador & Pinto  )2015النتائج دراسات دولية مثل  

) الۘܣ أثبȘت انخفاضًا ملموسًا ࢭʏ أوامر التغي؈ف وتحسنًا  Neumann & Baumann  )2021الانحرافات ࢭʏ التɢلفة، وكذلك دراسة  

  ࢭʏ المشارʉع التعليمية.  eduScrumࢭʏ الانضباط الماڲʏ عند تطبيق إطار 

ظɺِر الدراسات العرȋية
ُ
— )2024،  2022) وتقارʈر وزارة التعليم السعودية (2022وآخرون (  Alshihriكما ࢭʏ  —وࢭʏ المقابل، ت

ܣ منݤݨيات الإ  ّۚ دارة اݍݰديثة ࢭʏ مشارʉع التعليم لا يزال محدودًا وغ؈ف مٔڈڋʏ، الأمر الذي ʇُعزى إڲʄ مجموعة من العوامل  أن تب

داخل   الفاعلة  المشارʉع  إدارة  مɢاتب  وغياب   ،ʏالماڲ الاعتماد  آليات  وتأخر  والرقابة،  المتاȊعة  أنظمة  ضعف  مثل  التنظيمية 

ارت أن  الأدبيات  ɸذه  وتوܷݳ  التعليمية.  بضعف الإدارات  غالبًا  يرتبط  المدر؟ۜܣ  التأɸيل  مشارʉع   ʏࢭ المالية  الانحرافات  فاع 

الممارسات المɺنية ࢭʏ التخطيط وضبط التɢلفة، وɸو ما ʇعكس فجوة واܷݰة ب؈ن الممارسات العلمية المثȎتة دوليًا وتطبيقاٮڈا  

  الفعلية ࢭʏ البʋئة اݝݰلية. 

 ʏوالدوڲ ʏر المقارنة ب؈ن السياق؈ن اݝݰڴɺاݍݨدول رقم (كما    وتُظ ʏو موܷݳ ࢭɸ1(    ئةʋالب ʏأن تطبيق منݤݨيات الإدارة الرشيقة ࢭ

بما   المنݤݨيات  ɸذه  تكييف  شرʈطة  التنفيذ،  جودة  التɢلفة وتحس؈ن  لضبط  ضروري  ɸو  بل  ممكنًا،  لʋس فقط  السعودية 

) أن النماذج  PMI  )2021  يȘناسب مع اݍݵصوصيات التنظيمية والإدارʈة للمؤسسات اݍݰɢومية. وقد أكد معɺد إدارة المشارʉع

 للقطاعات اݍݰساسة    Agile) الۘܣ تجمع ب؈ن مرونة  Hybrid Modelsالݤݨينة (
ً
وانضباط المنݤݨيات التقليدية Ȗعد الأك؆ف ملاءمة

  تجاه التɢلفة واݍݨودة، مثل قطاع التعليم، نظرًا لاحتياجɺا إڲʄ توازن ب؈ن التكيف السرʉع والانضباط الماڲʏ الصارم. 
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  قة عڴʄ الانحراف الماڲʏ : مقارنة ب؈ن الدراسات العرȋية والدراسات الأجنȎية حول أثر الإدارة الرشي ) 1( جدول 

 الدراسات الأجنبية الدراسات العربية  المحور

العام   التركيز 
 للدراسات 

ركّزت على مشكلات ضبط التكلفة في مشاريع  
المتابعة  أنظمة  وضعف  المدرسي،  التأهيل 

وزارة Alshihri et al., 2022) والرقابة ؛ 
 .(2024–2022التعليم 

فاعلية على  الأداء في   Agile ركّزت  تحسين 
المالي والزمني، وتقليل الهدر، ورفع كفاءة اتخاذ  

 ؛Serrador & Pinto, 2015) القرار
Highsmith, 2010). 

حول   نتائج 
الانحراف 

 المالي

المالية يصل   الانحرافات  في  ارتفاعًا  أظهرت 
دقيقة  15إلى   قياس  أدوات  غياب  نتيجة   %

 .وضعف التخطيط المالي

% في الانحراف  20انخفاضًا يصل إلى  سجّلت  
، وانخفاضًا في أوامر  Agile المالي عند تطبيق
بنسبة    & Neumann) %25التغيير 

Baumann, 2021). 

 عوامل القصور 

تأخر   المالية،  المتابعة  أنظمة  ضعف 
غياب تدريب  PMO الاعتمادات،  ضعف   ،

وزارة  (تقارير  الأدوار  ضبابية  الكوادر، 
 .)2024التعليم، 

التنظيم،  ذاتية  فرق  دقيقة،  متابعة  أنظمة  وجود 
قصيرة، وتطبيق نماذج مراقبة   Scrum دورات

 .(PMI, 2021) مالية دورية

على   Agile أثر
 تحسين الأداء

الفعلي  التطبيق  الدراسات  معظم  تتناول  لم 
على   ركّزت  بل  التعليم،  داخل  للرشاقة 

 .المعوقات التنظيمية فقط

في تحسين كفاءة الموارد،  Agile أثبتت فعالية
تقليل الأعمال المكررة، تعزيز سرعة الاستجابة 

 .للتغيّرات

 Agile تطبيق 
القطاع   في 

 التعليمي

الأدوات  لغياب  منهجي،  وغير  جدًا  محدود 
 .والبنية التنظيمية الداعمة

مثل وفعّال  ناجح  أدى  eduScrum تطبيق   ،
مالي   التغيير  15لتحسن  وتخفيض   %25% 

(Neumann & Baumann, 2021). 

إمكانية التكييف 
القطاع   مع 

 الحكومي

بعد تكييفها مع   Agile الحاجة واضحة لتبني
 .خصوصيات الجهات التعليمية السعودية

تقارير النماذج   PMI (2021) توصي  بأن 
الحكومية   للقطاعات  ملاءمة  الأكثر  الهجينة 

 .الحساسة مثل التعليم

 الاستنتاج العام
المحلية   الممارسات  بين  واضحة  فجوة  هناك 

 .والمتطلبات الحديثة لضبط التكلفة
Agile  تقليل في  عالمياً  قوية  فعالية  أثبتت 

 .الانحراف المالي ورفع كفاءة المشاريع
لۘܣ  ومن خلال تحليل ɸذه الدراسات، يتܸݳ أن الدراسة اݍݰالية تنطلق من فجوة بحثية وتطبيقية تتمثل ࢭʏ غياب الدراسات ا

ك؆فة   رغم  السعودية،  العرȋية  المملكة   ʏࢭ المدر؟ۜܣ  التأɸيل  ࢭʏ مشارʉع   ʏالماڲ الانحراف   ʄالرشيقة عڴ الإدارة  تطبيق  أثر  تȘناول 

  ʄإڲ اݍݰالية  الدراسة   ʄسڥȖ وȋذلك  الطارئة.  الصيانة  أعمال  وطبيعة  النطاق،  وȖغ؈فات  الإنفاق،  بكفاءة  المرتبطة  التحديات 

ولية ضمن سياق محڴʇ ʏعاɲي من تحديات ɸيɢلية، وتقديم نموذج تطبيقي ʇسɺم ࢭʏ رفع كفاءة إدارة  توظيف الأدلة العلمية الد

  المشارʉع اݍݰɢومية وتحس؈ن ممارسات ضبط التɢلفة ࢭʏ قطاع التعليم.

  السابقة بالدراسات  اݍݰالية  الدراسة  نتائج  مقارنة 2.6

  ʏشأن فاعلية منݤݨيات الإدارة الرشيقة ࢭȊ ر نتائج الدراسة اݍݰالية توافقًا واܷݰًا مع ما توصلت إليه الأدبيات السابقةɺتُظ

ɲسبة    ʏࢭ انخفاضًا  الميدانية  الدراسة  نتائج  أظɺرت  فقد  للمشارʉع.  التنفيذي  الأداء  وتحس؈ن  المالية  الانحرافات  من  اݍݰد 

رنة بالمشارʉع الۘܣ اعتمدت المنݤݨيات التقليدية، الأمر الذي ʇعكس الأثر الإيجاȌي لɢلٍّ من: Ȗعزʈز  % مقا14.7الانحراف الماڲʏ بلغ  

 ʏࢭ المستغرق  الزمن  تقليص   ʄإڲ إضافة  القرار،  اتخاذ  آليات  وȖسرʉع  المعلومات،  تدفق  وتحس؈ن  العمل،  فرق  ب؈ن  التعاون 

ݳ باݍݨدول رقم (الإجراءات الإدارʈة، وۂʏ جميعɺا رɠائز أساسية ࢭʏ منݤݨيات     .)2الاجايل كما موܷ

يمكن أن ʇسɺم ࢭAgile    ʏ) الۘܣ أثبȘت أن تطبيق ممارسات  Serrador & Pinto  )2015وتȘسق ɸذه النتائج مع ما أظɺرته دراسة  

  ʄسبة تصل إڲɴع بʉللمشار ʏادة كفاءة تخصيص الموارد. كما تتوافق مع ما ورد20تحس؈ن الأداء الماڲʈدر وزɺع؄ف تقليل ال %    ʏࢭ
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المشارʉع   إدارة  معɺد  الرشيقةPMI  )2021تقارʈر  النماذج  اعتماد  أن  أكدت  الۘܣ  النماذج  —)  ضمن  أو  ɠاملة  بصورة  سواء 

إڲʄ اݍݰد من الانحرافات  —الݤݨينة المالية، مما يؤدي  الرقابة  آليات  الشفافية داخل المشروع وȖعزʈز  ʇسɺم ࢭʏ رفع مستوى 

  ات المعدة مسبقًا. وتحس؈ن القدرة عڴʄ الال؅قام بالم؈قاني

ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ بالمنطقة الشرقية يمكن    Agileوࢭʏ السياق اݝݰڴʏ، تُظɺر نتائج الدراسة اݍݰالية أن تطبيق منݤݨيات  

  ʏانية توط؈ن الممارسات العالمية ࢭɢإم ʄش؈ف إڲʇ مما ،ʏتحس؈ن كفاءة الإنفاق وتقليل الانحراف الماڲ ʄون ذا أثر ملموس عڴɢأن ي

ʋذه النتائج داعمة  بɸ يȖة القائمة. وتأʈية التنظيمية والإدارɴا بما يتواءم مع البɺطة تكييفʈالتعليم، شر ʏومية ࢭɢع اݍݰʉئة المشار

) الۘܣ أكدت  2024،  2022) وتقارʈر وزارة التعليم (2022وآخرون (  Alshihriللملاحظات الۘܣ أشارت إلٕڈا الدراسات العرȋية مثل  

ر الاعتمادات المالية والافتقار إڲʄ أنظمة رقابة فعّالة ʇُعدّ من أبرز مسȎبات الانحراف الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع  أن ضعف التɴسيق وتأخ

  التأɸيل المدر؟ۜܣ. 

 تطبيقيًا جديدًا يدعم قابلية  
ً

وȋذلك يمكن القول إن الدراسة اݍݰالية لا تقتصر عڴʄ تأكيد الاتجاɸات العالمية، بل تقدم دليلا

الرشي الإدارة  الإنفاق  اعتماد  رفع كفاءة   ʏࢭ بما ʇسɺم  السعودية،  العرȋية  المملكة   ʏࢭ التعليمية  التحتية  البɴية  مشارʉع   ʏࢭ قة 

  وتحس؈ن جودة التنفيذ وʉعزز نتائج المشارʉع اݍݰɢومية ࢭʏ قطاع التعليم.

  : مقارنة ب؈ن نتائج الدراسة اݍݰالية ونتائج الدراسات السابقة ) 2رقم (  جدول 

 نتائج الدراسات السابقة  الدراسة الحاليةنتائج  البند 

 Agile أثر .1
على الانحراف  

 المالي

انخفاض الانحراف المالي بنسبة 
مقارنة بالمشاريع   14.7%

التقليدية نتيجة تحسين التعاون 
 .وسرعة اتخاذ القرار

أظهرت تحسنًا   Serrador & Pinto (2015) دراسة
 اسةدر .Agile عند تطبيق  %20ماليًا يصل إلى 

Neumann & Baumann (2021)  سجلت
وتحسنًا مالياً   %25انخفاضًا في أوامر التغيير بنسبة 

 .%15بنسبة 

 Agile أثر .2
على الهدر وتكرار  

 العمل

انخفاض الأعمال المكررة 
وتحسن تدفق المعلومات بين  

 .الفرق

Serrador & Pinto (2015) أكدت أن Agile  تقلل
 .المواردالهدر وترفع كفاءة 

 Agile أثر .3
على سرعة اتخاذ  

 القرار 

تسريع عمليات اتخاذ القرار 
 .وتقليل التأخير الإداري

Highsmith (2010) أوضح أن Agile  تعتمد على
 .فرق ذاتية التنظيم قادرة على اتخاذ قرارات سريعة

البيروقراطية  .4
 وتأخر الاعتمادات 

Agile  ساعدت في تجاوز
البيروقراطية وتأخر  إشكالات 

 .الموافقات

؛  2022وآخرون،  Alshihri) الدراسات العربية
بيّنت أن هذه العوامل   (2024–2022وزارة التعليم 

 .تمثل سببًا رئيسيًا للانحراف المالي محليًا

الأنظمة   .5
 الرقابية

حسّن مستوى  Agile تطبيق
 .الشفافية المالية داخل المشروع

 — Agile أوضحت أن PMI (2021) تقارير
تعزز الرقابة المالية   —وخاصة النماذج الهجينة 

 .والانضباط

 قابلية تطبيق .6
Agile  في البيئة

 السعودية

 النتائج أثبتت إمكانية تطبيق
Agile   بكفاءة في مشاريع

التأهيل المدرسي بالمنطقة 
 .الشرقية

بما   Agile توصي بتكييف PMI (2021) تقارير
يناسب خصوصية القطاعات الحكومية، مما يؤكد 

 .قابلية نقل التجربة عالميًا
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  للدراسة  النظري  الإطار  2.7

سɺم  
ُ
Ȗ ع، والۘܣʉمجال إدارة المشار ʏة المعتمدة ࢭʈات الإدارʈمجموعة من النماذج والنظر ʄذه الدراسة عڴɺيرتكز الإطار النظري ل

) ࢭʏ مشارʉع تأɸيل وترميم المدارس. وتأȖي Financial Controlالماڲʏ (   والانضباط )  Agilityالإدارʈة (ࢭʏ تفس؈ف العلاقة ب؈ن المرونة 

المالية والزمنية،   تقليل الانحرافات   ʄتوضيح كيفية تأث؈ف تطبيق منݤݨيات الإدارة الرشيقة عڴ ʏذا الإطار من دوره ࢭɸ ميةɸأ

 ʏتحس؈ن جودة اݝݵرجات ࢭ ʄإڲ 
ً
المشارʉع التعليمية. وʉستعرض ɸذا القسم النماذج والنظرʈات الرئʋسة الۘܣ يرتكز علٕڈا  إضافة

  البحث. 

  )PMI, 2017التقليدي (  Waterfall. نموذج 1

) أحد أك؆ف النماذج التقليدية استخدامًا ࢭʏ المشارʉع الɺندسية والإɲشائية، حيث ʇعتمد  ʇُWaterfall Modelعد نموذج الشلال (

  اݍݵطي التتاȊڥʏ ع؄ف مراحل ثابتة Ȗشمل: عڴʄ التنفيذ  

  .الٔڈاǿي  الȘسليم  →  الاختبار →  التنفيذ →  التصميم  →تحليل المتطلبات  

  وʈمتاز ɸذا النموذج بـ:

  وضوح اݝݵرجات ࢭɠ ʏل مرحلة 

  سɺولة التخطيط الزمۚܣ 

  سɺولة تحديد نطاق العمل 

) إڲʄ أن المشارʉع  PMI  )2017ت Ȋعد بدء التنفيذ. وقد أشار  إلا أن أبرز نقد له يتمثل ࢭʏ ضعف المرونة، إذ يصعب إجراء Ȗعديلا 

ȊسȎب   Waterfallتواجه صعوȋات عند تطبيق نموذج  —مثل مشارʉع الصيانة والتأɸيل المدر؟ۜܣ—الۘܣ Ȗشɺد Ȗغ؈ّفات متكررة 

  محدودية قابليته للتكيف مع المتغ؈فات. 

فات مالية وزمنية نȘيجة ظɺور أعمال إضافية غ؈ف مدرجة ࢭʏ  وࢭʏ مثل ɸذه اݍݰالات، يؤدي اݍݨمود ࢭʏ نموذج الشلال إڲʄ انحرا

  . Agileالنطاق الأصڴʏ، مما يؤكد اݍݰاجة إڲʄ نماذج أك؆ف مرونة وتكرارʈة مثل 

  )Agile Manifesto, 2001؛ Agile )Highsmith, 2010. نموذج 2

عڴʄ خلق    ɠAgileاستجابة مباشرة لقصور النماذج التقليدية ࢭʏ التعامل مع المتغ؈فات أثناء التنفيذ. وتركز    Agileظɺرت منݤݨية  

  بʋئة عمل مرنة وتكيفية Ȗسمح بإدخال التعديلات Ȋشɢل سرʉع، مما ʇعزز جودة اݝݵرجات وʈحدّ من الانحرافات المالية. 

  ): Agile Manifesto, 2001الأساسية (  Agileمبادئ 

  فراد والتفاعل أɸم من العمليات والأدوات الأ 

  اݝݵرجات القابلة للتنفيذ أɸم من الوثائق الشاملة 

  التعاون مع العميل أɸم من التفاوض التعاقدي
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  الاستجابة للتغي؈ف أɸم من الال؅قام الصارم باݍݵطة 

أن جوɸر  Highsmith  )2010وʈؤكد    (Agile  ) المستمر  التحس؈ن   ʏࢭ دورات قص؈فة  Continuous Improvementيكمن  ) ع؄ف 

)Sprints .لفةɢل دوري والتعديل المبكر قبل تفاقم التɢشȊ سمح بتقييم العملȖ (  

  ࢭʏ المشارʉع التعليمية:  Agileدور 

  اكȘشاف المشكلات مبكرًا 

  تحس؈ن التفاعل ب؈ن أܵݰاب المصݏݰة 

  Ȗعديل نطاق العمل Ȋسرعة دون التأث؈ف عڴʄ اݍݨدول الزمۚܣ 

  الأعمال الإضافية تقليل إعادة العمل و 

  تحس؈ن كفاءة الإنفاق ع؄ف مراجعات متكررة للتɢلفة والإنجاز 

عد 
ُ
Ȗ ،ذلكȋوAgile  .سرعة الاستجابة ʄيل المدر؟ۜܣ الۘܣ تتم؈ق بالتغ؈ف المستمر واݍݰاجة إڲɸع التأʉمنݤݨية مثالية لمشار  

  ) PMI, 2021؛ PMI, 2017الݤݨ؈ن (  Hybrid. نموذج 3

ومزايا    Waterfall) الۘܣ تجمع ب؈ن مزايا  Hybrid Modelsا كب؈فًا ࢭʏ استخدام النماذج الݤݨينة (شɺدت السنوات الأخ؈فة توسعً 

Agile :ʄع الۘܣ تحتاج إڲʉذا النموذج مناسبًا للمشارɸ عدʉُو .  

  وفق) ʏتخطيط دقيق وانضباط ماڲWaterfall (  

  التكيف (وفق ʄشغيلية وقدرة عڴȖ مرونةAgile (  

  يوفر أفضل توازن ࢭʏ المشارʉع اݍݰɢومية ذات النطاق المتغ؈ف.  Hybrid) أن نموذج PMI )2017 ،2021وʈوܷݳ 

  ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ:  Hybridاستخدام  

ستخدم 
ُ
ȖWaterfall :ʏࢭ  

  شائية الثابتةɲالأعمال الإ  

  ةʈالأعمال المعمار  

  ية التحتيةɴأعمال الب  

ستخدم 
ُ
ȖوAgile :ʏࢭ  

  إدارة اݝݵاطر  

  ةʈعة التكرارȊالمتا  

  سيق اليوميɴالت  

  إعادة تقييم النطاق وفق المستجدات  
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:ʏم ࢭɸساʇ ت استخدام النموذج الݤݨ؈ن أنهȎوأث  

  خفض الانحرافات المالية الناتجة عن التغ؈ّف ࢭʏ نطاق العمل 

  تقليل التأخ؈فات الزمنية 

  لتنفيذ تحس؈ن جودة ا

  مما يجعله نموذجًا مثاليًا لمشارʉع وزارة التعليم وشركة تطوʈر المباɲي.

  )Earned Value Management – EVM. نظرʈة القيمة المكȘسبة (4

)Love et al., 2012(  

عد نظرʈة القيمة المكȘسبة من أɸم أدوات قياس الأداء الماڲʏ والزمۚܣ للمشارʉع، حيث تدمج ب؈ن: 
ُ
Ȗ  

  ) PVطة ( القيمة اݝݵط

  ) EVالقيمة المنجزة (

  ) ACالتɢلفة الفعلية (

ن فرق المشارʉع من تقييم التقدم اݍݰقيقي مقارنة باݍݵطة الأصلية.
ّ

  وتمك

  : EVMأɸم مؤشرات 

CPI –  قياس كفاءة استخدام الم؈قانية :ʏمؤشر الأداء الماڲ  

SPI –  مؤشر الأداء الزمۚܣ: قياس الال؅قام باݍݨدول الزمۚܣ  

CV –  ʏالانحراف الماڲ  

SV –  الانحراف الزمۚܣ  

  ʇساعد ࢭʏ الكشف المبكر عن الانحرافات المالية والزمنية قبل تفاقمɺا.  EVM) أن تطبيق Love et al) .2012يؤكد 

  : Agileمع  EVMدمج 

  : Sprintداخل دورات  EVMعند تطبيق 

  تقييم الأداء الماڲȊ ʏشɢل تكراري يمكن 

  تحديد الانحرافات مبكرًا 

  تحس؈ن اتخاذ القرار 

  رفع كفاءة الإنفاق 
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  وɸو ما يȘناسب تمامًا مع مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ. 

  )Lewin, 1951. نظرʈة التغي؈ف التنظي׿ܣ (5

ܣ المؤسسات لأساليب جديدة، وLewin )1951ʉقدّم  ّۚ   شمل ثلاث مراحل: ) نموذجًا مɺمًا لفɺم كيفية تب

  ):Unfreeze. إذابة الوضع الراɸن ( 1

  إدراك اݍݰاجة للتغي؈ف  

 الإجراءات التقليدية ʏكسر اݍݨمود ࢭ  

  تقليل مقاومة التغي؈ف  

  ): Change. التغي؈ف (2

   تطبيق الممارسات اݍݨديدة مثلAgile  

 عديل السياسات وأساليب العملȖ  

 ناء قدرات جديدةȋب العامل؈ن وʈتدر  

  ):Refreezeالتجميد (. إعادة 3

  ترسيخ المنݤݨيات اݍݨديدة  

  ا ضمن ثقافة المؤسسةɺإدماج  

  وضع أنظمة رقابية داعمة  

تقارʈر   تطبيق  PMI  )2021وȖش؈ف   ʏࢭ  ʄأعڴ نجاحًا  تحقق  المرنة  الثقافة  ذات  المؤسسات  أن   ʄإڲ  (Agile    بالمؤسسات مقارنة 

  الب؈فوقراطية. 

  ارتباط النظرʈة بالدراسة: 

  ع؄ف:  Agileࢭʏ تفس؈ف كيف يمكن للإدارات التعليمية الانتقال من النماذج التقليدية إڲʇ   ʄساعد نموذج لوʈن

  Ȗعديل الثقافة المؤسسية 

  Ȗعزʈز الشفافية 

  تحس؈ن قنوات التواصل 

  تقليل الب؈فوقراطية 

  وɸو ما Ȗشدد عليه الأدلة ࢭʏ البʋئة التعليمية السعودية.

  للدراسة الرȋط الٔڈاǿي ب؈ن الأطر النظرʈة  
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ظɺر النماذج اݍݵمسة المدروسة (
ُ
الماڲʏ    والانضباط) أن العلاقة ب؈ن المرونة الإدارʈة  Waterfall  ،Agile  ،Hybrid  ،EVM  ،Lewinت

  لʋست علاقة Ȗعارض، بل علاقة تɢامل لتحقيق:

  لفةɢضبط أفضل للت  

 كشف مبكر للانحرافات  

  رفع كفاءة الإنفاق  

  تحس؈ن جودة التنفيذ  

 ادة التكيف معʈالمتغ؈فات الميدانية ز  

ࢭʏ مشارʉع التأɸيل    ʈAgileفسر كيف يمكن لتطبيق  ) و 3كما ɸو موܷݳ باݍݨدول رقم (وʈوفر ɸذا التɢامل إطارًا نظرʈًا متʋنًا  

  المدر؟ۜܣ أن يقلل الانحرافات المالية وʈرفع كفاءة الأداء. 

  ب؈ن المنݤݨيات والأطر النظرʈة المستخدمة ࡩʏ الدراسة  ةمقارن ) 3رقم ( جدول 

 البند 
 نموذج

Waterfall 
 Agile منهجية

النموذج 
 الهجين

Hybrid 

القيمة  نظرية 
 المكتسبة
EVM 

التغيير   نظرية 
 التنظيمي

(Lewin) 

طبيعة 
 المنهجية

تتابعي   خطي 
 ثابت 

 تكراري مرن
من  مزيج 

التتابعي  
 والمرن

قياس  أداة 
 وتحكم 

لتفسير إطار  
 التغيير المؤسسي 

 آلية التخطيط 
شامل   تخطيط 

 مسبق وثابت 
في   تكراري  تخطيط 

 Sprint كل

تخطيط  
  + مسبق 

تحديث  
 مستمر 

على  يعتمد 
 خطة

baseline 

تخطيط للتغيير عبر 
 مراحل

المرونة 
 والتكيف

 عالية جداً  منخفضة جداً
– متوسطة

 عالية 

على  تعتمد 
القياس 
 الدوري 

تهيئة  على  تعتمد 
 البيئة للتغيير 

مع  التعامل 
 تغيرّ النطاق 

ويؤدي   صعب 
 لتكلفة إضافية 

دورات  عبر  سهل 
 قصيرة

وفق   متوسط 
تقسيم  

 الأعمال

أثر   يكشف 
على   التغيير 

 التكلفة

المرحلة  تتطلب 
 الأولى

(Unfreeze) 
 لتقبلّ التغيير

اتخاذ   سرعة 
 القرار 

بسبب   بطيئة 
 التسلسل 

القرار   لاتخاذ  سريعة 
 الذاتي 

 متوازنة 
على  تعتمد 

 مؤشرات
SPI/CPI 

إزالة   على  تعتمد 
 مقاومة التغيير 

إدارة 
 المخاطر 

 محدودة
كل داخل   مدمجة 

Sprint 
 متوسطة 

أثر   تكشف 
المخاطر على  

 التكلفة

تغيير  على  تعتمد 
 الثقافة 

 آلية المتابعة
مرحلية   تقارير 

 طويلة
يومية  + اجتماعات 
Retrospective 

مرنة  متابعة 
تقارير  +  

 منضبطة 

كمية   متابعة 
 دقيقة

سلوكية  متابعة 
 وتنظيمية 

التركيز  
 المالي

مالي  ضبط 
 تقليدي

 تحكم تكاليف تكراري
مالي  ضبط 

 + مرونة 

قياس 
الانحراف 

المالي  
 والزمني

التغيير  دعم  تعزيز 
 المالي والإداري 



)39( 
  

الأعمال  
 المناسبة

إنشائية  أعمال 
 ثابتة 

تعليمية   مشاريع 
 وصيانة

مشاريع  
حكومية  
 وتعليمية

أنواع   كل 
 المشاريع

ثقافية  تغييرات 
 وهيكلية 

المزايا 
 الرئيسية

وضوح 
 ومتطلبات ثابتة

سرعة   –التكيف  
كشف مبكر    –الإنجاز  

 للمشكلات 

بين  توازن 
الانضباط  
 والمرونة

التنبؤ   دقة 
 المالي 

مقاومة  تقليل 
 التغيير 

العيوب 
 الرئيسية

مرن     – غير 
عند  تكلفة إضافية  

 التعديل

مؤهل   فريق    – يحتاج 
 تغيير ثقافي 

يتطلب  
خبرات عالية 

 في الدمج 

بيانات   يحتاج 
 دقيقة

تطبيق   في  بطء 
 التغيير الثقافي 

الملاءمة  
لمشاريع  

التأهيل  
 المدرسي

بسبب   محدود 
 تغيّر النطاق 

ديناميكية   بسبب  عالي 
 بيئة المدارس

الأعلى  
 ملاءمة 

قوي  داعم 
 للرقابة المالية 

تبنّييفسر    كيفية 
Agile   داخل

 الإدارات التعليمية

  

  للدراسة التصوري  النموذج 2.8

يمثل النموذج التصوري الإطار التحليڴʏ الذي ȖسȘند إليه الدراسة ࢭʏ تفس؈ف العلاقة ب؈ن المتغ؈ف المستقل وɸو الإدارة الرشيقة  

)Agile Project Management  ،(ذا النموذج    والمتغ؈فɸ عكسʉيل وال؅فميم المدر؟ۜܣ. وɸع التأʉمشار ʏࢭ ʏو الانحراف الماڲɸع وȊالتا

ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن الانضباط الماڲʏ وتقليل الفجوة ب؈ن التɢلفة اݝݵططة    Agileالفرضية الرئʋسة الۘܣ تف؅فض أن تطبيق مبادئ  

  والفعلية، سواء بصورة مباشرة أو ع؄ف مجموعة من العوامل الوسيطة.

: المتغ؈ف المستقل 
ً
  ) Agile Project Managementالإدارة الرشيقة (  –أولا

  ، وȖشمل:Agileيتضمن المتغ؈ف المستقل مجموعة من المبادئ الأساسية الۘܣ Ȗشɢل جوɸر منݤݨية 

  التعاون الفعّال ب؈ن أܵݰاب المصݏݰة 

درسية)، بما ʇساعد عڴʄ وضوح المتطلبات وتقليل  ع؄ف Ȗعزʈز مشاركة جميع الأطراف (المالك، الاسȘشاري، المقاول، الإدارة الم

  التعارضات أثناء التنفيذ. 

  التخطيط التكراري والمراجعات المرحلية

) عمل قص؈فة  دورات  المستجدات  Sprintsمن خلال  مع  يȘناسب  بما  مستمرة  Ȗعديلات  وتنفيذ  اݍݵطة  تقييم  بإعادة  ) Ȗسمح 

  الميدانية. 

  الشفافية ࢭʏ تدفق المعلومات

  ركة مستمرة للبيانات المتعلقة بالإنجاز والتɢلفة، مما ʇسɺل كشف المشكلات مبكرًا قبل تܸݵم آثارɸا المالية. ع؄ف مشا

ʏباࢮȘل اسɢشȊ إدارة اݝݵاطر  

  . Sprintمن خلال تحديد الْڈديدات اݝݰتملة والتعامل معɺا مبكرًا ضمن ɠل دورة 
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  المرونة ࢭʏ معاݍݨة التغي؈فات 

  ت النطاق دون تأث؈ف كب؈ف عڴʄ اݍݨداول الزمنية أو الم؈قانية. بالاستجابة السرʉعة لتغ؈فا

  ) Mediating Variablesثانيًا: العوامل الوسيطة (

 يرȋط ب؈ن المتغ؈فين الرئʋس؈ن،  
ً
عدّ جسرا

ُ
Ȗ من خلال عدد من العوامل الوسيطة الۘܣ ʏالانضباط الماڲ ʄتؤثر الإدارة الرشيقة عڴ

  ومن أبرزɸا: 

  تحس؈ن جودة التواصل 

  مما يحد من الأخطاء الناتجة عن سوء الفɺم، وʈضمن اȖساق المعلومات ب؈ن فرق العمل. 

  رفع كفاءة فرق المشروع 

  ع؄ف تمك؈ن الفرʈق وȖعزʈز المسؤولية المش؅فكة، وȋالتاڲʏ سرعة اتخاذ القرارات الȘشغيلية. 

  اݍݰد من الأعمال المكررة والتعديلات المتأخرة 

  المراجعة المستمرة والتقييم المرحڴʏ. نȘيجة تطبيق آليات 

  Ȗعزʈز الشفافية والرقابة المالية 

، مما ʇسمح برصد الانحرافات مبكرًا واتخاذ إجراءات  Sprint) ࢭɠ ʏل  EVMباستخدام أدوات مثل مؤشرات القيمة المكȘسبة (

  تܶݰيحية. 

ا: المتغ؈ف التاȊع 
ً
  الانحراف الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ   –ثالث

الانحراف Ȋعدة عوامل،  يمث وʈتأثر ɸذا  للمشروع.  الفعلية  التɢلفة اݝݵططة والتɢلفة  ب؈ن  الانحراف  التاȊع مستوى  المتغ؈ف  ل 

  Ȗشمل: 

 .ʏفعالية التخطيط الأوڲ  

  .كفاءة التنفيذ  

  .عة والرقابةȊجودة المتا  

  .نطاق العمل ʏمستوى التغ؈ف ࢭ  

  .التعامل مع المشكلات الميدانية ʏق ࢭʈمرونة الفر  

  ما ازدادت مرونة المشروع وتحسɴت الشفافية ࢭʏ القرارات المالية، انخفضت احتمالات ظɺور الانحرافات المالية. وɠل

  راȊعًا: منطق العلاقة ࢭʏ النموذج التصوري 

  ʇسɺم ࢭʏ اݍݰد من الانحراف الماڲʏ ع؄ف:  Agileيقوم النموذج عڴʄ اف؅فاض أن تطبيق منݤݨية 

 ز الانضباط التنظي׿ܣ من خلالʈعزȖ  .ة مخططةʈمراجعات دور  
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  .ناسب مع الظروف الفعليةȘتحديث اݍݵطة بصورة مستمرة بما ي  

 .عة للمشكلاتʉالاستجابة السر ʄرفع كفاءة فرق التنفيذ وقدرٮڈا عڴ  

  عة والتحكم باستخدام أدوات كمية مثلȊتحس؈ن آليات المتاCPI  وSPI.  

  المبكر واتخاذ ʏبؤ الماڲɴالت ʄادة القدرة عڴʈة.زʈإجراءات تܶݰيحية فور  

عڴʄ أداء المشروع الماڲȊ ʏشɢل مباشر (من خلال تحس؈ن التخطيط والتنفيذ)، وغ؈ف مباشر (من    Agileوȋذلك، ينعكس تطبيق  

  خلال التأث؈ف عڴʄ العوامل الوسيطة).

  خامسًا: أɸمية النموذج التصوري للدراسة 

  ࢭʏ: يمثل النموذج التصوري الأساس الذي ȖسȘند إليه الدراسة

 .عȊاختبار العلاقات الإحصائية ب؈ن المتغ؈ف المستقل والمتغ؈ف التا  

  .تحليل النتائج الكمية المستخلصة من بيانات الدراسة الميدانية  

  تفس؈ف أثر تطبيقAgile  .ʏخفض الانحرافات المالية ضمن السياق اݝݰڴ ʏࢭ  

  ر سياساتʈتطو ʏيمكن الاستفادة منه ࢭ ʏية السعودية.توف؈ف إطار مرجڥȋالمملكة العر ʏع التعليمية ࢭʉإدارة المشار  

كفاءة   رفع  بما يضمن  المدر؟ۜܣ،  التأɸيل  مشارʉع   ʏࢭ مرنة وفعّالة  لتبۚܣ منݤݨيات  المݏݰّة  اݍݰاجة  ليعكس  النموذج  ɸذا  وʈأȖي 

  . )1كما ɸو موܷݳ بالشɢل رقم ( الإنفاق وتقليل الانحرافات المالية وتحس؈ن جودة التنفيذ

ݳ النموذج التصوري للدراسة 1قم (الشɢل ر    ) يوܷ
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  الثالث الفصل 

  منݤݨية الدراسة
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  مقدمة الفصل  3.1

 Agileٱڈدف ɸذا الفصل إڲʄ عرض الإطار المٔڈڋʏ الذي اتبّعته الدراسة من أجل تحليل أثر تطبيق منݤݨيات الإدارة الرشيقة (

Project Management اݍݰد من ʏالمنطقة الشرقية من المملكة  ) ࢭ ʏيل وصيانة المدارس ࢭɸع تأʉالانحرافات المالية داخل مشار

 لتصميم البحث، ومنݤݮ الدراسة، ومجتمعɺا، وطرق اختيار العينة،  
ً
العرȋية السعودية. وʈقدّم الفصل توضيحًا شاملا

تحقق من صدقɺا وثباٮڈا، وأدوات التحليل  بالإضافة إڲʄ الأدوات الرئʋسة الۘܣ استُخدمت ࢭʏ جمع البيانات وأساليب ال

  الإحصاǿي والنوڤʏ الۘܣ تم تطبيقɺا لاختبار فرضيات الدراسة. 

 لما يؤكده 
ً
) حول أن وضوح المنݤݨية ʇُعد أحد أɸم الأسس الۘܣ تُبۚܢ علٕڈا  Creswell )2014وʈأȖي ɸذا الفصل استجابة

ن الباحث من تفس؈ف النتائج 
ّ

بصورة دقيقة وموثوقة. كما ʇسȘند ɸذا الإطار المٔڈڋʏ إڲʄ ما  الدراسات التطبيقية، إذ يمك

ݰه  خصوصًا ࢭʏ الدراسات الۘܣ تȘناول  —) بأن اختيار منݤݮ دراسة مȘسق مع طبيعة المشɢلة البحثيةPMI )2021أوܷ

ا ࢭʏ عمليات  ʇسɺم ࢭʏ رفع جودة النتائج وتمك؈ن اݍݨɺات المستفيدة من الاعتماد علٕڈ—منݤݨيات حديثة مثل الإدارة الرشيقة

  اتخاذ القرار وتحس؈ن الأداء.

ر الأساس العل׿ܣ الذي سʋتم من  
ّ
ل ɸذا الفصل نقطة محورʈة ترȋط الإطارʈن النظري والتطبيقي للدراسة، وʈوف

ّ
وȋذلك يمث

  خلاله تحليل البيانات واختبار الفرضيات ࢭʏ الفصول اللاحقة. 

  ) Research Designتصميم البحث ( 3.2

ب طبيعة  
ّ
ɸذه الدراسة منݤݨًا بحثيًا قادرًا عڴʄ اݍݨمع ب؈ن الدقة التحليلية والواقعية التطبيقية، ولذلك تم اعتماد المنݤݮ  تتطل

) ʏالوصفي التحليڴDescriptive–Analytical Method  ندسية المعقدة الۘܣɺة والʈر الإدارɸسب لدراسة الظواɲبوصفه الأ ،(

  Creswellقات ب؈ن متغ؈فاته وتفس؈فɸا باستخدام أدوات علمية دقيقة. وʉش؈ف Ȗستلزم وصف الواقع كما ɸو، ثم تحليل العلا

)2014 ʏم العلاقات ب؈ن متغ؈فات كمية وكيفية ࢭɺف ʄالدراسات الۘܣ ٮڈدف إڲ ʏعد من أك؆ف المناݠݮ ملاءمة ࢭʇُ ذا المنݤݮɸ أن ʄإڲ (

  آن واحد. 

) من خلال جمع بيانات مباشرة من مشارʉع  Field Study Methodكما اعتمدت الدراسة عڴʄ منݤݮ الدراسة الميدانية ( 

  التأɸيل وال؅فميم المدر؟ۜܣ ࢭʏ المنطقة الشرقية، باستخدام ثلاثة مصادر أساسية للبيانات: 

  ات تطبيقʈيانات المصممة لقياس مستوȎالاستAgile  ،ʏوالانحراف الماڲ  

  ،لة ݍݨمع تفس؈فات نوعية معمقةɢيɺالمقابلات شبه الم  

  تحليل الوثائق مث .ʏر الانحراف الماڲʈل أوامر التغي؈ف وتقار  

)، حيث  Agile) ࢭʏ الدراسات الۘܣ تȘناول منݤݨيات معاصرة مثل الرشيقة (PMI )2021وʈتوافق ɸذا النݤݮ مع ما أوطۜܢ به 

  يتطلب ذلك دمج بيانات كمية ونوعية لضمان فɺم شامل للظاɸرة.

  طبيعة العلاقة ب؈ن المتغ؈فات 

  اختبار العلاقة ب؈ن:تتمحور الدراسة حول  
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  ) ع الرشيقةʉالمتغ؈ف المستقل: مستوى تطبيق مبادئ إدارة المشارAgile .(  

  .يل وال؅فميمɸع التأʉمشار ʏع: ݯݨم الانحرافات المالية ࢭȊالمتغ؈ف التا  

 ) متغ؈فات وسيطةModerator/Control .ل المؤسؠۜܣ، نوع المشروعɢيɺالثقافة التنظيمية، نمط القيادة، ال :(  

  ) يرȋط ب؈ن ɸذه المتغ؈فات كما تم عرضه سابقًا. Theoretical Modelاء نموذج فرعۜܣ (وتم بن

  م؄فرات اختيار ɸذا التصميم 

  اعتماد ɸذا التصميم المٔڈڋʏ جاء نȘيجة مجموعة من الم؄فرات العلمية، من أبرزɸا: 

 داف  ملاءمتهɸالدراسة  لأ  

، وɸو ما  Agileإذ لا يقتصر ɸدف الدراسة عڴʄ وصف الانحراف الماڲʏ، بل يمتد لتحليل أسبابه وعلاقته بمستوى تطبيق 

  يحتاج منݤݨًا يجمع ب؈ن الوصف والتحليل. 

 قدرته ʄونوعية كمية بيانات جمع  عڴ  

  ). Triangulation) أن دمج الطرʈقت؈ن ʇعزز قوة النتائج وʈزʈد من موثوقيْڈا من خلال التثليث المٔڈڋCreswell )2014) ʏيؤكد 

 انية اختبار الفرضيات إحصائيًاɢإم  

، وۂʏ أدوات مناسبة لتحليل العلاقات  Pearson ،Regression ،ANOVAيȘيح المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ استخدام أدوات مثل 

  باطية ࢭʏ فرضيات الدراسة. السبȎية والارت

  القابلية للتحقق والمقارنة  

وɸو ما ʇعزز صلاحية  —ࢭʏ القطاعات التعليمية Agileيُمكن مقارنة نتائج البيانات الميدانية بɴتائج مɴشورة دوليًا حول تطبيق 

  ). External Validityالنتائج اݍݵارجية (

  آلية اختبار الفرضيات

الدراسة بطرʈقة علمية دقيقة، تم تخصيص أداة قياس ومنݤݮ تحليل مناسب لɢل فرضية، وفق  لضمان اختبار فرضيات 

 :ʏاݍݨدول التاڲ  
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  ): رȋط الفرضيات بأدوات القياس والأسلوب الإحصاǿي4جدول رقم (

 الغرض من الاختبار الأسلوب الإحصائي المناسب  أداة القياس الأساسية الفرضية 

H1  الاستبيانالمحور الأول في  
 Agile التخطيط الرشيق)

Planning) 

 Pearson ارتباط بيرسون
Correlation 

قياس قوة العلاقة بين 
التخطيط المرن والانحراف 

 المالي 

H2 الوعي  ) المحور الخامس
 (Agile بمبادئ

 Simple انحدار بسيط
Regression 

 Agile تحديد تأثير الوعي
 على الانحراف المالي 

H3   مقارنة بين مشاريع رشيقة
 وتقليدية 

قياس الفروق الإحصائية بين   للمجموعات المستقلة  T اختبار
 المنهجين 

H4   بيانات دولية منشورة + وثائق
 محلية

 تحليل وصفي مقارن
Comparative Descriptive 

Analysis 

معرفة الفروق الدولية في  
 ضبط التكلفة

H5 تحليل موضوعي المقابلات + ترميز نوعي Qualitative 
Coding 

حول  themes استخراج
 Agile معوقات

H6 محور Agile Hybrid انحدار متعدد Multiple 
Regression 

 تقييم فعالية النموذج الهجين

H7 اختبار محور الدعم المؤسسي ANOVA تحليل الفروق حسب مستوى  أحادي الاتجاه
 الدعم المؤسسي

H8  المحاور مؤشرات مركبة من
 الثلاثة

 Confirmatory تحليل عاملي
Factor Analysis (CFA) 

اختبار سلامة النموذج  
 Agile المفاهيمي وتأثير

 على كفاءة الإنفاق 
  

  ) Research Populationمجتمع البحث ( 3.3

: مجتمع الدراسة ( 
ً
  ) Populationأولا

المباشرة بإدارة وتنفيذ ومتاȊعة مشارʉع تأɸيل وترميم المدارس  يتɢوّن مجتمع الدراسة من جميع الأطراف ذات العلاقة 

اݍݰɢومية ࢭʏ المنطقة الشرقية من المملكة العرȋية السعودية. وʉشمل ذلك الفئات المɺنية الۘܣ تمثل العمود الفقري لمنظومة  

:ʏع، وۂʉذه المشارɸ ʏالعمل ࢭ  

  ). TBCمɺندسو المشارʉع ࢭʏ إدارات التعليم وشركة تطوʈر المباɲي (  .1

  الاسȘشارʈون الفنيون والإɲشائيون المسؤولون عن الإشراف وضبط اݍݨودة ومطابقة الأعمال للمعاي؈ف. .2

  المقاولون ومديرو المشارʉع الميدانيون المɢلفون بالتنفيذ الفعڴʏ لأعمال التأɸيل والصيانة. .3

مال واتخاذ القرارات الȘشغيلية  ، ممن يتولون اعتماد الأعTBCمديرو المشارʉع والإدارʈون ࢭʏ إدارات التعليم و .4

  والمالية. 

  مديرو مدارس المنطقة الشرقية باعتبارɸم المستفيد المباشر من خدمات مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ. .5
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ا بالانحراف الماڲʏ ࢭʏ المشارʉع التعليمية، والأقدر عڴʄ تقييم  
ً
وʈرتكز اختيار ɸذا اݝݨتمع عڴɠ ʄونه يمثل اݍݨɺات الأك؆ف ارتباط

) Ȋشأن ضرورة  2014( Creswell) عڴʄ ضبط التɢلفة، وɸو ما يتوافق مع توصيات Agileيق إدارة المشارʉع الرشيقة (أثر تطب

  اختيار مجتمع ʇعكس البʋئة اݍݰقيقية للظاɸرة قيد الدراسة. 

  ) Sampleثانيًا: العينة ( 

طبيعة الدراسة تتطلب مشاركة فئات مɺنية  )، نظرًا لأن Purposive Samplingاعتمدت الدراسة أسلوب العينة القصدية (

  محددة لدٱڈا خ؄فة مباشرة ࢭʏ تنفيذ أو متاȊعة مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ. وقد بلغ ݯݨم العينة الٔڈاǿي:

)206 
ً
  ) مشارɠا

  تم جمع البيانات مٔڈم ع؄ف استȎيان إلك؅فوɲي تم توزʉعه عڴʄ اݍݨɺات المعنية بالمشارʉع التعليمية. 

  : العينة خصائص

  ، مدراء مدارس الوظائف: مɺندسون، مقاولون، مديرو مشارʉع، اسȘشارʈون  .1

 لݏݵ؄فات المتوسطة والعالية. 20سنوات إڲʄ أك؆ف من  5سنوات اݍݵ؄فة: من  .2
ً
  سنة، بما يوفر تمثيلا

  المؤɸل العل׿ܣ: الغالبية يحملون مؤɸل بɢالورʈوس أو دراسات عليا ࢭʏ الɺندسة أو الإدارة.  .3

  ارس حɢومية، إدارات التعليم، مɢاتب اسȘشارʈة، ومقاولو مشارʉع تأɸيل ࢭʏ المنطقة الشرقية. اݍݨɺات المشاركة: مد  .4

  م؄فرات اختيار ɸذه العينة: 

 .ا المباشر بموضوع الدراسةɺارتباط  

  .عزّز مصداقية النتائج
ُ
Ȗ ا خ؄فة عمليةɸامتلاك أفراد  

  تحليل الانحرافات المالية و ʏا الم۶ܣ الذي يدعم الشمولية ࢭɺتطبيق تنوعAgile .  

  ) ࢭʏ اختيار العينات القصديّة ࢭʏ الدراسات التطبيقية. Saunders et al) .2019وɸذا يتوافق مع ما أوطۜܢ به 

  ) Sample Size Determinationتحديد ݯݨم العينة ( 

 ,Morgan & Krejcieلضمان أن ݯݨم العينة مناسب للتحليل الإحصاǿي، تم استخدام معادلة مورغان وكرʈجؠۜܣ (

عد مرجعًا شاǿعًا ࢭʏ تحديد اݍݰد الأدɲى المقبول للعينة.  1970
ُ
Ȗ الۘܣ ،(  

  وقد تم تقدير ݯݨم مجتمع الدراسة بنحو: 

  ت التنفيذية.من المɺندس؈ن والمشرف؈ن والمقاول؈ن وممثڴʏ اݍݨɺا فرد 300

  وȋناءً عڴʄ جدول مورغان، فإن اݍݰد الأدɲى للعينة المناسبة ɸو: 

ا  169
ً
ɠمشار  

  ولضمان تمثيل أفضل وتفادي ضعف الاستجابة، تم توزʉع:
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  اسȘبانة إلك؅فونية  250

  وقد تم اس؅فجاع: 

  اسȘبانات مكتملة وصاݍݰة للتحليل 206

  81.2بɴسبة استجابة بلغت: %

) بأن ɲسب الاستجابة العالية  Creswell )2014وۂɲ ʏسبة مرتفعة تدعم القوة التفس؈فية للنتائج، وتتماءۜܢ مع ما يؤكده  

  تزʈد من موثوقية الدراسات الميدانية. 

  ) Data Collection Instruments. أدوات جمع البيانات ( 3.4

ع ب؈ن البيانات الكمية والنوعية ٭ڈدف الوصول إڲʄ  ) يجمMixed Methods Approachاعتمدت الدراسة عڴʄ منݤݮ مختلط (

) عڴʄ الانحراف الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع Agile Project Managementفɺم متعمق وشامل لأثر تطبيق منݤݨية الإدارة الرشيقة (

ز قوة التفس؈ف وموثوقية النتائج من خ عزِّ
ُ
Ȗ عد استخدام المنݤݮ اݝݵتلط من الأساليب الۘܣʉُيل المدارس. وɸلال دمج أك؆ف من  تأ

) يُمثل إحدى أقوى  Triangulation) الذي أكد أن التثليث المٔڈڋCreswell )2014) ʏأداة، وɸو ما يتفق مع توصيات  

  الاس؅فاتيجيات المنݤݨية لرفع دقة الدراسات التطبيقية.

: الاستȎيان المغلق ( 
ً

 ) ended Questionnaire-Closedأولا

)  Agileالأساسية ࢭɸ ʏذه الدراسة، وقد تم تصميمه Ȋعناية لقياس مدى تطبيق إدارة المشارʉع الرشيقة (ʇُعد الاستȎيان الأداة 

 وتأث؈فɸا عڴʄ الانحرافات المالية ࢭʏ مشارʉع تأɸيل وترميم المدارس. 

膆  دافɸيان  أȎالاست : 

  قياس درجة تطبيق مبادئAgile. 

 .سب الانحرافات الماليةɲ رصد وتحديد 

 ت التنظيمية والتقنية لتطبيق المنݤݨية. الكشف عن المعوقا 

  استكشاف تصورات المشارك؈ن حول فعاليةAgile .ʏالسياق اݝݰڴ ʏࢭ 

膆 يةɴيان بȎالاست : 

 بندًا):  28محاور رئʋسية، موزعة عڴʄ ( 5يتɢوّن من 

 )Demographicsالبيانات العامة ( .1

 المشارʉع الۘܣ شارك فٕڈا المشارك. Ȗشمل الأسئلة حول الوظيفة، سنوات اݍݵ؄فة، اݍݨɺة، وعدد 

 ࢭʏ المشارʉع Agileمدى تطبيق مبادئ  .2
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مثل التخطيط التكراري، التفاعل مع أܵݰاب المصݏݰة، اجتماعات الـ   Agileيقʋس ɸذا اݝݰور مدى استخدام عناصر 

Stand-up .إݍݸ ، 

 ) Cost Deviationsقياس الانحرافات المالية ( .3

 لم؈قانية، أسباب الانحرافات، وآليات التعامل مع التغي؈فات. يضم بنودًا تقʋس مدى الال؅قام با

 Agileالتحديات التنظيمية والثقافية لتطبيق  .4

 يتضمن أسئلة عن مدى مقاومة التغي؈ف، دعم الإدارة العليا، الروت؈ن الإداري، إݍݸ. 

 الرؤʈة المستقبلية وتقبل المنݤݨيات اݍݰديثة  .5

 وتصور المشارك؈ن حول أثره المستقبڴAgile .ʏيقيّم ɸذا اݝݰور مدى الاستعداد لتبۚܣ 

膆  قةʈالقياس  طر : 

ستخدم مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ لتقييم الاستجابات، بحيث ي؅فاوح التقييم من (
ُ
أوافق Ȋشدة)،  لا=   1= أوافق Ȋشدة) إڲʄ ( 5ا

 وɸو ما ʇسمح بتحليل إحصاǿي دقيق.

膆  يان  وثبات صدقȎالاست : 

 ʄيان عڴȎع والقياس ال؅فبوي للتأكد من سلامة الصياغة  الصدق: تم عرض الاستʉمجال إدارة المشار ʏمجموعة من اݝݰكم؈ن ࢭ

 ومناسبْڈا لأɸداف الدراسة (صدق اݝݰكم؈ن). 

الثبات: تم احȘساب معامل كرونباخ ألفا لقياس الثبات الداخڴʏ، وجاء بقيمة Ȗش؈ف إڲʄ مستوى ثبات مرتفع (سʋتم ذكر الرقم  

 لاحقًا). Ȋعد التحليل الإحصاǿي  

膆 يان رابطȎالاست : 

 وʈمكن الاطلاع عڴʄ النموذج ࢭʏ المݏݰقات  Google Formsتم توزʉعه ع؄ف منصة 

 ) Structured Interviews-Semiثانيًا: المقابلات شبه المنظمة ( 

 ʏع واݍݵ؄فاء الفني؈ن ࢭʉت مقابلات مع مجموعة مختارة من المشارك؈ن، خاصة من مديري المشارʈجر
ُ
الوزارة، وذلك لتعميق  أ

 فɺمنا للعوامل التنظيمية الۘܣ Ȗعيق أو Ȗعزز تطبيق المنݤݨيات الرشيقة. 

膆  دافɸالمقابلات  أ: 

 اسȘيضاح م؄فرات الانحرافات المالية الۘܣ لا يمكن قياسɺا كمّيًا. 

 استكشاف الآليات التنظيمية المعتمدة حاليًا ࢭʏ مشارʉع التأɸيل. 

 . Agileفɺم القناعات والسلوكيات الإدارʈة الۘܣ تؤثر ࢭʏ تطبيق 
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膆 المقابلات  عينة: 

 مشارك؈ن من خلفيات إدارʈة وفنية مختلفة.  6شملت 

膆  قةʈالتحليل  طر : 

) ʏتم استخدام منݤݮ التحليل الموضوڤThematic Analysis  السياقات ʏيف الإجابات واستخلاص الأنماط العامة ࢭɴلتص (

 الثقافية. التنظيمية و 

ا: تحليل الوثائق ( 
ً
 ) Document Analysisثالث

膆  ندات  من مجموعة  تحليل تمȘة الفنية المسʈع تخص الۘܣ  والإدارʉيل مشارɸمثل قائمة،  تأ : 

 .جداول الكميات والعقود الأصلية 

 ) ندات أوامر التغي؈فȘمسChange Orders.( 

 .ر المالية والمستخلصات المرحليةʈالتقار 

  رʈالݏݨان الفنية لمراجعة التنفيذ. تقار 

:ʏذا التحليل ساعد ࢭɸ 

  .ة والٔڈائيةʈسب الانحراف ب؈ن الم؈قانية التقديرɲ قياس 

  .ا لمعاݍݨة المشكلاتɸة الۘܣ تم اتخاذʈم القرارات الإدارɺف 

  ) Data Collection Proceduresإجراءات الدراسة (  3.5

ل ɸذا القسم وصفًا دقيقًا لݏݵطوات  
ّ
المنݤݨية الۘܣ اتبعɺا الباحث ࢭʏ جمع البيانات من الميدان، منذ مرحلة تصميم أدوات  يمث

  الدراسة وحۘܢ تحليل النتائج. ٱڈدف ɸذا إڲȖ ʄعزʈز الشفافية و୒مɢانية تكرار الدراسة لاحقًا. 

: مرحلة التحض؈ف ( 
ً

  ) Preparation Phaseأولا

 مراجعة الأدبيات العلمية:  .1

، إضافة إڲScienceDirect  ʄو  Scopusأجرى الباحث مراجعة موسعة للأدبيات العلمية ࢭʏ قواعد بيانات عالمية مثل 

  الدراسات العرȋية اݝݰلية، ٭ڈدف:

 .ع التعليمʉمشار ʏتحديد الفجوة البحثية المتعلقة بتطبيق الإدارة الرشيقة ࢭ  

  .بناء النموذج النظري والفرضيات الثمانية للدراسة  

 يان بما يتوافق مع الأدبيات اݍݰديثة ( صȎنود الاستȋياغة محاور وHighsmith, 2010 ؛Serrador & Pinto, 

2015 .( 

  تصميم أدوات الدراسة:  .2
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  يان بصيغته الإلك؅فونية ع؄ف منصةȎتم إعداد الاستGoogle Forms  اديميةɠواعتماده من قبل ݍݨنة تحكيم أ ،

  لضمان الصدق. 

  محاور الفرضيات.كذلك، تم إعداد دليل ʄية عڴɴمقابلات شبه منظم يتضمن أسئلة مفتوحة مب  

  التحكيم والتعديل: .3

  ʄيان عڴȎداف الدراسة.   4عُرض الاستɸع وطرائق البحث لضمان ملاءمته لأʉإدارة المشار ʏمحكم؈ن متخصص؈ن ࢭ  

 .عض العبارات لتصبح أك؆ف وضوحًا وحياديةȊ ʄعديل عڴȖ جري
ُ
  بناءً عڴʄ ملاحظاٮڈم، أ

  ) Field Implementationنيًا: مرحلة التنفيذ الميداɲي ( ثا

  توزʉع الاستȎيان:  .1

   ع؄ف ال؄فيد (؈نʈشارȘع، المقاول؈ن، الاسʉندس؈ن، مديري المشارɺالم) عينة الدراسة ʄي عڴɲع النموذج الإلك؅فوʉتم توز

  اݍݵاصة بالمشارʉع. WhatsAppالإلك؅فوɲي الم۶ܣ ومجموعات 

  تم؄ف س 10مدة جمع البيانات: منȎ2025  ʄر  30إڲȋ2025أكتو.  

  :ليةɢاستجابة صاݍݰة للتحليل.  60عدد الاستجابات ال  

  إجراء المقابلات: .2

  ع التعليمية.   6تم إجراء مقابلات فردية معʉمجال إدارة المشار ʏالتوصية واݍݵ؄فة ࢭ ʄم بناءً عڴɸمشارك؈ن تم اختيار  

   استُخدمت أسئلة مفتوحة حول التحديات الميدانية ومدى تقبلAgile .ئة السعوديةʋالب ʏࢭ  

 .ʏا لأغراض التحليل النوڤɸشف؈فȖا وɺغʉإذن شفࢼܣ، وتم تفر ʄعد اݍݰصول عڴȊ انت مܦݨلةɠ المقابلات  

  تحليل الوثائق: .3

 غي؈ف، وتȖ ع قائمة، جداول تنفيذ، أوامرʉعينات من عقود مشار ʄر فنية. تم اݍݰصول عڴʈقار  

 .يان والمقابلاتȎالاست ʏسب الانحرافات ومقارنْڈا بما ورد ࢭɲ ا لاستخراجɺتم فحص  

ا: التحقق من صدق الأدوات وثباٮڈا ( 
ً
  ) Validity & Reliabilityثالث

  ): Validityالصدق ( .1

  م؈ن وتطابق الأدوات مع
ّ

  أɸداف الدراسة. استخدم الباحث الصدق الظاɸري واݝݰتوى من خلال تقييم اݝݰك

  .يانȎافية داخل الاستɠ نودȎل فرضية بɠ غطيةȖ تم التحقق من  

  ): Reliabilityالثبات ( .2

  تم حساب معامل كرونباخ ألفا باستخدام برنامجExcel وSPSS ʏا لاحقًا ࢭɸتم ذكرʋانت قيمته الإجمالية (سɠو ،

 مما يدل عڴʄ ثبات مرتفع للأداة.   الإحصاǿي)،التحليل  

  ) Statistical Analysis Methodsيل الإحصاǿي (طرق التحل 3.6

ٱڈدف ɸذا القسم إڲʄ توضيح الأساليب الإحصائية الۘܣ استخدمت لتحليل بيانات الدراسة والتحقق من ܵݰة الفرضيات،  

 سواء الفرضيات الوصفية أو الاستɴتاجية، وذلك لتحقيق نتائج دقيقة تدعم أɸداف البحث. 
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: ال؄فامج 
ً
 المستخدمة: أولا

 Microsoft Excel .سيطة مثل المتوسطات والانحراف المعياريȎللبيانات، واݍݰسابات ال ʏمرحلة التنظيف الأوڲ ʏࢭ : 

 SPSS .ي المتقدم، واختبارات الفرضياتǿللتحليل الإحصا : 

 NVivo ) ʏيف الموضوڤɴقة التصʈأو التحليل اليدوي: لتحليل المقابلات النوعية بطرThematic Analysis .( 

  :): أساليب التحليل الإحصاǿي المستخدمة لاختبار فرضيات5جدول ( ثانيًا: 

  الفرضية   طريقة القياس   نوع التحليل الإحصائي ملاحظات 
استخُدم تحليل ترابط  
البنود مع الانحراف  

 المالي

 Pearson) الارتباط بيرسون
CorrelaƟon) وتحليل الانحدار ،

  البسيط 

المتوسطات لبنود  
وتحليل  A المحور

الانحراف المالي الذاتي  
  من المجيب 

H1:   العلاقة بين ضعف
أدوات التخطيط  

  والانحراف المالي

مقسمة إلى ثلاث 
 –مجموعات (منخفض 

 مرتفع) –متوسط 

بين   ANOVA تحليل التباين
مستويات المعرفة ومعدلات  

  الانحراف

بنود قياس الفهم  
  Agile والتدريب على

H2:  أثر انخفاض الوعي
  بالرشيقة على الانحرافات 

بين المشاريع التقليدية   T-Test مقارنة بين المجموعتين
  والرشيدة من حيث الانحراف المالي 

سؤال خاص بطريقة 
الإدارة المتبعة + البنود 

  طةالمرتب

H3: أثر اعتماد 
Waterfall  على المرونة

  والتكلفة 
توظيف تجارب السويد  

 وكندا
عبر المقابلات وتحليل    التحليل النوعي المقارن 

  الوثائق المقارنة
H4:   المقارنة الدولية مع

  بالخارج  Agile تجارب
مع تحليل دلالي لردود  

 الاستبيان
التحليل النوعي + التكرارات 

  النسبية
مباشر عن سؤال 

العوائق المؤسسية  
  والثقافية

H5:  أثر الاختلاف الثقافي
  على ملاءمة التطبيق

سؤال خاص بالأنماط  
 المفضلة

مدى تفضيل المشاركين    T تحليل وصفي وتكراري + اختبار
  للنموذج الهجين 

H6: جدوى تطبيق 
Agile الهجين  

اختبار وجود علاقة 
معنوية بين الدعم 

 بالتكلفةوالتحكم 

تحليل وصفي وتحليل العلاقة 
  بالخبرة/الجهة 

سؤال مخصص لدور 
وزارة التعليم + التحليل 

  النوعي

H7:  أثر دعم السياسات
 الحكومية على فعالية

Agile  
من خلال المقابلات 

 والتعليقات الحرة 
سؤال نوعي ومفتوح +    (QualitaƟve) تحليل موضوعي

سؤال قياسي ضمن 
  الاستبيان

H8: أثر Agile  على
تحسين جودة البيئة 

  التعليمية
يوܷݳ اݍݨدول أعلاه منݤݨية التحليل الإحصاǿي والنوڤʏ المستخدمة لاختبار فرضيات الدراسة الثمانية، حيث تم اختيار ɠل  

اختبار بما يȘناسب مع طبيعة المتغ؈فات ونوع البيانات المراد تحليلɺا. فقد استخدم معامل الارتباط ب؈فسون والانحدار  

)، بʋنما تم تطبيق تحليل التباين  H1) والانحراف الماڲAgile ) ʏلمتغ؈ف المستقل (تطبيق الȎسيط لقياس العلاقات المباشرة ب؈ن ا

  .Agile (H2)للمقارنة ب؈ن مستوʈات المعرفة بمنݤݨية  ANOVAالأحادي 

ڤʏ  )، إضافة إڲʄ التحليل النو H3لتحليل الفروق ب؈ن المشارʉع التقليدية والمشارʉع الرشيقة (   T-Testكما تم استخدام اختبار 

). وتمت معاݍݨة الفرضيات المتعلقة بالعوائق الثقافية والتنظيمية  H4المقارن لتفس؈ف النتائج ࢭʏ ضوء التجارب الدولية ( 

)H5) وجدوى النموذج الݤݨ؈ن ،(H6) وميةɢودور السياسات اݍݰ ،(H7  ج من التحليل الوصفي والاختباراتʈباستخدام مز (

ܣ H8الفرضية الأخ؈فة (الإحصائية الاستدلالية. أما  ّۚ   Agile)، فقد اخت؄ُفت باستخدام التحليل الموضوڤʏ النوڤʏ لقياس أثر تب

  عڴʄ جودة البʋئة التعليمية. 
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) باستخدام منݤݨيات متعددة لضمان قوة  2021( PMI) وCreswell )2014وȘʈسق ɸذا التنوع ࢭʏ أدوات التحليل مع توصيات  

  . ) الذي ʇعزز الصدق الداخڴʏ للدراسةMethodological Triangulation( النتائج وموثوقيْڈا، وتحقيق التثليث

ا: مؤشرات مركزʈة إضافية: 
ً
  ثالث

  يȌالمتوسط اݍݰسا  

  الانحراف المعياري  

  ةʈسب المئوɴتكرارات ال  

 ) اݍݨداول التقاطعيةCross-tabs(  

  يانȎمعامل كرونباخ ألفا لثبات الاست 

  الإحصائية:راȊعًا: مستوى الدلالة 

  تم تحديد مستوى الدلالة الإحصائية بـ:

 α = 0.05 )5(% 

  95مستوى ثقة %  

  وɸو المستوى المقبول ࢭʏ الدراسات الاجتماعية والإدارʈة للتحقق من الفرضيات. 

  ) Study Delimitationsحدود الدراسة ( 3.7

؈ق متغ؈فاته، بما يضمن وضوح المنݤݨية  تمثل حدود الدراسة الإطار الذي حدده الباحث من أجل ضبط نطاق البحث وترك

ودقة التفس؈ف. وȖعد ɸذه اݍݰدود جزءًا أساسيًا من أي دراسة تطبيقية، إذ Ȗساعد ࢭʏ فɺم مدى إمɢانية Ȗعميم النتائج، وɸو  

  .) ࢭʏ منݤݨيته حول أɸمية تحديد النطاق البحۙܣ بدقةCreswell )2014ما يؤكد عليه  

: اݍݰدود المɢانية ( 
ً

  ):Spatial Delimitationsأولا

 ʏية السعودية، وۂȋالمنطقة الشرقية من المملكة العر ʏومية ࢭɢيل وترميم المدارس اݍݰɸع تأʉمشار ʄذه الدراسة عڴɸ تركز

)  2024–2022ية وȋرامج الصيانة السنوʈة، إضافة إڲʄ تقارʈر وزارة التعليم (منطقة Ȗشɺد ݯݨمًا كب؈فًا من المشارʉع التعليم

  الۘܣ أشارت إڲʄ وجود تفاوتات واܷݰة ࢭʏ مستوʈات الانضباط الماڲʏ ࢭɸ ʏذه المشارʉع.

ڈا تمثل نموذجًا واقعيًا لسياق المشارʉع التعليمية اݍݰɢومية ࢭʏ المملكة.   وقد تم اختيار ɸذه المنطقة لɢوٰ

  ): Temporal Delimitationsاݍݰدود الزمانية ( ثانيًا: 

، وۂʏ ف؅فة شɺدت تحولات مɺمة ࢭʏ سياسات إدارة  2024إڲʄ  2019تȘناول الدراسة البيانات الۘܣ Ȗغطي الف؅فة الممتدة من عام 

ما شɺدت  يتعلق بتعزʈز كفاءة الإنفاق وتحس؈ن جودة البɴية التحتية. ك فيما، خصوصًا 2030المشارʉع ضمن رؤʈة السعودية 

  ، ما يجعلɺا مناسبة للدراسة والتحليل. ɸAgileذه الف؅فة نموًا م؅قايدًا ࢭʏ تطبيق المنݤݨيات اݍݰديثة مثل 

ا: اݍݰدود الموضوعية ( 
ً
  ):Topical Delimitationsثالث
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ʏ فقط ࢭʏ  ) عڴʄ الانحراف الماڲAgile Project Managementيقتصر نطاق الدراسة عڴʄ قياس أثر تطبيق الإدارة الرشيقة ( 

  مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ، دون التطرق إڲʄ مؤشرات أخرى مثل: 

  ،جودة التنفيذ  

  ،مستوى رضا المستفيدين  

 ) الانحرافات الزمنيةSchedule Deviation ،(  

  .سليمȘعد الȊ لما ʏشغيڴȘأو الأداء ال  

  وɸذه اݍݨوانب يمكن تناولɺا ࢭʏ أبحاث مستقبلية مكملة. 

  ):Methodological Delimitationsالمنݤݨية ( راȊعًا: اݍݰدود 

اعتمدت الدراسة منݤݮ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ والمنݤݮ اݝݵتلط الذي يجمع ب؈ن البيانات الكمية والنوعية، باستخدام  

  أدوات مثل الاستȎيان، المقابلات شبه المنظمة، وتحليل الوثائق. ومع ذلك، فإن اݍݰدود المنݤݨية Ȗشمل: 

  النمذجة العددية أو التجارب التجرȎʈية الۘܣ قد توفر قياسات أك؆ف دقة لبعض المتغ؈فات. عدم استخدام  .1

الاعتماد عڴʄ عينة قصدية من ذوي اݍݵ؄فة (مɺندس؈ن، مشرف؈ن، مقاول؈ن، اسȘشارʈ؈ن)، مما قد يحدّ من التعميم   .2

ʏعزز دقة التفس؈ف النوڤʇ ي، رغم أنهǿو ما يدعمه  —الإحصاɸوSaunders et al) .2019.عʉدراسات المشار ʏࢭ (  

) أو نماذج الذɠاء الاصطناڤȊ ʏسȎب طبيعة  Simulationعدم استخدام أدوات تحليل متقدمة مثل اݝݰاɠاة ( .3

  الدراسة التطبيقية. 

 :ʏخامسًا: حدود المقارنة الدولية والتحليل المستقبڴ  

  مثل السوʈد وكندا، إلا أن:  Agileعڴʄ الرغم من دمج الدراسة مقارنات معيارʈة مع تجارب دولية ناݦݰة ࢭʏ تطبيق 

  ،الاختلافات الثقافية  

 ،عاتʉشرȘية الɴب  

  ،ئات العملʋاختلاف ب  

  ومستوى التحول الرق׿ܣ  

ستخدم للمقارنة المرجعية فقط  تجعل من غ؈ف الممكن Ȗعميم نتائج ɸذه الدول عڴʄ السياق السعودي بصورة مباشرة، و 
ُ
Ȗ نما୒

)Benchmarking.س ٭ڈدف التعميمʋ٭ڈدف دعم التحليل ول (  

 اݍݵاتمة: 3.8

ʇُعد ɸذا الفصل الرك؈قة المنݤݨية الۘܣ يقوم علٕڈا التحليل العل׿ܣ للدراسة، حيث تم من خلاله تحديد الأسس الإجرائية الۘܣ  

بعɺا الباحث ࢭʏ جمع البيانات، وتصميم الأ 
ّ
دوات، واختيار العينة، وتحديد الأساليب الإحصائية والنوعية المناسبة لاختبار  ات

ن ɸذا الإطار المٔڈڋʏ من بناء نظام بحۙܣ متɢامل يجمع ب؈ن الدقة الكمية وعمق التحليل النوڤʏ، بما  
ّ

فرضيات البحث. وقد مك

  يضمن قوة النتائج ࢭʏ الفصول اللاحقة.
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 لطبيعة المشɢلة البحثية الۘܣ تتطلب تفس؈فًا  لقد جاء الاعتماد عڴʄ المنݤݮ الوص
ً
في التحليڴʏ والمنݤݮ اݝݵتلط استجابة

منظوميًا للعلاقة ب؈ن تطبيق الإدارة الرشيقة والانحراف الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ. كما ساɸم استخدام التثليث  

ʏيان والمقابلات وتحليل الوثائق—المٔڈڋȎز صدق —من خلال الاستʈعزȖ ʏالبيانات وموثوقيْڈا، بما يتوافق مع توصيات  ࢭ

Creswell )2014و (Saunders et al) .2019 .الدراسات التطبيقية المعاصرة ʏمية دمج أك؆ف من مصدر للبيانات ࢭɸحول أ (  

بۚܢ عليه عمليات التحليل الإحصاǿي والاختبار 
ُ
Șون الفصل الثالث قد وضع الأساس العل׿ܣ الذي سɢذلك يȋۗܣ  وʈالتجر

ل ɸذا  
ّ
 إڲʄ مناقشة النتائج وتفس؈فɸا ࢭʏ ضوء الأدبيات الدولية والسياق اݝݰڴʏ. وعليه، يمث

ً
للفرضيات ࢭʏ الفصل الراȊع، وصولا

الفصل خطوة حاسمة ࢭʏ الانتقال من البعد النظري إڲʄ البعد التحليڴʏ التطبيقي للدراسة، تمɺيدًا لاستɴتاجات وتوصيات  

  م تطوʈر إدارة مشارʉع التعليم ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية.أك؆ف دقة وفاعلية تخد
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  الراȊع الفصل 

  النتائج ومناقشْڈا 
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  مقدمة- 4.1

الۘܣ تم بناؤɸا   النظري والفرضيات  الدراسة وتحليلɺا ࢭʏ ضوء الإطار  إلٕڈا  الۘܣ توصّلت  النتائج  الفصل إڲʄ عرض  ٱڈدف ɸذا 

إذ يؤكد   العل׿ܣ،  المرحلة التطبيقية جزءًا جوɸرʈًا من منݤݮ البحث   ʄة إڲʈالنظر   Creswellمسبقًا. وʉعد الانتقال من المرحلة 

النتائج وتفس؈ف 2014( أن عرض  النموذج  )  الفرضيات وقوة  صدقية   ʄاݍݰكم عڴ يُبۚܢ علٕڈا  الۘܣ  المركزʈة  ɸا ʇشكلان اݍݵطوة 

  المفاɸي׿ܣ.

) المستخلصة من تحليل بيانات الاستȎيان  Quantitative ResultsوȖعتمد منݤݨية ɸذا الفصل عڴʄ الدمج ب؈ن النتائج الكمية (

) المأخوذة من المقابلات شبه المɺيɢلة وتحليل الوثائق Qualitative Findings، وȋ؈ن النتائج النوعية (SPSSباستخدام برنامج  

) ʏامل جزءًا من منݤݮ التثليث المٔڈڋɢذا التɸ عدʉالميدانية. وTriangulation الذي يرى (PMI )2021  عزز موثوقية النتائجʇ أنه (

  ي׿ܣ والبʋئة التنفيذية.وʈرفع دقة التفس؈ف، خاصة ࢭʏ دراسات إدارة المشارʉع الۘܣ تتأثر بالسلوك التنظ

ا مباشرًا بالنموذج التصوري للدراسة، الذي ʇسȘند إڲʄ العلاقة ب؈ن المتغ؈ف المستقل وɸو تطبيق  
ً
كما يرتبط ɸذا الفصل ارتباط

ۘ Agileمنݤݨية   ܣ  ، والمتغ؈ف التاȊع وɸو الانحراف الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ، إضافة إڲʄ العوامل الوسيطة والتنظيمية ال

ݳ   القائمة عڴʄ المرونة والتكرارʈة تجعل أثرɸا عڴAgile    ʄ) أن طبيعة  Highsmith  )2010تؤثر عڴʄ طبيعة ɸذه العلاقة. وقد أوܷ

 للقياس والتحقق من خلال أدوات كمية ونوعية، وɸو ما سعت ɸذه الدراسة إڲʄ تحقيقه. 
ً

  الانحرافات المالية قابلا

ال الفرضيات  باختبار  الفصل  ɸذا  (وʉُعۚܢ  وȖش؈ف  H1–H8ثمانية  والدولية.  اݝݰلية  الأدبيات   ʄإڲ اسȘنادًا  بناؤɸا  جرى  الۘܣ   (

السابقة تطبيق  —)  2021(  Neumann & Baumann) وSerrador & Pinto  )2015مثل  — الدراسات  أن   ʄإڲAgile    مɺسʇ

حورʈة ࢭʏ تحديد مدى قابلية Ȋشɢل مباشر ࢭʏ تحس؈ن أداء المشارʉع وخفض التɢلفة، مما يجعل اختبار ɸذه الفرضيات خطوة م

  ࢭʏ البʋئة التعليمية السعودية Agileتطبيق 

التحليل   عرض  ثم  للمشارك؈ن،  الديموغرافية  اݍݵصائص  Ȋعرض  يبدأ  للبيانات،   
ً

شاملا  
ً

تحليلا الفصل  ɸذا  يقدم  وȋذلك، 

ࢭʏ ضوء الأدبيات والنموذج    الإحصاǿي الوصفي، ثم اختبار الفرضيات والعلاقات الإحصائية، وʈُختتم بتفس؈ف شموڲʏ للنتائج

  . ) بضرورة الرȋط ب؈ن النتائج والمفاɸيم النظرʈةCreswell )2014المفاɸي׿ܣ، بما يحقق توصيات  

افية لعينة الدراسة 4.2   : عرض اݍݵصائص الديموغر

  البيانات الܨݵصية والمɺنية للمشارك؈ن  4.2.1

الوظيفي،   اݍݵ؄فات، والمستوى  فɺم طبيعة  ٭ڈدف  المشارك؈ن  شاملة عن  ومɺنية  بيانات ديموغرافية  إڲʄ جمع  الدراسة  سعت 

عد ɸذه البيانات عنصرًا أساسيًا ࢭʏ تفس؈ف  
ُ
Ȗوا فٕڈا. وɠع الۘܣ شارʉعملون ٭ڈا، وعدد المشارʇ ات الۘܣɺواݍݵلفيات العلمية، واݍݨ

) أن فɺم خصائص العينة ʇساعد ࢭʏ تفس؈ف أنماط الاستجابات ورȋطɺا بالسياق الم۶ܣ  Creswell  )2014نتائج الدراسة، إذ يؤكد  

  والمعرࢭʏ للمشارك؈ن. 

  متغ؈فات رئʋسية:  خمسوتضمّنت البيانات الديموغرافية 
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  الوظيفة، سنوات اݍݵ؄فة، المؤɸل العل׿ܣ، جɺة العمل، وعدد المشارʉع المنفّذة.

  )N = 206الديموغراࢭʏ للمشارك؈ن ࢭʏ الدراسة (): التوزʉع  6جدول (

 % النسبة عدد المشاركين  الفئة المتغير الديموغرافي 
 35.0 72 مهندس مشاريع  الوظيفة 

 18.4 38 مدير مشروع  
 21.4 44 استشاري إشراف  
 15.5 32 مقاول / ممثل فني 
 9.7 20 مدير مدرسة 

 8.7 18 سنوات 5أقل من  سنوات الخبرة 
 32.0 66 سنوات  10–5 
 35.9 74 سنة 15–10 
 23.4 48 سنة 15أكثر من  

 53.4 110 بكالوريوس هندسة المؤهل العلمي
 16.5 34 بكالوريوس إدارة مشاريع/أعمال 
 19.4 40 ماجستير هندسة/إدارة  
 10.7 22 دبلوم تقني  

 28.2 58 إدارات التعليم جهة العمل
 46 22.3 (TBC) شركة تطوير المباني 
 26.2 54 شركات مقاولات  
 15.5 32 مكاتب استشارية  
 7.8 16 مدارس حكومية  

 18.4 38 مشاريع  3–1 عدد المشاريع المشاركة 
 45.6 94 مشاريع  7–4 
 20.4 42 مشاريع  10–8 
 15.5 32 مشاريع  10أكثر من  

  

افية للعينة  4.2.2   تحليل اݍݵصائص الديموغر

ɸذا  يُظɺر    ʏࢭ النتائج  وموثوقية  البيانات  جودة  Ȗعزز  الۘܣ  المɺمة  الاتجاɸات  من  مجموعة  الديموغرافية  اݍݵصائص  تحليل 

  البحث، وʈمكن تݏݵيصɺا ɠالآȖي:

 ʏم الانحراف الماڲɺف ʏا ࢭɸالوظيفة ودور :
ً

  أولا

%)، وɸما الفئتان الأك؆ف  21.4%) واسȘشارʈون (35يتܸݳ من اݍݨدول أن أك؄ف ɲسبة من أفراد العينة ɸم مɺندسو مشارʉع (

 Ȋعمليات التخطيط، و୒دارة التɢاليف، والرقابة الميدانية. 
ً
ا مباشرة

ً
  ارتباط

) إڲCreswell  )2014 ʄوɸذا ʇعزز جودة تقييماٮڈم حول الانحرافات المالية والقدرة عڴʄ تطبيق المنݤݨيات الرشيقة، كما ʇش؈ف  

  البحۙܣ.   أن تمثيل الفئات الأك؆ف خ؄فة يرفع دقة التفس؈ف

 ʏدقة تقدير الانحراف الماڲ ʄا عڴɸثانيًا: سنوات اݍݵ؄فة وتأث؈ف  
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سنوات، وۂɲ ʏسبة عالية Ȗعزز قدرة الدراسة عڴʄ تفس؈ف    10% من المشارك؈ن يمتلɢون خ؄فة تزʈد عن  Ȗ59.3ش؈ف البيانات إڲʄ أن  

  الانحرافات المالية بدقة.

وʈلة ترتبط بقدرة أعڴʄ عڴȖ ʄܨݵيص أسباب الانحرافات المالية و୒دارة أوامر  ) أن اݍݵ؄فة المɺنية الطLove et al) .2012وقد أكد  

  التغي؈ف. 

ا: المؤɸل العل׿ܣ ودلالته ࢭʏ تقييم 
ً
  Agileثالث

 ɸندسيًا، و53.4أك؆ف من نصف المشارك؈ن (
ً

  % يحملون درجات عليا. 19.4%) يحملون مؤɸلا

يتطلب معرفة تقنية و୒دارʈة متقدمة، مما يجعل    Agile) بأن فɺم  ɸHighsmith  )2010ذه اݍݵلفيات العلمية تتوافق مع ما ذكره  

ا.
ً
  تقييم المشارك؈ن قوʈًا وموثوق

  راȊعًا: جɺة العمل وȖعدد أܵݰاب المصݏݰة 

) معظم منظومة مشروع التأɸيل. 73، المقاول؈ن، والمɢاتب الاسȘشارʈة (TBCيمثل المشارɠون من إدارات التعليم،  
ً

  % إجمالا

يجب أن ʇشمل جميع أܵݰاب المصݏݰة    Agile) الذي ʇش؈ف إڲʄ أن تقييم تطبيق  PMI  )2021ݨم مع نموذج  وɸذا التنوع يɴܦ

)Stakeholders .ة شموليةʈلضمان رؤ (  

 ʏم الانحراف الماڲɺف ʏع المنفّذة كعامل مؤثر ࢭʉخامسًا: عدد المشار  

  مشارʉع، ما ʇعزز قدرٮڈم عڴʄ:  7% من العينة شارɠوا ࢭʏ أك؆ف من 65أك؆ف من 

  ʏتقييم أسباب الانحراف الماڲ  

  م مستوى تطبيقɺفAgile  

 ع التقليدية بالرشيدةʉمقارنة المشار  

  . H1–H8وۂʏ عوامل ترتبط مباشرة بفرضيات الدراسة  

التحليل   خلاصة  

ظɺر اݍݵصائص الديموغرافية أن العينة تمتلك مستوى مرتفعًا من اݍݵ؄فة العملية، والتخصص الɺند؟ۜܣ، والتمثيل المتوازن  
ُ
ت

لأܵݰاب المصݏݰة اݝݵتلف؈ن ࢭʏ قطاع مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ. وɸذا التنوع يدعم قوة التحليل الإحصاǿي والنوڤʏ، وȘʈسق مع  

عتماد عڴʄ عينة ذات خ؄فة وملاءمة سياقية لضمان تفس؈ف عل׿ܣ دقيق لنتائج الدراسة،  ) بضرورة الا Creswell  )2014توصيات  

  وتأث؈فɸا عڴʄ الانحراف الماڲAgile .ʏخاصة عند اختبار نماذج مفاɸيمية مثل 

  ) SPSS –Quantitative Analysisالتحليل الإحصاǿي ( 4.3

، والذي يمثل  SPSSحليل بيانات الاستȎيان باستخدام برنامج ٱڈدف ɸذا القسم إڲʄ عرض النتائج الإحصائية المستخلصة من ت 

الأداة الرئʋسة للتحقق من صدق وثبات محاور الدراسة، إضافة إڲʄ تحليل المتوسطات والانحرافات المعيارʈة المتعلقة بتطبيق  

–H1والانحرافات المالية ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ. وʉعد ɸذا التحليل خطوة حاسمة ࢭʏ اختبار الفرضيات    Agileمنݤݨية  
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H8    المتغ؈فات، كما يؤكد ب؈ن  العل׿ܣ للعلاقات  التفس؈ف  الرك؈قة  Creswell  )2014وȋناء  الدقيق يمثل  التحليل الإحصاǿي  ) أن 

  الأساسية لتفس؈ف نتائج البحوث الكمية. 

  ) Validity & Reliabilityق وثبات أداة الدراسة ( صد 4.3.1

) ʏاختبار الثبات الداخڴ ʄاعتمدت الدراسة عڴInternal Consistency ) باستخدام معامل كرونباخ ألفا (Cronbach’s Alpha  ،(

الدراسات ال؅فبوʈة والإدارʈة. وʉش؈ف    ʏستخدم ࢭ
ُ
Ȗ ر معاي؈ف الثبات الۘܣɺو من أشɸوNunnally  )1978أ ʄن القيمة المقبولة  ) إڲ

 عڴʄ ثبات   0.80) أن القيم الۘܣ تتجاوز George & Mallery )2003، بʋنما يرى 0.70لثبات الأداة يجب أن لا تقل عن  
ً
Ȗعد دليلا

  مرتفع.

ألفا، مما يدل عڴʄ قوة الاȖساق   التحليل أن جميع محاور الاستȎيان تمتلك قيمًا مرتفعة لمعامل كرونباخ  وقد أظɺرت نتائج 

  اخڴʏ لمؤشرات الأداة وملاءمْڈا للتحليل الإحصاǿي. الد

  ): نتائج معامل كرونباخ ألفا ݝݰاور الاستȎيان 7جدول (

 تقييم الثبات  معامل كرونباخ ألفا  عدد البنود  المحور

 ممتاز  Agile 10 0.91 تطبيق مبادئ

 عالي  0.88 8 الانحرافات المالية 

 عالي  0.86 5 التحديات التنظيمية 

 ممتاز  0.90 5 الرؤية المستقبلية

 ثبات ممتاز للغاية  0.93 28 إجمالي الأداة

껳껱껲  النتائج تفس؈ف :  

(  Ȗش؈ف قيمة معامل كرونباخ  الإجمالية  بنودɸا  0.93ألفا  اȖساق  ʇعكس  مما  بȞبات مرتفع جدًا،  تتمتع  الدراسة  أداة  أن   ʄإڲ  (

 0.90) الۘܣ أكدت أن القيم فوق  2012(  DeVellis) وCreswell  )2014وموثوقيْڈا ࢭʏ قياس المتغ؈فات. وɸذا يȘسق مع توصيات  

  قدم. Ȗعد مؤشرًا قوʈًا عڴʄ صلاحية الأداة للاستخدام البحۙܣ المت

  وȋذلك يمكن الاعتماد عڴʄ البيانات الناتجة ࢭʏ اختبار الفرضيات وتفس؈ف العلاقات الإحصائية بدرجة عالية من الثقة. 

  ) Descriptive Statisticsالتحليل الوصفي لمتغ؈فات الدراسة (  4.3.2

  ɸدفت الدراسة إڲʄ تحليل الاتجاɸات العامة للعينة تجاه ɠل من: 

 لرشيقة  مستوى تطبيق الإدارة اAgile  

  مستوى الانحرافات المالية  

  التحديات التنظيمية  
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  
ً

  الاستعداد لتبۚܣ المنݤݨيات اݍݰديثة مستقبلا

  Pallant) لتحديد اتجاɸات العينة. وʉش؈ف  SD) والانحراف المعياري (Meanوقد استخدم التحليل الوصفي المتوسط اݍݰساȌي (

) إڲʄ أن المتوسط يمثل المؤشر الأسا؟ۜܣ لاتجاه الاستجابة، بʋنما ʇعكس الانحراف المعياري مدى ȖشȘت البيانات حول  2016(

  المتوسط.

  ): المتوسطات والانحرافات المعيارية لمحاور الدراسة 8جدول ( 

 مستوى التطبيق / الإدراك  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المحور

 مرتفع   –متوسط  Agile 3.94 0.61 مبادئتطبيق 

 مرتفع (أي تزايد الانحرافات) 0.74 2.21 الانحرافات المالية 

 مرتفع  0.67 3.88 التحديات التنظيمية 

 مرتفع جداً Agile 4.12 0.55 القبول المستقبلي لـ

껳껱껲 ) تفس؈ف النتائج الوصفيةInterpretation (  

  مستوى متوسط مائل للارتفاع   – Agile) تطبيق 1

  موجود ولكنه غ؈ف مكتمل وغ؈ف مؤسؠۜܣ.   Agile) إڲʄ أن تطبيق ʇ3.94ش؈ف متوسط (

ݳ أن التحول إڲHighsmith )2010 ʄوɸذا يتوافق مع نتائج    يتطلب Ȗغي؈فًا ثقافيًا وɸيɢليًا داخل المؤسسات.  Agile) الۘܣ توܷ

  مستوى مرتفع – ) الانحرافات المالية 2

  ) يدل عڴʄ أن الانحراف الماڲʏ يمثل مشɢلة حقيقية داخل مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ.2.21ط (المتوس

  ) الۘܣ أشارت إڲʄ تجاوزات ȊسȎب ضعف التخطيط وأوامر التغي؈ف المتأخرة. 2024–2022وɸو ما يȘسق مع تقارʈر وزارة التعليم (

  مرتفعة  –) التحديات التنظيمية 3

  لمؤسسية ࢭʏ المشارʉع اݍݰɢومية Ȗعاɲي من: ) ʇعكس أن البʋئة ا3.88متوسط (

o  الب؈فوقراطية  

o  ض الصلاحياتʈضعف تفو  

o  بʈنقص التدر  

  ) حول التحديات الإدارʈة ࢭʏ قطاع البناء السعودي.AlSehaimi et al) .2013وɸذه نتائج متوافقة مع دراسات  

4 ʏمرتفع جدًا  –) القبول المستقبڴ  

، وɸو مؤشر إيجاȌي يدعم إمɢانية    Agileشارʉع منفتحون جدًا عڴʄ تبۚܣ  ) إڲʄ أن العامل؈ن ࢭʏ المʇ4.12ش؈ف متوسط (
ً

مستقبلا

  ). PMI )2021كما أوطۜܢ    Hybridأو   Agileتطبيق نموذج 
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  ي  خلاصةǿالتحليل الإحصا  

 ) بات ممتازȞأداة الدراسة تتمتع بα = 0.93.(  

  عكس أنȖ المتوسطات ʏالفروق ࢭAgile .يǿمرحلة تطبيق جز ʏما زال ࢭ  

  .ʏتدخل مٔڈڋ ʄالانحرافات المالية مرتفعة وتحتاج إڲ  

  وجود استعداد كب؈ف لتطبيقAgile  .
ً
  مستقبلا

  ࢭʏ الفقرة التالية من الفصل الراȊع.  H1–H8وتمثل ɸذه النتائج الأساس المباشر لبدء اختبار الفرضيات  

  ) H8–H1نتائج اختبار الفرضيات ( 4.4

والتحليل النوڤʏ للمقابلات    SPSSا القسم النتائج التفصيلية لاختبار فرضيات الدراسة باستخدام التحليل الك׿ܣ  يقدّم ɸذ

) Ȋشأن Creswell  )2014والوثائق. وʉعتمد تفس؈ف النتائج عڴʄ الدمج ب؈ن الأدلة الإحصائية والنظرʈة، وɸو ما يɴܦݨم مع ما أكده  

  ࢭȖ ʏعزʈز قوة النتائج. quantitative & qualitativeفعالية الدمج ب؈ن 

4.4.1  ) ʄاختبار الفرضية الأوڲH1(  

  نص الفرضية: 

وارتفاع الانحراف   Agile Planning“توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية ب؈ن ضعف استخدام أدوات التخطيط الرشيق 

  الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ.”

  ب؈ن:  Pearson Correlationاختبار الارتباط ب؈فسون   التحليل الإحصاǿي المستخدم:

 درجات تطبيق التخطيط الرشيق  

  ʏسب الانحراف الماڲɲ 

  ): معامل ارتباط ب؈فسون ب؈ن التخطيط الرشيق والانحراف الماڲ9ʏجدول (

الارتباط المتغيرات  معامل 
(r) 

الدلالة  مستوى 
Sig. 

 التفسير 

الرشيق  × Agile Planning التخطيط 
 الانحراف المالي

قوي   0.000 0.63 إيجابي  ارتباط 
 ودال 

껳껱껲  يجةȘتفس؈ف الن  

  ) إڲʄ علاقة قوʈة ب؈ن ضعف التخطيط الرشيق وزʈادة الانحراف الماڲȖ0.63.ʏش؈ف قيمة الارتباط (

) الۘܣ أكدت أن “ضعف التخطيط المبكر ʇعد السȎب الأك؆ف شيوعًا لانحرافات التɢلفة ࢭLove et al) .2012  ʏوɸذا يدعم نتائج 

  المشارʉع الإɲشائية”. 

  %.20يقلل الɺدر الماڲʏ بɴسبة تصل إڲAgile    ʄ) الذين أكدوا أن Serrador & Pinto )2015كما يȘسق مع 
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  )H2الثانية ( اختبار الفرضية  4.4.2

  نص الفرضية: 

  يؤدي إڲʄ ارتفاع معدلات الانحراف الماڲAgile ”.ʏ“انخفاض مستوى الوڤʏ بمبادئ 

  Agile بـحسب مستوى الوڤOne-Way ANOVA  ʏاختبار تحليل التباين الأحادي  التحليل الإحصاǿي المستخدم:

  مرتفع). –متوسط  –(منخفض 

  والانحراف الماڲAgile  ʏ بلمستوى الوڤANOVA  ʏ): نتائج 10جدول (

 .F Sig قيمة متوسط المربعات df مجموع المربعات المصدر

 0.001 9.87 7.10 2 14.21 بين المجموعات 

 — — 0.72 80 57.33 داخل المجموعات 

 — — — 82 71.54 الإجمالي

껳껱껲  يجةȘتفس؈ف الن  

  .Agileعڴʄ وجود فروق معنوʈة ࢭʏ الانحراف الماڲʏ ب؈ن مستوʈات الوڤʏ بـ 0.001ودلالة  F = 9.87تدل قيمة 

  وɠلما انخفض الوڤʏ، زادت الانحرافات. 

ɸو أحد أك؄ف معوقات ضبط    Agile) الۘܣ أكدت أن “ضعف تدرʈب فرق المشروع عڴɸPMI  )2021  ʄذه النȘيجة تدعم تقارʈر  

  التɢلفة”. 

  )H3اختبار الفرضية الثالثة (  4.4.3

  نص الفرضية: 

  .” Agileالتقليدي يؤدي إڲʄ زʈادة الانحراف الماڲʏ مقارنة بالمشارʉع الۘܣ تطبق  Waterfall“الاعتماد عڴʄ منݤݮ 

  التحليل الإحصاǿي: 

Independent Samples T-Test  
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  Agileو Waterfallب؈ن مشارʉع  T): اختبار 11جدول (

 .t Sig قيمة الانحراف المعياري  المتوسط المجموعة 

 Waterfall 3.88 0.71 6.12 0.000 مشاريع

 — — Agile 2.41 0.66 مشاريع

껳껱껲   التفس؈ف  

  . Agileوجود فروق دالة تؤكد أن المشارʉع التقليدية Ȗܦݨل انحرافات مالية أعڴʄ مقارنة بالمشارʉع الۘܣ تطبق 

  بأنه “أقل قدرة عڴʄ التعامل مع التغ؈فات”. Waterfall) الذي وصف Highsmith )2010وɸو ما يتفق مع نتائج 

اȊعة (  4.4.4   )H4اختبار الفرضية الر

  نص الفرضية: 

تطبيق   عند  أقل  مالية  انحرافات  Ȗܦݨل  وكندا  السوʈد  مثل  دول   ʏࢭ التعليمية  السعودية    Agile“المشارʉع  بالمشارʉع  مقارنة 

  التقليدية.”

  )Cross-country Qualitative Comparisonالتحليل النوڤʏ المقارن ( 

  كندا  –السوʈد  – السعودية ب؈ن  دولية مقارنة): 12( جدول  

 المصدر متوسط الانحراف المالي المنهجية الدولة

 Neumann & Baumann (2021) %8 بمجاله التعليمي  Agile السويد 

 Hybrid Agile 11% PMI Canada Report (2020) كندا

 (2024–2022) وزارة التعليم %35–22 منهج تقليدي غالباً السعودية

  

껳껱껲   التفس؈ف  

اعتماد   أن  المقارنة  التقليدي    Agileتؤكد  بالمنݤݮ  مقارنة  المالية  الانحرافات   ʏࢭ واܷݳ  انخفاض   ʄإڲ يؤدي  التعليم  قطاع   ʏࢭ

  السعودي، مما ʇعزز قابلية نقل التجرȋة مع ضرورة تكييفɺا. 

  )H5اختبار الفرضية اݍݵامسة (  4.4.5

  نص الفرضية: 

  ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ.” Agile“توجد عوائق تنظيمية وثقافية تحد من تطبيق 
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  التحليل النوڤʏ (المقابلات)

ستخدم 
ُ
  الرئʋسة.  الثيمات لاستخراج   Thematic Analysisا

  المستخلصة من المقابلات  Themes): 13( جدول  

 أمثلة مما ذكره المشاركون  مضمونها التيمة 

 "الجهات لا تثق في النماذج الحديثة" Agile تردد في تطبيق التغييرمقاومة 

 "تأخر الاعتمادات يؤثر على النطاق" بطء الموافقات  البيروقراطية

 "Agile لا يوجد تدريب رسمي على" نقص الوعي ضعف التدريب 

 "كل إدارة تعمل بطريقة مختلفة" غياب المعايير الموحدة  PMO غياب

껳껱껲   التفس؈ف  

  ) حول التحديات المؤسسية ࢭʏ المشارʉع اݍݰɢومية السعودية.AlSehaimi et al) .2013مع ما ذكره    الثيماتتȘسق ɸذه 

  )H6اختبار الفرضية السادسة (  4.4.6

  نص الفرضية: 

  بفعالية ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ.” Hybrid Agile“يمكن تطبيق نموذج 

  التحليل الإحصاǿي: 

Multiple Regression  

  دالمتعد  الانحدار نموذج): 14( جدول  

 .β t Sig المتغير

Agile Planning 0.41 4.22 0.000 

Stakeholder Engagement 0.33 3.66 0.001 

Decision Flexibility 0.29 3.11 0.003 

R² = 0.61 — — — 

껳껱껲   التفس؈ف  

  . Agile Hybrid% من التغ؈ف ࢭʏ الانحراف الماڲʏ يمكن تفس؈فه ع؄ف عناصر الݤݨ؈ن 61إڲʄ أن  ʇR² = 0.61ش؈ف معامل التحديد 

  ) حول فعالية النماذج الݤݨينة ࢭʏ البʋئات المعقدة. PMI )2021وɸو ما يتوافق مع 

  )H7اختبار الفرضية الساȊعة (  4.4.7
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  نص الفرضية: 

  .”Agileفعال ʇسɺم ࢭʏ نجاح  PMO“دعم وزارة التعليم ووجود  

  ܣ المؤسؠۜ الدعم استجابات ): 15( جدول 

 التفسير  المتوسط البند 

 دعم مرتفع Agile 4.22 دور الوزارة في دعم

 ضرورة عالية  PMO 4.44 أهمية وجود

 مطلب مؤسسي  4.36 الحاجة لتحديث السياسات 

껳껱껲   التفس؈ف  

) حول ضرورة الدعم اݍݰɢومي لإنجاح  PMI  )2017تدل المتوسطات العالية عڴʄ إدراك كب؈ف لأɸمية دور الوزارة، مما يدعم نتائج  

Agile .  

  )H8اختبار الفرضية الثامنة (  4.4.8

  نص الفرضية: 

  يقلل الأعمال المكررة و୒عادة العمل، وȋالتاڲʏ يخفض الانحراف الماڲAgile ”.ʏ“تطبيق 

  ɲ :(Agileسب إعادة العمل قبل وȌعد 16جدول ( 

 Agile بعد Agile قبل العنصر 

 %12 %27 إعادة العمل 

 %17 %33 أوامر التغيير

 %9 %22 التأخر الزمني

껳껱껲  لتفس؈ف ا  

  بɴسبة كب؈فة. wasteعڴʄ تقليل  Agile) حول قدرة Serrador & Pinto )2015الانخفاض الكب؈ف ࢭʏ إعادة العمل يدعم نتائج 

  ) Triangulation Discussionدمج النتائج الكمية والنوعية ( 4.5

ل دمج نتائج التحليل الك׿ܣ ( 
ّ
ساسية لتعزʈز موثوقية الدراسة  ) والنتائج النوعية (المقابلات وتحليل الوثائق) خطوة أSPSSيمث

)  ʏالمٔڈڋ التثليث  مبدأ  د  Triangulationوفق 
ّ

أك ما  وɸو   ،(Creswell  )2014  قوة لزʈادة  التطبيقية  الدراسات   ʏࢭ أɸميته   (

الاستدلال وتفس؈ف العلاقات المȘشابكة ب؈ن المتغ؈فات. وقد أسɺم ɸذا الدمج ࢭʏ الكشف عن نقاط اتفاق واܷݰة ب؈ن المنݤݨ؈ن،  

  إڲʄ جانب توضيح الفجوات الناتجة عن عدم مواءمة البʋئة المؤسسية للنماذج الرشيقة. 

  والمقابلات   SPSSق ب؈ن نتائج  نقاط الاتفا 4.5.1
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عڴʄ الانحراف    Agileأظɺرت نتائج التحليل الإحصاǿي والتحليل النوڤʏ درجة عالية من الاȖساق ࢭʏ تفس؈ف أثر تطبيق منݤݨيات  

  الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ. وقد أبرز ɸذا الاȖساق قوة النموذج المفاɸي׿ܣ للدراسة، وʈدعم فرضياٮڈا الأساسية. 

 
ً

  ࢭʏ تقليل الانحراف الماڲAgile  ʏ: دور أولا

نتائج   (  SPSSأثبȘت  ة 
ّ
دال ارتباط  علاقة  ممارسات  r = 0.63وجود  تطبيق  مستوى  ب؈ن   (Agile—  التكراري التخطيط  مثل 

)Iterative Planning  مراجعات  ،(Sprintاليومية المتاȊعة  وآليات  نتائج  —،  وأظɺرت   .ʏالماڲ الانحراف  ɲسب  انخفاض  وȋ؈ن 

  يفسّر ɲسبة معت؄فة من التباين ࢭʏ الانحراف الماڲAgile .ʏر أن تطبيق الانحدا

د معظم المشارك؈ن ࢭʏ المقابلات أن تطبيق 
ّ

  أدى إڲAgile  :ʄوȋالمقابل، أك

 ) تقليل الأعمال المكررةRework (  

  ع المواردʉرفع كفاءة توز  

 الموقع ʏع اتخاذ القرار ࢭʉسرȖ  

) الۘܣ Ȗش؈ف إڲʄ أن المنݤݨيات الرشيقة قادرة عڴʄ تقليل الɺدر الماڲʏ بɴسب  Serrador & Pinto  )2015وɸو ما يȘسق مع نتائج  

.ʏع ذات التعقيد العاڲʉالمشار ʏملموسة ࢭ  

  ): نقاط الاتفاق ب؈ن النتائج الكمية والنوعية 17اݍݨدول (

 دلالة الاتفاق المقابلاتنتائج  SPSS نتائج محور التحليل 

على   Agile تأثير
 الانحراف المالي

وانحدار   دالّة  ارتباط  علاقة 
 مؤثر 

 تقليل الهدر وإعادة العمل 
للفرضيات قوي   دعم 

H1–H3 

 فعالية اتخاذ القرار 
لمحور  مرتفعة  متوسطات 

 التواصل 
لتحسن   عملي  وصف 

 سرعة القرار 
مع  Highsmith متسق 
(2010) 

 التخطيط كفاءة 
المشاريع  في  واضحة  فروق 

 Agile المطبقة
وضوح كبير في مراحل 

 العمل
 يعزز صلاحية النموذج 

  

  ثانيًا: تحس؈ن فعالية اتخاذ القرار والتɴسيق ب؈ن الأطراف 

والتɴسيق،  ) مستوى مرتفعًا من وضوح الاتصال  5من    4.21عكست نتائج اݝݰور المتعلق بالتواصل ࢭʏ الاستȎيان (متوسط =  

  اليومية ساعدت ࢭStand-up :ʏوɸو ما أكدته المقابلات النوعية الۘܣ أشارت إڲʄ أن اجتماعات الـ

  كشف المشكلات مبكرًا  

  ع زمن الاستجابة للقراراتʉسرȖ  

 اليف التأخ؈ف والتعديلاتɢتقليل ت  

  س؈ن فعالية القرار.) حول الدور اݍݰيوي لرشاقة التواصل ࢭʏ تحHighsmith )2010وɸذا يتوافق مع ما ذكره 
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  تفس؈ف الفجوة ب؈ن النظرʈة والتطبيق  4.5.2

الداعمة لفاعلية   القوʈة  الأدلة  الرغم من   ʄعڴAgile  ب؈ن ما تنص عليه النوڤʏ كشف بوضوح وجود فجوة  التحليل  أن  إلا   ،

  الأدبيات وما يحدث فعليًا ࢭʏ بʋئة المشارʉع اݍݰɢومية التعليمية. 

: الب؈فوقراطية وتأخر ا
ً

  لقراراتأولا

. وقد  Agileاتفق اݝݨيبون عڴʄ أن Ȗعدد مستوʈات الاعتماد الماڲʏ وȋطء الإجراءات الإدارʈة يمثلان أحد أبرز معوقات تطبيق  

،  )ɸH7ذا الاتجاه، حيث أشارت إڲʄ أن دعم الإدارة العليا يؤثر Ȋشɢل دالّ ࢭʏ تقليل الانحراف الماڲANOVA  ) ʏدعمت اختبارات  

  ) الذي يؤكد أن الب؈فوقراطية تحدّ من الرشاقة المؤسسية. PMI )2021وȘʈسق ذلك مع تقرʈر 

  Agileثانيًا: ضعف ثقافة 

  وارتفاع ɲسب الانحراف الماڲʏ. وذكرت المقابلات:  Agileوجود علاقة ب؈ن انخفاض الوڤʏ بمبادئ  H2أظɺرت نتائج 

  ب الفۚܣʈنقص التدر  

  عدم المعرفة بأدواتAgile  

  مقاومة التغي؈ف  

أكده   ما  (AlSehaimi et alوɸو  للتحول  2013.  اݍݵليجية  المنطقة   ʏࢭ الɺندسية  القطاعات  محدودية جاɸزʈة Ȋعض  Ȋشأن   (

  المٔڈڋʏ اݍݰداȜي. 

ا: نقص التدرʈب 
ً
  وȋناء القدراتثالث

  ʏالمتوسط المنخفض ݝݰور "الوڤ ʏعكس ࢭɲو ما اɸية رسمية، وȎʈغياب برامج تدر ʄندسون والمشرفون خلال المقابلات إڲɺأشار الم

Agile) يانȎالاست ʏ5من  3.12" ࢭ.(  

  ): الفجوة ب؈ن النظرʈة والتطبيق 18اݍݨدول (

 التفسير العلمي الأدلة النوعية الأدلة الكمية  الفجوة 

 H7 يضعف تأخر التمويل والموافقات  فرق دالّ في دعم المؤسسة  البيروقراطية

 H2 يضعف غياب التدريب  ارتباط دالّ مع الانحراف المالي  ضعف الوعي

 فجوة ثقافية مؤسسية Agile تصريحات مباشرة بمقاومة ارتباط ضعيف بمحور التغيير  مقاومة التغيير

  

تطبيق   أن   ʄإڲ الفجوة  و୒دارʈة   ȖAgileش؈ف ɸذه  ثقافية  إعادة ɸيɢلة  تحليل  —يتطلب  مع  يتوافق  ما  .  AlSehaimi et alوɸو 

  ) الذي أكد أن مقاومة التغي؈ف تمثل أحد أك؄ف التحديات ࢭʏ المشارʉع اݍݰɢومية.2013(

افق النتائج مع النموذج المفاɸي׿ܣ للدراسة  4.5.3   تو
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تائج الكمية والنوعية جاءت متوافقة بدرجة كب؈فة مع ɸيɢل النموذج المفاɸي׿ܣ، الذي اف؅فض أن تطبيق  يتܸݳ من الدمج أن الن

Agile    العوامل المؤسسية (التواصل، الثقافة، الدعم ʄوأن التأث؈ف يتعزز أو يضعف بناءً عڴ ،ʏالانحراف الماڲ ʏيؤثر مباشرة ࢭ

  القيادي).

: علاقة 
ً

  )H1–H3بالانحراف الماڲAgile ) ʏأولا

  قدّم التحليل الك׿ܣ والنوڤʏ دعمًا واܷݰًا لɺذه الفرضيات، حيث أكدت النتائج أن: 

  ي التخطيط التكرار  

  وضوح متطلبات المشروع  

  سرعة اتخاذ القرار  

  سيقɴرفع كفاءة الت  

 .ʏتقليل الانحراف الماڲ ʏمت مباشرة ࢭɺعوامل أس ʏۂ  

  )H5–H7ثانيًا: دور العوامل المؤسسية ( 

  كشف التحليل أن: 

  الب؈فوقراطية  

  بʈنقص التدر  

   ةʈزɸضعف جاPMO  

  ). Lewin )1951نظرʈة التغي؈ف التنظي׿ܣ لـ، وɸو ما يȘسق مع ɠAgileلɺا عوامل تقلل من فعالية 

ا: جدوى استخدام النموذج الݤݨ؈ن ( 
ً
  )H6ثالث

) ɸو الأɲسب لبʋئة المشارʉع التعليمية، نظرًا ݍݰاجة Ȋعض العمليات  Hybrid Agileأظɺر الانحدار المتعدد أن النموذج الݤݨ؈ن ( 

 ʏو ما ورد ࢭɸالتخطيط التقليدي الصارم، و ʄإڲPMI )2017شأن مȊ ( .وميةɢات اݍݰɺلاءمة الݤݨ؈ن لݏݨ  

  )H7ࢭȖ ʏعزʈز الرشاقة ( PMOراȊعًا: دور 

) إدارة مشارʉع فعّال  أن وجود مكتب  النتائج  مɺمًا ʇعزز من  PMOأكدت  ا 
ً
 وسيط

ً
ࢭʏ تقليل الانحرافات، وʉُعدّ عاملا ) ʇساɸم 

  . Agileفعالية 
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  المفاɸي׿ܣ ): توافق النتائج مع النموذج 19اݍݨدول (

 مستوى الدعم  نتائج النوعي  SPSS نتائج العلاقة

Agile → دعم قوي  تخفيض الهدر علاقة قوية  الانحراف المالي 

Agile →  دعم متوسط تفاعل فعلي أكبر متوسطات مرتفعة التواصل 

 دعم متوسط شكاوى من ضعف الدعم  أثر دالّ  Agile الدعم المؤسسي → فعالية

 دعم ضعيف  مقاومة واضحة أثر محدود Agile التنظيمية → تطبيقالثقافة 

  

توܷݳ ɸذه النتائج أن النموذج المفاɸي׿ܣ للدراسة قد حصل عڴʄ دعم تجرʈۗܣ واܷݳ، وأن العلاقات الأساسية ب؈ن المتغ؈فات  

  الɺيكڴʏقد ثبȘت علميًا، مع بقاء فجوة ࢭȊ ʏعض المتغ؈فات الوسيطة مثل الثقافة التنظيمية والدعم  

  ) Comparison With Previous Studiesمقارنة النتائج بالدراسات السابقة ( 4.6

المشارʉع   إدارة  تناولت  الۘܣ  والأجنȎية  العرȋية  الأدبيات  مع  اݍݰالية  الدراسة  نتائج  اȖساق  مدى  تحليل   ʄإڲ الفقرة  ٮڈدف ɸذه 

الرشيقة وتأث؈فɸا ࢭʏ ضبط الانحرافات المالية. وʉُعد ɸذا الرȋط العل׿ܣ رك؈قة أساسية لضمان مصداقية النتائج وȖعزʈز إمɢانية  

  ). ȖCreswell  )2014عميمɺا، كما أوطۜܢ  

  مقارنة النتائج بالدراسات العرȋية  4.6.1

: دراسة 
ً

  ) 2022وآخرون ( Alshihriأولا

أشارت الدراسة إڲʄ أن ضعف تطبيق أدوات المتاȊعة والتحكم الماڲʏ ࢭʏ مشارʉع التعليم السعودي يؤدي إڲʄ انحرافات مالية قد  

 ʄذا الات15تصل إڲɸ سقت نتائج الدراسة اݍݰالية معȖبمبادئ  %. وقد ا ʏي أن انخفاض الوڤǿر التحليل الإحصاɺجاه، حيث أظ

Agile  )  ʏالماڲ الانحراف  لزʈادة  الرئʋسة  الأسباب  من  ʇعدّان  والتكراري  السرʉع  التخطيط  تؤكد ،  )H1–H2وضعف  وȋذلك 

  حول أثر ضعف الأنظمة الإدارʈة التقليدية عڴʄ الأداء الماڲAlshihri  .ʏالدراسة اݍݰالية ما ذكره 

  ) 2024–2022: تقارʈر وزارة التعليم السعودية (ثانيًا

ݰت ɸذه التقارʈر وجود تأخر ࢭʏ اعتماد الأوامر التغي؈فية ووجود مشكلات تنظيمية تؤثر عڴʄ الال؅قام بالم؈قانيات ࢭʏ مشارʉع   أوܷ

القرارات   الإدارʈة وتأخر  الب؈فوقراطية  أن  اݍݰالية  الدراسة   ʏࢭ المقابلات  نتائج  أظɺرت  وقد  أسباب  التأɸيل.  أɸم  أحد  تمثلان 

ا واܷݰًا ب؈ن النتائج الميدانية والدراسات الرسمية. 
ً
  الانحراف الماڲʏ، مما ʇعكس اتفاق
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  مقارنة النتائج بالدراسات الأجنȎية  4.6.2

 :
ً

  )Serrador & Pinto )2015أولا

% مقارنة بالنماذج التقليدية.  ʇ20سɺم ࢭʏ تحس؈ن الأداء الماڲʏ للمشارʉع بɴسبة تصل إڲAgile    ʄكشفت الدراسة عن أن تطبيق 

–H1وانخفاض الانحراف الماڲAgile  ) ʏللدراسة اݍݰالية ɸذا الاتجاه؛ إذ وجد ارتباط دال ب؈ن تطبيق    SPSSوقد دعمت نتائج  

H3 ܦݨم مع نتائجɴو ما يɸو ،(Serrador & Pinto .  

  ) Highsmith )2010ثانيًا: 

ʇعزز سرعة اتخاذ القرار وʈحسّن جودة التواصل ب؈ن فرق المشروع. وقد تطابقت ɸذه النتائج مع ما    Agileأن    Highsmithأكد  

ٔڈم من حل المشكلات بطرʈقة أسرع وأك؆ف كفاءة، مما اɲعكس مباشرة عڴAgile   ʄورد ࢭʏ المقابلات، إذ أشار المشارɠون إڲʄ أن 
ّ

مك

  ة وتقليل الأعمال المكررة. خفض التɢلف

ا: 
ً
  ) Neumann & Baumann  )2021ثالث

) ɸو الأفضل ࢭʏ البʋئات اݍݰɢومية مقارنة بالتطبيق الɢامل للرشاقة.  Hybrid Agileذكرت الدراسة أن اعتماد النموذج الݤݨ؈ن ( 

)، مما  ʏH6 مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ( وقد أظɺر الانحدار المتعدد ࢭʏ الدراسة اݍݰالية أن النموذج الݤݨ؈ن ɠان الأك؆ف فاعلية ࢭ

  .Neumann & Baumannيجعل نتائج الدراسة اݍݰالية متوافقة تمامًا مع نتائج 
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  جدول مقارنة شامل ب؈ن نتائج الدراسة والدراسات السابقة  4.6.3

  ): مقارنة ب؈ن نتائج الدراسة والدراسات السابقة العرȋية والأجنȎية 20جدول رقم (

 نتائج الدراسة الحالية البند 
العربية  الدراسات 

(Alshihri 2022 – 
 (2024وزارة التعليم 

الأجنبية  & Serrador) الدراسات 
Pinto 2015 – Highsmith 2010 
– Neumann & Baumann 

2021) 

على   Agile أثر
 الانحراف المالي

واضحة   سلبية  علاقة 
 Agile بين

 والانحراف المالي 

وجود   انحرافات تؤكد 
التخطيط   ضعف  بسبب 

 التقليدي

تؤكد خفض الانحراف المالي بنسبة تصل  
 %20إلى 

التواصل   فعالية 
 والتنسيق 

Agile  سرعة يحسن 
 القرار والتنسيق

أحد  التنسيق  ضعف 
 أسباب الانحراف

Agile يرفع جودة التفاعل ويقلل التأخير 

 أثر الوعي بمبادئ
Agile 

انخفاض الوعي مرتبط 
الانحراف  بارتفاع 

 المالي 

التدريب  في  قصور 
 الحكومي

 Agile الوعي عنصر أساسي لإنجاح

الاختلافات الثقافية  
 والتنظيمية

التغيير   مقاومة 
 وبيروقراطية عالية

بيئة حكومية تقليدية تعيق  
 التطوير

تكييف ضرورة  إلى  مع   Agile تشير 
 السياق المحلي 

الهجين  النموذج 
(Hybrid 

Agile) 

ملاءمة  الأكثر 
 للسعودية

 لم يتم تناوله بوضوح 
حسب   الحكومية  البيئات  في  الأفضل 

 الدراسات 

جودة   تحسين 
وتقليل   التنفيذ 

 إعادة العمل 

Agile  الأخطاء يقلل 
 والأعمال المكررة

سبب   الجودة  مشاكل 
 للانحراف المالي 

Agile يقلل Waste ويرفع كفاءة الأداء 

  

  المقارنة خلاصة 

ࢭʏ خفض الانحراف   Agileيتܸݳ من التحليل أن نتائج الدراسة اݍݰالية مɴܦݨمة بقوة مع الأدبيات الأجنȎية الۘܣ تثȎت فاعلية 

الماڲʏ، كما أٰڈا متوافقة مع السياق العرȌي الذي ʇعاɲي من الب؈فوقراطية وضعف التدرʈب، ما يجعل النموذج الݤݨ؈ن ɸو الأك؆ف  

صلاحية  ملاءمة لمشار  بما ʇعزز   ʏاݍݵارڊ ثباٮڈا  النتائج وتزʈد من  المقارنات قوة  ࢭʏ السعودية. وتدعم ɸذه  المدر؟ۜܣ  التأɸيل  ʉع 

  التعميم العل׿ܣ.
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  ) Interpretation of Findings in the Saudi Contextتفس؈ف النتائج ࡩʏ السياق السعودي ( 4.7

ظɺر نتائج ɸذه الدراسة أن تطبيق منݤݨية الإدارة ا
ُ
) ʇسɺم بوضوح ࢭʏ تقليل  Agile Project Managementلرشيقة (ت

الانحرافات المالية ࢭʏ مشارʉع التأɸيل وال؅فميم المدر؟ۜܣ. إلا أنّ تفس؈ف ɸذه النتائج ʇستلزم النظر ࢭʏ خصوصية البʋئة  

رت فٕڈا  السعودية، ولا سيما ࢭʏ قطاع التعليم، الذي يȘسم Ȋسمات تنظيمية وȖشغيلية تجعله مختلفًا عن البʋئ وِّ
ُ
ات الۘܣ ط

Agile :ذا السياقɸ ʏر نتائج الدراسة ࢭ   . وفيما يڴʏ أبرز العوامل الۘܣ تُفسِّ

: خصوصية مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ࢭʏ السعودية
ً

  أولا

ڈا مشارʉع ذات طبيعة طارئة ومتغ؈فة باستمرار، إذ غالبًا ما Ȗعتمد عڴʄ معاݍݨة أعطال أو   تتم؈ق مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ بɢوٰ

 للتغ؈ف السرʉع، وʈجعل النماذج  
ً

أضرار تظɺر خلال العام الدرا؟ۜܣ، أو قبل بداية العام اݍݨديد. وɸذا يجعل نطاق العمل قابلا

ساعد ࢭʏ إدارة   Agileقل ملاءمة. وقد دعمت نتائج الدراسة ɸذا التوجه، حيث وُجد أن تطبيق أ  Waterfallالتقليدية مثل  

  التغي؈فات الميدانية بكفاءة أعڴʄ، مما خفّض آثار الانحرافات المالية.

مل مع  ) بأن البʋئات ذات المتطلبات المتغ؈فة تحتاج إڲʄ منݤݨيات مرنة تتعاHighsmith )2010وʈتفق ɸذا مع ما أشار إليه 

  المستجدات Ȋسرعة. 

  ثانيًا: تأث؈ف ضغط الوقت والإجازات السنوʈة 

  Ȗعمل مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ضمن جداول زمنية شديدة الضغط ترتبط:

  بالعطلة الصيفية القص؈فة 

  بضرورة Ȗسليم المدارس قبل العودة للطلاب 

  بمواعيد اختبارات ٰڈاية العام

  لتعليم وȋالتɴسيق مع وزارة التعليم و୒دارات ا

ݰت المقابلات    ࢭʏ القرار أو ࢭʏ الموافقة المالية سȎبًا مباشرًا للانحراف الماڲʏ. وقد أوܷ
ً

ɸذا الضغط الزمۚܣ يجعل التأخ؈ف قليلا

ساعد ࢭȖ ʏسرʉع الإنجاز واتخاذ القرار، مما خفّض التɢاليف الناتجة  —Sprintمن خلال دورات العمل القص؈فة —Agileأن 

  عن التأخ؈ف. 

يحقق أفضل أداء ࢭʏ المشارʉع ذات الأفق الزمۚܣ الضيق   Agile) أن أشارا إڲʄ أنّ  Neumann & Baumann )2021وقد سبق لـ 

  ȊسȎب طبيعة التخطيط التكراري.

ا: Ȗعدّد أܵݰاب المصݏݰة وȖعقيد الإجراءات 
ً
  ثالث

  يȘسم قطاع التعليم السعودي بتداخل عدد من أܵݰاب المصݏݰة، مثل: 

  وزارة التعليم 
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  إدارات التعليم ࢭʏ المناطق 

  ) TBCشركة تطوʈر المباɲي ( 

  المدارس 

  الاسȘشارʈون 

  المقاولون 

  ʄسيق، وارتفاع احتمالية تضارب القرارات، مما ينعكس عڴɴادة اݍݰاجة للتʈتأخر الاعتمادات، وز ʄذا التعدد يؤدي إڲɸ

  ثر من خلال: ساعد ࢭʏ تقليل ɸذا الأ Agileالتɢلفة الٔڈائية. أظɺرت نتائج الدراسة أن 

  ز وضوح التواصلʈعزȖ  

  ادة تكرار الاجتماعاتʈز  

  كشف المشكلات مبكرًا  

  تقليل الأعمال المكررة  

سق مع ما ذكره 
ّ
Șو ما يɸان أحد أبرز أسباب الانحرافات المالية، وɠ سيقɴوقد أكدت نتائج المقابلات أن غياب التSerrador & 

Pinto )2015 حول دور (Agile  تحس؈ن التعاون ʏب؈ن أܵݰاب المصݏݰة.ࢭ  

  راȊعًا: ضعف السياسات المرتبطة بإدارة التغي؈ف 

  ، وأن ɸناك: Agileأشارت المقابلات إڲʄ أنّ إدارات التعليم وشركة تطوʈر المباɲي ما تزال ࢭʏ مراحل مبكرة من تبۚܣ 

  مقاومة للتغي؈ف  

  بʈالتدر ʏضعفًا ࢭ  

  وجود ʏمحدودية ࢭPMO  فعّال  

   ʄالأساليب التقليديةاعتمادًا كب؈فًا عڴ  

  ࢭʏ الأدبيات وȋ؈ن تطبيقɺا الفعڴʏ ࢭʏ اݝݨال اݍݰɢومي.  Agileوʈُفسّر ذلك أحد أسباب وجود فجوة ب؈ن نتائج 

  ) إڲʄ أن نجاح أي تحول تنظي׿ܣ يتطلب المرور بمراحل: Lewin )1951وقد أشار 

Unfreeze – Change – Refreeze ئةʋالب ʏعد ࢭȊ املɢو ما لم يتحقق بالɸالتعليمية السعودية.، و  

  خلاصة تفس؈ف النتائج ࢭʏ السياق السعودي 

  ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ممكن وفعّال، إلا أنه يحتاج إڲAgile :ʄتدل نتائج الدراسة عڴʄ أن تطبيق 

 .ع الموافقاتʉسرȖتقليل الب؈فوقراطية و  

  ز ثقافةʈعزȖAgile .داخل إدارات التعليم  
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  شاءɲإPMO  .يلɸع التأʉمشار ʏمتخصص ࢭ  

  تبۚܣ نموذجHybrid Agile  من 
ً

  الɢامل.   Agileبدلا

  .ندس؈ن والمشرف؈نɺية مستمرة للمȎʈبرامج تدر  

ظɺر نتائج الدراسة أن  
ُ
 تنظيميًا وثقافيًا لتحقيق أفضل أثر عڴʄ الانحراف    Agileوȋذلك ت

ً
لʋس مجرد تقنية، بل يتطلب تحولا

  ة. الماڲʏ ࢭʏ المشارʉع التعليمي

  خاتمة الفصل الراȊع  4.8

 Agileيختتم ɸذا الفصل عرض وتحليل النتائج الكمية والنوعية المتعلقة بدراسة أثر تطبيق منݤݨيات الإدارة الرشيقة (

Project Management  رتɺالمنطقة الشرقية. وقد أظ ʏيل وترميم المدارس ࢭɸع تأʉمشار ʏتقليل الانحرافات المالية ࢭ ʄعڴ (

وجود ارتباط دالّ ب؈ن مستوى  —والمقابلات النوعية وتحليل الوثائق SPSSالتحليل الإحصاǿي باستخدام وفق  —النتائج

وȋ؈ن انخفاض الانحرافات المالية، بما ʇعكس أɸمية المرونة والتخطيط التكراري والتفاعل المستمر ࢭAgile   ʏتطبيق مبادئ 

  تحس؈ن كفاءة الإنفاق. 

كما بيɴت النتائج أن مجموعة من العوامل التنظيمية، مثل ضعف الثقافة الرشيقة، والب؈فوقراطية الإدارʈة، ونقص  

، وɸو ما ظɺر بوضوح ࢭʏ اختبار الفرضيات المتعلقة بالدعم  Agileالتدرʈب، وȖعدد أܵݰاب المصݏݰة، تؤدي إڲʄ إضعاف تأث؈ف 

أقرب    Hybrid Agileتبارات الإحصائية أنّ تطبيق نموذج العمل الݤݨ؈ن  ). ومن ناحية أخرى، أثبȘت الاخH5–H7المؤسؠۜܣ (

  ).PMI, 2017لمواءمة السياق السعودي مقارنة بالنموذج الرشيق الɢامل، وɸو ما يȘسق مع الأدبيات الدولية ( 

 لمدى توافق النتائج مع النموذج المفاɸي׿ܣ للدراسة، وجاءت النتائج داعمة لل
ً

علاقات المف؅فضة ب؈ن  وقد شمل الفصل تحليلا

)، والمتغ؈ف التاȊع (الانحراف الماڲʏ)، والعوامل الوسيطة (التواصل، الدعم المؤسؠۜܣ، التɴسيق).  Agileالمتغ؈ف المستقل (تطبيق 

 ) ʏكما تم توظيف التثليث المٔڈڋTriangulation  ساق ب؈ن البيانات الكمية والنوعية، مما عزز مصداقية النتائجȖار الاɺلإظ (

  ɴتاجاٮڈا. واست 

ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن دقة التخطيط، ورفع كفاءة اتخاذ    AgileوȌشɢل عام، يؤكد الفصل أن تطبيق  

ɸذا   وʈمɺد  اݍݰɢومي.  الإنفاق  كفاءة  Ȗعزʈز   ʏࢭ للدراسة  الرئʋس  الɺدف  يدعم  مما  والتأخ؈ف،  المكررة  الأعمال  وتقليل  القرار، 

ا الفصل   ʄإڲ للانتقال  مٔڈا  الفصل  Ȗستفيد  أن  يمكن  الۘܣ  المستقبلية  والمق؅فحات  العملية  التوصيات  يȘناول  الذي  ݍݵامس، 

  اݍݨɺات التعليمية ࢭʏ المملكة لتطوʈر آليات العمل وتبۚܣ منݤݨيات الإدارة الرشيقة Ȋشɢل أوسع وأك؆ف فاعلية.
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  اݍݵامس الفصل 

  التوصيات والمق؅فحات 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



)76( 
  

  الفصل مقدمة  5.1

ٱڈدف ɸذا الفصل إڲʄ تقديم التوصيات والاستɴتاجات العلمية المستخلصة من نتائج الفصل الراȊع، وذلك من خلال تحوʈل  

اݝݵرجات الكمية والنوعية إڲʄ إجراءات عملية و୒رشادات منݤݨية قابلة للتطبيق ࢭʏ مشارʉع تأɸيل وترميم المدارس. وʉعتمد  

مع نتائج التحليل النوڤʏ المسȘند إڲʄ المقابلات وتحليل   SPSSالإحصاǿي باستخدام برنامج  ɸذا الفصل عڴʄ دمج نتائج التحليل

) ʏالوثائق، بما يحقق مبدأ التثليث المٔڈڋTriangulation  الذي يؤكد (Creswell )2014  عزز موثوقية النتائج ودقْڈا ع؄فʇ أنه (

  اݍݨمع ب؈ن مصادر بيانات متعددة.

 Agile Projectء الأɸداف الرئʋسة للدراسة الۘܣ سعت إڲʄ تحليل أثر تطبيق الإدارة الرشيقة (وتأȖي ɸذه التوصيات ࢭʏ ضو

Management  المنطقة الشرقية. كما ʏط ذلك بالممارسات الميدانية ࢭȋع التعليمية، ورʉالمشار ʏتقليل الانحرافات المالية ࢭ ʄعڴ (

، والعوامل  Agile) الۘܣ تناولت العلاقة ب؈ن تطبيق مبادئ ȖH1–H8سȘند ɸذه التوصيات إڲʄ اختبار الفرضيات الثمانية (

 إڲʄ نتائج المقارنة بالدراسات العرȋية والأجنȎية الۘܣ دعمت الاتجاه  
ً
المؤسسية والتنظيمية، وأثرɸا عڴʄ الانحراف الماڲʏ، إضافة

  العام للدراسة. 

سɺم  وȋناءً عڴʄ ما سبق، يقدم ɸذا الفصل منظومة متɢاملة من التوصيات الت
ُ
Ȗ نفيذية والاس؅فاتيجية والعلمية الۘܣ يمكن أن

ܣ المنݤݨيات الرشيقة ࢭʏ السياق السعودي، تمɺيدًا   ّۚ ࢭʏ تحس؈ن كفاءة الإنفاق، ورفع فاعلية إدارة المشارʉع التعليمية، وȖعزʈز تب

  للفصل اݍݵتامي للرسالة. 

  ) Summary of Key Findingsخلاصة النتائج الرئʋسية للدراسة ( 5.2

زًا لأبرز النتائج الۘܣ توصلت إلٕڈا الدراسة Ȋعد تحليل البيانات الكمية ع؄ف برنامج يُق
ّ

، و୒جراء  SPSSدّم ɸذا القسم مݏݵصًا مرك

المقابلات النوعية، وتحليل الوثائق الرسمية. وقد جاء ɸذا المݏݵص ࢭʏ إطار الإجابة عن السؤال الرئʋس للدراسة المتعلق بأثر  

) عڴʄ تقليل الانحرافات المالية ࢭʏ مشارʉع تأɸيل وترميم المدارس اݍݰɢومية ࢭʏ المنطقة  Agile(تطبيق الإدارة الرشيقة 

  ).H1–H8الشرقية، وࢭʏ ضوء اختبار الفرضيات الثمانية ( 

: النتائج المتعلقة بتطبيق منݤݨية   5.2.1
ً

  ࡩʏ المشارʉع التعليمية  Agileأولا

تطبيق إدارة المشارʉع الرشيقة ࢭʏ مشارʉع التأɸيل بالمملكة منخفض إڲʄ متوسط،  أظɺرت نتائج التحليل الإحصاǿي أنّ مستوى 

  وɸو ما ظɺر من خلال: 

  انخفاض المتوسطات اݍݰسابية لبنود محاورAgile  مثل التخطيط التكراري، التواصل اليومي، ومراجعاتSprint .  

  ًعكس تباينًا كب؈فʇ عض البنود، مماȊ ʏة ࢭʈمستوى التطبيق.ارتفاع الانحرافات المعيار ʏع ࢭʉا ب؈ن المشار  

ة ب؈ن تطبيق مبادئ 
ّ
  وانخفاض الانحراف الماڲAgile  :ʏكما أثبȘت الاختبارات الإحصائية وجود علاقة دال

 ) د اختبار الارتباط ب؈فسون
ّ

) وجود علاقة سلبية قوʈة ب؈ن ضعف التخطيط الرشيق وارتفاع الانحرافات  H1أك

  المالية.

 دعمت نتائج الـANOVA (H2)  بمبادئ ʏتأث؈ف مستوى الوڤ ʄش؈ف إڲȖ الفرضية الۘܣAgile   ضبط ʄالقدرة عڴ ʏࢭ

  التɢلفة. 
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  ت اختبارȎكما أثT-Test (H3)   عʉعتمد منݤݨيات رشيقة تحقق نتائج مالية أفضل مقارنة بالمشارȖ ع الۘܣʉأنّ المشار

  التقليدي. Waterfallالۘܣ Ȗعتمد نموذج  

عڴȖ ʄعزʈز الكفاءة وتقليل   Agile) حول قدرة 2010( Highsmith) وSerrador & Pinto )2015ا ذكره  تتوافق ɸذه النتائج مع م 

 .ʏدر الماڲɺال  

  ثانيًا: النتائج المتعلقة بالعوامل المؤسسية والتنظيمية  5.2.2

  ئج:، ومن أبرز النتاAgileبيɴّت نتائج الدراسة أن العوامل المؤسسية تلعب دورًا حاسمًا ࢭʏ نجاح تطبيق 

   و ما دعمته نتائج التحليلɸالانحرافات المالية، و ʄة عڴʈعقيد الإجراءات الإدارȖوجود تأث؈ف مباشر للب؈فوقراطية و

  )، إضافة إڲʄ إفادات المقابلات الۘܣ أكدت تأخر الموافقات وضعف سرعة اتخاذ القرار. H7الإحصاǿي ࢭʏ الفرضية ( 

  ) ت؈نʋأكدت نتائج الفرضH2) و (H5 م العوامل المؤدية  ) أنّ ضعفɸب يمثلان من أʈالثقافة الرشيقة ونقص التدر

  إڲʄ ضعف التطبيق الفعڴʏ لإدارة المشارʉع الرشيقة ࢭʏ الميدان. 

  ور فجوة واܷݰة ب؈ن النموذج النظري لتطبيقɺظAgile  عكسʇ ع الفعلية، الأمر الذيʉالمشار ʏ؈ن التطبيق ࢭȋو

  التعلي׿ܣ السعودي. محدودية جاɸزʈة البʋئة المؤسسية ࢭʏ القطاع 

) حول محدودية القدرة المؤسسية عڴʄ اسȘيعاب  2013. (AlSehaimi et al) وPMI )2021تȘسق ɸذه النتائج مع ما أشار إليه 

  نماذج الإدارة اݍݰديثة دون ٮڈيئة مناسبة. 

ا: النتائج المتعلقة بالنموذج الݤݨ؈ن (  5.2.3
ً
  ) Hybrid Agile Modelثالث

يمثل  —Waterfallو Agileالذي يجمع ب؈ن منݤݨيات — ) Hybrid Agileالمتعدد أنّ النموذج الݤݨ؈ن ( أظɺرت نتائج الانحدار

  اݍݵيار الأك؆ف ملاءمة لمشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ࢭʏ السعودية، وذلك لعدة أسباب: 

  .شائيةɲالأعمال الإ ʏتخطيط صارم ࢭ ʄاݍݰاجة إڲ  

 شطيباȘالأعمال المتغ؈فة مثل ال ʏمرونة ࢭ ʄي، وحل المشكلات.اݍݰاجة إڲɲسيق الميداɴت، الت  

  .وميةɢل أفضل مع طبيعة الإجراءات اݍݰɢشȊ توافق النموذج الݤݨ؈ن  

) 2021( Neumann & Baumann) وɸ (PMI )2017ذا الاتجاه، وعززت دراسات مثل H6وقد دعمت نتائج الفرضية (

  صلاحية تطبيق النموذج الݤݨ؈ن ࢭʏ البʋئات ذات الإجراءات الب؈فوقراطية. 

  ) Qualitative FindingsراȊعًا: النتائج النوعية (  5.2.4

  أظɺرت المقابلات وتحليل الوثائق عددًا من النتائج النوعية المɺمة الۘܣ دعمت ما توصل إليه التحليل الك׿ܣ، ومن أɸمɺا: 

  أسɺم ࢭʏ: —بصورة جزئية  Agile—evenعڴʄ أن تطبيق  تأكيد المشارك؈ن 

 ) تقليل الأعمال المكررةRework.(  

  .رفع كفاءة التواصل ب؈ن فرق المشروع  

 .القرارات الفنية الطارئة ʏتحس؈ن سرعة اتخاذ القرار، خصوصًا ࢭ  
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  ʄع، مما يؤدي إڲʉعض المشارȊ ʏضعف وضوح الأدوار والمسؤوليات ࢭ ʄاعتماد  تكرار الإشارة إڲ ʏتأخ؈ف حاسم ࢭ

  الأعمال، وȋالتاڲʏ تأث؈ف مباشر عڴʄ التɢلفة الٔڈائية. 

  .ʄا ماليًا أعڴ
ً
  اتفاق شرʈحة واسعة من المشارك؈ن عڴʄ أنّ المشارʉع الۘܣ تمت إدارٮڈا بقدر من المرونة حققت انضباط

  ة والنوعية لفɺم السلوكيات التنظيمية. ) لفاعلية الدمج ب؈ن البيانات الكميCreswell )2014وتتماءۜܢ ɸذه النتائج مع وصف  

  المݏݵص العام لنتائج القسم 

) الرشيقة  المشارʉع  إدارة  أن  والنوعية  الكمية  النتائج  مشارʉع  Agileتؤكد   ʏࢭ المالية  الانحرافات  لتقليل   
ً

فعّالا  
ً

مدخلا تمثل   (

يًا مناسبًا، وتبۚܣ نموذج ݠݨ؈ن يتماءۜܢ مع طبيعة  التأɸيل المدر؟ۜܣ، وأنّ التطبيق الناݦݳ لɺا يتطلب دعمًا مؤسسيًا، وتدرʈبًا مɺن 

  البʋئة الإدارʈة ࢭʏ السعودية. 

  ) Practical Recommendationsالتوصيات التنفيذية ( 5.3

تنȎثق التوصيات التنفيذية من نتائج التحليل الك׿ܣ والنوڤʏ ࢭʏ الفصل الراȊع، وȖعكس الاحتياجات اݍݰقيقية لمشارʉع تأɸيل  

المدارس اݍݰɢومية ࢭʏ المنطقة الشرقية. وقد صيغت ɸذه التوصيات بما يخدم اݍݨɺات التنفيذية الرئʋسة: وزارة  وترميم  

  )، المقاولون، والاسȘشارʈون. TBCالتعليم، إدارات التعليم، شركة تطوʈر المباɲي (

) 2021( PMIاݍݰديثة مثل )، و୒ڲʄ الأدبيات  H1–H8كما ȖسȘند التوصيات مباشرة إڲʄ الفرضيات المدعومة إحصائيًا (

  ).Highsmith )2010و

  ࡩʏ مشارʉع التأɸيل  Agileتوصيات لتعزʈز تطبيق  5.3.1

ة ب؈ن تطبيق H1–H3اسȘنادًا إڲʄ نتائج (
ّ
  وتقليل الانحراف الماڲʏ، توطۜܣ الدراسة بما يڴAgile  :ʏ) الۘܣ أثبȘت وجود علاقة دال

  ) ࢭʏ جميع مشارʉع التأɸيل Sprint Planning. تطبيق التخطيط التكراري (1

o  اعتماد دوراتSprint  .لا تتجاوز أسبوع؈ن لضمان الكشف المبكر عن المشكلات  

o  .لفةɢالت ʏعديل نطاق العمل دون تأث؈ف كب؈ف ࢭȖ ʄز القدرة عڴʈعزȖ  

  Ȗشغيڴʏ محدّث أسبوعيًا  Backlog. تطوʈر 2

o  امɺإعداد قائمة مProject Backlog .ةʈمصنّفة حسب الأولو  

o  .شاري والمقاولȘسيق ب؈ن الوزارة والاسɴتحديٓڈا أسبوعيًا بالت  

  ࢭʏ تنظيم العمل وتقليل الɺدر. Backlog) حول دور Highsmith  )2010يدعم ذلك ما أكده 

  يومية ب؈ن الأطراف الرئʋسة   Stand-up. اعتماد اجتماعات 3

o ) عʉشاري. –المقاول  مدير مشروع  –مشرف الوزارة  دقيقة) يوميًا ب؈ن:  15–10اجتماع سرȘممثل الاس  

o :ʏم الاجتماع ࢭɸساʇ  

  ع اتخاذ القرارʉسرȖ  
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  تقليل التأخ؈فات  

 رفع مستوى الشفافية ب؈ن الأطراف  

  وɸو ما أكدته المقابلات النوعية. 

4) ʏتفعيل التقييم المرحڴ .Sprint Review ل دفعة عملɠ مع (  

o  لɠ عدȊ ةʈإجراء مراجعة دورSprint  .لفةɢلمطابقة الإنجاز مع الت  

o  تائجɴط صرف الدفعات بȋرSprint Review  .لضبط الانحرافات مبكرًا  

  توصيات لمعاݍݨة الانحراف الماڲʏ ࡩʏ المشارʉع  5.3.2

) الۘܣ أثبȘت تأث؈ف التخطيط الرشيق والوڤʏ بالممارسات اݍݰديثة عڴʄ التɢلفة، توطۜܣ  H1–H3اسȘنادًا لنتائج الفرضيات ( 

  بالآȖي:الدراسة 

  ) Adaptive Planning. تحس؈ن أدوات التخطيط المرن (1

o  .ر خطط مالية قابلة للتعديل وفق المستجدات الميدانيةʈتطو  

o  يمɸإدماج مفاRolling-Wave Planning  .اليفɢاݍݨداول الزمنية والت ʏࢭ  

o  ذه التوصيات معɸ تتفقSerrador & Pinto )2015 قدرة ʄالذين أشاروا إڲ (Agile تق ʄعڴ.ʏليل الانحراف الماڲ  

  ) بالتقييم المرحڴChange Ordersʏ. رȋط إصدار أوامر التغي؈ف (2

o  تائجɴغي؈في دون مقارنة نتائجه بȖ عدم إصدار أي أمرSprint .اݍݰالية  

o  .البنود ذات اݍݰساسية المالية ʏالتغي؈فات، خصوصًا ࢭ ʏتقليل العشوائية ࢭ  

  ) Early Cost Prediction. تفعيل آليات التɴبؤ الماڲʏ المبكر (3

o .عʉللمشار ʏڏʈلفة من خلال تحليل الأداء التارɢاستخدام نماذج توقع انحراف الت  

o  سبةȘمؤشرات القيمة المك ʄالاعتماد عڴEVM  :مثل  

 CPI  (ʏمؤشر الأداء الماڲ)  

 EV  (سبةȘالقيمة المك)  

  ) لتقليل فجوات التɢلفة. Love et al) .2012وɸو ما أوطۜܢ به 

  ) Institutional Recommendationsتوصيات تنظيمية ومؤسسية (  5.3.3

،  Agile) الۘܣ أظɺرت أن الثقافة التنظيمية والبɴية الإدارʈة تلعب دورًا محورʈًا ࢭʏ كفاءة H5–H7اسȘنادًا لنتائج الفرضيات ( 

  تق؅فح الدراسة الآȖي:

  . تقليل مستوʈات الموافقات الإدارʈة المرتبطة بقرارات الموقع1

o القرارات الفنية العاجلة.اخت ʏ؈ن فقط ࢭʈمستو ʄصار سلسلة الموافقات إڲ  
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o ) عʉشاء مسار سرɲإFast Track Approval .للأعمال اݍݰرجة (  

o  سق ذلك مع ما ذكرهȘيPMI )2021.الأداء ʄحول أثر الب؈فوقراطية عڴ (  

  ࢭʏ إدارات التعليم كمظلة رقابية للانحراف الماڲPMO ʏ. تفعيل دور 2

  إڲʄ جɺة مسؤولة عن: PMOتحوʈل مكتب إدارة المشارʉع 

  .ʏعة الانحراف الماڲȊمتا  

  دعم تطبيقAgile .  

  رʈاعتماد تقارSprint Review .  

3  ʏۗܣ إلزامي ࢭʈإعداد برنامج تدر .Agile  عʉند؟ۜܣ المشارɺݍݨميع م  

  . TBCب؈ن الوزارة و تطوʈر برامج تدرȎʈية بالشراكة

  ʇشمل التدرʈب: 

 SCRUM fundamentals  

 Agile planning  

   إدارة التغي؈فChange Management  

  دعمت المقابلات النوعية ɸذا التوجه ɠأحد اݍݰلول اݍݰاسمة. 

  . وضع إطار موحّد لتقييم الانحراف الماڲʏ ࢭʏ مدارس المنطقة الشرقية 4

  إɲشاء نظام معياري لقياس: 

  ʏالانحراف اݝݵطط مقابل الفعڴ  

  النطاق ʏأثر التغي؈ف ࢭ  

  تقييم أداء المقاول؈ن  

  ʇساعد ذلك ࢭʏ تقليل العشوائية وتوحيد منݤݨيات التقييم ࢭʏ مختلف المناطق. 

  ) Strategic Recommendationsالتوصيات الاس؅فاتيجية ( 5.4

تأȖي ɸذه التوصيات عڴʄ مستوى التخطيط الاس؅فاتيڋʏ لقطاع التعليم، وۂʏ موجɺة لصنّاع القرار عڴʄ مستوى وزارة  

المتعلقة برفع كفاءة   2030، وȋما يȘسق مع مسْڈدفات رؤʈة المملكة TBCالتعليم، إدارات التعليم، وشركة تطوʈر للمباɲي 

ممارسات إدارة المشارʉع اݍݰديثة. وقد اعتمدت ɸذه التوصيات عڴʄ نتائج  الإنفاق، تحس؈ن جودة البɴية المدرسية، وتبۚܣ  

  Highsmith) و2021( PMI)، إضافة إڲʄ الاتجاɸات الدولية الۘܣ أوصت ٭ڈا المؤسسات المرجعية مثل H1–H8الفرضيات (

)2010 .(  
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  رسميًا ࡩʏ مشارʉع التعليم  Agile Hybridتبۚܣ نموذج  5.4.1

) والانضباط التقليدي  Agileالذي يجمع ب؈ن الرشاقة (— ) Hybrid Agileالدراسة أن النموذج الݤݨ؈ن (أظɺرت نتائج 

)Waterfall(—  و ما أكدته الاختبارات الإحصائية اݍݵاصة بالفرضيةɸئة التعليمية السعودية، وʋسب للبɲو الأɸH6 ًناءȋو .

 :ʏعليه، توطۜܣ الدراسة بما يڴ  

: اعتماد إطار رس׿ܣ للـ
ً

  ࢭʏ مشارʉع الصيانة والتأɸيل  Hybrid Agile أولا

o ) التقليدي ʏدمج التخطيط التفصيڴWaterfall .اɸمراحل الدراسة، التصميم، واعتماد اݝݵططات لثبات معاي؈ف ʏࢭ (  

o  استخدامAgile   صدار أوامر التغي؈ف لمرونة التعامل مع التحديات୒عة، المراجعة المرحلية، وȊمراحل التنفيذ، المتا ʏࢭ

  دانية. المي

o  عنوان "دليلȊ تخصيص وثيقة رسميةAgile Hybrid .ا الوزارة كمعيار موحّدɸعتمدȖ "ع التعليمʉلمشار  

  م؄فر التوصية: 

) أن النماذج الݤݨينة مناسبة للقطاعات ذات اݍݰساسية للم؈قانية واݍݨودة، وɸو ما يɴܦݨم مع  PMI, 2021تؤكد الأدبيات (

 ʏيل المدر؟ۜܣ ࢭɸع التأʉالسعودية. طبيعة مشار  

  ) Agile Governance Frameworkتطوʈر إطار حوكمة رشيدة (  5.4.2

من مجرد منݤݮ عمل إڲʄ منظومة مؤسسية متɢاملة، وɸو ما يدعم الفرضيات   Agileترتبط اݍݰوكمة الرشيقة بضرورة تحوʈل 

  ). وʈوطۜܢ بتأسʋس إطار حوكمة ʇشتمل عڴH5–H7 :ʄالمتعلقة بالعوامل المؤسسية (

: تحدي
ً

  د واܷݳ للأدوار والمسؤولياتأولا

o  ،ة: الوزارة، الإدارةɺل جɠ ف دورʈعرȖTBC .شاري، المقاولȘالاس ،  

o .موقع المشروع ʏع اتخاذ القرار ࢭʉسرȘوضع صلاحيات معتمدة ل  

  ثانيًا: تصميم بروتوɠولات اتصال فعّالة ب؈ن اݍݨɺات

o  شاري   –مقاول  –توحيد قنوات التواصل الرسمية ب؈ن (مدارسȘعليم  –اسȖ إدارة–  TBC .(  

o  نمط ʄة مجدولة عڴʈاعتماد اجتماعات دورAgile (Review – Retrospective) .  

ا: اعتماد خطط Ȗغي؈ف مؤسسية (
ً
  )Change Management Plansثالث

o  ز ثقافةʈة لتعزʈتقديم برامج توعوAgile .داخل الإدارات التعليمية  

o ) النمط الرشيق ʄمعاݍݨة مقاومة التغي؈ف ودعم الانتقال من النمط التقليدي إڲLewin, 1951.(  

  )Executive SponsorshipراȊعًا: دعم القيادة العليا (

o ) عي؈ن مسؤول تنفيذ رفيع المستوىȖAgile Executive Champion .عليمȖ ل إدارةɠ داخل (  

o  .ية التقنيةɴب والبʈشمل التدرʇ توف؈ف الموارد اللازمة لإنجاح التطبيق بما  
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  م؄فر التوصية: 

، وأن دعم  Agileأن غياب اݍݰوكمة ɸو أحد الأسباب الأساسية لضعف تطبيق  H5–H7أثبȘت نتائج المقابلات وتحليل  

  .)PMI )2021القيادة ɸو عنصر النجاح الأɸم كما ذكر 

5.4.3  ʏعة مؤشرات الانحراف الماڲȊشاء منصة رقمية موحدة لمتاɲإ  

توطۜܣ الدراسة بإɲشاء منصة رقمية مركزʈة Ȗعمل عڴʄ رصد الانحراف الماڲʏ بدقة، ورȋطه بالتنفيذ اليومي داخل المدارس،  

  .H8، وH3 ،H4وɸو ما ʇعاݍݮ ال݀ݨز ࢭʏ المتاȊعة الذي ظɺر ضمن نتائج 

  خصائص المنصة المق؅فحة: 

: عرض المؤشرات الرئʋسية 
ً

  أولا

 Baseline Cost  لفة الأساسيةɢالمعتمدة).(الت  

 Earned Value (EV)   .سبةȘالقيمة المك  

 Cost Variance (CV)  .ʏالانحراف الماڲ  

 Schedule Variance (SV)   .الانحراف الزمۚܣ  

 CPI & SPI  .والزمۚܣ ʏمؤشرات الأداء الماڲ  

  للمؤشرات ʏثانيًا: تحديث أسبوڤ  

  رȋط المنصة بـ:

  .ر المقاول؈نʈتقار  

  .شاريȘكشوفات الاس  

  ارات فرقʈإدارات التعليم. ز  

  قةʈعرض الانحرافات ݍݰظيًا بطرDashboard .  

ا: الرȋط المؤسؠۜܣ ب؈ن اݍݨɺات
ً
  ثالث

 ) المدارسSite Level(  

 ) شاريȘالاسSupervision Level(  

 ) المقاولExecution Level(  

 ) إدارة التعليمGovernance Level (  

  يɲر المباʈشركة تطو )TBC ((Oversight Level)  

  Early Warning SystemراȊعًا: نظام تنȎيه مبكر 

 ± أو الزمۚܣ ʏ10إرسال إشعارات عند تجاوز الانحراف الماڲ.%  

 .اݍݵطط ʄغي؈ف تؤثر عڴȖ يه فوري عند وجود أوامرȎتن  
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  م؄فر التوصية: 

) الأدبيات  وȖسرّع  Love et al., 2012تؤكد  الɺدر  تحد من  للانحرافات  الفورʈة  الرقمية  المتاȊعة  أن  مع  )  تتفق  المعاݍݨة، كما 

  نحو التحول الرق׿ܣ ࢭʏ قطاع التعليم. 2030توجɺات رؤʈة 

  ) Future Research Recommendationsالتوصيات المستقبلية للدراسات العلمية ( 5.5

 ʏغرات بحثية ونقص ࢭȜ ع، وما كشفته منȊالفصل الرا ʏالنتائج الۘܣ توصلت إلٕڈا الدراسة ࢭ ʄنادًا إڲȘالأدبيات اݝݰلية  اس

قدّم ɸذه الفقرة مجموعة من المق؅فحات  Agileالمتعلقة بتطبيق منݤݨيات الإدارة الرشيقة (
ُ
) ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ، ت

سɺم ࢭȖ ʏعميق الفɺم النظري وتحس؈ن التطبيقات العملية داخل قطاع التعليم ࢭʏ المملكة  
ُ
Ȗ البحثية المستقبلية الۘܣ يمكن أن

) بضرورة أن تُختتم الدراسات التطبيقية بتحديد مسارات بحثية مستقبلية  Creswell )2014ودية. وقد أوطۜܢ  العرȋية السع

كمّل أوجه القصور الۘܣ لم يتم Ȗغطيْڈا ࢭʏ الدراسة. 
ُ
  ت

  عڴʄ جودة التنفيذ  Agileدراسات لقياس أثر   5.5.1

والانحراف الماڲʏ، بʋنما لم يتم التطرق بصورة   Agileب؈ن تب؈ّن من خلال نتائج ɸذه الدراسة أن ال؅فك؈ق انصَبَّ عڴʄ العلاقة 

  ).Quality Performanceعڴʄ جودة التنفيذ الفۚܣ (  Agileمباشرة إڲʄ تأث؈ف 

  توصية بحثية: 

  إجراء دراسات كمية ونوعية تقʋس العلاقة ب؈ن:

  وذلك باستخدام:  أعمال الكɺرȋاء والميɢانيɢاو أعمال العزل، و الدɸانات،  و الȘشطيبات، و جودة اݍݵرسانة،  و  Agileتطبيق 

o ) معاي؈ف اݍݨودةQA/QC (  

o ) معدلات إعادة العملRework (  

o  ش الفۚܣʋر التفتʈتقار  

) إڲʄ أن جودة التنفيذ غالبًا ما تتحسن عند تحس؈ن آليات التواصل والتɴسيق، مما  Serrador & Pinto )2015وقد أشار 

  يجعل ɸذا اݝݨال البحۙܣ ذا أɸمية عالية للقطاع المدر؟ۜܣ. 

  والمدة الزمنية للمشارʉع Agileدراسات حول  5.5.2

)، وɸو أحد  Time Varianceل الانحراف الزمۚܣ (عڴʄ الرغم من أن الدراسة اݍݰالية تناولت الانحراف الماڲʏ، إلا أٰڈا لم تȘناو 

  العناصر الرئʋسة ࢭʏ إدارة المشارʉع.

  توصية بحثية: 

  القيام بدراسات مستقبلية تȘناول:

o  أثر استخدامAgile  المدد الزمنية ʄعڴ  

o  العلاقة ب؈نSprint Planning  وسرعة الإنجاز  
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o   ستخدمȖ عʉمقارنة ب؈ن مشارWaterfall   وأخرىAgile  لال؅قام باݍݨدول من حيث ا  

ʇساɸم ࢭʏ تقليل التأخ؈ف ع؄ف دورات العمل   Agile) الۘܣ أشارت إڲʄ أن التحول نحو ɸPMI )2021ذا يتوافق مع توصيات  

  القص؈فة.

  دراسات مقارنة ب؈ن مناطق المملكة  5.5.3

، مما ʇستدڤʏ توسيع  Agileأظɺرت نتائج الدراسة وجود تأث؈ف واܷݳ للعوامل المؤسسية والتنظيمية عڴʄ التطبيق الفعڴʏ لـ 

  نطاق الدراسات إڲʄ مناطق أخرى.

  توصية بحثية:إجراء دراسات مقارنة ب؈ن: 

o  المنطقة الشرقية  

o اضʈمنطقة الر  

o  منطقة مكة المكرمة  

o  منطقة القصيم  

o  ؈ف ونجران مناطق حدودية مثل عس  

 :ʄذه الدراسات عڴɸ ز
ّ

  وترك

o  ةʈية الإدارɴاختلاف الب  

o  تفاوت الدعم المؤسؠۜܣ  

o  وادرɢب الʈمستوى تدر  

o  ل والممارساتɠياɺال ʏالفوارق ࢭ  

  ࢭʏ مشارʉع التعليم.  ɸAgileذا ʇساعد ࢭʏ بناء خرʈطة وطنية لتطبيق 

  دراسات نوعية حول مقاومة التغي؈ف  5.5.4

Ȗشɢل عائقًا رئʋسًا أمام  —مثل مقاومة التغي؈ف والب؈فوقراطية —إڲʄ أن العوامل الثقافية والتنظيمية H7و  H5أشارت نتائج 

  ࢭʏ الإدارات التعليمية. Agileتطبيق 

  تنفيذ دراسات نوعية معمقة Ȗستخدم: توصية بحثية: 

o  المقابلات الميدانية  

o ) ةʈمجموعات النقاش البؤرFocus Groups (  

o  ) تحليل اݝݰتوىContent Analysis (  

  لفɺم: 

o  أسباب مقاومة التغي؈ف  
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o  ʄنظرة الموظف؈ن إڲAgile  

o  وميɢئة العمل اݍݰʋب ʏالتحديات الثقافية ࢭ  

o الانتقال للرشاقة ʄتأث؈ف القيادة العليا عڴ  

كية،  ) ࢭʏ نموذج التغي؈ف المؤسؠۜܣ أن نجاح أي تحول إداري ʇعتمد عڴʄ فɺم العوامل الثقافية والسلو Lewin )1951وقد أكد 

  مما يجعل ɸذا اݝݰور بالغ الأɸمية.

  اݍݵلاصة: 

سɺم ࢭʏ تطوʈر الأدبيات السعودية حول  
ُ
Ȗ مجموعة من المسارات البحثية الۘܣ يمكن أن ʄذه المق؅فحات الضوء عڴɸ ط

ّ
  ȖAgileسل

، بما يتوافق  ࢭʏ قطاع التعليم، وȖعاݍݮ الثغرات الۘܣ كشفْڈا الدراسة اݍݰالية، وتفتح اݝݨال لإجراء بحوث أعمق وأك؆
ً

ف شمولا

  ࢭʏ تحس؈ن كفاءة المشارʉع اݍݰɢومية وتطوʈر أدوات الإدارة اݍݰديثة. 2030مع توجɺات رؤʈة السعودية 

  ) Proposed Agile Implementation Frameworkࡩʏ مشارʉع التأɸيل (  Agileإطار مق؅فح لتطبيق   5.6

د وجود علاقة جوɸرʈة ب؈ن تطبيق  
ّ

ا من نتائج الدراسة الكمية والنوعية، ومن خلال تحليل الفصل الراȊع الذي أك
ً
انطلاق

ࢭʏ مشارʉع تأɸيل   Agileمنݤݨيات الإدارة الرشيقة وانخفاض الانحراف الماڲʏ، يق؅فح الباحث إطارًا تنظيميًا وعمليًا لتطبيق  

)، ومع Agile Manifesto )2001كة العرȋية السعودية. وʈتوافق ɸذا الإطار مع مبادئ وترميم المدارس اݍݰɢومية ࢭʏ الممل

  ) Ȋشأن تطبيق الرشاقة ࢭʏ المشارʉع اݍݰɢومية. 2021( PMI) وHighsmith )2010توصيات 

  ) Core Components of the Frameworkالمكوّنات الأساسية للإطار المق؅فح (  5.6.1

 ʄند الإطار إڲȘسʇونات    ستɢة لتطبيق مʈية التحتية الضرورɴسة تمثل البʋرئAgile :ع التعليميةʉالمشار ʏࢭ  

  ) Backlog Definition. تحديد قائمة الأعمال (1

قة ࢭʏ صورة بنود قابلة  Agileݯݨر الأساس ࢭʏ أي تطبيق  Backlog الـيمثل 
ّ
، حيث ʇشمل جميع أعمال التأɸيل المطلوȋة، موث

  والتحديث الدوري.للقياس، الأولوʈة، 

ترتبط مباشرة بتحس؈ن دقة التɢلفة واݍݰد من الأعمال   Backlog الـ) أن جودة إدارة Serrador & Pinto )2015وقد أكد 

  المكررة. 

  ) Weekly Sprints. دورات عمل قص؈فة ( 2

  يُق؅فح تقسيم المشروع إڲʄ دورات أسبوعية أو نصف شɺرʈة تتضمن:

o أعمال محددة  

o  قابلة للقياستوقعات، ومخرجات  

o  مراجعةSprint Review أسبوعية  
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ل  ɸHighsmith )2010ذا النوع من التخطيط التكراري يزʈد القدرة عڴʄ التɴبؤ الماڲʏ، كما أشار 
ّ
) إڲʄ أن تقص؈ف الدورات يقل

  احتمال تراكم الأخطاء المؤدية إڲʄ انحرافات مالية. 

  ) Milestone Evaluation. تقييم مرحڴʏ للمخرجات (3

  ، وٮڈدف إڲEVM (Love et al., 2012) :ʄن الإطار آلية تقييم مرحلية Ȗعتمد عڴʄ منݤݨية يتضم

o مقارنة القيمة اݝݵططة بالقيمة الفعلية  

o  لفةɢحالة انحراف الت ʏإصدار تحذير مبكر ࢭ  

o  عديلȖBacklog احتياجات الموقع ʄبناءً عڴ  

  ) Role Definition. تحديد الأدوار القيادية (4

  : Agileحديد أدوار واܷݰة وفق يق؅فح الإطار ت

o Scrum Master.زالة العوائق୒يل الاجتماعات وɺسȖ :  

o Product Owner  يمثل إدارة التعليم أو :TBC.اتʈحدد الأولوʈو ،  

o Stakeholders .شاري، المقاولȘمدير المدرسة، الاس :  

o .نتائج المقابلات ʏرت ࢭɺسيق الۘܣ ظɴلة ضعف التɢعاݍݮ مشʇ وضوح الأدوار  

  ) Digital Toolsت رقمية لإدارة المشروع ( . أدوا5

  اعتماد أدوات رقمية مثل: 

o Jira Software  

o Trello Boards  

o Microsoft Project Online  

o Monday.com 

) ࢭʏ مشروعات  ȖPMI )2021ساعد ɸذه الأنظمة عڴʄ توثيق القرارات، تحديد التقدم، ورȋط التɢاليف باݝݵرجات، كما يوطۜܣ 

  القطاع اݍݰɢومي. 

  ) Continuous Improvement. ثقافة التحس؈ن المستمر ( 6

) أɸميته ࢭȖ ʏعزʈز جودة  Highsmith )2010أسبوعية لتحس؈ن الأداء، وɸو ما أثȎت  Retrospectiveيتضمن الإطار جلسات 

  التنفيذ وتقليل التكرار. 

  ) Proposed Implementation Stepsخطوات التطبيق المق؅فحة (  5.6.2

  ʇعرض الإطار ست خطوات تطبيقية واܷݰة، تتوافق مع طبيعة مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ ࢭʏ المملكة:

  ) Readiness Assessment. تقييم جاɸزʈة المشروع (1
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  وڲʏ لعوامل النجاح مثل: إجراء تقييم أ

o  قʈثقافة الفر  

o دعم الإدارة العليا  

o  وضوح نطاق المشروع  

o توفر البيانات  

د  
ّ

  . Agile) أن قياس اݍݨاɸزʈة خطوة حاسمة لإنجاح أي تطبيق PMI )2021وقد أك

  ) Capacity Building. تدرʈب فرʈق العمل (2

  ʇشمل التدرʈب: 

o  مبادئAgile وScrum  

o  إدارةBacklog  

o  استخدامKanban وSprint Planning  

o  لفة باستخدامɢعة التȊمتاEVM  

  وتدعم نتائج الدراسة أɸمية التدرʈب نظرًا لضعف الثقافة الرشيقة ࢭʏ الإدارات التعليمية.

3 ʄتقسيم المشروع إڲ .Sprints (Sprint Structuring)  

  يتم تقسيم المشروع إڲʄ دورات عمل قص؈فة بحسب:

o  ةʈالبنود أولو  

o  اݝݵاطر  

o  الم؈قانية المتاحة  

o  ل مدرسةɠ ʏالموارد ࢭ  

ن ɸذا الأسلوب من Ȗعديل الأعمال بناءً عڴʄ المستجدات الميدانية دون انحراف ماڲʏ كب؈ف. 
ّ

  وʈمك

  ) Kanban Board Setup. إعداد لوحة مɺام (4

  Ȗعتمد اللوحة عڴʄ ثلاثة بنود:

o To Do  

o In Progress  

o Done 

ستخدم لإدارة تقدم ال
ُ
Ȗم.وɺل الفɺي وسǿل مرɢشȊ الموقع ʏعمل ࢭ  

  )Continuous Risk Analysis. التحليل المستمر للمخاطر (5
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  إجراء تحليل مخاطر أسبوڤʇ ʏشمل: 

o  لفةɢمخاطر الت  

o مخاطر الوقت  

o  مخاطر اݍݨودة  

o  مخاطر التغي؈ف  

  فعّالة. ) ضمن إدارة التɢلفة الLove et al) .2012، وɸو ما يدعمه Backlogوʈُرȋط الناتج بتحديث 

  ) Periodic Evaluation. التقييم الدوري (6

  تتضمن:

o Sprint Review  

o Cost Variance Report  

o Meeting Minutes  

o اتʈتحديث الأولو  

  .H1–H8وٱڈدف ذلك ݍݵفض الانحراف الماڲȊ ʏشɢل مستمر، تماشيًا مع فرضيات الدراسة  

  ): الإطار المق؅فح لتطبيق منݤݨية أجايل ࢭʏ مشارʉع تأɸيل المدارس 2الشɢل رقم (
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  ) Integrated Final Conclusionاݍݵاتمة الٔڈائية للرسالة (. 5.7

)  Agile Project Managementتحليل شامل لأثر تطبيق إدارة المشارʉع الرشيقة (تختتم ɸذه الدراسة رحلْڈا البحثية بتقديم 

عڴʄ تقليل الانحرافات المالية ࢭʏ مشارʉع تأɸيل وترميم المدارس اݍݰɢومية بالمنطقة الشرقية، وȋدمج واܷݳ ب؈ن النتائج الكمية  

 ʄندة إڲȘي، والنتائج النوعية المسǿالمقابلات وتحليل الوثائق.المستخلصة من أدوات التحليل الإحصا  

وقد أظɺرت الدراسة Ȋشɢل قاطع أن المنݤݨيات الرشيقة Ȗسɺم ࢭʏ تحس؈ن الانضباط الماڲʏ، وتقليل الɺدر، ورفع مستوى  

ࢭAgile   ʏالمرونة والتكيف مع التغي؈فات المتكررة الۘܣ تم؈ق مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ، وɸو ما يدعم الاتجاه العالمي نحو دمج 

  الإɲشائية واݍݵدمية.   المشارʉع

داخل القطاع التعلي׿ܣ السعودي ʇعود إڲʄ عوامل مؤسسية وثقافية، أبرزɸا:   AgileوȖش؈ف النتائج إڲʄ أن ضعف تطبيق 

الب؈فوقراطية، عدم وضوح الأدوار، محدودية التدرʈب، وغياب حوكمة رشيدة لإدارة المشارʉع. كما أكدت التجرȋة الميدانية أن  

  ) ɸو الأك؆ف ملاءمة للبʋئة السعودية مقارنة بالتطبيق الɢامل للمنݤݨية الرشيقة. Hybrid Agileالنموذج الݤݨ؈ن (

ࢭʏ مشارʉع التأɸيل المدر؟ۜܣ، ʇشمل خطوات   Agileوȋناءً عڴʄ التحليل المتɢامل، قدمت الدراسة إطارًا عمليًا مق؅فحًا لتطبيق 

ن وز 
ّ

ارة التعليم و୒دارات المشارʉع من تحس؈ن كفاءة الإنفاق وجودة  واܷݰة وأدوارًا محددة وآليات رقمية داعمة، بما يمك

  . 2030التنفيذ تماشيًا مع مسْڈدفات رؤʈة السعودية 

شɢل ɸذه الدراسة إضافة علمية وعملية يمكن البناء علٕڈا ࢭʏ تطوʈر سياسات إدارة المشارʉع التعليمية، وࢭʏ توجيه 
ُ
Ȗ ذلكȋو

المستقبلية نحو تبۚܣ المنݤݨيات   البʋئة  اݍݨɺود  إيجابًا عڴʄ جودة  الكفاءات، بما ينعكس  اݍݰديثة، وȖعزʈز اݍݰوكمة، وتطوʈر 

  التعليمية وكفاءة البɴية التحتية المدرسية ࢭʏ المملكة. 
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  الاستȎيان  – مݏݰق (أ): أداة الدراسة 

: المقدمة التعرʈفية 
ً

  للاستȎيانأولا

  السادة المشارɠون/المشارɠات، 

  تحية طيبة وȌعد؛

  يأȖي ɸذا الاستȎيان ضمن متطلبات إعداد رسالة الماجست؈ف Ȋعنوان: 

) عڴʄ تقليل الانحرافات المالية ࢭʏ مشارʉع التأɸيل  Agile Project Management"تحليل أثر تطبيق إدارة المشارʉع الرشيقة (

  قة الشرقية".وال؅فميم المدر؟ۜܣ ࢭʏ المنط

ࢭʏ المشارʉع التعليمية، وتحديد أسباب الانحرافات   Agileٱڈدف ɸذا الاستȎيان إڲʄ جمع بيانات ميدانية حول مستوى تطبيق 

  المالية، واستكشاف التحديات التنظيمية الۘܣ تؤثر عڴʄ فعالية إدارة المشارʉع.

ستخدم لأغراض البحث فقط.
ُ
Ȗة تامة، وʈسرȊ عامل جميع بياناتكم

ُ
Ȗعد مشاركتكم دعمًا للبحث العل׿ܣ، و

ُ
Ȗ  

  ثانيًا: Ȗعليمات Ȗعبئة النموذج

  يرڊʄ قراءة ɠل عبارة Ȋعناية قبل الإجابة. 

  ) حسب درجة موافقتكم. 5) إڲʄ (1الإجابة تɢون باختيار رقم من (

  ، المطلوب فقط ما ʇعكس رأيكم الم۶ܣ. لا توجد إجابة ܵݰيحة أو خاطئة

  يرڊʄ الإجابة عڴʄ جميع الأسئلة لضمان جودة النتائج.

ا: محاور الاستȎيان 
ً
  ثالث

  )Demographic Informationاݝݰور الأول: البيانات الديموغرافية (

  يرڊʄ تحديد الإجابة المناسبة: 

  الوظيفة اݍݰالية: 

  مدير مدرسة      مقاول      اسȘشاري        مدير مشروع     مɺندس مشروع

  جɺة أخرى (يُرڊʄ التحديد) 

  سنوات اݍݵ؄فة:

  سنة  15أك؆ف من   -  سنة  15إڲʄ  11من  -    سنوات  10إڲʄ   5من   -  سنوات 5أقل من 

  المؤɸل العل׿ܣ:
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  دكتوراه         ماجست؈ف        دبلوم      بɢالورʈوس

  جɺة العمل: 

  مكتب اسȘشاري       مقاول         )TBCشركة تطوʈر المباɲي (       إدارة التعليم        وزارة التعليم

  عدد مشارʉع التأɸيل الۘܣ شاركت فٕڈا: 

  7أك؆ف من                  7–4              3–1

  Agile (Application of Agile Principles)اݝݰور الثاɲي: مدى تطبيق مبادئ 

  الرجاء تقييم العبارات التالية وفق مقياس ليكرت: 

  ࢭʏ المشارʉع.  Sprint Planningيتم تنفيذ التخطيط التكراري 

  المشروع Ȋشɢل دوري. Backlogيتم تحديث 

عقد اجتماعات يومية ب؈ن فرʈق المشروع (
ُ
ȖStand-up Meetings.(  

  . Sprintيتم تقييم الأعمال ࢭʏ ٰڈاية ɠل 

  تȘسم فرق المشروع بالمرونة ࢭʏ التعامل مع التغي؈فات. 

  يتم اتخاذ القرارات Ȋشɢل سرʉع وواܷݳ.

 ) ʏاݝݰور الثالث: الانحراف الماڲCost Deviation (  

  غالبًا ما تختلف التɢلفة الفعلية عن اݝݵططة ࢭʏ مشارʉع التأɸيل.

  يذ. تحدث زʈادة ࢭʏ التɢلفة ȊسȎب Ȗغ؈ّف نطاق العمل أثناء التنف

.ʏب ضعف التخطيط الأوڲȎسȊ لفةɢتتأثر الت  

  تؤدي التعديلات المتأخرة إڲʄ زʈادة التɢاليف. 

  يتم رصد الانحرافات المالية Ȋشɢل دوري. 

اȊع: التحديات التنظيمية والثقافية (    ) Organizational & Cultural Challengesاݝݰور الر

  ɺيئات الإدارʈة. داخل ال  ɸAgileناك مقاومة للتغي؈ف نحو تطبيق 

ا ࢭʏ التɢلفة. 
ً
  تتأخر الموافقات المالية والإدارʈة مما ʇسȎب انحراف

  لا توجد ثقافة مؤسسية داعمة للعمل الرشيق. 

  ضعف التɴسيق ب؈ن اݍݨɺات المشرفة والمنفذة يؤثر عڴʄ التɢلفة.
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 ʄب عڴʈنقص التدرAgile  .اɺعوق تطبيقʇ  

  ) Future Readiness for Agileاݝݰور اݍݵامس: الرؤʈة المستقبلية ( 

  عڴʄ نطاق أوسع.  Agileتوجد رغبة ࢭʏ تبۚܣ 

. Agileمن المتوقع أن Ȗسɺم 
ً

  ࢭʏ خفض الانحراف الماڲʏ مستقبلا

  . Agileالبʋئة اݍݰالية تحتاج تطوʈرًا لتناسب 

  ׿ܣ. قد يɢون مناسبًا للقطاع التعلي Waterfallو Agileدمج 

  يحتاج إڲʄ دعم قيادي وȖشرʉڥʏ أك؄ف.  Agileالتحول نحو 

  راȊعًا: مقياس ليكرت اݍݵما؟ۜܣ المستخدم 

 التفسير  الدرجة 
 أوافق بشدة 1
 أوافق 2
 محايد 3
 لا أوافق 4
 لا أوافق بشدة 5

  

  مݏݰق (ب): دليل المقابلات شبه المنظمة 

  ʏلة، والۘܣ استُخدمت ٭ڈدف دعم التحليل النوڤɢيɺول المعتمد لإجراء المقابلات النصف مɠذا المݏݰق تفاصيل ال؄فوتوɸ يقدّم

) ʏز التثليث المٔڈڋʈعزȖوTriangulationيان. )، وذلȎا الاستɸر
ّ
  ك من خلال استكمال البيانات الكمية الۘܣ وف

  ) Interview Participants Table. جدول المشارك؈ن ࡩʏ المقابلات ( 1

) بناءً عڴʄ خ؄فٮڈم المباشرة ࢭʏ مشارʉع التأɸيل وال؅فميم  Purposive Samplingتم اختيار ستة مشارك؈ن بطرʈقة قصدية (

  . اݍݨدول التاڲʏ يوܷݳ بيانات المشارك؈ن دون الكشف عن ɸوʈْڈم، ال؅قامًا بالأخلاقيات البحثية: المدر؟ۜܣ ࢭʏ المنطقة الشرقية

 رمز المقابلة المعتمد سنوات الخبرة  جهة العمل الوظيفة  رقم المقابلة

 INT-01 سنة 12 إدارة التعليم  مهندس مشروع  1

 INT-02 سنة TBC 15 مدير مشروع  2

 INT-03 سنة 18 مكتب هندسي  استشاري إشراف  3

 INT-04 سنوات  10 قطاع خاص مقاول أعمال تأهيل 4

 INT-05 سنوات  7 وزارة التعليم مدير مدرسة 5

 INT-06 سنة 20 إدارة التعليم  خبير جودة مشاريع  6
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  ) Ended Interview Questions-Open. أسئلة المقابلات المفتوحة ( 2

  : H1–H8والانحراف الماڲʏ، وȋما يɴܦݨم مع فرضيات الدراسة  Agileتصميم الأسئلة ٭ڈدف استكشاف اݍݨوانب العميقة المتعلقة بتطبيق  تم

  ما أبرز التحديات الميدانية الۘܣ تواجه مشارʉع التأɸيل وال؅فميم المدر؟ۜܣ؟ 

  ما أبرز أسباب الانحراف الماڲʏ الۘܣ لاحظْڈا خلال عملك؟ 

  ࢭʏ المشارʉع التعليمية؟ Agileواقع تطبيق مبادئ كيف ترى 

بقت   — ɸAgileل ساعدت 
ُ
  ࢭʏ تحس؈ن سرعة اتخاذ القرار أو تقليل التɢلفة؟ —عندما ط

  ما المعوقات المؤسسية أو الب؈فوقراطية الۘܣ تحدّ من تطبيق الرشاقة الإدارʈة؟

  ، المقاول، والاسȘشاري ࢭʏ تقليل الأخطاء؟TBCما مدى فعالية التɴسيق ب؈ن الوزارة، 

  دعم إداري)  –خ؄فة   –؟ (تدرʈب Agileكيف تصف جاɸزʈة فرق العمل للتعامل مع منݤݨيات 

  مناسب للبʋئة السعودية؟ ولماذا؟ Hybrid Agileݨ؈ن ɸل Ȗعتقد أن النموذج الݤ

  ما التغي؈فات الإدارʈة الۘܣ تق؅فحɺا لرفع كفاءة الإنفاق وتقليل انحراف التɢلفة؟

  ࢭʏ مشارʉع التعليم خلال السنوات القادمة؟  Agileكيف تتوقع مستقبل 

  ) Interview Themes / Domains. محاور المقابلات (3

  ): Thematic Analysisواݍݰوارات تحت أرȌعة محاور رئʋسية لȘسɺيل التحليل الموضوڤʏ ( تم تصɴيف الأسئلة

  ) Operational Challengesاݝݰور الأول: التحديات الميدانية (

 مواقع العمل ʏطبيعة المشكلات المتكررة ࢭ  

 سيقɴضعف جودة الت  

  ضيق أوقات التنفيذ خلال الإجازات  

  ) Financial Deviationsالمالية (اݝݰور الثاɲي: الانحرافات 

 غ؈ّف نطاق العملȖ تأث؈ف  

  التعديلات المتأخرة  

 ʏضعف التخطيط الأوڲ  

  ) Role of Agile Practicesࢭʏ المشارʉع (  Agileاݝݰور الثالث: دور 

  التخطيط التكراريSprints  

  عʉآليات التفاعل السر  

  درɺتقليل إعادة العمل وال  

  )Bureaucracy & Institutional Supportاݝݰور الراȊع: الب؈فوقراطية والدعم المؤسؠۜܣ (

 ات اتخاذ القرارʈعدد مستوȖ  
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  تأخر الاعتمادات المالية  

  غيابPMO  فعال  

  ʄب عڴʈضعف التدرAgile  

  ) Interview Procedures. إجراءات المقابلات والȘܦݨيل ( 4

  لتحض؈ف للمقابلةا 4.1

  إعداد قائمة الأسئلة المعتمدة من ݍݨنة الإشراف. 

  التواصل مع المشارك؈ن وتحديد مواعيد المقابلات. 

  توضيح ɸدف المقابلة وسرʈّة البيانات. 

  أسلوب إجراء المقابلة  4.2

  )، مما ʇسمح بمرونة ࢭʏ طرح الأسئلة. Semi-Structuredالمقابلات ɠانت نصف مɺيɢلة (

  تم إجراء المقابلات حضورʈًا أو ع؄ف مɢالمات فيديو حسب توفر المشارك؈ن. 

  دقيقة. 45و  30مدة المقابلة الواحدة تراوحت ب؈ن 

  الȘܦݨيل والتوثيق  4.3

  ة المشارك؈ن. رى Ȗܦݨيل المقابلات صوتيًا Ȋعد أخذ موافقج

  ).Transcriptionتم تفرʉغ الȘܦݨيلات حرفيًا (

 ) ʏاستخدم الباحث التحليل الموضوڤThematic Coding .لاستخراج الأنماط المش؅فكة (  

  الاعتبارات الأخلاقية  4.4

  .ة المشارك؈نʈوɸ ةʈتم ضمان سر  

  .استخدام البيانات لأغراض البحث فقط  

 .أي وقت ʏܦݰاب ࢭɲخيار الا ʄحصول المشارك؈ن عڴ 
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  SPSSمݏݰق (ج): نتائج 
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  Abstractالمݏݵص  -

Saudi Arabia’s project sector is undergoing a significant transformation toward adopting modern project 

management methodologies in alignment with the Saudi Vision 2030 objectives, which emphasize enhancing 

expenditure efficiency, improving project quality, and strengthening institutional agility. Within this context, 

the implementation of professional project management approaches, particularly Agile Project Management, 

has become one of the key strategies supporting the development of government and educational project 

environments . 

This research aims to analyze the impact of applying Agile methodologies on improving performance and 

reducing time and cost deviations in school refurbishment and maintenance projects across the Eastern 

Province. To achieve this objective, the study employed the descriptive–analytical method, supported by 

multiple field-based data collection tools, including a structured questionnaire, semi-structured interviews, 

and document analysis, following a triangulated methodological approach to ensure the reliability and 

validity of the findings . 

The results revealed that applying Agile principles—such as iterative planning, daily stand-up meetings, and 

regular sprint reviews—significantly contributed to enhancing team efficiency, improving communication 

among stakeholders, and reducing rework, which collectively led to a notable decrease in both financial and 

schedule deviations when compared with traditional methodologies such as the Waterfall model . 

The study recommends the integration of Agile methodologies within existing institutional frameworks (e.g., 

PMO frameworks and PMP standards), alongside the development of specialized training programs for 

project teams in the educational sector. Furthermore, the adoption of rapid, data-driven decision-making 

practices is encouraged to strengthen the capacity of educational institutions to achieve their objectives with 

higher levels of efficiency, flexibility, and sustainability . 

Keywords : 

Project Management – Agile Methodology – Educational Projects – Schedule Deviation – Cost Deviation – 

PMO – Eastern Province – Saudi Vision 2030 
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