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 شكر وتقدير 

 

 "ومن يشكر فإنما يشكر لنفسه".قال الله تعالى في كتابه الكريم: 

م       ن الوص       ول إل       ى ه       ذه المرحل       ة العلمي       ة العالي       ة وجع       ل  اب       دأ بش       كر الله تع       الى ال       ذي مكنن        نود أن ن        

 كفريق بحث أكاديمي. ناشارككم أطروحة الماجستير الخاصة بنأن  نامن الممكن ل

عل              ى الق              در تق              دم بالش              كر الوزي              ل ءبا ن              ا وأمهاتن              ا ا حي              اء والمت              وفين عل              ى ح              د س              واء  ون

تزوي            دنا بالش            عور با م            ان إل            ى تعليمن            ا ابت            داءً م            ن   الها             ل م            ن المعرف            ة والتف            اني ال            ذي ق            دموه لن            ا

 ف            ي ق            يم العم            ل الو            اد  ك            ان  با ن            ا 
ً
ا نح            ن علي            ه الي            وم نح            ن م            دينون لم              للوص            ول مس            اعدتنا  دوم            ا

 الامتنان الكبير لكل ما فعلوه من أجلنا.و لهم بالدعاء 

نش              عر بالإنغ              ات والفخ              ر للت ل                بنغ              ا  عل              ى التح              ديات ال               ي ت               تي م                 نص              ارحكم ب نن              او 

 وال             دكتورة فاطم             ةس             ليمان  ولي             د  لل             دكتور نح             ن م             دينون ب             الكثير م             ن نغاحن             ا   مث             ل ه             ذا العم             ل

المرحل                  ة ن ك                  ان لهم                  ا دور فع                  ال ف                  ي تزوي                  دنا بالتوجي                  ه وال                  دعم ط                  وال ه                  ذه ي  الل                  ذمص                  طفى

يتزع               زع ج               زءًا لا يتغ               زأ م               ن مس               اعدتنا ف               ي  كان               ت ر ي                هم ونص               ا حهم وص                رهم ال               ذي لا  الدراس               ية

 الوصول إلى هذا الإنغات. 

الكثي                ر م                ن  االكبي                ر لومي                  أف                راد عين                ة الدراس                ة ال                ذين منحون                  نابالإض                افة ال                ى ش                كر 

 وق هم  وبذلوا الكثير من الوهود في سبيل خروج الرسالة ب دق النتا ج واكثرها فعالية. 

 

  فريق البحث
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 هميته: أ ول: مشكلة البحث و الفصل ا  

مددددددددا رلخادددددددد  ر ي  رلدددددددد   يددددددددال    دددددددد   يي  دددددددد    لقددددددددط يددددددددال لم ددددددددريخ رللقدددددددد  رل ددددددددا    دددددددد  رلمددددددددا ي     دددددددد   ر  دددددددد 

  ياندددددددددم م دددددددددلر   مدددددددددا رلق ددددددددد  تدددددددددرلفخر لددددددددد  ل قدددددددددرر   رل دددددددددخر    رل-بضدددددددددا مه  إددددددددد  لمصدددددددددخ     ددددددددد  ر  ددددددددد ر  ر  دددددددددخي ل

لتسددددددددددددمنط  يربدددددددددددد    للقدددددددددددد  رليضددددددددددددا   ير ادددددددددددد ا    دددددددددددد    إدددددددددددد  ي بددددددددددددف    ددددددددددددخ رلل دددددددددددد     دددددددددددد  رلق ددددددددددددا ر  ير  ددددددددددددا    

ا  ي دددددد   ددددددا   ددددددد ر  ر ي يددددددد  يبدددددد      طدددددددخن لم سدددددد ل يبدددددددا   رللقدددددد  لط دددددده يرلسدددددد ا ر  ر  ط ندددددد   يدددددددال رن سددددددال  ر  ددددددد 

 تدددددددد   يدددددددي لا رل ددددددددر    اللددددددددا رلملقدددددددد    ا ددددددد  مددددددددا ر  اددددددددا نقددددددد  ر ادددددددد ا  يرليضددددددددا     دددددددد      ددددددد   فددددددددا   يبددددددددخ  

م دددددددا ا ددددددد  لم دددددددر  رللقددددددد  رل دددددددا   ددددددد        ددددددد   إددددددد  مسدددددددا  ر  ضدددددددا      ر ددددددد  ر دددددددطل ي دددددددر  رل دددددددال   ددددددد   مدددددددا   ا ددددددد  

بددددددددمنطر   تدددددددد  رل ددددددددر   يي صددددددددا ي  دددددددد ر    ددددددددط رن  -خ رلق ددددددددا ر  يرلسدددددددد ا ر  يرل ددددددددا خر  م ددددددددا   و   دددددددد    ددددددددري  رن سددددددددان  

 مل    ا  ر    ! ل نخو ينط ك   سم    
 
ا طري 

 
 ل ر رري      م شرط

لقدددددددط ياندددددددم مرادددددددر   ملددددددد   دددددددخيل  ي دددددددط  ددددددد   يدددددددط  ي  م ايلددددددد   لددددددد لا  ادددددددخ  رللقددددددد  رل دددددددا  ل سدددددددم اط دددددددط 

مدددددددد      دددددددد  مط لدددددددد  بددددددددال  ر   رلل سددددددددا رلتدددددددد  يانددددددددم  1515 ا ينصددددددددا   دددددددد   ددددددددا  مسدددددددد    لسددددددددا   ط ط دددددددد  ل خيددددددددا    ددددددددر  

    (Azuma, m. 1997)  تي  ر ان ا      له 

يلادددددددا لددددددد   يدددددددط  يبدددددددا   رللقددددددد  رل دددددددا   ددددددد  رينت دددددددا    ددددددد    ي ددددددد   تددددددد   ير ددددددد  رلقدددددددخل رلمابددددددد    دددددددخ    ددددددد  

شدددددددا  ال  ددددددد  شدددددددرر   للدددددددطل  دددددددا  ي  لمصدددددددخ   ي ددددددد  رل خ دددددددا  رلتددددددد   مخ دددددددا ر   دددددددر   إددددددد  شددددددد    دددددددا     سددددددد   شدددددددا  رل 

 (.London transport museum, n.d). م       1829

    ط يبددددا   رللق  رل ا رل ر     
 
   ا  ر

 
 م  ربددددمنطرمصا    ما ر   ا     رل ط ط ما رلي طرل  ر  رل ال    بددددابدددد ا

   ي  نظ   رللق  رل ا  ب شددددددد ا    ير ط بددددددد  يرلراصا  ر  خو ما  ي  م  ا ر  ر اددددددد ا  ي   ر  ل ريدددددددر      رل     

منم فدد   ما ددا ر  ددا    يرلق ددا ر  يم  ي ر نفددان يرل  ر         ر ددطل مندد  للددطل ين رير ك ما ر  اا  ت  رل    

ر      ب   فضددد صا  م  ما ر سدددمنطم ل يربددد     ر    ل مم بطيل بددد ا   بفضددد  شدددي ا  رللق  رل ا  رل دددام   ر رار  

 ر طل   اي   ذر  لم  خغ      مخ   ب ا     ضا    
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 م دددددددددددددددا  رلدددددددددددددددطي  ع ددددددددددددددد ر ر  ددددددددددددددد   ي ل  مددددددددددددددده  سدددددددددددددددا    ددددددددددددددد  رل ط دددددددددددددددط مدددددددددددددددا ر   دددددددددددددددر  رل  ي ددددددددددددددد ر    دددددددددددددددط  إددددددددددددددد   

 ر خي ي  يري م ا    يريام ا    

 ط قددددددددددددددددددددم  2010 م دددددددددددددددددددا  ر   ادددددددددددددددددددد  رل خ  دددددددددددددددددددد  رلسدددددددددددددددددددد ر    يذلدددددددددددددددددددا  دددددددددددددددددددد   ددددددددددددددددددددا  ي ري دددددددددددددددددددط ير يددددددددددددددددددددم  دددددددددددددددددددد ر 

    دددددددددددددد  ر   دددددددددددددد  رلخ  سدددددددددددددد   ل لقدددددددددددددد
 
  رل ددددددددددددددا   يرلتدددددددددددددد  ل ددددددددددددددطً   دددددددددددددد    سدددددددددددددد ل يبددددددددددددددا   رللقدددددددددددددد  رل ددددددددددددددا  يا  صددددددددددددددا   ددددددددددددددا ر

 دددددددددددددددد  1433ا دددددددددددددددا و ر  دددددددددددددددخ   2 ددددددددددددددد    دددددددددددددددخ مم ددددددددددددددد  رلدددددددددددددددر  ر   ددددددددددددددد  ا سدددددددددددددددمه ر ل قدددددددددددددددط   ددددددددددددددد   ااذب ددددددددددددددد  ل  سدددددددددددددددمف ط ا

ر رر قدددددددددددددددددد  ل ص مددددددددددددددددددد  ر  ا دددددددددددددددددد   ط لددددددددددددددددددد  رلخيدددددددددددددددددددا   إدددددددددددددددددد   لف ددددددددددددددددددد  م ددددددددددددددددددخي  رللقددددددددددددددددددد  رل دددددددددددددددددددا   دددددددددددددددددد  مط لددددددددددددددددددد  رلخيدددددددددددددددددددا  

 ر  ا   (  –)رلق ا ر  

بابدددددددددددتن ا ر   ي ددددددددددد   ل دددددددددددطً   ددددددددددد    ق ددددددددددد  رلمل  ددددددددددد  ر سدددددددددددمطرم   ددددددددددد  ا  ددددددددددد   2030 ؤيددددددددددد  رلسددددددددددد ر      ت دددددددددددا ي

  دددددددط  ددددددد    رلق ا دددددددا  مددددددد  ب سددددددد   مدددددددا رنيددددددد  ا  ملددددددد   ل  دددددددر   ي ددددددد  رل صدددددددط ر م ددددددد  م  دددددددط بدددددددا بددددددد  ال ر سددددددد يل  

 ددددددطما  نقدددددد  مددددددا  دددددد    لف دددددد   2030ي  ق دددددد  مددددددا ل ددددددطً لدددددده رلخؤيدددددد     ددددددا  رللقدددددد  رل ددددددا إرنيدددددد  ا   ددددددر   ددددددريخ ي 

يمدددددددددا رلضدددددددددخي   م خ ددددددددد  را ددددددددداطخ ر خ ي ددددددددد  بابدددددددددمنطرمصا  يرلتددددددددد   دددددددددط   ددددددددد   منددددددددداطخ   ددددددددد         ددددددددد  ربدددددددددمطرم   

 يا  صددددددددددا   ددددددددددا   ر ر  دددددددددد   سددددددددددمنطم  ايصدددددددددد    يا  دددددددددد    يذلددددددددددا لا ددددددددددط مددددددددددا  ددددددددددطي  ا ير  فددددددددددا   إدددددددددد  رلخضددددددددددا ير 
 
 ر

 مما 
 
 .للأا ا  رل  ا     رل    مطل ا رب   من  رل اي   رلخيا  ا

 لدددددددددددددددداك  نددددددددددددددددرر  منم فدددددددددددددددد  مددددددددددددددددا يبددددددددددددددددا   رللقدددددددددددددددد  رل ددددددددددددددددا  يل دددددددددددددددد  ما ددددددددددددددددا م ر ا ددددددددددددددددا ي  رع ددددددددددددددددا رلتدددددددددددددددد  بددددددددددددددددرً 

ي  ددددددددددددط ر  ددددددددددددا     دددددددددددد     دددددددددددد   ُ  ددددددددددددل  ادددددددددددد   مددددددددددددا  دددددددددددد   رل  ددددددددددددر  ضدددددددددددد ا را دددددددددددداطخ رلتدددددددددددد  بددددددددددددرً  تلايلصددددددددددددا ب نلددددددددددددا

  سدددددددددددددد   
 
   ددددددددددددددا     دددددددددددددد    يبددددددددددددددا   رللقدددددددددددددد  رل ددددددددددددددا  رنت ددددددددددددددا ر

 
  ي دددددددددددددد ر

 
 ل ت دددددددددددددد    يي اددددددددددددددا  ل  سددددددددددددددمر    ددددددددددددددط ر

 
سدددددددددددددد  ا

 مددددددددددددددا  م دددددددددددددددخ  ل ر ددددددددددددددر   ددددددددددددددد  م دددددددددددددد ط  ري 
 
 ملا دددددددددددددددا  مددددددددددددددا رلخيدددددددددددددددا  يمدددددددددددددد  ذلدددددددددددددددا    اددددددددددددددا  ل   دددددددددددددددرل ب  مدددددددددددددد  يغاليدددددددددددددددا

 مدددددددددددددا يبدددددددددددددا   رللقددددددددددددد  رل دددددددددددددا   دددددددددددددا   مدددددددددددددا   دددددددددددددرل  بدددددددددددددخ  مدددددددددددددا  ر خي يددددددددددددد 
 
   دددددددددددددخ شدددددددددددددا  ا

 
ي ددددددددددددد لا ر  ددددددددددددد ي   م ددددددددددددد  نر دددددددددددددا

 ب  ددددددددددددددد    م ددددددددددددددد  من  ددددددددددددددد  منددددددددددددددد   م  ر  دددددددددددددددا     يلادددددددددددددددا  دددددددددددددددط   دددددددددددددددرل  يرع دددددددددددددددا    ددددددددددددددد     فددددددددددددددد 
 
  ددددددددددددددد  ر  ددددددددددددددد ي   ضدددددددددددددددا

 ر سا ر   ي ر نفان  يرلت   ط   رل با ظ  رلن ا    بلائ ا يي انت ا  



 

11 

 

 

   

 يمددددددا   دددددد  ر يددددددط  رل ددددددا   لددددددطما   ددددددرل  لدددددداك  ددددددط 
 
  دددددد  مددددددا رلسدددددد ا ر  ر  ايدددددد   إدددددد  رل خيدددددد    ددددددم   ددددددا  ر

 ذلددددددا  ي ددددددا   لقدددددد     ددددددخ ي ددددددط 
 
    ددددددي  م دددددد  يبددددددا   رللقدددددد  رل ددددددا   دددددد  مددددددا ر  ددددددرر   ر

 
   فددددددا   مددددددا ر خ يددددددا      ضددددددا

      يطر   ل ي م  ر  اي   م ا
 
    اا  ل  سا ط     ر    ر ا  ي  م     ا ر

ل   لددددددداك  قدددددددا يخ يدددددددا    مدددددددا رلص مددددددد  رل امددددددد  لد  دددددددا   ددددددد  رلسددددددد ر     دددددددر    دددددددطر  بددددددد ال رلخيدددددددا  نمدددددددط 

ي رلسددددددددد ا  مدددددددددا  ي ددددددددد    نددددددددد   ددددددددد  رل الددددددددد  رلفمددددددددد  رل ام ددددددددد  مدددددددددا غ ددددددددد  رلسددددددددد ر   ل  %40 سدددددددددي  غ ددددددددد  رلسددددددددد ر   ل مدددددددددا   

ربدددددددمنطر   ر   سدددددد ل ي ددددددرر  ص   م ددددددا  رلدددددددط   ددددددر  ميددددددط ي  ددددددر    ددددددد  رل  دددددد  مددددددا  يدددددد   ددددددد   رلفمدددددد  رل ام دددددد   مددددددا 

 .(2015ر   ا  رل خ    رلس ر    , -  ا  رلص م  رل ام  لد )    الص  طما  رللق  رل ا  ل مراه ر   

مدددددددددد  ربددددددددددم خر  ن ددددددددددر بدددددددددد ال رلخيددددددددددا  بددددددددددرً  دددددددددد  ر  رل  دددددددددد   إدددددددددد  يبددددددددددا   رللقدددددددددد  رل ددددددددددا     دددددددددد   رلفمددددددددددا  

 35رل  خيددددددد  ل سددددددد ال رلتددددددد   دددددددخري  مدددددددا  فمددددددد  مقا  ددددددد  ل دددددددا   سدددددددي   14ر ددددددد   10رلسددددددد    ذر  ري  دددددددا  رلتددددددد    ددددددد ري  مدددددددا 

 دددددددا  ي ددددددد   سدددددددي     دددددددي نفددددددد    ددددددد  رل  ددددددد  لسددددددد ال  ددددددد  رلخيدددددددا   م دددددددا  ددددددد    ر ددددددد   يدددددددا   ر  ااددددددد     دددددددا ر   39ر ددددددد  

 رللق  رل ا     ر ط ل  

 

عام14-10من  عام19-15من  عام24-20من  عام29-25من  عام34-30من  عام39-35من  عام44-40من 
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  دددددددددد  1450م  ددددددددد ل  سددددددددد    دددددددددا   8.3يمدددددددددا ر مر ددددددددد   يدددددددددا   رلل دددددددددر رلسددددددددد ا ي  ط لددددددددد  رلخيدددددددددا    ددددددددد     ددددددددد  مدددددددددا 

2031  
 
   دددددددرم   مخ ددددددد   ي دددددددر مدددددددا مدددددددا  1200   ضدددددددا     ددددددد  رلمربددددددد   ددددددد    دددددددخرل ر ط لددددددد  رلتددددددد   ممددددددداي  مسدددددددا ت ا  ال دددددددا

 .(2010)رلص م  ر  ا    ط ل  رلخيا  ,  مسمقي ش نه  يا       ر  خ   ر خي ي  ر مرلط  

 لددددددا  ملدددددداط     دددددداد   ر ددددددط  ددددددط  رلسدددددد ال يرلدددددد ير   دددددد  رلخيددددددا    دددددد     مددددددا ي  إدددددد  رلمربدددددد  ي  مددددددخ  ييظصددددددخ 

اط دددددددط  لم ي ددددددد  ر م اادددددددا  ر دددددددررطل ل ير ق  ددددددد ل  ي دددددددط  ددددددد    ر ددددددد    ددددددد  ط ددددددد  م  ر دددددددط  رلدددددددط ضددددددد ر   ي ددددددد     ددددددد   

  ا  ن  ا  يبا   رللق  رل ا  ي قط    طمال ا بافا   ي  ال   

 رلمفا دددددددد   دددددددد   رل  خرن دددددددد  ر سددددددددا  ي دددددددد لا  دددددددد   رلسدددددددد ال يرلدددددددد ير يمدددددددد   دددددددد   ر  خ دددددددد   دددددددد  ر   ددددددددا  
 
  ددددددددرل ل رمددددددددا

را دددددددداطخ   ريددددددددا مل قدددددددد  يبدددددددد  ر ط لدددددددد  رلتدددددددد   دددددددد  مددددددددرطا ل  يددددددددا ي  ي دددددددده مدددددددداطب ددددددددا  مر دددددددد    اطدددددددد   دددددددد ر ر  دددددددد    

       ل  ل ر لاط  رلسال      مرطا ل  ا    
 
 ر   رم   ير  بسا  ر ال   يمخر   ري  ا    رما

     ا لم ريخ مط ل  رلخيا ر صلطد  يطرل        رل     ضر رلص م  رل   شا  ي ط  
 
" لف  رلص م  رل   ا     ا  

لم ريخ مط ل  رلخيا  رل ط ط ما رل  رم  ير  ا ي  ير        مما  رللق  يذلا لم س   ر  خ   ر خي ي     مط ل   

ر مر    ل    رلخيا  يمرر ي  رلل ر يرلم ر  رلسخي  ل  ط ل   ي ف ط   ربا  رلص م  رل   ا لم ريخ مط ل  رلخيا  ب نه ما

 ب  ر   ا     15 م   رل ط ما   يط  ا  
 
م   ل         رلر م ر  ا   ي ل    6 د مقا ن  ب     ما  1442م  رل       رم ا

   با   ر مخ رل    سمطع  رللظخ    بي    ريخ يإ ر    20   با        رر    52 لنف  ممرب  رلسخ   ما  

    مم   ر خي )   ب م  يا  رلملق  رلقا    ير مر       ر ط ل  ب سخ ي مال "نظا  رللق     ر ط ل       مسم خ لد فا

 (16  د   1429رل ط  رلناما رل ا     ا  

ينمط رل يبدددددددددددددا   رللق  رل ا   لق  رلان   ما ر اددددددددددددد ا  ي   ر  ي   ا    بدددددددددددددا ددددددددددددد   ما   ا  رل ط ط ما  

بانضا       ذلا    اا  ل   مخر       بخي  خ ما را اطخ رل    مياشخ   م    بلق  ر   ر ا ا  م ا   ن  نر   

  بدددددددددددد م  رلم دددددددددددد      إ  بدددددددددددد    ر نا    ط   نا ج ر  ا            دددددددددددد    ر خ يا  يرلي    رلم م       مناطخ     

    م  ص        خضدددددد  ل مر      ر  رر  
 
  ي ا ن     اا  ل   دددددديا رلق ا ر  رلت  ل   م    م ا ا   دددددد   صدددددد  ا   طر ا

 ل سخ    ي رلمنخي  ي  لا رلم     لط رنق ا  رل ا   
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ل ددددددددا   ددددددد  ر   ادددددددد  رل خ  دددددددد   ددددددددر  مرضدددددددر  را دددددددداطخ ر خ ي ددددددد  باللقدددددددد  ر يرلط ربددددددددا  ي  نددددددد     دددددددد  ر  لفدددددددا 

رلسدددددد ر    م دددددد    ب ن دددددد  ل ددددددط   ر خ ددددددا ب ل ددددددا  لدددددداك   ربددددددا      دددددد   اخيددددددم  ددددددر   دددددد ر ر رضددددددر  رلان دددددد  ما ددددددا  مددددددا 

 ددددددد ر رلدددددددلقي  ددددددد  رلي اندددددددا    ددددددد ك رل ط دددددددط مدددددددا   ط  ددددددد   ي ي  م  ددددددد  با   اددددددد  رل خ  ددددددد  رلسددددددد ر     إددددددد  ياددددددده رلم ط دددددددط

 إددددددد  رلدددددددخغ  مدددددددا  ل م ظددددددد  رلي دددددددطرل لدددددددط  ا  دددددددررن ل  ي    يل  اابددددددد ر بدددددددم    دددددددر  بددددددد م  ي مدددددددا رللقددددددد  رل دددددددا   ددددددد  رلددددددد

م  دددددددددددر  ع دددددددددددا لضددددددددددد ال بددددددددددد م   يلمدددددددددددا رلددددددددددد  ا  سدددددددددددمنطمرل يبدددددددددددا   رللقددددددددددد  رل دددددددددددا    ي    دددددددددددا ل سدددددددددددم يا  ددددددددددد  ن ر   

يمدددددد  ذلددددددا   دددددد  مخرا دددددد   دددددد   رلط ربددددددا  مددددددا  ادددددد    ط ددددددط    نمددددددا   ذر  يدددددد    ددددددط   ددددددرل  را دددددداطخ يرلمنف دددددد  ما ددددددا

 ال  رلخيا    اب   ل م ي       

ر  ددددددددد    يمددددددددا  لدددددددددا ياندددددددددم     دددددددددد   ادددددددددخر   دددددددددد ر رلي دددددددد  ل م ددددددددددخً   ددددددددد  را ددددددددداطخ را م دددددددد   دددددددددطي  ا ل  ددددددددرل 

  دددددددددط   ددددددددد  را ددددددددداطخ  دددددددددر ر م دددددددددا  ي دددددددددر   بددددددددد    ددددددددد   ر  طمددددددددد  ر بابددددددددد    س بددددددددد   إددددددددد    ر ددددددددد  ع دددددددددا لا فدددددددددا   إددددددددد 

  دددددددخ   دددددددخ  دددددددر ر م دددددددا  رنق ددددددددا  ي لدددددددداك    ادددددددا  ل  ددددددد    ر  دددددددرر     دددددددد   يدددددددابا     ددددددد   ي تددددددد  ر دددددددر  ر  دددددددرر  

ل رلص مددددددد  ر  ا ددددددد   ط لددددددد   ي  دددددددا  رلم دددددددا  رلاصخ دددددددا ي يرلمر ددددددد   دددددددا رل  ددددددد    ضددددددد   دددددددا رنت دددددددا  ر مدددددددخر   سدددددددمنطم  ا

رلخيددددددا   ددددددد  ر  صددددددد  ر سددددددد يل   دددددددا رللقدددددد  رل دددددددا   ر ددددددد  مط لددددددد  رلخيدددددددا    صدددددد ر رلي ددددددد    ادددددددا  ل  سدددددددا ط  ددددددد   لف ددددددد  

لخيددددددددا  ي  ددددددددريا ر   دددددددد   رل ا  دددددددد  لم ي قدددددددده  دددددددد  ملدددددددداط  منم فدددددددد  مددددددددا م ددددددددخي  ر  ددددددددا  يددددددددط رل  يدددددددد  ل لقدددددددد  رل ددددددددا   دددددددد  ر

ر   ادددددددددد  رل خ  دددددددددد  رلسدددددددددد ر      دددددددددد ي   إدددددددددد  ذلددددددددددا    اددددددددددا  ل  سددددددددددا ط  دددددددددد    ر   را دددددددددداطخ ر خ ي دددددددددد  با  ددددددددددخي  يذلددددددددددا 

يي دددددددط    ادددددددا رلمق  دددددد  مدددددددا     دددددد  رلم قددددددد  مددددددا ر م ال ددددددد   ددددددطي  ا رلتدددددد  يبا ندددددداذ   ددددددرر  ل منف ددددددد  مددددددا را ددددددداطخ 

 لم ريخ رب  ر  م ا  رلمنف   ي  س ل ر خين  رل     ل لظا  ص      را ا
 
 ضخي يا

 
 .طخ  مخر

   ر دددددددددددددط  دددددددددددددط     م ددددددددددددد    دددددددددددددا  رللقددددددددددددد  مدددددددددددددا رلق ا دددددددددددددا  ر   ريددددددددددددد  رلتددددددددددددد   ددددددددددددد  خ  إددددددددددددد  يددددددددددددد   ددددددددددددد   رل ررمددددددددددددد 

 
 
 بددددددددددددددد  دددددددددددددددط  دددددددددددددددر   ر مدددددددددددددددخ رلددددددددددددددد    دددددددددددددددل ا    ما رلسددددددددددددددد ال  ددددددددددددددد  ر   اددددددددددددددد  رل خ  ددددددددددددددد  رلسددددددددددددددد ر     رمدددددددددددددددا

 
 إددددددددددددددد  رلمربددددددددددددددد   ا

اط دددددددددددددددددددط  لم ي ددددددددددددددددددد  ر م اادددددددددددددددددددا  ر دددددددددددددددددددررطل ل ير ق  ددددددددددددددددددد ل  ي دددددددددددددددددددط   و  ددددددددددددددددددد ر رل  دددددددددددددددددددد  ر  ضدددددددددددددددددددخ  ي لدددددددددددددددددددا  ملددددددددددددددددددداط  

ر   ر ددددددددددددط  إدددددددددددد   ددددددددددددطما  رللقدددددددددددد    دددددددددددد  ضدددددددددددد ر   ي دددددددددددد    إدددددددددددد  ا  دددددددددددد  شددددددددددددخيا  رللقدددددددددددد    دددددددددددد    ددددددددددددا  ييبددددددددددددا   رللقدددددددددددد  

 رل ا        ا  لمقط    طمال ا بافا   ي  ال   



 

14 

 

 

   

 أهداف البحث 

رلت    اا  ل   را م     را اطخ  رلي         رب   رل ا     سع   رللق   ما    مط ل      خ  إ   ل    رلخيا  

رلم م      ر     ير سمنطم ل  رلي     لمق     ي  نف   را اطخ را ط   ما  ا    ا    ر   ر  ر  ال   ر   ر   م  

 ما     رللقا  رلمال  : ل لق  رل ا  يض ال ب م  مسمنطم  ا 

رلخيا    طما  رللق  رل ا     مط ل ي فض    ب ال     م ا  ر مر   رلم خً  إ  رلفرر ط يمسمرو رلنق  يرن  •

       ه لط 

 رلخيا  بربا   رللق  رل ا    مط ل رلم خً  إ  مطو  ق  باا  •

   رلم خً  إ  مسمرو مناطخ رللق  رل ا     مط ل  رلخيا  •

   رلم خً  إ  مسا  ا    ا  رللق  رل ا  •

 رلم خً  إ       بيا  يمناطخ رللق  رل ا    •

 رلم خً  إ    خ     رل ررم   إ  مناطخ رللق    •
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 ول للدراسة. الفصل الثاني: المت ير ا  

: مدينة الرياض: أ
ً
 ولا

 مشروع الملك عبد العزيز للنقل العام في مدينة الرياض.  •

o  .نش ت المشروع 

o  .الوهات المسؤولة عنه 

o  .أهدافه 

: النقل العام: 
ً
 ثانيا

 نواع النقل العام في مدينة الرياض. أ •

o  .حافلات 

o قطارات. -مترو 

 

 ول الفصل الثالث: المت ير الثاني للدراسة وارتباطه م  المت ير ا  

 أ
ً
 : المخاطر: ولا

 المخاطر المرتبطة بالنقل العام.  •

o  .مخاطر مباشرة 

o  .مخاطر غير مباشرة 

: أدوا •
ً
. تقييم المخاطر في النقل العام تثانيا
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: مدينة الرياض: أ
ً
 ولا

 ذي 
 
  ر  ددددددددددا

 
 ددددددددددا ي  غىدددددددددد    ددددددددددر    دددددددددد   ددددددددددخيل  لددددددددددطما   بسددددددددددم ر ط لدددددددددد  يانددددددددددم  دددددددددد  مط لدددددددددد  رلخيددددددددددا    ددددددددددط م انددددددددددا

  دددددددددددد    ددددددددددددر    ددددددددددددط  رنشددددددددددددا ر  رلما ين دددددددددددد  ر سدددددددددددد     مل قدددددددددددد  رل  امدددددددددددد   إدددددددددددد   نقددددددددددددا  مط لدددددددددددد  ر   ددددددددددددخ رلقط  دددددددددددد  

 يدددددددد  ر دددددددد     م ددددددددا   دددددددد     دددددددد  ياددددددددر  مط لدددددددد  ع دددددددد ر ريبدددددددد  يانددددددددم  715ل  ل قدددددددد  رلتدددددددد  بل ددددددددم     ددددددددا رلخيددددددددا    دددددددد   ددددددددا  

 دددددددددخي  ر    دددددددددرل  ل مط لددددددددد  "ر   دددددددددخ" ياندددددددددم  قددددددددد  بددددددددد ل ير   رلدددددددددر خ )ر  دددددددددخيً    امددددددددد "ب نابددددددددد   ايددددددددد   مل قددددددددد  "رل

رل ددددددددددر  بابدددددددددد  رلي  ددددددددددا ( يير   ر    )ر  ددددددددددخيً بددددددددددرر    ل فدددددددددد ( لاا ددددددددددا  ربدددددددددد م  إدددددددددد  اددددددددددان   )رلي  ددددددددددا (  شددددددددددخن 

  دددددددددا رممدددددددددط   إددددددددد  طدددددددددر  رلدددددددددرر   ي خ فددددددددد   دددددددددرن ممدددددددددخو رلسددددددددد ر  بددددددددد ل ايددددددددد  ر  خ ددددددددد  ) بدددددددددر مندددددددددخين(  تددددددددد   يغدددددددددخ 

 ا ملفر ه  ري   ر  م

ا ل   دددددددددا  رلس ا ددددددددد    ددددددددد  ر   اددددددددد  رل خ  ددددددددد  رلسددددددددد ر    ر    سددددددددد   يمدددددددددا  ددددددددد ر  يياندددددددددم ملددددددددد    ددددددددد   طري ددددددددد  مخ ددددددددد  

ر ر دددددد  ريبددددددد  ر  ب  ي دددددددط ر  دددددددا  يدددددددط رل  يددددددد  ا  ددددددد   ن دددددددا  رلدددددددي   م دددددددا   و ر ددددددد    دددددددر  مط لددددددد  رلخيدددددددا    ددددددد   ايددددددد   

 ض        رب  ر  ب   ط ن  نخر ا رل ر  م   خ  ذر   قا   غل   يمسمقي  م خن   خي  

ي    دددددد  ر ط لددددددد  يضددددددد م ر   رمدددددد  رلسددددددد ر    ن ددددددد     ا دددددددا   ددددددريخ نظدددددددا  نقددددددد   ددددددا   إددددددد  مسدددددددمرو  دددددددا ي 

  يذلددددددددا بك  ددددددددا  شدددددددديا  نقدددددددد   ددددددددا    ددددددددم مظ دددددددد  م ددددددددخي  ر  ددددددددا  يددددددددط رل  يدددددددد  ل لقدددددددد  2030 مدددددددد   مددددددددا بخنددددددددام   ؤيدددددددد  

 ددددددددد   ايددددددددد   ر   اددددددددد   رو مضدددددددددا   ر  دددددددددا   (  ددددددددد  مط لددددددددد  رلخيدددددددددا   م دددددددددا    دددددددددي     ددددددددد    ددددددددد –رل دددددددددا  )رلق دددددددددا ر  

 بالسدددددددد ال  دددددددد  رلددددددددي   ب سدددددددد  ر ددددددددخ    ددددددددا    م  ددددددددر   
 
رل خ  دددددددد  رلسدددددددد ر    ي دددددددد  ير ددددددددط  مددددددددا    دددددددد  ر ددددددددطل ر مظالمددددددددا

)رلص مدددددددددددد  رل امدددددددددددد     سدددددددددددد  م  ددددددددددددرل  5.27يددددددددددددط   مددددددددددددا رلص مدددددددددددد  رل امدددددددددددد  لد  ددددددددددددا  ب دددددددددددد   ددددددددددددط  رلسدددددددددددد ال  2010 ددددددددددددا  

  .(2010 رلس ر    ر   ا  رل خ     -  ا   لد 

 م ددددددددا   مصدددددددد    دددددددد   قدددددددد  ر ط لدددددددد   دددددددد  ر ادددددددد ر  ر خ  يدددددددد  ل دددددددد  مددددددددا ر   ادددددددد  مر  صددددددددا رلس ا دددددددد   يرن  دددددددد لا

  رل خ  ددددددد  رلسددددددد ر    يشددددددديه ر   يدددددددخ  رل خ  ددددددد  ر   ددددددد 
 
 هددددددد  مدددددددرطا ل  ط دددددددط مدددددددا ر رر ددددددد  رلما ين ددددددد  يرلنقا  ددددددد    ضددددددد 

ا مخ      س   للأ  ا  ير ا رل ط ط ما ر رر   رل        يرن   لمما   يرل لا   بت        ض 
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ي ددددددددط   ددددددددخ  ي ر   رللقدددددددد  ير  ددددددددطما  رل راسددددددددت    قخيددددددددخ  رضدددددددد  رلم ددددددددطر  ر ددددددددخي    إدددددددد  م ددددددددري  رل ددددددددخن 

  إدددددددد  طخيدددددددد  رل ق دددددددد    رل  ددددددددرل ل ددددددددصخ مددددددددا د 
 
   رضدددددددد    دددددددد   يامدددددددد   فايدددددددد   مددددددددا 2018 -ب ط لدددددددد  رلخيددددددددا  ي  ضددددددددا

  (2018رل راست  , )ي ر   رللق  ير  طما   م  رل  خ   مخي     ذلا رل صخ  7.48مم ر   

ي دددددددد ر   دددددددد    ي سددددددددم م  م ددددددددا بددددددددي  بدددددددد ل رلخيددددددددا    م دددددددد  بددددددددرن م م دددددددد     دددددددد  مددددددددا ن دددددددد  بدددددددد ال رل ددددددددال 

 م دددددددددا   يرلملريددددددددد  يرلمل  ددددددددد   ددددددددد  رل ايددددددددد    ييم  صدددددددددا   ددددددددد  ب دددددددددرر ر  رلل دددددددددر رلسددددددددد ا ي رلاي ددددددددد   دددددددددر   ر  ددددددددد  ل ل دددددددددر رن

 
 
  اانددددددد  ر لددددددداط  را   ددددددد  ع دددددددا م اندددددددا

 
  اددددددد ربا

 
  م   دددددددا

 
  بدددددددتن ا ر  رن     ددددددد  يرل ا  ددددددد    ددددددد   غ ددددددد  مسددددددديرن لد  ييطل دددددددا

ا ر خ دددددد  رن ر    ل قددددددد  رلخيددددددا  % مدددددددا 17  ندددددد  رلتددددددد   بانضددددددا     دددددد  ير  دددددددا  ايدددددد   ر   اددددددد    ددددددكل ر ط لددددددد   دددددد    ضددددددد 

 ي ي    طي  ا ر       م  ملاط  نمخرل ي س   يما  يرلق         ما  ل     رم    مسا   ر   ا 

1902عام 
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 زيز للنقل العام في مدينة الرياض عمشروع الملك عبد ال

 

 نش ت المشروع: 

 د  إ   لف   م خي  رللق  رل ا    1433ا ا و ر  خ   2ير   مم   رلر  ر  ر ر خ    ا سمه ر ل قط     

 يرلت  بم ط ا رلص م  ر  ا    دددددددددددددا   ( ب ا   مخر  ه ي د  –   مط ل  رلخيا  )  ا ر  
 
  رلط ربا  رلت    ط ا بابقا

 ن ما    ر  ا  ي  يشام   ل    ا  ر خي     ط ل  رلخيا  م  م ا    ر  صا  را م   

 إددددددد   لف ددددددد  م دددددددخي  م ددددددد ي رلخيدددددددا  يإ  دددددددا  شددددددديا   دددددددا    مرر يددددددد     دددددددخً   لددددددد     دددددددا   دددددددرل  لددددددداك ي ل

 يذلا ي       رللق  رل ا  رل ام   رلت  يض ت ا رلص م  ر  ا    ط ل  رلخيا    له

 ختيار:الا معايير المسارات و 

رل ددددددددام   ل لقدددددددد   مسددددددددا ر  شدددددددديا  رللقدددددددد  رل ددددددددا  يرلربددددددددا   ر سددددددددمنطم  ي دددددددد   ددددددددط  مددددددددا  ددددددددط   ر   دددددددد  

 ر  ا    ما  بخ  ا:

  خ   رلانا   رلس ان   ي ر  صا    ر ط ل   •

 طمدددددددددددد  ملدددددددددددداط  ر  دددددددددددد   ر ددددددددددددخي   رل ال دددددددددددد   لدددددددددددداط  رلمرلم دددددددددددد  ير   دددددددددددد   رلمما يدددددددددددد  يرلم     دددددددددددد  مندددددددددددد :  •

مما يددددددددددد  ير   ددددددددددد   ر   رم ددددددددددد  يم دددددددددددا  ر  دددددددددددا  الدددددددددددط يرا   دددددددددددا  رل  ا ير ست دددددددددددفرلدددددددددددر ر ر  ير  ام دددددددددددا  

 رلطي   ير خر   رلفخ    يمخ   ر  ا   رلطي   ييب  ر ط ل  يمخ   رللق  رل ا  

بددددددددددمنطر  ن دددددددددداذج را ايددددددددددا  ر خي يدددددددددد  رلتدددددددددد  طر ل ددددددددددا رلص مددددددددددد    خ دددددددددد    دددددددددد  ر  خ دددددددددد  ر خي يدددددددددد   إدددددددددد  طدددددددددددخن   •

 يشرر   مط ل  رلخيا  يم ا   رلخ    يمقايط ا 

  يا  ر مر   ل رب    ر سمنطم   إ  ي  م ر      رن  •

   اد  ما رلخ     إ  مسا ر  رللق  رل ا   •

   دددددددددددا   ربددددددددددت  ك رلر دددددددددددر    ق  دددددددددد   دددددددددد       ددددددددددد  ر  خ دددددددددد  ر خي يددددددددددد   إدددددددددد  شددددددددددديا  رل ددددددددددخن  ددددددددددد  اررندددددددددد : رن  •

 ني ا ا   رر   ر خ يا   
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 ي مر   مسا ر  شيا    ا  رلخيا  رلسم  ب ل ي  ما:

    رم    38ر  ا خ ب ر   –رلي  ا   –ر ي  )ر    ر   ن( م ر  رل   ا ر سا   •

    رم    25,3ر سا  رلنا ي )ر    ر   خ( طخي  ر  ا  يط الله ب ر   •

طخيددددددد  ر م ددددددد  بددددددد ط بدددددددا  يدددددددط رلدددددددخ  ا ر ي   –ر سدددددددا  رلنالددددددد  )ر  ددددددد  رل   قدددددددا  ( م دددددددر  طخيددددددد  ر ط لددددددد  ر لدددددددر    •

    رم    40,7ب ر  

    رم    29,6ر سا  رلخر   )ر    ر يفخ( م ر  طخي  م ا  ر  ا  الط رلطي   ب ر   •

    رم    12,9ر سا  ر  ام  )ر    ر  ضخ( م ر  طخي  ر  ا  يط رل  ي  ب ر   •

طخيددددددددد  رل ددددددددد    سدددددددددا بدددددددددا  –ر سدددددددددا  رلسدددددددددا د )ر  ددددددددد  رليلفسدددددددددب ( م دددددددددر  طخيددددددددد   يدددددددددط رلدددددددددخ  ا بدددددددددا  دددددددددرً  •

 م      ر  30 س ل با  إ  ب ر  

 :مواكبة النمو

 مددددددددددددددددددددرر  مم  يدددددددددددددددددددددا  رلملقددددددددددددددددددددد  رلقا  دددددددددددددددددددد  ير مر  ددددددددددددددددددددد   ددددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددد  ر   ددددددددددددددددددددد  رل ددددددددددددددددددددام   ل لقددددددددددددددددددددد   إددددددددددددددددددددد  

ر ط لددددددددددددد   يمرر يددددددددددددد  رلل دددددددددددددر رلسددددددددددددد ا ي ر سدددددددددددددم خ    دددددددددددددا    ددددددددددددد    ددددددددددددد     ربدددددددددددددا  رلص مددددددددددددد    ددددددددددددد   نددددددددددددده مدددددددددددددا ر مر ددددددددددددد   ل 

    ددددددددددددددد     ددددددددددددددد  مدددددددددددددددا  5.3 سدددددددددددددددم خ  ددددددددددددددد ر رلل دددددددددددددددر مدددددددددددددددا 
 
 دددددددددددددددد 1450م  ددددددددددددددد ل  سددددددددددددددد    دددددددددددددددا   8.3م  ددددددددددددددد ل  سددددددددددددددد    ال دددددددددددددددا

 
 
   ددددددددددددددرم   مخ دددددددددددددد   ي ددددددددددددددر مددددددددددددددا  1200 ضددددددددددددددا     دددددددددددددد  رلمربدددددددددددددد   دددددددددددددد    ددددددددددددددخرل ر ط لدددددددددددددد  رلتدددددددددددددد   ممدددددددددددددداي  مسددددددددددددددا ت ا  ال ددددددددددددددا

 
 
 ما ش نه  يا       ر  خ   ر خي ي  ر مرلط  مسمقي 

 :المشروع عنالمسؤولة   الوهات

بلط  با  يط رل  ي     ل     ا م     بقخر  ما مم   رلر  ر  بخ اب  يا   رلس ر ر   ي ر م        با  •

 شخرً  إ  ر  خي (  م   مل ق  رلخيا  )رن 

  (ير     رلملف     طر  رلط ربا     رلص م  ر  ا    ط ل  رلخيا  )  •

  



 

20 

 

 

   

 المشروع:   أهداف

 دددددددددددددددددددر  ددددددددددددددددددر     دددددددددددددددددددطما  رللقددددددددددددددددددد  رل دددددددددددددددددددا     رل دددددددددددددددددددا قدددددددددددددددددددل ل ي م دددددددددددددددددددخي  ر  دددددددددددددددددددا  يددددددددددددددددددطرل   رلصددددددددددددددددددطً مدددددددددددددددددددا 

 سددددددددددددددا ط ل ب خيقدددددددددددددد    الدددددددددددددد  يملابددددددددددددددي     دددددددددددددد  رل    يدددددددددددددد  رلسدددددددددددددد ان   ي لريدددددددددددددد  طددددددددددددددخن ييبددددددددددددددا   رللقدددددددددددددد   دددددددددددددد  ر ط لدددددددددددددد  

 ددددددددددددددددددددددد  ر  دددددددددددددددددددددددط مدددددددددددددددددددددددا ريبدددددددددددددددددددددددمنطر  ر فدددددددددددددددددددددددخ  ل  خ يدددددددددددددددددددددددا  ر  ايددددددددددددددددددددددد   ي  ي ددددددددددددددددددددددد  ر م اادددددددددددددددددددددددا  رلملقددددددددددددددددددددددد  ر  ال ددددددددددددددددددددددد  

 ير سمقي     يرلق ا  ب لا ب خيق   مف  م  ر  ررن  ريام ا    يري م ا    يرلي ئ   

 مصطلحات البحث: 

    ياب   ي  رر   ب ي     خو  خي   ي ر م ا   طي    خ  ي  سا    ي     :المخاطر

ISO Guide 73 ISO 31000: اا ربمنطرمه ما  ي     ملظ         ميا ئ يإطا      ي      ن ر   را اطخ  

 رللظخ  ا    صا  ي   اطصا  ي   ا صا 

   ر  مخ     سمنطمصا مط خي ر  ا ي  لمق    رلم     را م   ل  ناطخ  إ  م خي ص   : مصفوفة المخاطر

بممابا  را م ف  ير ق ر   طخيق  ن ر   را اطخ ي   ما رل خن ر   ط  لما  ي رن  لتقييم المخاطر:  4Tsطريقة 

  tolerate, terminate, treat and transferع  ر ري م ا       نقا   

  رب       م ا ل  ما ربم ا  رل ال   رماد    سرل   سا  رل  ل  ر   ر   ناخر قانون توماس ثيمسون:  

  مس     
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 أنواع النقل العام لمشروع مدينة الرياض

 

      م خي  ر  ا  يط رل  ي  ل لق  رل ا     مط ل  رلخيا  نر  ل ما ر رري     ا: 

 ر  ا    .1

 رلق ا ر   -م  ي   .2

 يالما  :ل   ما  ا         يمرريفا  م  له      يرض   إ  مر   رلص م  ر  ا   لم ريخ رلخيا  ي   

 الحافلات: . 1

 ما نظددا  رللقدد  رل ددا  ر سدددددددددددددمنددط  للقدد  رلخيددا   ر دد  ر ددطل ي غخر    خو مندد   
 
 مص ددا

 
  ددط ر  ددا    ا  ر

   ي  ا    رللق  رل ا  ب شدددد ا  ي   ا  منم ف   م  م  ر  منم ف  لملابدددد  ر م ااا     رللق  ر ط  دددد    ي رلسدددد ا  

     م    ا    رللق  رل ا  رل  ر  رلفقخ  للظا  رللق     ر ط ل        قط   طم مسددمنطم  ا    رل ط ط ما ر طل   

              نرر  ر  ا    شددددددددد ر ر  ا    رلت       بالط   بدددددددددرر    ري  ل  ق   ل يرل ير   إ   ط  
 
    ل بدددددددددمنطر   ا

رلت       بال ا   رلاصخ ا        ا   بدددمنطر  ر  ا    يم  ذلا  بط       ر طل    رلم ر         نظ   رللق  رل ا 

ا     
 
       فا      ربمنطر  رل ا   ي  ط    ر 

 
 
 إ   نه ر     رلخ  س   للظا  رلق ا ر     ا    ر طل  يب  رل   ر  ر    ُ لظخ     نظا  ر  ا      رما

ا    رلخيا             ر  ر  ا    م  يض  ر   ا  ير لاط     ري ميا  ب      اا  ل   رل يب      ر  ا    ض 

  إ   ط  ما ر  ا    ير ب   ما  بخ  ا:  بلا    نق     س   ل  ررطل ل  ر   ر ط ل 

 ام  م  شيا  رلق ا ر  رلم  •

 رلمرر   م  را    رل  خر ي يرلمرب  ر سمقيإ  ل  ط ل   •

     مخر   رلمرلم   ير خر   رلمما ي  با   ا   •

  ق         خ   رلس ا ر   إ  رل رر   يرل خن  •
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  ي ق  ددددددددددددد  رلر دددددددددددددم ر صدددددددددددددط   إددددددددددددد  شددددددددددددديا  رل ا ددددددددددددد ربدددددددددددددت  ك ي دددددددددددددط  رلي ئددددددددددددد   رلم دددددددددددددر   ددددددددددددد   ق  ددددددددددددد   •

 رل خن 

ي ددددددددددددددد لا بدددددددددددددددد ر خ م ددددددددددددددددخي   دددددددددددددددا    رلخيددددددددددددددددا  شدددددددددددددددديا   ددددددددددددددددا      ادددددددددددددددا رلريددددددددددددددددر   ل  ددددددددددددددددا    ددددددددددددددددي  •

ر ط لددددددددددددد  ب    صددددددددددددددا ي دددددددددددددر خ مرريدددددددددددددد    ملددددددددددددد  يبددددددددددددددص       ددددددددددددد   مددددددددددددددا  را م ددددددددددددد    دددددددددددددد   ددددددددددددد   قسدددددددددددددد   

   ا  إ :        مسا رشيا    ر  ر  ا        

   ر  ر  ا    ذر  ر سا  را  ي  •

   ر  ر  ا    رلطر خي    •

 رل ا      ر  ر  ا     •

   ر  ر  ا    ر       •

 مددددددددا شدددددددد نه  ل  ر ددددددددط ا  دددددددد   ر سدددددددد يلرل  ددددددددا  دددددددد ر ر  ددددددددخي  لدددددددد    سددددددددرر رلم دددددددد     لقددددددددط 
 
بماددددددددخير   دددددددد   ا

 مددددددد    ددددددد   ا  م ددددددد ي رلخيدددددددا 
 
 يي دددددددلا م دددددددخي   دددددددا    رلخيدددددددا  ادددددددر    خيدددددددط   تلابددددددد    ضدددددددا

 
لقدددددددط  ر  دددددددا    م دددددددا

 يمم  يا  رلس م  رلت   م  رلر ا  ع ا    ير    ري ميا  رلص    ر با    لا ا    

ر  ددددددددخو   ددددددددا نددددددددخو  دددددددد   رل ا  دددددددد  طررلصددددددددا  ددددددددا ذر  ر سددددددددا ر  ا  را  ددددددددي  نم دددددددد   دددددددد  ذر  ر سدددددددد ددددددددا    

 رل ر  مفمر   ر  ط  رلمال   
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  (18      ر  ا    ذر  ر سا  را  ي )طر  ر  ا    

 

 

  (12      ر  ا    رل ا    )طر  ر  ا    
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 القطارات  –مترو . 2

 ددددددددر   ددددددددا   صخ ددددددددا ي  ي ددددددددا  ر  دددددددد ي دددددددد   ي    نم دددددددد    خيدددددددد  ر  دددددددد ي يرلق ددددددددا ر  رل امدددددددد  مددددددددا  يلدددددددد    دددددددد    ددددددددخو 

يمددددددد    دددددددر    ندددددددر    دددددددخ مدددددددا رلق دددددددا ر  رلتددددددد    مقددددددد  بددددددد ل ر دددددددطل ر ط لددددددد   ب ل دددددددا رلق دددددددا  رل دددددددا  سددددددد     دددددددم ر     ددددددد  

     اددددددددا  ل   دددددددد   ي  دددددددد  م دددددددد ي   ضددددددددذلددددددددا   دددددددد  رلري ددددددددا  ر م ددددددددط
 
  دددددددد   نظ دددددددد  رلسدددددددداا ر  ط ط دددددددد  ر  ف فدددددددد   يرلتدددددددد   ا

  ا غالي  يه ر   ي ر ي ي    يلاا
 
 ما   م ر     ا

 
 ما       إ  مسا ر  مخ ف   بطي

 ددددددددد   شددددددددديا  م ددددددددد ي رلخيدددددددددا     ددددددددد  ب سدددددددددا ر    ريددددددددد    م ددددددددد   ددددددددد   بددددددددداد نظدددددددددا  رللقددددددددد  رل دددددددددا   ددددددددد  رلخيدددددددددا 

   دددددددددي  ددددددددد   ر لددددددددداط  م ظددددددددد  ر لددددددددداط    ددددددددد م  85 ددددددددد  ي 176 م دددددددددا  بدددددددددم ملددددددددداط     سددددددددد   ب دددددددددر   ا دددددددددا    ي ددددددددد  ر

  دددددددددا  دددددددددخ ي  ر  ددددددددد ي  ر امظددددددددد  بالسددددددددد ال ير خر ددددددددد  ر   رم ددددددددد  ير  بسدددددددددا  رلمما يددددددددد  يرلم     ددددددددد  ير خر ددددددددد  رل ددددددددد   

 ب  ا  ر  ا  الط رلطي   يمخ   ر  ا  يط الله ر ا    بانضا       ر  ام ا  رلا  و 
 
   ضا

 ب ل ي  ما:ي مر   مسا ر  شيا    ا  رلخيا  رلسم  

    رم     38ر  ا خ ب ر    –رلي  ا    –ر سا  ر ي  )ر    ر   ن( م ر  رل   ا  •

    رم     25,3ب ر    يط الله ر سا  رلنا ي )ر    ر   خ( طخي  ر  ا  •

  40,7ر ي  ب ر    يط رلخ  ا طخي  ر م   ب ط با  –ر سا  رلنال  )ر    رل   قا  ( م ر  طخي  ر ط ل  ر لر    •

    رم    

    رم      29,6ر سا  رلخر   )ر    ر يفخ( م ر  طخي  م ا  ر  ا  الط رلطي   ب ر   •

    رم      12,9ب ر    يط رل  ي ر سا  ر  ام  )ر    ر  ضخ( م ر  طخي  ر  ا  •

طخي  رل     سا با  س ل با  إ     –با  رً   يط رلخ  ا ر سا  رلسا د )ر    رليلفسب ( م ر  طخي   •

    رم     30ب ر  
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ا )بددددددددددطيل   دددددددددد    دددددددددد    شدددددددددديا  رلق ددددددددددا ر  ب  ددددددددددط  رلمقل ددددددددددا   ددددددددددم  رلددددددددددم ا   دددددددددد  نظددددددددددا    دددددددددد    رلق ددددددددددا    قا  دددددددددد 

ي اددددددددا   دددددددد  رل خ ددددددددا  مددددددددا ي   دددددددد ر  سدددددددد ا ب خر يدددددددد  رلت دددددددد    بط دددددددد   ال دددددددد  بددددددددا  ( برربدددددددد   غددددددددخً   ادددددددد  مخ  يدددددددد 

  ددددددددداي    دددددددددا  قدددددددددط  رل خ دددددددددا   دددددددددطما  رن ر  طمددددددددد  مددددددددد   دددددددددر     مددددددددد   ايددددددددد  ل  دددددددددا   رلدددددددددطر   يبدددددددددت  ا   مدددددددددا  

 ددددددددد  مددددددددددا ا  ددددددددد  ري م  ددددددددددا  
ُ
ينقددددددددد  ر   رمددددددددددا  ي يا لصدددددددددا ل خيددددددددددا     دددددددددا  دددددددددد    دددددددددطر    دددددددددد    مر دددددددددط ل ق ددددددددددا ر   يط

 ر لف   ل   خي  ريل  ر  به نضفا  رلس   ر      لسا   ط ط رلخيا  

 

 

  م اب  م   لررل ر سا ر  رلسم   لررل  خ ا  رلق ا  
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1رلم     رلطر إ  ل خ ا  رلق ا  

 

 

 2 رلم     رلطر إ  ل خ ا  رلق ا 
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 الفصل الثالث: المت ير الثاني للدراسة وارتباطه م  المت ير الاول 

 
ً
 : المخاطر اولا

ًِّ  امرد   سفر   رننم     را اطخ  إ     ا " خي   ي ر م ا   طي    خ  ي  
 سا    ي  ياب   ي  ُ  خ 

يم  ذلا   كل را اطخ    اا     رر   ب ي     خو"      ر رلس ان   م  ربمنطر  را اطخ لدشا       رللما   رلس ي  

     نت م    ماب     ال
 
 رل نر   إ    خيفا  را اطخ ما  ط  ما ر  ا    سم خ     صا ي   يالما  :  لا ل        ضا

• ISO Guide 73 ISO 31000 

 ً   ي   را اطخ           ط  رل ق ل  إ  ر  طر
 
  ي ب ي ا

 
  ا ر مر   م  م  ظ   ل رلم      ط   رل   ماب ا

 
  ن خر ا

 ما  م  يي  را اطخ ما      ط   ي          رلظخيً  ي رللت م   
 
  غاليا

 
   ضا

• Institute of Risk Management (IRM) 

  ط  ينما مه   اا  ل    ري  رل رر   ما رن ماب       رلس ي     م ا  ي ر  ر   خ  ر م ي  ما 

• “Orange Book” from HM Treasury 

 م ا  ر  طر   إرا اطخ     ط  رل ق ل    رللت م   ض ا ن ان رلم خ  رللاش ئ  ا م ي  ما رلم     ي 

 را م     

• Institute of Internal Auditors 

 م    اد را اطخ ما        ل   رل له        إ    ق   ر  طرً   ر  ط  رل ق ل ما ي ر   ط    اا

  م اي   رل رر   يرن 

• Alternative Definition by the author 

 ا ي   ددددد   يريب  ر  م   ير دددر ( ر صدددد رك  دددد   ي   ي   ا   رل دددد    ي  ددددد     ) ثيدددد  رلقط    إ  رلمددددددر  ط  مدد 

   يرل    ا  رلخي      ير  طرً يرل    ا  ر باب   يرلمي  ا  رلخ  س   ي   ي   ق    ر  ا   ص ا  ر  ا  
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 المخاطر المرتبطة بالنقل العام

 

 دددددددد   دددددددد ر رلي دددددددد    دددددددد  نددددددددر  ل: مندددددددداطخ مياشددددددددخ  يمندددددددداطخ را م  دددددددد    اددددددددا   دددددددد    مندددددددداطخ رللقدددددددد  رل ددددددددا  

لددددددددد   ددددددددد    ددددددددد    نظدددددددددا  رللقددددددددد  رل دددددددددا   منددددددددد  ر  دددددددددرر    ي ر   دددددددددا  را ددددددددداطخ ر ياشدددددددددخ   ددددددددد    دددددددددا رل ام غ ددددددددد  مياشدددددددددخ 

را دددددداطخ غ ددددددد  ر ياشددددددخ   ددددددد    ددددددا رلتددددددد  ل سددددددم مم يددددددد    دددددد  رللظدددددددا   يلاا ددددددا  دددددددط   ددددددرل مخ ي ددددددد  بدددددده  منددددددد   ر   ان ا دددددد 

 ر  خي    ي رله  ا  رن  اب   

رل ددددددددددددا    ددددددددددددق  ا   اددددددددددددا  ل  سددددددددددددا ط  قددددددددددددا يخ ي  انددددددددددددا  ر  ددددددددددددرر    دددددددددددد    ط ددددددددددددط را دددددددددددداطخ ر م  قدددددددددددد  باللقدددددددددددد  

 لدددددددداك طخيقدددددددد    ددددددددخو لم ط ددددددددط را دددددددداطخ ي دددددددد   اددددددددخر   ق   ددددددددا  ل  ندددددددداطخ  يرلتدددددددد   مضدددددددد ا   ر ياشددددددددخ يغ دددددددد  ر ياشددددددددخ

 م ال دددددد     ددددددط   ط ددددددط را دددددداطخ   الددددددا  ق   صددددددا بلددددددا    إدددددد  مددددددطو  م خ دددددد  مددددددا  دددددد  را دددددداطخ يمددددددطو ر م ال دددددد   ددددددطي  ا

  طي  ا ينر  رلم     رل     اا  ل   ط ه 

 م ال ددددددددد   دددددددددطي  ا  ي  طخ ي ق   صدددددددددا    ادددددددددا   دددددددددريخ ربددددددددد  ر  م ا  رلمنف ددددددددد  لمق  ددددددددد    دددددددددط   ط دددددددددط را دددددددددا

 دددددددددط  مضددددددددد ا ربددددددددد  ر  م ا  رلمنف ددددددددد  مدددددددددا را دددددددددداطخ ر ياشدددددددددخ   ن  دددددددددم م ددددددددد ر  رلسددددددددد م   ي  يدددددددددا      دددددددددد          دددددددددا

 ددددددددددط   دددددددددد   ربدددددددددد  ر  م ا  رلمنف دددددددددد  مددددددددددا را دددددددددداطخ غ دددددددددد  ر ياشددددددددددخ   يددددددددددا   رلمددددددددددطرب   ر مل دددددددددد   ي   سدددددددددد ل  رل دددددددددد ان 

بدددددددددددلقر  بم دددددددددددد        رلمر  ددددددددددد  رل امددددددددددد  ل  سدددددددددددمف ط ا مدددددددددددا ر  دددددددددددطما  ل لقدددددددددددد  رل دددددددددددا   ددددددددددد  مط لددددددددددد  رلخيدددددددددددا   ددددددددددد

  م ال   ر  طي           مسمريا  م م ط       ر   را اطخ: ملنفض  يممرب   ي ال    

o  مباشرة. محتملة مخاطر 

  ر ل ددددددا مددددددا  دددددد   را دددددداطخ ر ياشددددددخ   دددددد    ددددددا رلتدددددد   قدددددد    ددددددم بدددددد  خ  م دددددد   رللقدددددد  رل ددددددا  يرلتدددددد    اددددددا 

 :         را اطخ  ش ا  من   اخر ر  رلت     يرلمط ي  يرل  ان 

 مناطخ          .1

  ل  ر  بالر ممناطخ رن .2

 مناطخ   ر  رل ا    .3
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o  غير مباشرة. محتملة مخاطر 

را دددددداطخ غ دددددد  ر ياشددددددخ   ا ادددددد   ددددددا بدددددد  خ  م دددددد   رللقدددددد   دددددد   دددددد ل ي   اددددددا رلقضددددددا   إدددددد   دددددد   را دددددداطخ 

 ي  : يام     اا  ق          ا ما     يض      ل  رر ئ      

 مناطخ ب ئ    .1

   مل  مناطخ  .2

    ا  ي  ر  رلرع  لطو ر سمنطم ل مناطخ رن  .3

 

 :
ً
 : أدوات تقييم المخاطر في النقل العامثانيا

بدددددددددددمنطر  م دددددددددددفر   را ددددددددددداطخ  ددددددددددد   ددددددددددد ر رلي ددددددددددد  لمدددددددددددر      ن ددددددددددد  مخ دددددددددددي ل  نددددددددددداطخ   دددددددددددا   ادددددددددددا  بددددددددددد م  

بددددددددمنطرمه نلمصددددددددا  طددددددددخن رلددددددددم ا   دددددددد  را دددددددداطخ را م  دددددددد  رلتدددددددد    اددددددددا  لف دددددددد  ا  دددددددد   الدددددددد  رللقدددددددد  رل ددددددددا   دددددددد  مط لدددددددد   

 رلخيا  م  م ايل    س   ذلا بال    رل خ    ل يا   رلفص  يرلم ي   

 

 

  م ال    ال    

 ض             

 

  م ال   ملنفض   

 ض             

 

  م ال    ال    

           ملنف  

 

  م ال   ملنفض   

           ملنف  

 

  
  

ر 
- 

M
ag

ni
tu

de
 

 Likelihood - م ا  رن 
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   اا   ر   مناطخ رللق  رل ا     مط ل  رلخيا  بالس    إ  نهج نقا   إ  رلل ر رلما  :

    رك را اطخ  يما    ير رر   رلت   ط   ط     ا   .1

  )ر    (  خ    را اطخ ما ر       ر       ر      ر   .2

ي  ر    4Tsب خيق    ناذ  خر ر     ل ما  م     ه   الصا رلم ام  م  را اطخ ر  خا  ما      .3

 :رلم ام    رل ما      ق         نقا 

 Tolerate  -رلم     •

 Terminate -   ا  رن •

 Treat - رلم ام  ري طخيق  ر  ا     •

 Transfer - م ان     ري  را اطخ ل خً  ال   •

    ناذ رل    يا  لا فا   إ        رلخيط رل  م   ر    ر رر   لض ال  .4

بم خر ي   يار       ا  م  رلق ا  به   لا   ال  رل رر ئ ي   ي رل رر    ب ا    ذلا رلمن    ن  .5

 ر   ا   

 رنب    ا   ر  را اطخ يرناخر ر  ير  طر  ما          يرض   إ  مسمرو ر لظ     .6

 

  ب سدددددددددددددا ط  2002 ددددددددددددد   ددددددددددددا   IRM دددددددددددد     دددددددددددددا    ددددددددددددط   ضددددددددددددد  ي شددددددددددددصخ م دددددددددددددا      ر   را دددددددددددداطخ مدددددددددددددا  يدددددددددددد  "

Airmic and Alarm    م  ددددداIRM ددددد  رلان ددددد  مدددددا  بانضدددددا     دددددر نهدددددج يربددددد  من دددددي    ددددد ر    ر   غ ددددد  را ددددداطخ 

 (72  يف   Fundamentals Risk Management: BOOK" ) ما  ر  ا    ر  خو 

  ددددددريخ      دددددا ر  دددددا    ر م امدددددد  ع دددددا  ددددد  م ظدددددد   ي  رل دددددال  يما دددددا مددددددا  ددددد رضدددددد مدددددا   ددددد  ر  ددددددطي  رلمدددددا    نمدددددط  

 ددددددددط   لصددددددددد ر ر   ددددددددا  يمددددددددد  يدددددددد   مخ ددددددددد   سدددددددد  صا  ددددددددد    نت مدددددددد  رل ط دددددددددط مددددددددا رلممدددددددددا   رلتدددددددد
ُ
  مدددددددددخ  ع ددددددددا ر  صدددددددددا  ر 

  ر   خ نمط  لاك   ر  يم ا    ل مق    مسم ط  
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 م ا      ر   را اطخ رل ا   

Standard published by the International Standards 

Organization  (2009)  

ISO 31000  

Standard produced jointly by 

Airmic, Alarm and the IRM   (2002 )  

Institute of Risk Management (IRM) 

Framework produced by the Committee of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Committee  (2004)  

COSO ERM 

Framework produced by the Canadian Institute of Chartered 

Accountants  (1995)  

CoCo (Criteria of Control) 

 

  إ  را اطخ را م      ق  ا ر ياشخ يغ   ر ياشخ  سم    ربمنطر  ش       )
 
(        را اطخ  1ي  ي قا

 يالما  : Format for a basic risk register -ر با     

م شخ را اطخ  

Risk index 

 يي  را اطخ 

Risk description 

 ر  ا   ل  ناطخ ر سمرو 

 Current level of risk    ر  ص  ر س يل

Controls in place 
  م ال   رن 

Likelihood 

 رلض ام  

Magnitude 

 رلمق    رل ا  

Overall rating 

 مخ ف  مخ ف  ممرب   را اطخ رلي ئ    1

ي ر    -رلط ا  ر ط ي

رلي م  ير  ا   

ر خ      -يرل  ر  

 رلرطى  للأ يا  

 مخ ف  مخ ف  ممرب   را اطخ رل      2
رلص    -ي ر   رل   

 ر   خ 

 مخ ف  ممرب   ممرب   را اطخ ر مل    3
مرلمف ل   -رل خط  

 ما ر  

   م  رللق  رل ا  ممرب   ممرب   ض   را اطخ رلت        4

5 

   ا   مناطخ رن 

ي  ر  رلرع  لطو  

 ر سمنطم ل 

 ممرب   ض    ض   
-رل ا م    رللق   

 مرلمف ل ريما 
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 لوزء الثالث ا

 المنهوية وطرق البحث  •

 مغالات الدراسة •

 أدوات الدراسة •

 مصادر جم  البيانات  •

 المعالوة الاحصا ية المستخدمة •

 تحليل البيانات ونتا غها  •
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 المنهوية وطرق البحث 

مدددددددددددددددددلهج رلط ربددددددددددددددددد   دددددددددددددددددر ر دددددددددددددددددلهج رلريدددددددددددددددددفي رلم   إدددددددددددددددددد  يرلمدددددددددددددددددا ي   ي دددددددددددددددددر ر بددددددددددددددددد ر  ر  سددددددددددددددددد  لط ربدددددددددددددددددد  

 ل ط ربدددددددددددددددددد  ييدددددددددددددددددم  ا ددددددددددددددددد  ر   رمددددددددددددددددددا  مدددددددددددددددددا  ددددددددددددددددد   ر خرادددددددددددددددددد  
 
 نا  دددددددددددددددددا

 
 ددددددددددددددددد ر ر رضدددددددددددددددددر     ددددددددددددددددد    م دددددددددددددددددد   بددددددددددددددددد ر ا

قدددددددددددددددد  رلما ين دددددددددددددددد  يرلط ربددددددددددددددددا  ر  ط ددددددددددددددددط  لم ي قصددددددددددددددددا  ددددددددددددددددر  را دددددددددددددددداطخ را م دددددددددددددددد  رلم ددددددددددددددددخ  لصددددددددددددددددا  دددددددددددددددد  يبددددددددددددددددا   رلل

بددددددددددددددا ط ذلددددددددددددددا  دددددددددددددد    ط ددددددددددددددط مندددددددددددددداطخ رللقدددددددددددددد  ي  ربدددددددددددددد  طددددددددددددددخن  ق  دددددددددددددد   رل ددددددددددددددا  بددددددددددددددرر  ل   دددددددددددددد   ل ري ر سددددددددددددددمنطم ل

 ددددددددددددددددددد   را ددددددددددددددددددداطخ   مضددددددددددددددددددد ا  ددددددددددددددددددد   رل خيقددددددددددددددددددد    ربددددددددددددددددددد  ر  دددددددددددددددددددطر  ر اضددددددددددددددددددد   لم ط دددددددددددددددددددط ر ن دددددددددددددددددددا  يري ما دددددددددددددددددددا  

بدددددددددددددددد  ر  م ا  بددددددددددددددددمنطر   دددددددددددددددد   ر   رمددددددددددددددددا  لم ددددددددددددددددريخ ر   دددددددددددددددد  يرن   م دددددددددددددددداي     اددددددددددددددددا   ددددددددددددددددط ذلددددددددددددددددا ي دددددددددددددددد لا رن 

 .ل    ي       ر  طر  ر سمقي    م ا لمق    

 بحث مغالات ال

 : ر ف   خي  رلي    إ   ل   رل    ط  لقا  نظخ   إ  رلط ربا  رلسابق  

 مط ل  رلخيا      ر  ا ي:را ا   

 ب ال ي ير  مط ل  رلخيا    :مما  رل  خ  

 .2022ي  مه   2012ما  رلف     رل مى :رلل ان  
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 أدوات الدراسة

م ددددددددددددددددا   ل لددددددددددددددددا   يدددددددددددددددد  ر     دددددددددددددددد  ب انددددددددددددددددا  رلط ربدددددددددددددددد  بددددددددددددددددتيان ري بددددددددددددددددمنطر   ر فددددددددددددددد   خيدددددددددددددددد  رلي دددددددددددددددد   إدددددددددددددددد  

ي دددددددددددددد  رل خيقدددددددددددددد    رلقددددددددددددددط    إدددددددددددددد  طددددددددددددددخ  ر  يددددددددددددددط مددددددددددددددا ر بددددددددددددددم   ر م  قدددددددددددددد  يرلي دددددددددددددد   ددددددددددددددا  اابددددددددددددددا     دددددددددددددد   ف دددددددددددددد  

ر  دددددددددددددد     فدددددددددددددد  ي بددددددددددددددص   دددددددددددددد    ر ل ددددددددددددددا مقا ندددددددددددددد  بددددددددددددددال خن ر  ددددددددددددددخو رلتدددددددددددددد   ددددددددددددددط   مدددددددددددددداج ر  يددددددددددددددط مددددددددددددددا رلر ددددددددددددددم  ي دددددددددددددد ر 

   اددددددددددددا ا دددددددددددد  يدددددددددددد  مددددددددددددا رلي انددددددددددددا  رللر  دددددددددددد  يرلا  دددددددددددد   يرلتدددددددددددد    اددددددددددددا  ل  ددددددددددددر خ يددددددددددددر      دددددددددددد    ىدددددددددددد   ندددددددددددده  
 
  م دددددددددددداي

نددددددددددددددده  مددددددددددددددد   ل   دددددددددددددددرل ر بدددددددددددددددم   يرضددددددددددددددد   يمدددددددددددددددرا      فدددددددددددددددان رل امددددددددددددددد   إددددددددددددددد  ل  رضدددددددددددددددر    دددددددددددددددط رلط ربددددددددددددددد   مددددددددددددددد  رن

يي يغددددددددددددددد   ل   دددددددددددددددرل مدددددددددددددددا ر  ادددددددددددددددا رناابددددددددددددددد      دددددددددددددددا  سدددددددددددددددصرل  مدددددددددددددددا  يددددددددددددددد  رلفمددددددددددددددد  ر سدددددددددددددددت ط   ا ددددددددددددددداي  رلط ربددددددددددددددد   

 ي  ر  لم     رلي انا   Microsoft EXCELي SPSSي   ربمنطر  بخرم  

 مصادر جم  البيانات: 

ال  ددددددددددددددددد  رلتددددددددددددددددد   لايلدددددددددددددددددم مرضدددددددددددددددددر  ير ب دددددددددددددددددا  رل    ددددددددددددددددد  رل خ  ددددددددددددددددد  ير  بدددددددددددددددددم ان  بالامددددددددددددددددد  ري  المص                   ادر الثانوي                   ة:

 مناطخ رللق  ير بيا  ر      لصا ير  ا  رللا م   ا ا يبي  رلر ا   ما ا 

 م دددددددددددددددا  ن :  ددددددددددددددد    دددددددددددددددريخ ربدددددددددددددددتيان   تلابددددددددددددددد  مددددددددددددددد  مم  ددددددددددددددد ر  رلط ربددددددددددددددد   يذلدددددددددددددددا مدددددددددددددددا  ددددددددددددددد   رالمص                 ادر ا ولي                 ة

      رنم ريبتيان  ما ر ا ر  رلمال  : إ  رلط ربا  رلسابق  رلت   م    ب رضر  رلي     

ر بدددددددددددددددددددددددم   ر م  قددددددددددددددددددددددد  بالي اندددددددددددددددددددددددا  رل   ددددددددددددددددددددددد   يرلرلم ف ددددددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددددد    رندددددددددددددددددددددددم مدددددددددددددددددددددددا  الو                           زء ا ول:

  ام (م ال رن  ام  رن  ر   س    رل  خ)ر      

: رلفقددددددددددددددددددخر  ر م  قددددددددددددددددد  ب  دددددددددددددددددطرً ي خضددددددددددددددددد ا  رلط ربدددددددددددددددددد  )ر م دددددددددددددددددا  رلسددددددددددددددددد ال ي قددددددددددددددددددت   الو                    زء الث                    اني

مسدددددددددددددددمرو منددددددددددددددداطخ رللقددددددددددددددد  رل دددددددددددددددا   ددددددددددددددد  مط لددددددددددددددد  رلخيدددددددددددددددا    بددددددددددددددديا  يمنددددددددددددددداطخ رللقددددددددددددددد   رل دددددددددددددددا  باللقددددددددددددددد  

رل دددددددددددددددا   رل ررمددددددددددددددد  ر م  قددددددددددددددد  بالسدددددددددددددددا ق ل ير خ يدددددددددددددددا  يرل خ دددددددددددددددا   إددددددددددددددد  منددددددددددددددداطخ رللقددددددددددددددد ( ي دددددددددددددددط ب  دددددددددددددددم 

  21 ط  رلفقخر  
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 المستخدمة:حصا ية  المعالوة الإ 

مدددددددددددددددا  اددددددددددددددد  ر ميدددددددددددددددا   خضددددددددددددددد ا  رلي ددددددددددددددد  ي     صدددددددددددددددا يرلم  دددددددددددددددط مدددددددددددددددا يدددددددددددددددطن ي يدددددددددددددددا  ريبدددددددددددددددم  ال   ددددددددددددددد  ريبدددددددددددددددم ان  

  ميا ر  رلمال  :ناخر  ري  22 رل س   SPSSب  نام  

  ميا  يطن ي يا    ر  رلط رب  )م ام   لفا  خينياخ( ر •

   يا  ب  برل(  سان رلطر إ  لفقخر  ريبتيان  )م ام  رن  ميا  رنر •

  سا  ر   ا ي رلط  رغخر      خر  رل  ل  ) س    اخر ر (  •

 ( phi ميا  رلفخض ا  )ربمنطر  ر ميا   ر •
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 تحليل البيانات ونتا غها 

 

 اختبار صدق وثبات أداة الدراسة:

: أ
ً
 صدق أداة الدراسة: ولا

  صدق المحكمين )الصدق الظاهري(: •

ر من  ددددددددددد ل مدددددددددددا  ادددددددددد  ر  اددددددددددد      دددددددددددا  مددددددددددا   ددددددددددد : م  مت دددددددددددا  ددددددددددا طخيددددددددددد   دددددددددددخ  ر  ر  )ر ق دددددددددداد( إ  

  دددددددطرً رلي ددددددد   يمدددددددطو يضدددددددر  رل يدددددددا ر   يرنم ائ دددددددا ل   ددددددداي  را م فددددددد   ي ددددددد   لددددددداك   دددددددط     خي  دددددددا  ي دددددددط 

 ميددددددا   ييددددددال  لدددددداك ر فددددددان بدددددد ل   ر  را ا دددددد ل  ددددددر  يدددددد      يددددددا ر     ر ددددددال    دددددد  رن إ دددددد  يضدددددد  م  ظددددددال   ي 

 ( ي  ر ما   خً ب طن را ا  ل %80ر ق اد ب سي    يط  ا )

  الصدق الذاتي: •

  امدددددددد  رلنيددددددددا    ر  رلي دددددددد   ي  ددددددددا  ل  م امدددددددد   نيدددددددداخي خ   م ددددددددط رليا دددددددد   إدددددددد   سددددددددا  م امدددددددد   لفددددددددا  ي دددددددط 

 دددددددط   إددددددد    اددددددد   يدددددددا  ا دددددددط  لفقدددددددخر   ( ي دددددددر1(   دددددددا  دددددددر مرضددددددد  با  دددددددطي  )0.77رلنيدددددددا    ر  رلي ددددددد   دددددددر )

 ريبم  ال 

 نباخكرو ( معامل ألفا 1الودول ) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.770 .770 33 
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  تساق الداخلي:صدق الإ •

  يا  ب  برل ب ل ممرب     سان رلطر إ  ل بتيان   ما      سا  م ام  رلي   ب سا  رن   خي    ا 

بمنطر   ك(  بx( ير مرب  رلاإ  ل فقخر  ممم    )x1,x2,x3, x4,x5,x6طر ي   )رل يا ر  رلت    ن  ي  مم     إ     

   (22 يطر  )  SPSS  ا ي رل  نام  رن 

   يا :   رض  م ام   رن  (3)( ر م   ر  ر  ن   ل   م ر  يرل يا ر  ر قاب    ير  طي  2ر  طي  )  ن  

 (: العبارات المقابلة لكل مت ير من مت يرات الدراسة2الودول ) 

 الفقرات  العبارات 

 الونس 

 رلي انا  رل      
 الونسية 

 قاماتك الحالية في الرياضإنوع 

 العمرية الفئة  

 مترو( لمدينة الرياض؟ -ما مدى فا دة مشروع النقل العام )باصات 
ر م ا  رلس ال  

 ي قت   باللق  رل ا 

 x1 

 مستوى ثقتك المتوق  لخدمات النقل العام عند تش يله. 

 مستوى اهتمامك لاستخدام المواصلات العامة بعد تش يلها في مدينة الرياض؟ 

 كفاءة وسا ل النقل العام لديك ماذا تفضل؟ في حالة تساوي  

حتمال وقوع حوادث أو إصابات أثناء استخدامك للمواصلات العامة في  إ ما رأيك في 

مسمرو مناطخ   مدينة الرياض؟ 

رللق  رل ا     مط ل   

 رلخيا   

x2 

 مترو(  -ما مدى ت ثير المخاطر على قرار استخدامك للنقل العام )باصات 

 على 
ً
التاكس ي( هل تتوق  حدوث  - وسا ل النقل العامة الاخرى )الطا راتقياسا

 حالات الت خير أو الإل اء لوسا ل النقل العام 

 في حال استخدامك النقل العام في دول أخرى هل واجهت أي مشاكل أو حوادث؟ 

ر بيا  رلطر      السياحة والتنزه 

يبمنطر  يبا    

رللق  رل ا     

 رلخيا   

x3 

 إلى المطار  نتقال من و الا  

 العمل والدراسة

 إنهاء بعض ا عمال الخاصة



 

38 

 

 

   

 تقليل التلوث 
مسا      ا   

 رللق  رل ا  

x4 

 تدحام والحوادث المروريةتقليل الإ 

 المحافظة على الوقت  

 والعوا ل ا مان للأفراد 

را اطخ رلخ  س     تدحام مخاطر الإ 

ر  ا ي  يبمنطر   

ر رري   رل ام      

 رلخيا 

 x5 

 لتزام بالوقت مخاطر الإ

 مخاطر صحية  

 مخاطر تش يلية 

 نية أممخاطر  

 على حالات الطوارئ   نالسا قيتدري  

رل ررم  ر م  ق   

بالسا ق ل ير خ يا   

يرل خ ا   إ   

 رللق  مناطخ  

 x6 

 صيانة دورية للحافلات 

 مسارات مخصصة ل ير مستخدمي النقل 

انشاء مإ  قف جانبية و

 الدخول بالبوابات الذكية 

اقية واللوحات الارشادية  تزويد الطرق بالحواجز الو

اقبة   تكثيف كاميرات المر

 دوات تعقيم بالبخار أ

 الحيوانات على الطريق السري  تسييج جمي  الطرق السريعة لمن  دخول  
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 رتباط بين متوسط العبارات والمتوسط الكلي للفقرات (: معاملات الإ 3الودول ) 

Correlations 

 x1 x2 x3 x4 x5 x6 X 

x1 

Pearson Correlation 1 -.082- **-.292- **-.311- -.039- -.037- *.107 

Sig. (2-tailed)  .017 .000 .000 .044 .046 .034 

N 390 390 390 390 390 390 390 

x2 

Pearson Correlation .082 1 -.058- .013 **-.264- **-.270- **.332 

Sig. (2-tailed) .017  .025 .043 .000 .000 .000 

N 390 390 390 390 390 390 390 

x3 

Pearson Correlation 
.292

**- 
-.058- 1 **.471 **.283 **.283 **.532 

Sig. (2-tailed) .000 .025  .000 .000 .000 .000 

N 390 390 390 390 390 390 390 

x4 

Pearson Correlation 
.311

**- 
.013 **.471 1 **.341 **.347 **.603 

Sig. (2-tailed) .000 .043 .000  .000 .000 .000 

N 390 390 390 390 390 390 390 

x5 

Pearson Correlation .039 **-.264- **.283 **.341 1 **.986 **.651 

Sig. (2-tailed) .044 .000 .000 .000  .000 .000 

N 390 390 390 390 390 390 390 

x6 

Pearson Correlation .037 **-.270- **.283 **.347 **.986 1 **.651 

Sig. (2-tailed) .046 .000 .000 .000 .000  .000 

N 390 390 390 390 390 390 390 

x 

Pearson Correlation 
.107
* 

**.332 **.532 **.603 **.651 **.651 1 

Sig. (2-tailed) .034 .000 .000 .000 .000 .000  

N 390 390 390 390 390 390 390 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

  يا  م ام    يا   ر إ  مقيرل  ي رل   ي الما     ط م ام   رن  0.05    ما  Sig    ما ر  طي  رلساب  نمط  ل 

 
 
  ر  ا  ا
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 التحليل الوصفي لخصا ص أفراد العينة: 

 للمت يرات (: التكرارات والنس  المئوية 4الودول ) 

 النسبة  التكرار  الفئة  المت ير 

افية   الديموغر

 ر     
 56.7 221 ذ خ

 43.3 169 رنث  

 رل  خ 

 18.7 73 25    ما 

25-40 204 52.3 

 29 113 40     ما 

 ر   س   
 100 390 ب ر  

 0 0 غ   ب ر   

 ري ام  
 71 277 با ا 

 29 113  ر خ 

وثق هم  اهتمام السكان 

 بالنقل العام 

ما مطو  ا ط  م خي  رللق   

م  ي(  ط ل     -رل ا  )بايا  

 رلخيا ؟

 87.2 340 مف ط 

 10.5 41 ي      

 2.3 9 غ   مف ط 

مسمرو  قما ر مر    

  طما  رللق  رل ا   لط  

 .     ه

    292 74.9 

 22.3 89 ي      

 2.3 9 ي     

يبمنطر   مسمرو ر م اما 

ر رري   رل ام    ط  

      صا    مط ل  رلخيا ؟ 

 56.4 220 مصم  

 37.2 145      ري م ا  

 6.4 25 لسم مصم  

    ال   ساي   فا   يبا    

رللق  رل ا  لط ا ماذر  

  فض ؟

 87.2 340   ا ر 

 12.8 50 بايا 
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مستوى مخاطر النقل العام  

 في مدينة الرياض 

ر م ا  ي ر   ما    ا    

 رر    ي  يابا    لا   

ربمنطرما ل  رري    

 رل ام     مط ل  رلخيا ؟ 

 48.5 189 م م   

 31.8 124 ي      

 19.7 77 غ   م م   

ما مطو       را اطخ  إ   

 خر  ربمنطرما ل لق  رل ا  

 .(م  ي -)بايا  

 47.7 186 م  خ

 22.6 88 ي      

 29.7 116 غ   م  خ 

  إ  يبا   رللق   
 
  ابا

- رل ام  ري خو )رل ا خر 

رلما س  (     مر    طي   

 اي  رلم      ي رنل ا   

 لربا   رللق  رل ا 

 40.8 159   ر  

 31.3 122 م ا ط 

 27.9 109 ي   ر   

    ا  ربمنطرما رللق   

رل ا      ي    خو     

يراصم    م اي   ي  

  رر  ؟

    34 8.7 

 91.3 356 ي 

ا سباب الدافعة لاستخدام  

وسا ل النقل العام في  

 الرياض

 59.5 232 رلس ا   يرلمن   

 62.3 243 رينمقا  ما يإ   ر  ا  

 49.2 192 رل    يرلط رب  

 52.6 205    ا      ر   ا  ر  اي  

 مساهمة قطاع النقل العام 

 53.6 209  ق    رلم ر 

 93.6 365 ري   ا  ير  رر   ر خي ي  ق    

 61 239 را ا ظ   إ  رلر م

 49.5 193 ر مال للأ خر  يرل رر   
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المخاطر الر يسية المصاحبة  

لاستخدام المواصلات  

 العامة في الرياض 

 58.7 229 مناطخ ري   ا  

 60.8 237 مناطخ ريل  ر  بالر م 

 38.2 149 مناطخ ص    

 45.6 178 مناطخ         

 30.5 119 مناطخ رمل   

العوامل المتعلقة بالسا قين  

والمركبات والطرقات على  

 مخاطر النقل 

  إ   اي  رل رر ئ  لرلسا ق  ط ي  
    229 58.7 

 41.3 161 ي 

 ي ان   ي ي  لا ا   
    237 60.8 

 39.2 153 ي 

ل    مسمنطمي   مسا ر  من   

 رللق  

    149 38.2 

 61.8 241 ي 

 ر  ا  مرر   اان    
    178 45.6 

 54.4 212 ي 

 رلط ر  باليرربا  رل     
    119 30.5 

 69.5 271 ي 

  ييط رل خن با  ررا  رلرر     

 يرل ر ا  ري شا   

    229 58.7 

 41.3 161 ي 

  ان   يام  ر  ر خر ي  
    241 61.8 

 45.6 178 ي 

 ر ير    ق   بالينا  
    365 93.6 

 61 239 ي 

 س    ا    رل خن رلسخي    ل  

   ر  ر   ررنا   إ  رل خي  رلسخي 

    178 45.6 

 54.4 212 ي 
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 (  ل: 4ن  ظ ما ر  طي      )

 بالتسدددددددداي  (     ل   ددددددددخر  %43.3نددددددددا  )( يرن %56.7 سددددددددي   ددددددددط    ددددددددخر  رل  لدددددددد  رلدددددددد ير  )  1
 
رل  لدددددددد  مددددددددر   ل  قخييددددددددا

 ب ل ر   س ل 

  دددددددددددددد    دددددددددددددد م  دددددددددددددد   رلفمدددددددددددددد  رل  خيدددددددددددددد   40ي 25م ظدددددددددددددد    ددددددددددددددخر  رل  لدددددددددددددد  مددددددددددددددا  مددددددددددددددا    خيدددددددددددددد    دددددددددددددد ري  بدددددددددددددد ل   2

بددددددددددددل  ب ل ددددددددددددا   دددددددددددد م  40 إدددددددددددد     دددددددددددد  مددددددددددددا ن دددددددددددد    ددددددددددددخر  رل  لدددددددددددد  ي  ت ددددددددددددا رلفمدددددددددددد  رل  خيدددددددددددد  رلتدددددددددددد    يددددددددددددط  ددددددددددددا 

عدددددددددددددددد   ل م ظدددددددددددددددد  مددددددددددددددددا  تلقدددددددددددددددد   إدددددددددددددددد    دددددددددددددددد   سددددددددددددددددي  ي دددددددددددددددد ر  مددددددددددددددددخ طي  25رلفمدددددددددددددددد  رل  خيدددددددددددددددد  رلتدددددددددددددددد   قدددددددددددددددد   ددددددددددددددددا 

 با رري   رل ام   ر ما  ماي  مخ    رلط رب  ي ط  رل    

  %70مط ل  رلخيا       ماي    سيت   ر    ير م ظ    خر  رل  ل  ما   3

    دددددددددددددا %87.2م ظددددددددددددد    دددددددددددددخر  رل  لددددددددددددد   مدددددددددددددطيل م دددددددددددددخي  رللقددددددددددددد  رل دددددددددددددا  مف دددددددددددددط   ددددددددددددد  ييددددددددددددد م  سددددددددددددديت   ر ددددددددددددد    4

 .%74.9    يي م رل سي  ر       ه        نقرل بنطما  رللق  رل ا   لط 

بددددددددددددددمنطر  رللقدددددددددددددد  رل ددددددددددددددا    ددددددددددددددط   دددددددددددددد   ه  مدددددددددددددد   فضدددددددددددددد  ص  ل ق ددددددددددددددا ر  ك   دددددددددددددد  مددددددددددددددا ن دددددددددددددد  رل  لدددددددددددددد  مصددددددددددددددم  ب  5

 .%87.2    يي م  سي  رل  ا  فض رل رلق ا ر  ر   

 ن دددددددددددددد    دددددددددددددخر  رل  لددددددددددددد   ندددددددددددددده مدددددددددددددا را م دددددددددددددد    6
 
   دددددددددددددا  ندددددددددددددي مسددددددددددددددمرو منددددددددددددداطخ رللقددددددددددددد  رل ددددددددددددددا :  مدددددددددددددط  قخييدددددددددددددا

بدددددددددددددددمنطر  ر رريددددددددددددددد   رل امددددددددددددددد   ددددددددددددددد  مط لددددددددددددددد  رلخيدددددددددددددددا  ي ددددددددددددددد ر بددددددددددددددد  رل  يدددددددددددددددابا    لدددددددددددددددا   ي دددددددددددددددر   دددددددددددددددرر    ي 

مددددددددددددددددا   ددددددددددددددددخر  رل  لدددددددددددددددد  ي  م دددددددددددددددد  رل سددددددددددددددددي   %47.7لدددددددددددددددده  دددددددددددددددد      إدددددددددددددددد   ددددددددددددددددخر  ربددددددددددددددددمنطر  رللقدددددددددددددددد  رل ددددددددددددددددا  ب سددددددددددددددددي  

   ل  ددددددددددددددددددددطي  رلمدددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددد  يبددددددددددددددددددددا   رللقدددددددددددددددددددد  رل ددددددددددددددددددددا    إدددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددددا رل ددددددددددددددددددددا خر  ر   دددددددددددددددددددد  ل  ددددددددددددددددددددرر ق ل  إدددددددددددددددددددد

  بلا   إ  ربمنطرمص  يرلما س  
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نمقا   رن    %59.5بمنطر  يبا   رللق     رلخيا   ر رلس ا   يرلمن   ب سي   ما ر بيا  رلطر      خر  رل  ل  ن  .7

  3ش   .%52.6    ر   ا  ر  اي  ب سي     ا إ   ي %49.2  رل    يرلط رب  ب سي  %62.3   ر  ا  ب سي  إما ي 

 ( يع ر عن أسباب استخدام النقل العام 3الشكل ) 

 

 

ما   خر  رل  ل   مط ب ل    %93.6ما   خر  رل  ل  ب ل   ا  رللق  رل ا   سا       ق    رلم ر      %53.6 مط   .8

  خر  رل  ل   مط ب ل   ا  رللق    ا ظ  إ  رلر م    ما  %61   ا  ير  رر   ير خي ي      ا  رللق   ق   رن 

  (4ش   ) .  ق  ر مال للأ خر  يرل رر   ما   خر  رل  ل   مط ب ل   ا  رللق  رل ا  %49.5ي

( يع ر عن مساهمة قطاع النقل 4الشكل ) 
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ن   رل  ل   لما   خر     %58.7 مط   .9 ر  ا ي   رلخ  س    را اطخ  مناطخ  ما  ما  رل ام      ر رري    بمنطر  

  ر  ل  ناطخ   %45.6  ر  ل  ناطخ رل     ي  %38.2يبالر م  ل  ر  ما      ما مناطخ رن %60.8   ا   يرن 

 .(5ش   )  .ل  ناطخ ر مل   %30.5لت       ير

 المصاحبة للنقل العام ( يع ر عن المخاطر الر يسية  5) الشكل 

 

 

  لا ا      رلطي ي   رل  ان     :  رللق   مناطخ    ق    رلت   رل ررم    ما   ل  رل  ل     خر   ما   %60  ما           مط .10

  .بالينا  رلم ق       ير    ر %   93.6 ر خر ي    يام  ر  ي ان  
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 أثر بعض العوامل على مخاطر النقل العام 

 خلال الفرضيات التالية: سنقوم بدراسة أثر العوامل من 

:  أ
ً
 تدحام للعوامل المتعلقة بالسا قين والمركبات والطرقات على مخاطر الإ حصا ية إدلالة    ذو    لا يوجد أثر ولا

    ا    ا    لمط ي  رلسا ق ل  إ   اي  رل رر ئ  إ  مناطخ رن  ي  راط   خ ذي  يل    •

    ا  رن ي ان   ي ي  لا ا     إ  مناطخ   ناخر   ا      ي  راط   خ ذي  يل    •

    ا رن  إ  مناطخ رللق   مسمنطمي ل    من    ل  سا ر     ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

    ا  رن   ن  ا  مرر   اان     إ  مناطخ    ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

    ا رن مناطخ    إ  رل     باليرربا   ل ط ر     ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

    ا رن  ل  ييط رل خن با  ررا  رلرر    يرل ر ا  ري شا     إ  مناطخ   ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

    ا  رن مناطخ    إ  ر خر ي   يام  ر  لمان     ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

    ا  رن  إ  مناطخ   بالينا    ق     ير     ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

    ا  رن لتس    ا    رل خن رلسخي    ل    ر  ر   ررنا   إ  مناطخ     ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

  phi(: اختبار "فاي"  9) الودول 

 المت ير  قيمة فاي المحسوبة المستوى الدلالة  المعنوية 

 تدري  السا قين على حالات الطوارئ  0.863 0.000 معنوي 

 صيانة دورية للحافلات 0.114 0.161 معنوي غير 

 مسارات مخصصة ل ير مستخدمي النقل 0.393 0.000 معنوي 

اقف جانبيةإ 0.031 0.024 معنوي   نشاء مو

 الدخول بالبوابات الذكية 0.351 0.000 معنوي 

اقية واللوحات الارشادية 0.910 0.000 معنوي   تزويد الطرق بالحواجز الو

اقبة 0.217 0.007 معنوي   تكثيف كاميرات المر

 تالة العقبات الطبيعية إ 0.331 0.000 معنوي 
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 ما ر  طي  رلساب  نمط  ل: 

 دددددددط   إددددددد     ددددددد  طخ  ددددددد   ريددددددد  بددددددد ل  ي ددددددد  0.863   ددددددد   دددددددا  بال سدددددددي  ل  م  ددددددد   دددددددط ي  رلسدددددددا ق ل  سددددددداي    1

مددددددددددد     ددددددددددد  مسدددددددددددمرو  0.000 م دددددددددددا     دددددددددددا  ي  قا نددددددددددد     ددددددددددد  رن مم  ددددددددددد   دددددددددددط ي  رلسدددددددددددا ق ل يمنددددددددددداطخ رن 

مددددددددا    دددددددد  مسددددددددمرو رلطيلدددددددد  يلدددددددد لا نددددددددخ   رلفخضدددددددد     يدددددددد خ ل    دددددددد  رلطيلدددددددد   ن  ددددددددظ 0.05 رلطيلدددددددد 

  يدددددددا  ي ددددددد     لمدددددددط ي     بمطر  ددددددد  رلتددددددد   دددددددلي  إددددددد   دددددددط  يادددددددر     ددددددد  بددددددد ل ر م  ددددددد  ا     رادددددددط    دددددددرن 

    ا  رلسا    إ  مناطخ رن 

 ط   إ    ي    0.91 ساي      ا  مسا ر   اي  ل    ر سمنطم ل ل لق  رل ا        ا  بال سي  ل  م       2

مم      ب ل  طخ     ري   رل ا        ل لق   ر سمنطم ل  ل     مسا ر   اي   رن     ا      ا   يمناطخ 

رلطيل   0.000ي  قا ن       ري م ا    ما          ي خ  ل      رلطيل     ن  ظ  0.05  م       مسمرو 

بمطر    رلت   لي  إ   ط  يار       ب ل ر م    ا     راط  مسمرو رلطيل  يل لا نخ   رلفخض   رن 

    ا    إ  مناطخ رن    ا  مسا ر   اي  ل    ر سمنطم ل ل لق  رل ا    يا  ي             

يار          3 م ا  ط   إ    
 
اطر ي      رليا     ل  م   ر   بال سي   يطخ            ا   ض  ف     يا  

ن  ظ  ل          0.05   م ال   م       مسمرو رلطيل    ا  ي  قا ن     ص  رن ل  م   ر  يمناطخ رن 

رلسخي   يي  رلطيل    رل خن  ر م    ا  س     رلطيل  ما طر  لا ا     ي خ ما      مسمرو   ان   ي ي  

بمطر    رلت   لي  إ   ط  يار  (  يل لا نخ   رلفخض   رن 0.05)يانم      مسمرو رلطيل       ما  

ب ل   )  ر م   ر       لص بابمثلا   رلسابق   ي       ر  يا   ر  ا   (     راط       ر م     إ     ري ان  

  ل يال رلم     ض    إ   ا  ي مناطخ رن 
 
 اطر
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 :
ً
 لتزام بالوقتللعوامل المتعلقة بالسا قين والمركبات والطرقات على مخاطر الإحصا ية إلا يوجد أثر ذو دلالة ثانيا

  ل  ر  بالر مرن  ا    لمط ي  رلسا ق ل  إ   اي  رل رر ئ  إ  مناطخ   ي  راط   خ ذي  يل    •

  بالر م ل  ر رني ان   ي ي  لا ا     إ  مناطخ   ناخر     ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

  بالر م ل  ر رنمناطخ     إ رللق ل  سا ر  را     ل    مسمنطمي    ا      ي  راط   خ ذي  يل  •

   بالر م ل  ر رنن  ا  مرر   اان     إ  مناطخ      ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

  بالر م ل  ر رن إ  مناطخ ل ط ر  باليرربا  رل        ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

  بالر م ل  ر رن شا     إ  مناطخ ل  ييط رل خن با  ررا  رلرر    يرل ر ا  رن   ا     ي  راط   خ ذي  يل    •

  بالر م ل  ر  رن إ  مناطخ   لمان   يام  ر  ر خر ي    ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

   بالر مل  ر  رن إ  مناطخ     ير    ق   بالينا     ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

   بالر مل  ر  رن  لتس    ا    رل خن رلسخي    ل    ر  ر   ررنا   إ  مناطخ    ا    ي  راط   خ ذي  يل    •

 المت ير  المحسوبةقيمة فاي  المستوى الدلالة  المعنوية 

 تدري  السا قين على حالات الطوارئ  0.147 0.070 غير معنوي 

 صيانة دورية للحافلات 0.819 0.000 معنوي 

 مسارات مخصصة ل ير مستخدمي النقل 0.111 0.171 غير معنوي 

اقف جانبيةإ 0.016 0.126 غير معنوي   نشاء مو

 بالبوابات الذكيةالدخول  0.065 0.423 غير معنوي 

اقية واللوحات الإ  0.054 0.504 غير معنوي   رشاديةتزويد الطرق بالحواجز الو

اقبة 0.825 0.000 معنوي   تكثيف كاميرات المر

 دوات تعقيم بالبخار أ 0.157 0.052 غير معنوي 

 السريعة لمن  دخول الحيوانات تسييج جمي  الطرق  0.015 0.858 غير معنوي 
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 ر  طي  رلساب  نمط  ل: ما  

 دط   إ     د  طخ  د   ريد  ب ل    ي    0.819   د   دا  بدال سددددددددددددديد  ل  م    يددددددددددددد داند   ي يد  لا دا     سددددددددددددداي   •

م       مسدددددددددددددمرو    0.000 م ا   ل  ر  بالر م ي  قا ن       رن مم    يددددددددددددد ان   ي ي  لا ا    يمناطخ رن

بمطر     ما      مسدددددددمرو رلطيل  يل لا نخ   رلفخضددددددد   رن    يددددددد خ ل      رلطيل    ن  ظ 0.05  رلطيل 

رل ددددددددددددد دددداندددد  رلددددطي يددد     ناخر   يددددا  ي دددد       رلت   لي  إ   ددددط  يار     دددد  ب ل ر م    ا     راددددط    دددد   

    ا  لا ا     إ  مناطخ رن 

 ددددددددط   إدددددددد     دددددددد  طخ  دددددددد    دددددددد ي  0.825 سدددددددداي    ان دددددددد  يددددددددام  ر  ر خر يدددددددد    دددددددد   ددددددددا  بال سددددددددي  ل  م  دددددددد   •

 م دددددددددددا  ل ددددددددددد ر  بالر دددددددددددم ي  قا نددددددددددد     ددددددددددد  رن رن يمنددددددددددداطخ ر خر يددددددددددد  ان ددددددددددد  يدددددددددددام  ر   ريددددددددددد  بددددددددددد ل مم  ددددددددددد  

مددددددددا    دددددددد  مسددددددددمرو رلطيلدددددددد    يدددددددد خ ل    دددددددد  رلطيلدددددددد   ن  ددددددددظ 0.05 مدددددددد     دددددددد  مسددددددددمرو رلطيلدددددددد  0.000

بمطر  دددددددددد  رلتدددددددددد   ددددددددددلي  إدددددددددد   ددددددددددط  ياددددددددددر     دددددددددد  بدددددددددد ل ر م  دددددددددد  ا     راددددددددددط يلدددددددددد لا نددددددددددخ   رلفخضدددددددددد   رن 

 ل  ر  بالر م  إ  مناطخ رن لمان   يام  ر  ر خر ي   يا  ي            

 م ا  ط   إ  يار         •
 
        ا  بال سي  ل  م   ر  رليا    ي     اطر

 
يطخ         يا  ض  ف  اطر

   ل   ن  ظ  0.05   رلطيل م ال   م       مسمرو  ي  قا ن     ص  رن ل  ر  بالر م  ل  م   ر  يمناطخ رن

بمطر    رلت   لي  إ   ط  يار  نقي  رلفخض   رن   يل لا  0.05       رلطيل       ما      مسمرو رلطيل 

  ل  ر  بالر م     ب ل ر م   ر  رلسابق  يمناطخ رن
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 :
ً
 للعوامل المتعلقة بالسا قين والمركبات والطرقات على المخاطر الصحية حصا ية إ لا يوجد أثر ذو دلالة ثالثا

   ا    لمط ي  رلسا ق ل  إ   اي  رل رر ئ  إ  را اطخ رل      ي  راط   خ ذي  يل    •

 رل        إ  را اطخي ان   ي ي  لا ا     ناخر   ا      ي  راط   خ ذي  يل    •

  إ  را اطخ رل     ل  سا ر  را     ل    مسمنطمي رللق   ا     ي  راط   خ ذي  يل    •

 رل        إ  را اطخ  ا    ن  ا  مرر   اان     ي  راط   خ ذي  يل    •

 را اطخ رل        إ رل     ل ط ر  باليرربا    ا     ي  راط   خ ذي  يل    •

  شا     إ  را اطخ رل        ا    ل  ييط رل خن با  ررا  رلرر    يرل ر ا  رن  ي  راط   خ ذي  يل    •

  إ  را اطخ رل      لمان   يام  ر  ر خر ي   ا     ي  راط   خ ذي  يل    •

  إ  را اطخ رل        ير    ق   بالينا   ا      ي  راط   خ ذي  يل    •

     ا    لتس    ا    رل خن رلسخي    ل    ر  ر   ررنا   إ  را اطخ رل     ي  راط   خ ذي  يل    •

 المت ير  قيمة فاي المحسوبة المستوى الدلالة  المعنوية 

 تدري  السا قين على حالات الطوارئ  0.334 0.000 معنوي 

 صيانة دورية للحافلات 0.14 0.067 غير معوي 

 النقل مستخدمي ل ير  مخصصة مسارات 0.882 0.000 معنوي 

اقف نشاءإ 0.009 0.568 غير معنوي   جانبية مو

 الذكية بالبوابات الدخول  0.339 0.000 معنوي 

اقية بالحواجز  الطرق  تزويد 0.311 0.000 معنوي   رشاديةالإ  واللوحات الو

اقبة كاميرات تكثيف 0.150 0.064 غير معنوي   المر

 بالبخار  تعقيم دواتأ 0.855 0.000 معنوي 

 دخول الحيوانات تسييج جمي  الطرق السريعة لمن   0.028 0.727 معنوي 
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 ما ر  طي  رلساب  نمط  ل: 

 ط   إ       طخ     ري    ي    0.882      ا  بال سي  ل  م      ييط رل خي  بال  ما  رل ا س   ساي   •

م       مسمرو    0.000 م ا   ب ل   ييط رل خي  بال  ما  رل ا س  يرا اطخ رل     ي  قا ن       رن 

بمطر     ما      مسمرو رلطيل  يل لا نخ   رلفخض   رن    ي خ ل      رلطيل     ن  ظ  0.05  رلطيل 

ر م    ا    ب ل  ي         راط         رلت   لي  إ   ط  يار        ل       يا   را      ل  سا ر  

 را اطخ رل        إ  رللق مسمنطمي  

 ط   إ       طخ     ري  ب ل مم       ي    0.855 ساي     ير    ق   بالينا        ا  بال سي  ل  م      •

رن   يمناطخ  بالينا  ير    ق      ي  قا ن        رلطيل م          0.000 م ا   رل        0.05  مسمرو 

بمطر    رلت   لي  إ   ما      مسمرو رلطيل  يل لا نخ   رلفخض   رن    ي خ ل      رلطيل     ن  ظ

 را اطخ رل        إ  بالينا   ير    ق      يا  ي          ط  يار       ب ل ر م    ا     راط      

م   •  
 
اطر ي      رليا     ل  م   ر   بال سي   يار              ا   يطخ      ا  ط   إ   ض  ف     يا  

رلطيل  ري م ال   م       مسمرو  رل     ي  قا ن     ص   ن  ظ  ل          0.05ل  م   ر  يرا اطخ 

رلسخي    ل    ر    رلطيل    رل خن  ا     ل  م   ر ) س     بال سي   رلطيل   مسمرو  ما       ي خ 

   ط ي  رلسا ق ل  إ   اي  رل رر ئ( م ا  ط   رلط ر  باليرربا  رل    ر   ررنا   إ  رل خي  رلسخي    

 إ  يار       ي      ض    لص   ر م   ر   إ  را اطخ رل      ب ل ا ن  ظ  ل مسمرو رلطيل        

)رنا   رل خن  ر  ا  مرر   اان     ي ان   ي ي  لا ا    ( م ا  ط   إ  0.05ما      بال سي  ل  م   ر  

  ط  يار        لص   ر م   ر   إ  را اطخ رل      
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 :
ً
 للعوامل المتعلقة بالسا قين والمركبات والطرقات على المخاطر التش يلية حصا ية  لا يوجد أثر ذو دلالة  رابعا

   ا    لمط ي  رلسا ق ل  إ   اي  رل رر ئ  إ  را اطخ رلت        ي  راط   خ ذي  يل    •

 ي ان   ي ي  لا ا     إ  را اطخ رلت        ناخر   ا      ي  راط   خ ذي  يل    •

 را اطخ رلت          إ رللق ل  سا ر  را     ل    مسمنطمي   ا     ي  راط   خ ذي  يل    •

   ا    ن  ا  مرر   اان     إ  را اطخ رلت        ي  راط   خ ذي  يل    •

 را اطخ رلت          إ رل     ل ط ر  باليرربا    ا     ي  يل   ي  راط   خ ذ •

  شا     إ  را اطخ رلت          ا    ل  ييط رل خن با  ررا  رلرر    يرل ر ا  رن  ي  راط   خ ذي  يل    •

  إ  را اطخ رلت        لمان   يام  ر  ر خر ي   ا     ي  راط   خ ذي  يل    •

  إ  را اطخ رلت          ير    ق   بالينا   ا      ي  راط   خ ذي  يل    •

  إ  را اطخ رلت          ر  ر   ررنا    ا    لتس    ا    رل خن رلسخي    ل  ي  راط   خ ذي  يل    •

 المت ير  قيمة فاي المحسوبة المستوى الدلالة  المعنوية 

 تدري  السا قين على حالات الطوارئ  0.133 0.101 معنوي غير 

 صيانة دورية للحافلات 0.335 0.078 غير معنوي 

 مسارات مخصصة ل ير مستخدمي النقل 0.018 0.827 غير معنوي 

اقف جانبية   0.028 0.761 غير معنوي   نشاء مو

 الدخول بالبوابات الذكية 0.12 0.138 غير معنوي 

اقية واللوحات تزويد ا 0.072 0.377 غير معنوي   رشاديةالإ لطرق بالحواجز الو

اقبة 0.335 0.078 غير معنوي   تكثيف كاميرات المر

 دوات تعقيم بالبخار أ 0.008 0.917 غير معنوي 

 طرق السريعة لمن  دخول الحيوانات تسييج جمي  ال 0.403 0.000 معنوي 
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 ما ر  طي  رلساب  نمط  ل: 

 ي   غ   م لري  بال سي  ل   ر م   ر   طر   •
 
رلساب   ل      م ام   ا       ي     اطر ن  ظ ما ر  طي  

يار         م ا  ط   إ   ط   رلسخي     رل خن  ا     يرا اطخ  مم     س     رلسابق   ر م   ر   ب ل      يا  

 م  را اطخ رلت         رلت       برو ر م     س    ا    رل خن  صر  خ ي        ض  ف 
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  :
ً
 منية للعوامل المتعلقة بالسا قين والمركبات والطرقات على المخاطر ا  حصا ية إلا يوجد أثر ذو دلالة خامسا

   ا    لمط ي  رلسا ق ل  إ   اي  رل رر ئ  إ  را اطخ ر مل   إي  راط   خ ذي  يل   •

 ي ان   ي ي  لا ا     إ  را اطخ ر مل    ناخر   ا    إي  راط   خ ذي  يل   •

 را اطخ ر مل       إ رللق ل  سا ر  را     ل    مسمنطمي   ا    إي  راط   خ ذي  يل   •

   ا    ن  ا  مرر   اان     إ  را اطخ ر مل   إي  راط   خ ذي  يل   •

 را اطخ ر مل       إ رل     ل ط ر  باليرربا    ا    إي  راط   خ ذي  يل   •

 شا     إ  را اطخ ر مل        ا    ل  ييط رل خن با  ررا  رلرر    يرل ر ا  رن إي  راط   خ ذي  يل   •

  إ  را اطخ ر مل    لمان   يام  ر  ر خر ي   ا    إي  راط   خ ذي  يل   •

  إ  را اطخ ر مل      ير    ق   بالينا   ا     إي  راط   خ ذي  يل   •

   ا    لتس    ا    رل خن رلسخي    ل    ر  ر   ررنا   إ  را اطخ ر مل   إي  راط   خ ذي  يل   •

 

 المت ير  قيمة فاي المحسوبة المستوى الدلالة  المعنوية 

 السا قين على حالات الطوارئ تدري   0.274 0.001 معنوي 

 صيانة دورية للحافلات 0.143 0.078 غير معنوي 

 مسارات مخصصة ل ير مستخدمي النقل 0.308 0.000 معنوي 

اقف جانبيةإ 0.021 0.001 معنوي   نشاء مو

 الدخول بالبوابات الذكية 0.846 0.000 معنوي 

اقية واللوحات اتزويد الطرق بالحواجز  0.234 0.004 معنوي   رشاديةلإ الو

اقبة 0.057 0.485 غير معنوي   تكثيف كاميرات المر

 دوات تعقيم بالبخار أ 0.372 0.000 معنوي 

 ل الحيوانات تسييج جمي  الطرق السريعة لمن  دخو  0.162 0.046 معنوي 
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 ما ر  طي  رلساب  نمط  ل: 

 دددددددط   إددددددد     ددددددد  طخ  ددددددد   ي ددددددد  0.846 سددددددداي   رل   ددددددد رلدددددددط ر  باليرربدددددددا     ددددددد   دددددددا  بال سدددددددي  ل  م  ددددددد   •

مدددددددد   0.000 م ددددددددا  ن مل دددددددد  ي  قا ندددددددد     دددددددد  ريرا دددددددداطخ ر   رلددددددددط ر  باليرربددددددددا  رل   دددددددد  ريدددددددد  بدددددددد ل مم  دددددددد  

مددددددددددا    دددددددددد  مسددددددددددمرو رلطيلدددددددددد  يلدددددددددد لا   يدددددددددد خ ل    دددددددددد  رلطيلدددددددددد   ن  ددددددددددظ 0.05    دددددددددد  مسددددددددددمرو رلطيلدددددددددد 

  دددددددددد  بدددددددددد ل ر م  دددددددددد  ا     راددددددددددط    دددددددددد  مطر  دددددددددد  رلتدددددددددد   ددددددددددلي  إدددددددددد   ددددددددددط  ياددددددددددر   بنددددددددددخ   رلفخضدددددددددد   رن 

 را اطخ ر مل     إ  رل    رلط ر  باليرربا    يا  ي       

ما   • م ام   ن  ظ  م لري   رلساب   ط   ل  م   ر      ر  طي   بال سي   ر خر ي  يا   ا   يام  ر      ان   

   يا  لص   ر م   ر  م  را اطخ ر مل     رلطي ي  لا ا    ي الما   ي  راط        يرل  ان 

 ي   م لري  م ا  ط   إ  يار          •
 
  يا  ض  ف          ا  بال سي  ل  م   ر  رليا    ي     اطر

 يطخ    ل  م   ر  يرا اطخ ر مل    
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   :والتوصيات  الاستنتاجات

بددددددددتلا ر   دددددددد  مددددددددا  لمصخ دددددددده نمددددددددا   رلي دددددددد  ي دددددددد  ضددددددددر    ددددددددطرً ي ددددددددخي  رلي دددددددد  ي دددددددد   ددددددددطي    لدددددددد  رلي دددددددد  ر

 رلمال  :رلمري ا  ي  بم مااا رن      ري   كل  خي  رلي    ي  ا  صا

   مدددددددد   إدددددددد  ر  دددددددد   ل رلسددددددددع   دددددددد  مط لدددددددد  رلخيددددددددا  ربددددددددا   رللقدددددددد  رل ددددددددا ل  لل يددددددددا     سدددددددد ل  قدددددددد  ر سددددددددمنطم .1

م يدددددددددط مدددددددددا رل دددددددددفا    مددددددددد  رل  ددددددددد   مدددددددددا  ددددددددد    دددددددددر    م  رمدددددددددا   ددددددددد  رلر دددددددددم رلف إددددددددد   دددددددددر  رنق دددددددددا  لم ق ددددددددد  

  Google-Mapبددددددددددددددددمنطر  كب  مظددددددددددددددددا ر  طمدددددددددددددددد   ي ري
 
 مددددددددددددددددن 

 
  ددددددددددددددددط   ب ابددددددددددددددددال   ر م  قدددددددددددددددد  بنطمدددددددددددددددد       ضددددددددددددددددا

 ندددددددداذ   ميدددددددا   لددددددددط رل  ددددددد     دددددددد   ممادددددددخ  ب  دددددددد    اددددددددا ل خيدددددددا   ل    ملددددددددرر   دددددددد   ل م  ظدددددددال      دددددددد   دددددددد  رن 

   فا  ر ب ا      ل      ر  ر  طم   ي   خر ر 

لمف  دددددددد   ررمدددددددد  رلفا ددددددددط   بددددددددمنطرمه  م ددددددددا  ر سددددددددمنطم ل بربددددددددا   رللقدددددددد  رل ددددددددا   مددددددددخ  با دددددددد   ل يددددددددا     يددددددددا    .2

بدددددددمنطر  يبدددددددا   رللقددددددد  رل دددددددا  منددددددد   ل  م  رمدددددددا   دددددددا م ر دددددددا    ددددددد  رلتسدددددددري  مضددددددد ال    مددددددد    ر سدددددددت ط  

    ا  ر خي    يرني ا ا       رلس ا    ي ق    رن   رل م سر   رلم  ف       ما   ا   

  ددددددددددددد   نمدددددددددددددا   رلط ربددددددددددددد    ددددددددددددد   ل ري مظدددددددددددددا   دددددددددددددر   دددددددددددددط ر  دددددددددددددا   رلخ  سددددددددددددد   رلتددددددددددددد   رراددددددددددددده  نظ ددددددددددددد  رللقددددددددددددد   .3

مدددددددددددددا ر صددددددددددددد  م  ظددددددددددددد   ل ري مظدددددددددددددا    ادددددددددددددا  ل  ددددددددددددد      ددددددددددددد  رل ط دددددددددددددط مدددددددددددددا م دددددددددددددا   رلسددددددددددددد م  منددددددددددددد   رل دددددددددددددا 

لددددددددددددددددا    ادددددددددددددددا  ل  دددددددددددددددد    ذلددددددددددددددددا   دددددددددددددددد    دددددددددددددددد   غ دددددددددددددددد  بانضددددددددددددددددا     دددددددددددددددد  ذ  ي ر  ددددددددددددددددا لا  ر  سددددددددددددددددط   رلسدددددددددددددددخ ا 

  مخي   ل خيا       ط ي   رل لط    مسا   يا    لا  رد  ي رلر رً      مخيا 

 ق ددددددد   رليدددددددا نرل  ربددددددد   بدددددددا ا  ر  طمددددددد  بانضدددددددا     ددددددد   قدددددددط     دددددددا ر   ادددددددخ  مخنددددددد  منددددددد  ر   دددددددرما   إدددددددد   .4

ا  ي ا  رلسفخ  ا ج  ي ا  رل  ي   ي رلم ر خ را  ر     مسيق 

  ا  دددددددد   دددددددد   ر  دددددددد      ر دددددددد   رليددددددددا نرل  را دددددددداطخ ر مل دددددددد   دددددددد  م ددددددددط    دددددددد   ي دددددددد   سددددددددمنطمي رللقدددددددد  رل ددددددددا  .5

بم ي دددددددددددد   نظ دددددددددددد  ر خر يدددددددددددد  بالف ددددددددددددط ر  دددددددددددد  ر  ددددددددددددا    يرلق ددددددددددددا ر  بانضددددددددددددا     دددددددددددد   يددددددددددددا    رراددددددددددددط رل ددددددددددددخط   دددددددددددد  

   منددددددددد    ف ددددددددد  رنبددددددددد   يريدددددددددرل بمدددددددددر    رلمنق ددددددددد   دددددددددر   دددددددددطرب   رلسددددددددد م  ل خيددددددددداي را  دددددددددا  ي إددددددددد  ر خ يدددددددددا   

 بمماب    اي  رل رر ئ  ا   ا  م ير   ي   ف   رن 
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رلتدددددد    مدددددداج   دددددد  م ا  دددددد   تدددددد    ددددددرل  ل دددددد ر  بالر ددددددمرن  ق دددددد     ددددددخ ددددددر  را دددددداطخ يانددددددم  ددددددر   بددددددخ   رللمددددددا    .6

 
 
 يدددددددددددا    دددددددددددرر خ  رلمريددددددددددد ا   دددددددددددر   ددددددددددد ر ر   دددددددددددخ ل خيدددددددددددا   ي  ددددددددددد    نظ ددددددددددد  رللقددددددددددد  رل دددددددددددا     ددددددددددد   فدددددددددددا   ي ماندددددددددددا

 قددددددددط     ددددددددا ر  مخندددددددد  نيددددددددطر   رل خيدددددددد    سدددددددد ل  ن دددددددد    رلمدددددددد    ر    سدددددددد ل ر   رمددددددددا   ددددددددر   ر  ددددددددطما  

  من  رلم ي قا  رلم ر خ يرلت      إ   يا   ربمنطر  ر   ر  رلقا     إ  رلمالرلرا ا

 ميددددددددددا  ب  ددددددددددخ   ير    ذلددددددددددا  دددددددددد  رن ل ر  ددددددددددا   رل دددددددددد      ندددددددددد    دددددددددد   ي دددددددددد  ل  سددددددددددمنطم ل  مدددددددددد  يضدددددددددد   ددددددددددا  .7

   ق   ملابيه لا ر رل ا    ريا ر ما ا ر   ق  يرل يه م  ق  

   ددددددددد  لددددددددد  ندددددددددم اا مدددددددددا    ادددددددددا رليدددددددددط   ددددددددد    ربددددددددد  منددددددددداطخ  .8
 
نق دددددددددا  رل ا ددددددددد    ق ددددددددد   لي ددددددددد  اط دددددددددط مسدددددددددمقي 

   رب    ر ر  ان  ي        إ   ق  ر سمنطم ل ل لق  رل ا  
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 الراب الوزء 

 

 بالل ة العربية  الدراسات السابقة •

 الدراسات السابقة بالل ة الإنغليزية  •

 المراج   هقا م  •

 لخص الدراسة بالل ة العربية م •

 ملخص الدراسة بالل ة الإنغليزية  •
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 الدراسات السابقة

يددددددددددددددددددف   مددددددددددددددددددا رلط ربددددددددددددددددددا  رلسددددددددددددددددددابق   م ظ صددددددددددددددددددا  ددددددددددددددددددط د  1000 رادددددددددددددددددد   خيدددددددددددددددددد  رلي دددددددددددددددددد     دددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددا 

 دددددددددددددددا  رلفخيددددددددددددددد   نقدددددددددددددد  رل دددددددددددددددا   ددددددددددددددد  ب ددددددددددددددطرل ر دددددددددددددددخو  يل منددددددددددددددداطخ رللقددددددددددددددد  رل ددددددددددددددا   ددددددددددددددد  ر   اددددددددددددددد  رل خ  دددددددددددددد  رلسددددددددددددددد ر   

رلي دددددددددددددطرل  تددددددددددددد   دددددددددددددم اا ر   اددددددددددددد  رل خ  ددددددددددددد  رلسددددددددددددد ر    ب  ايلددددددددددددد  رلدددددددددددددم    مدددددددددددددا ر   دددددددددددددا  رلتددددددددددددد  ر  ايدددددددددددددم  ددددددددددددد    دددددددددددددا 

 ما   س ل نظا  رللق  رل ا  ر  ا  ع ا ي  ا رلط ربا  يالما  :

 العربية الدراسات السابقة 

ر  ا  يط رل  ي  ل لق  رل ا  ب ط ل  رلخيا  يم خي ا   ا    م ا       م  ط با ب ط ر قخ   .1   - م خي  

2022 

 دددددددددد  ر  رندددددددددددا  رلخ  سددددددددددد     دددددددددددخي  ر  ددددددددددا  يدددددددددددطرل  ي  ل لقددددددددددد  رل دددددددددددا  بدددددددددددم خر  منم دددددددددددخ   ي رلط ربددددددددددد   ل ددددددددددطً

 ىدددددددد    دددددددخ مطن دددددددد   ا  ددددددد   م مدددددددد  ب نظ ددددددد  نقدددددددد   ددددددددا    م دددددددا  إب ط لددددددد  رلخيددددددددا  مدددددددا شدددددددديات  رلق دددددددا ر  ير  ددددددددا    ي 

نت دددددددم رلط ربددددددد  بالمريددددددد    إددددددد  رل  ددددددد   إددددددد  بددددددد      ددددددد  ي  بدددددددخي   ي  الددددددد   قا نددددددد   نظ ددددددد  رللقددددددد     دددددددا ع ددددددد ر ر  دددددددخي 

بدددددددددددمنطر  رللقدددددددددددد  رل ددددددددددددا    ر  يدددددددددددط مددددددددددددا ر  صدددددددددددر  رلاي دددددددددددد   ير ملر دددددددددددد  لمنق ددددددددددد  را م دددددددددددد  يل  ئمددددددددددده ي  دددددددددددد   ه  إدددددددددددد  

ام دددددددددداع  بددددددددددمفا   مددددددددددا يا دددددددددد  رلربددددددددددا   رل ا  دددددددددد  ر قددددددددددخي   ير سدددددددددد ر   ير خ  دددددددددد  يمنم دددددددددد  يبددددددددددا   رلمرريدددددددددد  رن يرن 

  ربدددددددد    خيفدددددددد  رللقدددددددد  رل ددددددددا    ربدددددددد  مسمف ضدددددددد  ل ددددددددي  ددددددددم    ط ددددددددط ا ب ددددددددا   دددددددد  ع دددددددد ر رل ددددددددخ    ددددددددا  ي دددددددد   رليا دددددددد  

بدددددددددددمنطر  رللقددددددددددد  رل دددددددددددا    يدددددددددددطر   مدددددددددددا  مدددددددددددا ب ا دددددددددددا  إ تلابددددددددددد  مددددددددددد  لمدددددددددددخيً را م ددددددددددد  ي  ررلددددددددددده ري م دددددددددددا    ي 

   خر  را م    لملاب  
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  دددددددددا ي مق ددددددددد   لتسددددددددد       دددددددددا  ر  دددددددددطر  رلسدددددددددا ي  ع  مددددددددد  رلسددددددددداا ر  ط ط ددددددددد  ر  دددددددددخي   دددددددددطو  ن ددددددددرذج  .2

 2022س ط بطي  م  ط رل

  ددددددددددددددددددطً رلي دددددددددددددددددد    دددددددددددددددددد  رلمريدددددددددددددددددد  لل ددددددددددددددددددرذج   دددددددددددددددددد  لتسدددددددددددددددددد       ددددددددددددددددددا  م ددددددددددددددددددطر  ر  ددددددددددددددددددخ بالص مدددددددددددددددددد  رلقرم دددددددددددددددددد  

 م ال دددددددددددددددددد  ر مضدددددددددددددددددد    ر يددددددددددددددددددفا  يرلمريدددددددددددددددددد    دددددددددددددددددد  ن ددددددددددددددددددرذج بددددددددددددددددددمنطر  رلل دددددددددددددددددداذج رن إلسدددددددددددددددددداا  ط ددددددددددددددددددط م ددددددددددددددددددخ  ي 

 ريدددددددددددددددددد م رلط ربدددددددددددددددددد     م ددددددددددددددددددا   لمقددددددددددددددددددط خ    دددددددددددددددددد  ر  سددددددددددددددددددا خ رنا ال دددددددددددددددددد   ي  ط ددددددددددددددددددط رلقسدددددددددددددددددد  رلدددددددددددددددددد    لم   ت ددددددددددددددددددا 

ل  ر يدددددددددددددد  يييدددددددددددددد  ر مضدددددددددددددد   ر يددددددددددددددفا   ددددددددددددددر  ي  ر يدددددددددددددد   ددددددددددددددط  ر  سددددددددددددددا خ  تيدددددددددددددد   ر يدددددددددددددد  ذي ر  ددددددددددددددط ا رلسددددددددددددددال   دددددددددددددد   ل  

ر  ضددددددددددددددددد  بم ن ددددددددددددددددد  ب اندددددددددددددددددا   ددددددددددددددددد   ر  سدددددددددددددددددا خ م ددددددددددددددددد  رلط ربددددددددددددددددد   ي ل بددددددددددددددددد خ رلمددددددددددددددددد م ل رلددددددددددددددددد    مددددددددددددددددد     ددددددددددددددددد  ه 

 دددددددددددددد  ر لدددددددددددددد   يير دددددددددددددد    04.0مدددددددددددددا   مدددددددددددددد  رلسدددددددددددددداا ر  ط ط دددددددددددددد  ل مددددددددددددددام ل  إدددددددددددددد   دددددددددددددرر   اددددددددددددددخر ر  رلق ددددددددددددددا ر   ددددددددددددددر 

 م ال دددددددددددددددددد  ر مضدددددددددددددددددد    ر يددددددددددددددددددفا  لتسددددددددددددددددددد    ر  ر بددددددددددددددددددال   رلا  دددددددددددددددددد  يرلمر ي ددددددددددددددددددا  رن رلي دددددددددددددددددد  ب    دددددددددددددددددد  ربددددددددددددددددددمنط

    ا  اخر ر  رلق ا ر  

 ددددددددددد     م  دددددددددددا  ر  ددددددددددد ي ر خ ف ددددددددددد   إددددددددددد  رل سددددددددددد   رل  خر دددددددددددي ل  مددددددددددداي ر  رلسدددددددددددال   ب ط لددددددددددد  رلخيدددددددددددا  نهددددددددددد   .3

 2021ربخر      ا  

ر خ ف ددددددددددددددددد   إددددددددددددددددد  رل دددددددددددددددددخ  مدددددددددددددددددا  ددددددددددددددددد   رلط ربددددددددددددددددد   دددددددددددددددددر م خ ددددددددددددددددد    ددددددددددددددددد  بددددددددددددددددد   خ    دددددددددددددددددا  م  دددددددددددددددددا  ر  ددددددددددددددددد ي 

ام ددددددددددددددداع    فدددددددددددددددا  ر  ضددددددددددددددد   ير بددددددددددددددد ا  يرلسددددددددددددددد رك رن إر  دددددددددددددددصط ر  ضدددددددددددددددخ   ب دددددددددددددددا  ددددددددددددددد  ذلدددددددددددددددا ربدددددددددددددددمنطر  ر  ر ددددددددددددددد   ي 

بتسدددددددددددددددددددددمنط  رلط ربددددددددددددددددددددد  ملددددددددددددددددددددداط  رلمددددددددددددددددددددد     ر مر  ددددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددددا م  دددددددددددددددددددددا  ر  ددددددددددددددددددددد ي ر خ ف ددددددددددددددددددددد   يملدددددددددددددددددددددالمخ ر ط لددددددددددددددددددددد 

  ير سدددددددددددددددددددددددا ر  رل  ر  ددددددددددددددددددددددد    م  ددددددددددددددددددددددد  مسدددددددددددددددددددددددمق   ير  ررنددددددددددددددددددددددد  ري م دددددددددددددددددددددددا    يريام ا  ددددددددددددددددددددددد    م  ددددددددددددددددددددددد ر   ا  ددددددددددددددددددددددد 

   دددددددددددددددد  م  ددددددددددددددددا  ر  دددددددددددددددد ي ر خ ف دددددددددددددددد  ير سددددددددددددددددا ر  ر م امددددددددددددددددط  م صددددددددددددددددا  إدددددددددددددددد    سدددددددددددددددد ل ر  ددددددددددددددددصط رلي ددددددددددددددددخ  ل  ط لدددددددددددددددد   

ا لصددددددددددددددددد ر  منددددددددددددددددد    دددددددددددددددددط      فدددددددددددددددددا  ر  ضددددددددددددددددد    بانضدددددددددددددددددا     ددددددددددددددددد  إبدددددددددددددددددمنطر  ر    ي   لددددددددددددددددداك  ددددددددددددددددد    ر   ابمددددددددددددددددد   قخييددددددددددددددددد 

 بدددددددددددددددددمنطر  يبدددددددددددددددددا   رللقددددددددددددددددد  رل دددددددددددددددددا  مدددددددددددددددددا  يددددددددددددددددد  رل سدددددددددددددددددا  يرنضدددددددددددددددددا ا    ددددددددددددددددد  رلمددددددددددددددددد    ر  را م  ددددددددددددددددد  منددددددددددددددددد   يدددددددددددددددددا   

  يراصا  ر يا ي ما  ا  ر   ري   
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 2021 رب   ير    الله  خ  ن  ي  ا   مسمق     ا    رللق  رل ا   إ    ر  ملظرم  رللق   يط  .4

بدددددددددمنطر  رلمددددددددد      ددددددددد   ي دددددددددا  رللقددددددددد  إرلصدددددددددطً  دددددددددر     ددددددددد    ددددددددد   خ ددددددددد  ر  دددددددددا     دددددددددا ر خ يدددددددددا  ر  دددددددددخو ي 

ر دددددددددددلهج رلريدددددددددددفي رلم   إددددددددددد  يرلط ربدددددددددددا  رن  دددددددددددا    بدددددددددددمنط  رليا ددددددددددد    رل دددددددددددا   ر ددددددددددد   م ددددددددددد    م  ددددددددددد  مسدددددددددددمق 

بددددددددددتيطر  ر  اددددددددددخي بايددددددددددا   دددددددددد  نظددددددددددا  رللقدددددددددد  رلددددددددددطر إ  ير  طرن دددددددددد  رلم ي ق دددددددددد  م ددددددددددا    دددددددددده   دددددددددد   قددددددددددط    ريدددددددددد ا  ن 

  دددددددددا  ب ددددددددا     ي دددددددد   ل سددددددددا ط  ددددددددد   ق  دددددددد  م دددددددداي  رللقدددددددد  ير دددددددددخي   بانضددددددددا     دددددددد    سدددددددد ل رلي مددددددددد  ي ددددددددر    رلر ددددددددر 

  ددددددددا ياددددددددر  مخ دددددددد   بددددددددمنطر   ر دددددددد   بمف  دددددددد  ي  دددددددد    
 
 مددددددددا رلسدددددددد ا ر  ر  ايدددددددد    ضدددددددد 

 
ر رريدددددددد   رل امدددددددد  بددددددددطي

 ددددددد ي   إددددددد  ذلدددددددا   ق ددددددد    مخر يددددددد  ي  اددددددد  لق دددددددا  رللقددددددد  رل دددددددا     دددددددي ر يلريددددددد  ل يدددددددر  ر  دددددددا    يرلمتيددددددد  ر  ددددددد  لصدددددددا

  سص   رلط    لط  ير  ر  ا    ما     رلط   ر سي  

 2021ب  ر  م          يط رلخ     خي  رلم الفا  رن  ر م  يا  ري ر ي  يرلفل   ي      ا    نما   .5

نرر صددددددددددددا    ا  ددددددددددددصا يم دددددددددددد  ر   رلصددددددددددددطً ما ددددددددددددا رلم ددددددددددددخً  إدددددددددددد  ما  دددددددددددد  رلم الفددددددددددددا  ريبدددددددددددد  ر  م  : مفصرمصددددددددددددا  

 ددددددددد  ر  ددددددددداي  ير  ر دددددددددا  يرلم دددددددددط ا  رلتددددددددد   رراددددددددده   ي ددددددددد  رلم الفدددددددددا  ريبددددددددد  ر  م   بددددددددد ل    امصدددددددددا يلم دددددددددخً  إددددددددد  

 ر يددددددددددد  يرلفل ددددددددددد  يرلم دددددددددددخً  إددددددددددد  مدددددددددددطو ر  ياطصدددددددددددا مدددددددددددا  ر ددددددددددد  مم  يدددددددددددا  رللمدددددددددددا  رن  إرلق دددددددددددا  ل رل دددددددددددا  ير  دددددددددددا  ي 

ييددددددددال ر م  دددددددد  ر سددددددددمق   لددددددددا ملظ ددددددددا  ري  ددددددددا   دددددددد  رلق ددددددددا  رل ددددددددا  ير م  دددددددد   ي      ددددددددا  دددددددد  رلم الفددددددددا  ريبدددددددد  ر  م  

ر  يرنت ددددددددم رلط ربددددددددد  ر دددددددد  رل    ددددددددد   لددددددددط  قدددددددددط   بددددددددد  ر  م   مدددددددد  شدددددددددخيا  رلق ددددددددا  ر  دددددددددا رلمددددددددا    دددددددددر رلم الفددددددددا  رن 

ي  ددددددددددط   ي   مهدددددددددد  بالف دددددددددد     ددددددددددال   إدددددددددد  مم  يددددددددددا  نما دددددددددده لمملدددددددددد   ل   ددددددددددرل رلم ددددددددددال  ممددددددددددخ    دددددددددد   إدددددددددد  ي ن 

ادددددددخر ر    سددددددد   مددددددد  مم  يدددددددا  رللمدددددددا  رل    ددددددد    ر   مم دددددددر    م دددددددط    ق ددددددد  ري دددددددطرً يري م دددددددا  برضددددددد  نظدددددددا  

ي رل دددددددددخيا  ر م الفددددددددد   رل  ددددددددد   إددددددددد  رلم دددددددددريخ ر سدددددددددم خ لدددددددددلظ  ر   رمدددددددددا   ر ددددددددد  رلم دددددددددال    إددددددددد  ر دددددددددر   رل  دددددددددخ  

بددددددددددددم خر   ددددددددددددا طخيدددددددددددد  رلم   دددددددددددد  ر سددددددددددددم خ ل ي مدددددددددددد  كرل  دددددددددددد   إدددددددددددد  مرر يدددددددددددد  رلم ددددددددددددر ر  ر  ا ا دددددددددددد  ب ي دددددددددددد ل رل ددددددددددددام  ل

 ددددددددددطرً ر ددددددددددخر    ق قصددددددددددا مددددددددددا رلم ددددددددددال   بدددددددددد  ر  م ا  م ددددددددددط   ييرضدددددددددد   لم ط ددددددددددط ر   ل دددددددددد ر  برضدددددددددد  رن ر  ا ا دددددددددد 

ريبدددددددددمفا   مددددددددا رلممدددددددددا   رل ا  دددددددد  رللا  ددددددددد   دددددددد  ممدددددددددا    م ددددددددا  بمدددددددددر    م دددددددد    لا سددددددددد   ل ددددددددخيا  رلق دددددددددا  رل ددددددددا رن 

 رلم الفا  ريب  ر  م   
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رلت ط ددددددددددطر  ر مل دددددددددد  ل لقدددددددددد  رلددددددددددطر إ   دددددددددد  ر ددددددددددطل رلسدددددددددد ر   :   ربدددددددددد    ي ق دددددددددد   إدددددددددد  م ددددددددددخي  ر  ددددددددددا  يددددددددددط  .6

 2020رل  ي  ل لق  رل ا  بالخيا  م  ط با  يط الله ميا ك 

بدددددددددمنطر    ر رللهج    اا رليا   ما  قط   كب  ر ي م     رلط ربددددددددد  ر لهج رلريدددددددددفي بلر  ل  ر سددددددددد  يرلم    

بدددم خر       ريخ رلمط ي     ا  ر ددد   رليا   بان      دددا   لط ر  اا  ريددد   ن  دددا   نظ     اا ا   دددري   اص   رن

انضدددا       ذلا   ر ددد   بك  دددا  شدددخط    رل مسددد يل    إ    ط   بدددال   ر   ا ا  رن  اب      ر   ا  رلمنخي    ب

  ق    رليا   رل     إ   رط ل ي  ط    قل   رن     ا  ما رلق ا ر  ير  ا   
 
بددددددددددت دددددددددد ا   ا   ط يرلم ام   ي    ر

 م  ر  تيه ع       بخ  ي م م اا 

 2020رر   م   م  ط ا -  ا     ا   رلي    رلم م   ي قا لس اب  رلمل    ر راص  ل لق   .7

ي   دددددددم رلط ربددددددد   يدددددددال رل دددددددخ  مدددددددا  ددددددد   رلط ربددددددد   دددددددر   مدددددددا  ن دددددددرذج  دددددددا   سددددددد ا بي  ددددددد    م ددددددد  مسدددددددمطرم 

  دددددددد   ل رلمل  دددددددد   مدددددددد   ل   ددددددددرل مراصدددددددد  ن ددددددددر رللقدددددددد  رل ددددددددا  مددددددددا  ادددددددد   ق  دددددددد  ر  دددددددداي  ر خ ي دددددددد  بالمربدددددددد  يرلل ددددددددر 

  إدددددددددد  مدددددددددد  رل ر ددددددددددخيا بددددددددددمنطر  ر ددددددددددلهج رلريددددددددددفي رلم   دددددددددد  يضدددددددددد    دددددددددد  شددددددددددام   يمم ام دددددددددد  ل  ددددددددددطل  دددددددددد   ر  ضددددددددددخي ل

يادددددددددط  رلط ربددددددددد   ل   دددددددددا  رللقددددددددد  لددددددددده  ددددددددد     مياشدددددددددخ  ي غ ددددددددد   يرلرر دددددددددط ا ير  دددددددددخر  يرا م ددددددددد    م  ددددددددد ر  مسدددددددددمق  

          رل          رلمرري  يرلم        رلس رك ر  ضا   يريام اع   مياشخ  إ    ا  را م  

 2019ر  خطر (  م    م م   م  ط  ن ال م اي  رللق  رل ا  ير رري   )  رب   ال  مل ق  يب    .8

 دددددددد  رلم ددددددددخً  إدددددددد  رلرضدددددددد  ر  ددددددددا     خ دددددددد  رللقدددددددد  رل ددددددددا  ير رريدددددددد   ب ط لدددددددد  ر  خطددددددددر   ل ددددددددطً  دددددددد   رلط ربدددددددد  

يادددددددده رلق ددددددددر  يرلم ددددددددخً  إدددددددد    دددددددد  ر  ددددددددا   رلتدددددددد   رراصدددددددده   ددددددددا  رللقدددددددد  رل ددددددددا   يرل ررمدددددددد  ر دددددددد  خ  ع ددددددددا ي  ربدددددددد  

  ر دددددددد  مم ر دددددددد  مددددددددا رلمريدددددددد ا  يذلددددددددا ب يددددددددا   رلددددددددخ   بدددددددد ل  طددددددددخرً ير رريدددددددد   بددددددددا  خطر   ي ددددددددط    ددددددددم رلط ربدددددددد

رل ددددددديا  يرلمراددددددده ن دددددددر نظددددددد  اط دددددددط  لضدددددددي   دددددددطما  ر رريددددددد   بدددددددرً  ق ددددددد  مدددددددا     دددددددا ر  دددددددخر  ل  خ يدددددددا  مددددددد  

ي لريددددددد  يبدددددددا   رللقددددددد  رل دددددددا  يرلمراددددددده   دددددددخ  ضدددددددررب  ل م  فددددددد  ي  ي ددددددد  ر بددددددد  رل    ددددددد   ددددددد   ن ددددددد   ر رريددددددد  

    ال   من  ر   ي ن ر يبا   ذر  بخ ا  يب ا
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ر .9 رللق   رللق     ي   بال  إ   س ل      سمطر  يرللق  رل يي     نف   م اي   ر بماذ ر سا ط:  ما     ي 

 2019ر  صطر ي 

مددددددا     ددددددي ي   ددددددم  ي ددددددط يانددددددم   ربدددددد   رضدددددد     لي ددددددال  رر ددددددط   ي دددددد  نظددددددا  رللقدددددد  ر سددددددمطر  يرللقدددددد  رلدددددد يي  دددددد  

 -بابددددددددد    نددددددددده  مددددددددد   إددددددددد  ا  ددددددددد  شدددددددددخيا  يييددددددددداي  رلسددددددددد ا ر  لمدددددددددر     نظ ددددددددد  رلسددددددددد م  ير مدددددددددال  ممص ددددددددد ر    ددددددددد   

اددددددددددد  رلم دددددددددددخً  إددددددددددد    دددددددددددخ   قدددددددددددا  ر ددددددددددد   خر  يرللدددددددددددطير  يي ج رل  ددددددددددد  را   ددددددددددد  يرلطيل ددددددددددد   ددددددددددد   ددددددددددد ر را دددددددددددا  مدددددددددددا   

 رلم ر ر     مما  رللق  ير رري   
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 السابقة  ا جنبيةالدراسات 

• Simulation-based multi-objective optimization for enhanced safety of fire emergency 

response in metro stations- by Qiong Liu in 2022 

يبمماب  طرر ئ  خر   ر   ي ي  ايي رلس لا ير ا  را م ف       ير     HTCPNيى      رلط رب  ن رذج  ت 

CPN         ط ذلا  بلا    إ  مم ر   ب انا  را ايا    م  ربمنطر   ام    Skyline     ل  نر   إ  با يمر    مقطم

ر  ال    ي MOOم       ما       رب   رلط رب   ر م      ي ط    ( ن رذج  1ل  ل:   )HTCPN       م بد  ر  ا  

Simenkou     رلت     ئم ي  م م ايا ه      يرCPN    م قرل  ي  ال     ا      مم  يا  رل  رب  يرل  ا  يإم ان  

   ر  قط يرل     ر مضا    ب ل ي م ريبمماب  ل  رر ئ ي ط   اا  رنطفا     مرر      MOO(   اا لد  2رلرير   )

ا           ب لا ير ا  رلم س ل ر ق    طخيق    اا  ل  ق   ما ريبمماب  ل  رر ئ رلر م ي ط   اا   منم ف   ل

( را ايا  يرلم س ل رللظخ    رلم     رلمفا إ   3%  إ  م ط   )38.7رنطفا  ر   ل ل ب سي   ا ال   منفض  ب سي   

رل سي  ر مري  رنا ال   را فض 44.5  اا  ل       إ      يرلت    اا  ل  له  ربمماب  طرر ئ       ر مرب   % 

يل    ر   سا ط  رل رر ئ    -  اا  ل   رل   ر رللهج ب ناب   خر     ر  خي   بخ    ط   ا ا    ي خ  ي    اا  رنطفا 

   ر ر  رلق ا      رلمل        رلم س ل رلف ال    

• The Dynamic Optimization 1۳ of the Departure Times of Metro Users during Rush Hour in an Agent -

Based Simulation: A Case Study in Shenzhen, China 2017 

بما اً رنب  ر  م   ر نإ  لم ط    ي ا  ر  ا    لا  ر   إ  رلق   ر نإ    رل خ  ما     رلر     ر  

با   ي رلسفخ  بابمنطر   رلسفخ   ا  خر    رلرير      س    " ي ا   مفصرمي  ر ي        قط    ر         نا     ا    

     رللما        نه م   يا    ط  رلماخر ر      رنل رم  " ي " ي ا  رلسفخ رلممخي   "   خ   ر ما    ط   ي م ر  ا   

ا  ممرب       ا    4ي م رلسفخ لص   رل ررم  بل ر  ممرب    لنف    ر     م   ط  يار    خ  ي م ر  ا       ض 

ا  ي  خ  ممرب     8:04رلم      لط رل  ا      رل     ر  رر   رلسا     ي م م ا    ري  ا  م   ط  يار   ييا  

 مسا    17:50  خ  قطرل      ر   ي  ر  رر   رلسا   
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• Development of risk 14 assessment specifications for analyzing terrorist attacks vulnerability on metro 

and light rail systems Emmanuel Matsika 2016 

 دددددددددد  يضدددددددددد   طددددددددددخ  ق دددددددددد    نظددددددددددخ   دددددددددد   رلط ربدددددددددد   دددددددددد  ر له  ددددددددددا  رلريددددددددددف   رلرطل دددددددددد  يرن     دددددددددد  ر  ال دددددددددد 

  ددددددددا  ر ي ي ددددددددي يرلري ددددددددا  ر م ددددددددط  ر مخيا دددددددد     دددددددد  ااندددددددد  مله  ددددددددا   ق دددددددد   را دددددددداطخ رلرطل دددددددد  را دددددددداطخ لالددددددددطر يرن

ا لمق ددددددددددد   منددددددددددداطخ ر  ددددددددددخي   ددددددددددد    ي قدددددددددددا   RAMPARTق ا  دددددددددد  ذر  رل ددددددددددد     دددددددددد     دددددددددددا  مرريدددددددددددفا  يرل     دددددددددد 

ي ددددددددددد   مدددددددددددد ل  مددددددددددددا  سدددددددددددد    ررمددددددددددد  يم ددددددددددددا   : ر بددددددددددددال   رللر  دددددددددددد  مقابدددددددددددد     ر  ددددددددددد ي يرلسدددددددددددداا ر  ط ط دددددددددددد  ر  ف فدددددددددددد

خيددددددددددددد  ر بددددددددددددال   رلا  ددددددددددددد   مم ر دددددددددددد  ر سدددددددددددددمنطم ل ر سددددددددددددت ط    ددددددددددددد  ر  ددددددددددددخ رل  رن ر    رلمالدددددددددددددر خر     دددددددددددد     

ب    صددددددددددا  ر خيندددددددددد  يرناددددددددددخر ر  ر ضددددددددددا    RA خا دددددددددد  ر يددددددددددر     ادددددددددد    ددددددددددخً رل ر  دددددددددد  لددددددددددطو رن سددددددددددال  دددددددددد      دددددددددد  

 لددددددددط   ددددددددريخ  بدددددددد  ر  م ا   ق دددددددد   را دددددددداطخ  مددددددددا ر صدددددددد   ق دددددددد      دددددددداي  بددددددددرر  رللظام دددددددد   ي رلق ا  دددددددد  ر م ام دددددددد   

ضددددددد    ددددددد  مله  دددددددا   ق ددددددد   را ددددددداطخ ر له  دددددددا  يرل    دددددددا  ي ق   صدددددددا ب سدددددددا ط  ددددددد ر  ددددددد    ط دددددددط نقدددددددا  رلقدددددددر  يرل

  إ  ياه ر   ر    مض ا ذلا   ط ط مم  يا  ذر خ  رلرير  رل  رر ي  ذر  رل   
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https://www.my.gov.sa/wps/portal/snp/aboutksa/nationalDevelopmentPlans/download/King%20Abdul%20Aziz%20Public%20Transportation%20System/!ut/p/z0/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8zi_QxdDTwMTQz9_YPcjAwCfQ3cDU38A4zdnU31gxOL9L30o_ArAppiVOTr7JuuH1WQWJKhm5mXlq8f4Z2
https://www.stats.gov.sa/ar/782
https://www.stats.gov.sa/ar/73
https://www.rcrc.gov.sa/ar/projects/riyadh-metro
https://riyadh.sa/ar/city/l/AboutRiyad
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 Retrieved from(  مم   ر خي  رل ط  رلناما  2008ي ر   رلطر      ) .8

-a0e2-44c4-d4ea-https://www.moi.gov.sa/wps/wcm/connect/fcffccc6

8.pdf?MOD=AJPERES&CVID=l7e4.F.&CVID=l7e4-855f907836f/rtmagazined   

 

م ري  رل خن ب ط ل    Retrieved from(  ر خ   رن  مي  Mar, 2018ي ر   رللق  ير  طما  رل راست    ) .9

 https://mot.gov.sa/ar/MediaCenter/News/Pages/new935.aspxرلخيا : 

 

  

https://www.moi.gov.sa/wps/wcm/connect/fcffccc6-ad4e-44c4-a0e2-d855f907836f/rtmagazine-8.pdf?MOD=AJPERES&CVID=l7e4.F.&CVID=l7e4
https://www.moi.gov.sa/wps/wcm/connect/fcffccc6-ad4e-44c4-a0e2-d855f907836f/rtmagazine-8.pdf?MOD=AJPERES&CVID=l7e4.F.&CVID=l7e4
https://mot.gov.sa/ar/MediaCenter/News/Pages/new935.aspx
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  العربيةلخص البحث بالل ة م

دراسة المخاطر المحتملة ال ي تؤثر على النقل  –"مشروع الملك عبد العزيز للنقل العام 

 العام في مدينة الرياض" 

 

 هميته: أ ول: مشكلة البحث و الفصل ا  

 تدددددددد   يددددددددي لا رل ددددددددر   لم سدددددددد ل يبددددددددا   رللقدددددددد    رل ددددددددا    دددددددد  رلمددددددددا ي     دددددددد   ر  دددددددد قددددددددط يددددددددال لم ددددددددريخ رللقددددددددل

رل ددددددددر    لا  اددددددددخ  رللقدددددددد  رل ددددددددا  ل سددددددددم اط ددددددددط   اللددددددددا رلملقدددددددد   ر دددددددد  ر ددددددددطل ي ددددددددر  رل ددددددددال   دددددددد   مددددددددا   ا دددددددد    لدددددددد 

 ما ر   ا   يبا   رللق  
 
  باب ا

 
   رل ط ط ما رلي طرل  ر  رل ال  رل ا  ا  ر

 م دددددددددا    رنر خي يددددددددد  ي  مدددددددددا  را ددددددددداطخ بدددددددددا    ددددددددد  رل ط دددددددددط مدددددددددا ر   دددددددددر   م دددددددددا  ع ددددددددد ر ر  ددددددددد   ي ل  مددددددددده رن  

 ط قدددددددددددم ر   ددددددددددد   2010 م دددددددددددا  ر   اددددددددددد  رل خ  ددددددددددد  رلسددددددددددد ر    يذلدددددددددددا  ددددددددددد   دددددددددددا  ام ا  ددددددددددد   ي دددددددددددط ير يدددددددددددم  ددددددددددد ر ن ن ير

 رل اي   رلخيا    ريا    رل ا   يرلت  ل طً       س ل يبا   رللق  رل ا  رلخ  س   ل لق  

 اددددددد   ما دددددددا  دددددد    ددددددد    ندددددددرر  منم فددددددد  مددددددا يبدددددددا   رللقددددددد  رل ددددددا  يل ددددددد  ما دددددددا م ر ا ددددددا ي  رع دددددددا رلتددددددد    لدددددداك

 ض ا را اطخ  

ل  سدددددددددي    ياددددددددطنا ددددددددر    ددددددددطر  بددددددددد ال رلخيددددددددا    يددددددددط    قخيدددددددددخ رلص مدددددددد  رل امدددددددد  لد  ددددددددا   ددددددددد  رلسدددددددد ر   

ي رلسددددددد ا  مدددددددا ر   سددددددد ل  ي ددددددد    نددددددد   ددددددد  رل الددددددد  رلفمددددددد  رل ام ددددددد  مدددددددا غ ددددددد  رلسددددددد ر   ل  %40غ ددددددد  رلسددددددد ر   ل مدددددددا   

  ددددددددد    رل  ددددددددد   إددددددددد  يبدددددددددا   رللقددددددددد  رل دددددددددا  بددددددددد لا ربدددددددددم خر  ن دددددددددر بددددددددد ال رلخيدددددددددا  بدددددددددرً  ددددددددد  ر  مددددددددد ي ي دددددددددرر  ص   

   م ا ا  ص        خض  ل مر      را اطخ   ق  ا ر ياشخ يغ   ر ياشخ  طخ  

ي  ندددددددد     دددددددد  ر  لفددددددددا   ددددددددر  مرضددددددددر  را دددددددداطخ ر خ ي دددددددد  باللقدددددددد  رل ددددددددا   دددددددد  ر   ادددددددد  رل خ  دددددددد  رلسدددددددد ر    

 ددددددد  مخرا دددددد   ددددددد   رلط ربدددددددا  مددددددا  اددددددد    ط ددددددط    نمدددددددا   ذر  يدددددد    دددددددط   دددددددرل  قددددددط م دددددد    ب ن ددددددد  ل ددددددط   ر خ دددددددا  

  ي       ال  رلخيا   اب   ل م

يمددددددددا  لدددددددددا ياندددددددددم     دددددددددد   ادددددددددخر   دددددددددد ر رلي دددددددد  ل م ددددددددددخً   ددددددددد  را ددددددددداطخ را م دددددددد   دددددددددطي  ا ل  ددددددددرل ر  ددددددددد   

      ر  طم  ر باب    س ب  إ    ر   ع ا لا فا   إ  ب   
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 اهداف البحث

رلخيا    طما  رللق     مط ل   م ا  ر مر    ي فض    ب ال رلم خً  إ  رلفرر ط يمسمرو رلنق  يرن   1

 ه  رل ا   لط      

 رلم خً  إ  مطو  ق  باا م ا ظ  رلخيا  بربا   رللق  رل ا    2

   رلم خً  إ  مسمرو مناطخ رللق  رل ا     مط ل  رلخيا   3

   رلم خً  إ  مسا  ا    ا  رللق  رل ا   4

 رلم خً  إ       بيا  يمناطخ رللق  رل ا     5

 مناطخ رللق    رلم خً  إ    خ     رل ررم   إ   6

 

 السؤال البحثي الر يس ي:

 ماهي المخاطر المحتملة ال ي تؤثر على النقل العام في مدينة الرياض؟

 :ييمفخ   ل  ر بم   رلي ن   رلمال  

 مسمرو مناطخ رللق  رل ا     مط ل  رلخيا ؟ رما    1

 ما    بيا  يمناطخ رللق  رل ا     مط ل  رلخيا ؟  2

 ر م  ق  بالسا ق ل ير خ يا  يرل خ ا   إ  مناطخ رللق ؟ما     خ رل ررم    3

 إجراءات البحث:

: منهج البحثأ
ً
 ولا

 لدددددددددددددددددداي   دددددددددددددددددد ر ر ي دددددددددددددددددد  مله  دددددددددددددددددد  رلي دددددددددددددددددد  ر سددددددددددددددددددمنطم  لمرضدددددددددددددددددد ا را دددددددددددددددددداطخ را م  دددددددددددددددددد  رلتدددددددددددددددددد   دددددددددددددددددد  خ 

 إددددددددددددددددد  رللقددددددددددددددددد  رل دددددددددددددددددا   ددددددددددددددددد  مط لددددددددددددددددد  رلخيدددددددددددددددددا   يذلدددددددددددددددددا مدددددددددددددددددا  ددددددددددددددددد   رلم دددددددددددددددددخً  إددددددددددددددددد  ممم ددددددددددددددددد  ي  لددددددددددددددددد  رلي ددددددددددددددددد  

  ددددددددددددددددا 
 
مم  دددددددددددددددد ر  رلي دددددددددددددددد  ي  ف دددددددددددددددد   سدددددددددددددددداع ا    دددددددددددددددد   دددددددددددددددد   ددددددددددددددددخ  ر بددددددددددددددددال   رن  ددددددددددددددددا    ر سددددددددددددددددمنطم   ضدددددددددددددددد 

 ر سمنطم     ر ميا  رلفخض ا  

 ميدددددددددددددددددددا   ر  سدددددددددددددددددددد   رضددددددددددددددددددددر   إددددددددددددددددددد  ر ددددددددددددددددددددلهج رلريدددددددددددددددددددفي رلم   إدددددددددددددددددددد   ن   رلي دددددددددددددددددددد  خيددددددددددددددددددد   م ددددددددددددددددددددط ي دددددددددددددددددددط 

 رلي   يلقط  ه  إ    ق     طر صا يرنااب   ا  ساؤيل ا يرلم ق  ما  خض ال ا 
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: مغالات 
ً
 البحث:ثانيا

  ط ل  رلخيا   رلط رب اخر       :الموال المكاني 

  2022ر    2010اخر  رلط رب  ل ف    مل       الموال الزمني:

  رلخيا  ب ال ي ير  مط ل  الموال البشري:

 :
ً
 مصادر جم  البيانات:ثالثا

ريبم ان  بالام  ير ب ا  رل      رل خ    يريال    رلت   لايلم مرضر  مناطخ رللق     المصادر الثانوية:

 ير بيا  ر      لصا ير  ا  رللا م   ا ا يبي  رلر ا   ما ا  

 م ا   إ  رلط ربا   :      ريخ ربتيان   تلاب  م  مم   ر  رلط رب   يذلا ما     رن المصادر ا ولية

    ب رضر  رلي          رنم ريبتيان  ما ر ا ر  رلمال  : رلسابق  رلت   م 

    رل  خ ر بم   ر م  ق  بالي انا  رل      يرلرلم ف         رنم ما )ر         الوزء ا ول:

  ام (م ال رن   ام  رن   ر   س  

 رل ا       م ا  رلس ال ي قت   باللق  : رلفقخر  ر م  ق  ب  طرً ي خض ا  رلط رب  )الوزء الثاني

ر م  ق    رل ررم   رل ا    رللق   يمناطخ  رلخيا    بيا   مط ل   رل ا      رللق   مناطخ  مسمرو 

  21بالسا ق ل ير خ يا  يرل خ ا   إ  مناطخ رللق ( ي ط ب  م  ط  رلفقخر  

 :
ً
 ستطلاعية: الدراسات الإ رابعا

  SPSSبم  ال     ريبم ان  ب  نام  ما  ا  ر ميا   خض ا  رلي   ي     صا يرلم  ط ما يطن ي يا  رن 

 ناخر  ري ميا ر  رلمال  :  22 رل س  

 ر ميا  يطن ي يا    ر  رلط رب  )م ام   لفا  خينياخ(  •

   يا  ب  برل( ر ميا  ري سان رلطر إ  لفقخر  ريبتيان  )م ام  رن  •

  سا  ر   ا ي رلط  رغخر      خر  رل  ل  ) س    اخر ر (  •

 (phiبمنطر  ر ميا   رلفخض ا  )ر ميا   •
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ً
 : عينة البحث:خامسا

    ر م ا    ل  رلي   بلا    إ :  

       هبمنطر  رللق  رل ا    ط كب ال مط ل  رلخيا  ر صم  ل ب .1

  ير  مط ل  رلخيا  ذي  رلمما   رلسابق     ب طر    ري ر ررطل ل  .2

   سرل  ي قا لقانرل  رماد  ط  رل  ل    ط ط  .3

 

ا ي   390يال ر     ر   ر  ل   ل  =  رلخيا ي  ط   ي   رلقانرل  إ   ط  ب ال 
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 ستنتاجات والتوصيات:  الإ 

ربتلا ر     ما  لمصخ ه نما   رلي   ي   ضر    طرً ي خي  رلي   ي    طي    ل  رلي   ي  ا  صا 

 رلمال  : يرلمري ا     بم مااا رن    ري  ر   كل  خي  رلي   

   مدددددددد   إدددددددد  ر  دددددددد   ل رلسددددددددع   دددددددد  مط لدددددددد  رلخيددددددددا  ربددددددددا   رللقدددددددد  رل ددددددددا ل  لل يددددددددا     سدددددددد ل  قدددددددد  ر سددددددددمنطم  1

نق دددددددددا   لم ق ددددددددد  م يدددددددددط مدددددددددا رل دددددددددفا    مددددددددد  رل  ددددددددد   مدددددددددا  ددددددددد    دددددددددر    م  رمدددددددددا   ددددددددد  رلر دددددددددم رلف إددددددددد   دددددددددر  

  Google-Mapبابددددددددددددددددمنطر   ر  طمدددددددددددددددد   ي ري مظددددددددددددددددا 
 
 مددددددددددددددددن 

 
  ددددددددددددددددط   ب ابددددددددددددددددال   ر م  قدددددددددددددددد  بنطمدددددددددددددددد       ضددددددددددددددددا

 ندددددددداذ   ميدددددددا   لددددددددط   دددددددد   دددددددد  رن رل  ددددددد     دددددددد   ممادددددددخ  ب  دددددددد    اددددددددا ل خيدددددددا   ل    ملددددددددرر   دددددددد   ل م  ظدددددددال    

   فا  ر ب ا    خر ر     ل      ر  ر  طم   ي 

لمف  دددددددد   ررمدددددددد  رلفا ددددددددط    يددددددددا   ر م ددددددددا  ر سددددددددمنطم ل بربددددددددا   رللقدددددددد  رل ددددددددا   مددددددددخ  با دددددددد   ل يددددددددا   ربددددددددمنطرمه  2

م  رمدددددددا   دددددددا م ر دددددددا ربدددددددمنطر  يبدددددددا   رللقددددددد  رل دددددددا  منددددددد   ل    ددددددد  رلتسدددددددري  مضددددددد ا مددددددد  رل    ر سدددددددت ط  

 ني ا ا       إ   ا  ر خي    ي ر   رلم  ف       ما   ا   رلس ا    ي ق    رن   رل م س

 مظدددددددددددددا   دددددددددددددر   دددددددددددددط ر  دددددددددددددا   رلخ  سددددددددددددد   رلتددددددددددددد   رراددددددددددددده  نظ ددددددددددددد  رللقددددددددددددد    ددددددددددددد   نمدددددددددددددا   رلط ربددددددددددددد    ددددددددددددد   ل رن  3

 مظدددددددددددددددددا    ادددددددددددددددددا  ل  ددددددددددددددددد      ددددددددددددددددد  رل ط دددددددددددددددددط مدددددددددددددددددا م دددددددددددددددددا   رلسددددددددددددددددد م  رل دددددددددددددددددا   مدددددددددددددددددا ر صددددددددددددددددد  م  ظددددددددددددددددد   ل رن

 لا  ر  سدددددددددددددددط    بانضدددددددددددددددا     ددددددددددددددد  ذلدددددددددددددددا    ادددددددددددددددا  ل  ددددددددددددددد    ذلدددددددددددددددا   ددددددددددددددد    ددددددددددددددد    ي ر  دددددددددددددددا رلسدددددددددددددددخ ا منددددددددددددددد  

  غ   مخي   ل خيا       ط ي   رل لط    مسا   يا    لا  رد  ي رلر رً      مخيا 

 ق ددددددد   رليدددددددا نرل  ربددددددد   بدددددددا ا  ر  طمددددددد  بانضدددددددا     ددددددد   قدددددددط     دددددددا ر   ادددددددخ  مخنددددددد  منددددددد  ر   دددددددرما   إدددددددد    4

ا  ي ا  رلسفخ  ا ج  ي ا    رل  ي   ي رلم ر خ را  ر   مسيق 
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را ددددددداطخ ر مل دددددددد   ددددددد  م ددددددددط    ددددددد   ي دددددددد   سددددددددمنطمي رللقددددددد  رل ددددددددا     ا  ددددددد   دددددددد   ر  ددددددد      ر دددددددد   رليددددددددا نرل   6

بم ي دددددددددددد   نظ دددددددددددد  ر خر يدددددددددددد  بالف ددددددددددددط ر  دددددددددددد  ر  ددددددددددددا    يرلق ددددددددددددا ر  بانضددددددددددددا     دددددددددددد   يددددددددددددا    رراددددددددددددط رل ددددددددددددخط   دددددددددددد  

ق ددددددددد   دددددددددر   دددددددددطرب   رلسددددددددد م  ل خيدددددددددا   منددددددددد    ف ددددددددد  رنبددددددددد   يريدددددددددرل بمدددددددددر    رلمني را  دددددددددا  ي إددددددددد  ر خ يدددددددددا   

 بمماب    اي  رل رر ئ  ا   ا  م ير   ي   ف   رن 

رلتدددددد    مدددددداج   دددددد  م ا  دددددد   تدددددد    ددددددرل  ل دددددد ر  بالر ددددددمرن  ق دددددد     ددددددخ ددددددر  را دددددداطخ يانددددددم  ددددددر   بددددددخ   رللمددددددا     7

 
 
 يدددددددددددا    دددددددددددرر خ  ر ر   دددددددددددخرلمريددددددددددد ا   دددددددددددر   ددددددددددد  ل خيدددددددددددا   ي  ددددددددددد    نظ ددددددددددد  رللقددددددددددد  رل دددددددددددا     ددددددددددد   فدددددددددددا   ي ماندددددددددددا

ر  ددددددددطما     سدددددددد ل ر   رمددددددددا   ددددددددر  رلمدددددددد    ر     سدددددددد ل  ن دددددددد   رل خيدددددددد    قددددددددط     ددددددددا ر  مخندددددددد  نيددددددددطر  

  من  رلم ي قا  رلم ر خ يرلت      إ   يا   ربمنطر  ر   ر  رلقا     إ  رلمالرلرا ا

  ب  ددددددددددخ   ير   ميددددددددددا  ددددددددددا رل ر  ددددددددددا   رل دددددددددد      ندددددددددد    دددددددددد   ي دددددددددد  ل  سددددددددددمنطم ل  مدددددددددد  يضدددددددددد  ذلددددددددددا  دددددددددد  رن   8

   ق   ملابيه لا ر رل ا    ريا ر ما ا ر   ق  يرل يه م  ق  

   ددددددددد  لددددددددد  ندددددددددم اا مدددددددددا   9
 
  ادددددددددا رليدددددددددط   ددددددددد    ربددددددددد  منددددددددداطخ رنق دددددددددا  رل ا ددددددددد    ق ددددددددد   لي ددددددددد  اط دددددددددط مسدددددددددمقي 

   رب    ر ر  ان  ي        إ   ق  ر سمنطم ل ل لق  رل ا  
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 المستخلص بالل ة العربية

وأثرها على  دراسة المخاطر المحتملة  –مشروع الملك عبد العزيز للنقل العام  "

 " النقل العام في مدينة الرياض مستخدمين 

 

 مقسددددددد   منددددددداطخ رللقددددددد  رل دددددددا    ددددددد   ممددددددد ل: را ددددددداطخ ر ياشدددددددخ  يرا ددددددداطخ غ ددددددد  ر ياشدددددددخ ب  دددددددا   خيددددددد  رلي ددددددد 

ي ددددددد ر  سدددددددا ط  ددددددد    يمددددددد     نددددددداذ  ادددددددخر ر  رلر ا ددددددد  يرلمنف ددددددد  لسدددددددصرل  رلم ددددددد    ي ط دددددددط ر  صدددددددا  ر سددددددد يل   دددددددا 

يذلددددددددا   م ال ددددددد   دددددددطي  ا ي      دددددددا  قدددددددا يخ ي  اندددددددا  ر  دددددددرر    يرلتددددددد    ادددددددا   دددددددط ذلدددددددا  ق   صدددددددا بلدددددددا    إددددددد    ددددددد   

 مدددددددددددد   ل  م إدددددددددددد   ندددددددددددده   دددددددددددد  ي   ددددددددددددرر   ر  م ددددددددددددط  إدددددددددددد  ر  ير  رلطيل دددددددددددد  بدددددددددددد  ر  م ا   ق  دددددددددددد  را دددددددددددداطخ    م ددددددددددددا ن 

مددددددددددا  ددددددددددد    قددددددددددط   م  رمدددددددددددا   دددددددددد  رلر ددددددددددم رلف إددددددددددد  ي  ددددددددددط   ب ابدددددددددددا   ر سددددددددددمنطم ل ر  دددددددددد  رل بال ددددددددددفا    مددددددددددد 

م ر ددددددددددا رللقدددددددددد  رل ددددددددددا  مندددددددددد  بددددددددددا ا  رلت ددددددددددد     بددددددددددخر       دددددددددد  رلتسددددددددددري   إددددددددددد   سدددددددددد ي نمظددددددددددا   ك طمدددددددددد  رل  دددددددددد   ب

م ددددددددط    دددددددد   ي دددددددد   رللقدددددددد  رل ددددددددا مندددددددداطخ   م دددددددد  رادددددددده  ددددددددا  ل  لدددددددداك    سدددددددد   ر  مددددددددط  ي  ددددددددا ر  ر بدددددددد ا  ر خندددددددد   

       م  خ  إ  ر طو ر مرب   إ  ر ر   رل ا  ل  سمنطم ل  رلصاي ط    خ رلمنق      ا سمنطم 

 

 : الكلمات المفتاحية 

رللق  رل ا        م ا      ر   را اطخ     ق    را اطخ     ر   مناطخ رللق  رل ا     رللق  رل ا       ر   را اطخ

 م خي  ر  ا  يط رل  ي  ل لق  رل ا    رلخيا  
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 نغليزية الا ملخص البحث بالل ة 

"King Abdelaziz Project for Public Transport - Research in potential risks 

that affect Customers in Riyadh" 

 

The first chapter: the research problem and its importance: 

The development of public transportation throughout history has had a wonderful 

journey to improve transportation. So that today we can move within cities and around the world 

in record time. So, the idea of public transportation is not new. Today, public transportation is an 

essential part of life in many countries around the world.  

Attention to this part and its development contributed to many solutions towards traffic, 

economic and social risks. This has caught the at tention of the Kingdom of Saudi Arabia and in 

2010 launched the Public Transport Master Plan, which aims to improve public transportation, 

especially in the capital, Riyadh. 

There are different types of public transportation and each has its own advantages  and 

disadvantages, some of which are classified as risks.  

The General Authority for Statistics in Saudi Arabia issued a report on the population of 

Riyadh, and we found that the percentage of non -Saudis is 40%, which mostly represents the 

working class of non-Saudis or tourists of both sexes and their families, and with the continued 

growth of the population of Riyadh, the demand for public transportation will increase 

exponentially. This made them more likely to be involved in risks, both direct and indir ect. 
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The amount of literature on the subject of risks associated with public transport in the 

Kingdom of Saudi Arabia represents a research problem due to its lack of availability. These 

studies were reviewed in order to identify any relevant findings that  might be applicable to the 

Riyadh case. 

Hence the importance of conducting this research to identify potential risks for the 

operator to be aware of in order to maintain the smooth running of this basic service.  

Research aims 

1. Identifying the expected benefits, level of trust and interest, and preferences of the 

residents of Riyadh for public transportation services when operating it.  

2. Identifying the extent to which Riyadh residents trust public transportation.  

3. Identify the level of public transport risks in the city of Riyadh.  

4. Identify the contributions of the public transport sector.  

5. Identify the most important causes and risks of public transport.  

6. Identifying the impact of some factors on transportation risks.  
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Main research question: 

What are the potential risks affecting public transportation in Riyadh?  

The following research questions are ramified to: 

1. What is the risk level of public transport in Riyadh?  

2. What are the causes and risks of public transportation in the city of Riyadh? 

3. What is the impact of factors related to drivers, vehicles and roads on transportation 

risks? 

Search procedures: 

First:  Research methodology 

In this section, we discuss the research methodology used to clarify the potential risks that 

affect public transportation in the city of Riyadh, by identifying the community and the research 

sample used, as well as the research variables and how to calculate them. The statistical methods 

used in testing hypotheses will be presented.  

The research team relied on the analytical descriptive approach, because it is considered the most 

appropriate for the research topic and its ability to achieve its objectives, answer its questions, and verify its 

hypotheses. 

Second: Research areas: 

Spatial Domain: The interviews were conducted in Riyadh.  

Time domain: This study was conducted from 2010 to 2022.  

The human sphere: residents and visitors of the city of Riyadh.  
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Third: Data Collection: 

Secondary Sources: Explorations, events, and events related to events and events. 

Primary sources: A questionnaire was developed to suit the variables of the study, through 

the previous approval of the studies that are the subject of the research. Where the questionnaire 

consisted of the following parts:  

Part One: Questions related to personal and job data, where they are from (gender, age, 

nationality, residence, place of residence).  

Part Two: Public Transit Dangers 

 

Fourth: Poll Studies: 

Hypothesis Testing Hypothesis Testing Hypothesis Test Use SPSS Back to Hypothesis 

Instructions: 

• Testing the validity and reliability of the tool ( Cronbach Alpha). 

• Test the internal consistency of the paragraphs of the questionnaire (Pearson correlation coefficient). 

• Calculating the demographics of its members (percentages, averages, standard deviation). 

• Hypothesis testing (using a t-test). 

 

Fifth: Research Sample: 

The research sample was selected based on:  

1. Residents of the city of Riyadh who are interested in using public transportation beyond it.  

2. Visitors to the city of Riyadh with previous experiences in their countries or citizens.  

3. Determine number of the study sample 

 

After applying the simple size Thomas Thompson formula to the population of Riyadh, the 

required sample size = 390 people.  



 

82 

 

 

   

Conclusions and recommendations:  

Based on what the research results showed, and in light of the research objectives and 

hypotheses, and within the limits and characteristics of the research sample, the research team 

reached the following conclusions and recommendations:  

1. To further improve user confidence in public transportation in Riyadh, operators should strive 

to be more transparent with customers by providing real-time information about service outages 

or congestion using, for example, Google-Map. They also update their customer service policies 

frequently so that riders can rest assured that their feedback is taken into account when decisions 

about service changes or price hikes are made. 

2. Increasing users' interest in public transportation is essential to increase its use to activate 

targeted interest factors. Marketing plans should include information on the advantages of using 

public transportation such as being more affordable than driving a car, less traffic congestion, and 

lower emissions. in addition to. 

3. The results of the study indicate that overcrowding is one of the major problems facing public 

transport systems all over the world. It is important to note that overcrowding can lead to several 

safety issues such as pickpocketing or physical altercations. Additionally, this can lead to 

uncomfortable journeys for passengers as they may not have enough room to sit or stand 

comfortably. Therefore, high quality chairs and allocating a portion for the elderly and sick is 

important. 

4. Researchers suggest expanding service hours as well as offering flexible fare options such as 

discounts for off-peak travel times or pre-booked tickets. 

5. Security risks are a major concern for public transport users. To address this problem, the 

researchers recommend the implementation of video surveillance systems on buses and trains as 

well as an increased police presence at stations and on vehicles. They recommend p roviding 

education on safety measures to passengers, such as how to report suspicious activity or how to 

respond to emergencies. 
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6. The results highlighted about the risks were about assessing the risk of time commitment that 

needs to be addressed in order for public transport systems to be more efficient and safer for 

passengers. Recommendations on this risk include increasing the frequency of services, improving 

information on delays, improving route planning, offering flexible ticketing  options and 

encouraging greater use of technology-based solutions such as apps. 

7. The results highlighted about risks were about assessing the risk of time commitment that needs 

to be addressed in order for public transport systems to be more efficient a nd safer for passengers. 

Recommendations on this risk include increasing the frequency of services, improving 

information on delays, improving route planning, offering flexible ticketing options and 

encouraging greater use of technology-based solutions such as apps. 

8. In addition, health problems represent a great concern for users. This must be taken into account 

by publishing sterilization tools suitable for the general atmosphere, especially closed and semi -

closed places. 

9. It is possible to start studying the risks of power outages as a proposal for new research in the 

future, as we were unable to study this aspect and its impact on the confidence of users of public 

transport.  
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Abstract 

King Abdelaziz Project for Public Transport - Research in potential 

risks that affect Customers in Riyadh 

 

The research team divided the risks of public transport into two categories: direct risks and 

indirect risks for ease of classification and identified the parties responsible for taking preventive 

and mitigating measures. This helps in populating records of accident reports and data, which can 

then be evaluated based on their likelihood of occurrence and impact in order to adopt risk 

mitigation strategies on approved international tools. They concluded that operators should be 

transparent with users by providing real-time information and regularly updating customer 

service policies. Marketing plans highlight the advantages of public transportation such as 

extended operating hours and flexible fare options. Because there is a general trend that considers 

the risks of public transport a major concern for its users, education about it may affect the general 

attitude of users in an effective way in the medium term.  

 

Key words: 

 Risk management, public transport, risk public transport, risk assessment, risk 

management criteria, public transport in Riyadh, King Abdulaziz Public Transport  Project. 


