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 المقدمة.  .١

تɴشــــط الشــــرɠات ࢭــــʏ بʋئــــة تȘســــم Ȋعــــدم التأكــــد ,اذا أصــــبحت المعلومــــات المتعلقــــة بالبʋئــــة الداخليــــة 

ـــʏ مختلــــف  ـــʏ التطــــورات ࢭـ ـــفة  ,بالإضــــافة اڲـ واݍݵارجيــــة للشــــركة ,متعــــددة و معقــــدة  ومتجــــددة Ȋســــرعة كب؈ـ

اݝݨـــالات لـــذلك اليقظـــة الاســـ؅فاتيجية تجعـــل الشـــركة اقـــرب  اڲـــʏ محيطɺـــا وتـــؤدي اليقظـــة الاســـ؅فاتيجية 

دورا فعـال ࢭـʏ تــوف؈ف المعلومـات اللازمــة ࢭـʏ العديــد مـن اݍݨوانـب حيــث تمثـل قــوة حقيقـة للشــركة ࢭـʏ توقــع  

ــال مـــن  ــادة الاعمـ ــʄ رʈـ ــا اݍݰصـــول عڴـ ــȘثمار الفـــرص وتجنـــب الْڈديـــدات فحســـب وانمـ المســـتقبل لـــʋس لاسـ

 Tang,2008) (خلال عدة مداخل مٔڈا الم؈قة  التنافسية.

وࢭʏ ظل التحولات البيȁية الۘܣ Ȗعʋشɺا الشرɠات باعتبارɸـا تـزوال ɲشـاطɺا وسـط بʋئـة تمتـاز بـالتطور 

ـــــائل اللازمـــــــــة لتـــــــــدعيم  ــ ـــــن الوســ ــ ـ ـــــʏ البحـــــــــث عـ ــ ـ ـــــرɠات ࢭـ ــ ــــذا ادفـــــــــع الشــ ـ ــ ـ ـــــا فɺـ ــ ـــــتمر للتكنولوجيــ ــ ـ ـــــف المسـ ــ ـ والتغ؈ـ

مصدرمعلوماٮڈا والمتمثلة ࢭʏ اليقظةالاس؅فاتيجيةلȘساعد الشـركة ࢭـʏ االكشـف عـن اسـȘثمارالفرص مـن 

 أجــل التحرɠـــات اڲــʏ أنظمـــة جديــدة مـــع الاخــذ ࢭـــʏ الاعتبـــار ɠافــة اݝݵـــاطر وɸــذا مـــا ʇســ׿ܣ برʈـــادة الاعمـــال.

Tayyeburad, R., & Vakil Alroaia, Y. 2020)( 

ڈـا مـن ابـرز  ومما لاشك فيه  ان رʈادة الاعمال اصبحت تلعب دورا ɸاما ࢭʏ الاقتصاديات العالمية  ɠوٰ

محرɠـــات  النمـــو الاقتصـــادي, وۂـــʏ مـــا تحتاجɺـــا المؤسســـات لتɢـــون أك؆ـــف ابتɢـــارا مـــن أجـــل البقـــاء وȖســـرʉع 

 .نموɸا ࢭʏ بʋئة شديدة التنافس والتغي؈ف 

  مشɢلة الدراسة  .٢

ـــة ـــارʉع الرʈاديـ ـــدد entrepreneurshipتــــدور حــــول رʈــــادة الأعمــــال( إن مصـــطݏݳ المشـ ـــܣ نحــــن بصـ ) الۘـ

اݍݰديث عٔڈا، حيـث نجـد الكث؈ـف  مـن الـدول والمنظمـات تـدعم ɸـذه  المشـارʉع باعتبارɸـا مـن أɸـم الأسـس 

 أجرتــــو 
ٌ

ـۘـــܣ يقــــوم علٕڈــــا الاقتصــــاد. حيــــث كشــــف بحــــث % مــــن المشــــارʉع 90أن  2018عــــام  Small Bizال

الرʈادية تفشل ࢭʏ بدايْڈا، Ȋغـض النظـر عـن العوامـل الۘـܣ تȘسـȎب ࢭـʏ فشـل الشـرɠات الناشـئة، إلا أن مـا 

% لɢـــي تـــنݬݳ وتنمـــو وتصـــنف ࢭـــʏ قـــوائم الشـــرɠات كمشـــروع 10تفعلـــو الشـــرɠات الأخـــرى ضـــمن ɲســـبة الــــ 

ــتمر ودائــــــم   ــ ــا Ȋشــــــɢل مسـ ــد بʋئْڈـــ ــ ــــركة أن ترصـ ــن الشــ ــ ــــب مـ ــــه  يتطلـ ــق  عليــ ـــب ال؅فك؈ـــ ـــــا يجــ ـــاݦݳ، ومـ ــادي نــ رʈـــ
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،ɠالبحــث عــن المعلومــات الۘــܣ تخــدم مصــݏݰْڈا Ȋشــɢل مباشــر وغ؈ــف مباشــر، أي تتحڴــʄ بمســتوى مقبــول 

 من اليقظة الاس؅فاتيجية الۘܣ تضمن لɺا أداء أفضل ومتم؈ق.

نظــرا لأɸميــة اليقظــة الاســ؅فاتيجية مــن جɺــة، وتنميــة المشــارʉع الرʈاديــة مــن جɺــة أخــرى، جــاءت ɸــذه 

ــــدرة  ــرا لنــ ـــة . ونظـــ ــة المشـــــارʉع الرʈاديــ ــʏ تنميـــ ــ؅فاتيجية ࢭـــ ــــة الاســـ ــʄ دور اليقظـ ــــرض الوقـــــوف عڴـــ ـــة Ȋغـ الدراســ

الدراســــات الســــابقة الۘــــܣ تناولــــت الــــرȋط بــــ؈ن اليقظــــة الاســــ؅فاتيجية ورʈــــادة الأعمــــال، بــــالأخص موضــــوع 

 ،لذلك يمكن عرض مشɢلة الدراسة ࢭʏ السؤال البحۙܣ التاڲʏ:المشارʉع الرʈادية 

  المشارʉع الرʈادية؟  تنافسية ما ɸو دور اليقظة الاس؅فاتيجية ࢭȖ ʏعزʈز 

  وللاجابة عڴʏ الȘساؤل الرئʋؠۜܣ يɴبڧʏ الاجابة عڴʏ الȘساؤلات الفرعية التالية: 

 ما ɸو مفɺوم اليقظة الاس؅فاتيجية وكيف يمكن تطبيقɺا داخل المشارʉع الرʈادية -

 الرʈادية؟.ما مدي أɸمية الم؈قة التنافسية وأȊعادɸا ࢭʏ المشارʉع  -

 ɸل تمارس المشارʉع الرʈادية اليقظة الاس؅فاتيجية بɢل أنواعɺا؟  -

 أɸمية  الدراسة. .٣

ࢭــȖ ʏســليط اݍݰــدود عڴــʄ المشــارʉع الرʈاديــة ɠــون أن  الناحيــة العلميــةȖســتمد ɸــذه الدراســة أɸميْڈــا مــن 

للمزايـــا التنافســـية الۘـــܣ مـــن التفــوق والرʈـــادة ࢭـــʏ الوقـــت اݍݰـــاڲʏ يتوقـــف عڴـــʄ مـــدى امـــتلاك ɸـــذه المشـــارʉع 

 لدور قطاع المشارʉع الرʈاديةفɺـذا فس؈ن سماٮڈا أن تɢون صعبة التقليد من طرف المنا
ً
عڴʄ الأقل ونظرا

 
ً
 مɺمـا

ً
تكمن أɸمية الدراسة بأɸمية تواجد اليقظة الاس؅فتيجية لدى المشارʉع الرʈادية : حيث تلعب دورا

ـــقة ـــن شــــأٰڈا تحقيــــق الم؈ـ ـــܣ مـ ـــ؅فاتيجية الۘـ ـــياغة الأɸــــداف الاسـ ـــʏ صـ ـــية المطلوȋــــة لتحقيــــق التفــــوق  ࢭـ التنافسـ

  والتم؈ق ࢭʏ بʋئة الأعمال.

ـــة تبۚــــܣ ɸــــذه المشــــارʉع بــــأختلاف  وȖســــتمد  مــــن خــــلال مــــدى أɸميـ
ً
ـــا ــا التطبيقيــــة أيضـ الدراســــة أɸميْڈــ

اݍݵفـي مـن الإشــارات الضـعيفة القادمـة مـن اݝݰــيط  زءطبيعْڈـا وأɲشـطْڈا ࢭـʏ محاولـة اݍݰصــول عڴـʄ اݍݨـ

اݍݵــارڊʏ بجمعɺــا، وتحليلɺــا. وɲشــرɸا للــتمكن مــن إمــتلاك الرؤʈــة المســتقبلية واســتغلال الفــرص وتجنــب 
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) والبʋئــة الغامضــة الۘــܣ تɴشــأ ٢٠٢٠النجــار الشــوابكة  ( الْڈديــدات أثنــاء البــدء بالمشــروع والتخطــيط لــه

فٕڈــــا المشــــارʉع Ȋشــــɢل عــــام والمشــــارʉع الرʈاديــــة Ȋشــــɢل خــــاص تنفــــع متخــــذي القــــرار إڲــــʄ تخطــــي الأســــاليب 

 للمستقبل 
ً
  .التقليدية والݏݨوء إڲʄ أساليب أك؆ف أسȘباقا

 أɸداف الدراسة  .٤

يتمثل الɺدف الرئʋؠۜܣ لɺـذه الدراسـة ࢭـʏ التعـرف عڴـʄ أثـر اليقظـة الاسـ؅فاتيجية ࢭـʏ تحسـ؈ن تنافسـية 

  :, وʈتفرع من ɸذا الɺدف مجموعة من الأɸداف الفرعية تتمثل ࢭʏ ما يڴʏ المشارʉع الرʈادية

 .اديةʈع الرʉتحقيق تنافسية المشار ʏبيان الدور الذي تلعبة اليقظة الاس؅فاتيجية ࢭ 

  .اديةʈع الرʉداخل المشار ʏم اݍݵطوات اللازمة لبناء نظام يقظة اس؅فاتيڋɸتحديد أ 

 .التأث؈ف علٕڈا ʏا ودور اليقظة الاس؅فاتيجية ࢭɸعادȊالم؈قة التنافسية بأ ʄالتعرف عڴ 

  يـة, اليقظـة قياس أثر اليقظةȁاديـة، اليقظـة البيʈـا اليقظـة الرɺالاسـ؅فاتيجية المثمثلـة بأنواع

 التكنولوجية, اليقظة التجارʈة اليقظة التنافسية ࢭʏ تحقيق تنافسية المشارʉع الرʈادية.

  نموذج الدراسة  .٥

العلاقـة بـ؈ن ࢭʏ ضوء مراجعة الأدبيات السابقة الموܷݰة  , تم تطوʈر أنموذج الدراسـة الـذي يوضـع 

ــʏ الشـــɢل رقـــم ( ــݳ ࢭـ ـ ــو موܷ ــة كمـــا ɸـ ـــتقل ١متغ؈ـــفات الدراسـ ــف المسـ ــة مـــن المتغ؈ـ ــألف نمـــوذج  الدراسـ ). وʈتـ

ممثل ࢭʏ اليقظة الاس؅فاتيجية وسوف يتم دراسته بخمسة أȊعاد  وۂʏ البقظة الرʈادية والبقظـة البيȁيـة 

واليقظـــة التكنولوجيـــة والبقظـــة التجارʈـــة واليقظـــة التنافســـية ࢭـــʏ حـــ؈ن المتغ؈ـــف التـــاȊع يتمثـــل ࢭـــʏ تحقيـــق 

  .الم؈قة التنافسية للمشارʉع الرʈادية متمثلة ࢭʏ اݍݨودة التنافسية والمرونة التنافسية  والابداع والتɢلفة

  

  

  



[5] 

  ) : نموذج الدراسة ١الشɢل رقم (

  رʈادية؈قة التنافسية للمشروعات الس؈ن المتح      اليقظة الاس؅فاتجية

        

  اݍݨودة التنافسية       اليقظة البيȁية 

  تنافسية المرونة ال      اليقظة الرʈادية 

  بداع والابتɢار التنافؠۜܣالا       اليقظة التجارʈة 

  التɢلفة       اليقظة التنافسية 

        هكنولوجياليقظة الت

  فرضيات الدراسة  .٦

 ʏلة الدراســة ومــا تقتضــيه متغ؈ــفات الدراســة مــن معرفــة أثــر اليقظــة الاســ؅فاتيجية ࢭــɢمشــ ʄبالاعتمــاد عڴــ

  تحس؈ن تنافسية المشارʉع الرʈادية  تم صياغة الفرضيات التاليه :

 ʄســــية الأوڲــــʋــة  :الفرضــــية الرئ ــا اليقظـ ــ؅فاتيجية بأȊعادɸـ ــة الاسـ ــة أحصـــائية لليقظـ ــر ذو دلالـ ــد أثـ لا يوجـ

 ʄــ ــــة اليقظــــة التجارʈـــــة عڴــ ــة التكنولوجيـ ــــة، اليقظــــة البيȁيـــــة اليقظــ ـــة الرʈاديـ ــية، اليقظـ تنافســـــية التنافســ

  :المشارʉع الرʈادية وʈنȎثق عٔڈا مجموعة من الفرضيات الفرعية

الفرضــية الفرعيــة الأوڲـــʄ : لا يوجــد أثــر ذو دلالـــة أحصــائية لليقظــة الاســـ؅فاتيجية بأȊعادɸــا اليقظـــة  -١

ـــʏ اݍݨــــودة  ــة التكنولوجيــــة اليقظــــة التجارʈــــة ࢭـ ــية اليقظــــة الرʈاديــــة، اليقظــــة البيȁيــــة، اليقظـ التنافسـ

  التنافسية للمشارʉع الرʈادية 

ـــــــة  -٢ ــــة لليقظـ ــ ـ ــــتوى معنوʈـ ــ ــــة أحصــــــــائية عنــــــــد مســ ــ ــــر ذو دلالــ ــ ــــد أثــ ــ ــــة : لا يوجــ ــ ـ ــــة الثانيـ ــ ـ الفرضــــــــية الفرعيـ

الاســ؅فاتيجية بأȊعادɸــا (اليقظــة التنافســية اليقظــة الرʈاديــة، اليقظــة البيȁيــة اليقظــة التكنولوجيــة 

  اليقظة التج ارʈة )ࢭʏ المرونة التنافسية للمشارʉع الرʈادية 

1-0H 

1-10H 

2-10H 

3-10H 

4-10H 
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ــــة  -٣ ــ ــــة  لليقظــ ــ ـــــــد مســــــــتوى معنوʈــ ــــائية عنـ ــ ــــة أحصــ ــ ـ ـــر ذو دلالـ ـــد أثـــــ ــــة : لا يوجـــــ ــ ـــية الفرعيــــــــة الثالثــ ــــ الفرضـ

ـــــة  ــ ــ ـ ـــــة، اليقظـ ــ ــ ـ ـــــــة البيȁيـ ــ ـــــــة، اليقظــ ــ ـــــة الرʈاديــ ـــــ ـــــ؅فاتيجية بأȊعادɸـــــــــــا (اليقظـــــــــــة التنافســـــــــــية، اليقظـ ـــــ الاسـ

  التكنولوجية اليقظة التجارʈة) ࢭʏ الإبداع والابتɢار التنافؠۜܣ للمشارʉع الرʈادية 

الفرضية الفرعية الراȊعة  : لا يوجد أثر ذو دلالة أحصائية  لليقظة الاس؅فاتيجية بأȊعادɸا اليقظة  -٤

ــة  ــʏ التɢلفـ ــة ࢭـ ــة التجارʈـ ــة اليقظـ ــة التكنولوجيـ ــة اليقظـ ــة البيȁيـ ــة، اليقظـ ــة الرʈاديـ ــية، اليقظـ التنافسـ

 للمشارʉع الرʈادية.

ائية  .٧  المصطݏݰات الاجر

  ) SVالمتغ؈ف المستقل : اليقظة الاس؅فاتيجية ( 

واݍݰــذر بمــاɸو حولنــا وقــد اســتعمل أخــذ اݍݰيطــة  Ȗعۚــܣ ɠلمــة اليقظــة, :Ȗعرʈــف اليقظــة الاســ؅فاتيجية

عڴــʄ نظـام قــائم بذاتــه (نظــام اليقظـة والــذي يقــوم ب؅قوʈــد  مصـطݏݳ اليقظــة ࢭــʏ مجـال إدارة الأعمــال ليــدل

قائــد المنظمــة بالمعلومــات المفيــدة ࢭــʏ اتخــاذ قراراتــه وقــد أضــيف لــه مصــطݏݳ الاســ؅فاتيجية والۘــܣ أختلــف 

ݳ فيما يڴʏ. حول Ȗعرʈفɺا الكث؈ف من   الباحث؈ن كما ɸو موܷ

  اليقظة الاس؅فاتيجية)  ( أȊعاد المتغ؈ف المستقل

ࢭʏ بʋئة للبحـث عـن  وɸو الميل إڲʄ تخصيص جزء مɺم من الوقت للتدبر .) ȖEAعرʈف اليقظة الرʈادية ( 

ـــارة، الفــــرص المرȋحــــة  ـــʏ البʋئــــة وتوقــــع  عبـ ـــان مــــا ࢭـ ـــرص المتــــوفرة ࢭــــʏ مɢـ عــــن الإحســــاس العــــاڲʏ بوجــــود الفـ

ʄل خــاص  اݍݰصــول عڴــɢشــȌــذه الفــرص وɺم؈ــقة تنافســية أو قيمــة مضــافة مــن جــراء الاســتغلال الأمثــل ل

  )Roundy et &٢٠١٨يتعلق بمدخلات العملية الإنتاجية ووظائفɺا وأɲشطْڈا المتɢاملة ( فيما

عڴــــʄ اٰڈــــا عمليــــة جمــــع المعلومــــات الاســــȘباقية حــــول التغ؈ــــفات الۘــــܣ قــــد  :) ȖEVعرʈــــف اليقظــــة البيȁيـــــة ( 

ڈلك؈ن للمطالبــة بمنتجــات تح؅ــفم البʋئــة والال؅ــقام بالمعــاي؈ف  تحــدث ࢭــʏ الȘشــرʉعات البيȁيــة واتجاɸــات المسـْـ

  اݝݨال" . الوطنية والدولية ࢭɸ ʏذا
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 بأن اليقظة البيȁية يقظة شاملة لمراقبة جميع التطورات التاليـه ديمـوغراࢭʏ، اقتصـادي، 
ً
وȖعرف إجرائيا

ـــطة المشــــارʉع الرʈاديــــة، وكــــذلك للمتاȊعــــة جميــــع الأحــــداث  ــܣ تــــؤثر عڴــــʄ أɲشـ اجتمــــاڤʏ، ثقــــاࢭʏ، قــــانوɲي الۘــ

  والتغ؈فات البيȁية ذات الصلة

بأٰڈــا عمليــة تقــوم بجمــع المعلومــة العلميــة التقنيــة والتكنولوجيــة  : ) ȖTVعرʈــف اليقظــة التكنولوجيــة ( 

 لاستغلالɺا ࢭʏ الإبداعات التكنولوجية و تحديد التقنيات أو التكنولوجيات المتبعة من طرف المنافس؈ن.

 بأن اليقظـة التكنولوجيـة وظيفـة أساسـية مɺمْڈـا البحـث عـن الم؈ـقة
ً
التنافسـية مـن خـلال  وȖعرف إجرائيا

أبحاث أɠاديمية، أبحاث تطبيقية،  تطوʈر تكنولوجيا بɢل ما يحمله ɸذا المصطݏݳ من اكȘشافات علمية

  ظɺور معدات وآلات جديدة.ابتɢار منتجات أو خدمات، 

الذي ٱڈتم بدراسة العلاقات التجارʈة للمنظمـة بئڈـا وȋـ؈ن  ۂʏ الɴشاط :   ) ȖBVعرʈف اليقظة التجارʈة ( 

ࢭʏ حاجات المسْڈلك؈ن وسلوكياٮڈم وتتعرف عڴـʄ مـواطن قوٮڈـا وضـعفɺا  موردٱڈا وزȋائٔڈا، ومتاȊعة التطور 

  .موردٱڈا وزȋائٔڈا أثناء Ȗعاملɺا مع

ۂʏ الɴشاط الذي يوجه ارصد ومتاȊعة اݝݰيط التنافؠۜܣ للمؤسسة  :  ) ȖCVعرʈف اليقظة التنافسية ( 

 Dawood and(وȋــالأخص متاȊعــة ورصــد المنافســ؈ن كمــا بأٰڈــا ɲشــاط ʇســمح للمنظمــة بتحديــد حالْڈــا " 

Abbas, 2019.p6( ـــــاɺــا المنظمـــــة  عرف ــ ــܣ تتطـــــور فٕڈـ ــ ــــ؈ن وكـــــذلك البʋئـــــة الۘـ اݍݰاليـــــة والمنافســـــ؈ن اݝݰتملـ

  المنافسة".

 بــأن اليقظــة التنافســية ۂــʏ الۘــܣ ٮڈـتم بالمنافســ؈ن اݍݰــالي؈ن والمــرتقب؈ن مــن خــلال التجميــع 
ً
وȖعـرف إجرائيــا

ــم،  والتحليـــل معلومـــات نوعيـــة وكميـــة للتعـــرف عڴـــʄ اســـ؅فاتيجيات المنافســـ؈ن وقـــدراٮڈم وأɸـــدافɺم وأدا٬ڈـ

ـــــة،  ــوراٮڈم الماليـ ــ ــاٮڈم، وخــــــدماٮڈم اݍݰاليــــــة واݍݨديــــــدة، وتطــ ـــ ــة اســــــ؅فاتيجياٮڈم، ومنتجـ ــʄ متاȊعــــ ـــ ـــــوم عڴـ وتقـ

ــــواقɺم وشـــــرɠا٬ڈم ــــائٔڈم، وأسـ ــــع اݝݨـــــالات، وزȋـ ــــق بمحـــــيط  وسياســـــاٮڈم ࢭـــــʏ جميـ وتحالفـــــاٮڈم، وɠـــــل مـــــا يتعلـ

  المتنافس؈ن .
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  المتغ؈ف التاȊع الم؈قة التنافسية 

الاســــ؅فاتيڋʏ الــــذي يقــــدم فــــرص جوɸرʈــــة للمؤسســــة لتحقيــــق  تمثــــل العنصــــر : Ȗعــــرف الم؈ــــقة التنافســــية 

  رȋحية متواصلة مقارنة بمنافسٕڈا .

ــا ( المؤسســــة  ) عڴــــʄ أٰڈــــا طرʈقــــة نظاميــــة للنظــــر إڲــــʄ سلســــلة الɴشــــاطات الۘــــܣ تؤدٱڈــــاPorter,٢٠٠٨وعرفɺــ

  المؤسسة عن منافسٕڈا. تحققɺابحيث يمكن من خلالɺا فɺم المصادر اݍݰالية واݝݰتملة للم؈قة الۘܣ 

 م؄فارات اختيار الموضوع  .٨

 .اديةʈع الرʉالمشار ʏدعم التنافسية ࢭ ʏا ࢭɸاليقظة الاس؅فاتيجية ودور ʏالاطلاع عڴ ʏالرغبة ࢭ 

 .اديةʈع الرʉالمشار ʏدعم التنافسية ࢭ ʏا ࢭɸمية اليقظة الاس؅فاتيجية ودورɸبا ʏز الوڤʈعزȖ 

   .ميةɸدرجة عالية من الا ʏبموضوع عڴ ʏاثراء البحث العمڴ 

 .منݤݮ البحث والادوات المستخدمة .٩

مــن اجـــل الاجابـــة عڴـــʄ الȘســـاؤولات البحثيـــة واختبــار ܵـــݰة الفرضـــيات, تـــم الاعتمـــاد عڴـــʏ المـــنݤݮ 

.ʏالوصفي التحليڴ 

  .محددات الدراسة .١٠

  عȊعـاد والمتغ؈ـف التـاȊالمتغ؈ـف المسـتقل ودراسـة خمسـة أ ʄذه الدراسة عڴـɸ ة تركزتʈاݍݰدود النظر

  ودراسة أرȌعة أȊعاد .

  عʉالمشـــــار ʏــــ ــا والمتوســـــطة ࢭـ ــــب العليـــ ــʏ المناصـ ــ ــʄ العـــــامل؈ن ࢭـ ــ ــȘبانة عڴـ ــ اݍݰـــــدود المɢانيـــــة : توزʉـــــع الاسـ

  ʏادية ࢭʈشركةالر  Ayah Studios واتف اݝݰمولةɺر ألعاب الʈلتطو 

 ـذه الدراســة خــلال عــام  ؈ناݍݰـدود الزمنيــة : المــدة الزمنيــة الۘـܣ احتاجْڈــا البــاحثɸ ٢٠٢٢لإنجــاز-

٢٠٢٣  

 الدراسات السابقة .١١

  مراجعة الأدبيات السابقة باللغة العرȋية : . ١-١١

الأزɸـر ࢭـʏ ضـوء  ) Ȋعنوان تصور مق؅ـفح لتحقيـق الم؈ـقة التنافسـية ݍݨامعـة  ٢٠٢١دراسة عبد اݍݰميد ( -١

  مفيوم اليقظة الاس؅فاتيجية
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لتحقيق الم؈قة التنافسية اݍݨامعة الأزɸر ࢭـʏ ضـوء مفɺـوم اليقظـة ɸدفت الدراسة اڲʄ وضع تصور مق؅فح 

الاس؅فاتيجية واستخدمت الدراسة المنݤݮ الوصفي، وأشارت نتائج الدراسة إڲʄ قلـة تـوفر مؤشـرات الم؈ـقة 

 لعـدد 
ً
التنافسية بجامعة الأزɸر، وتم تقديم تصور مق؅فح التحقيق الم؈قة التنافسية ݍݨامعة الأزɸـر وفقـا

ــــاليب الإعــــلام وال؅ـــــفوʈج  ـــة الاســـــ؅فاتيجية، وتطــــوʈر أسـ ــــا تفعيــــل أȊعـــــاد اليقظـ ــية أɸمɺـ مــــن اݝݰـــــاور الأساســ

  الم؈قة التنافسية. لݏݵدمات اݍݨامعية، وقياس مؤشرات

خليـــة  ) Ȋعنـــوان مســـاɸمة تكنولوجيـــا المعلومـــات والإتصـــال ࢭـــʏ تفعيـــل٢٠٢١دراســـة أɲســـاعد، قمـــري ( -٢

  .دراسة تحليلة بمؤسسة ɠوندور  -اليقظة الاس؅فاتيجية 

ʏمة تكنولوجيـــا المعلومـــات والاتصـــالات ࢭـــɸمســـا ʄالتعـــرف عڴـــ ʄـــذه الدراســـة اڲـــɸ ـــدفتɸ  تفعيـــل خليـــة

موظف بالمؤسسة محل  ٣٣اليقظة الاس؅فاتيجية بمؤسسة ɠوندور ࢭʏ اݍݨزائر تɢونت عينة الدراسة من 

الفـرق بـتُ ىــذه الدراسـة والدراســات  الدراسـة بالاعتمـاد عڴــʄ العينـة المʋسـره وتوصــلت الدراسـة إڲـʄ وجــود

 ،
ً
 ، ٮڈــدف إلــذ إبــراز دور اليقظــة الاســ؅فاتيجية ࢭــʏ نمــو مشــارʉع رʈــادة الأعمــال، وثانيــا

ً
الســابقة ىــو أٰڈــا أولا

برلــل عمليــة ɠــل مرحلــة مــن مراحــل اليقظــة الاســ؅فاتيجية عڴــʄ الدســتوى العمڴــʏ لــبعض مؤسســات رʈــادة 

الأعمال. امتدادًا للنتائج، فɺو أيضًا بذميع لأىم الأوراق البحثية والدقالات الدɲشورة ࢭʏ ىذا اݝݨال حيث 

ــ؅فاتيجية.  ــ ــــر ذو دلالـــــة إحصـــــائية عنـــــد  يبحـــــث وȘʈنـــــاول أىـــــم القضـــــايا الدȖعلقـــــة بتطبيـــــق اليقظـــــة الاسـ أثـ

) التكنولوجيا المعلومات والاتصال عڴʄ اليقظة الاس؅فاتيجية بأȊعادɸا الثلاث  ٨  ٠٫٠٥مستوى الدلالة (  

بمؤسســة ɠونــدور، وعــدم وجــود أثــر ذو دلالــة إحصــائية التكنولوجيــا المعلومــات والاتصــال عڴــʄ اليقظــة 

الاس؅فاتيجية Ȗعزى لمتغ؈فات اݍݨـɴس العمـر، المسـتوى التعلي׿ـܣ المركـز الـوظيفي، سـنوات اݍݵ؄ـفة ) أكـدت 

الدراسة عڴʄ ضرورة الاɸتمام بتكنولوجيا المعلومات من أجل تبۚܣ نظام اليقظة الاس؅فاتيجية بمؤسسة 

  ɠوندور 

) Ȋعنوان اليقظة الاس؅فاتيجية للمسؤولية الاجتماعية للشرɠات ضمن ٢٠٢٠دراسة خلوࢭʏ، شرʈط ( -٣

الɢورʈـة ࢭـʏ مواجɺـة جائحـة فـايروس ɠورونـا  Seegeneنظم الاستجابة لإدارة اݝݵاطر الوȋائيـة شـركة 

   ɠ١٩وفيد 

الاجتماعيــــة  ɸــــدفت ɸــــذه الدراســــة إڲــــʄ محاولــــة الكشــــف عــــن دور اليقظــــة الاســــ؅فاتيجية للمســــؤولية

الɢورʈـة والتحقيـق أɸـداف  Seegeneللشرɠات ࢭʏ مواجɺة اݝݵاطر الوȋائية، وذلك بـالتطبيق عڴـʄ شـركة 

الدراسة تم استخدام المنݤݮ الوصفي التحليڴـʏ . وتوصـلت الدراسـة إڲـʄ أن الشـرɠات اليـوم Ȗعمـل ࢭـʏ بʋئـة 

 تحتــــاج فٕڈــــا إڲــــʄ يقظــــة إســــ؅فاتيجية عڴــــʄ الصــــعيد الاقتصــــادي والاجتمــــاڤʏ و الــــذي 
ً
أعمــــال معقــــدة جــــدا

ــــة ࢭـــــʏ الأخ؈ـــــف بضـــــرورة تبۚـــــܣ الشـــــرɠات  ــــة وأوصـــــت الدراسـ تفرضـــــه الظـــــروف الاســـــتȞنائية ɠاݝݵـــــاطر الوȋائيـ
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الاســ؅فاتيجة مرنــة تــدمج عناصــر اقتصــادية واجتماعيــة متوقعــة وغ؈ــف متوقعــة ɠالأخطــار الوȋائيــة، والۘــܣ 

  تحتم عڴʄ الشرɠات الاستجابة لɺا Ȋسرعة لتخفيف الأضرار، وحۘܢ اغتنام الفرص الۘܣ تظɺر فجاه.

دراســـة قباحـــة ،  ) ʇعنـــوان أثـــر الابتɢـــار ࢭـــʏ تحقيـــق الم؈ـــقة التنافســـية ࢭـــ٢٠٢٠ʏدراســـة قباجـــة جـــردات ( -٤

الشــرɠات الصــناعية العاملــة ࢭــȊ (  ʏعنــوان أثــر الابتɢــار ࢭــʏ تحقيــق الم؈ــقة التنافســية ࢭــ٢٠٢٠ʏجــردات (

  محافظة اݍݵليل.

الصـناعية العاملـة ࢭـʏ  الابتɢار ࢭʏ تحقيق الم؈ـقة التنافسـية ࢭـʏ الشـرɠاتɸدفت الدراسة إڲʄ معرفة أثر 

مجتمــع الدراســة ࢭــʏ الشــرɠات  محافظــة اݍݵليــل، وقــد اعتمــدت الدراســة المــنݤݮ الوصــفي التحليڴــʏ تمثــل

الصــناعية العاملــة ࢭــʏ محافظــة اݍݵليــل، تــم اختيــار عينــة قصــدية مــن المــدراء العــامل؈ن وأعضــاء مجلــس 

ـــات  ــناعية، تــــم جمــــع البيانـ ــام ࢭــــʏ الشــــرɠات الصــ الإدارة ومــــدراء الشــــرɠات ومــــدراء الــــدوائر ورؤســــاء القســ

مــن التبــاين ࢭــʏ  ٪٨٢٫٧اســȘبانة، وقــد توصــلت الدراســة إڲــʄ  ٨٠باســتخدام أداة الدراســة الاســتȎيان توزʉــع 

 ʏــ ــد الدراســـة، وأن زʈـــادة وحـــدة واحـــدة مـــن الابتɢـــار ࢭـ ــʏ الشـــرɠات قيـ ــية Ȗعـــود إڲـــʄ الابتɢـــار ࢭـ الم؈ـــفة التنافسـ

مــــن ɸــــذه الوحــــدة، وأن زʈــــادة وحــــدة  ٪٧٥٫٢مجــــال المنــــتج أدى إڲــــʄ زʈــــادة ࢭــــʏ الم؈ــــقة التنافســــية بمقــــدار %

  من ɸذه الوحدة.  ٨٣٫٣واحدة من الابتɢار ࢭʏ مجال العملية أدى إڲʄ زʈادة ࢭʏ الم؈قة التنافسية بمقدار 

) Ȋعنوان دور البقطة الاس؅فاتيجية ࢭـʏ تطـوʈر الم؈ـقة التنافسـية ٢٠١٩دراسة ( بوخمخم عبد الفتاح ،  -٥

  .النقال أورʈدو للمؤسسات الاقتصادية دراسة حالة بالمديرʈة اݍݨɺوʈة للشرق المتعامل الɺاتف

ɸدفت الدراسة إڲʄ معرفة الدور الذي تلعبه اليقظة الاس؅فاتيجية ࢭʏ تطوʈر وتنمية الم؈قة التنافسـية 

المتعامــل الɺـــاتف النقـــال أور بـــدو، ولتحقيـــق ɸـــذا الɺـــدف تــم اعتمـــاد المـــنݤݮ الوصـــفي التحليڴـــʏ ࢭـــʏ اݍݨـــزء 

النظري، ومنݤݮ دراسة اݍݰالة بالاعتماد عڴʄ أداة المقابلة ࢭʏ اݍݨزء العمڴʏ، وقد توصلت الدراسة إڲـʄ أن 

المؤسســة Ȗعتمــد ࢭــʏ صــباعة اســ؅فاتيجٕڈا التنافســية عڴــʄ المعلومــات الۘــܣ تزودɸــا اليقظــة حــول المنافســ؈ن 

اݍݰالي؈ن، والمرتقب؈ن، ونقاط القوة وضعفɺم، وɠل ما من شأنه أن يؤثر عڴʄ مركزɸا التنافؠۜܣ، واݍݰصة 

السوقية، كما توصلت إڲʄ أن النقطة تمكٔڈا من Ȗعمية، وتنوʉع مصادر م؈قٮڈا التنافسية، فتحقق بذلك 

  فعال ࢭʏ قطاع الاتصالات. أداء تنافؠۜܣ

الاســ؅فاتيڋȊ (  ʏعنـوان دور اليقطــة الاسـ؅فاتيجية ࢭـʏ تحقيــق النجـاح٢٠١٩دراسـة ( عمـران أبــو نجـيم ( -٦

 دراسة ميدانية ࢭʏ شركة ليȎيانا للɺاتف اݝݰمول سّڈا.

ʏتحقيــق النجــاح الاســ؅فاتيڋ ʏمعرفــة دور اليقظــة الاســ؅فاتيجية ࢭــ ʄــدفت الدراســة إڲــɸ  ــونɢللشــركة ت

) اســتȎيان شــملت ٢٥وتــم توزʉــع ( ١٠٦مجتمــع الدراســة جميــع العــامل؈ن ࢭــʏ شــركة ليȎيانــا والبــالغ عــددɸم 

ــا ( ڈا أســــ؅فجع مٔڈــ ـّـ ) وɠانــــت قابلــــة للتحليــــل وȋــــذلك توصــــلت ٢٤القيــــادات الإدارʈــــة بالشــــركة ࢭــــʏ مدينــــة ســ
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الدراســـة بوجـــود علاقـــة طرديـــة بـــ؈ن اليقظـــة الاســـ؅فاتيجية والـــدجاج الاســـ؅فاتيڋʏ وɠانـــت أɸـــم التوصـــيات 

ــــركة عڴـــــʄ أن يـــــتم تجɺ؈ـــــقة بɢافـــــة  ــــة الاســـــ؅فاتيجية بالشـ ــــق لليقظـ ضـــــرورة العمـــــل عڴـــــʄ إيجـــــاد ݍݨـــــان أو فرʈـ

الإمɢانيـــات الماديـــة والȎشـــرʈة الممكنـــة عڴـــʄ تحقيـــق الأɸـــداف الۘـــܣ أɲشـــأت مـــن أجلɺـــا مـــن خـــلال تـــوف؈ف كـــم 

  ذات الأɸمية للشركة . ɸائل من المعلومات الاس؅فاتيجية

) Ȋعنـــوان أثـــر نظـــم المعلومـــات الاســـ؅فاتيجية ࢭـــʏ تحقيـــق الم؈ـــقة التنافســـية ࢭـــʏ ٢٠١٥دراســـة (المبيضـــ؈ن ( -٧

  شركة البوتاس العرȋية ࢭʏ المملكة الأردنية الɺاشمية.

ࢭـــʏ شـــركة  ɸـــدفت الدراســـة إڲـــʄ قيـــاس أثـــر نظـــم المعلومـــات الاســـ؅فاتيجية ࢭـــʏ تحقيـــق الم؈ـــقة التنافســـية

المـــنݤݮ الوصـــفي  البوتـــاس العرȋيـــة ࢭـــʏ المملكـــة الأردنيـــة الɺاشـــمية ولتحقيـــق أɸـــداف الدراســـة أســـتخدمت

مجتمع الدراسة من القيادات  والمنݤݮ الميداɲي ولغرض جمع البيانات تم استخدام أداة الاسȘبانة وتمثل

ــــة لɢـــــل مـــــن الإدارة العليـــــا والإدارة الوســـــطى ࢭـــــʏ شـــــركة ـــة والفنيـ ــــل بمـــــدراء  الإدارʈـ ــــة وʈتمثـ ــــاس العرȋيـ البوتـ

ومســاعدٱڈم ࢭــʏ شــركة البوتــاس العرȋيــة وتــم توزʉــع  الإدارات ونــائبٕڈم ومــدراء الوحــدات ورؤســاء الأقســام

ـــد١٤٣( ـــʄ عبــــدة الدراســــة، وقـ ـــȘبانه عڴـ ـــا الاɸتمــــام بȎنــــاء  ) اسـ ـــيات ɠــــان أبرزɸـ ـــدة توصـ ـــت الدراســــة Ȋعـ خرجـ

والاɸتمـــام بمـــدخلات نظـــم المعلومـــات الاســـ؅فاتيجية وزʈـــادة التɴســـيق بـــ؈ن  مـــوارد المعلومـــات الاســـ؅فاتيجية

 عڴــــʄ  العمليــــات الȘشــــغيلية.
ً
التقــــديم منتجــــات جديــــدة وكتــــب حصــــة ســــوقية وتطــــوʈر منتجاٮڈــــا اعتمــــادا

 وتحديــد حاجــة الزȋــائن والعمــل عڴــʄ إحــلال ثقافــة تنظيميــة داخــل الشــركة ترتكــز عڴــʄ، دراســات الســوق 

  إس؅فاتيجيات توظيف نظم المعلومات الاس؅فاتيجية.

  مراجعة الأدبيات السابقة باللغة الانجل؈قية . ٢-١١

  : Ȋعنوان Jalod et al) ٢٠٢١دراسة ( -١

Strategic Vigilance and its Role in Entrepreneurial Performance : An Analytical Study of the 

Views of a Sample of Managers in the Ur Company in Nasiriyah, Iraq 

اليقظة الاسـ؅فاتيجية ودورɸـا ࢭـʏ أداء رʈـادة الأعمـال: دراسـة تحليليـة لآراء عينـة مـن المـديرʈن ࢭـʏ شـركة أور 

  ࢭʏ الناصرʈة العراق ".

ɸــدفت الدراســة إڲــʄ إظɺــار تــأث؈ف اليقظــة الاســ؅فاتيجية ࢭــʏ أȊعادɸــا (باليقظــة التكنولوجيــة، واليقظــة 

ــالعراق Ȋشـــأن أداء  ــʏ شـــركة أور العامـــة بـ ــديرʈن ࢭـ ــة للمـ ــة البيȁيـ ــة التنافســـية، واليقظـ الȘشـــوʈقية، والنقطـ

نحـو المـوارد، والبɴيـة الإدارʈـة، والفلسـفة  رʈادة الأعمال بأȊعادɸا ممثلة ࢭـʏ التوجـه الاسـ؅فاتيڋʏ، والتوجـه

ــا  المɢافئـــة، وثقافـــة رʈـــادة الأعمـــال والتحقيـــق أɸـــداف الدراســـة، اســـتخدم الـــنݤݮ الوصـــفي والتحليڴـــʏ ( أمـ
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ـــملت عينــــة مــــن المــــديرʈن ـــد شـ ـــك الشــــركة واســــتخدام الاســــتȎيان ɠــــأداة ١٢٣( عينــــة الدراســــة، فقـ ــʏ تلـ ) ࢭــ

من النتائج، أبرزɸا وجود أثر ɸـام لليفظـة الاسـ؅فاتيجية بأȊعادɸـا  رئʋسية ݍݨمع بيانات وتوصلت إڲʄ عدد

  عڴʄ أداء المشارʉع بأȊعادɸا.

ــا أن إدارات شــــركة أور العامــــة العراقيــــة تــــوڲʏ  ومــــن أبــــرز الاســــتɴتاجات الۘــــܣ خلصــــت إلٕڈــــا الدراســــة أيضــ

 لمتطلبــات النقطــة الاســ؅فاتيڋʏ ݍݨميــع أنواعɺــا وأوصــت الدراســة بــأن
ً
 واܷــݰا

ً
Ȗســتخدم الشــركة  اɸتمامــا

ــادرة عڴـــــʄ جمــــع ـــة قــ  للمعلومــــات يتضـــــمن تكنولوجيــــات متقدمـ
ً
ـــرʈا  عصـ

ً
ــا ــلة بالزȋـــــائن  نظامــ ــات المتصــ لبيانــ

ــܣ Ȗعــــزز  ــات الۘــ ــتمرار لــــدعم صــــادمي القــــرار بالمعلومــ ــف  وتحــــديٓڈا باســ ــا وȖغ؈ــ ــام ٭ڈــ ـــة و والاɸتمــ حالــــة اليقظـ

  الإشارات الضعيفة الواردة من البʋئة بدقة عالية.

  ) Ȋعنوان :Mahmood ٢٠٢٠دراسة ( -٢

The Blind Spots Leadership and Its Effect in Achieving the Strategic Vigilance. 

  تأث؈ف دور القيادة العمياء ࢭʏ تحقيق النقطة الاس؅فاتيجية

ــ؅فاتيجية واســـــتخدمت  ــʏ تحقيـــــق اليقظــــة الاســ ــاء ࢭــ ــأث؈ف دور القيـــــادة العميــ ـــة تــ ـــدفت الدراســــة إڲـــــʄ معرفـ ɸـ

ـــʏ وتɢونــــت عينــــة الدراســــة مــــن  ـــنݤݮ الوصــــفي التحليڴـ ـــام ࢭــــʏ  ١٢٥الدراســــة المـ ـــديري الإدارات والأقسـ مــــن مـ

اݍݨامعــات اݍݵاصـــة ࢭـــʏ كـــرȋلاء وɠانـــت أɸـــم نتـــائج ɸـــذا البحــث أن Ȗعـــزز فɺـــم أɸميـــة القيـــادة ࢭـــʏ مـــن نقـــص 

ــة التغ؈ـــفات  ــ؅فاتيجية، ثـــم فɺـــم طبيعـ ــة الاسـ ــʏ تحقيـــق الباظـ ــاء) ومـــدى تأث؈فɸـــا ࢭـ المعلومـــات (النقـــاط العميـ

البيȁية للاستفادة من الفرص المتاحة وتحقيق التم؈ـق عڴـʄ المنـاف؈ن و يـوفر البحـث طرʈقـة لكيفيـة اتخـاذ 

القرارات ࢭʏ ضوء بʋئة مّڈمة سرʉعة التغي؈ف لا توفر الكث؈ف من المعلومات لاتخاذ القرارات الاسـ؅فاتيجية 

  وتحقيق م؈قة عڴʄ المنافس؈ن.

  Tayyebirad and Alroaia )2020دراسة   -٣

Analysis of factors affecting entrepreneurship, market , knowledge management in 

clean production and sustainable competitive advantage 

والم؈ــقة التنافســية  تحليــل العوامــل المــؤثرة عڴــʄ رʈــادة الأعمــال والســوق و୒دارة المعرفــة ࢭــʏ الإنتــاج التظيــف

  المستدامة .

ـــوق و୒دارة المعرفــــة ࢭــــʏ الإنتــــاج  ɸــــدفت ـــʄ رʈــــادة الأعمــــال والسـ ـــل العوامــــل المــــؤثرة عڴـ الدراســــة إڲــــʄ تحليـ

 ʄــدف الدراســة تــم اعتمــاد المــنݤݮ الوصــفي المبۚــܣ عڴــɸ النظيــف والم؈ــقة التنافســية المســتدامة، والتحقيــق

ــــائية  ــــة الإحصـ ــــن حيـــــث الغـــــرض تضـــــمنت العينـ ــــذي؈ن  ٢٨٩المـــــنݤݮ التطبيقـــــي مـ ــــديرʈن التنفيـ ــــن كبـــــار المـ مـ
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للمɴشـــآت الصـــغ؈فة والمتوســـطة تـــم اختيـــارɸم بطرʈقـــة الطبقيـــة العشـــوائية وتوصـــلت النتـــائج أن المعرفـــة 

القائمــة Ȋعمليــات التصــɴيع ۂــʏ غ؈ـــف ɠافيــة عڴــɸ ʄــذا الســنوى لتغطيـــة النمــو الســرʉع ࢭــɸ ʏــذا الميـــدان، ولا 

  والمتوسطة متأخره ࢭʏ الاستفادة من ɸذه الفرص اݍݨديدة. يزال العديد من المؤسسات الصغ؈فة

  : Ȋعنوان Rahim and Zainuddin) ٢٠١٩دراسة ( -٤

The impact of technological innovation on competitive advantage and firm performance 

in the automotive industry in Malaysia. 

ʏصناعة السيارات ࢭ ʏات ࢭɠالم؈قة التنافسية وأداء الشر ʄعڴ ʏار التكنولوڊɢمال؈قيا تأث؈ف الابت  

ɸــدفت الدراســـة إڲــʄ اختبـــار أثـــار الابــداع والابتɢـــار ࢭــʏ تحقيـــق الم؈ـــقة التنافســية الشـــرɠات الصـــناعات 

ــة مـــن  ــʏ مال؈قيـــا لعينـ ــة  ٢٢٠الغذائيـــة ࢭـ ــتخدمت الدراسـ ــة. اسـ ــناعات الغذائيـ ــال الصـ ــʏ مجـ ــا ࢭـ شـــركة مال؈قيـ

ࢭـــʏ الم؈ـــقة الɢافيـــة Ȗعـــود إڲـــʄ الابتɢـــار، وقـــد أوصـــت  ٧٣٫٥المـــنݤݮ الوصـــفي التحليڴـــʏ وقـــد خلصـــت إڲـــʄ أن % 

التعزʈـز الم؈ـقة التنافسـية لɺـذه الشـرɠات عڴـʄ اݍݨامعـات  الدراسة ايجاد مراكز متخصصة ࢭɸ ʏـذا اݝݨـال

  المال؈قية.

  نوانȊع Stephen) ٢٠١٩دراسة ( -٥

Entrepreneurial Marketing Practices And Competitive Advantage Of Small And 

Medium Size Enterprises In Nigeria 

ـــقة التقاضــــية المؤسســــات الصــــغ؈فة والمتوســــطة اݍݱݨــــم ࢭــــʏممارســــات  يج؈فيــــا ن الȘشــــوʈق الرʈاديــــة والم؈ـ

ɸدفت ɸذه الدراسة إڲʄ بيان أثر ممارسات الȘسوʈق الرʈادي عڴʄ الم؈ـقة التقاضـية للمؤسسـات الصـغ؈فة 

ࢭــʏ بɴيج؈فيــا تɢــون مجــال الدراســة مــن المؤسســات الصــغ؈فة والمتوســطة بولايــة  Enuguوالمتوســطة بولايــة 

Enugu  ــتخدام ࢭـــʏ نيج؈فيـــا والتحقيـــق أɸـــداف الدراســـة تـــم اســـتخدام المـــنݤݮ الوصـــفي التحليڴـــʏ، وتـــم اسـ

الإســـȘبانة أنـــه رئʋســـة الإختبـــار فرضـــيات وقـــد شـــمل مجتمـــع الدراســـة عڴـــɠ ʄافـــة العـــامل؈ن ࢭـــʏ المؤسســـات 

ـــة  ـــة عڴـــــEnugu  ʄالصــــغ؈فة والمتوســـــطة بولايـ ــــة الدراسـ ــــا شــــملت عينـ ـــا، فيمـ ــــة  ٣٥٦ࢭـــــʏ نيج؈فيـ  ومالكـ
ً
مــــديرا

ــة  ـــطة بولايـ ــات الصـــغ؈فة والمتوسـ ــد مـــن النتــــائج  Enuguللمؤسسـ ـــʄ العديـ ــة إڲـ ـــا، توصـــلت الدراسـ ــʏ ميج؈فيـ ࢭـ

ابرزɸـــا أن ممارســـة ال؅فك؈ـــق عڴـــʄ الفـــرص تـــؤثر Ȋشـــɢل إيجـــاȌي عڴـــʄ الم؈ـــقة التنافســـية للمؤسســـات الصـــغ؈فة 

  ࢭʏ بɴيج؈فيا. Enuguوالمتوسطة بولاية 

  عنوان:SAVESCU, Dan Ȋ) ٢٠١٤دراسة ( -٦
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Aspects Regarding the Competitive Strategy in Companies with Technologie Vigilance 

(Part II) 

  اݍݨوانب المتعلقة بالاس؅فاتيجية التنافسية ࢭʏ الشرɠات الۘܣ تتوڎʄ اليقظة التكنولوجية

المنتفظـة تكنولوجيـا  ɸدفت الدراسة إڲʄ معرفة اݍݨوانب المتعلقة بالاس؅فاتيجية التنافسـية ࢭـʏ الشـرɠات

 ʏنــاء الاســ؅فاتيجيات القاضــية ࢭــȋع وʉتقــيم المشــار ʏعت؄ــف النقطــة التكنولوجيــة أداة جيــدة وفعالــة ࢭــȖ حيــث

المنظمة فأظɺرت الدراسة أɸمية اليقظة من خلال مراقبة المعلومات المنطقة بالقدرة الماضية ࢭʏ الوقت 

المناســب وتطيلɺـــا، وتلقٕڈـــا وɲشـــرɸا. واســـ؅فجاعɺا وتوصــلت الدراســـة إڲـــʄ أن البفظـــة التكنولوجيـــة عنصـــر 

 ʏاݝݨــالات الاقتصـادية والاجتماعيـة وۂــ ʏيعاب واســتغلال اݍݰداثـة ࢭـȘــو إنتـاج واسـɸـار وɢالابت ʏأسا؟ـۜܣ ࢭـ

أداة أساســية الأɲشــاء م؈ــقة تنافســية وتقــديم قيمــة متم؈ــقة للعمــلاء وʉشــار إڲــʄ اليقظــة التكنولوجيــة بأٰڈــا 

المبتكــرة  Ȗســɺم ࢭــʏ انȘشــار المعلومــات ونقــل المعرفــة والتــدرʈب وتقــديم المشــورة حــول المنتجــات واݍݵــدمات

  فتظɺر أɸمية البقالة التكنولوجية ࢭʏ محيط واسع من التغ؈فات والتحديات .

  Ȋعنوان Change) ٢٠١١دراسة ( -٧

The Influence of Corporate Environmental Ethics on Competitive Advantage: The 

Mediation Role of Green Innovation  

  تأث؈ف الأخلاقيات البيȁية للشرɠات عڴʄ الم؈قة التنافسية دور الوساطة للابتɢار الأخضر

لɢافيــة واســتخدام ا ɸـدفت ɸــذه الدراســة إڲــʄ التعــرف عڴــʄ أثــر الأخلاقيــات البيȁيــة ومفاɸيمɺــا عڴــʄ الم؈ــقة 

التوجه الأبداڤʏ الأخضر ɠوسيط وتɢون مجتمع الدراسة من المصـاɲع .. وطبقـت ɸـذه الدراسـة ࢭـʏ تـايون 

وتɢونت العينـة مـن المـديرʈون التنفيـذيون الـذين ʇعملـون ࢭـʏ مجـال البʋئـة والȘشـوʈق والأنتـاج، وتـم توزʉـع 

اســـȘبانة عڴـــʄ عينـــة الدراســـة وɠانـــت مـــن أɸـــم النتـــائج لɺـــذه الدراســـة أن اخلاقيـــات بʋئـــة الشـــركة لا  ٥٠٠

الم؈ــقة التنافســية وأٰڈــا أيضــا تــوثر Ȋشــɢل أيجــاȌي عڴــʄ الأبــداع  تــؤثر Ȋشــɢل مباشــر عڴــʄ الوصــول والكتــاب

  الأخضر للمنتج.

  ما يم؈ق الدراسة اݍݰالية عن الدراسات السابقة:. ٣-١١

أخلـت محـور  من خلال اسـتعراض ومراجعـة الأدبيـات السـابقة بـاللغت؈ن العرȋيـة والانجل؈قيـة تبـ؈ن أن

أو أك؆ـــف مـــن محـــاور  ɠـــل دراســـة تناولـــت عـــدة جوانـــب للفظـــة الاســـ؅فاتيجية، بحيـــث ســـاتɸـــذه الدر  واحـــد

 ʏخلــــق الم؈ــــقة التناضــــية ࢭــــ ʏتقاضــــية المؤسســــة و دوره ࢭــــ ʄاليقظــــة الاســــ؅فاتيجية و درســــت مــــدى تــــأث؈فه عڴــــ

أســـوق محـــدد مثـــل ( شـــركة الاتصـــالات الأردنيـــة، شـــرɠات تـــأم؈ن الإيرانيـــة، Ȋعـــض المؤسســـات اݍݨزائرʈـــة، 
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اݍݰاليـــة الاســـتفادة مـــن النقـــاط الإيجابيـــة المـــذɠورة ࢭـــʏ  للدراســـةبنـــك خـــاص البنـــوك التجارʈـــة ) . وʈمكـــن 

الدراسـات الســابقة ومتاȊعــة جوانـب جديــدة لــم تتعـرض لɺــا ɸــذه الدراسـات وذلــك مــن خـلال رȋــط جميــع 

محاور اليقظة الاس؅فاتيجية من خلال مراجعة الادبيات السابقة ذات العلاقة و قياس أثرɸا عڴʄ ݯݨـم 

 
ً
ــرارا ــية تكـ ــف العوامـــل الأساسـ ــة أك؆ـ ڈدفة، بحيـــث ٮڈـــدف ɸـــذه الدراســـة دراسـ ـْـ ــʏ المؤسســـات المسـ التنـــاض ࢭـ

 عن دراسة ɠل مٔڈا عڴʄ حداء الأمر الذي ʇعت؄ف بمثابة نموذج متɢامل تقدمه الدراسة.
ً
  عوضا

ــقة  ث؈نوقــــد لاحظــــت البــــاح أن أغلــــب الدراســــات الۘــــܣ أجرʈــــت ࢭــــʏ موضــــوع البقظــــة الاســــ؅فاتيجية والم؈ــ

التنافســية قــد أجرʈــت عڴــʄ العديــد مــن الشــرɠات لكــن قليــل مٔڈــا أجرʈــت عڴــʄ الشــرɠات الرʈاديــة ووجــدت 

اɸتمــام قليــل ࢭــʏ اجــراء دراســات عڴــʄ الشــرɠات الرʈاديــة ࢭــʏ الأردن عڴــʄ الــرغم مــن أɸميــة الــدور  ث؈ن البــاح

بـإجراء ɸــذه الدراســة عڴــʄ الشــرɠات الرʈاديــة ممثلــة بجميــع البــاحث؈ن  الـذي تلعبــه ɸــذه الشــرɠات لــذا قــام

ــــة الاســــــ؅فاتيجية والم؈ــــــقة  ـــــال النقطــ ــوʈر ࢭــــــʏ مجـ ــ ــــة البحــــــث والتطـ  العمليــ
ً
ــــون اساســــــا ــــة لتɢــ ـــرɠات الرʈاديــ الشــ

التنافسية وȋذلك تɢون ش؈قت ɸذه الدراسة عن غ؈فɸا بأٰڈا الدراسة الأوڲʄ ࢭʏ الأردن الۘܣ تـدرس النقطـة 

.
ً
ــاع حيـــوي جـــدا ــة والـــذي ʇعت؄ـــف قطـ ــاع المشـــارʉع الرʈاديـ ــʄ قطـ ــع التنافســـية عڴـ ــا تم؈ـــقت  الاســـ؅فاتيجية مـ كمـ

الاس؅فاتيجية وۂʏ النقطـة الرʈاديـة  الدراسة عن غ؈فɸا من الدراسات بأضافة نوع آخر من أنواع اليقظة

أن ɸنــاك تقــارب كب؈ــف ࢭــɸ ʏــذا النــوع مــن النقطــة  البــاحث؈ن وذلــك Ȋعــد قــراءت العديــد مــن الأدبيــات لاحــظ

  وارتقت إڲʄ أن تɢون ɸذه البصمة ࢭʏ رسالْڈا

 الɺيɢل العام لمشروع البحث  .١٢

  الفصل الاول: الاطار العام للبحث 

  الفصل الثالث: الاطار النظري للبحث 

ــة التطبيقيـــة  ــ؈ن تنافســـية المشـــارʉع لأالفصـــل الثالـــث : الدراسـ ــ؅فاتيجية ࢭـــʏ تحسـ ــر اليقظـــة الاسـ ثـ

ʏادية عڴʈشركة الر Ayah Studios واتف اݝݰمولةɺر ألعاب الʈلتطو 

  الفصل الراȊع : اݍݵلاصة والنتائج والتوصيات 

 قائمة المراجع المق؅فحة .١٣
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  ائمة المراجع ق

  اولا: قائمة المراجع العرȋية  

١- ) ،ʏئة الأعمال "  ،)٢٠٢٠أحمد فتڍʋاليف تدفق القيمة كم؈قة تنافسية ومدى مطابقته لبɢنظام ت

اݝݨلد الساȊع، العدد الأول ، ،  مجلة الدراسات المالية واݝݰاسȎية والإدارʈة  "الليȎية: دراسة حالة

 .٢٨-٩ جامعة العرȌي بن مɺيدي أم البواࢮʏ، ص

٢- ) الإبداع الشامل دراسة استطلاعية   ٢٠٢١بد الله عددان  إدارة  ࢭȖ ʏعزʈز  الرʈادية  اليقظة  ) دور 

من المنظمات الصناعية محافظة دɸو ك مجلة الأɠاديمية ݍݨامعة لأراء القيادات الإدارʈة ࢭʏ عدد  

 ٥٢-٣٦) ١( ١٠نوروز 

٣- ) شمس  حالة ٢٠١٧خلفلاوي،  دراسة  الإبداع  عملية  تفعيل   ʏࢭ التكنولوجية  اليقظة  مɢانة   ( 

 ١٢) ٨(١مؤسسة جزائرʈة، مجلة أفاق العلوم، 

٤- ) اليقظة الاس؅فاتيجية ࢭʏ تفعيل جودة المشروع دراسة ميدانية ࢭʏ ٢٠١٦در قاڲʏ، عياʇشة  )، دور 

 . ماي ٨)، رسالة ماجست؈ف غ؈ف مɴشوره جامعة ENTESمشروع القطب اݍݨامڥʏ ( شركة 

(ا -٥ اليقظة الاس؅فاتيجية ࢭʏ تحس؈ن تنافسية المؤسسة دراسة٢٠١٩لدين ، زواو،  تطبيقية    )، دور 

 . عڴȊ ʄعض المؤسسات الاقتصادية، رسالة ماجست؈ف غ؈ف مɴشورة جامعة فرحات عباس سطيف

إبراɸيم    -٦  ، تنافسية ٢٠١٨الزɸ؈في  م؈قة  لتحقيق  التم؈ق  الإدارة  مدخل  الاس؅فاتيجية:  اليقظة   ،

 ٤٠-١، ٥٢للمؤسسات التعليمية مجلة ال؅فبوʈه ، 

التنافسية المستدامة ࢭʏ ظل    زايادور نظم المعلومات الإدارʈة ࢭʏ تحقيق الم  )،"٢٠٢٠  (سارة سوʈلم، -٧

العلوم الاجتماعية   اݍݵامس،دور   ʏالدوڲ العل׿ܣ  المؤتمر  بنده"  لɺاي؄ف  ɠورونا: دراسة حالة  جائحة 

 /http://arab.kmshare.netالطبيعية ࢭʏ دعم التنمية المستدامة.   والإɲسانية

اليقظة الاس؅فاتيجية ࢭʏ دعم الإبداع ࢭʏ المنظمات اݍݨزائرʈة : دراسة  ٢٠١٨ܥݰنون ، ɸبه ( -٨ أثر   (

الإɲسانية   للبحوث  المفتوحة  القدس  جامعة  مجلة  سʋبوس،  الدسمة  المواد  بمؤسسة  ميدانية 

 ١٤٥ – ١٣٥، ٤٣والاجتماعية ، 

٩- ) الرزاق  عبد  دراسة  ٢٠٢٠سعدية،  الܶݰية  المؤسسات   ʏࢭ التنافسية  الأسبقيات  تطبيق  واقع   (

والȘسي؈ف   الاقتصادية  العلوم  مجلة  البوʈرة،  بوالية  اݍݵاصة  الܶݰية  المؤسسات  من  عدد   ʄعڴ

 ٤١٦-٤٠٧) ، ١، (١٣والعلوم التجارʈة ، 
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١٠- ) ݯݨازي  ميدانية  ٢٠٢٠السنو؟ۜܣ،  دراسة  التنافسية  الم؈قة  تحقيق   ʏࢭ المؤسسية  اݍݰوكمة  أثر   (

 ٩)٢.(٣٥١-٣٦٤لدى المشاࢭʏ اݍݵاصة ࢭʏ مدينة عمان اݝݨلة العالمية للاقتصاد والأعمال، 

١١- ) فوزʈة  دراسة ٢٠١٨سوʈد،  الاقتصادية  المؤسسة  أداء  تحس؈ن   ʏࢭ الاس؅فاتيجية  اليقظة  دور   (

 . حالة مؤسسة أطاك بلʋس بالوادي، رسالة ماجست؈ف غ؈ف مɴشورة، جامعة الشɺيد 

١٢- ) Ȋشرى  الدين،  الم؈قة ٢٠١٩عز  وتحقيق  الشاملة  اݍݨودة  إدارة  مبادئ  تطبيق   ʏࢭ القيادة  دور   (

السودان   مجامعة  مɴشوره  غ؈ف  ماجست؈ف  رسالة   ،ʏالماڲ الاسȘثمار  بنك  اݍݰالة  دراسة  التنافسية 

 للعلوم والتكنولوجيا . 

١٣- ) حس؈ن  التنافسية. ٢٠١٥عساف،  الم؈قة  تحقيق   ʏࢭ التورʈد  سلسلة  قدرات  أثر  حالة    )  دراسة 

الاعمال جامعة الشرق الأوسط  مجموعة شرɠات قعوار ࢭʏ الأردن: رسالة ماجست؈ف، قسم إدارة 

 الأردن. 

  المتوازن   الأداءطار مق؅فح لمدخل ستة سيجما دون فاقد لتحس؈ن  إ"  ،  )٢٠١٩(  ،اݍݰميدعماد عبد   -١٤

الم؇قلية بمصر، رسالة ماجست؈ف غ؈ف    الأجɺزةمع التطبيق عڴʏ صناعة    الأعمالالمستدام لمنظمات  

 مɴشورة، ɠلية التجارة، جامعة طنطا.

الاقتصادية   ) آليات تطبيق اليقظة الاس؅فاتيجية بالمؤسسات٢٠١٧عمر ولد عابد الم؈ن علواطي ( -١٥

للدراسات  الأɠاديمية  بالشلف  الاسمنت  مؤسسة  تطبيقية  دراسة  الاجتماعية    اݍݨزائرʈة 

  ١٥-٣) ١٧والاɲسانية (

١٦- ) سɺام  التنافسية ٢٠٢١عنوان  الم؈قة  لتحقيق  اس؅فاتيجية  ɠالية  التنافؠۜܣ  الذɠاء  إدارة   ،(

) ٨٣، (٢ال؅فبية ،    مجلة  covid  ١٩المستدامة باݍݨامعات المصرʈة ومناجɺة تحديات ف؈فوس كرونا  

٣٥-١ 

١٧- ) مليكة  الأعمال ٢٠١٢غلاب،  منظمات   ʏࢭ الأعمال  وذɠاء  الاس؅فاتيجية  النقطة  واقع  اݍݨزائرʈة    ) 

 رسالة ماجست؈ف غ؈ف مɴشورة، جامعة الزʈتونة الأردنية، الأردن . 

استكشافية Ȋعيدة   ) اليقظة وأɸميْڈا ࢭʏ اتخاذ القرارات الاس؅فاتيجية: دراسة٢٠١٣قالته اليم؈ن ( -١٨

الاقتصادية والتجارʈة وعلوم  من المؤسسات اݍݨزائرʈة أطروحة دكتوراه غ؈ف مɴشورة، ɠلية العلوم

 الديمقراطية الشعبية.   الȘسي؈ف، جامعة محمد خض؈ف Ȋسكرة، اݍݨمɺورʈة اݍݨزائرʈة

التɢامل ب؈ن نظام  ،  )٢٠٢٠محمد عمر الدنف،( -١٩ التɢاليف من خلال  " زʈادة درجة ملاءمة أنظمة 

التوجه   Ȋغرض  المسْڈدفة  التɢلفة  وأسلوب  بالوقت  الموجه  الɴشاط  أساس   ʏعڴ التɢاليف 

دراسة حالة " رسالة دكتوراه غ؈ف مɴشورة ، ɠلية التجارة، جامعة    -عمالالاس؅فاتيڋʏ ࢭʏ مɴشآت الأ 

 طنطا. 
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فرحات،( -٢٠ "  ٢٠٢٠محمد  "ɠوفيد)،  وأزمة  التورʈد  والاتجاɸات ١٩-سلاسل  الراɸنة  المشكلات   :"

   ." مركز الإمارات للسياساتالمستقبلية اݝݰتملة

محارʈق،(   -٢١ أحمد  محاسبة    )،"ɸ٢٠١٧اɲئ  ونظام  المɴشأة  موارد  تخطيط  نظام  ب؈ن  التɢامل  أثر 

: دراسة نظرʈة   المستدامة لمɴشآت الأعمال الصناعية  التنافسية  اسْڈلاك الموارد ࢭʄ تحقيق الم؈قة 

 ، مجلة البحوث اݝݰاسȎية، ɠلية التجارة، جامعة طنطا.وميدانية 

 ʬنيا: المراجع الأجنبية.
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