Final Project 1
Code: MGM 496-PMG496

Project Template

Faculty of Management
Midocean University




| i ghasa daala
MIDOCEA e s
LJNI\'FFJH\T\"" DILY -

wanadl [ ol

& gl Ol s

AS b ik s sl b gl Laa il 3y jed (& A il 3 ) sall 3)l0) ) 50"
"Lilae A 53 (STC): da smndl iYL

"The Role of Human Resource Management in
Enhancing Job Satisfaction among Employees of
Saudi Telecom Company (STC): A Field Study"

)
Mohamed Ali Salim

T-g A g s

sl dadla -3 laY) A
BRSIPVENG R

U":‘}\J-"“ dxala - SJ\J}” ‘\:‘E - u.n..j‘)ﬂ\ :\_1:&) gac

2025 A ol 52l Sl 5

i
MI DOCEAI\I
UNIVERSITY I 1



K SO R RSP Al all wladl Y 15V Jaail 1
S Aexidl 1.1

G RSP Al pall AlSie 1.2
B oo B (5 s Sl il 5mi 12,1

B oo ikl (5 iadl e 528 1.2.2
et e e e e eaa e e e e ea e e e et e e eaa e aeaaans Aulall el 1.3
T e bl s sl e 1.3.1

T e f ikl (o sl e 1.3.2
PP Al Ak 1.4
PP Al alwi 1.5
S PP Al s 41,6
10 e e e e e e e e e e e e e e e e e ————aaaeaaaaaans Al )l 23 503.1.7

L USSP Al Al 4ngie. 1.8

1 USSP dplasell 4 52l 1.9
A oo £ 5 ¢ 5 il Llie 110
(I TSRS T USRS U PSP OPRRURROR ) bl all 3 SEY Juadll 2
LB e ————— da28al), 2,1

L S REEPPPPN Jituall il 2.2
L TSRS USSP Gl paiall 2.3
20 e annas Sl il Jeiall piall (p 48311.2 4
22 PP sl 2.5
2 S el el 4l

2

R S I T

1|
M'QQC,EAIT!



do) Jall alad) Y 1Y) Juaadl) 1

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



-

Aadiall 1.1

Al 2l sall 3500 Jlae A i) plaialy aatd Al < pariall Hl e il gl La )l el
Lia e 4seadl) g AabaBY) i gall 56 5 (ala gall ool e pilia 50l e ad Wl ddaaadasill 3 laY)
Jaxy Al dpapdasill dall o a8 (5205 ATl g una g dalge olad L YL Calagall ) sl (uSay s gl
(2024 2 5 Apay) 5 )) Asspall (A o ) il 5 b gl Al Jil) (6 sla o S UK Sin g
Jie Lolal) S e jeaily Y Gadasl) Lasll of L (2024) s ATs (s stibas Sl iy
Al saall 2 seally Gl i) Jie dnll 5 e laia¥) g dpndil) dal g2l S Jady o ¢ 38 sall 5 il 5
Diny g Cpopdall g (il sall (s Alan ) 8l 5 6 IaY) sl A5 a5 ¢ Figall i phaill (a8 R i
Jalgall aal aahy clgpidage ciladsi duli o duangall 38 Sy Ladl i) T o850 ulasl) Lia )l
O 355 &paal) il Hall () LS A sall Calaall Gaiad g aladl ooV a8 aalus il 4 ) sadl)
A0 l8e alalil (5 gl @iy ebad) Jaee 4pal Jirg el JIY) (g e (s i eday (ol )l cala sal

B_iall Lol (3l g 8 Audliall e L3 508 5 A 5all 56 ) Jay Laa ¢ oaal Hll e Cali sally

Slo S5 me e it gl a5 A i) a0 sall 551 s A8Dall Gandy bl ) (e apall Cacia
s o (2024) 3ale 5 Al 53 ST (JBal Qo e ada gl oo 5 5a8y Jasll 3 Gt 44K
g (550 JS oY) api s paiuall L shaill 5 coy il Jadi ¢y ) o) sall 3y Allad il
O (2024) 03 ATs s stilaan aa g (JiSalls | ailh gall s 1) Lia 1) (5 ina @i (B o sale Uy
Lia )l (5 s 551 (2% ey i) 351 sall el g ol sl) Lia )l (g daial g dlay) 48Dle ollia
Oy Aguunsall Al 5 Janll 8352 (a5 e sl agalge po (il sall  Slag¥) delddll 2aly ) )
Sl lga iad 8 pea Jaalill 5 il el o ki O ) (2022) (eaiad) Al 53 i AT A
Aaie V) o (2023) ganndl Al 0 pelal Gun (B cogiitla g olad Lia )il o0 ) s e 2305 (il sal
(s simall Cal yie W1 e Lened camy ol as ol Lia 1) (Gadadl 6€5 Y Bolall 0 sal) e Lok
daal o clad jall (any o a8 o Gllin o jeday 18a 5 5 36 Jue Ay jé gy (Jladll Jal 5l
Salsall gl Jgm il clgm 5 alias Lainy a1l 3 a3 4 ) 35l sall 5510y ALalSiall cilusdpnd

il sl Lo 5l dpadaiil) g il alag) 2ae3 Sy Laa €35 5all

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



@lia o VI ey il o)) sall glaly 4i8dle 5 s gl Lall cad gl ) ol jall s (e a2 )l e
Ao sl A pall ALeall 8 AalaY) il sall Jadd) ldl 3 dals daial g A e < sad
22385 5 53 e 3l Al 381 gl Ja bzl A 5all il gal) e ¢ puail A8l il jall alan b
e e dadie) Glul ol gy of WS e Sl celaia¥s oadill Lol sl JalSie Jolas
18 Aabisal) alai®V) Gl sall o iUl anesd 41Sa) e Iy Lo cAipma Al il o ) 52 508
51 (o ABMall g ALalSia Ay ] Canll (e Sall 6l pa Y T 38a ey Alalill il jall 8 (il
etard) Baadaill ALE Al 38a g Ad yrall B gadll 028 s (g Lay ¢ iida ) Lia ) 5 4 pll o) sl

Sl Al e ) (35 38 (paida gall (52l s ol Lia )l (5 ginae (aldlil G & Canl) A5a (4SS
by s sall al NI il s e il sl ol sall s alaadl ¥ ama 5L 3 5 ¢ sall ¢aY) Cania
£1aY) & ) paiaal 5 Jar) 3616 (Jlaczal dpanl ST A il o ) gall 5 1) praa 3y iall Apaliai®y) dudliall
Gara S (iuda ) Lia 1l 5 45 5l 3 ) sall 3 la) G 483Dl Al o ) daladl (st Ua ey | Spaall
Dy Jaall A Gaeadl Alad Sladi) yiud paaal o el Ly delidady 3 yisall dal gall sl

Bl g Aallady Ass el Calaal 3adad e ils gal)

coiada sl Lm0 5 2 53l ) sall 3 pla) cp A3l J s AlalSiia dgale 35 padi A Canll dpanl Jiams
Gl ety LS AaliaBy) Gl sall a1 Jandl dalaind Gty annsall la¥) 30305 (8 agun Lo
By IS A ) o)) sall Sl sl a8l cl HlaY) g )l oailial dalee Ciliua 55 2085 4015
iy g ALl Clal Jall 8 5 g sall Ol gl Candl Sy oy pdail) dalil) (e Jalill ks gl L )
oYY 8ol 5y Jand) Ay B35a Gpeent kil Aalil) (o By Leiy ¢ oanlSY) Jlaall 48 jaa Ao
i) o duansall 3,08 o Lulagl iSaty Laa cale JS 28000 250 sall el o1& Y15 ¢ Gidda sl

Aua i) Ledlaal gadas g

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



Al oAl AU ia

L_g.da)l\ Lo )l (5 e (aladl) o 35,08 lbast ccYlaiy! Q\S)&gﬂb&@«b@jﬂ\ 4al
Zg)_u.d\ JJ\}AX\BJ\J\L}M:\AM\?@g‘)H\ M\EM\ oda a..\.n\‘).lé\:mh\ UASS} Lﬁk}&\e\)ﬂ‘ﬁ\
eIV e s cJandl Ay Gl dlee a5 gl Sadaill el 85 (Jald JS Al sl Ll

Baa die b L pad 5 dSleall & VLAY IS 8 il ga (53] o 5l

B (5 sial) o @l g28.1.1.1

Ayl o) sall B ylal 3 Ay (alaty Lad A8l sl jal) 8 Bazal 55 gad el oo plaill (5 shanall e
dadd oy i) el sl Apalall 3 sadl e 3aaae alagl e @3S il al) alasad | ks ol Lia )l e
drag 1385 oiuda ) Lia L LeiBle 5 4 ) o)) sall 31 pualic paan dadly JalSia Jalas i ) 50
4 ) 3,0 sall 35130 (e ANl (e (Bac] agh analil (yy puriall (o day 35 ALLE A )3 6] ya) 5y sl (1
gl La )l (5 sisa g
il o gl o cigad1,1.2

e A il o) sall ol S 8 Caa Al Clal ol 3 )0 85 sadl) Jiatid o Ankill (5 sl e Ll
sle Gkl Al Al Glulpall alieed Bas diae b Lagady o Aaddl Gladl 8 ads gl L )l
Al Al el aY Aalall 5 u L il jrall Zakiall sda & VLatY) @S i gl il sl
ems Jard) Ay (il dplee il 55 anall AlSia) il 5 ¢ paiiall G A8all (e Ay Sy 858
(g 3all £ 12

S 5 ik g (52 i g L) 5 sinne e Al 3 ) pall 513 ilaas Gl i (520 61 "
"Thas L b YLV

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



Al gl 1.2

Ao )l aslall 825 saall Cile gia gall (o Aus 1) Lia 1 540 ) 2 ) gall B 510) (g 38Dl Zi) jo ety
ped G Aalall o a1 dpaal gty il sall )iy o gall 61Y) o a0l s il 1 ks
A8l bl jal) 5 g sl gl ds b gy Loy claall Jand) Ay 8 483a) o3g] JalSiia y Jali
o b sall Lm ) (5 g @ )9 4y il 3 ) sall 310 il Alad (e ) 30 Alae Dl 55 a3

JBaa Abnay YL Gls i

r B (s i) 101,21

sl e ) alins <l Cum Aaladl bl all 8 53 s sall ol gadl) (e 3y Jaill dpaal) e
Glasall 8 iall s AR SlalSie Sl adi al g ¢y il o) sall B0y o ks gl Lia U Baaa
Jromd b et () S Al 3 ) all 30 Bana bl 5 aaalia ) B ) Gand) pas sl

el 138 & bl bl jall s shat g Apalall 4 jaal) ol 5 6L 5 ¢ ka6l L )

toibll) ¢ gl Ao, 1,2.2
8 AN 3y G jlaall 8 (e indl il (e Apleal) ol AlSa) & Adpdail diaaY) Jias
) ga 313 Claa) yind g Ciluliw avenatl A aladiul (S Cua Baa Ay GYLAIY) OIS Hi g Uad
(o sall eV (5 siuna ad ) B adlay cJandl Ly Cpuny oCpilhgall Ly 3ad Agdled ST 4,y
Al g 508 e 2 g A pal) Calaal Giat ey Loy o uda gl () sall g sl i ama Jli g

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



dala Al 1.3

:g.a.a...\.‘\‘)l\ I i)
i e A gl Lia )l (5 g e 4 pull o) sall o) lulpas Gubat i g2e gl A"

"fhaa A b YL S 8

Gaalt Ao 8l i
il 5e 52l ik gl Ll (g gise e 5l 3 ) sall 5,00y ol jiu¥) ladaddll i CaS

fhan & ¥laiy) il i

S Jaly cpilagall Liay 3oad (A gad) sl il s agadt 20 6l .2
fayLany)

§ o sall V) o aa jaia g il gall Liay e 5 sall g clilSall ol il 3

€ ida ol L 1) (5 sisa e 0 el 5 il sall G 4 by Bl Jigs oS 4

€l sl agal il 5 (pida gl Lim ) e aleal) aidaii g Joal) 45 845554l ST e 5

Lad Gl 1.4

(i Y Chagl
S 8 ik g sl ida gl Lia )l (g g o Ay 55l 2l sall 51 ilsbans Gaadai i (s
e Lol 2 sall 3ol jualie e puaie JS 0 2 yaad an Aae & VLAY
s 3all 12V 3 5a) (il gall Lia
de Al Galal)

ol sl Ll (5 gise e Ayl o) sall 51y ol i) Iadadill 1 uld 1

il gall Limy a3 8 gl L sl 5 oy il cibilans 8 api 2

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



masall eV e an jaiad s il sall Lia ) e 38 el clalSall sl 3 aaas 3
gt sl Ll (s stse e 0 naall 5 (il sall o B plaY) BBl il Jilas 4
(st sl aeal i 5 (il sall Ly e algall palati g Jaall Ay (8405 pal) i1 i 5

da ) eyl p 1.5
A 1) A 31
sl sl L)) (5 e e (usales (ol il Al JalSia IS 4 il 3 ) gall 3] il gl
Baa A A GVl IS p4 4l e ol
e il cilud 8

Lol (s sie o Ungale s Gula Tals 25 5800 3 ) gl 500y ool iu¥) el iy 1
sl
Ol sall Lia ) 3 3a5 (8 (la) IS gl odaill g oyl il gt
s sall ¢V e an e s il el Lia ) e Tulag) 1,80 580 gl g i) adas i
s gl Loa )l (s giia o uaall g (dla gall A oY) SR (puns
a3y il sall Ly o Us e Tala) Tl slea) adaiis Jaal) By (8 &5 al) i
JER)

I NI N

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



Ll glse 1.6

A il 3 ) sall gl sk 5l L
e\.@.d\ Jgsﬁ 3len @ Jazldl :\j:u o
isda sl ol Y1 CHES 5 all e
Faalny o fyadaitll Alsall o
Osladll e bl saill e
- / - /
Ayl zigai 1 ady JSd
10 I

MIDOCEA|

VVVVVVVVVV ]I



:\ubﬁ\ g\*g.h 1.7

Aayl) gigai 2 a8 JSi

Siluall dul 1.8
ti\;..\l\e:\.n.\as
%Jﬂ\é)\ﬂ\ﬁ)\d\uﬁﬁjﬂ\uﬁ;ﬂm}ﬁ\m‘yc&u\@aﬂ}“c@d\&h\)ﬂ\c&ﬂm\
MM@;QA%ASQUQ;&A.;G@A\\&@%%GQYMY\QISJJ&EJALSJ@L)&\LAJU
U g A g ylaal) il yall LAY Tiliaa) Leldad &5 cCargiuall aaiall

Ayl g

11 |
MIDOCEA

UNIVERSITYI'



ipaa ¥ 1k das Ade (A& (STC) Ao sl YL AS ji il se gaan (o Al ol v () 5S
Al 5 4y it g ¢ guily dSlaally VLAY g Uad 8 Cluswgall 3l (e Lo il 48 5800 o2
sl sl Lm0 g A ) o) sall 5 51a) bl (g 38Dl Al jal Al Jae Ay (uSny L

dl Hall e

Calise Jiiad ol umy cban 8 A sl CVLATY] S 55 il e (g dgiide 40 gdic Aie Lol o
el lllaie 5iadl CalS aan sy dibige (1)) Aledl aaa al Add gl il il 5 i laY)

ULl aas 3l
HETTNRUTCE TR S FUIVOVOSRLIVENGE & Ny DEN R UL 1Al lay) e Al all chaaie
ada ¢y gl g paill Ay il 3 ) gall o) yiuW) Jasdadil slaol Jai oz Ay ) 3 ) sall 35000 1
(el Ay 340 g pall gl plal) Bl ¢ 81 eall 5 il
2. bl Lol gyl 6l ddas jall doelaia) g dpndill 5 45 sinall 5 4palall il sl Jadiy s,
baall S Galie aladiiol ae cAilad) bl jall 5 a1 e slaie YU Zilaul) <l i ol o3
(b2iy 38151 Y = 5 ) oy Gl = 1 (),

3V Al g 3aa

Gaaill Ay 58 3 ) sall 5 3 lY) Jlae A o1l (e de gaas o DLEWY) (age &3 Gaall .
(CmaSaal) (3aa) Al all Calaal Lgtiag D s il jaill dadla (1

Can el il Lalall Glay) Gelal Wl s S Jalee aladinly sl cld sl a0 cldll
bl 48 8 g laal (0.70) Jsiiall Y1 aal) adc

syl Jalail)

A < shall (335SPSS galiy alainly cililyl) dallae e

12 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY I I



(3 siall ol 5 el IS iy lamall i) jai¥) cdplaal) il siall) sl Clelasy)
il patliad Cua )

(bl Gl alf Ly S sl

Aol pall @ e (0 A8l olail 5 3 58 (bl (Pearson) b )Y Jalas

bl Ll (s giue o 458 o) sall 35000 clulan 531 HLEAY aaeiall Slaasy) didas
b Sl Aaca (e 38a

ds) Hall dgan
(STC). A2 srd) VL) 48 55 ik ge o Bas dipae (8 Al pall oy al: Sl a5aall
(£2025) oSV alall I8 UL pea o3 Al 3l 250all o

cagaaill) 458 o) sall 35l Clulas i pasd e dul ol jualil e pmgall 2saal)
Lsiba sl Laa sl e (A el ey ylaY) clEdlall cclilSall ey il

13 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY I I



gl g g shal Blia 1.9

Gaall Hlsie o

dadia o

) alalyall

Ll A

Ll Al

ol Calaal

dul yall aalia o
Ayl g ig ¥l o

ol Lyl .

sl pall gl LY .

Al Al (i 5 ULl paa il ol
Aaall Y¥lse .

Lewlatinl = yial) Agiliany) ol HJLEaY) 5 paplial) o
e jll Adadl) 535 = yiall il o
sl aal yall 5 Hobadl 4

z\.u\JJJ\ é;)u\ °

14 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY I 1



Q) i) pal) 1 SN Jaadl) 2

15 |
MI DOCEAI\I
UNIVERSITY II



-

Aadiall 2.1

A ) asaliall wans Canlll ety 3 ¢ ale Cang o Lgdle A Apula) 3 38 ) (g kil ey iy
Jalad e Sl (g Ablaiall 4y ylaill 5 day Ul <ol ) gaill ial el g sl yall g guim oy Aliall il
s Lad g Al all s 1) oy puiall Jiadl) 138 J by clld pe WAl 5 Canll Jace <ol juiiall (o HER)
(U Laa ) ghat Gl a5 clagiy ot e SIS e Glla g ¢ giida o Lia )1l 5 4 pad) o)l sall 3,14

Mgy A83al) uadti Al iy il Ad8lie il ) eauld) Laaalad g

ARLud) bl Al o) e dsaal

delua ool s cdindl <l gad aad 8 Calill aa g Lie Tiale Taa e Q5500 coll al) OS5
At al Loy edlaall 8o 3lad) ai e o Ca gl (pe Canlll (K g8 A8y ST U 4t Al
aaadl il ol Wi g A il 3 ) sally dalaiall i) dxal e Apaal 500 lin (e 2xy diallae
Aaaall 5 Aalai8Y il sall (3lins s 400 sl i) 8 Ls s il sV Lgilaal 3 il sl
Al ac i g eiadl 4paplSY) Adlaiaall 3y ji 8 S aalus deal yall a2 GISTC. 4S i Jie
g a e dgpdal) 5 4, ki)
hbﬁ\ab@&h&ﬁﬁ

ey (LSl ldain) ) Caagd ) colubaadl s cllaadl sy 4801 3 gall 300) o

‘;‘; Gas Y ‘;“:. ﬂ\)iu) g\j ‘;QJ _:\_uw}d\ L_%\Ahi & éﬁ\jj,-) LA-’ L@—‘S“’ :\-L‘AM\} c\.&,‘}:é;j}
AaliY) (5 s a5 SISV e Jadil) ias s eguliill (1Y) il

ol sm iy 5 cdpaplaiil) Aty g alae olad (ol sall .80 501 5 Dl AMal) Sy Adigl Ll

s gl ) FINY 5 oY) (s siana g 5y sall Apndal) ol priall (pe il g ey sina s ke

16 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



:\...U&,d\ Q) gal) 504 Jaiacall JRdal) 2.2

il ) gl 8 0a) iy 25

A 5ia) daanaal) Gl jlaall s bl e de saaa 1Ll Dessler (2017) e
" L cpadh gall 5 s sall Calaal G anay Lay cAadaiall 8 a1 850 JiY)

g pid) 3 ) sall Sabay Aty Cida g ) Caagt ) Adaadl” Ll ) (2020) el e Laiy
" el aail) (58l B LSy Ly ) el (lasa g

Ay ) 2 ) gal) B 1) ghas
L a5 Cuda il Cua e ulalall (538 o S il dyadiil) dda el
IV sk g aiall g e il AlaiaV): Adgaad) Ay pdal) 3 ) gal) 3 00) s e

il Azl 3 aalon Do) i) 158 4550 2 ) sl e Al Auy) Adajal) o

LA 2855 daylia 5 ds 5l
ag pdall 3 ) gall 5000 Alag
A N Al et (@iaaldl ciluadl T
LAY g QlaliuN)
skl g ol 2
S anls 3
Jlsally cldy gl 4
Jaad) clide 5
Ay ) 3 ) gal) B0y B puedal) cily At
Aaliy) saiarl 5l L o) oy 31l Cala gall (o (5 5t ASaadIS Ay oty
Ao laia¥) s dpdill Jal gall dpaal o S50 48 glal) 4y B3

17 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY II



Ao ivae A0l 3 e Ay p3all 3 ) sal) Liiad (RBV): Al 20 gall dpag du) 45 81
Aol Jalpall e Ay il 30 gall B1a) ki 1 a8 Jgaa

dui ) (ailadl) Sl Al jal)

Oalelall (553 5l adagilly s Y) Aguasl)

Al o)l sall 313 el g g il aaall

PN e Yiane Al 5 1 PSR

Sulgl Lyl il it 2.3

(sl ) L ) i o

b adida gl o il i e Al Aulagy) seliall e A" 4l Locke (1976) 4=
" uleall 431 58

s2a s caloe A olad ZL5 )VL Cala gl ) pril (lSail" 4l (5 5% (2024) 322 5 a5 Wl o
" A 3all 0 5i La e 4ilad 55 G381 53
il gl a3 g g e
Asalls el e Wil dadi )l Sl bl
Ao LV 5 Al Jal ) e S 5 RS L) cilea s o

Il ¢ Jaadl A e Loa )l Jady dlaal) aamia yaaie€ 4l At 3 paleall Cilga sl o
st sl a5 ¢ igall saill (Al

18 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



ohabi sl L ) M
1Y) Jedi Smith et al. (2021) 4ty
Al 5l ge La il 1
Jaall dzpla e L)l 2
gl skl a s e Ll 3
Alay) Bl e Lyl 4
Bolay g sakall e L il 5
b gl L 11 5 pudall iy plait)
)40 sl Jal sl — 3 jaall Jol sadl( Galalall I3 505 om0 Ak
Al iy calh gall 3AM g o)l (Adamss): Aselasl) Alaadl 4y jlas

A il lill 5 Jsduall aeall (g Jay 5 (Vroom): @il 4,00

(b sl L 311 g ) iy i) 2 85 g2

dui 1) 5S4l (il gal) o Lgulai) g ya)
Al ) 5 5 Sdaall Jal gl by b ol La g 2o
il sl g VAN 35l Cabaly | ga Ladanil) dllaxll
Ul 5 agall (483Nl alh gall e a8 il
19

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



i) el g JSial) priall (y d3%all 24

Lol o laals sl IS5 g8 4y pdall ) sal) 3500 il jlae o () A8L) bl jall s
Ll 8 sall cola¥) i ¢y shail y cuy paill Jia &y p8all 30 sall pealie Gpund aaluy Cua o & gl
& AnlEYly o) IV 33k 55 bl by sive ad ) (A pia 8 (il sall AS JLia g A sinall
Om A o Wl iy o5l 1Y) mand 55 L 1) (zaléail ) il jlaall 038 Cinaca (5351 (i
ars Jeag Lae ol 3V 5 b gl mlaas¥) dpapdaiil) Alaedl Jie ddagus s < yiriay il S8 0y puilall
Aaal gl Alag V) i) ae 5 AL 5 A padaiil) Al Cany A8Dlall 5 68 Calid 5 5 pile e il i)
ol all A1 ¢ ) Jgatl) e daad) sl Al b jall J sad axe Wl ddfiag ol g cllia
loaY dalall jm Lo daliaad) Jeall culind ALLs At ()50 83 gana CilelUad e s 3€ yig ¢dd hal)
el g oo Uil aus i) 5 Annall g Adags sl l puaiall 55 LAl ae el gadl oda JJass Aliiine G gay
Bl (8 (A sl Ll 5 4 il o)) gall B )la) G ABBall agh Jiay (Bllaiall 138 (o g AU Clid) G
o Alad il shatl daga 35ha ¢« STCUie C¥Lai¥) S b GadYl s én sandl il 5al

Al 5 gl Aahaiaal 5 (s 3all o1V (a8 aalas g cleliSl) e Badla (Jaad) Ly

Llastyl oYl

O A8t G ) A ) JaladY) (e de gana daal (ay ABilaad) ciladd pal) daa) jo DA (e
ol o) Lida ) g Ay peial) a0 gl 800

1. bl ey Jaall

Al alaes (Jie; Al-Kandi et al., 2023¢ Qawasmeh et al., 2023) sl

Oy (8199 i ¢ 380 gal) ey i) Ay ) o) gl 3 1) il Jlan (s 433 5k ABMe 3 g
Liay il A i) o) sadly Aualad) el ) 5 coliabnad) i LS iyl gll L ) (5 giasa

il sall,

20
1|
MIDOCEA
UNIVERSITY II



(o s Dl paia ye lill) bl ye haaill 2

s L sn s il () 5S5 Y Aall (o caaua ol (Alsakarneh et al., 2024) claly) (ax
8 Al 2 ) sall 50 O (ray, Apardaiill Allasdl o s o)) 2leai¥) e ol jpaie Lgdaws 5
AS Ll 3oy o) Alaal) Gpeat ye ey Lia )l g

3. clindl o caliag) Ll

43 Jaall clul ) (Jie Qawasmeh et al., 2023) <l jles i s <yl

Lpaghasill L) O a5y Law dia SV A0 gl Claaladl G LiaJl1 e 3 5800 o ) sall

AL Al o i 48

L) Gaiat] 85 Y as g dgalall a0 sall () Ciaa 5 (2023 ¢sanndl Jia) Sl pall g o
cali A ol o 0 (Al-Kandi et al., 2023) @al cilu s Ly «Jals isds
Ll 5 st @b (B el 155
O 8 (2020 ¢ oaindl) 1580 ISV Jalall g skl g cay il Of ) el Glad Sl
(2024 <5305 5 55) Aaal ST Bl 5 Al CAB) @ e (Al il 2 ¢
bl Sluadly il 5 alay) Baneia Ja coladW) dgalal ol A8MR) (et Cile ) puall 028
LALE

&) gadl)

s Ay (sl 38 sad) Jie) aa s aad e <3S bl jall aliea: AL bl ) A5
&&ABJMLM\ J‘)“}AS\EJ‘J;\C._}L&JIAAL;‘\

Esaall o Y ¢ (Alenezi, 2024 )aiaall Silud jall (ans 3 ga g a8z A gand) Al 2
33930 J B YSTC Jis cYlaiyl il 43 J s dugnlatl)

21 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



ol sl gl o) S Jie) By ki g0 <l g5 ) a1 Al A g &yl 3
L_é-\ja)&\ La‘)j\} 4,3‘).&.\]\ JJ\)A]\ 5ol G 48Mal) - Lé (A“_.M“;L 1l adlaxd)

ALl bl Al A s gl Ll g 4yl 3 ) gall 3131 Gy A8Dad) Jaladf 3 2B J g

Glaad) | Ayl 3 ) pal) il laa | Aa gl Lia ) e W i Al
—deliall | 8 el 5 Sl ol s »ilw i | Al-Kandi et al.

43 grall (2023)

— Claalall pnfill eyl | Al s Calids Pk Qawasmeh et
ALY 5 A gad) al. (2023)

Bz Ciliss e

ikl ZLaVIHRM

il e Ll

Alsakarneh et

L - al. (2024)
—asSaglhal |y el 5 o paill xal ) s (2020) sl
4 saol
A0 sndl — &l ol 3l | o ) L gaae L0 (2023 )53
4 sina Jal g2
— el glad Jpaal) — allaal) s gl a3l 50 33 s A s ssls)
Ll (2024)

22

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



il al) 458 gLis La Sl Al Ailar) La Jgaall

sl i

Glaalal) 8 bl jo GYLaTY) s jh A Gl jo 48 Gl
& giall 5 (STC)

zleaid 3 gane J sl il sl ol AN day 5l 0 e s sl ol jpziall
sl 5 5 il

3 ya dalae Glie ol Al g 45 580 il yd doagiadl

EUEN) 2.5

G oyl yie g 4y 8 A8e kgl L )l g 2 ) o ) sall By A8l (o ARl i) ) el
celaY) ani ¢y shatll s o all e Ayl o) sall 3y Aadl clujleal) of ClaY) alaes X3
(b sall ol s gl) L )l il siase ad ) (8 raal 5 JS agast ) AN a0 AS LAl 5 ¢ pudadil
ekl LSzl oY) e Gl i Lae dlia il i ) ol laall a2 Cieia 505 Laiy
ol sad 3 s g AdanDle ae A8l 03 5 8 aan 8 Uaga 15 90 canly ED 5 apdaiil] (Glaall ()] il
A A ghall il jall g e el Jpall e Aaal) slaSU Adall il Jall J sadh paey (3la diay
Aalidall il Aa) 5 Adais ()50 83 sane e Ul e 5 5l ) Adla) camll (saall e A8Dlal) o
U 5 Sl e JA) g ¢ el Jnill i Al 50 ) ling L) Gaaall o eaatly ¢ laiall 138 (e g
Gl all ) ABLaYL dadl OVl Jadyd el asill g o s sl cpSaill ) asdaill oY gl i
i sl L g 4 ) o ) gl 3 513) (o A3 e La 58 Gl daliaall a0 i) oy 45 )l
Ll 2 ) sall 310y sl e jlaall Jay yy JalSie 5 kai jUa) anadi 8 Al jall o3 dpaal (S

23 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



Alad Gl o ohatl 2 30U dpaled) AYL 1 AN ailia days (g sradl Bland) 8 Akl L
Wabasl 8 A8l L o e ST dliiane sl 5l Jlanall i aa (i) e Jailas 5 Jandl Ly ) o
il Lalxin 5 (s 3all £0Y) 3 328 (8 gt Agale 5 Ailee dablise Sy Lo csaall ALy sk 4Kl

Apaal) Lol il sall 8 4l

24

1|
MIDOCEA
UNIVERSITY II



el sall

25

1l
MIDOCEA
UNIVERSITY II



el Al

5 s s pall aaill 3 3ad a5 Al 31 sall 3000 (2020) atiall dena (g 2g8 -]
—66.45 «(3)32 <L bY o slell 2 s Mall Al dlae, diplsd

e Ak A oz i gl Laa sl e W i 5 4 simall 5 dpalall 31 sall (2023) gamd) aaal -0
—10488 «(1)43 52l L pall Unal] 32 gl i) ¢ L

o sl Ll s 3 4 58ll 2 ) sall )0 )50 ,(2024) Axle Gl s el 50l -
Al s sl

(Doctoral Losdidl 3 ) sall elof (o ik o) L W] 3T alie daalis 5 (5 slilacan s3¢d) )55 &
Al ) >l e (s2ali Lxdladissertation,

26 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY I I



JJJJJJJJJJ II



-

dadia

@l JLaal (S el e

O A8 Al 50 () Cang ApapalST ALl 50 (e 6 a8 (5 ad ) laiuY) 134 84S il aSigen 05
e ) ghiinl) Caagy STC. A8 b Ak e o) s sll Lia )l 5 4yl 3 ) sall 3l s jlae

¢ ga ) canil alas ¢y haill 5 il pal y Jedy Ly el Ay (A S jlad s oS5 Jsa laslas
Janll e aSlin ) (5 e o il jlaall s2a Al LS agdl Ald g cale JSin dpapdaill Al

(il sl oSl il g

Cleslra gf e @Sy Gy Al Ay s Jalafios pendion ) UL jaas o e asslil 253
Akl o dagaia clla) aa g Y L adel) sl ol e Y i) aladiul ai g duadd

) 48 plaal Baa g dal puay il o aSaadi

Gl 138 Flad) 8 daddll aSiaalual 1S4

28

1|
MIDOCEA
UNIVERSITY II



29

48) e sanall il :J Y1 ¢ 3all

s -
<l [ -
24-18 O -
34-25 [ -
44-35 ] -
si45 7 -

el (5 s 4

sl o J O -
asha 8O-
(030 S) 2els O -

Sl sl fieale O -

i
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II



RN

A | s | (@8 | 31sa 5 k) Sl | )
(3890 | (38 9 Bady
XV

Bl Ll 1Y) saall
GBS del Ay | A 1
Jad IS5 e oY LD | Jand

ol Gus.\]\ C\,}JJ‘)}L} Jxﬁa\ 2
(s 3y lac Arpla

o S e el
e

Cilamall gl o) A AN i g 4
33 53 Jaad) Jlad¥ 4 32M)

oSl Aile ll&a Ao Juanl | 81 5ad) 5

A8yl Lgasi ) 380 5l 6
é\ﬂi ... .~‘;.° . ~ Jear

WL e ) B 7
. . j i.a. SS :.. c.'uj

aleall )55 8 Alaadl (5uka ) Al 8
pila sall (s il | Aaalatil

e Jalaii 310Y) ol 9
Alad g Aal Hi (el gal)

_«L‘ASM ‘j ngLS....J\ CA dAL!:\ﬂ

ashlis i (a s s 11
e el o taclud | Aulagl)

s Ua i dllia o i 12
s sall Jala 48 5l
Ligall Hlalkai ac i s oY) 13

Ay ) 3 ) gal) ghal 1 AEN ) saal)

() A gl algall Budity o il x| 14

Alle 53 5a 5 A8y 43
o oY e a jal | algddl | 15
i sl 53 sall 5 el

30
1|
MIDOCEA
UNIVERSITY II



1Y) 83 g (s

16

Jarll il 4 ) guzanlly o il
il Sl elal g saaaall

A<l dadail g 2o ) 8 o yial
48y, gl

Zalal xie Gl 15gn OO
Jandl e e Llaall

ol NI
(rish sl

17

18

19

Aaliy) Calaal) Gda gl
) a4 sllall
sl

@ (-;Ab.ﬁ ULG 3;&5.} dAS:\
Al Aal) 33 5

Gl (a5 S e pasiud
Aoy algall Sl

Aaly)

20

21

22

ey ae i (S () sl
Al Calaal gasac

CASE) a8 Aoy & Ll
Janll 4 o

Llall xie D) acal s 2elud
=laall Jazll 3 jail

Ol

23

24

25

31

|
MIDOCEAI\I
UNIVERSITY II


http://www.tcpdf.org

