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  مقدمة الدراسة:

رض��ا المس��تثمرین عن أداء العائد للمحافظ الاس��تثماریة في ص��نادیق الاس��تثمار الس��عودیة جانباً مھمًا یمثل 

في الأس���واق المالیة. ویش���یر المتغیر التابع في ھذا البحث إلى مس���توى رض���ا المس���تثمرین عن أداء العائد 

عوائد وامل مختلفة مثل اللمحافظھم الاس���تثماریة في ص���نادیق الاس���تثمار الس���عودیة. ویتأثر ھذا الرض���ا بع

المعدلة حس���ب المخاطر، والقدرة على توقیت الس���وق، وتأثیر مؤش���رات الاس���تدامة على إدراج القیمة في 

 ,.Belgacem et al., 2021; Zouaoui, 2019; Yilmaz et al)س��������وق الأوراق المالیة 

الس����یاس����ات لاتخاذ . یعد فھم رض����ا المس����تثمرین أمرًا ض����روریاً لمدیري الاس����تثمار وواض����عي (2020

 قرارات مستنیرة وتعزیز الأداء العام للمحافظ الاستثماریة في صنادیق الاستثمار السعودیة.

الدراس��ات الس��ابقة جوانب مختلفة من أداء الاس��تثمار في المملكة العربیة الس��عودیة، وس��لطت تناولت وقد 

وق، وكفاءة تس�����عیر الص�����نادیق الض�����وء على العوامل المؤثرة على أداء الاس�����تثمار، وقدرة توقیت الس�����

 & Belgacem et al., 2021; Zouaoui, 2019; Almudhaf)المت��داول��ة في البورص��������ة 

Alhashel, 2020)على س��بیل المثال، سلط . Belgacem et al. )2021 (على تفوق أداء  الضوء

وعلى  .الاستثمارص��نادیق الأس��ھم الس��عودیة على مؤش��رھا المعیاري، مما یشیر إلى اتجاه إیجابي في أداء 

بمقارنة توقیت الس���وق واختیار الأس���ھم لص���نادیق الاس���تثمار  )Zouaoui )2019 العكس من ذلك، قام

المش����تركة الإس����لامیة والتقلیدیة التابعة لش����ركة إتش إس بي س����ي الس����عودیة، مما قدم رؤى حول التحلیل 

الحالیة حول أداء الاس��تثمار في ص��نادیق المقارن لھذه الص��نادیق. وتس��اھم ھذه الدراس��ات في بناء المعرفة 

 الاستثمار السعودیة، حیث تقدم رؤى قیمة حول دینامیكیات السوق.

، إلا أن ھناك فجوات ملحوظة الدراس����ات الحالیة التي تتناول أداء الاس����تثمار في المملكةوعلى الرغم من 

مار تثماریة في ص�����نادیق الاس�����تثفي الأدبیات المتعلقة برض�����ا المس�����تثمرین عن أداء العائد للمحافظ الاس�����

الس����عودیة. في حین ركزت بعض الدراس����ات على جوانب محددة مثل القدرة على توقیت الس����وق وكفاءة 

ا في الأبحاث الش������املة التي تتناول على وجھ التحدید رض������ا المس������تثمرین  التس������عیر، إلا أن ھناك نقص������ً

t al., 2021; Zouaoui, (Belgacem eومحدداتھ في س�����یاق ص�����نادیق الاس�����تثمار الس�����عودیة 

2019; Almudhaf & Alhashel, 2020) وتؤك��د ھ��ذه الفجوة الح��اج��ة إلى إجراء تحقیق أكثر .

تركیزًا في العوامل التي تؤثر بش���كل مباش���ر على رض���ا المس���تثمرین عن أداء المحفظة الاس���تثماریة في 

 صنادیق الاستثمار السعودیة.

لیل ش����امل لرض����ا المس����تثمرین عن أداء عائد المحافظ تتمحور مش����كلة البحث حول ض����رورة إجراء تحو

الاس��تثماریة في ص��نادیق الاس��تثمار السعودیة. ویستلزم ذلك تحدید المحددات الرئیسیة لرضا المستثمرین، 



وفھم تأثیر دینامیكیات الس�����وق على مس�����تویات الرض�����ا، وتقییم فعالیة اس�����تراتیجیات الاس�����تثمار في تلبیة 

خلال معالجة ھذه المش����كلة، یھدف البحث إلى تقدیم رؤى قیمة یمكن أن توجھ توقعات المس����تثمرین. ومن 

مدیري الاس��تثمار وواض��عي الس��یاس��ات في تعزیز رض��ا المس��تثمرین والأداء العام للمحفظة في ص��نادیق 

 الاستثمار السعودیة.

وتكمن أھمیة ھذا البحث في قدرتھ على إطلاع مدیري الاس������تثمار وواض������عي الس������یاس������ات وأص������حاب 

المص��لحة على العوامل المؤثرة على رض��ا المس��تثمرین عن أداء العائد للمحافظ الاس��تثماریة في ص��نادیق 

الاس����تثمار الس����عودیة. ومن خلال اكتس����اب فھم أعمق لرض����ا المس����تثمرین، یص����بح من الممكن تص����میم 

المالیة  قاس���تراتیجیات اس���تثماریة، وتحس���ین كفاءة الس���وق، وتعزیز ثقة المس���تثمرین بش���كل عام في الس���و

الس���عودیة. بالإض���افة إلى ذلك، یمكن أن یس���اھم البحث في مجموعة المعرفة الحالیة حول أداء الاس���تثمار 

في الأس����واق الناش����ئة، لا س����یما في س����یاق المملكة العربیة الس����عودیة، وبالتالي إثراء الأدبیات الأكادیمیة 

  وإرشاد الدراسات المستقبلیة في ھذا المجال.

  مشكلة الدراسة:

یقدم تحلیل رض��ا المس��تثمرین عن أداء عائدات المحافظ الاستثماریة في صنادیق الاستثمار السعودیة العدید 

من الثغرات النظریة والتجریبیة التي تتطلب المزید من التحقیق. وقد اس��تكش��فت الدراس��ات الس��ابقة جوانب 

مثل قدرة توقیت الس�����وق،  مختلفة من أداء الاس�����تثمار وتحس�����ین المحفظة، وتس�����لیط الض�����وء على عوامل

وتركیز المحفظة، ومحددات أداء ص��نادیق الأس��ھم. ومع ذلك، ھناك نقص في الأبحاث الش��املة التي تتناول 

على وجھ التحدید تأثیر ھذه المتغیرات على رض�����ا المس������تثمرین عن أداء العائد للمحافظ الاس������تثماریة في 

 سیاق صنادیق الاستثمار السعودیة.

النظریة في الأدبیات الموجودة في الاس��تكش��اف المحدود للعلاقة بین سیولة السوق ورضا وتتجلى الفجوات 

المس������تثمرین عن أداء العائد للمحافظ الاس������تثماریة في ص������نادیق الاس������تثمار الس������عودیة. في حین تناولت 

et  Rizviالدراس��ات تأثیر س��یولة الس��وق على أنماط الاس��تثمار وإدارة الأص���ول في الاتحاد الأوروبي (

al., 2020 إلا أن ھناك ندرة في الأبحاث التي تركز بش��كل خاص على كیفیة تأثیر س��یولة الس��وق على ،(

رض��ا المس��تثمرین في س��یاق ص��نادیق الاس��تثمار الس��عودیة. وتؤكد ھذه الفجوة النظریة الحاجة إلى إجراء 

ة في حفظة الاس����تثماریتحقیق أكثر تركیزا في تأثیر س����یولة الس����وق على رض����ا المس����تثمرین عن أداء الم

 صنادیق الاستثمار السعودیة.

ا على ض����رورة دراس�����ة تأثیر إعادة توازن المحفظة وتحس�����ین  وتس����لط الفجوات التجریبیة الض�����وء أیض�����ً

المحفظة القائمة على الخوارزمیة الجینیة على رض���ا المس���تثمرین عن أداء العائد للمحافظ الاس���تثماریة في 



في حین تطرقت الأبحاث إلى أس�������الیب إعادة موازنة المحفظة وتحس�������ین المنطق��ة الجغرافی��ة الس�������عودیة. 

ا في الدراس���ات التجریبیة (Faridi et al., 2022)المحفظة القائمة على التعلم الآلي  ، إلا أن ھناك نقص���ً

التي تتناول على وجھ التحدید كیفیة تأثیر ھذه الأس������الیب على رض������ا المس������تثمرین في س������یاق ص������نادیق 

عودی��ة. تؤك��د ھ��ذه الفجوة التجریبی��ة على الح��اج��ة إلى أبح��اث محلی��ة ت��أخ��ذ في الاعتب��ار الاس�������تثم��ار الس�������

ال��دین��امیكی��ات الفری��دة للس�������وق الم��الی��ة الس�������عودیة وتأثیرھا على رض�������ا المس�������تثمرین عن أداء المحفظة 

 الاستثماریة.

وق، وإعادة والس����ؤال البحثي الرئیس����ي الذي یطرح نفس����ھ من ھذه الفجوات ھو: ما ھو تأثیر س����یولة الس����

توازن المحفظة، وتحس��ین المحفظة القائمة على الخوارزمیة الجینیة على رض��ا المس��تثمرین عن أداء العائد 

للمحافظ الاس���تثماریة في ص���نادیق الاس���تثمار الس���عودیة؟ یلخص ھذا الس���ؤال التركیز الأس���اس���ي للبحث، 

وتقدیم رؤى قیمة یمكن أن توجھ ویھدف إلى تحلیل ش�����امل لتأثیر ھذه المتغیرات على رض�����ا المس�����تثمرین 

مدیري الاس��تثمار وواض��عي الس���یاس��ات في تعزیز رض���ا المس��تثمرین والأداء العام للمحفظة في ص���نادیق 

  الاستثمار السعودیة.

  الدراسة: أھمیة

تحلیل رض����ا المس����تثمرین عن أداء عوائد المحافظ الاس����تثماریة في ص����نادیق الاس����تثمار الس����عودیة لھ  یعد

أھمی��ة كبیرة في مع��الج��ة الفجوات النظری��ة والتجریبی��ة في الأبح��اث الح��الی��ة، فض�������لا عن توفیر آث��ار قیم��ة 

 للممارسین وصناع القرار في المجال المالي.

س��ات الس��ابقة الحاجة إلى مفاھیم وأطر جدیدة یمكنھا أن تعالج بش��كل وقد أبرزت الثغرات النظریة في الدرا

فعال تأثیر العوامل المختلفة على رض�����ا المس�����تثمرین عن أداء العائد للمحافظ الاس�����تثماریة في ص������نادیق 

الاس��تثمار الس��عودیة. على س��بیل المثال، یؤكد تأثیر تحیزات القطیع على بناء المحفظة وأدائھا، كما یتض��ح 

 & Gavrilakisلة الیونان، على أھمیة فھم التحیزات الس���لوكیة وآثارھا على رض���ا المس���تثمرین (في حا

Floros, 2021 ب��الإض�������اف��ة إلى ذل��ك، ف��إن الت��أثیر المتزای��د للمعلوم��ات البیئی��ة والاجتماعیة والإداریة .(

)ESGي تحلیل) على قرارات تخص�����یص الاس�����تثمار یؤكد على الحاجة إلى دمج اعتبارات الاس�����تدامة ف 

). وتس���تدعي ھذه الفجوات Khemir et al., 2019رض��ا المس���تثمرین عن أداء المحفظة الاس��تثماریة (

النظری��ة تطویر أطر عم��ل مبتكرة یمكنھ��ا التق��اط الطبیع��ة المتع��ددة الأوج��ھ لرض�������ا المس�������تثمرین وعلاقتھ 

 بعوامل الاستثمار المتنوعة.

على الممارس��ین وص��ناع القرار في الص���ناعة المالیة. على  إن الفجوات التجریبیة في البحث لھا آثار كبیرة

س����بیل المثال، فإن تحلیل الأنواع المختلفة لتدفقات رأس المال، ولا س����یما التمییز بین المس����تثمرین الأجانب 



والمحلیین، كما یتض����ح من حالة المكس����یك، یس����لط الض����وء على أھمیة فھم الدوافع المتمیزة لتدفقات رأس 

León, -(Ibarra & Téllezعلى رض����ا المس����تثمرین عن أداء المحفظة الاس����تثماریة. المال وآثارھا 

. علاوة على ذل��ك، تؤك��د ال��دراس��������ة حول می��ل المس�������تثمرین للمخ��اطر وت��أثیرھ��ا على الاختی��ار (2019

الإرش��ادي لمحافظ الاس��تثمار المس��ؤولة اجتماعیاً على الحاجة إلى اس��تراتیجیات اس��تثمار مصممة خصیصًا 

). وتؤكد ھذه Panja, 2022مع تفض�������یلات المس�������تثمرین للمخاطر والاعتبارات الأخلاقیة (تتماش�������ى 

الفجوات التجریبیة أھمیة البحوث المحلیة التي یمكن أن تطلع مدیري الاس��تثمار وص��انعي الس��یاس��ات على 

  الدینامیكیات المحددة التي تؤثر على رضا المستثمرین في سیاق صنادیق الاستثمار السعودیة.

ن آثار ھذا البحث على الممارس�������ین وص�������ناع القرار متعددة الأوجھ. أولاً، یمكن للنتائج أن توجھ مدیري إ

ا لبناء المحفظة وتحس���ینھا تتماش���ى مع تفض���یلات  الاس���تثمار في تطویر اس���تراتیجیات مص���ممة خص���یص���ً

ن خلال مار مالمس����تثمرین ودینامیكیات الس����وق، كما یتض����ح من الدراس����ة المتعلقة بتكوین محفظة الاس����تث

 ,.Basilio et al)المس�������اع��دة في اتخ��اذ القرار متع��دد المع��اییر في س�������وق الأوراق الم��الی��ة البرازیلی��ة 

. ثانیاً، یمكن للبحث أن یطلع ص����ناع الس����یاس����ات على العوامل المؤثرة على رض����ا المس����تثمرین، (2018

الس����وق  ة وحمایة المس����تثمرین فيوبالتالي تس���ھیل تطویر الأطر التنظیمیة التي تعزز الش����فافیة والاس���تدام

المالیة الس��عودیة. ثالثا، یمكن للرؤى المس��تمدة من تحلیل رض��ا المس��تثمرین عن أداء المحفظة الاس��تثماریة 

أن تعزز عملیة ص��نع القرار بالنس��بة للمس��تثمرین الأفراد، ومدیري الأص��ول، والمس��تثمرین المؤس��س��یین، 

 ة وثقة المستثمرین.وبالتالي المساھمة في تحسین نتائج المحفظ
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