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Abstract:

Objective of the Study: This study aims to explore the impact of time management on
leadership skills in the Arab company in Jeddah.

Research Methodology: To achieve the study's objectives, the researcher utilized the
descriptive-analytical approach. The study population consisted of 31 employees and
administrators from the Arab company in Jeddah. The study was applied to a sample of 31
employees and administrators.

Findings of the Study: The study found that time management had a positive impact on
leadership skills. The results indicated that the dimensions related to time management
achieved a high level, while leadership skills showed significant improvement, also at a high
level.

Theoretical Contribution: This study contributes to the literature by examining the relationship
between time management as an independent variable and leadership skills as a dependent
variable, exploring how the former influences the latter in an organizational context.

Practical Implications: The study provides recommendations for relevant stakeholders in the
Arab company on the importance of effectively implementing time management and
improving leadership skills among employees, thereby enhancing organizational performance
and increasing managerial efficiency.

Keywords: Time management, leadership skills, organizational effectiveness.
Dr. Mona Moustafa Elashry 6 M DOCE‘AI

UNIVERS.I \II

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

5m Aisaas Ay yad) 3S,0 3 Al Sl jleall e 8050 i e Rt ) Al 5l o3 Caags Al jal) (pe cirgdl
ol

Al o il o jelal Cum ol &l el e a5l L il a5l o ) deasill o3 Al jal) gl
Ll i e (s sionay s sale Tiad 20080 ) jlgall € jedal Lt cadli ya (5 siana I Cilia 5 < ) 5 ylaly Aalacial)

oLl ) jlgall 5 e paie$ gl 5 lal o A A 50 VS e ¥ 8 Al al) ods aalud 14 i daalul)
cosn sl Bl 8 S e J5Y) 58l AdS CasSiud g i S

Jlad <y <l 5l bt dpeal Joa dypall AS5A1 & A8l culd Cilgall Cilua s Aol aaii rdalend) cilipdait)
B0V 8e S (e 3y g andail] eyl S sin (3o &by Lea (pails sall sl Apalial) <l jleal) Cpauaiy



e Al e L el A R AR A P P Vg

A

JoY

1Al alal) Uy

d

>
—_
e
(%)
0
w
[
Y=
4]
+—
%)
>
o]
=
©
c
o
=
—
[a]

B P P S gy

P R R R R R R R R R R R N A I A

T T e



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
a—Au—AJ.' ‘
1 I1

s 8 Sl A oy 53 Sl 8 gyt (sl i 8 A1 bl (a1 350y e
5yl _)ﬁ‘u 4§_)‘5S\ oda Uil Adle seleSy M‘_):\.\.uusmm A,AA\J‘ &L\ﬁjj\ B yla) Gl jlaa  jad k_im&auus.qu\:i;_)&\
Lo 3as) (S ) el Yl s chan (o8 Al gy ) el &y bl gy yel) 8,80 Aealal) 5Ll @ jlga e i)
RPN R U REVERtRER I

AR 33l WLl Calite 3 Lyl 5 ol G pm 381 (S5 1 Al S ) (e Al el el
Jadi A jlaall g adeill I8 (pa Ly shai 5 Lgtisald Sy (Al b laall 5 508 (e A sana (A b Aprda ddia 3 e G
) ABLaYL caledY) s uiaill g AS jidiall oY) i sad ) dua 5is Aol s Ay aaas e a8l Gl jleall o2a
el o3 () sSliay il A ) S Jag SEY) e 5l s el i) <l al MA3 5 (Ol Jeal sl il lea
g 3all g ot Sl G giaal) o el lad ity Jeal) Gl (A alaiian s (ol ol Glaa) e 55008

pealga aalaii (e BJEN Sa3 Al dalal) &l gl ?ﬂ O Ban) g 8 o1l 3 Hla) yriad cdgalall <l jleall o < 6l 3 la) 3 chligy i€y
a3 a8 ghat () g0 JaiKS Y Al il jlead) Liasl 5 ( Lunenburg,2010) .aed i daaliil 5 agiaali) e ) ey Lae cdallaiy
Ul gl leind 4aS e € I8 ading Lpadaiil) Calaal) 3t o Cus dllady 48855 ) e
(Northouse,2018)

(a8l 55 ellia o ) ofialid) (any s tagaia jlad sl agl g3 (saa 5 Al ol jlgall g < gl 3 1ol Jsa sl ol T @llia ol LS
Lo Llle agi g5 )l 8 o shiady cpdll 5aal) o (5 Can ol ol gl o sl ¢ 38 < gl 5 ) dpaal e Tad

(Covey,1989) Asalaiill agdlaal (38a% 45 08 st (sl

S ol el el (bl el jlgall g < gl B 1) (488 ) A8 e oS bl jall e HESH o e ae Sl e
AaaY dla je 8 08 i s lal o ()3 LEY) ae cAallaiV) 5 Ay i) <l jleall s odad e 5Ss o cany <Y
.(Goleman,2000) -

i)y ghai Jie Ay g s AT il sa dalad ) (sasy 28 <l 5l e 31 58 i o oo il (e WS
.(Mintzberg, 2004) .G 4l Jala Jladll Jual ill 5 Al

Abalall s Adaal) )l ga (anads (ha 330E il Ay (A Ja oLl ans Aled Cad gl 5 1) Gl g s0AT Jalag Ladl s
(Drucker, 2001) . _SY1 Al 3ast ddd i g,

Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCEAI|

UNIVERS.I \II

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

el L b a5 ¢ SN JSIL LgdLaSinl o5y ol ) Laliall e s gaall il < gandll Jakusi ¢ ralell Candl Jlaa b slay -
A5 ada sale e Ligal i caldl) o jleall e gl 5ol il die & jaall e i) 5 5una (i) pa CLESELY (pialll -
& sun pal 13¢] 81 5 JalS) agill (3 pa Ainal) <l panill o3a Abeall ol ol sall e il ALeLitl)  dianial) il Hal) A5
i) Al 4y 58 pa Y i 52 ) ) i

Gl ol e el e @3S ) Al gLl lul jall (aed Guiall Gacadill lia (el se sae ) dgianll ol gl 3 g
80 dlac

e L H8 b Lee e gite e Cilie Lgad S LG ol 5 juma il e il jall s3a (e aaall caad elly ) dilally

bl Jalas apail de gile dfiny Cilimgie (i ) Ll Hall 8 Lol elllia () LS a5l (3l e Lgidai g Uil anens

.(3arag

A el 38,40 Je ee Gkl aa e Ll Calaal adas e < gl 5l Ll e sty glat daad A e W
Alad Zlad) i 6l) 3 la) Sl jlas CuilS 1Y) Lo agd oo o Yl Caagdl 400 gmuall A jal) ASLaall 8 Alail) & gy 51 latial 4y jallall

.33 Ll 129 &“5)‘:‘3\ Leea! 5l w‘j\ Glasl) ji Gladell paad g ‘@_}L&Aﬂ 3aasall Calaal) C,gs;ﬂ@igl.m

§ plai e ilaa S8 it | Gand 505 513 J55 cctbomsall G S0 3
Caliail g CadlSall slad el jals ) cd W AR e 5 Y o of oSy L a i)
oo 55 (pn il  5m cama gy Agma AS 58 e Ayl S il S5
O] 3dail] LG A 5 sl =) 5815 S0 03 Lggand 55 ) Aalall JSLE apans
Alad 5 3l ST A8y g 5 piiall Calanf giad il 5 e gl 5l

Calaa Y (5a8a 5 Alady agalge a5 e adaclud G alall elal o 810 ) sae 1750 CB gl 5 ly) i Caall daa e
(2020 ,slunadl s o) AaliY) 5 5 USH o ) e Laa iz liad) a3l ey Cana Baasll

Y 523 W e il yaat g il oY) adati sl e ALl el ghai (B S IS 8 M1 5l b
(2018, an il 2eal)  dabisal) i pall 8 ol ¢l Cppans

(b aiivue <l ) 8 A 5 calgall iy ol o aan e BN (Sai g (BALAN Lol dpaal ) adly ) el 2 gl Adladl) 5 )aY) aa L) (S
( usan Thompson, 2019) Axiie Jac 4y 3=y

ind s cagd i ol s cat 1ol lasind g Jaball Qo S8 5 e b sl 5101 3 08 sy ol 8308 o 1yl

(Martin Kruger,2020) . »Si 3eUS; daasill Calaal)

Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCE‘AIII

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

UNIVERS.I



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

e iy gl (e dpanl ST ALEN il Hleal) Canpal cdaal) iy (& 2l Siall i) g g el il sy eac
ey sk o € OGSt a8l ) el gadl aad dllady <8 gl 5 la) e 508l et | epdaiil) 2Ll Glasal
50l sle agi s O cdalgd) ) I HAS) 5 algall aalail A de sia s B yalise lpand B An) 5 Laid Al <l jleall 020

BeliSy Ladi) JiuY) agilaal (3ad (e agiSay (oA anlall Jaladl () 5S5 38 Gl iy gy

A sl Je 1.2 1

b _peabaal) Jaall iy 8 A0l ) jlead) s culelU e i il ol sall Ay 13l i Lalaial 5 A Y1 3 siall Cag.d
Al b leall asmis sashai 8 S S5 age 3 anla JalaS sl 5 1) dpaal A8 Ll Al (e ppaall < jelal

bl 808 ) gaiay 11 5] A Alle e 0 5Sbiay 03l 338 G s (Smith & Jones, 2019) Hl8 4wl ol 5 -
e

@lly 1) ALaYU Al 5l a5 duasl i) Gl MA5 Gt ) 535 Len e sall il algal) ardass e
gl Y Alad Ciladl il G siuday (3 538 o (Brown & Taylor,2020) dawl 0 iy sal 5 Al Ay cuxi

21 (o Gpming s AnlagY) Janll A 58 (A agas Laa el (33 8 slime ] (g da gl La 1 (e e il siua 5 et
LSS 3 il

Aladl) <8 1 5 1) (o dlag) A8e 252 5 Uil (Garcia & Martinez, 2018) 4wl o & ekl s
c@\@&uﬁﬂyﬁd}mwhu\u@@uﬁ)ﬂ J.._nl\‘a.\la.\ﬂ\ag_‘.uu.\; dalall Jeal sl &) jlga yaghais .
le ) 3l Ergan a8 e i g Lﬂ;';\.ﬂ\ Jaal ll Alled 0 ) 20 Laa ‘a@j&éjﬂﬁj (a@_‘l\‘)()! &quuﬁ”} 5 all

15 )08 ) saiiay agi® g5 la) iy ol saldll o ) (L L& Kim. 2021) sasl 50 o ylal celly ) dalal
DSV B a8y () gmiay g 9 3, () si8h (g o S (Lee, S., & , 2021) 3wl 0 &y ! )
B8 el o agililSa) (e 3 Law e paill g gl Ly ohatll At < gl 8 65 U3 agd iy G cdga gill g Suial) e

Ald 5a s 4 B e

Gae ) U< Aual@ll &l jleall yshai e gl s ) Ll sae aliSinY AALN Aalall L0 il el all eda e 2l
Gty agalal (puent 3l (Say (i s ALl el (g Adlina il ga (s 5l 510 G AEDaD) agd ) Al ol s3 a
0 Iy Alad st jind Gadai IS (e agdlles

kil (g giwal) Ao 2.2 1

O O Al Gl leal) Cpuatl i 6l 3 5la) Caliad) yiu) Budat Al glae die de gile hliaad dal o8 Ciladaiall (e daal)
gl 3 )oY Jladl) Gadail) Gamy o Sy 3V e LS 5 Apall) ol Hlgall & i) lanil) o2a
(David L. Thomas & Susie Lee , 2001)
Calalal) (ol ¢ 6l 500 8l (e ) a3 Allad Ay 58 gl ) i lalaiall (e aall 43l LS
(Paul Leonardi, Jeffrey H. Pfeffer, & Timothy Strawn, 2010)
3y s daliY) e i Lae dpaddll agiba g dead) cilidliie (s a5 e ddadlaall 8 4 geia 520 aay Ll |
i gl Alladl)
(Ellen Ernst Kossek & Susan Lambert ,2005) -

cilaiial A jallal) dgy ) AS i) (8 40Ul < jlgall Ao gl 5 ) il gaabe | pei ) Jpaad) rilicai Uik g o
¢ ALl g0

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N

Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCE‘AI

UNIVERS.I \II

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

Gall dAran) 3 1

Sl LA U ) ) salal 5 gl 5l Dl 8 Asl) il (e A sana o Al all 638 diad
gl Do) S e g ) " 1 5 ) Ayl il Ll 38 aal gy e laally o il ela¥) e sl Jladll o 5 il
5S Ailady aall Bl e Uyl 3oLl a5 alail (38l 3 "saldl) il 5 saaaall Cala Y gdad Jiel U<
ALl B lasl 3 e Adlady 45 )1y e 3508l () 5 g3 350 sa gl () agh o s kil RN

il pal) alane JalSie JS 5aL8N Gl jlga s < g0 510 pend ) G 8 el (it ) A cilua) el
a5 LS i) G ) Tl 050 83G80 Cl lga Gpeand o 5F Apa 53 i) Bl 8 i gl 5l e L) S8
e ) a5 oalil 138 Jual gil) Adled s 5o jall 5adad Aol col ) Al 3AS) e gl 5 1) a5l agd & il sad
(gl 5510 aend JDIA (e o) ooV 3 e a1 ) i Aleld il i)

alaaind e Aaball G leall 5 < gl 5 1o oy 35 ALalSie dmgia DA (e a1 85 sandl) au ) Canll 138 gy
gl 5 y1a) s s apil Canll araine e liall Calite 506 (e ULl aaad Lo gil) 5 2kl ilasd al) (e gz 3
U e el 5] () ) sy gt s LS A ) Fall) g g e Loyl 508 5l A1)
Akl 23l 5 a1 e Baatusall il jlaall Juadl ) i ) i) sda galdl) 1oy e

sy el 3 et s JOA (e gl 6 al 5 5Ll | e g Aallall il il yy gl 8 Canl oxils ali o (S
3oLl e gl 50 Ll At andlSY) agdll s Aallall A il o 3al i sale) ) il (505 B Lagiy A8Mal)
< 5051 il la el Aga 5o Alae il g A 535 gral o o shtl il i) g3 0 (S ol ) ALYl Apaldll,

4 pall 52l e il Al a0 a5 o oSy hanll 3a DA (e Aadaiill i) Calia 8 Alladl) 3oLl jenl Al S
Lpaplanill Calaal) a8 anla JaleS G gl 5 la) Slae V) (e 33 )5 Adlall 5

5 la) bl il IR (e galaal) eI cppat ) oad Alee Cila i 303 (5 s & Caall aaliy A3y ylall o3¢
ALY ) sasiuall C8 G,

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA|]

UMI\/!H‘\\\\II

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

AL el e gl 51 s 1 ad ) () sial)
Sl i jleal) Slo gl 5l Ll (saele 1)l Jlpadl e adla¥) ) Cangs agllall il ol

Gl e il ALY o

€561y 3 ) sall 5,100 5 iy o1 391 a3 e 5alall gl 5 ly) aelus (B 1
?oﬁjﬁiﬁ&ﬂ\gdﬁaw\@;sm\g;@js\sjugmmg_.gs_zg

Eaandll i gl b aleadl Sl s Aialidll )yl Satl e salal) gl 5 i) aelud (oS 3

dual) dilaal 5 .1

il ) 8 Aol < jlgall e e syl il A

e LAl Gl 1.5 .1

Olatdial Ay jall A8 A1) sal Alladl) <ol ) sl S QLUS;X\ 28T e 33l u.&«ﬁ@&sj]\ 5y0a)l jeamaad ]
sl

g 3l ilatial Ayl RSl (o) aa G s Aallady agd 51l o 52 58 e il 5 iy als s 2

A yigill g o griall 3 13) 5 Aad glall yue ) juadl) 8 oSl e 3l <8 ) 5 la) Bacliue 4paS aliSiL) (3
3 latial s 5all 38,0

12
Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCEAI|

UNI\/!N‘«\\»II

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N

o



R AR RN RN NN NN RN R RN NN NN RN NN NN NN AN AR RN NN AN AN AR AR RN AN R R RN RN A AN RN RN
T

lasa 40 6 .1
Aoalaall b jleall g 6l 3 la) G ddilian) AV i dnlan) 4 giea A80e aa ¢ T H A )l daa )
Al 5l bl sl gl 3ol Ailas) AV 1) Agies ANe 2 g tHA dae @l dum @l 1 6 1
Al el alagf aalS Sl el

gl 35000 Magl 2alS G gl aSad  dgliasl AVY @b dygiee Al 2 g tHD de il i @l 2 6 1
ALl &l el Sba 2alS A il el

Suall ESJ.AJ7 1

@\.ﬂ\ ariall Joiuall yuridll

dpslall wl,leall
quall ol ,lgall @

H,Ha,Hb wdgll §,15]

be LS| o

Gl el leall o Feld g o Saill o

13
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA l

UNIVERSITY

IRRARE N RN ENNNNRENN NN TR NN NN NN NN RN NN NN RN N NN NN NN RN NN N NN NN NN N NI N NN N NI NN N NI NN NI NN NI NI
B

R AV S S S P S A VA P A S N S N VP S S S VS S S N R A N A S A AV N VA A VA S U VN S VN SV VS SV A VN N VN P N AV AR AV N
OV VN VNV A VA P A N VA P S VSV S S S S N A A N A A A S S A A SV AV VN VN P AV AV N VP VAV N VN e A



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

Lihaald) Al 0t 8 1

delial) | de gana CilS yE gaal 11 3) B ganall Ailall gy 3l Calatial 4 allall Ay el AS il 1AS i)
3 . e QB A (L)) 83y 2 52 3z 2 e
Ao sl Ay el ASLedl) 822007 sle & AS Al (anli 235 iy 30l

Lo 532805 L alle (3 W ol (g s A Al gy 3115 Jiadl) gy 5 lald asal sl e Ty cdpalall 4Ll
GrOAT 5 Jai el 8 Ly cala) je e 8 WY1 e daall e 5l A6l Ja g iy ulae 280 Sadi ) Ll S
O Sl A 5 Glie gluse Gz 48] aledall gy ) 5 Alall G saall dmd 5 2 LY Baxall 43kl g ) (e laiall
Gl a A dalse (sl il e Laals o6y 5 iial) 35l (lanal Jalall con g siil) Sl (g slae Caniy i Guliliad)
s o Al sl Tl 5 e ) Al 0 5 ol LAY gl s & (g B2wial) A8 80 ) iia iy LT ASisns
IS 5l pge 8583 3 e 138 " Aaallall il gl Gpillaal ZUEY1 e 385 LY

Gad) J<a8 9 1

Al all aladl Ul YY) Jacadl

kil Y ;A Jaadl)

Gl Lungia Al Juadl

an ¥l Sl sl ) Sl

sl o) 480 ualall L aall

Dr. Mona Moustafa Elashry MIIQQQEﬁIII

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

05 5 g 3 (e Lgilatie Calite 853 gall ulas Jlof Gaiad e (C503) 4S8 (a jad tAS A B3 g salea



e Al e L el A R AR A P P Vg

al)

o B |

15

) sl )

day
v

Dr. Mona Moustafa Elashry

P R R R R R R R R R R R N A I A

T T e

B P P S gy



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

IIA (e A g yaall a) shall agdl Uale Wl 8 68 Cm ¢ analSY) Gl 85 0 Gpaal il Aaildl il all ad
LS 3aaa Chlaca i ekt g ciud pmal) ol gadll daas g dallad) Lla¥) e oyl cpfialll (Kay cdaliall cilua) daal e

Al s 1Y) iyl Jlae 8 Ghagas e (5 ke Lagh "Ll il Jleall” 5 "l 510" (o pikias (3la Lad

Aaaal Y algall o 58 5l 5 cdllady agily o ol 5 agiladil andati (o agiai um Cpaalill a6l dpuli 3 jlge 225 8 5l 5 )

8 5S Apaal A1 () oS (e 3 5l ol gl dgani g ALl ) jlgall 5 < gll 3 pla) G 48Dl drgada J s il 3 6 ) )
Adbis) ciladaiall 8 Alleall Lpalal) il jlaall sk

B gl 34030 1" SEeall™ Jo¥) aiial) 2 .2

(395 Aa gu pall CalAY) Gaial dpa gl 5 andaiill g Jaydadill 8 301 Aaladl ey L S 5 51a00 dagall 3 ) sall (e B ) any
Juee Y5 gl yall i 5 8 agall yuaiall o lsicly < gl (e cladaiall 5 ol Y1 o) LS Alle 53 sa 5 daliall cilpl<aY)
Lasi yall a3l Jale 5 elaia¥l s oxnhll sl sle ) pe e CalaaY) Gaiai] dajliall g il 8V 8 Lealiag ) collaliall

x5 anly 35 AT 3] sall LS 4l 535 (S Vg i my Wy ey W 435S 50l 5 Aagall ) sall (e 511 5 1) e
(2024, &) das y (e yual) LAY pea e

88 il LSy 5 ol L) aladiul) ey gl g8 ) Jlee Y15 el 5 )la) sa " rASEOLl dasa Lgh je

(1992 , A<all dana 3 jallae) Jlad

il & Jlad J<0 aie 336U @llh g palall (e 3l adalad ) gualal)

16
Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCEAI|

UNIVERS.I \II

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

A8 e il (3aiad Jgd s Canl) Aflacan (e ) e Lae c2ay CalSEUS A) Ve sa Canll A 55 8 AL Gl all ae L

CalaY) adat g o &Y Jo il ceosalal) (&K S Sladl 5 a8l e e gane Jali Apaldl) il Hlgall (i) b
REV i

A A

deally

Jlad g aliia s Gasie JS Jee Y1 el Jsa dale 3 ) saay LgiSl g gl 5oy iy jlacill Canasiy -

Callal) Jal g Jilas o) Jusadly Calaal) guasiy

s Gilaal 3iad ) g sy
JSE gl e Balai g L dandadl) g Lelilss ”j,ﬂlél\wj\%gié}\;hﬁmﬁ:; 48 yra a8 gl Byl Cpeasati

L;.::_)SJ},Jﬁ&@\&ﬂ\é@@)b)biﬁﬂ&\ducy\}u&w\o‘)\d\@&)\&w\JAMJAJSJ ;



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

(e llue G Ald cwall) aaall aglee 8 g JOA Culalal) dpalis] ads JUL 5 ) jaa adlall i gl (e JulEEl) A glaa
Lol 5510} 8 Jleall e S a8 ) ailall gl e Qi) A laay g jlainn) alae 8 51551 o uayall sie)
Jleall Ll 3003 3 Llaalisa (520 il 5

(B B0 Ania )5 8 8 Jaall o8 L8 5 aladt) 408 488 st dolee 8 ) 1) "l BRCBT

RENLERLAT-JAL- IS RERSPCN FPP I YO I pUDPREP. Sui Ny o EQPREI I PRSI I F I BVRUP - JUF-AON I
(2008 , bz %) -

Sle gl 3 ) peas 338 Jaall Lald oW W iy ¢ oS5 o gl (3 yha e adapladt G 6l 5 H10) Adee o 388 IS Hua Ll
Agagae ilSa gl Sl & 050 O 052 Al (s siasall

-dhanf -

IS ) o sghe Jagiy) 5 5oy Caual 8 AalA ) 5 H1aY) Yl (pann Aalel) ganial sl (o i gll 5 10) £ sanga )
il gl L sy A Cllaliil wpend walaiil) g ol s Jlaill s Jophaaill (4o 5 paise Cllae 3535 UDA (5 laY) Janll S
33 5al) Cal e S e gl il gl il b A yo Alad BiiaT Cangs oosall dlae clelu JM& 5y

) ) sall 550305

o Le o) Gl G il 5l o151 8 a5 IS Ay oY) il plaill & < ) Gaal s jedal il 1o ylaY) Sl b gl Lgia
5 Al & JsY) alial) B Al dpad Gl | Alan 8N IS V) (6% Jas (e las dame Gy e W) (525148

(2006 , dise 35d ) Zlol Ay

5 ekl
am)ma_xg_;z‘sﬁs“y\Q\J@S\‘é_&\_QM\M\@QQ\M\@MU”M\d‘a\jsmtaz)@@aﬁ)l\s)\a\ :
5 pebaal) Zardail 5 dm o] ) AT pn (T Fengen Y 3 M1 5y

3 sl caleall Slad) e canall 58 e o Aueleall s i jdl) Aalisy) Sl o sial) 58 il a5, <kl aal
e Omb sl 2ol 138 (2017 ¢snadl) Sl 5ol Cppnl apdasill Cilladi) il 5 @il aladinl e g ey -
STy il 1Y) aan g Jucadl (K3 Taylasll)

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA|]

UMI\/!H‘\\\\II

k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
k]
b
Al
b
Al
b
Al
b
Al
b
Al
b
Al
b
Al
b
Al
b
Al
b
Al
b
Al
b
Al
b
Al
b
Al
: - S . - L T Sl A e - : - .o R - p - “ i . .
= Cle g pdall Cadlill 58 61l 5 0K 250 08 (3aat 3auad) 3 laYld | caladaiall g o 3V slia 8 ;€ S <8 o1l dpaa) ala 35 s
] - - - - £ ’ - £ g - -
Ty
b
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
Al
A
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
k)
b
b
;

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

aadladll BPLX Q\jd‘\ﬂ oda (2019 “ﬁ‘)ﬁés\) Aalia Ll Bj@y\ e e\.@.d\ LA\JA :\7\.115.«\ & Jlad 50 ?@5‘5 3l g e.\.\ é&;
_M’ﬁhﬁ\jkﬂ\ d...\hsulf— ..\S:Luﬂ)

5l Gl jles ﬁ#é:; QMQ};.AUJ\BJG]\ PN ‘j).A‘ &}\BJ\J)&J}f@mi 53\_'1).«3\}};):\5_"\.«3\ Jazll LL\L\:ud.laLg
31 &l jlee allay 138 (2020 ¢s2elall) dpal yidY) cilelaia¥l g 2 e Jeal) Jie yoadl lbaadl) ae caSs Sl gl

2 e AN G Gaedll 5 Aaliy) Glaal 3 ) shate 8 )

Aol 35 Aaliy) Jlo S 5 Aaall el Janll R 8 il il A0 sal lay ghai Joal 55 8 1 5130 cJanall
olaill 53505 e ool (pant (pe 83 (S il sl 038 Al A5 5 yall 5 Lin ) 53K (e B3N g e laally
b

ISy Al 5 gl adais ApanY Cilsns sall 5 31 3 agh 48 8 Us sale ¥ sad Jiay 488 < gl 5 ,10) ghai Jal je e s
OLEE I

Jaall iy 3 LalisY) Gaead LS A )3 (B 0 falll Ty Cus oo il 0 80 ) 8611 3 )0) o sgda 2 gmy 5 1o bl
4a (386 315 (1972 ale 3 a3l (g 3Sk &I 3 "The Time Trap" <US <l Ll aal ) (e sl

S
b
S
b
S
b
S
b
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

Ty

Ty

:x .."\ . ee . ”»N‘L..\".J‘..-‘. .~:

o Bl aalai ane (e daS sracall 5 dgiaHll Fladll olas

Ty

Ty
B
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
)

/

"The 7 Habits of Highly Effective 4US J3a (e (35S (i a2 «liilalll & SIS 23 saill odmy (ag

o Sl 138 acl Alalall Gud s dpaa ) e 20 Adais) aeads il ol 5Y1 anas e 50 B wiPeople” (1989)

Lol i) SSEl Y die ) Calaal 3 e (e B 1 318 s ) gl yuns

5ol et e piall y (galall A Adays i pdiall (AN AT 8 L 51 SN a0 e La il g Lo 5l 53N Aial (ga g

L gl 5080 e T5am Y 12 3 s ol 9l Canal Alalil il pll ) ddaseal) colandatll (e 8 gl 5 laY Cilinat

(McKinsey Global Institute, 2012) -

Om 005 Blas (8 BN 5 ) o 5T OS5 i) a3 b a1 Gl i) b o el g galadl o 3l 8 gl 3 1) Ll

(Green & Skinner,2018 ) Ll 33l 35 yisill Julis 8 acloy o3 sill Gaiad o Sla¥) o jelal 3lall 5 Jasd)

( Francesco ,2006 ) 4al_iu) &l y38 LA 3 jual 4yt ) &l i ) Jeal) sl e adiad Sl

\\II
///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

UNIVERS.I



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

Ll Jlaall 138 A& il all 5 Gl a5 dipandl Claaiaall 5 ol ) Cilaliia) il ) jaiuly < 6l 35100 bl ) olas
|@M\)ﬁbﬂ\iﬂ.«h\ oj“' ¢ guall

s0la)

el g Jagladdll 1

bl sl Lm0 i) 61918505 ) (g3 il ity Tl e of 25 (1994) GlSle -
JoalBY) (38a7 5 agalge adali e ) Y1 ae b Ayl Jglan dlac) g daal g Calaal s of -

SETTING GOALS

G

TiME pr————
MECHAMICE
MANAGEMENT . PERCEIVED OONNTROL.

V4 N\

E FOR
OROANIZATION

(o)l s Ja gl 5l 2
) Faea 8 Saally Jaall (g (3150 e liall s dnaitl) Ja sl 503 dsaal ) 15 JLH (2007) 0 ATs i -
gl sl

el 2ol 5 Al ST ) S (315l i g Ja giall 5 510) e 55080 agaal 0l 218 o Vgan s -

LYl s 383
Al s S5 e Ul g Jaadl 8 Glelaiil) 5 ciladaiil) (o) ) 5l (2003) zosss S
4.\]\.13]“5 :.\J‘\J\ U:‘M ‘):\S)ﬂ‘j aLu.\\J\ BJ‘JJ Q\)L@.A ‘):\jlali \}*Ajij

e ) L aladia) 4
Saall s Janl) car 205 ) (550 8 A 5 llS Bl 1 Ln 51330 ot 5 Vsan 5 (2014) SWs S0
Aea¥) e 2 Lee dpad )

L8 5l B la) a8 ae L 38 duliall 4 g SSIY) ol sa¥) g coliplatl) alodial (8 @l aay -

19
Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCEAI|

UNI\/IN‘,:\\\Vll

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////



el alaill g I olail) 5
Al 138 b ol e (pmn e 3 20l iandl bl S5l 5513 o u ol o 25 (2018) S -
el sadl e gl 5 1) Allad Grondl sl lail 5 IAN Ly shaill dyanf ) i LS -

radly
o ki dga 5 G JS el il Jalaall 5 ol gaail) Canamt s 3,101 A 8 ) dpaad G el ¢ 3 Jil 5l 8 <y )
Db by al dpalall 5o 4 ks e 5l cAgaial) iy Il ol (e caila (8 4Gl ja s S50 ¢ sage I
g s ga gl Al il yaill i (S5, ABC 80/20 sl Jalad s cluads alai 43 e o Al lEal) T yaan 15550
Aas s ATy it el ylai ) < gll 3

s e gl Al a8 JsY) dae Sl ) aiiall el il Gl all sda 8 Al ey plailly sy sdgalal) culy il
(o Ol (Sl s Al el Ay g dpaled) 35101 (e (S8 da) ja Ll 3okt Al gl s gl Y g
(i) ks 6 SandIS - gl ) Cana Caial Aplua¥) Bl A jae o e a2 ) o) Jlaall 12
il 50 die @l g ¢ sl el 5 Aaalall 5 IV G g < 5 ol aial e sl o e bl all pand tdgalall 3 laY) 4y Hlas
lee 31588 muamy o Al dale JS of 1) can 18810 ale 13 (IS5 daall ¢1aY 435 Cpueal aaal a3l g 4S all
.(2003,Kennedy Carol) < i 33U cLslSay) aasi 3kl ali€s of 3l e g

el giall e aaied Gl oda iS5 LY Bl 3 Alee 35k ) Jua sl Ja sl g 4l ja 554 5 sl aily

@ ae ) clilaall 038 (e dilee IS e1aY il < gl ) Jia il ApaliV) cillaall AS a5 g 3l Al li ¢yl

(201125 daal L sina 553 anl )

anliall Jasll cilelo pasil Jaall a5y alaial 4 o (sle O 5ill) Al ClEBall du jae Cadia) 1anlad) GBSl 4 Hla

(2006 , = aall AUl 2o daall de ) Jalall Lealiag Al ¢ )3ad) 5 o 5il) S Calalall dalad) Aaiall

alaial e il eilumpall Ja1 #lall o selall 138 35y ey e gl 6ol el s il ey ylail s g sl ey i)

Airaals agie Ulay) ediinad ol | sea 53 cpll Gfiall)

Y5 il Gy o 0585 el Y1 dagl) o e & i) 038 55 enly 1 3 e e o555 TABC Ak
daga Y 15V cllacY Uga o o2 e Sl alagy @lld g aaad (e Y Gl Gl y Waadsil 4 01 3 sall IS S5 (e
Al 38 8 sy el i
1N G Y 55 g el il Ly axd W ) 81 iy gl gl L ) alll o Jlaall 138 8 508 550 4d all) & i g
e Gl shll il iy 388 cagall aleall (ha Laga (33 Y gl ¥ O ) Adlia) dasds (3l (e <l sl gY) 88 O 2 D8
20 (Véronique Lacomb, 2011)

Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCEAI|

UNIVERS.I \II

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

Agalidl) ) jlgall £ail A yidall 3.2

Ulaad 3Ll o 3 10Y1 elale Gamy 5 s bl o seial Laga s Tasan T peaic Capay 2 o 10y i jlgadl e 2380 il ()

.(Mumford,2000) il

(2016 ol 5 cuha) Cangll T 483 S agulea Slail o

Jad o 4oV caladaiall ) slelad) salal) Lalisty 3l CilS ol s &l leall (e de sana eleils dualall cl gl i je LS
SR DL ) 2 (¢ 3 3 (e A4S gana 2 J e

.(Holtkamp,2014)
Ol Ll A jlaal) g iy Jiami s aily 50 (S5 ol A laally dpuciSa (585 Aalil) il leal) o) Jsil) (Sar Bans Laa
(2017 ,048) L ity ) el ytaill s aalial) o s ol L 3 Bl on AV 8 (e A5 LSS eple JSi 3L

S Ll sl 1

&) 3% Lan ¢t i g (il sall Jal AS) (e 3 a3 A0S il saldl) o8 (1973) <Yetton s Vroom <l al G -

el e dpial) salall 2
(e e ST AR ety () o shims patald (B AN dll 53k ) 333 o Y (2006) , Trevifios Brown i -

GALL’J\ J8A 3
e Adlady Jelally 36l sy (A ‘gﬂal.d\ SN e Jle (5 sia allaty 3alaall ol (1995) «Goleman «wss -

Al sabdll 4

)5S0 O Gama G piall 5 galadl o 3 33N o ) 0 gl Al 3208 o seda (1997) , Laurie s Heifetz J s -

Dr. Mona Moustafa Elashry MIIIQQQEAIII

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

Sl soalai¥) C delail) DA (e Gl 5 e laY) 5 &l oY) DA (e Led ilil) A jlaa a5 pilae ye 5 jalls yoiad

eIV o ohai s a8 Lparl ST 5ol 3 Lty Tl ae el 5 e laia) (Blans (& 0l gl el 51 8 el £l

(2006, e dall) dileld § 3. US) de g gall CalaY) 3iia

At ) Cilanall ar 4383 ) Ylad T8 ()5S0 cl 508 Aalall <l jlgal) of Aaibiall asalaall (e Jaadiy

ALl il leall b el skl Jsa o sialill 4 Lo ce L)

E‘).ASA}‘\:\J\A.J;\d.n.cMgaujm”u\:ﬂ\.c%ﬁ;@itﬂw\‘\s‘)wujm”wﬂ\ﬁdw\ ég)sj\ c\JiQ:\.un:\ .

Ao s Apelati A JISES 8 agu (salaal) 5 il Jga eal sl Jucal i) celaadl e1a¥1 g o) 50Y) 8500 5 (e iy Jasi o Ly

bl s Jeal gl g g pdl) lSaaliny @l ) 8 326l aeluy alalall olSAN cp JAY) jelia g an jelia

u\e&ﬁ\)ﬁuy‘ )ﬁﬂé&a)&ﬂ\@ﬁﬂ\é&ﬁ)ﬂ\ UL:.S}‘\L)“.}:GM\).\Q QMM\CAJAM“;Q ug).ﬂﬂ .
ASpaliall Asll et g il 5



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

i e ool V) dgm 5 e il an ol 5 o (RS el e Lpolil) ol gl 8 il ol yind Ly 138 (e gty
a3 5015 o llal) elSH emil) e sl e 1 el e shata s oY1 ae Jladll Je i) et o
Ml umal) 5l i i

5. lay)

Lo 38N Ly Caty () gty A1) A08l) ol jlgeall b (e Jad s A0alill) ol jlgal) apeaii Jsan o) )V g lalal) sasci
el s Aadll g S,y 2 Sa el @l Bl Sl jledd) o e (2007) §loall s s il 5 ol o3yl
238 o Ealdl (s s ARSI Bl i Ledl (2020) s e Cilals |5l Ly Gty L) Al ) gl sl
i dll Jia S DA (e il Gliial sl (e apaed) aand LY dalal) dpad sl 6 55000 o aa )Y el <l el
e laial & leas Ayl il g 1) ansis Al i leall o (2021) 0 0ATs (s oplaall iy | Lgh pum b il -
ol e Lo S el Loy 8 gy

14 <A 45080 @l jlgal)

Az m e it oS0 S Ly ity o i 3 el 1l S Al il (2010) penell e

5 leas gl a5 jlen 1 A gt e L) 5LEY) (s Al ) Calaa¥) Biats Y15 Janll o ot Sinns
3giall y Dl 38555 Jlea s Ba3ne algar dun sill 5 paleill 8 leas Jlae W) (985 leas Angliall 2l 5 adaiil) 5 Jaylaasl
ibiall il CSCE Ja s sl aYls

Sle caaill 5 Y ISl Gailiady 3l Al e jleall 1l 4 Sl bl @ jleal) (2011) Ol e s

A S @l el aal e o 3 Al bl Labsind ) dea sill 5 dasbiall Jslall (e canll L Gulasa Y1 5 OIS
Laill s alSaY) Hlaa) 8 ool OISl dad Jilay #1581 i slll g ol sl agdl sl g ISV 2 AN Lo aly o oy
Aaalal) mlladl e dalel) slliadll apiiy Ao shaiall 408000 2l agd dna Cplalall s 4uiil dyigall

A1 (e )5l S e 25135 Al ) (b5 ey o iy 80 el (e Sl Aokl el sty
o Jiall 23yl il gl ol 2lgaly Sl Bl o Jlgall L iy o 1 i (pania Jondill ALJS ) 5
s s (b Jakadll an )y 4y saiill g Jfisal) ol i) o B a8 Allae 55 jSe dpadd SN (e Jrady gty LgoluS)

(s 35 sihiia (S il HAS) Gy | Jeal) Slajaas cililee 5 SR

+ ALty LAY @ jlgall
Gy Cmas 5 pall pe elaall daadl & 55 Gla e 550l slely Aualuay) Laldll <l el (2009) s ikall Ca e
Ledlaal Biny s Ao shaiall aady Las el aY) s dnal) o b o agin paases

Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCE‘AI

UNIVERS.I \II

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

o 138 dlany Loa | G pAY) aeh s dnidi ngh o 2 508 Ll dslay) bl < jleall (2015) sl i e 5
) g Qb LY Aol gl ol Ll 31 Lo a5 agilaliind pgi s 0 shas s Jelity (Y o Jan)

Ol deadl (e s 3l (S 2 Lgy Gty () iy ) il 1Ll Al 4aball @ jlgall lialill Ca yay

a3 5 JSS e shaiall Claal (3iat o gum b @l IS5 | Jaal) daim Cisnas agrias Abealall IS8 Ja e 5,080 e taal

5 oleal) o5 shaill 5 jlea tlgias NN 3 o a5 canl sl Al <ol jlgall sl il Ll il leall (2010) el i e
nSlall slhe ) 5 Adabul) iy 685 s jlae o rhuens pal) ol Aadl g i ) Lgien i o5 Jaladll oy

ag Ll pany ) gl 5 ¢4 g el Jani e 35080 1lgie AL W a5l ) dadll el el (2009) S e e
40 pLall ey La il dsdi (5 Jams il die Lial) pae 5 eaiiinty Lo ila dnsdi (5 Loy aliiad e o e Lo (Gaiad 8 Jidl)

331 Ot el 3555 il pasall e s 2o sicall md Jandl e 5,080 a slgnls il Aol il el (il Gy
(OSea g By )5 A8y 5 ramaa JS5 La i Aalia 5 4 slaial

Jadiig | Jaall ol ol 3l 48 sl 5 4 Ulalai¥) de sana 1Ll 4510 40Ul <) jleall (2020) e ise
AsniSa dal go 5 Ak Jalse ) aa i (50 ) 2 Ly wiay Al A5

el gen LIRS A 3 5 8 Adads Jia A A1 @l jleall o 1ledl (2020) 05T s skl Led e
Gkl A8 (LAY Sl jleall alad 8 agusy 1368 g1y 5 Iahadilly andly g | jade Jie 5 el S ey NN (IS 128 (5 AY)
Gl o il s gl ecldll Sl 4,0bal cildeally ol s gl ol cl jlgal) lialdl Coyey

oo ISy dashiall oY sl g LVl S5 (slaill s Aal s pusall 5 jaually Al IS 5 ¢da shaiall

Dr. Mona Moustafa Elashry MIIIQQQEAIII

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

Gy Apadill Jo giaall (i agiUadl sy elanll s 2 UDU an jaiad s | il 5 el Cplelall el DA e pliaall g

Le ey

+al) ALalaY ¢l gl

A W il slaall aladind G5 Jaadl & 58 (0 b b deanadiall 4 jrall 1Ll i) &l jlead) (2015) sl e s

el Al &_ﬁ\}d\ Aallas LA‘G E‘)Jﬂ\‘g ,:\:\ﬂ.c 3185, bJ\A—IJ 83 uﬂh‘g Sazll Q\g\ﬁ} .1::..3..».13 ‘_,,A .

-4 AL) AQaldl @) jlgal)

Gl lgal) o 3 Apaddll el e ESIL Ll g Madl gLansVl g A o) S aall s deadl) 1lgie lasd) (0 de sana



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

:aldl) cly s
1(1993) CsAls i (pe 3aLall Aaulul) & jleal) 4 lai 1

e Jalall A 300 A lY) < jlgal) (o A st Ao sana ()5S (Al Sl ol an cplladll 50 G e Ay ylaill o2 S -
(1993 Aty i) "lei senl s (A Aaliall Cadl sl

oda Bl ey Asaadaiil) & jleall 5 daibay) G jleal) Aall &l jleall :Aualal ) jlgall A ;) Clid SO paat o1 -

1(2015) OsATs UL (e 3alall A1 oY) <l jadll 4y Hlas 2

o el Il Ay N Jay Gt el e 5 il Jie ol A1) il o ) & hd) sl i
(2015 «35a0 5 Lo " dadall 5 8ainall ilanll dgal sa b agalad dals dalse

L) " danlall ) Al i s ancall il sl e Jaladl) 3 3dels ST 1S (US1 500 5,08 T salal) (S L™ -

o oAyl o Ll s clEdall el s Jledll Jual il e 5 8l i 3alall e Laia ) < jlgall b ey yhaill s2ed 884" -
(1987 « i)y 0 3sS) "aealail ) Jal 5o
Jal clelaall g ol aY) e Adlady Jeldill (e agiSad 4y @8 dpelaial &l jleas o satialy (il Sl f ad o eaalill salal” -

(1987 «yi)yss 5 3sS) "Aakid

+ a8l <) jlgall g B gl) B 1) o ABNaY) 4,2

ol 3] ( gandationy (pdll éﬂjeﬁoﬁtﬁ\sﬁl\é Aala 5488 5 ABdle oo Al &l leall g i 6l 3 o) o A8l ()

OsSo aild e JS5 48 93 5)0) (e 1S (ST Ladied | pasalil) 30l QW@TQA‘;QWUA\ &}S\@ubgéﬁju?\&m

i) i) () gadiiony Al BN (8 HalEN ) jlead) g & gl 510 g o) i (2021) Curans Caalill W) jal

24
Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCEAI|

UNIVERS.I \II

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

(1993 s3T5 Jiiina) " BaEN Lol Apaal) ally 1ol il gl

(2015 «cis0als
:(1987) i 055 e sl e laia¥l &l jleall 45505 3

Bl il ) Jsa gl 5 agdlaal (585 (e agiSay Lae 3o liS 5 Adlady |

aasdg layladll) e 50l o LS Jlad JS agily sl ol 5 gl aadaii (e agiSad Cun 3alall Al 5 lgw 225 i gl 5,000

sl g Jarall e Jaliil) g Age sl el 8 aSal g Al S algall e Sl e T

Al ol a8 g 5 ) olaiall 8 gl1 5 51l < jlga ) sSTiay Cpall il gf an Galladl) 3081 () ) aled) Chnll iy coriall 1o iy

(2021 “_’A.a.«a.*.u:'.~ )B};)AS\ é\\ﬁﬂ\ ("3.\9;.1: 3 g sagﬁ_)s ').ts;.aw. I g 6?€JLA.C\ a.\ja.\.av ‘_;:: BJJ§ _).\Si u}ié (‘G_ﬁ} ':SJ\J}J adlad -



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

o2 AlalNie (il sad g e yua g Dalail o Jaidi can oY) 3o A8 o8 A0l gl 5 i 5l B 1) A8 (o LS
ctan) Gadaill 5 aled) Ciad) Jlae 08 alaialy Jass 48]l

o) gl 5 Y Gty Cphaai dsa s ) (2022) Osssisn el S Canlill W) jad Al jo oLl a8 dalal) Cua g
S (e agiSad Las el g sl 5 algall (i s () () slaay (oam siil) Jaaill 550 82 | aSatll Tl 5 iy o8] Jaail) 3
Dha) ) s 38 Les cJaalaill J€ e 5 phandl ) (6 gmay aSaill Jaaill 553 50080 (il 3 daal Y aleall e
(2022 s sn) gl 5 )

Lo 138 dpadil) slad) g Jandl colallaie 3l g 8 511 5 ) s (38 sill 8 s () seea) 50 28 50N (8 ccle ] juall dpally L
3alall f a5 B2 sl dpad il slall 5 digall slall G o) all Ja (2021) ook bl W) ad 4l s 4
(2021 « 2l ) daadl (S o) jeall 138 5 ) e 5508 ST IS Allad 5 5 )] bl yiad agoal cpdl

Sl (5 s Lgallaty i) Zuall) ) jleall (5 5m8 llin f 4 3 3 (2020) o aalill Jany a8 el snilly 3lachy Lady

030 e sl By )5 gmal g 535 5y ol pam sl 8 g1 8 10) oy L 830l mns LSliag ) gl
(2020 g3 ka) 32 sal < 5l

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA|]

UMI\/!H‘\\\\II

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

Aall 5 2

Bl Sl e £ Y1 YA e CilaY) a3 L) Ly (3ol il leall Lo gl 5l als) Wl cuadd) 134 3
gl 5 e 232 ) Jom gl o5 clgman o3 il i) Qs

eleall e 38 il 5 cAllady agily sl ol 5 agihadil aulaii (e agiSai Cua epaalill 5280 dpull 5 )lee & il 30 -1
3y1aY Allad bl yi) () sadiing Cpall B2 o )l aladl Canl) | 3 gl g arall (e Julil) g dpanl SSY)
b al) il 3ad e 5,08 ST ()53 68 agl

GV sty omy sl Jaaill 553 520 | oSl aaill iy sl Jaadll 50l (gl i 0550y sty laad Sllia -2
gl jlaa) (A gas B laa (Jualddl) IS e 3 sl ) o) gran oSl Jaail) 63 308N Lot calgall (a6
JRVENIP

Ala o< o Saadl e s Anaddl) shall s Jeadl cilillaia 4l 5 < ) s)\ajoﬁ@}ﬂ\@ag& Osen) ¢ 28 306l -3
Wc&ﬁ\ﬁj\djummﬁjm\ummﬂ\ Q\JL@.AS\JM\ é}uMé\S\MJw\ Q\JL@.AJ\U:\.IOJAA

Wl lgall 238y shatl Ay 505 el yy b 5 (o Xy

\JALguﬂu)@\;uﬁﬁ;hﬂ'&&ﬂh&j)emj:u’dbﬂ\LLI\‘)LG_A\LAQd}l\a‘)\dg\‘)ﬁbd};?@éﬂé@@?@ﬁ@u\adh
Auliiine cilul L le] e oy G calaasnall 5 cilanl) any Ganll sl LS Jlaall

gl (Say Cilpus 58 e llin cpall Jalatl) (g0 aliionall GO il e 5Ly

3l (gl <l gl B Hla) il jlea i as -1

eiall g candaiill 5 cdayhadilS Alad iladl ind o 38 55 el sl W) 5 < gl 5 1) b deanadiie Ay 5 el s e
L)

Gaiad o 3,8l 5 Al 30 Ao LgaalSas) (e aSU 5 Jandl 3y 8 lati) 3iu¥) oda kel o 3080 anis o
alal)

Dl oaials W skt e Jaall 5 @) (gl 5l 510) il e iy il alai L) o

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA|]

UMI\/!H‘\\\\II

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N

o



e sill) (gl Jaail) ) 5e5 -2

i) Aalia 5 ¢l 501 )5 calgall dpan @lld d Lay (Jladl) (ay sl Ol Hlge o 308N Gy o
AR 5 uSaily (il sall yrdy Cumy aliiall 3 A jidal) A g pusall 5 plisal) 288 s o
ATy g il (gl Jaadl) 3 by g Aadiil skt e

1 5l 3 1) Sl e skl geal i -3

Aadaiall 8 5alal ol gl 5 la) < jlga (A O gadll paadl s ol a) e

o Sl 5 cdagladill 5 ey sl oW1 5 1) @) L Ly o) jlgall 028y shatl Uanad daaians G )2 el y aganai @
L gl

il g agilal o el sl 1wy (Jand) iy 8o salad Lo gl A 30ldll ac o

b et Ry i Al Tl bty iy gl 1) (o Lt (S8 (e ladiial) (Satins elanm il 538 i YA (pas
Al Y Gl e 5l g daaliy) saly )

o sall Bayan BT Candl 138 ity LS A0l <l lgall Ao i gll 351y il 8 daalusall 4l e la il 528 Gaas ()
Lo S gy (A5 Jlaal) 138 (8 4l

27
Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCEAI|

unNIvERSITYII

P R R R N A N R A N A I A AP
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N



e Al e L el A R AR A P P Vg

-
G
-
P
&7
—
=
-
53
~4
w
qQ 0
o ~

2

ad) iy

A

Dr. Mona Moustafa Elashry

P R R R R R R R R R R R N A I A

T T e

B P P S gy



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

) pal) & purcial Al ) cldy 2l 2 .3

. ol J"' [ . e -.. T et i e oo :‘_\3 L_h - .
dide agild 3 o e SEN e iiald) se by adalae sl ailaadle i uial) (uld 2aS A aY) Cay el Coay

(JEiall paiall) cado N5 500 1 .2 .3
¢ ST 3e S algally alil) 5 8 ol agaladiinl il Sale ) Y1 Lgaadiing A il iul) g iyl e dakiiall de ganall

lee il ) ) Jan Taladtg Calaa¥) paas dapladdll -
APPREN/PRVEVVN i =S TR VON RUY. % 5> WP | RUTENPURY. | R
AN el s sl

Ll 5l &5l e algal) s relizadll -

B3l g dada La JladY e Aliledd) algall mrant fazandll -

aleall 313 5 e gally S SEN ral yall 5 <l oY) alasiind reulagl) aladial -
duygpall e Glabliadl caad i g 3 gaa (L) rchladalaadl 3 ) -

29
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA|]

UMI\/!H‘\\\\II

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

g 3l A el AS 01 3 Al el e gl 5 1s) ol A b Ll w3 ) Agmgial o 3l 138 gy

,bial) 227 iy 35k 5 Gl adine s Canall ananaliy el yall Gl yriial 480 ey Gy il 4000 () slindl ia s -
ol LeS il ot ey bl ol Cole) ) 5 < ey cilibd) o) 55 | cll) aas 3 5kay

. omass Lenld il lpuaiall apan 6 Al 300 jaY) iy il it il il all b

alla, digisey

ey Al



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

() priall) A8l i jlg a1l 2 2 3

(A (e Bale damy g Analal) ) a1 8 a1 ) Lgaa ey ) LS Gl 5 cule Sl e 5 ol Sl

13 ALl agi) jlen a_EY) iy Cua O 5f chlilia 1ASIAN eyl

Al (ol 5L ) jlea ansis O AY) a sy s e 5 Uil 1)) Y ey

Adliae il 8 330l LS slud A i e ildaaDle 1l sl Slaa Dl

VAl 33 5 K Ja Jie 63l ol lge pail apad decas 3lSlas ¢l fandill S)
Al el cpids gl Lim ) Jie 3ol Adladl die i ga il 1 Janll il

§ sl Sl Jleal S Jaiky 8
R AY) s Aalal) Calal gall 3 )y 5 agd Ao 3,08 ¢ jakalall oS
§ iny ol Uy JSEY 5 bl 06 e 5580 1 ladll Josl
Allad gl sland s Leldaty Sl aaad e 5l 1 )l 3As) s cSE) Ja
iy gadl Al gl Lt g e 50l 1 adl jiuY) Tadadsl
alal) Gaiail o AV adagaled) e 50l 1 AY) judad
b (5 aDA 0 Y1 Am 55 pustl e Jaletll e 5,080 1 il 5 1)

Gl pualic 4w e ISl 13 S5 (Canll Aliay) 2 sgia (3o o siuse canall agiall e Sl MSa Ul 138 a3y

i) Alad) 8 A Jey Lt S5

POSitivist sz sl z¢iall philosophy sl Aauld &
deductive altisiul Approaches Jiaill slul
case studyalls 4. )2 Strategies Sl il jiul o4
quantitativei«S choice &l g 55 o
cross-sectionaliskis Time horizon el saall <

Questionnaire ¢wiv¥! Data collection and analysis techniques <Ulull Jadaiy aea 35k o

Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCE‘AIII

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

UNIVERS.I



A gl

g

(Positivism)

kLY
(Deductive)

am\ :\.u\ S

(Case study) Canall Al yiul

asl)
< Gl g 5

(Positivism)

ddaial)

g

Cross-) ‘;\A)l\ LSSY |

S
b
S
b
S
b
S
b
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
S
5
5
5
5
5
5
5

Ty

Ty

Ty

Ty

Ty

Ty

Ty

Ty

Ty

Ty

Ty

Ty

Ty

.y .

Ny (sectional

Ty

Ty

Ty

Ty

Ty

= 4 Sle) ) caluall

2 Sty Slel a3l g ©u

o e
5

Ty

Ty

Ty

Ty

. =

Sy

Ty

Sy

Ty

Sy

Ty

Sy
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
A
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
S
b
)

/

(Questionnaires)

Giall) Aand 5 Lgaranal o3 14 JSA
Glipad) 4] el iltg g diarl aanagd .3

Lgmaza s i ) bl 5 ol o ) 138 eam g clld 1) 2Bl g 5 Al )l paine (e o glae o 3ol 138 oy
EUPIURRTER P WSS tPSIT O

g pal) ASLaall b g 30 ) B dmamin AS 55 b 5 o Sl Ayl RS0 Al 5 acine 1 43 |
#2007 dle b Cusli L5 25 padl

30 (e Asell Calliy Ay 3allall Ay yall AS 80 (s pa e A o Candl pusins Jodiy Al 5l de 2 43

(b e

Giob 0o Akl il aladinlyy ddlaial je Climll e cilisal) 381 25 Al 38 il 350 3 4.3
Okl

31
Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCEAI|

unNIvERSITYII

P R R R N A N R A N A I A AP
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

i) paa ddy b 5.3

e s Gadl il i Lal s i) Al e LU 4 slhaall i) gand Lealadiind o il andl < ol anill 138 sy

&5 )l a1 A LY s L] Bk e BaSl UL pan 8 ) eiall e il e 6
asall @l e Gulal Lgalasind

(il 5 al) Jiiaall yaiall 5.3 \

) cpnd i cpn S (50 5 31) Jibadll el (il sy (2010) (e Seme b Bl e iald sl
ralic B (e 0585 el (52" IV andl o A il 5 5 12 lealy gl 3 STl (52 g 80 (530 1005 |
= 5 Lt 625 333a 56 = 1 Cum ouadll G 8 it g 55 ealic 6 (0S5 "aSad) g2 1 sadl 5

3ady (38 sa

ial) Jsrdall Magd <) bl dae Laall
» o > J= J
(JsY) 2l

8 gl Bl (A eliclis (s0a

Jiisall yuiall
(< 5l 5,)))

u.m;imct\_\u

() (2010)

Cadsll L aSaill sas 7

(< 50 500 ) Jiiaall pmial) Gl ariiosall Gl (Caaldl Adaasl g Lapanai o ; 5 )

(Al & jleall) il asial1 2 5.3

o 5 gl A G (e Gl g ¢(Aalall i jleall) il el Gl @lld g (2019) Glasl il s gl e Gaalil adic)
"iplasy) Ol gl J oY) axd) o Caa AIS jaaiall 5 8 12 Jlealy A5 ol jlgal) Al ol jleall dslusy) @l gl
enbie 3 (e (58 PRSI e S sedl s mlic 4 (o 5 S "Rl el S sedly ¢ penlic 5 e K

5o 5850 = 5 Lty o (381 5e e = 1 el oS g sl g i

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA|]

UMI\/!H‘\\\\II

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

aiall Jariall ey <) jlad) dae Jkaall

(JsY) 2=l
Al &) gl 5

-

(B ) S il
Al il Al O el 4 (2019)
(Ll o lgall)

(G aal)
2130 &l el 3

(Al Sl ) il il Gl adiesdl (i) (il s 53 Lasarsi 3 ¢ 6 JSA)

il g153 6.3

il 3 Lgalaiial 5l A i) bl A0 531 ULl i ey canl) 138 3

il el 1.6.3

o sumpa il sn caen Akl Ains (i) a5 ol Bt 938 i) o3850 315k 0 ) L) an
e Uaiul Jas e Jsanl) 2y paginall (o Al Ao e Gluin¥) @5 i Al all Calaal Gaéai s iall)

3 Alan Y] il s 5 5al) ) A0 o et Lbloan] el s a2l Aeanall Gl g1 UL oS (at o] o) -
a5 bl adALY ALl

Al a2 .6 .3

3y siall dalall VA 5 iS5 a1 Gl paind a3 Caa) & g say Alall I3 AL il Hall 8 S (S aad) a3
Alall cld @Blal 4

Al g Apadaril) AElAl) 5 Blanall agdl Al Hal) e Aisns 5all/AS 1) a8 g Ao daliall bl 5 il sheall e g 3UaY) 5 -
Sl 2 o sall

Al oL il day ) g Ailasall Al 5al) ety (558 (5 ki al slial dungia A&y ylay 4y i L) el Jolas i

Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA|]

UMI\/!H‘\\\\II

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

) Jolas colludy 3,6 7.3

Aaana) bl Julasl 28 laay) Tty ( SPSS ) delaial) o slall iiliasy)

Al v ailiadl A8 5505 Lo Jpeanll ¢ i gl Jiatll JMS (e cipall Cina gi JLia) o) jal o3

Al ol 8 G Ll o YL Alall ld (5 AY) il glaall 5 il 5 AplSu) 408 i) agd e cpialdl aely
bl Jalaill) Sl el Lol g8l 5 draaall Clilall 483 (o b danla 48 55 sall 5 dpaDlall <l HLidl) s
i agty (W F g )S Hlaal) Ll ol HLal) a 685 Laiy ) Cangd La i nll gl € 1) Lo agasl ( SLASIELY|

Bl gy pa il -

Mﬂﬂ\&aﬁmw@ﬂ&ﬁﬁﬁﬁ&d@ c‘_é.mjj\d:\u\d%wc@ﬂ\u,)my_)hﬁ;‘ c,\_);\(»ﬁ :

Al b S i) A0 Aleall i gAY il slaall 5 il 5 LSl Ay i) agh e opialll seloy

il i pailomd] 25 5 1 e Jpuanl ¢ il STl O (ye cRial) Ciam s Jial ol yal o3
Aol ) 8 0 Ll o) YL ALl <l (o AN il slaall 5 puaiil) 5 AplSill 4 i) agd e sl el
Asn)) g allall A8 550 o Jpeaall ¢iia sl atl JN& (o cdisnll Cinom s LA 6l jal o5
& S liiall ) YL ALl culd o AN il sleall g Dl 5 AplS) 4S5l agd o cpfiald) acliy

Gl )

Dr. Mona Moustafa Elashry MIIIQQQEAIII

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»



R AR RN RN NN NN RN R RN NN NN RN NN NN NN AN AR RN NN AN AN AR AR RN AN R R RN RN A AN RN RN
T

AiN 8.3

et IV e altisall Ll Bains ) adlai 1 S a0 Aaad) &l )l Al < jlall 5 sl 5ol lE) ey
e Shandl Lia 5 Aaaliiy) 5 a8 Syl Sy dlladll 5 50

sAalisl) Ol leall g <0 o1l B 4ot At HI) 230 g8l pancats

andl Y laa e S aliylsahy *

3 lucail g e 38 55

LY g calaaS o) g pass ¥

3 e <l )8 Has) *

OAY) aiae Al M)y ol yiuY) el e ) dalall c jleall gk *

el e 35S 55 RSl e Ay el S 30 (e e sl Asll) i leall s Allail) 1 5 503 (s pendl IS
Y Jish el ey Las coDlanll Y 55 (pila sall 58T Ly ) (5230 050 a5 S35

b sl 5 1) (et L St Uil sl Aol el s g 5 1) st i aiind 3 ISl (s oI
sl

35
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA l

UNIVERSITY

IRRARE N RN ENNNNRENN NN TR NN NN NN NN RN NN NN RN N NN NN NN RN NN N NN NN NN N NI N NN N NI NN N NI NN NI NN NI NI
B

R AV S S S P S A VA P A S N S N VP S S S VS S S N R A N A S A AV N VA A VA S U VN S VN SV VS SV A VN N VN P N AV AR AV N
OV VN VNV A VA P A N VA P S VSV S S S S N A A N A A A S S A A SV AV VN VN P AV AV N VP VAV N VN e A



e Al e L el A R AR A P P Vg

’, N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N i
2 N
N B
’ hS
N I >
2 N
N B
/V /v
> » N
N B
’ hS
N >
2 N
N B
’ hS
N >
2 N
N B
’ hS
N >
/v /V
> — N
N >
2 N
N B
’ hS
N >
? ~— N
NG B
N
N o s
2 N
N B
’ hS
N >
N [ )
’ hS
N >
R
R — "
’ hS
N >
R
~ * 5
’ hS
N >
2 N
N B
’ hS
N >
R
R k3 ]
’ A
N >
N
NG (e} N
) N
N B
V‘ N
N ° >
’ RS
N B
’ A
N >
’ RS
N B
’ A
N >
’ RS
N B
’ A
N >
’ RS
N Y "
’ A
N >
N
N B
> t N
N >
’ RS
N B
> N
N
/v - /»
’ A
N % o
> N
N
> > N
N >
> N
N Y N
N >
’ RS
N B
o > >
N
~ 0“— = >
R
N = i
N
<] J 5 ]
R
N — 1] >
N w N»
N >
N4 o -
Nt =
’ % [
~ =
N %) i
N
N > B
R
N o
N B
’ kS
N >
> M 2
2 ©
NS c
’ kS
~ @] S
N
N B
’ M kS
N >
’ . /»
N
> s N
R
" o .
N B
’ kS
N >
’ hS
N B
’ N
N v
’ hS
N B
’ N
N v
’ hS
N B
’ N
N v
» 2
N
\»»\»\»\»\»xsxsxsxsxsxsxsxsxsxsxsxsxsxsxsxsx\x\x\x\x\x\x\x\x\x\x\x\x\x\x\x\x\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\»\w\\w\\w\\w\\w\\w\\w\\w\\w\\wwwww;v



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

dadiall 1 .4

28 laaY! SPSS dnbany) zal sl e ja e IS alasiuly Bileas Lelilas a3 ) Aol 4l jall il Juadl) 138 58
PLS-Smart 3.0 z=lbins

235 LS SPSS 28 alasivs il jall Jae ipall ba gl sloan ) @lld 3 Loy ¢ Slan¥) Jolaill sl Joasdl) oy
PLS 3.0 alasinly sl il ol die (o cililall gan g deddiual) cililuind) el s Gacal | 5L5al

SPSS 28 e -L‘.-.‘-‘-“éj\ Gi:\aj\ J\JA.'\‘}“ LM ;\_)_;;\ (»;3 ‘CJ}A—\M dae Dl Gy Fiaa ,IS\ &Lil:ua_)s _)Lﬂay el ‘;\ AAL.AYL,
PLS 3.0 Smart alasiuly dibasy) sl 25U 25

M a5l Hall de il e w58 a3

Aigall 3ual) - el (5 siouall - A penll R - Luinll @

rdadi Al Al g gapall e slaall & e g A Hall dige ol Y A giall Gl 5 <l ) SN Gl o

(5l S3) idadus punll o

(% 40 e ST/ 3300 40 N 20 (e / L 20 (e BBl ) 1dadii g 3 pendl L) o
(A orala [ 556 [ T sia) dadiy s allaill (s 5ivdd) @

(s 10 G0 S/ 23010 N T 0/ S5 6 ) B e/ s 3 o AT ) iy Al 5,801

Dr. Mona Moustafa Elashry MIIIQQQEAIII

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
b
)
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
Ty
N du Al e yailad 2 4
ARY J ‘ﬁ
~y d L]
Sy
N
N
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
S
b3
]
;



b LS Al ) e Al G a5 2000 88l 5 e gua )} |53l

allaa Y Al A 232 il i 23l

%58.1 18 I uial

%41.9 13 S

%100 31 )
%16.1 5 33 20 (e Ay pend) 4adll
%71 22 i1 40 S 20 o
%12.9 4 3w 40 e S
%100 31 e
%9.7 3 Lo sia ezl (5 sl
%19,4 6 s i
%64.5 20 s
%6.5 2 A
%100 31 Y
%41.9 13 Gl i 3 g A Lyigall 3 _jall
%25.8 8 Gl s B S 3 e
%12,9 4 Gl i 10 GV 7 e
%19,4 6 C 3is 10 e S

%100 31 laay)
sl A jall Ailiany) i) e slaic YU Gaalil) ddan) 5 Lgasanal a3 17 <A

38
Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCEAI|

unNIvERSITYII

4
P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N

P R R R N A N R A N A I A AP
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»



R R R R A R R R A A R R N A I A

Y1 ) (R 5 (7) a8 Jsaad) iy (e

o ST S sse o V) Al SUY1y oS s3e ol e pd ) e | o Aulean ) gl el 1 il il v/
Aoy 33 yie 13 SLYI 22e Cialy Laiy cdiall Jlea) (0 %58.1 Aty 3358 18 LS 2xe Caaly Cua «2GY) 2o
lld gy Jull Jlal Al Jea) e %41.9

) =
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid S5 18 58.1 58.1 58.1

Sl 13 41.9 41.9 100.0

Total 31 100.0 100.0

(SSPS 28 gabin M 53 Leal saiul o5 uiall Rilany) il : 8 JSall)

Gl e %16.1 sty " 20 (o S 48 (g0 b Lalii) 5 o)) raia 58 el () 14 peal) 23l (3lay Lo el v/
L 40 Ge ST el 28l L) daws 58T Jand (8 5 %71 Aty Land 22 Le el 430 40 ) 20 (e 4 yend)
Al mmg Jull JSA | %12.9 Aty Laladl 4 L els

%)Aﬂ‘_;\iﬂ‘

gt

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid w20 o il 5 16.1 16.1 16.1
4 40-20 o= 22 71.0 71.0 87.1
40 o s 4 12.9 12.9 100.0

A

Total 31 100.0 100.0
(SSPS 28 geli 2 Aausl 5 Leal paviadl 5 4y jeal) &l diliany) bl ; 9 JSaI)

39
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAIlI

UNIVERSITY

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N

P R R R N A N R A N A I A AP
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»



R R R R A R R R A A R R N A I A

s @y Laigy Aiael) 33 Man) (a %9, 7 omsiy 3 "haus 5ia" b 30 (3 sheny (g 232 &y 2 paibeill (5 sinnally (3la Loy v/
%64.5 Gty 20 " ala" b e O sleny e 220 Lol Al Jlea) (10 %19,4 4ty 6 "5 55" Ja 50 (slesy (1
Lgal) aa) (e %6.5 Gty 2 "5 AT O 5 ¢ sleny (g 230 sla by Lt ST Jead a5 Aiall laa (1o
el a5y ) IS A J8 Jasd a0

el (g giuall
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid  Lwsic 3 9.7 9.7 9.7
sl 6 19.4 19.4 29.0

s 20 64.5 64.5 93.5
Al 2 6.5 6.5 100.0
Total 31 100.0 100.0

(SSPS 28 ey Aawl 51 Ll il o caslail) (5 sisall Ailaan ) il 1 10 JSA)

31 dans a5 Aall Jlea) e %419 Gty "l i 3 (e JEI" A8 Jad 53 500 13 8 i) 5 all pily L) v

w&:éaa;éjgus_@d\@u;jm%25_8hugsay8"a\,;uﬁ-3dﬂ2\_‘;§“ Y @,muuss\uuwm

g (e dac gl Laiy il o e A JBT Jead 8 5 Aadl Mea) (00 % 12,9 Ay 33540 4 &) 5in "10-7"
el pea g ) JSEN Aal) s (e %19,4 Fiis 33 50 6 " 5 10 o SSIM 58

W\_SJ#‘
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid = < sis 3 g 8 13 41.9 41.9 41.9
O 53 6-3 (e 8 25.8 25.8 67.7

Gl 51w 10-7 e 4 12.9 12.9 80.6
5 10 e S 6 19.4 19.4 100.0
Total 31 100.0 100.0

(SSPS 28 gelix Aanl s leal jatul o5 Ligall 5 il Aiboany) il - 11 JS4)

40
Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEAIlI

UNIVERSITY

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N

P R R R N A N R A N A I A AP
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

sl pal) 3130 iy Gaa b 3 4

Cronbach's Alpha #is S Wl dad (Wld 515k oo dul Al 8 deadiad) Ganliall il (ld 23 claiy

DAl 8 dexdiedl Gapliall 3aa ] .3, 4

.(Average Variance Extracted) z saiwall cpliill o gl uld 81 sk oo

r e S

UL a0l LY s Rl aeld 1) cad) s (5301 _puiiall LEa) e e 8 je IS Bl (g0 4y ey
_d\@ﬁ&d\)ﬁﬁaﬂ%ﬁ\h‘)ﬂ\jﬁ)\.}z dS:\AJJu.uLuJY\QJALxAuLuAdvAL}A

- s

& Buall

W AVE, z il i) Jass sie a3k e @lldy | Gubiall G i (Al Sl bl (Gl Jas e Gl oy
Hair et al (2006 )y « 0 (e 5ShLgiad o585 0 Gang

Dr. Mona Moustafa Elashry MIIIQQQEAIII

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

bl deadiiaall ULELY Al GLaaY) Baa Ll &5 dl jall B deadiuall Genldal) Gl 5 Baa (e 38l Jal o

Average Variance Extracted (AVE).Z _aiuall Orlil) Jas gl Gulid gaka e @J&ﬂ\ Gaall Lald ) ALaYL Al all Gl e

Jaa¥l SPSS Abasy) Judaill mali y aladiuls | Structural equation modeling (SEM) 4lall Aalaall #3503 JMA (0
I3 a5 2l Jglanll g ol 28

D Gaall GdE ) AVl | Aol Gl e (e 6 deddiedl eyliall JAIN LAY Baa L) N

ALY (g 48da 25y 0 e Jil Bl Y Jelae ((Kaiser 1974 ) 4yl G

S S S S S S R S S IS RIS iSSP0



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

Piads | Gpuad) Thed | s bad) Gilas¥) Bli,¥1 COlabee o Aaldll dblany) il o Gl Jyhaal)

bl sl Gl Gaa ol eddl 40K ds ol s 5ke JS 40 cuvalue

el zisas JUA e ellyy LRI o) Gaall Gl AVE zodtedl ol davgia dad ciluial ol
Il LS, 28 LlaaYl SPSS At

Al L) ol yaria il o)l S0 BLaY) 3aa lasl Aalill SEM-PLS gl

UMI\/!H‘\\\\II

S sdal) il | KMO | Jalaa | Gl P Crbl) o gia
Lo ¥ | gkl | vaiues T AL

: o] Al 814 564 0.00

Ll [ A2 784 1.088 0.00

: A3 736 807 0.00

5 Ad 850 1.204 000 %

5 A5 519 1.195 0.00

A6 549 1.032 0.00

| ey A7 696 990 0.00 ossniool
: cx| Bl 683 646 1.153 0.00 .999=1.00 |
<[ B2 575 978 0.00 ‘
8 B3 554 1.140 0.00

: B4 693 931 o00| ¢

: B5 732 871 0.00

: B6 808 956 0.00

: B7 732 588 0.00

: Sl | BAL 703 723 0.00

: Ll [ BA2 896 1.060 0.00

BA3 893 1.154 0.00| 819

: BA4 829 1.182 0.00

g BAS 776 1.170 0.00

| dalall @l el | el | BB1 794 1.028 0.00 ;
S il | BB2 778 878 1.189 0.00 1.00 |
: BB3 822 961 000| 839 ‘
; BB4 861 724 0.00

: <l | BC1 747 1.025 0.00

; iga | BC2 862 762 0.00 | -747

; BC3 633 724 0.00

S (A asal) A all bl Slaa ) Judail) s e 2Ly o3 5 Galall Adasd 53 4npanal o3 1 12 JRAN)

% 42 |

> Dr. Mona Moustafa Elashry MIDOCEA

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

:Gakail) Gunlie eV Jaal) by
t A GLaY) Baa

BN o

.0.850 50.519 o il 7 58 Cus Ll Al jaiall ae s Lol )l Jasi 5 (B7) ) (AL) e D obiadl e
* M ) I il i) bl lall ma A0 Gl I i sl o3 56

Aol ¢ ledl o

.0.896 50.633 (el z sl 8 i Ld Al el w558 b ) Jas 5 <ol jlall ST el )W) EO3lae goes
* MLl el i) il b lall Mo 10 Blas) I i sl o3 5

:‘ﬁ‘)\iﬂ\ éd..aj\ o
Sl uiall; 0.999 (o4 (< 5,))) Jiisall yaiall (AVE) Ao saisall (ol aws sie ) ey A8l ) das
1.00 (& (Gl i jleall)

* Gl S aa )l Baa () s Les 0.50 (e ST el SIS

P o o
10.05 s st die dlian) A0 I3 BNl e (o Y pds Las «0.00 2 Pad gaes

:Lﬁ‘)l:‘MM LJ\‘)A.IY\ ‘:‘
C}\Jl’" ¢"aualal) QLI\JL@.AS\" ‘?_s\ﬂ\ ).\aﬁaﬂ Lol , 1.204 0.564 "QBJS\ 5ol d}iﬂ\ ‘):\S;.\All LSJQ’-‘“M <l ) CJ‘-)L" .
1.189 5 0.723 o= -

* Lty 8 Jstee (it ) e aill 038 5%

KMO sl <
0.778 Sl ,uaiall 3 0.683 (2 "< sl 5" JsY) uaiall KMO 3
* ohelad) Jilacill il daeDle ) e Law 0.5 a0 iST (iagdl) S *

Dr. Mona Moustafa Elashry 43 MIDOCEA|]

UMI\/!H‘\\\\II

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

Al all sl i 2 .3, 4

o s ale) i ) Lad S IS8 bauss pae s lain) il SR ) i) ald

CBAae Agle ) Gl JMA Gl e Bae duall o)

;gjgus&h}spsszg&u\ﬁtmﬂsmiagﬂ\dﬁm‘;& alaieY) ai

3

2ial) <l L) das &l g Sl dagd

Cronbach's alpha

§ Al | 873
: A2 | .854
: A3 | .860
: eliSl (5 7 [CA4 | 849
§ A5 | .872
g A6 | .870
i gl) 3 ,14) A7 .862 .873
: Bl | .875
: B2 | .865
8 B3 | .874
X pSaill (s 7 B4 | .860

B5 .859
B6 .855
B7 872
BAl1 | .933
BA2 | .925
Al @l leal) 5 BA3 | .924
BA4 | .928
BAS5 | .931
4008 & jlgal) BB1 | .930 936
4l Gl lgal) BB2 | .925
4 BB3 | .928
BB4 | .928
BC1 | .931
Al Gl lgall 3 BC2 | .944
BC3 | .935

(21508 Wl 4ad by a1 13 JSAY)

* ool il (gind 288l g 0.7 e S il #laas S ll o8 (o) Flean¥) il e laf

44
Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCEAI|

UNI\/!N‘«\\»II

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

PGl e lad Ao AlaYl) dadl Gl i sl slaay) 4 .4

ol Ly abedl S el i | il ol i) dised) ol il il (8 o5 5

) (38 g & B8 ga Alaa () 9a el (38 5a

5 4 3 2 1

A1 ALoall U 5 a1 (5 siase s 3 355
20%= ( mledll (el ) 5+ 100 (3 ben) Jans siall (a3 5l e 4 JS3 Qi) sasil) 350 Gl o3

(ol LS bl clavidl AYs 6 Jaall

(A2 0) s simna Yosmail) ¢35 daail) (bal) S giall dad
: LeaaY)fdu jlaal) (alnd) olasy)
g laa paidia | 96100 (e B8 ) 84 (pa | Bl (38 ga y& 5 o B3I ) 4,20 (e
: oRddle | 9684 (e BB ) 68 Gilse xS 4.20 ¢ 88 ) 3.40 o
: hugia | %68 (e BB N 52 (e Alaa 3.40 e 8 N 2,60 (»
3 G| %52 s B ) 36 0 Bl sa 2.60 o= 8 N 1.80 o
3 la oz | 9636 ¢ B ) 20 o Gl (381 9 1.80 0 BB N 1 o

(Sl Al 5 Lgagarai o3 Aol il siall o8 Jgon ; 14 JSAN)

(bl oS e e slaie YU bl Tl 391 3 Aliaia ol il ioa gl Qs ) Jganll peia sy
al T il &Yy (laiall J ganll ke il yuaciall 3 jlall cldlasyly

6 sine IS 5 laslely i) 5 1a) ksl (5 sinea G yaad oL Jgaall 8 maia sall  badl Jans i) A0Y3 ) a3 Cas
b LS el Aulall die plidea 88 5 ey laalels dpaball &l leall

r3

Loany) da aladl sLac) gl AN b el

adi o [l adipe | Gilge W @ilse | 604 | .699(1.81 |1.80| el o 31

i e 38 5 633 1.82| Sl s <l )
lan & Wl 38lge | 760 | .903 1.63 Gl gl
PRI
lan ki yo |13 i ye | il (38 50 | Lalas (331 5 869 | 1.61 | 1.57 | i o jled gl
a0l

I di e Gl 38l ge 698 1.62 |43 &) el
(Sl Al 5 gapami &3, bl Jaial) 28 il J s ;15 JSA)

Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCE‘AIII

UNIVERS.I

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»



////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

- ohile ol <l psaial B Jlaal) S a5 bl o gially (alal e YU Jsaal) (pe ey

Ja Lee ) gall o Al jall Ao culo jial alad) olad¥) o 1 2B gl 3 001) Judiall jiall Chua o gilil jgdi5 =
sp Adgall 310 o) Y sl o gie CilS G @l g AS 3l 8 5 pla) ekl (e i e (5 slase (Gaiad o
(.604) &l s lsne il ) die | %36.2 iy dadi e Ay (1.81)

ot Al ) Ao s jial alall slad¥) of gl Ciaa 2 (ApalaRN Gl lgeall) il piall Ciia g3 dpudlly  w
(haadl Lo giall 4y Cum 48 HA1L 2okl Ol leall Gkl (e i a8 e (5 siue BiaS e Ju Lea Lalad 48 ol
(.760) &l (s obme il i) die | %322 Caly Alle 48 o daudy (1.61) JSS puaiall

J8 (e L alall ol ol (Sl (520 3ol (520) i 6l1 3 5)3) A jlaa dladY At o)) dilian ) i) Casia of Gl
§ A88) gall o Al yall de Cla yia -
el sy Ll 33 se slatls (.699) &l (s ke il e 1,80 58 (30USH (54) 3t sbusall Tansgiall o ani
§ Tpanl dn 55 (3850 slaly (L633) & s bene Sl sl i 1.82 8 (oSl (520) and (sl Lo sl o Hal o
4Ll Ol jlgall s jlan el AN sl () 30l ol jlgall A jlan dlaaY dia sl Adlian ) il Cina of LeS
Lalad 43 sall sa A lall die il yia i (e Led aladl slad¥) ela (A1) O leal) Al & jlead) Ayl & leall)
sl el Bl ((901) &l s e il e 1,63 5 (Al lgall) 2xd el Lo il of 23 o
162 s (RS Ol leal) S aedl sl Lo sl cla s, (.869) @l (s ke Bl sad) i 1,57 s (Rl S jleall)
§ 8 5l (pn Blle T o U5 Lensen 5 (,698) a5 e il o] i

oty ol ) (sl 5,1)) Jisal) priially (3lachy Lagh s ) Ailan ) ilil) <oyl Aualall <l yyacial A sl ilill WG 5 -
Sl leall) alill riall Lion ) Ailasy) gl culS Lain | adi o 4S80 8 4ludai 5 488 gl 58 G jlall e (5] alal

:\MJ‘JJ\A\_\:\Q‘)LJA\.@A}LJA&J} ’ﬁﬂ\&\h&:ﬂ'ﬁ&}mﬁbcdhﬁj(:\_pw\

Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCE‘AIII

»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

UNIVERS.I

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N



o) Al &) gt G Aadd) Bl Y1 Cdlelas 5 .4

_ gl i) Bl il

Al i A ) Al ) Aaldy) o leall  Sadll sae 3el€l) sae

4ol ol el saidl - Pearson Correlation 1 513" 718" .932™ .969™ 419" .508™ .
Sig. (2-tailed) .003 <.001 <.001 <.001 .019 .004 -

: N 31 31 31 31 31 31 31
<8l B )la) yatall Pearson Correlation 513" 1 .507" 357" 527" .897" .916™ .
' Sig. (2-tailed) .003 .004 048 002  <.001 <.001 '
; N 31 31 31 31 31 31 31 :
A9l leal) Pearson Correlation 718" 507" 1 .500™ .601" .535™ .392" .
: Sig. (2-tailed) <.001 .004 .004 <.001 .002 .029 .
: N 31 31 31 31 31 31 31
Al i leall Pearson Correlation .932" 357" .500™ 1 .881" .282 .362" :
: Sig. (2-tailed) <.001 048 .004 <.001 124 045
: N 31 31 31 31 31 31 31 -
Al @l leal) Pearson Correlation .969" 527" .601™ .881" 1 .381" 566" .
: Sig. (2-tailed) <.001 .002 <.001 <.001 .034 <.001 :
: N 31 31 31 31 31 31 31 -
oSl (sae Pearson Correlation 419" .897" .535" .282 .381" 1 .645™ -

b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
]
b
]
b
]
S
b
S
b
S
b
S
b
S
h
S
b
S
b
S
b
S
b
S
¥
S
b
S
b
S
b
b
b
b
)
b
b
b
b
b
b
b
b
b
)
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
Sy
N Sig. (2-tailed) .019 <.001 .002 124 .034 <.001
"y
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
bl
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
b
3

: N 31 31 31 31 31 31 31 -
3l (52 Pearson Correlation .508™ 916" .392" .362" .566™ .645™ 1-
: Sig. (2-tailed) .004 <.001 .029 .045 <.001 <.001

N 31 31 31 31 31 31 31
(SSPS 28 gl idausl 52 Lealyaial &3 | il Lol 3¥) Jalae Js2a ¢ 16 IS

(&l miaS ) salagd 5 Aaldll ) leall 5 (Jiiie yaaiaS ) Waalagl 5 < 611 3 5100 G Shaddl Ll ) o
e Al il ((Alaa)) Gakall Gl leall (s Jiiise e Gl gl 5l G (513 ) v se 558 (5 sime Talli ) 2 ga e
(0.01) e J8l &Y (5 ginna
Aadd e 2ay IS Gy Jilse paieS (pSall (205 3oL (520) Laalad 5 i 611 310} (o g (558 5 sina Dby )) a5 (Cpatie
(I el Al el lgall Al cllgall) Aalall el jleall
916 , .897 , .527 , .357, .507 :odxil gaens gl 5 )2} Lalii )l Jalae 2ic -
508 , 419 , 969 , .932 , .718 e men s dnball &l jleal) bl V) Jalae 2ie 5 -

* Ll V113 568 e Ja Laes A e Gl all Qi (s Dol V) COlas a0 (s Law Jaa DU

47
Dr. Mona Moustafa Elashry M DOCEAI|

unNIvERSITYII

P R R R A R R R R R R A
»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»»

P VSV VN S SV VN S S VS VN N VA S SV S A S VS S N VA A A S A A VA SV P VN N VN VA VN P VA N VN VN N P N AN N



Al ) (g B dawa LSS il 6 .4

S (e o 5 A (e dads Loy Tl 5ol 4 Sl Bam il A AL ¢ o) 130 Glas
;S sl e SPSS28 (Ahany) gabisll aladiuly Ll Juasill &3 il dglany)

s H A Hall A )l daa il o

Aoaball & leall e cd ol 3 la) p Axiliaa) AV Gld dplag) 4 siee A8e 2a 5

Aae )8 Olina s 8 dsa jill (528 (e g Ty
el 5 i 6ll 5 )a) dlaal aalS i ) 5ol Adloan) AYS I3 4 gine Ae 2a g3 tHAQ dae Al dua 8l W
00N el el aalK Adl)
<l jlgall 5 < 6ll 5 ) dlaal aalS 8 ) A Ailian) AV 13 4 gine ABe a5 T HP de il Apn (il m

00N @) el alanf aal< A

Aokl &l jleadl e e gl 5 Hla) G Aileas) AV I3 Aulay) A gina ADle aa g Al e dua il sda (al

(SSPS 28 gelin Aanl s leal pakal o At I Apua jill i) il A Jslaal) : 17 JLal)

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 5132 .264 .238 .663
a. Predictors: (Constant), <l sla) il

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 4.566 1 4.566 10.381 .003P
Residual 12.756 29 440
Total 17.322 30

a. Dependent Variable: &l <l jleall  yuidl

b. Predictors: (Constant), sl 3l juiall
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Coefficients?

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t
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95.0% Confidence Interval

Sig.

Lower Bound Upper Bound

for B

1 (Constant) .440 .382 1.152
5l 5 il 646 .200 513 3.222

.259
.003

-.341-
.236

1.220
1.056

a. Dependent Variable: 4l & jled) susial)
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[ i) e jlgadl }<:

(bl A 5 Lgapanal &5 A ) A il il 1 18 JSA))

.264 =R>2
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Model Summary
Adjusted R

Model R R Square Square

] dj—“ SJ\J!

AV (s i die SPSS 28 73 sai &y sina ) 5l Las (0.05) 00 S8 (Sig.F) 25 (F) JLod¥) &y sinall (5 sine iy
Al S jleall s 8030 e se BLIE ) 525 I (R=0.513) BLiLY) dalase A i LS
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Std. Error of

Estimate

ol Lo oYL Jglanl) e ey

.0.03 .

00l @ el e

the

1 .3622 131 .101

.824

a. Predictors: (Constant), 3:Usll s
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ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2.974 1 2.974 4.383 .045P
Residual 19.675 29 .678
Total 22.649 30

a. Dependent Variable: 4l <l jleall

b. Predictors: (Constant), s<lsll (52

Coefficients?®
Unstandardized Standardized 95.0% Confidence Interval
Coefficients Coefficients for B
Model B Std. Error Beta t Sig. Lower Bound Upper Bound
1 (Constant) .763 414 1.841 .076 -.084- 1.610
belaSll (saa 451 215 .362 2.094 .045 .010 .891

a. Dependent Variable: 45l <l jleall

.362 =R
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(Sl o) 53 Lgaganasd o5 Te il dpum il il 20 JSY) 131 =R2

ol e el ghanll o gy
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0.45
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Model R R Square
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(SSPS 28 el y; idaul 50 lgal il 5 2 Lo Jill A ) Lal bl DG Jslasll 21 Jal)
Model Summary
Adjusted R

Square

.SPSS 28 zalin aladiul o3 4 dll oda HL0AY

Std. Error of the

Estimate

1 .5358 .286

.261 .600

a. Predictors: (Constant), sSaill (s

ANOVA?

Model Sum of Squares df

Mean Square F Sig.

4.180 1
10.430 29
14.609 30

1 Regression
Residual

Total

4.180 11.622 .002b

.360

a. Dependent Variable: 4513 <l jleall
b. Predictors: (Constant), s&Saill (52

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta

Coefficients?

95.0% Confidence Interval for
B

t Sig. Lower Bound = Upper Bound

.551
.589

.333
173

1 (Constant)

eSA:IS\_dM .535

1.657 .108
3.409 .002

-.129- 1.231
.236 .943

a. Dependent Variable: 453l jlgall

.535 =R

[ il @ gl ]<

(Caall Al 5 Lgapanai o5, 2 Sae il A il il ; 22 <)
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