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.نظريات التأثير القوي لوسائل الإعلام

تمهيد.

ذا تا  اساتصدا  هاذ  يعتقد بعض الباحثين أن لوسائل الاتصال تأثيراً قويااً صصوصااً  

ير الوسااائل  ااا  حااار حلاااة   ظةلاياام لااللاااما ولااان الالريااا  التااا ت تاارض قااو  تااأث

وجياما والريام وسائل الاتصال الريم اجتياز اللاجتلاع التقليديا والريم الحتلايم التكاول

.دوالام الصلا 
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Traverse Traditional Society. نظرية اجتياز المجتمع التقليدي: أولا 

ا بحيا  تعتبر هذ  الالريام لاان الالرياا  الاجتلااظيام اللا سار  للوساائل ا ظةلايام

قاا  بدراسام ا حيا "دانيال ليرنر"لهر   ا  تر  السبعياا  لان قبل العال  الألاريكا 

. الدور الذي تقو  به الوسائل ا ظةلايم تجا  اللاااحق الاائيم

المحاضرة
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المحاضرة 
الخامسة

ها تسااه  وقد استهد   الالريام التعارع ظلال التالايام القولايام والتاا بادور

ر ظلال الأ كاار  ا اجتياز اللاجتلاعا  التقليديما وتلعا  دور كبيار  اا التاأثي

ن ولااان ثاا   قااااا الأ ااراد باللاولأااوظا  والأ كااار اللاقدلاااما كلاااا أاااه لا ب ااد لااا

ثيام والتاا التأكيد ظلل أنّ هذ  الالريم تساه   ا التعرع ظلال الالاااذا البح

.تتعلق بالتحديثا  الأساسيم  ا اللاجتلاعا 
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تبح بالاتجاهاا  وبالتالا  إنَ الريم اجتياز اللاعلولاا  ت ترض بأنَ تحويرها ير

 لاال أالااااح العقةايااما والتااا تااىثر ظلاال الأالااااح الحياتياام التقليديااما وتحويلهااا

ا لااان كا اام حياتيام حديثاام وجديااد ا كلااا تساااه   ااا  ل اات الحيااا  التقليدياام و زالتها

كاااذلك ركاااز  هاااذ  الالريااام ظلااال .الدراساااا  والأبحاااا  ا ظةلايااام والعللايااام

م لالاارساام الااتقلاو الوجااداااا وذلااك لااان صااةل تصااور ال اارد ا سااه  ااا كا اا

صااديم اللروع التا يقع بها الآصرينا وهو لاا يساه   ا تحور اللاجاالا  الاقت

.والسياسيم
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وتتتخص  Danial Lernerقااد  هااذ  الالرياام الباحاا  الألاريكااا داايااال ليرااار 

هااو اتجااا  ظاااللاا ولااحقاااا ياقاال Modernizationالالرياام  ااا أن التحلأاار 

اللاادن اللاجتلاعا  لاان الااح الحياا  التقليديام  لال الااح حياا  تازداد  ياه أدوار ال اردا  

علااي ا اللاتحلأاار  تتسااع لتااالال القاارر اللاجاااور ا وبلااارور الاازلان تاازداد اساابم الت

 ظاة ا ويزداد التعرض لوسائل ا ظة ا وتدري  الأ راد ظلل التعالال لاع وسائل ا

.وظلل تكوين الآرات



:مراحل أربعة هيويشرح ليرنر اجتياز المجتمع التقليدي في 

ااتقاااال الأ اااراد لاااان الرياااع  لااال اللاااادنا حيااا  اللاهاااارا  وا لاكاااااا  . 1

.الاقتصاديم والصااظيم والصدلايم

د بعد ازدياد اسبم اللاتواجدين  ا اللادن تزداد اسبم اللاتعللاين لاع ازديا. 2

اسبم اللااتقلين لان الأ راد  لل اللادنا وحيالاا تصل اسبم اللاتعللاين  لل

لان السكان يتجه الأ راد  لل الاظتلااد ظلل وسائل الاتصال %25حوالا 

.الجلااهيريم
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باات لاىسسا  لاع تحور اللاجتلاع تكاولوجياً وصااظيااً يصبح لديه القدر  ظلل. 3

الخ... صح يم وابكا   ذاظيم وسيالاائيم

.لاملاع التحور الاقتصادي تزداد لاساهلاا  الأ راد السياسيم والاىون العا. 4

الاه   لا ألاا اللاجتلاعاا  التاا تبقال تقليديام  تااكو لاان ااعازال أ رادهاا وظاد  اهتلاا

.بالألاور التا تصو احاق حياته  الصاصم

المحاضرة 
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عناصر نظرية المجتمع التقليدية:

التقمص الوجداني  سه   اا يعاا التقلاو الوجدااا لاقدر  الأ راد ظلل تصيل أا: -أ

لاكاااان ولاواقاااع الآصااارينا والاااتقلاو الوجااادااا هاااو الصااا م التاااا تلاياااز ال ااارد 

.لأراللاتحور الذي يريد الااحةق لان اللاجتلاع التقليدي  لل اللاجتلاع اللاتح



:استتخدام وستائل الإعتلام لإحتدال عمليتة التتقمص الوجتداني.  

ااا  احاو يرر ليرار أن وسائل ا ظة  تقو  بدور كبيار  اا د اع ال

الااتقلاو الوجاادااا لااان صااةل لاااا تقدلاااه لااان الااااذا لأاااصاو أو 

.ألااكن أو أحدا   ا رسائلها ا ظةلايم

م ياارر ليرااار وسااائل ا ظااة  ت عباار ظاان حالاا: نظتتام التحتتديل. ا

لااع التحااور الاجتلااااظاا كلاااا أاهااا تقااو  بتوجيااه الجلااظااا   ااا لاصت

.اواحا الحيا 



ا   Theory Technological Determinismنظرية الحتمية التكنولوجية    : ثانيا

Marshalلااكلوهانلااراالقد  McLuhanالريتهالستياا  ا.

لهر التاالحديثمالالريا لانالتكاولوجيمالحتلايمالريمتعتبرو-

.اللاجتلاعا لاصتلعظللتأثيرهاوحبيعما ظة وسائلدورظن
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ه أكد ماكلوهان من خلال نظريته أن مضمون وسائل الإعلام ل يمكتن النظتر يليت

بهتتتا بعيتتتداا عتتتن تكنولوجيتتتا الوستتتائل الإعلاميتتتة ناستتتهار فالكيايتتتة التتتتي تعتتتر 

المؤسستتات الإعلاميتتة الموضتتوعاتر والجمهتتور التت ي توجتته لتته رستتالتهار يتتؤثران 

نستان على ما تقوله تلت  الوستائلر ولكتن عبيعتة وستائل الإعتلام التتي يتصتل بهتا الإ

فيته تشكل المجتمعات أكثر مما يشكلها مضتمون التصتالر فاتي الواتت الت ي يتؤمن

ا كارل ماركس بالحتميتة الاتصتادية وبتأن التنظتيم الاتصتادي للمجتمتع يشت كل جانبتا

ا فتتي حيتتاة الاتترد والمجتمتتعر يتتؤمن ماكلوهتتان بتتأن الختراعتتات التكنول وجيتتة أساستتيا

ا على المجتمعات . المهمة هي التي تؤثر تأثيراا أساسيا



جعاال وي لأاايع لااكلوهااان أن التحااول الأساسااا  ااا الاتصااال التكاولااوجا ي

ا  اااا التحاااولا  الكبااارر تبااادأا لاااي   قاااح  اااا التالاااي  الاجتلاااااظاا ولكااان أيلأااا

تحلالاه الحساسيا  ا اساايما والالا  الاجتلااظا  ا رأيه يحدد  اللالأالاون الاذي

هاااذ  الوساااائلا وبااادون  هااا  الأسااالو  الاااذي تعلاااال بلاقتلأاااا  وساااائل ا ظاااة  لا

.لاجتلاعا استحيع أن ا ه  الت يرا  الاجتلااظيم والثقا يم التا تحرأ ظلل ال



:وقد قد  لااكلوهان أربع لاراحل تعك   ا رأيه تحور التاريخ ا اسااا

أي اللارحلم القبليم" لارحلم لاا قبل التعل " اللارحلم الا ويم : المرحلة الأولي.

تلار  لارحلم كتابم الاسخ التاا لهار  بعاد هاولار  اا اليوااان القديلاام واسا: المرحلة الثانية

.أل ا ظا 

1900 لل سام 1500ظصر الحباظم لان سام : المرحلة الثالثة ً تقريبا

تقريباااً وحتال الوقا  1900ظصر وسائل ا ظاة  الالكترواياما لاان ساام : المرحلة الرابعة

.الحالا
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يقسم ماكلوهان وسائل التصال يلى:

الباردة. اادلااا  يهاا وها التا تتحل  لاان اللاساتقبل جهاداً  يجابياا  اا اللااااركم واللاعاياام والا: 1

.لاثل الكتابم والهاتع والتل زيون

الساخنة. كم أو ها الوسائل الجاهز  اللاحادد  اهائيااً  اة تحتااا لاان اللاتلقاا باذل جهاد أو لاااار: 2

 اإن " مقريم ظاللايا" لاعاياما لاثل الحباظم وا ذاظم والسيالااا وبلاا أن الكر  الأرلأيم أصبح  

حيا  تولأاح الريام لااكلوهاان أن " ظصار القلاق" لااكلوهان يىكاد أن ذلاك أدر  لال لااا أسالاا  

اللاكاان وسائل ا ظة  ا لكتروايم ساظد   اا ااكلاااا الكار  الأرلأايم وتقلصاها  اا الزلااان و

وهااذ  ر  اازاد وظااا ا اسااان بلاسااىوليته  لاال درجاام قصااور" بالقرياام العاللاياام" حتاال وصاا    

ديااد  تجباار الحالام أد   لاال لاااا يلاكاان تساالايته بعصاار القلااقا لأن الثااور  ا لكترواياام ال ورياام الج

.ال رد ظلل الالتزا  واللاااركم بعلاق



ا ويارر أن "القريتة العالميتة" لاقولام لااكلوهاان ظان Blackوياتقد ريتاارد بةك 

اا  كال  ارد التحور التكاولوجا بدلاً لان أن يحول العال   لل قريما حوله  لل الاي

حيحين به لان الجيارانا وبادلاً  لاان حادو  يعيا  ا ظزلم ولا يعرع ايئا ظن اللا 

بح كال  ارد الاادلااا الثقا ا بين الاعو ا ابتعد الأ راد  ا قحاظا  لااعزلما وأص

د  ال اروق يستصد  وسيلته الصاصاما ويحاور لاان الل ام التاا تااسابها وبالتاالا ساا

. والتلاايز بين الأ راد بدلاً لان ترسيخ التلااسك والاادلااا

المحاضرة 
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ل لاان التجلاياع وي اير ذلك  لل أن التحور التقاا كلاا يىكد بعض الباحثين تحاو

  الاتصاال  لل الت تي ا حي  أتاح  تقايا  الاتصال الحديثام ظادداً لاان صادلاا

 ااراد لاصاحباام الأ" ا اترااا "اااادلاج  جلايعهااا  ااا الااابكم العاللاياام )اللاتاوظاام 

ظاداد الجلاااهير وتلبيم رغباته  الذاتيما وقد اتج ظن هذ  التقايم الجديد  تقلو أ

ل زياون التا تااهد برالاج الابكا  الرئيسايم وصادلاا  ا ذاظام اللاسالاوظم والت

. التا تعلال بالا  الب  الهوائا التقليدي



افتراضات النظرية الحتمية التكنولوجية.

وسائل التصال هي امتداد لحواس الإنسان. 1:

ا تاليلاهاا يذه  لااكلوهان أن التحول الأساسا  ا الاتصال التكاولوجا يترك أثر  ظلل الاعو   ا

 يياارا  وحواسااهاا وباادون  هاا  الأساالو  التااا تعلااال بلاقتلأااا  وسااائل ا ظااة ا لاان تسااتحيع  هاا  الت

ر  وسالوكها الاجتلااظيم والثقا يم  اا اللاجتلاعاا ا  اأي وسايلم هاا الاتاداد ل اساانا تاىثر ظلال ت كيا

وياارر . كااالايرا التل زيااون هااا الاتااداد للعااين الباااريما واللايكرو ااون هااو الاتااداد لاا ذن الباااريم

ا Sensory Rationلااكلوهان أن وسائل الاتصال ا لكتروايم غير   ا اسا  اساتصدا  الحاوا  

ل ا ظااة   الاتاداد أي حاسام ي عاادل لاان ت كيرااا وتصاار اتاا و دراكااا للعااال  لاان حولاااا كلاااا أن وساائ

Global Villageحول  العال   لل قريم ظاللايم 
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:الوسيلة هي الرسالة. 2

  بهاا ي اير لااكلوهاان  لال أن لكال وسايلم  ظةلايام جلاهاوراً يهات

عام كوسيلم أكثر لان اهتلاالاه بلالألاون لاا تقدلااها ويارر أن حبي

.كل وسيلم ولي  لالألاواها هو اللاىثر  ا اللاجتلاعا 



:وسائل التصال الساخنة ووسائل التصال الباردة. 3

ياارر لااكلوهااان أن الوسااائل اللاحبوظاام والراديااو هااا وسااائل ساااصام لأاهااا 

لااا السايالاا تعتلاد ظلل حاسم واحد ا لا تحتاا  لال جهاد كبيار  اا التلقااا بيا

ياار لااان والتلي زيااون لااان الوسااائل البااارد  التااا تحتاااا  لاال لالاارساام جهااد كب

وهااا بهااذا اللاعاال  ااإن الوساايلم السااصام هااا لايكاايكيااما. جااا  اللاااااهدين

ظلاال درجاام ظالياام لااان الولأااوو  ااا اللالأاالاونا وظلاال درجاام ظالياام لااان 

.يديونال رديم وتعحا لاعلولاا  كبير  والأ راد الذين يتعالالون لاعها تقل



لماقليلاعلولاا وتاقللااص لأماولأوحها درجمالبارد االوسيلمألاا

هورالجلاجاا لانجهد للوتحتاالاتحورونالاعهايتعالالونالذينوالأ راد

.التجربملاستكلاال

اسانا يلاكنسوعتكاولوجيااًالعصباجهازاالادأنلااكلوهانويعتقد

جعلااتسوع(ا ظةلايم)ا لكتروايمالوسائلوأنداصلهاالباريم دلااالان

أصررلار الترابح للاعود
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النتقادات الموجهة لنظرية الحتمية التكنولوجية.

  يعتباار أن لااان أكثاار الباااحثين ااتقاااداً لهااذ  الالريااما حياا" بااةك" ريتاااارد" يعتباار الباحاا  

لاجتلااع لاصحلح القريم العاللايم التا زظ  لااكلوهان وجودها لا  ي عاد لهاا وجاود حقيقاا  اا ال

وص ه ظاد" لااكلوهان"  ن التحور الذي استاد  ليه " بةك"و ل هذا الصدد يقول . اللاعاصر

عاللاياام للقرياام العاللاياام اسااتلار  ااا لازيااد لااان التحااورا بحياا  أدر  لاال تححااي  هااذ  القرياام ال

الاااقق وتحويلهااا  لاال ااالاياا  العااال  الآن أقاار  لاااا يكااون  لاال البااياام التااا تلأاا  ظااارا 

لا يادري اايئاً السكايم التا يقي   يها أاا  كثيرونا ولكن لكال  ارد لاااه  يعايا  اا ظزلام و

.ظن جيرااه الذين يقيلاون لاعه  ا الباايم



ل قريام بالااادلااا الثقاا ا باين الااعو  بتحاول العاال   لا" لااكلوهاان" ولاا يسالايه 

زلاام كواياام هااو غياار لاوجااودا حياا  اجااد أا ساااا لاسااتقحبين  لاال علاع اللاقاحعااا  اللااع

داد ال اروق باين يستصد  كل  رد وسيلته الصاصما ويحور الل م التا تااسبها وبالتاالا تاز

.الأ راد بدلاً لان ترسيخ التلااسك والدلاج  ا ألام واحد 

زيون اللااااركم  لاثةً لان بين لالايزا  التلي زيون اللاعاصرا أاه صلق لاا يسلال تلي 

Television interactiveلتالاياام لاااااركم اللاااااهدا  هااذا الت يياار ساايقل  لاااوازين

اما الريم لااكلوهان لان حي  تصااي ه لوساائل ا ظاة   لال وساائل باارد  وأصارر سااص

م اللاستقبل  ا وولأع التلي زيون لألان الوسائل البارد  التا لا تقلأا لاا يسلال بلااارك

.صاع الرسالم ا ظةلايم



ا  Spiral Of Silenceنظرية دوامة الصمت      : ثالثا

 ااا EN. Neuman 1980نويتتل نيومتتان. أتىكااد الباحثاام الأللاااياام 

ا الرياام دوالااام الصاالا  ظلاال قااو  وسااائل ا ظااة   ااا تكااوين الاارأي العااا 

قااا ا باال وال كاار  الأساساايم للالرياام هااا أن ال اارد لا ي علاان ظاان رأيااه الحقي

غالبيام ي لأل الاحت ال بها وظد  البوو به للآصرينا صاصام  ذا ااعر باأن

الأ ااراد لهاا  رأي عصاار لاصتلااعا وت ساار الالرياام هااذ  اللاااهر   ااا لأااوت

صااوع ال اارد لااان العزلاام ظاان الآصاارين  ذا أظاار  ظاان رأي لاصااالع لاارأي 

.الأغلبيم



لاااع تعتباار هااذ  الالرياام لااان الريااا  الاارأي العااا ا ويلاكاان تصاااي ها  ااا  حااار واحااد

لارأي العاا ا الريم  باات الأجاد ا حي  تهت  بالتاأثير ظلال اللاساتور الجلاعاا وتاأثير ا

دتها و ن كاا  تسير  اا الاتجاا  اللاعااك  لاان حيا  الكااع ظان لااواحن التاأثير وسا

ها تلأا ح   ا الوق  الذي تهات   ياه وساائل ا ظاة  ببااات صاور ظالاام للقلأااياا اجاد

ظلل الآصارين  ص اات عرائها  أو وجهاا  الاره  التاا يارون أاهاا لا تت اق لااع الارأي

لصالا  العا  الذي تاكله وسائل ا ظة ا وهذ  ها  كر  قيا  وسائل ا ظاة  بتادظي  ا

لتازا  أو تصاظد ا حسا  بتبااين الآرات والأ كاار لااع اللاجلااواا لااا ياد ع ال ارد  لال ا

 Spiral OFالصالا  صو ااً لاان العزلام وهاذا هاو جاوهر لاصاحلح دوالاام الصالا  

Silence



ماهوم الرأي العام في نظرية دوامة الصمت.

ا ويعتبار تلايز ايولاان بين الاوذجين لتعريع الرأي العاا ا يركاز الأول ظلال الجااا  اللااحقا

تهلاهاا الرأي العا  أاه الحك  الاجتلااظا الذي تصل  ليه الجلااظام الواظيام  حادر القلأاايا التاا
.بعد اقاا واسع وظا  حول القلأيم

لاذي ألاا الاتجاا  الثاااا لتعرياع الارأي العاا   يركاز ظلال الجااا  الوجادااا وهاو الالااوذا ا

اد تاحلااق لااااه الرياام دوالااام الصاالا ا حياا  ياارر أصااحا  الالرياام أن اللاجتلاااع ياااعر الأ اار

.اهظال ال  والتعبير بتهديد أن يكواوا  ا ظزلم اجتلااظيم  ذا ل  يتعر وا ظلل الرأي 

دون ويعاارع الاارأي العااا  هاااا بأاااه قااو  لأاابح اجتلااااظا وأاااه الآرات التااا يلاكاان التعبياار ظاهااا

ولااان أهلايام لاصاحر  أو ظزلم اجتلااظيما وبهذا الت سير للا هاو  الارأي العاا  وتكويااه ت لأايع اي
.  لأ ات بعد اجتلااظا وا سا  ا تحليل الرأي العا 



الارو  الأساسية لنظرية دوامة الصمت.

لكل  رد حاسم سادسم تلاكاه لان التعرع ظلل الرأي العا  السائ. .د1

يوجاااد لااادر ا اساااان العاااادي صاااوع حبيعاااا لاااان العزلااام الاجتلااظياااما . 2

.مويعرع اوا السلوك الذي يلاكن أن يتسب   ا حدو  هذ  العزل

يتجااا  الأ ااراد التعبياار ظاان عرائهاا   ذا كاااا  لاصال اام لاارأي الأغل. بيااما 3

.صو اً لان العزلم الاجتلااظيم التا قد تترت  ظلل ذلك



الارو  الارعية لنظرية دوامة الصمت.

قدلا  ايولاان  كر  دوالام الصلا  لان صاةل لاجلاوظام ا ترالأاا  وظااصار

:قويم ها

كل أ راد اللاجتلاع لديه  عرات. 1.

لاظتبارا  تتصال باالصوع لاان العزلام الاجتلااظياما  لاان غيار اللاتو. قاع أن 2

.يعبر الأ راد ظن عرائه   ذا أدركوا أاه  غير لاىيدين لان الآصرين

يسعل الأ راد ل حو البيئم اللاحيحم بحثاً ظن ظةقا  التأيي. .د3



ل تاااكل وسااائل ا ظااة  اللاصاادر الرئيسااا للحصااول ظلاال اللاعلولاااا  حااو. 3

.توزيع الآراتا ولان ث  حول لاااخ التأييد أو ظد  التأييد

ااكل تاكل بعاض الجلااظاا  اللارجعيام لاصادراً لللاعلولااا  لابعض الأ اراد ب. 4

.تاا سا لاع وسائل ا ظة 

لارأي يتجه صحا  وسائل ا ظة  ليكون أحادي الاتجا ا وغالباً لاا يكون هو ا. 5

.اللاسيحر



 اإاه  حيالاا يدرك الأ راد أن عرائه  لا تحلل بالتأيياد لاان جااا  الآصارينا. 7

لون ساااي قدون الثقاااما وياساااحبون لاااان اللاااقااااا  الجلااهيريااام العالااااما وي لأااا

 ً .الصلا ؛  لا أاه  لا ي يرون لان عرائه  الذاتيم غالبا

ر هاذا تتجه وساائل ا ظاة  احاو تحرياع بعاض الآرات  اا اللاجتلااعا ويتاأث. 8

.التحريع بوجها  الر ا ظةلايين أا سه 

للاجتلاااع يتحقاق التااأثير القااوي لوسااائل الاتصااال لااان صااةل الساايحر  ظلاال ا.  9

.وسلبه قوتها وياب ا التأكيد أن هذا التأثير لي  لابااراً 



العوامل التي تدفع الناس لإعلان وجهات نظرهم.

ترر ايولاان أن هااك العديد لان العوالاال تجعال الااا  حريصاين ظلال  ظاةن وجهاا 
:الره  وباللاااركم بآرائه 

يحساس الارد بانتمائه يلى رأي الأغلبية . -أ

يدراكه وفهمه أن الرأي الحالي سيتاق مع تواعاته عن المستقبل واتجاهات .ه-ب

.الميل للحديل مع من يتاقون معه أكثر ممن يعارضونه. ج

ل الاترد يجعلته يعلتن رأيتهر بينمتا العكتس يجعت-تقتدير  ل اتته-يحستاس الاترد ب اتته. د
.يتردد في يعلان رأيه وياضل الصمت

هنتتا  فئتتات اجتماعيتتة تميتتل أكثتتر متتن غيرهتتا للحتتوار والمشتتاركة بستتهولة وهتتم . هتت 
.الرجالر صغار السنر العبقة المتوسعة والأعلى

كثتر معظم القوانين تشتجع النتاس علتى التعبيتر عتن مرائهتم عنتدما يعتقتدون أنهتم أ. و
.عدداا ويشكلون أغلبية



خصائص اوة وسائل الإعلام في نظرية دوامة الصمت:

ل غياا  حس  الريم دوالام الصلا  هااك ثةثم صصائو رئيسيم تتصع بها وسائل ا ظاة  تاىدي  لا

: العلاليا  الااتقائيم التا يقو  بها ال رد وأهلاها ظلاليم ا دراك الااتقائا وها

.حي  تعتبر وسائل ا ظة  أيالاا تكون لاصدراً لللاعلولاا : الشيوع والنتشار-

.يمحي  تلايل وسائل ا ظة  ا صباريم  لل تكرار الاار وا ذاظم للقصو ا صبار:التراكم-

ة  ظلاال حياا  يااىثر تاااابه القااي  التااا يتلاسااك بهااا العااالالون  ااا وسااائل ا ظاا:التنتتاغم أو التاتتا -

.سائداللاحتور الذي يقدلاواه  يكون هذا اللاحتور لااابهاً لقيلاه ا والذي ي اير  لل الاتجا  ال

المحاضرة 
الخامسة 



ر وتعزياز وهذ  العوالال تىدي  لل لهور الاتجا  اللاوحد تقريباً بين وسائل ا ظة   ا اا

تال لا باين الأقلياا ا ح( التازا  الصالا )الاتجا  الساائد  اا الارأي العاا ا الاذي ياىدي  لال 

ساائل يحد  تصاد  بين  دراك الأقليا ا ولاا يدركوااه ساائداً  اا الارأي العاا  لاان صاةل و

.ا ظة 

ن وتقتاارو ايولاااان لاكتااااع قااو  وسااائل ا ظااة  اسااتصدا  لاجلاوظاام لااان لاااااهج تجلاااع بااي

صدا  تحلياال اللاقااايي  اللايدااياام واللاسااحيم للجلاهااور والقااائلاين بالاتصااالا  لأااةً ظاان اساات

التاأثير اللاحتورا ويلاكان اساتصدا  هاذ  الأساالي  البحثيام ظلال  تارا  لالاتاد  للكااع ظان

.التراكلاا لوسائل ا ظة 

المحاضرة 
الخامسة 



النتقادات الموجهة لنظرية دوامة الصمت:

أاار  بعض الدراسا   لل أن لاصاحلح الأقليام الصاالاتم . 1Silent Minority ي تقاد بعاض

.الدقم

ياكك بعض الباحثين  ا ا تراض اللالأالاون اللاتساق واللااساج  واللاتكارر لوسا. ائل ا ظاة ا 2

ل وساائل ظلل الأقل  ا وجود الديلاقراحيا  التا تتعدد  يها الآرات واللاصاالحا ويصاع  ظلا

.ما ظة  أن تتبال اتجاهاً واحداً وثابتاً لان القلأايا اللاثار  ل تر  زلاايم حويل

يصع  ت سير ظلاليم تكوين الرأي العا  بلاعزل ظن دور اللاعلولاا  التا يحصل ظ. ليها ال ارد 3

ل بلاصاائر لان بيئته السياسيم والاجتلااظيم اللاحيحاما وصاصام  اا القلأاايا اللاهلاام التاا تتصا

.الاعو 

المحاضرة 
الخامسة



الالرياا  ظلل ظك  الكثير لاان" سلبيم الجلاهور" تأتا الريم دوالام الصلا  لتىكد ظلل  كر  . 4

ائل ا ظاة  التا تىكد ايجابيته واااحها ولا  تقاد  الريام دوالاام الصالا  دلايةً قويااً ظلال قادر  وسا

.ظلل الت ل  ظلل العلاليا  الااتقائيم التا يقو  بها الجلاهور

جتلااع هااك اكوك حول ال ارض الصااو بدقام الجلاهاور  اا تقادير  للااااخ الارأي الساائد  اا اللا. 5

ها  الذاتيام حول القلأايا اللاثار   ا أوساح الارأي العاا ا  االأ راد يادركون رأي الآصارين و قااً لآرائ

.وهذا ياكل لاا يلاكن تسلايته بالوظا الزائع للاااخ الرأي العا 

كادا عا ركز  الالريم  اا ت سايرها لصالا  الأقليام ظلال  كار  الصاوع لاان العزلام الاجتلااظيام. 6

لجلااظام التاا بيالاا لا ياكر وجود دوا ع أصرر قد تلع  دوراً  اا ذلاكا لاثال تاأثير تلأاالان وتكا ال ا

.ال رد لتقدي  صور  لاتلااسكم ظن جلااظته ألاا  الآصرينياتلاا لها ال ردا وحاجم 

المحاضرة 
الخامسة



ة واد ردت نيومان على ه   النتقتادات بتأن أاترت بعضتهار فاعترفتت بتأن هنتا  أاليتة داختل مجموعت-

.نالأالية الصامتة تتمس  برأيهار وهؤلء يمكن أن يعبروا عن مرائهم ي ا حظيت بتأثير الآخري

ت أن وفى ردها على عدم وجود اتسا  بالنستبة للمضتمون أاترت بت ل  فتي المجتمعتات الغربيتة وأكتد-

. ل  ينعبق بالاعل على الدول النامية

واتتد تراجعتتت نيومتتان عتتن افتتترا  أن وستتائل الإعتتلام تعكتتس التجتتا  الستتائد فتتي المجتمتتع أو رأي-

.الإعلامالأغلبيةر وفرات بين الرأي العام الحقيقير والرأي العام المزيف ال ي يمكن أن تقدمه وسائل

ثيتر ومع الإارار بالنتقادات التي وجهت يلى نظرية دوامة الصمت؛ يل أن النظريتة حظيتت باهتمتام ك-

.من الباحثين في دراسات الرأي العام

المحاضرة 
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خاتمة.

لجلاهاورا اهد لاجال ا ظة  وأدبياته لهور تيار جديد يقر بوجود تأثير قوي لوسائل ا ظة  ظلال ا

"دياجتيتتاز المجتمتتع التقليتت"نظريتتة : وقااد استعرلأاا  هااذ  اللاحالأاار  لأباارز ثااة  الريااا  لااهااا

ا ولااع ازديااد وتدور  كرتها حول أن اللاجتلاعا  اللاتحلأر  تلاتد تأثيراتها لللاجتلاعا  الأقل تحلأراً 

. كثار تحلأاراً التعلي  يزداد تأثير وسائل ا ظة  والاتصال  اا اللاجتلاعاا  لةاتقاال  لال لاجتلاعاا  أ

ااريما وأن ا  تعتبر أن أي وسيلم  ظةلايام هاا الاتاداد للحاوا  الب"نظرية الحتمية التكنولوجية"ألاا 

" امتة الصتمتدو"ألاا الالريام الثالثام . الوسيلم التقايم بلاا تلالكه لان صصائو ها الرسالم بحد ذاتها

وااه  ذا لا  التا تركز ظلل قو  وسائل ا ظة ا وقدرتها ظلال اللأا ح ظلال الأ اراد بإص اات لااا يعتقد

.ظة يكن لات قاً لاع لاا يعتقد  الأغلبيما والرأي العا  الذي تاكل ب عل تأثير وسائل ا 

المحاضرة 
الخامسة



 قائمة المصادر والمراجع:

.2020ا الجامعة الفتراضية السوريةكلاال الحااا الريا  ا ظة  والاتصالا -

ا  الريا  والااذا الاتصال  ا لاجاال اللااصا" رلأا ظكااها تأثيرا  ا ظة  -

.2020ا يااير 4ا ح"الرقلايم

لااانا والعاارينا ظيالقارن الحااداظبد الارازق الادليلااا الرياا  الاتصاال  ا-

2016العللايم للاار والتوزيعا ردار اليازو

.2004ا 3ا حعالم الكتبلاحلاد ظبد الحلايدا الريا  ا ظة  واتجاها  التأثيرا -

المحاضرة 
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Thank You


