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 المقدمة:  .1.1
 

  ورفع الخدمات جودة تحسين في مستمرة تحديات السعودية العربية المملكة في  الحكومية المؤسسات تواجه
 وتحديث العامة  الإدارة تطوير ضرورة على تشدد  التي 2030 المملكة  رؤية مع  يتماشى بما  الأداء كفاءة

  في  إيجابي تغيير إحداث إلى تهدف والتي التحويلية، القيادة الحديثة الأساليب هذه أبرز من. القيادة  أساليب
 رفع في  يسهم ما  دي،الفر والاهتمام النموذجي، التأثير الفكري،  التحفيز خلال من الموظفين سلوكيات
 في  القيادي النمط  لهذا الكبيرة الأهمية إلى الإدارية الأدبيات تشير .الموظفين  رضا  وتحقيق  الالتزام مستوى
 تتركز ذلك، ومع. الفعاّلة والمشاركة  الإبداع من الموظفين وتمكين الفريق، روح دعم العمل، بيئة تعزيز
  الأبحاث تظل بينما  التعليمية، القطاعات أو الخاص القطاع  مثل مختلفة سياقات في  الحالية الدراسات معظم
 والتطبيقية النظرية  الفجوة هذه. للغاية محدودة السعودي الحكومي القطاع  في التحويلية القيادة أثر  توثق  التي
  المؤسسات في الإداريين والقادة القرار صناع تستهدف جديدة تطبيقية دراسة  إجراء ضرورة على تؤكد
 الخدمات جودة ورفع الموظفين  رضا  تحسين في القيادي النمط  هذا تبني أهمية لهم موضحة ومية،الحك

  القطاع في الموظفين رضا  على التحويلية القيادة أثر تحليل إلى  الدراسة هذه تهدف وعليه،. الحكومية
 مستهدفات تحقيقو الإداري الإصلاح جهود لدعم للتطبيق  قابلة عملية توصيات وتقديم السعودي الحكومي

 . 2030  المملكة رؤية

 
 
 

 مشكلة الدراسة .1.2
 

 القيادة بين العلاقة أن إلا المملكة، في الحكومية الإدارة لتحديث  المتزايدة الجهود من الرغم على
 يترك ما  الكافي، البحثي الاهتمام تنل لم المحلي الحكومي السياق  في الموظفين  ورضا  التحويلية

 .معمقة علمية  دراسةتتطلب وتطبيقية  معرفية فجوة

  

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1
 

 .السعودي الحكومي القطاع في التحويلية القيادة تناولت تيال العربية الدراسات نقص •

 .الموظفين رضا  على التحويلية القيادة تأثير آليات توضح التي النظرية النماذج محدودية •

 .الحكومية البيئة في  والتحفيز التغيير بإدارة التحويلية القيادة تربط التي العلمية الأطر قلة •
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 فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2

 
 الحكومية المؤسسات في التحويلية القيادة أثر  توثق  التي المحلية الميدانية الدراسات قلة •

 .السعودية

 .الحكومية الإدارات في ومدروس منهجي بشكل التحويلية القيادة ممارسات تطبيق ضعف •

  التحويلية القيادة مهارات تنمية على تركز التي المهني  والتطوير التدريب برامج محدودية •
 .الإدارية القيادات لدى

 

 السعودي؟ الحكومي   القطاع  في  الموظفين رضا على التحويلية القيادة أثر ما سبق   ما  على بناء  

 

 أهمية الدراسة .1.3
 

 على المستوى النظري: .1.3.1
 

 في الموظفين برضا  التحويلية القيادة تربط  جديدة  تطبيقية بدراسة العربية الأدبيات  إثراء •
 .السعودي الحكومي السياق 

 العمل بيئة وجودة الحديثة القيادة أساليب بين العلاقة بفهم المتعلقة  المعرفية الفجوة سد •
 .الحكومية

 . العامة المؤسسات في والتحفيز التغيير إدارة في تسهم نظرية نماذج تطوير دعم •

 

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2
 

 .التحويلية القيادة أسلوب تبني حول الإدارية والقيادات القرار لصناع يةعمل توصيات تقديم •

 .الحكومية للقيادات  الموجهة المهني التدريب برامج تطوير  في  المساهمة •

  تحقيق  يدعم بما  الحكومي الأداء جودة ورفع دورانهم، معدل تقليل الموظفين،  رضا  تحسين •
 .2030 المملكة رؤية أهداف
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 أسئلة الدراسة .1.4
 
 
 

 أهداف الدراسة .1.5
 

 

 

 فرضيات الدراسة  .1.6
 

 

 

 نموذج الدراسة .1.7
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 منهجية الدراسة  .1.8
 

 

 

 الدراسة الميدانية .1.9
 

 

 

 مخطط المشروع المقترح .1.10
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة  .2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9 

  

 المقدمة:  .2.1
 

 

 

 

 

 المتغير المستقل  .2.2
 

 

 

 

 

 التابعالمتغير  .2.3
 

 

 

 

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع .2.4
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 الخاتمة  .2.5
 

 

 

 

 قائمة المراجع
 

(. دور القيادة التحويلية في إدارة التغيير. مجلة التربية النفسية والاجتماعية 2022. العتيبي، س. )1
 الدولية. 

 

 

 (. الإدارة الجديدة.. طريق التميز. القاهرة: دار غريب.2018. السلمي، ع. )2

 

 

(. تأثير أساليب القيادة على رضا الموظفين في القطاع  2024. الحجيلي، ر.، أبو عنزة، أ.، & نشأت، إ. )3
(،  4)12الصحي: دراسة حالة بإدارة تجمع المدينة المنورة الصحي. مجلة الشرق الأوسط للنشر العلمي، 

155–176 . 

 

 

(. القيادة التكيفية ودورها في إدارة الأزمات في المنظمات. المجلة العربية للإدارة،  2025. السلمي، م. )4
45(3 ،)307–332 . 
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