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مدى اعتماد مشكلة الدراسة على الثغرات في الدراسات السابقة

علىيةالبشرالمواردإدارةاستراتيجياتممارساتأثر“بـالمعنونةالدراسةمحتوىتحليلخلالمن
يةالعربالمملكة-الشرقيةبالمنطقةحالةدراسة)والمتوسطةالصغيرةوالشركاتالمنظماتأداء

عيهسإلىأشارحيثواضحة،بصورةللدراسةالعامالهدفعرضقدالباحثأنيتضح،”(السعودية
كةالمملداخلالمنظماتأداءعلىالبشريةالمواردإدارةاستراتيجياتممارساتأثرعلىللتعرف
إطارفياءجالعرضأنيظُهرالدراسةلمشكلةالتفصيليةالصياغةفحصأنإلا.السعوديةالعربية
وةفجإبرازدونالأداء،تحسينفيالبشريةالمواردودورالموضوعأهميةعلىيركزعاموصفي
.ومباشرصريحبشكلمحددةبحثية

بيانمعالسابقة،اتللدراسنقديتحليلعلىالدراسةمشكلةتبُنىأنتقتضيالرصينةالعلميةفالمنهجية
النصأنغير.ةمعينبيئةفيتطبيقينقصوجودأونتائجها،فيالتعارضأوالتباينأوالقصورأوجه

يبُرزكافياًلياًتحليعرضًايتضمنلالكنه،والممارسينالمتخصصيننتائجمراجعةإلىيشيرالمتاح
فيطةوالمتوسالصغيرةالشركاتقطاععلىتطبيقيةدراساتغياب:مثلدقيقة،معرفيةثغرات
.تكامليةبصورةمحددةاستراتيجيةأبعادتناولفيالسابقةالدراساتقصورأوتحديدًا،الشرقيةالمنطقة



صياغة مشكلة الدراسة في صورة تساؤل رئيسي وتساؤلات فرعية

أثريدتحدحولتدور–المعلنوهدفهاعنوانهاخلالمن–الدراسةفإنالصياغة،جانبإلىبالانتقال
،طةوالمتوسالصغيرةوالشركاتالمنظماتأداءعلىالبشريةالمواردإدارةاستراتيجياتممارسات

.الأثرهذابطبيعةيتعلقمحوريرئيسيتساؤلوجودضمنياًمنهيفُهمماوهو

رئيسيلسؤاشكلفيالدراسةلمشكلةمباشرةصياغةوجودبوضوحيظُهرلاالمتاحالعرضأنغير
للتساؤلاتواضحمتقسييظهرلاكما.تفصيليةفرعيةبتساؤلاتمتبوعاستفهامية،بصيغةومعلنمحدد

أشارتلنتائجاأنرغم،(المكافآتأثرالتقييم،أثرالتدريب،أثرالاستقطاب،أثر:مثل)الأبعادبحسب
.التطويرووالتدريبوالتوظيف،الاختيارمثلالممارساتلبعضإحصائيةدلالةذيتأثيروجودإلى



صياغة مشكلة الدراسة في صورة تساؤل رئيسي وتساؤلات فرعية

:مثلاًًالتاليالنحوعلىالمشكلةتصاغأنيفضلالمنهجية،الناحيةمن
رةالصغيوالشركاتالمنظماتأداءعلىالبشريةالمواردإدارةاستراتيجياتممارساتأثرما➢

الشرقية؟المنطقةفيوالمتوسطة

:عنهاويتفرع
العاملين؟أداءعلىوالتوظيفالاستقطابأثرما•
العاملين؟أداءعلىوالتطويرالتدريبأثرما•
التنظيمي؟الأداءعلىالمكافآتنظامأثرما•

أنتنتجنسيجعلناماومنظم،صريحبشكلالتفصيليةالصياغةهذهيظهرلاالمعروضالنصأنإلا
ؤلاتتساذاتمفصلةبحثيةإشكاليةكونهامنأكثرعامهدفإطارفيجاءتربماالمشكلةصياغة

.محددةعمليةحلوللإيجادتسعىمترابطة



مدى ارتباط المشكلة بمحاولة تقديم حلول مقترحة

بمشاركةماتالمنظأداءوربطالمكافآت،خطةبمراجعةتتعلقتوصياتتقديمإلىالدراسةنتائجتشير
يكتفً ملالباحثأنعلىيدلوهذا.الأداءقياسنظاموتطويرللقياس،قابلةأهدافووضعالموظفين،

.نظيميالتالواقعلتحسينتطبيقيةمقترحاتتقديمإلىسعىبلالإحصائية،العلاقةباختبار
معالجةعنناتجةوليستللنتائج،طبيعياًامتدادًاتبدوالتوصياتهذهأنفيتكمنهناالإشكاليةأنإلا

الحالتينينبالمنهجيفالفارق.حللإيجاديسعىسؤالصورةفيالبدايةمنذصيغتبحثيةإشكالية
:أنفييتمثل

ختبارلاتساؤلاتهاوتبنيواضحة،فجوةذاتمحددةمشكلةمنالدراسةتنطلق:الأولىالحالةفي•
.مباشرةبهامرتبطةبحلولتنتهيثمالفجوة،تلك

.تحسينتوصياتتسُتخلصثمالعلاقات،تخُتبرثمعام،موضوعمنالدراسةتبدأ:الثانيةالحالةفي•
.الثانيةالحالةإلىأقربالدراسةأنيبدوالنص،تحليلومن



التقييم المنهجي العام لبناء مشكلة الدراسة

البحثيةالثغراتعلىالاعتمادحيثمن.1
فجوةيظُهرقةالسابللدراساتعميقنقديتحليلعلىبنُيتالدراسةمشكلةأنكافً بشكليتضحلم

:حيثمنسواءالأدبيات،فيمحددة
،(تحديدًاالشرقيةالمنطقة)التطبيقيةالبيئة•
،(والمتوسطةالصغيرةالشركات)المنظماتنوعأو•
.الاستراتيجيةالممارساتأبعادبينالتكاملأو•

.السعوديالاقتصادفيوحيويتهالموضوعأهميةإلىيستندعامإطارفيالمشكلةجاءتبل



التقييم المنهجي العام لبناء مشكلة الدراسة

الإشكاليةالصياغةحيثمن.2
ئيسيرتساؤلشكلفيالدراسةلمشكلةومباشرصريحعرضوجودالمعروضالنصفييظهرلم

لاقاتلعاختباروجودتعكسالدراسةنتائجأنرغمومنظمة،مرتبةفرعيةتساؤلاتمعومحدد،معلن
.المتغيراتبينمتعددة

الحلولنحوالتوجهحيثمن.3
يبُْنً لموجهالتهذالكنإيجابي،تطبيقيتوجهعلىيدلماواضحة،عمليةتوصياتإلىانتهتالدراسة

محددحلإلىتحتاجمشكلةصورةفيمصاغةإشكاليةعلىالبدايةمنذ



التقييم المنهجي العام لبناء مشكلة الدراسة

وإنمالسابقة،االدراساتفيومعلنةمحددةبحثيةثغرةعلىصريحبشكلتبُْنً لمالدراسةمشكلة•
.الأداءتحسينفيودورهاالبشريةالمواردإدارةموضوعأهميةمنمنطلقةجاءت

فرعيةتساؤلاتعنهيتفرعمُعلنرئيسيتساؤلشكلفيبوضوحتظهرلمالمشكلةصياغة•
.والنتائجالأهدافطبيعةمنضمنياًمستفادًاذلككانوإنمنظمة،

كونهانمأكثرالإحصائيللتحليلكنتيجةجاءتلكنهاعملية،وتوصياتحلولاًًقدمتالدراسة•
.البدايةمنذبدقةصيغتبحثيةلإشكاليةمباشرةاستجابة

تحتاجلكنهايقية،التطبالتحليليةالوصفيةالدراساتإطارفيمقبولةتعُدالمنهجيةالناحيةمنالدراسةإن
صورةبوربطهاالدراسة،لمشكلةالإشكاليالبناءتعميقإلى–الدقيقالعلميالبحثمنظورمن–

محاولةسيعكواضحمنهجيتساؤليإطارفيوصياغتهاالسابقة،الأدبياتفيمحددةبثغراتأوضح
.متغيرينبينعلاقةاختبارفقطوليستمحددةعلميةإشكاليةحل
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