| O gl daala
I
MIDOC EA_[T! o i

& dia 313 (g S

A3 gl 2 g (B agai £ g pdia (B Apapdasal) ABE) Lo Adlal) cilasdd) aga g 90
a0 el Lee
YeYYY. 0V

\-C‘)ﬂ\&)‘)&
il

uﬁ:j\.l:m W\A-DJ‘J:}” ‘E\E- u»..)J.J.ﬂ\ ‘tt.& _gac

Yo o058 ol Gl




Y e et e e e e e e e e e e ————————_ Al pall aladl Y =Y Juadl) 1
€ e e e ——ee e e e e e e ————eeeeeeaeee————eeaaeeaaaei————aaaeeeaaaareeees danaalln.1
D et teeeeeeeeeeeieteeeeereeeeeeieeeessseeeeeseseeistessteseeseaaatasteteteeeeaaaataaaa—rraaaeeeaaanrrres Gl 4185472
et e et e et ee—ee—eeteeteeate et eeteateaaeeateete et eateenteaeeateareas 4kl Gl il 2.1
et e e e eete ettt ettt e aeetaeete e e ateeeteeteaateaeeaaeeneeanes Aankaill Ol 5adll].2.2
LU PPORRN Gl 4aal1.3
ettt ki Laaf1.3.1
LSRR Lsplaill 43011.3.2
L BT Gl dlindl 4
N e e e e e e e e ee e ———— e aeeeeaaa————aaaaaeaans Gl alaall 5
L Gl Gl 31,6
Y b ettt eee e e e e —eeeee——eeeeaa——eeeae——eeeaaaeeeeeana—aeeeaabeeeeeaareeeeaarreeas Gl 73 5431.7
A SR Gl Angial 8

A TSR dlaall Gl 5all1.9

LI 2RO & s il J$1.10

1 ettt e ettt e e e Al bl a1 Jeaill 2

L RSN RN |

YA et ) el J V) ¢adi2 2

Y ettt il sl La 1 3 G 3
LS Ol pall L 5 Al ilaasd) (s 48DlalI2 4
Y ettt ettt e e e e e e a———eeeeeeeeeea———eeeaeeeaaaitae—eeeaeeaaiaaraeeeaaaeeaaanrrenes dalali2 5

V/\QA ) daaall




Ll yall alad) JU¥) 151 Juaall

YA (e ¥ dndall




dasiall

e O sl g Janll 3eUS (o ) a0 4y 58 Apandat Ay 3 a5 allaly aaall g & 9 e 2l )

& s Jala dpagdaiill 8EN 3 je5 8 Uges 1750 Alall claadl) Canli ¢ (Bland) 138 8 dginal) (il LY
papdail) ZAEN JS8 8 G sae 1Ty 50 Adlal) ool el sl 286N 3 A0l cleadl) g0 o
Om AR i Lee Alelosall 5 48031 5y 3 6 Cladall 038 agut Y 5l A ) Gl s ae IR (4
Sl gl Jon il gl 3880 e glaa agai e ALl L8EEN 5 laY) 5 (il sal)
(Foster & Martin, 3_1a¥L Crabs gall A8 e ) a9 B jatiue <l ) 8 A 2 el Laa Ao pall
80 gl el Sl 5 380 gl Aakail DA (e il gall a8 AW cileadl) aalus(2018).
Ul Sy Laa e slaf Giad e an jiais il sall Liay o 238 O 08 Al aanal ) 2Ll
ALl Clleal) 3o S (g0 Allall Lin 5l 5S35 325 ¢ (Brown & Williamss, 2019). 4elall dpalisy) e
elad¥) Julii 5 lpleal) 3ol (a2 505 & 9 pdial Sy egllall oyl Caaal s JA e 3y laY)
i Al (Davis & Lee, 2021). s s Lalaii ST Jae Ly 318 3 agesy Lan dlladl) 30 5
S IS8 AW ol sall 3513 JBA (e a5 e Aaai) il (a3 Y 1 e ALl Al
iy )l el (e g 2aY) AL shall 4dlaal Gaiad ¢ 5 piall (Say ks ddle abad y oha

(Jones & Walker, 2019)

DR (e a5 e Jaly dpadasil]l A8EN 3y ja5 L Lasls 1) 50 anli Ll llanall G ecal 511 (e
Calaal (3t e i AlalSie oo Ay oLy 8 Cleddll o3 aalud cdalainl) 5 3ol ¢ uial) (ddladl)
Dol dlee Cilpa 55 il g cJaabe JSE 48] 228 CHLASTL) ) Canl 138 Chagy Aa seball § 5 il
& s e 8 Apaphaill A& e Al cleadl) il

A sl (Sl agd 8 adloy Cun ¢ oanlST Cany (g1 8 Lanla 5 shad dey A8 il )al) Jlas
ol il () Aadiall s3a Caags el 138 8 aaall Cand) by () oSy A ol il daay g Aial)
adlaall o 58l e el AEN a3 8 Al cileadll ) g el gl ) Al el al)
Al (il gall Lia ) (o dal sall 028 55 2S5 ALl L o) Sl lda g cApllall 80 sl cdllall
Aadanl) 48 5 Adlal) Adladd) Aalud) calud jall (al yeiad Aabaddl) 3ol o auda gl o)) e danl)
Cla b a5 bl ) o glal 5 1Y) s cpidh sall s A oLy 8 G gom 1 pumic Ll AAAEN yiias
1) ST Jae i ) (523 Laa 65000 (il sall 485 e ) jm candiall i ) a5 A58 il
i) 8 al) of e Slan) S5 il gl o )oY 5 i) 81 sal) (Foster & Martin, 2018). Uislad s
Brown & L ol Al o s g s agfalii) a5 5 Guida sall ool Cppuan & Vit 5 1) 53 onll
e iy il sall Lia ) (e 2 3 o (S Allad Alle 38 sa mal g avana Ol Williams (2019)
La o i€l cladat o ) Aaa) el Hall ais Alieial) el 5 Adlal) s 1 i3l e olal gadas
Aoy saly s eladl Juli 8 colidaill 038 aalu 3) |l sall b i) 5o LSH (ppan 8 ad L 40
(Davis & Lee, 2021). ple JS&s adaiill olaY) 4lad (o ) Lae edllal) illaal)

L sl i€l 5 el 380 gal) ciilall 4888 (e JS 8 e gl ) bl 5all 555 (e a1 e il gadll

Laaina Jal gl 028 (o35 Al Gl b Uty allia o)) V) dpapdasill 488N dabiaa) cl o) e 4Ll

o3 il Al )3 JBA (e Bsanill 028 au ) Canall 138 Caagy a0 & 5 e Jie dadia ay jlie (Blaw G
& 5 e b Apapdaiil) A& e deaine Jal 52l

CLISLLY) (e 3 e ) ling ¥l 5o bl & sal) @;}:L;L;uui 1) 50 Adianl) ol sandll aali
(B8 S8 Al il Hall Led gl al ) wpcal gl sf il gl Lgals Al ol gl Cay ya (S agdll
AEN e ilall cleaad) il Al 50 e b S Mj@gid#gg@@muugm&}i

YA (e ¥ dndall




smd Lo 8 Sadl 138wl of (S iy < smd 330 3 pm s (oY) o) e yal) yuls saslasil
5 0 e adl o ae Al L oS0 5 Ll 58 sl challal AAE (G SRS Y G
oo L a5 ) Jmiia JS8 Ll Lin 5130 5 cilal) 380 sal) Ll ZAEN oy S il ol
Ji) s e Aadaith) S e @l il Un 5 A, Lo 25N (el ol 038 asi 2 el
Al @S L cdpagdanil) 480 5 Al 48ladll J s SWlaiMartin (2018) s Foster 4wl o s
Lee (2021) s Davis 4wl s <l glii 5 ¢cpida sall ¢1al 5 A0l 380 ) e Williams (2019) sBrown
e QAL Loyl oyt el sl 038 (s et ol il jall (€1 Ak ) 5eliSH 5 ALl L 51 €30
il 5l ) A a1 s sl 5 8 S o Li) e 1Y AL Cl 5 Le dadaitl 281K
O Jrag Lae cdpadil) dnalaitl) ClBludl ol ddaws siall 5 3 jpall S Hal e 35S 55 il ol alaes
AR I Y Al il By i allady el Sdina s 5 o L o il muend annall

)ﬂ:issﬁ@;e@sw}};mw‘aﬂqﬂ\@)ﬂ\m | o o2t oy (5 (o gai g 5 pde Ala B Adlidl)
L) cleadl) Allad e dula ) dalas)

Lanl Cand) 138 Jliy o 50 & 5 pie Jie A salall 5 dadiall a jliiall 8 dala L@ 5 5 ,laY)
Alaall Ay ) e 5 3 and A ca st g 5 e Cala] (3iia ac 5 Apaglaiil) ABE ) a3 8 ALl Cileaal)
Al 80 el Al Adladl Jeli A8 CaliSin b cand) 138 JBA (e Y0 ¥ $ srd) Ay jall
Gt 5 g g pdiall alall ¢la¥) o 8 agesy Lae cApapdaiill ZEEN (il g Calitia e Alall L o) il
Lpaglaiil) 488N e dllall claaadl 53l agd aed dpaplail) Alladl) o 50 LSN 3 5a5 ) Canll dpeal dtialial
Ol gl G AE oy 8 Alal) A8EE] gt Cua labiiall Jaks Adladll 5 30 LSN 3y 30 5 5 gua sl
Ol sall 3a8ai) Alled B1af ALl 3 sadl piad cclly ) ABLAYL gl g agal 31 (e g <3 laY)
Gn ) a5 e el paY) gty Cllaall Gawad 8 4Ll L o 50l ae L Lai cagiaalii] 30 )
8l AL 0 JYA (e g 5 el dalrivd (3855 (Foster & Martin, 2018). 2. 3:US 5 Lokt i) Jae
a5 g e Aaldind Glacal Allad il yiul aaa3 Sy el AEN e 4l el
aalai Jlaa g g 5 pdiall a1 AL ghall Calaa ) sl § g T jeaic 2884 5 daglud) ALl 5 510!
Gl Aplee Slua 5 a4 Sl 138 aalon dolee Slua 68 2385(Brown & Williams, 2019). 3.
L Cul g Caline o Ailall cilaadd) 5l 8K agd IS (e a5 g g e 8 Apaplaiill A5l
Calaal) (Gaia acxi Allad Aglle Cliagd) yiwl g lulis skt Sl g lia g al s asall Sy dgaglatil
Gaadl 138 (Al G sadl) o (Davis & Lee, 2021). 4. agidiy (il sall Lia )y (e a5 Apadail
D8l AL ALY G et ALl Al ) gl DA (e Ailadl i) 880 g gl gl 2 )
e agd polai (8 il 13 deliss asn Jie Siaay S o5 e (Bl (o Allall L 5l il 5 L)
8 Al il laall 5 el Sl a6 aaluy Lae dpepaiil) L&Y e 55 Al Jal gall SLlSS il
Jlaall 138

Clgan aieall 55 Sl L) 4al 55 e Hluiall dga o) S g Aabia®Y) ol ) ghaill QA Caall ASe
L) Oe len Jlan @Al s g 5 e amy Ay il 5 AdLall Laa ) sl ALalSia g Allad 5 1) Callati 3, 58
& s dall 138 5 5la) 4al 55 eelld aay Aa galall ay jLiiall a3gd 1ad gai oY 4 ¥ 20 gl Ay jall ASLadll
& 5ol Calaal 3ia ac x5 5 dpaplaill ABEN ) jad 48y yhay Aallall Cileadl) ke 488 85 S sy
Allall L o) il gl g gl 380 sald) Alall Aglacll 5 Aa o ganall agdll 8 Canll A (1SS
A8 e b il Al A8adll el ) Gl AlSe aaa 6 g0 g e 8 Apepanil] Al e
Laa €3 1015 il sall (A8 JSB ) (503 O oS el 48laall e of ) Glan¥) i dpaplaiil
iy s st & 5 e callaly (Foster & Martin, 2018). (b sall ¢lal 5 Jaall day o Gla Sy
eaY1 8as 8 AL 80 gl Agllad Y AS jiiiall Colaall (gaiad s dpepdanill AR el A8AAN (e dylle
s34 avanal 4] Juadl agdl dals @l of V) (il gall Jaiad 8 ALl 580 sal) dpaaly il yie W) a2
ALl 81 gall o (N a5l iy 585 a5 S dinay S £ 5 phe (Sl 3 Allad (ST 380 5l

YA (e € dndall




13) e il ) gas sl e IS8 Lpasana &5 130 e oY) 3aa5 a8 3) ¢ 800 da 50 30 0 5S5 o (S
iy Aallal) s o1 9301 Gadaty Adlatial) sl (Brown & Williams, 2019). 3. 4Dl e cils
Aol g A o) i€l pnall A3 5 ) callaty HAT Gast 3 Sl g Uil & AglLall L o) g3 gl
& 5 i 8 ale Sy dyadanl) A8 5 A dsdal 50Ul e L ol S0 o2n 05 A4 agal dalal) 50
& Al cileaall ol i) 240 o Gang sl 4808 we S (Davis & Lee, 2021). 4. o5
Jalat o I W) ads Lgbllad 5 Led g8 (laal dlaall 488N Gailiadl) Slie Y (s s g 5 e
(Jones & Walker, Zllall il yiuY) dullad Julki 5 (ila sall Aol ) (s250 OF S ED Gl
2019).

YA (e 0 dadiall




Gaad) A

O OO sl Gt g cblead) 3500l latis "“bﬁuagm?ﬁ@)ﬁmdhw A \J&;,ALJ\@JLMM;\,S
J&J\&ﬁ@}ﬂ%ﬁﬁwiﬁjum@s}&w}‘&uﬂﬂ\b&JA\M\JLY\}@}A\}A.\“
Lo guin 5o dpapasil] 481G o Lo 58l 5 A0 cleadd) ol (SLand) 138 3 Calalad) (0 Saiaill 5 oeliS)

daxia :*u.n\JJ GJ\ C\:\:g

2 laill ol gl )

Craall o Jrag Lae 40 g2l 5l dy jad) il e 5S35 Aiall Gilan) e SE 5 81 jral) Gl
Jal sadl ltie) 8 22l il )oY dals @lin 4 s g 5 pdar palall (g0 el Gl o Leadlis agens
ASaally Aalal) ) jaal) o AualE)

eobiall e ala IS 35S 5 clal ja ) Jlaall i) o dedicall a jliadly dileial) &g 2,
i G Apalil) s sall o S IS a jliiall o3a CALAS o 05 S A salall 5 dadiial)
il ga Lo Blle ila) 58 55 e allal) cnleaall Jalial) el |y daia daadat o 4 Hla) cilSuabin
Sle cilaadll sdgd Jalill g JalSiall Lalill J gl Y Latn ¢ 330 gadl o il gl e Adladl chleadd) (e Baass
JAED Glaza) gl 30 il Gee Jaal gl o Je i CaS CadSing cilul ja ) dals @llia dadawl) 2ala)
o ol Al Al L o S Jlae 3w el skl ae o AL L g SN 530 ¢ dpagdail

e Ageplanll A8EN e i ol Al cleasd) 8 A ) el a0 Sy (o CadSing Al dilagY)
abiee 3S 50 A ghall Gl pall 0 Aakiiall Jaly a5 elall A8adl o La kil il Jady
AE e 2l Al el il ) el g sn dAulld) coleadll a6 5 juad el Ll e dlal) il
Cm del@ll N cl gl g e ol lal sl gl A0eS CaliSiud Al sha il jo ) Aals @llia dpadaml)
Aadawill 5 AL Sl gal) Calite pu cSlelall g edlalal) Jli ) calal jall aE o ssadeiall Jal g2l
Al bl i) JMA (e Lpapdaiil] Q8GN (auns 488 Jsa Bacl 55 s O (e SOl liil) o2a agh
ALal<ia

= dlaad) <) gadl) ¥

Slia G Y) ALl L ) 83 3 5 Sl sl (e a2 Il o AL L ol i€ ke 1,
Gansliall Jaalill 5 il (s lpaaill 038 Jadii o 503 & 5 e Jalo 3o Ledpai 8 cilyans
Lo dagi pall 4] cilpaall o Adlal) il Calss 1) ABLialy el o2a aladiny (pals sall
8 A8l (e e (5 siue (Biad 8 4y s 5 )lY) dal 55 8 e ALl 488N 5 Jual i) Y
o Ul i Laa 3 1Y 5 (aida sl o A8 Gats ) lld (50 O Sy ALl illenl
Alll Cle) 2 7 gaa g el Allad Jual 55 i o skt ) Aals a5 Apaylasil] A8E)
IS Al leadll (S e o el cllesd) e Agdlll cleadll QoS3 Y Alelosall 5
Cillee 5 Aalail okt Cang Ay pla) e s < Al sy 38 g g piall dya sal) lileal) ga s
ae U oo nclalSal g il sall jaiad ¢ Alal 5ol (e et s Jeliill 1aa Jeud Al
Claliial Sy S5 diaada e ol LS e 0S5 38 dlle liSay 380 e dadail 35a 5
Ll (g 3 m0 Apandig 5 5000 e 5uia gl py sl Al llin pgilallas g cpil ol
Bl 3 L sl o3 Adle Clgat) i) Gkt oz sl N 3N o claV1y as gl
el Cilasl Y ol Judad omy Jlad pe 60 o S Aaladl) A8E sle ] ja ) 90 Aalidg
Aalaia¥) T Adadl) A8 5 al) Sle V) 8 3AY) ae casii g 5 ey Gl (52 ) (3L
LSy ¢ yuadll gaall e Allad Jads Cad dadiall Adlall cilaadd) o laal Aals cllia ozl
Alle Jadad g ahat g AaSay ALl o) gl 31y A3 e Jushall saddl e daliv Uiall
AlaBY 5 (5 gaall A Aliiaal) il yurll (i

Sosmi & 5 i (8 Apaadatil) A8EN o ALl cileadll i1 55 i a1 o ) i) ) gl

YA (e 1 dndall




Gl daal

L) G ) LA (e 4 saadl Ay pal) ASLeall a0 ) ol (10 5t 5 e 2ny

agdl Aalainl) 5 L o) iS5 SV e aaied Aliivee Aipae oLy ) Caagy £ 5 e s 5 oY 0T da bl
Clasdll ) o o gl Jaludd Cndl 138l caaicall & 5 pdiall 138 2lad g O oSy 3 Jal 52l
& sl Jals el Z8EN 3y a3 & AL

4y ki Lpaal

ped AR (e (Say Ganalia 1) i gi G galad) Canll (g Unniad 15 A plaill e 4 il dyanl
Jiat ¢p 5 & 5 e 8 Apaphatill A8EN e Alall cleaadl il A o (Bl A sabaall al skl Julas
Ofinlll by s Ul s b 4y phil) aclod - p s ) g ) AN Lalall 8 4 il dpaal
Jalas Sy ¢yl 3lai g aaalia aladind A (e Ageplasil] A8E 5 200 CGledal) Gy Bl agd e
Alia 2ol Lo candl izl s Laa 55 4 kil Jig - i an 6 Y ahies oagie JS0 <UL
Lede i A€ Aagall 5 Aliaall 0l puriall pans 8 4 il agad Apnlsd) il jall apant 5 Can ) AL
Ol 5 (sl i JOIA (e Canll il el 8 4 il ae L - il juadl Y el Lguiany as
o Adlall claxall JigE S agd (S el A e LgilaaSle o A Al sl ud o S
ol ) Aeal) Chlia gl aiiud o Sag - dalee Sl ia) pyglat § Al (3 ke Aueplanl) A8E
Aalle bl iul skt (S s bl pedll IS (e, Bardaill Ll 5 Leiiled (o Lae ¢y 58 45 ki
o ise (S Aadasil) Z8E ) ja

sdalead) oY)

Calide 8 (5 dn Jsad Glaa) ) andt ) As seball g Lol (e s g5 ke 2ay Aleal) Canll Lpen
AEY 3y a5 8 Allall Cleadll 50 agdl A0 graall Ay yall ASLaall 3 Ao Laia V] 5 dpalaiy) cile Uaill

- cAbl) 3l Gauat ) A ) Lol sae (8 dglaad) Caad) paal e o g sl 138 Jals dpalaiil)
038 agaii () Sy Al Adle cledd 58 55 IR (e Alil) 3o lESD) (ppnn A0S 2paa & Canll ae Ly
AEAEN 50 503 Y g g piall alall ooV (e e Laa dalial) 50 ) s Apbiall CadlSil) Qs 8 el
228 50 5 il sall Gy AN iy Lae Adal) AN 3y ] Cilal il a5 8 Canll aaly - (A4S
aed JOA (e - relal) Cpaty cpilh gl pudad ¥ U laty Lol ST Jee & ) g5 Adalisal) 4830
el pshll dlee a5 00 o Ganll (S cela¥1 5 il gl Lia 1) e Al 380 el il 44
Gaai £ SV Y e aa iais (uilh gall (am ) e 238 O (S el i) s2a Allad udas

laill 48 5 4lall L ol 3l Gaadaty Ao yall Clpaadll a8 Canll e Ly - A4l L ol il
Al clleall G A88AN 5 3oL pnd ) Jlad JS8 Al Lia o) iS55 o (S e

YA e ¥ daiiall




Caanl) Calaal

e Sl oo g pia A dadaul) daE) e allall culeasl) J;{S‘LS paat g CaldSin) ) daaall 1aa Caagn
ol Allall L ol iS5 cdadlall 381 gal) cAullal) d8lail) (Jia Tl Jel g2l (e Ae gana Ay A
ok Lah sl Calaa

o k) Adlasll e Cas CalaSia tcangl) o dnadaml) A ¢ Aalal) Adladl) fn Al pasd )
o e loy o) S AL Al 53l agh il o s g 5 e 83V s Guilh gall (AT (5 e
cJandl Aoy (paaan g A8 ) 55

ALl 3 sal) 35 oS Jalad iagl o ik gl elaY) g il sall Liay e ALl 380 el 8 agis Y
Ge a0 O (S Allad e 38 5a maana tcaall @ asi g 5 e A il gl agilal (pidh gall Ly e
Pl e 3 my 0aih sall Al
il Sy (oS i ang) o Al 5ol e Al L o i) cilipdas H3li A Y
S Al L 5l g5l alatviual tsndl o o g 5 e (3 AdanZl 8ol (e (puant ) Al L5l i€
& 5 il Aalall 3l 3y Lo Adlall ililand) Ao jas (e 2 305 6LadY) (e JIy

S35 S Al ) rCingl) o laal) A8ED Gl b A Clla) i) Gl ddleiall ciaail) Jilas €
Bl agd ramadl o o s g 5 pha 8 Al Allall cila i) Alad e dlaall LAED ailadl
Led il sall Js e 3 s Aalaall Al e ol Ale ol i)y shal A de by o Sy LD

e ik Glua g s raagll o daadanill A8LE 5 Allal) hleaddl 3 50a) el ddae Clua g g O
Claa il 038 (Gaka samdl o a5 g s e 8 Apapdaiill ZEEN ) a5 Al ladald) 3 1) Cppea] A0V
Adaldin) laa g da galall & o piall Cilaal a3 8 aal o oSy

YA e A Aaaall




- Caanll Al

Ta sl & 5 pie & Lpaplanill 8N e ALl cilaradl ji) 5 i Cas
dae ) ALY
Tossi g s e (8 (il sall Lia ) a8 ALl i) gt (S )
Sa 50 & 5 pde 8 5 IY 1y (il sall (s Apalaill A8 e 4l Apasl) il g LY
Tass & 5 e Jal il gl oo 200 380 saldl 5aas of Sy S Y
fledle laill Sy oS5 o503 g 5y (G Aallall Lin ) i) Sk ) 5 (Al a0 Le
$a s A Alaal) AEN pe il Ailall ileadll Ciladl inl Qi (Say (a0

YA (e 4 dndall




i sSa B3 a st & g e A dpaatill A8EN e Al clandll S0 Al o 8 Cand) 23 sa) Ganaly
Tl (b b gSall 028 JAd a Lagin Alalile ClBBle 5 dayll il e g Aliise il e Jadl A )

: EJL?.\\

I cleaalls alitd) ol puaial)
ERAEREERA|

LI 80 eall

ALl L il

s aalll) Gl el

Ol sall L

Lyaydanil) 4l

il gl e1aY)

aalia 2| 3011

Adlall claasl)

Adlall 38 gal Agllall Adlacd)

daylataly 485

Agtlal) Ao plisil)

Al &3ty §elEgt (il gall gl
Al £1ay)

TI/\;}A\~;\A§.~A\




Caadl il i
A Cilpa Hal) LA s i g g pe o Apapdaiil) ABED e Al cileaad) s A jy ) 8
AL Y, - HO: ass g oo pie o8 (il gall Ly 30 5 (8 A0l cilanall aabisi; - H1: (Y 4 il
o8 g s e A il gal) Lia )y 32 ) 8 ALl clensl)
g 9o (3 IY) g (il sall (s Apapdaiill AE ) 3e3 ) AdL) AN (o - HY: Al A 3l
o g soske (8B Y) s ails sall G Apaanill 4G 3y 5a3 ) Al 488G 5o Y - HO: s

Y. - HO: psh £ s odie (8 (il sall (il sl) o 1aY) st ) Al 580 gall (ga5: - H: AN A A
oo s e (b (il gall il gl o 1oV et ) AL S8 el (g
lgillad o 5558 508 Claat p o g g e 8 Al Lia ol il il 4n) 5 - H: dagd 1) g )
Agllad e 5555 S Claat o g o 5 pie b ALl L 5] S0 cilidal 4 55 Y- HO:
- dlad S5 gt A Adaal) A8 ae andil el chlaai) yiu) Jaaed S - H: Al Al daa )
Jlad JS o e 8 dolaal) A8EN ae ol ALl laasil Y] Jased (Sas YHO:
Y. - HO: e,ﬁstjﬁa‘;w\ PN M‘;@w Slaadl) aabodi; - HY: Asalad) dna @)
poH E 9 e B Al dal) el (fyual o ALl cleadd) aalus
Al cleadl) n Aladiaal) clEMal) g dasl g 1 ial ) 5 oS3l Cilaca 8l Caagd Cilaca @l s
Joa sl Cpfialill Ky ecibaca jall o2a JLAA) DA (e a5 & 9 pia A daulaiil) 28EN Aaliadl) Cil ol
Al e Ay Clga 58 a5 el 8 Jandl A o Al claaal) 550 48K Jsn acl agd )
anadaiil) g Adlal) e el s ol Caail 4 68

YA e V) daiall




sl asall Al )

L) an o Ay S i) G gent Aalide Fungie e Cind) 13 adiag - sCiaal) avenad )
o s e )5 il s ae Aalaie Apd GO 5 ULl DA (o

Ao HLOA) Al o gl & 5w (A O sleny Gl s (il ge (e Sl Al (ST - ) Ale Y
il A g g (S Hliiall g 55 (lasal Ayiyda gl il stusall 5 <l oY) Calisa (e A3l sie
I yrite (bl da gida g Ailaa Al (i avenal ot (UL - Uld) aas sl Y
12V e datil) A& (pdlh gall Limy cdllal) Lia o) i€l el 380 gadl oAl A8lal) e sl
Cnabs gall e US4 22e & Sy R - PRATN| Al Aadaiall 4nd collaa) - Al 3.1 s@.ﬂn;ﬂ
Al ilisll e g5 ol iy el (53 e Jsanll oY)
e Olasy oSl e U 5 Ui Sl bl a8 ans - 1l g el s L€
LAWY e Gaanall ApaS il Jiladl Aiboas) gual g aladial a1 oS Jalat - clilall Qs o
- Sl G QBB paadl (ANOVA) cl) Jidais tlia) Jie diliaa) @l )lia) Gk S

L) aponl e gain sal) Jaladl) sy UG (e aasall e il UL st w1 &S Julas
A ) Llzadl

5 pilia g Al 5 ULy Ld 65 LY Canll 138 Cpe G 13 3 Alagall sl )l e Ailagall Al all dsan
Ot Gdaill g A Bl G Dl gadll daas - o ae b L) o8 o g g g pia (B GV s Cuila sall (e
O Ul aes DA (et Adlaias (pend - sl dls gall ety el e Jsasldl JDA
Ll el (gl Un 35 (S Al 5 Al e Aisn lae s 55 a5 - 3 g s e siia sl
- Creswell, J. W., & Creswell, J. D. &silaall 2l jall APA as o o & 5 e (8 dpaplatl) 28
(2017). *Research Design: Qualitative, Quantitative, and Mixed Methods
Approaches* (5th ed.). Sage Publications.

YA e VY dadal)




-

Gl domglia

YA (e VY Assall

5 PPN il R




g9l Ja

dadiall

B Y

-

Cad) dpagla

) Jaladl)

Al g c.al:u.“ a8l

YA e ) € dadiall




) il all ;S Jeadl

YA (e )0 dadiall




4adaall

ity Al (g kil Qa1 85 Cun oS gl ale Cany (g (e Gl 12 Ja A8 il ol e
OGSy ARl Clal) Axal e A e B Slaia 8 ki g Al ) A8 £ gaia sall agdl Caaldl 4]
e 3L 5 elag) 8 A0l ClalasY) A a5 laall (8 4 yrall il i) dpaa (e Canlll
Oo ms sgmmaall Lgila 8 saal) du jall aa s 8 aaby 138 J8 (e Lealadind &3 3 Ciliagiall
a3 05 AV o siald) 4] Jia i e daa) ey A8 5 5e jolias e dlaie V) JMA (e Cin ) Adlaias
3 A laall agd s Al eUadY) ) S5 il daula 5 shad A8l <l jall dea) ye 223 ¢ Glad)
Baall @l pudl axdivd of (Say (A il 5 (g okl JUaY) g ) Al «alll Lgal
alall Jlaall 35 jaate 5 5 Aadlise a8 (e Canlll oKty Ailad) sl all il Julail) JYA e
Ade Jexy 3 andSY)

B g Juiad 8 el 3 € dpanl Led g ¢ ale Cuny (g (8 Al 5 sl Ba AR Clul all Cile) o)
bl s i - el AN agd Y el ja ) o dpaa] mm g5 Al il sall ny ) 4a g andl)
Al ) raay Laa Canll A8 & gum gally Adleial) Ay Haill Alal) agh 8 AR il Al Aaal ye 2ol
Clallhiadl s aaliall e Ca el (o dinlll (Sai Al apliall aaad - sl ale Bl 8 53al)
a3 Y saaadl dul jall 5 8 gk jUa) sk L aeluy lae Al ilag¥) 8 Lgaladial o3
b Ol gl 3pas Gialall (€ Al Silagl) Jalas JMA e rcl gadll LIS - sdgianll <l sadl)
sl 5 a3 Lo agd e buy tAanll ALY yaad - ol S Ll gl 2y ol 1 asdal sall 5 Allal) 46 el
DSE Guind Y Jlaall A agdll a5 8 adlas O (S Badae 5 Baa Ay Al delpa i adlly
Glad el ya) sale] Caiad Cpfalall Sy Aiiludl il Hall e e SV OMA (e 2l Sl Caind - 13 ggall
i le o el cpfialall b oy 128 jrall gannsi - 3 ) gall 5 BI85 Laa ¢Jndlls Ladudi o5 il o
2o Loy el L) sl - rial) Apngia skl €5 S g Bauaa Clanlose i 5 il 45a
Lae cdilad) culal jall 8 Leidlad cndil il Clingiall g el aasd 8 3Ll culad jall pal el
cra BN (pinlll Sy s yall el - el Al (3Ll et i USRS (e aall) (g
S50 Aalall agiul ) araa skl ALl cilud all 8 deadin) Allail) g il Clapanal)
Do Lea (g suasall aghs Ciad) Sae (s2e ) AR bl Hall 5l ALY s - i) Aflaas
oS ) il peday ;YT e aSll - Gantie Jary a8 Caalid) o a5 sapaad) Al ol Adlaae
alad) a3l L) T il 48 jra o Lo L) Bale) 3 e e Y A A8 pad) ) Baas dad iy
4 jrall ot A0S 5 Gane Jlae (8 ol shai a8 A8l ol )al) ae L ;i) i -

oo St agind 53 o S G ialll el o (St shaill asl - sl e IS
-l g Al aga Y Jlaall & aled) agdl) 3 3e8 S aalu s casall 8 Zpaall Clalasy)
Laal JEY L e 58 5l 5 A N Afiad) Cala ) paad A ALl il al) ac b i il Y aass
i s Bad) Y1 Lladll g Al all dsn 5 (A b 1l sl YD st - Jlaall 3 olaia U 5l
O alSY) Gl B3 s (e 3 a3 ARl sl all el ja) ARl ilagl) 3 4dgat 23 L e (L
¢S Ciad y cAlaiaall Gl SN 5 o gl and o fiald) s 5is A 8 4 jra Bae B 5 JOA
P 8 aalod dgale dad g Alaian I3 Siladl ) ) (255 el pa Y oda Cuad) dngia yshais
aagisall Jlaall 3 48 el

s ol shall B Jalas gl 8 ac L 3) eding Al o sl 8 dpulad jualic 4 il jpaiall
D il o) sl adall Gl 8 Lghaal 5 Lo il 5 il e ddle 3 ke el) daliaall aalidl
e i el il @ jsial s 1pailaddl (Independent Variables): - il @l juaiall
8 10 - W il A jal ) il o2 (B aSay sl iy Caalll (Al @l paaiall) 5 AY) @l i)
Al <l paaiall Y il patiall ga " xS ecpals sall ool e cuaill Lals Al s
G paaiall Lggle il Ca 48 pmal Lol o Al @l yuiall a8 :pailadli(Dependent Variables): -
sp "ol sl ool i al) (i Gt dlie - Al G il e ) Ll ) Asil) et Al
(Mediating Variables): ddass sl <l yusiall ¥ adde cyypaill 550 48 yral 4l iy g2l) i) jnciall

YA e )T dadall




Joa s A8aS Jord Anglil) ol puritall g Aliiaall <l puiall Gy A83all udi ) ol puriall o ailiadl
B el o caypadl 5l e Al jo 8 rdbe - il i) e Jiiea) i) 58 AES s
3K )l pusid) € )oYy il o AL ey s g 1 paiia "l el (a5
Gl aidl e IS e S5 o oSa Gl Gyl 4 ipaibaddi(Confounding Variables): -
el e il s Jam Al 50 (Al - Lagin A8kl 8 Uiy gl oy 38 Lae a5 Al
(Control Variables): dajuall <l jusiall 0 4 oSaill 2y &l 1) ¢y jo el Al 3 pall figy 38
e L )l HE) o e 2SE ol e Led aSail i e oy 3 sl (A 1paibadll
e dasa iy 38 eV e il Ll Al e 8 rdle - L i) il e Al pld) paiall
caa i ) realall Canl 8l paial) Al oo i e o il aae lacal Tl juaiaS MCal ol
Lae ¢ AYI o dal sall aal ili 488 agd 8 Zalil) 5 Aliiaall @ pial) aoa de by - ) ClE)
olS @ il aaaid - dilaill ) i Y dale colaliviol apaii s A58 il 5 el b aaluy
e epall lalud ¥ o g ga g oagie JSG U aa (e Gfialill Sy Laa (UL Jida 5 e
44 prall 8 ) gadl) aaan sl Sy g ClEa) 5 il jaadall Jalas YA e - iAisl) GOl gadl)
A ) puaiall 3an3 - il asead Gend £ ) sl o3 Aallaal dbiiadd) Cilasy) 4um 535 Al
0 Alee 5485 50 by o Jsanl ezl 48 yhay 4 paadil) 5 gy 2l bl Hall apanal 8 ae by
Ul A8 6 ga g A8y (et A Aagliall 5 A5 jall Ol patiall 8 oSSl aaln - i) Adlaas 3 jad
Jala 8 aalas G ¢ alal) sl e Gl 12 3a3 il i) Al lal ) (g0 dualisiondl)
g1l daniy agd Gl Leany o L L5 LS Jsn (55 aai s Aalidal) Jal gall (s EDLA])

A8 g5 A8 Slal o) jaY Flike 58 mana (S5 Gl i)

YA e VY daiall




A cileadd) (J Y pasiall

COLelaill Jagaat Caagy Al Cilusas el Lgad 3l Cilatiall g 3daii¥) (e de sana & Adlall cilaasll
i s o)) B oY Jili ol 5 ) gaY) 5 o3 cilaadl) sda Jeii | ila sSall g S R g o) AU A
ol Y Al @S gatl) laa g o glatll g ey cililae Jagua s ¢ paliall aa pualill g ¢y gal)
lboall (5 gl Glaxd Jadi - 4 jeaall Gleaall ) AL claadl) il Ko dalia)

- by s Jysall LY lS a5 a1 Ay saill s (g g8 laal s o) sa¥) asai ¢ sill 5 4 el
Gabiall IR (e <l il 5 plal 5 S il o g e il g saill ¢ sia g jall apaii Gl Jadiy
Jie Gadil) cilatio I8 (e laliall s el Aleadl a5 - ronalil] Y claindl 5 caguY) Ay laiiny)
A s SV AW cleadl) £ Gl sall s Gualill 5 eclShiaal) (el ¢ eanall Gadlil) ladl e il
JIsa¥) Jasady i i) ye 4 jeaal) colanall i Iy Ladladl) ¢ 5 Sy adall Cillee Jadii -
20,00 L) Jagdadiil) o 400l 3 ) giiall apafi Gpanai - sAgilall <l HLELY) 0 ASAN (il gl IR (he
s - Al cleadll Aaal il pall g cac @l Jadads g cla jlaiind 5 J) g 5 51a) A€ Ja S il
303l - Apaliy) il 8 HLaiind ol Y15 S il o 53U JU) (l ) an A e 1 gabaBY) saill
et sal Alaa e S il 5 )81 Al claaaldl aelus (Al el Hliin¥ g cualill e 1 ylaladl)
e Y aani A oW 5 Jila sl 88 1 L) g LAY e - AL lalad) s s
(o3 ASIY) adall 5 ) 5a¥) Jagad IR (e 78 lail) gt = A yas Al (§skas agll sal il 5 LAY
Cua cCyaall LB (o5l 3 sendl dyllal) cileadl) JSE cale (<G A sall 5 ddaall 5 ladll U Lao
ROV I O g P AP L WO Y P EIN | I TVEN I IPEA TN

e Toadatl g duelaia¥) doa o oS8 AaalaaBi) il et 3 jaiie dulee sa ALl chleadl) ) gl
o2 B lal 5 a8 B dpe o8 0l 38 Lgie S el Ay dal e () skl 138 apusdl (g e 3N
bl (S Al cleaal) el sidagend) clladl -z (sl ¢ A1 J8) dpaglil] Als ) ) ccleadl)

Lo Gle 553 gane ciladdl) sda S ial BY1 5 £l ciladds s cailS 3l Aol & i) ) seda ae
O A sall 5l ) g a1l saill - A sl 5 Jandl (g At A8 e aaias culS
ke @l gl lanal I (e 5l Jagus (& ST 50 Lol gl 5y s ol il iy ¢ anagl) ) gacanl
saill = 2 (Caall R Jil gl e il o ) dpeliall 5 s je Y laiadl g o Seall i

) Aalay dadin S8 el ) coal ) e licall 55 53 e Al clanall a0 ) el gl ay )

gIuY! (G ALaYl il 458 - Claliia¥) o i) daiadie g b S Ay G ek S s
e anll cilalyial dlil G135 ol 5 i 310l 5 Gualil) e Bapaa clands 208 o gl <l ¢ yal B
) a1 alladl aos sl - 2 (il G AN Cuatia) Al Aallall oal) e e s je ¥ 3 il
S8l (3 saiia e Ay sall Alall il sall £ L) ae Galle G 53 Ailall ciloadll cangd A dpallall
S - allad) SLaBY) 3y 5a3 5 ) puaiall Jsall lee) sale) ) ciaa ) o dsall el g sl
O Baa 5l 5 el Jy saill (i) lilay Jie 3o Adle <l ol seda 3 il o3a Caagd A
A gl Ala je 8 AW Cladd) ) J e sl (3L s 55 (o Aage 0l 501 028 S paalil
ciaal dgn o1 i€ 8 g - (Cppdiall 5 galadl AN Ao g o pdiad) G AN ) Aad ) L sl i
e 8ol g Ay g ySIY) A peadl) cilaxad) Jasl JOA (e ALl cilaral) 85 ) 55 dad ) L ) i)
U sy i Y e pgdljlaivd 5 agdl el 313 (V) o Sleall Gl pranal | o N sall 5 e iy
i) ol i1 S il e Jo Lae digalladl Bl (31 5] ) sl o el 35 Al gall - Adlad g

Aaal) As ) 0 Al culiiiall Jie saiae Adle <l gal 5 dsalle Cila g & jeda agaall yue 5 el

G Al AL daa ol i€l IS 8 & yeda (FinTech): Alal) Lia o 630 - (o pdiall 5 (galad) o all)
A Clea) ¢ oo lealdl Jy satll A N & gl Jia 5 ySiae Jgla il A (e Adlal) cileadl) JS

APl SLi& dldie) 1Aa sidal) 48 jeaall Gladdll - J genall Cailed) yie adall Cladd 5 (G sSial) Jia)
& 555 A5 pa e 3 ) Lan s AT cilead 5 il pe SalSS ST Alle Ciladd iy o sl - laull

YA Ge VA daiall




Clss all Dy (e lain¥ s Sl o ol 2 55 e e L) A sl 5 Aalainl) - A0l (i g sl
b et Jia e laia¥) A sl 5 Aalain¥) 3 a8 ) Caag Al cilead 5 e a0 4Ll

Ol @dsiall (e o AV aladll 5 el oA - dddiall Cilga sill T o) padll (a5 5l 5 dalvicuall
Sl - Allad g A8y ST Alle 5 ) e g Aallall i) Qs A ST 50 il 3gd (05,

Gk i ODA (e Aol sl 5 @il dualal S5 Lo o 53S0 03 a0 (S 1l ) Dlanll
el i) aladiul 3l 55 e ASIA) Clesdll s Ganaddl - dllall Clebaall 4dlad 5 Ul i
IS IS 5l g a1 ) claliiag ae caulili dacade Cledd w5 Ailall Clussall ) sty () sSou
lia 8 L sl g€ Joan aa s oallal) SLa®BY) 5 aainall ) shai Gy Ailall landll skt | Jucad

B il Hseds M gas lae e yun skl 8 cileaadl) sl e o 4 giall (e dddlall Cillesl)

OS5 Al e 5 5 ae QL) g ) gaY) B la) S

Jac G wdl 1] w2k il il o3a Aalida Ll s oy Aullal) Ciladal) Jlaty uadi il el il aants
DAL cleaaldly dalaiall A 1) iy plaill any )| aiaall 5 Sla®Y) e La 5l Al el
4 kil sda Lati :LuwY) (Efficient Market Hypothesis - EMH): - e Sl Adlal (3 sl 4y ki
Gl o Aol 0 ge Gt ey Y Al 5 ddaliall Cle sheall aan (a3 ) J ) Jlad (o e

3elill - 3l (e o) il A5DE cllia 1p) V) - Aalial) il sleal) (e BaEY) OMA (e paise IS
oSat J ¥l el 145 g8l 4l 5o lel) - jlaaSU Ay ) e glaall (uSat J gea¥) el dduall
il slaall Gl b Lay (e slaall pan (uSad J paa) lasl 22 8l 3oLl - dalall e sleall asen
Y b ) i 5 el (31550 paional) api S e 4y plaill sda i : V) - dalall
¢Sl sl e 1 Luul) (Modern Portfolio Theory - MPT): - sl ddaisall 4 ks
Dhlad) Qi ¢ QhlAa e Cpma (s siue Jilia (San dle ol (38831 () g G el o i
Al Jidas oy Cas ¢ lalaall Sl Adadaall a5 (e 38 g sl - ) sl e (e (5 e Jilie
LS aas b aadid 1Y) - il sall Sl Cus (e A5 sl Ay jlalind Adaiaa (S J peal) O
(Options <l JLall 4 ke ¥ jlalaall 5 38l sall cy ¢l iy i) Qs J a5
2l Ly A0S 5 AlaY) 3 giall 5 agn) il Hlad Jie dlall ol LAl apiy 3l QeI Theory): -
Dol 3 g A plas et zasaliall - (SlAATY) 3 5 (§ gud) LSS e ddli) ol sall e
) prd) Jie el g2l e 22e e 2l el jhall Alalall Aall apaal aadts 3 5 el Lal)
Ol Ak € AN Bl sl (3 d gl 5 JLeiu¥) i LA aladiu) A4S e Jigi: Y - il
Laie (55l 58 Al G Ailall 81 sl of e i :anl) (Market Equilibrium Theory): - G s
Ol S A 3 Jady taaliall - Jlan) pndl 8 sa 2a 5 Yy ey sl i g pall s Ll (5SS
A agh el BV - Gandl o)) o ALl g il Al (e Al LpalaBY) ol gl
Aol 0 3 e dplai®¥) el sl 5l A4Sy callall g i jall e Sl Jgeal) el paa
O Alall (3) 5B ASdIS 4 el s0a 1Y) (Behavioral Finance Theory): - (i) &l sl
DA AAS e Sy amliall - A il puaill dpudil) ol il 5 g ) G lull jualie Jaa JDa
¢ saall Jabusi ;Y - Al )l Sasl e (31 sl 8 3l ane 5 cpudill ) i) 5 ¢ e lial)
i) i) Gauend S5 Sl 5 Al g Aol ) Aidlaall e b jeall (g5 o (S S e
Al g paay 3lai 1 ouY) (Risk Management Theory): - Jhblaall 5 1) 4 ks 1 Ly
oo gall ¢ paalill Jia <l gl aladiial Qo zaslaall - La 58l Juli g L )oY bl i) skt s jhlall
S AN ) i el Slad) i) mpeat 458 e 5 Y - Ll lalad) Qs g sl
colaiiall Ly odaty Bl z ) - 1 DY) Jysail) Ay ks Y Alaiaa) i) bl aia o) Y1
- (e ) Ay jlaall 5 (3a) Lol laad 5 cApeDlul) dag ) ae (38153 ) Agllal) cilanall g
e s - (Olag¥) 3oa s AS Ll 5 (Al Claidl) @ sSaall Jie el sal Jadis anliall
kil o3 aaE Apedlul) fsaball ae (381 sl Calats ) (3) ) 8 AL CHLada) il agas 88
o Ay ks JS i) 5500 4S5 o pea¥) i AiS Al Gl ) Jae A4S J o sania 55

V/\QA\QM\




Gkl 5 agill i 3 adloy Lee cdllal) ciladall Jlae 3 bl il shai 5 Jalai) il 17|
Al L) Cilide b cilaral) s3] Jiail

s ol skl B Jalas sl 8 ac L 3) eding Al o ol 8 dpulad jualic 4 @l jpaiall
) i) el il i gl s Lo sif il st e dale 3k eld) Adkiad) anlidl
So s Ll aiie) @l il 4 cpailaddl (Independent Variables): - il <l il
8 10 - W il A jal il o2 (8 aSay sl iy Caalll (Aalid) @l paaiall) 5 AY) @l il
Al O puaiall Y Jsteal)l juaiall ga e a6 ecpilh sl elal e aill als ) o
G pariall Lgple i3 Ca 48 jmal Leuld oy Al @l yaiall a4 :pailadll(Dependent Variables): -
A "ol sall ool i al) (i G rdlie - Al G il e ) Ll ) Al et Al
(Mediating Variables): ddaws sl < yiall ¥ agle oy paill il5 48 ped 4l 21y 3 ol yuaiall
ha s A8laS Jord Aaglil) ol jpaciall 5 Aliisal) ol jpaiall G 48Dl s ) ol ppaiall o :ailiadll
B el o caoad) HE e Ay A rdbe - il i) e Jiied) i) 55 AES s s
A ) ol pusidl € )oY g il o ABRY ey s g 1 paiie " jlgal) (a6
@l aidl e S e S5 o oSa Gl @l sl 4 paibaddi(Confounding Variables): -
el e Gyl s Jm Al 50 (8l - Lagin A8 8 Uiy 5l oy 38 Laa cdalil) 5 Alsdl)
(Control Variables): dalall &l juaiall 0 4 oSail oty ol 13) ey jo paie "AGLAN 3 )" i 38
e L )l 3l o e aSE Jal (e e aSail S L o 3l Gl el a1 pailadll
ae" L oy a8 oY) e el Ll Al jo 80t - dath i) el e dadl i) il
s ) aled) Candl 8 il dpaal oo il e o il aae lacal lajlia psiaS il gl
Lae AV o dal sall aal 5505 48K agd 8 daylil) g Al ol paial) 2an ac iy - siguud) ClE)
oS il il aasid el ) 4 Y Ao culaliviul w488y il b ey 8 aaluy
e s pall bt ¥ o g ga g oagie JSG U a0 (e Cfialill Sy Lae (UL Jida 5 e
A4 yrall 8l gadl) aaas cpialll Sy clein Ml 5 Gl paiall Jalad JBA e - 4SS ) gadl)
2 ) ppaiall 3aa3 - i) asead Gend £l sl o3 Aallaal dliiad) Cilasy) 4um 535 Al
0 Alee 5485 50 by o Jsand) (il 45 jhay 4 il 5 Ay i) il Hall apanal 8 ol
Ol A8 5 g g 48 (a8 Adasluall 5 A jall ol puiall (3 aSal adlosy - 1) A8laas 3y e
Jalat 8 aalas G ¢ galad) sl e Gl 12 3a3 il i) Al lal ) (e dualiiondl)
g5l aands agd Gamdll Lewmay o a5 S Jsa (5 pui s AalEAA ol gal) (s ES))
48 55 ga 5 4880 Cila o) )Y Flide s aaa JS0 il

PRODUCT LIFE CYCLE

A

g—
2

INTRODUCTION GROWTH MATURITY DECLINE

TIME

YA (e Yo dadiall




sl gall La y 1 S yicial)

by s Ao Adline Jalse i35 S agd () Caags Al Clal jall (8 a5 piade 8 b sall L)
5 Gl al) a1y sall Ly g yad 2 Il sl e 4y jad oSy Jonll 1S (8 Al 5 Lia
e il 108 (uSay alee (S5 4Bl g olad Cala gall 4y ey (52l) ~Li V5 L JlL Gladl ) sl
daad) e Ll ) rdie Gl sadl (e e sane dadly 5 iy (52) Jandl @) 5 po il sl a5 (380 5
530 1ibanil - L o s 1 a il leall s Jaall il o il sl L 520 tpleall s Amlall - s
e il sl - bl s Al e Ll Y el haill 5 saill la 350 U G jdll 5 Jasll (gan
Oxeld) e s A L3l e Ll sl el - Lalaly ) Sl 5aY) (s siue e caligall oy
oo ol gall Lia ) (g2 rdalall cagphall - rdeall D e Lia )l Y 2e @) zal yag ol JaY) ¢ auall
A pe AS Al AE 5 a8 (53 5 (20 Apapdaiill AEEN - ) Speaill 5 ol 50V Sl Jio dgalall Jand) Ay
Bl (e il gall Wiy (s20 1Bl - 15 a5 oD 3 e A83all (e Ll € Apadidll Caba sl
Allad 5 5 oY) sl (e ol sall Ly (s 13 )10Y) - agd shati s agual yin) (5205 430k ) an Lgeatty ()
- bl s Jead) cp sl e Waa )l 0 agila a5 (il sall JSLEAT 5 laY) Alaias) (a5 3oLl
Ll et dl) shally Jeall )5l cilaliial g Jaall Jglaa 2550 o ilasall Lia ) (520 1435 pall
s s ool 5 s sall el i) JS5 Jasi py (il sall Ly 26 la¥) Cppmend = 1l sal) Lin
Jane Q5 3 La 1 ae Lo () (0 10l gl Baliia¥) - Juomdl e s ) (5 sudal 5l (5 5l sl
palosy parlail) A5l - (J gl 5 5l Aadaidl) (b slad) ) ¢y el W ¢ s sall oy s (il sal) (51 59
Ly ol 2t pall Ly e e 33 e iy 5l 3y Las ) e iy 318 3 Lm )
Al Jia el gall Loy ye Adlida il ooyl diliativa) cilal ja s cilblaind A (e Bale cpils gal)
) zliag il YLl aaa s cpib sall Lia ) (53 Jsa (53 il i) o8 ol ity o3ke 5 5S3l)
(e Badate (il o olad (dla sall alall ~Li V) (530 (uSay (5 om0 i g (paila gall L) | (ppaan
aedY 55 (il sall ool 3 3ad s Jaad) L a8 Ciladiiall deliy yiial) 138 agh aglec (IS g aglec

sk g )l e el e g shaill y Jalaill (e Adlae ol je Jadiy (il sall Lia ) 0 5g8a ) shat
Glga 5l 5 3 Y Cliagdl yia) cJaall il 8 il Sy Laa ¢l sall Liay (il g agd 55k
- o(Cnosiad) (LAl ) 5Sadll dalpall ) il sall Wiy o sgie ) sha e Aale 5k el dpelaiaY)
e Aanld Gl Jand) (8L 8 g lia 31 cailS e liall 5 6l e 5_Saall Jal el 8 riulul] g Lia 5V
O Al 533 e A Sl <l 58l cul€ i) e 58S gl - il gl Lia o 3 gasa alaial
(Vo) dlall &k - 105V Canaill - o il ) Y ARISE (e S 5 Aol Cag phal) s JOIA
Oe N Al Cilala 4l e Cal gy L ) o (1908) sluld cilalall o ja 4 phs cas )
& 20w Aok G (3 o) Cnleladl Ak - Al sl dalall ) doa ol g 5l lalia )
pae ) o A Jalsall 5 (Araniie ol s ) b gl Lia ) ) g5 A Jal sl (s Slad (Y 409)
I bl (3 linen - 1l ) G il ¢ 8 Couatia Y (Aradie e el g2 ) Ll
daially slaia¥l s (Juadl Jae gyl b g5 Jin cJandl A Gauat e 58 5l 8 ciladaidl iy
it Lpaal agd 8 3L ) @llia ol sl EY1 g adlal) e 58 Gl - el g 81 el a5 Dl
saill g e A 0al) Jia Jal se Jadid ks o)) Lia )l o sgia ) gda il )l QLA 8 agS) il 5 il sall
S A S il colay sAala Il alaia ) - o sdedl 5 and ) o N e Y1 S £ il g o Jigall
ac ) el 5 elaadl s Jand) s )31 531 Apnill daall Gl 8 Loy ¢(ppilh gall ALalLil) Aalé )1 e
Ly Cpand s (il gall Liay (b 8 L o) iS00 alasin) ) shat s paanil) 48U 5 L o i€ - aadl)
aal gl A (e SN dEa) 0 5 Sl i) ol 5 Al L 1) bl Jie < sl JBA (e sl
il aggl 5 Jolail) iS¢ ) gl zaniial) Jalacll - Zipaal) Alalall 5 5l clllaial Cuaig 5 alall Lia
oAl el e 5 il sall Ly il sisal (Baac agdl wdil) Jilaill 5 e lidaial) o1SA) alasiiul
L et ead e a jie JS S il K A 5 Al e € 5l - Al g Allad) cilalasy)
:daal 5l 5 L oSN - oL b yie W) g cJandl & s ¢ madill Jeliil) @l b Ly dlalil) Cals sall
Claidl e deely s dpadd Jas Ay jad a5 (il gall ae Joal 5l L 5l 330l S aladin)

YA e VY dadial)




U Al Jeall Cig ol e bV 58 S (e Y gat Sy (il sall Lim ) sga st 2 e )
s Aaall il ladl) 5 St 4 3lalls Jaall G 0l sl ¢ uial el N Gy adiia s Jald agh
3y shie L ol 9305 g dadiie Jalad <l ol aladiialy ALaLal) Cals gall 4 jad (o

Do el daad) Ly (8 alall Lia J1 ALSY 5 ) gucall (03 685 (A adlas At ) ool 320 4 (il all Lia
algall e S (s20 1dar) Aagln - dwaii Jarl) o Ll ) 10puils sall Wi ) a sghe JSi5 1 2layY)
saill g ganill (m b 568 sae B EY) g Clgaall - 43l g Adlelaia) ae Cali sall Loy Al AdaisY)
dsen e Yl Gl (e 1l g5l - L 3all s W) e Laa )l Y ol all algal) 3aiad saa s cdardl
Ol Jia L) L el e il sall i ol all - il gl a5 58 A Adlae 3 g g g cadlal 5 Cala sall
Jie Al Cag Hlall 83 pa (s tAalall Cag Al - Jeall iy e Laa I Y IS 5 oY) ¢ aall
(sl 5 mil) e Jand) Ay (38 53 (500 Apalatil) ABEN - e JS5 Jaall gyl g cChlanall (Sl
e Elall - 5 1oy 5 6Dl ae A8dlall e Liall € Al Aa 0 e s il cCals gall dpadil)
Ge ol gall Lia )y s 130V - Jardl & 48D 55 ol gall g o glatill 5 A83all 32 53 (520 16Dk )
Jarl g 015 e Lia il 0 51aY) O (e il g ol sVl o) sy 33 as a5 5 aY) sl
bl - Apad il s dngall Clal V) G ) 535 daall Jslas (3455 50 855 (530 1435 5al) - 3lall
b oe Loa )l T Al slall sasa e Jalislly Jaadl o g 5ol e Cals gall 5,08 Auad i)
Ly 4 il - Aabia) Jals gl gaill g alaill G jd 855 (20 1 shaill 5 e pail) - skl 5 sl
Vel skl daal gl e lia Gl oy s (520 ¢ giada sl a5 48 i) e b e il sal)

- A ghal) 3 geall 5 (saa g ccaln gall ¢)aY AS A H0dE gaa : paGl) -yl g Cageil) e Ll
dac il gall Lia )y dlal cpea® Aadaiall 8 450 al) chlaablicall 5 <ol Slail ol i W) (5 giua sl yie )
O 6813 5 e a3 ae AR ¢Jand) sl Sall 5 aY) it Jaall (he Lim Sl (Jin st il a
ey Jeadl iy Cpuen A cilalaiall delug 2l 038 agh gl gaill sy sloadl s Jeall o
i sally BUEAY 5 olall elaY) e Unla) S5 Lae ¢l sall Lia

Al il plall o3 3ad il gall Lia ) (5 shna o Jal gall caling 5l aed A8 (et (il all Lia ) iy s
A pl) by plaill (mmy el) | Janll A Cpuan s 3yl ) gall 8ol Aabaiall Llenll et 5 Slag) a5 B
z 58 ;Y (Maslow's Hierarchy of Needs) shulal cilalall o ja 45k ) 10l sall Wia ) sl )
Ll s palall ) Sl (e s Al Clalad) (e de gane Al ) gray 3 Y1 0 (Y40 £) slula plal
el Jie 1olal) Cilals - Al Cilalia¥) dpll 6 2l Jie s o) gl Clalaldl - cclalall oda Jads
Jia ;s Glals - Jeadl 8 32l e laiaVW) calidall Jia selaiiV) cilala - 3amll Jaall Cagylay aia gl
03 aladin (S 1kl ieal) skl s paill o sdl) Jie i gaiat cilala - YL Gl iy i)
(Herzberg's Laajll-gdlall 4,083 Y aa jiats (pils gall Lia ) e Adliaal) cilalall 4015 45 (oS agdl 4y L)
Lo e g G del sl e e 53 dla o (V409) & uiom @b ju s = 5381 :uluYITwo-Factor Theory)
i iy e Jalse - salll (s A gsasall ¢ i) e il sl Lia )1 ) (g5 tAadls Jal se - 10l sal)
Laal e o puall 4 plail) b gulail) | Jead) Cigpla s a¥) Jie chall () 55 pmall 5258 Y (K15 Ll pae
el bt (s 781 Y1 (Equity Theory) Alasdl 35 ka0 ¥ il gull Lia ) 50 52 adlall Jal se (s
e Ll O slany ) gl 5 aaden (o )R G Alaall pa ) s o daing (pila sall Ly of (141Y)
s Al Gl - Aadaial) Jala o) V) oeilill 5 2 seadl &5 jlia  Aalall Gilaasyl - relld Jady o a0
(o Al 5 8 glsall il A0S Al 4 Hlail aadind ; gadaill (5 Al Ciladaia o) Y1 gl 5 3 sead) A laa
il 7 581 ull) (Social Learning Theory) s=laia¥) aledll 4 k0 ¢ il sall Lia ) e Ui sall s 5saY)
- gkl Jads | e laia) Jelal) il g AaaSlall A (ge Baaa LS sl ¢ galay 3 3Y1 () (VAVY) ) sl
(8 3538 5 3oLl ilas Al rAdaa DL aladll - gLl g il peail) e Al @l jall 53l A ail) (e pladl
adlall 4 ki 0 uilh gall Limy e o) Sl g saldl) Callal 5l 4 agd 3 de i gulaill Jaall (%4
Ll s qdlall o (YAA®) gl 2L 55 o IS a5 2 aluY) (Self-Determination Theory) Sl
Gl e 50l ) gl Bl -l )5 Janll 8 aSailly ) sl ALY - Al Clala S of Sl
o34 Al Jig (S Jalad andind ; Gudail) | AV e acall g JuaiVl | sl il V) - algall L&) 5 CalaaY)
s )5S = 58 1Y) (Expectancy Theory) ad sl 4,h5 1 adlall 5 il gall Lia )y e cilalal)
5 gl ol al@ie V) a8 gl - el Jadi pbial) g Sl Ly agilad g il il gall Lia ) of (V4712)
leale Juany ) Sl o - clilSall - il ) (ga5m i) o 1aY) o 2Ee W) 1o laY) - aadl oY) )

YA Cse YY dadiall




il gall Ly iy ylas an jubais aalia ) o IS (il gall a8 iy oS Jaladl andiid  gadail) ol sl
laaiall (Say ey il o3 (Gadad A (o 4t ity Guils sall Liay o 5555 ) b gall agdl 1)) 353
slel elal a5 cpih gall Liay acal Jaa) Ay 30 3a 5 4 ) 35 sl 3 )1) byl il Gyt

W strongly aZree
| Agres

WMot sure

m Disazree

m Strongly disagree

YA (e YY Aasall




ks sall Lia s A0l cilenall ¢l puriall (cp 383))

Ol A8 agdl Lellad S0y cle i g Lalail Bae ana®i (pailh sall Lia 5 ddlall cilaadl) (cp 383l
Aldiaall cile) juall (Raliall hlail) 480al) oda Jadii | pils gall Liay (5 siua e Adlal) cilaadl)
258 sad) g clilsall - paladl ey LAl T adalal) ) s Slas ell) | jedat a8 3l <l gadll
O uilh gl Limy 533 o (iSia Ala¥) Ul el 5 cdpniill Bl 5 ey sidl i€l Jie Al ilara
Jio AalSie Ao ciladd g8zl 5 @l - Ay jie Alle Ul e padiy a Y1 Gaad JYA e ydilae
2 pdlin ) (5 she g Laa oaila sall JLall )Y 5 LYY ) smd 5 my (oaall Cpalill 5 ae @l lalad
o5 A S Al ol L) Jie lead 1 Il el geal ys - Jead) L (s yie Haluall e )
A sa30s Adl) Lo srall (e Iy Laa cJuail (S agll sal 3 513) S il sal) aelas ()] (Say B punsall
Ge Dm0 S sl g ol e A ALl clena) el ki (B leiiuY) - el L
- Jainall bl A8 2 gl saill i 855 JIA (e palia ) a8 ablasi (il gall ) 508
Ol sall el ) g a8 Alle e o 48K pe Al ALl cilendld) calS 1Y) AL ALK A
L jlie LlSia ye AW Gl 3all s sl o @il gall e 1Y) ANl ye Al - aalia ) axe
Ll (5 gl (B (i) Chany 388 cagiDla) ga ol 4 gudl ulaally

Ol sall (1 pea Ly o (S 1 a ) ol - Lpelaad) g 40 3l IS G o) gl T il puall X

8laall e Ll el (gAY Juady ety cpail) CASA) ) sliady 38 (il sall (iany tipad ll Caduadtl)
il sall 4l 5y 38 80N a1 Jilie L all - L 3all s el c ) peall o bl oy il Jia
Z el al) alisil e (g ¥V ae i) halad ol sl Gl Jie U el il 1Y) Ge) yua
Lpaddl) lad i) CulS 1Y) g1 Wiy of Say Ailaie pe el g - dpad dl) Clad gl g g ) juall
il Aadaial) e Lo qoe (3Ll Y ALl cilanald] (pa il sall

ClS 13) addie Lia ) Canay 38 0 a8l gl g il gall Colad g3 (g B smnd - a8 gl 85 5md Tl gl Y
g sm - VLAY A5 gad o L ally el i (il gl il 65 05 Y dadiall ALl cileadl)
SV g5 aedl) 5 sad Lt () (S bl all 5 S ) 55 A4S = gm0 rain 55 o ol 1) 1 a5
lead) ol ) sila gall jad 13) 5 o Wi 8 A0S e 3l gluse - Alanll 85508 (il gall ol
laadd) (A8 Alaad) ane ol Saadll s &l gaai ) @ laa (Jile JSS de Hga pe A
Llall agh JOA (e Al 5 Al ol L8 e Ba2ete Uil (panafi g Baina (pils gall L 5 d3lLall
Leolanl il (ppuend iladaiall (Say cdllandl 5 cilad il & ol i) sy ccile ) puall dallae 5 cAaliadl)
el 5 2t 5830 )y (il gall Lia )y jail A3l

90% -
@

g s &
g ® 9 'S L 2
g 80% -
o .\ Pe 2 2 e P &
Tg L ] ES
@ A ad % & 2
= L 4
= @& * *
QS 70% A *
3 * *
v L
i @
=
— L 4
S 60%
=
[+1]
=
1]
.

50% T T T T T T T 1

S$- $20,000 $40,000 $60,000 $80,000 $100,000 $120,000 $140,000 $160,000

Pay in S$US, 2009

YA (e Vi dadiall




alAll

Lalal) s callaty gl gall Lia 5 Ailall bl s A83all J ga A8l bl 5ol (e il (mdlls
Leal) il g5 1 A 1) il (s (Say ¢Blanad) 138 8 bl 5l 038 Ll il 5 1 dgus )
O ekl bl pall 1 il gl Lia )1 305 - cAilall cleasdl a5l ) LS Al il Al
Gl Jaladl Al il gal) Lim y 30l 3o dasi yy ¢ 580 sad) g cllAlSl Jie ALl Ul all 5 5 oY) (pens
DB 1Y s Ol Y] 3 5a0 - agles (e palia ) (e d i Lee pailly Guida sall gk ) a8 dalidl)
) a5 el ) gad 3 5a8 3 aalay 2o liil) lalad  auall (el e 30 cilexa
leadl) 4 ane - cilainall Lplud) <ol LAY dadaiall agd g5 anlin ) 30k ) 8 abl Laa puils sall
aliail ) elly o 38 ¢pal sall Cilaliia) B Y f 48K 56 AL cileadl) calS 1) ALl
b DAY - L) ) (ga O S Ll el s S sa ) Eum (e il sall Cilad 5 Al p2e palia
&) 2% Lae cibaill) 5 Allaally (sleii S (3185 38 Ly Sall g CESA a5 55 A ol sl a5l
Sl ) 1lad gl ) gad - 1l sadll g e puall ¥ aablia (5 siie (e Jliy s (ida sall G Dle) ja
oaliail ) a8 ol Sy dediall Allall clenall 5 (il gall dpead i) Clad i) ) gad o o ylal
O el pall - LlaYl ¢ sils sl ey 288 cdalaiall o 585 le pa (Goldati Y e gill IS 1Y) L )
L )5 ilaall 53 (il gl adnad (s e e 2 s G i sl all a1 3l 5 Y]
el Jie LY ) el 05 A1 Juady Lay oo W) oY) (il sall (any oy 8 Apil) e
e sl ) (s rAaliY g ooV ann - A ) palaall g el Ll 5l £ i) o Al
Lo i) 5 oY) Gaua A 6255 Of (S eyl 5 (L) acall sl Jie bl cleaall of )
el U8 i Ll el e sal) 4, puinl) el ol 1, judnl) el AT - il sall Lim )y 3 3m
gDkl g (il sall Claliial ae il (S0 daaae ¢3S Ladie duals (il gall L) e
O (il gall Liay 8 Gl 1) 50 ol 400 cleadl) o oS5 ALl sl Sl (e i) sdaadiall
il ) clead) S aae 5 clad gl 8l sad o058 () Sy Lai a1 e Ll el s ey
L) (e 235 Alled Alle il il ananad & Cilakaiall aeluy () Sy cilialinal) 238 agh 4l
andl Aoy (a5 (il gall

Al ) Clga 555 el o Jad) sl il 50 488 5l A dial Caag) BT A8l
OSay ¢ gall Lim ) 5 A0all il s A8 Al 50 (Bl 8 Al s jlaal) 8 gilil] il
e gl s apanat - 1Ay i) o) sall 5 o) i) il Gawad ) AN Aldied) HBY) 8 Ll
Ac gl (ilh gall Cilad 5 5 Claliial e il Lacadie Alle el jr o st Sladaiall (Kay diaiaia
Gp 01 e 5 - Alad ST 580 a5 lalSa gl pranal 8 sl O Sy Sanl) il G
@ 38 L el (55 AT Jumy Ly adl pall 51 () shamy (pila gl iy o )} 1Ll all 5 e Y
Baaa ilad pghat ¥ cpilh gall Ol Cunli aaae ol LA 238 A5 je ilaadl jiu) Al S A
Jasiis s aca geal sk Ao Afiad) i) aads o Sy 1daliall acall el 5o - 2 Jlall acall
O (8 aalusi 5 (il gall L) 180N 5 3e8 Gl 2o ) Jalad g ¢ LAY gal y cdllall el jliinY)
O laii 3 alail) 5 g sill agdl B Sl bl Jalad il aladia 15 Sl bl Jolas - aalia
G - tala gall A et puand ¥ A8 ST S Al ileddl) anadd i selu O (Sar Cpil sall
O 00V sl Glasal Jandl Gl (ppans IS AL Sy i) ) 13lal saladl s dasdl G ¢ ) 5l
Claphaill Jie L ol o3 aladinl s o1 93 Gadat - (il gall alall Lia )l ) 2 Las c3liadl 5 Janl)
Adiiad) Sla) e £ Cala gl 4 jad 5 O (Ser L 3all s sa ) 51 el LS L)
e oA Gl e L) cileaddl i e GLESILY Gialll w38 il bl Hall Bl w55 -
O A Sl o) a4l Clal 53 - KI5 e Y e Al gl oY) Jie ccala gall 4y ja
& Ol sall Ly e el b sall il S Jsa 555 s o (S Adlidall e liall y ciladaial)
CanSi (S (S agh 1 S 5 5 e Gl 3e - 1o sl Gl & il Gakai 0 e sile Gl
S e S 5l Al 6 o (S alaa ) Callide e cilalaiall clalial culil Allall il yiuY)
(222 o Jaall Jin) Jeadl i st a3 il Jaall Sl - Ae giie Gl (8 (paila gall Lia ) (ppuns
a8 T ol sall laliial s ol sl 23 ae ol Bapas Adle oot CapSil dala cllia ()5S 8

YA e YO dadiall




B gsall o S S5a U Candl il 5055 o (S sAullal) Allaal) i - sllaall 5 EMRY) LY
il i = il Ly 0y 32305 Al Al Cpany Lam €1 3l 5 CHBSAD) 555 3 Allaall s
b il gl el eall (e s o (e Ul 3all s SIS a5 58 S 8 AAEN 3 jas R84
Lia s el cilasall (s 385l 3 Canll Auliioaall A1 Alay) ST Jae B b asbo Laa cctilad il
Aaaiae Mo ped gl sk s 4 pdall ) sall 3 510) Cilndil sl Gt dpenl ) 5 (ails 5l
Lea e 5iia lBlaw b il Gauki 5 iagh (o3 1353 bl a1y 51 €601 Canli o (S
e IS8 olim 5 5 il sal) & jad (s b paley

lisae Lagh Candl iy - ;agaglaiill AU 5 ALl CHladal) o ARl ann 5 ) anll Adlaa ) laalisal)
Al ARS il YA e L a s e (508 a jliie (8 Apepdail) A8E 5 A llall Clandll (G Aaliall 4830
Ll & Jelall 13 Jsa gk okt 8 Cand) agu 3ol 5 cdlelasa) cdgladll e 2l 5,510y
Y O peng Gk o G Hlai TUa) sl 8 g0 - Sl ety g pas ) aaai | ¥ (g Sl dpaidaiil)
ALl cleadll 53 A8 agd 3 acliy HULY) 1aa ANS Gl 3y phas s Aadai¥) &yl (Jie Adliaal) 4yl
Clbagi) iul ¥ s AT g lie e ainda (e (83 gai adi g dpedaiill A8ED e Baaete il gx o
AL 3 a5 Allall Cleadd) Cpaal dalae ilpa 53 Sl il Gl aady -y sdaill 5 Gl
Ol bl 5l ool and) 5 g eCanl) il ) Baiisal) b gl 5 i) Jalast DA (e dpapdail
oe Canll (RS -z il g claall e ¢ geall hadas £ Agliie a i 8 gl i £V
LS Lgale calaall 5 ,Siae ¥ gla o iy 5 50l gy jliall 8 ALl cileadll Lggand 55 ) dguss 1 cilganil)
Clag jial Cpaad JMA e LAYy SKEYT 5l Leia sal@nY) (Say Al (el e o gual) Jaliy
Jlane 8 Faapal€Y) ¥ L) dad il Gy - ialSY) i) 8 daabia 0 ALl 5oy
sk 8 aaluy Of S 138 Baaa claaDle s iy anis JDA (g dnalasil 28 5 A0 5 1Y)
oo - Alea) ) 8 il Gadat T Jlaall 138 8 A8a ) bl all s 555 Al Cila!
1 Galle Alilas a jliie (A Leindai (S Alee (5 Canall iy ¢l ol s Al laal o el J3MA
Has) aca VoSl dasil) o liie & ALl 3 1oy Alad 5y 35 Aplad) il jlaall a3 8 aaluy
AV e 2ald doal yind )8 AAE) 8 aclud eollat s clily Eaad) g - cdaadl i) el )l
Aled lag) yind gl 3 Ayl el ae i o Say e slaall a3 g oY1 5 el e1aY (praa]
agd (e e Agdae a5 ALald (53 a8 il ag ccllly A galal) ay jLiial) il gia)
a3 8 aalun Las ca s Jie 5 Sl oo jliial) #lad ac i dpagdaiil) 286 5 ALl claadld] (p 38Dl
LSV 5 Aol ainal) daial) Calaa]

YA e Y1 daiall




il (A g Cun dddinal) Clul ) (B & a5 gl aay SPSS galig aladinly Sleasy) Jilal)
Al bl Jalacl 4, 68 3101 SPSS yaing Cuad) Cilaliiin ac i Jire <ld il glra ) L) iyl
Baamie C¥lae (A al g Uad e aodiiy g

(M L g A jall Ae il jia @ ) 68 S

Aigall o pall - alall Ja sall — 4y jeall 258l — uial)

rJedii Al Anad &) Sl glaall A Jiadi g and jall de ol Y 4 gl cadll 5 <l ) Sl Glaa o
(5, S3) e Jadys g sl

(e Yo e il —ale £4 I ¥e e ale T e J)adiig 4 yanll 4l

(o588 - yala - 50 ) SISy — a5l -5 5) Jad g (aledl Ja 5all

(A_u.u\‘~ ‘;\Y~ U"M‘“’Y' ‘;\\~ w-m‘}odﬁ\)dnﬂs}w\a‘)ﬂ\

ol LS Al e Rigall i a5 Al el jadll 5 e gus Sl ) Jglasl

YA e YV dadial)




Statistics

oaiadl ezl ol lgin alall s gl
N Valid 47 46 0 2
Missing 101 102 148 146
Std. Error of Mean .069 144 2.000
Std. Deviation 471 977 2.828
Variance .222 .955 8.000
oaiad)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid S3 15 10.1 31.9 31.9
< 32 21.6 68.1 100.0
Total 47 31.8 100.0
Missing System 101 68.2
Total 148 100.0
andl
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ple T e Bl 11 7.4 23.9 23.9
ple &0 Yo 11 7.4 23.9 47.8
e £0 IV e 19 12.8 41.3 89.1
4 YO e 8 5 3.4 10.9 100.0
Total 46 31.1 100.0
Missing System 102 68.9
Total 148 100.0
o) & gl
Frequency Percent
Missing System 148 100.0
alzd) Jasall
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 T 50.0 50.0
7 1 N4 50.0 100.0
Total 2 1.4 100.0
Missing System 146 98.6
Total 148 100.0
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Descriptive Statistics
Mean Std. Deviation Analysis N

A1 1.85 .933 20
A2 2.00 .973 20
A3 2.15 .875 20
A4 1.95 .759 20
A5 2.35 .813 20
A6 1.95 .686 20
A7 2.45 .605 20
A8 2.70 979 20
A9 2.55 .686 20
A10 2.15 .671 20
A11 2.00 .562 20
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A12 2.30 470 20

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling .368

Adequacy.

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 97.976

Sphericity df 66
Sig. .006
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e QIS EED salanly (Ll 3 ELaY) Baa (383

VYT s A JSS sl il SSAVE gz el Gl Jaus sl ey daletiall e YU gl
il 10,680 5V, YOA L (mmsall aaill ala 2 il culall Jau gie 4 Gl

b DR s i) il e Al all sl il |5 kY Ay lE) Saall s 2 (Sl L
i IR e e Al 1) e Leay ) sisale) i sl Lad 5 JSi La it ade s (L) il
il (Lo 5 ,S Wl a8 Cludal &5 dl jall @l e Gl Laddial) ClLiuY) Gl (uld) 3adae 41k )
J & 5 SEM-PLS. Aslill Adaladll #3 ga3 2ol 2 rho-A 4wl s Composite reliability, < !

S Jsaall, Guball i) Giaty (80,7 e ST AN a8l (65 o) aay( Hair et al, Yo «(
Gl (L 5 S Wl )ad Bl 3lat) L SEM-PLS Al dlslaal) (e da jiiusal) al) 4y man ga
rho-A).A«d s Composite reliability, S sl

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
% of Cumulative % of Cumulative

Component  Total Variance % Total Variance %
1 3.304 27.531 27.531 3.304 27.531 27.531
2 1.966 16.384 43.914 1.966 16.384 43.914
3 1.786 14.881 58.795 1.786 14.881 58.795
4 1.248 10.400 69.196 1.248 10.400 69.196
8 1.032 8.601 77.797 1.032 8.601 77.797
6 .968 8.066 85.863
7 .671 5.593 91.456
8 .380 3.164 94.620
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9 .310 2.583 97.203

10 .203 1.694 98.896
11 .077 .641 99.537
12 .056 463 100.000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

orbial Wda (ullial) <) 881 Aad) 30 81 cilglaiea) (B a3 38; Al jal) <l el Aua gl Julailip
&wﬁé\s sg.uw‘ CUS:J

Correlations

I clardll il
G el dpeanll AEED &l L) Ll
Al leadl) Pearson Correlation 1 .872" .828" 967"
Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001
N 47 46 46 47
Lalaul) s Pearson Correlation 872" 1 .841" .969"
Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001
N 46 46 46 46
sl Ll Pearson Correlation .828" .841" 1 .864"
Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001
N 46 46 46 46
AW cleasll sidl Pearson Correlation 967" .969™ .864" 1
Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001
N 47 46 46 47
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
ANOVA-?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 10.951 1 10.951 129.284 <.001°
Residual 3.727 44 .085
Total 14.678 45

a. Dependent Variable: 4kl el i)
b. Predictors: (Constant), ik sll_La i

Variables Entered/Removed?
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Variables Variables

Model Entered Removed Method
1 bl Ll Enter
ol cleasll
Loplarill ZaLED

a. Dependent Variable: &l ladll il

b. All requested variables entered.
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&l el 4aild

(Doctoral 4lall cilaasf s sa Cpuan 8 ALaliill 53 g2l 5 )10) daslss (2023). dapans s 3 & (5515 ALl o
dissertation, university center of abdalhafid boussouf-MILA).

https://scholar.google.com/scholar?hl=ar&as sdt=0%2C5&9=%D8%A7%D8%AF %D
=8%A7%D8%B1%D8%A9+%D8%AC%D9%88%D8%AF%D9%87&o0q

Al Y 4”./&) Aladl 4 Laaliy] sj/_v;//;/.af@h LRl Lapaiil) Laidl] Lol g2l ), Alaiaa & diiay e
(Doctoral dissertation). (dd)/

https://www.neom.com/ar-sa

* -](https://archive.org/details/TheMotivationToWork)e

Ay ks sl s 38 Herzberg, F. (1959). *The Motivation to Work*. John Wiley & Sons °
Ll axe e ) ellis i gl Lia 0 () a8 3 el sad) G e 3l L i dlal)

el il ils J i Bandura, A. (1977). *Social Learning Theory*. Prentice Hall ¢
ol sal) Ly s sl e 33l =3l g

ad slule sy Maslow, A. H. (1954). *Motivation and Personality*. Harper & Row «
sl Ll @il e dabiaad)l clalad) i CaS iy o) clalal)

Deci, E. L., & Ryan, R. M. (1985). *Intrinsic Motivation and Self-Determination in *
o i) Ldill clalall Al il SIA adlall 4yl U 138 (@uHuman Behavior*. Plenum
(il sall L

YA e T Asaall



https://scholar.google.com/scholar?hl=ar&as_sdt=0%2C5&q=%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9+%D8%AC%D9%88%D8%AF%D9%87&oq=
https://scholar.google.com/scholar?hl=ar&as_sdt=0%2C5&q=%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9+%D8%AC%D9%88%D8%AF%D9%87&oq=
https://scholar.google.com/scholar?hl=ar&as_sdt=0%2C5&q=%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9+%D8%AC%D9%88%D8%AF%D9%87&oq=
https://scholar.google.com/scholar?hl=ar&as_sdt=0%2C5&q=%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9+%D8%AC%D9%88%D8%AF%D9%87&oq=
https://www.neom.com/ar-sa
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