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 :ةسار1لا ةم1قم

 =Dغ وأ ةRSDر QناP ءا;س ،تا3LM3لا عا;نأ فلG2م يف ة3Dهلأا غلا6 اً=مأ ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تاسرا633 ما23هلاا ح.صأ

 يف ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م ل23eتو .ة2LMD3Dلا ةDلعافلا a>aعتو ةD_Dتا=2سلاا فا[هلأا \DقSت يف =شا.م =ثأ Wم اهل ا3ل ،ةRSDر

 ءاuعلا ىلع هDaفSتو ،هتاقاp را2e3ساو ،ةءافn 6o=>.لا =Ljعلا ةرادإ ض=غj3k 6تُ ي2لا تاءا=جلإاو تاساgDلا Wم ةع;3_م

 aفا;Sلا ،ءادلأا DDkقت ،=<;2uلاو y<ر[2لا ،را2Dخلااو باuق2سلاا لeم ةد[ع2م تلاا_م تاسرا33لا هvه ل3>تو .23Daلا \DقSتو

 تاسرا33لا هvه [عتُ ،يع;2uلا قاgDلا يفو .ةgس{3لا لخاد ةDناgنلإا تاقلاعلا ةرادإ ىلإ ةفاضإ ،ي2LMD3لا لصا;2لاو ،تآفا3oلاو

 Wم لع_� ام ،ةDعا23جاو ةDحورو ةDتاذ عفاود kهS=Pت DWع;2uم عم لب ،ارً;جأ ن;ضاق2ی DWف�;م عم لماع2ت لا ذإ ،اً[Dقعت =eكأ

 تاسرا33لا هvه ةDلاعف نإف ،�لvل .ةDفpاعلاو ةgDفLلا هعفاودو ع;32uلا ةعp.D عم yسا2Lی ا63 تاسرا33لا هvه j3kتُ نأ nرو=�لا

  .)k )Arokiasamy, 2024هتاعق;تو DWع;32uلا DWب ة�د=فلا تاLیا.2لا kهف ىلع ةر[قو ،ةDلاع ةLMD3Dت ةDساgح yل2uت

 هvه \لGت ذإ ،DWع;32uلاو ة3LM3لا DWب ةقلاعلا a>aعت يف kه�g ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ يف ةلاعف تاسرا3م \u.Dت نإ

 =ع>� ام[Lعف .nدا3لا لباق3لا باDغ ل� يف ة[>6 ن;ع;32uلا هجا�S2 ام ;هو ،=ی[ق2لاو ما=2حلااو ءا23نلاا6 ارً;عش تاسرا33لا

 هدا[ع2ساو هD2عفاد Wم عف=ی �لذ نإف ،=3g23لا kلع2لاو هتاراهم =<;2uل اصً=ف ه�[ل نأو ،=ی[قتو فا=2عا لSم هد;هج نأ6 ع;32uلا

 aفSّت ل3ع ة�Dب =Dف;تو ،را=قلا ذاGتا يف DWع;32uلا كا=شإ لeم تاسرا3م نأ اP3 .ةDع3_لا ةu>نأ يف ةلعافلا ة3ها3gلاو ءاق.لل

 ،ة<رادإ تاءا=جإ د=_م [عتُ لا تاسرا33لا هvه .يع;2uلا ل3علا عم يبا_�لإا kهلعافتو kهما2aلا Wم [<aت ،لدا.32لا ما=2حلااو نواع2لا

 د;>3Lلا يع23_3لا =Dثأ2لا \DقSتو را=23سلاا ىلع ةDع3_لا ةر[ق Wم زaعت ةDبا_�إ ةLMD3Dت ةفاقث ءاL.ل ةD_Dتا=2سا تاودأ يه لب

)Traeger, 2017(.  

 ة[<=فلا ةعu.Dلل اً=Mن ،ةDلهلأا تاDع3_لا هجا;ت ي2لا تا�[2Sلا =eكأ [حأ ;هف ،DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا6 \لع2ی اD3ف امأ

 [_� kل اذإ Qقو nأ يف ل3علا Wع فق;2ی نأ �3oW ع;32uلا نأ يLع� ا3م ،يGj>لا را2Dخلااو ة=Sلا ة.غ=لا ىلع kئاقلا ع;2uلل

 د;قع6 ن;u.ت=ی لا kهف ،3DDWس=لا DWف�;3لا Wع ن;فلk �G2ه2ع6u.D ن;ع;32uلاف .هتاعلuتو هDَ3قِ عم ىشا23ی وأ هتاجاح ع.>� ام

 .قراف ثا[حإ يف ة.غ=لاو ،ةDعا23جلاا ةDلو{3gلا6 ساgحلإاو ،يلخا[لا عفا[لا kهS=Pُ� ا3ن¦و ،Qباث يلام لباقم وأ ةمaلم ل3ع
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 ،DDWفا©لا =ی[ق2لاو kع[لا �k[قت يف ل>فتو ،DWع;32uلا ىلع ªافSلل لما©2م ماMن ءاLب ة3Dهأ ل3هت ي2لا تاDع3_لا نإف ،يلا2لاRو

  .)Faletehan, 2021( اهتام[خو اهu2>نأ ة<را=23سا ىلع اً.لس =ث{ی ا3م ،kهرا=ق2ساو DWع;32uلا د[ع يف اضًافGنا هجا;ت [ق

 ;L3لل ةDقDقح ص=ف =Dف;ت اهLم ،ةDساسلأا =صاLعلا Wم اًد[ع 2�3Wت ةلماش ةD_Dتا=2سا yل2uی DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا نإ

 ةعجا=لا ة�vغ2لا نأ اk. P3هتاراهمو kهتا=.خ Wم [<aت ةu>نأ يف kهكا=شإ وأ ةD.<ر[2لا شر;لا =.ع ءا;س ،يLه3لا =<;2uلاو يGj>لا

 DaفSتو تا<;Lع3لا عفر يف اً=P.D ارًود yعلت ،ةDعا3_لاو ة�د=فلا تازا_نلإا6 ءاف2حلااو ،د;ه_لا6 فا=2علاا تاسرا3مو ،ةDبا_�لإا

 ع;32uلا =ع>ت ي2لا را=ق2سلاا لما;ع Wم yسا3Lلا ي2LMD3لا kع[لا �k[قتو تاDلو{3gلاو راودلأا ح;ضو [عُ� ،�لPv .ة<را=23سلاا

 باgSنا6 لّ_ع� يلا2لاRو ،´3Dه2لاو ³ا.حلإا6 ر;عش ىلإ nد{ی yنا;_لا هvه يف لا3هلإا نإف ،لباق3لا يف .23oDWلاو ناملأا6

 .)Piatak, 2024( ةDع3_لا يف ل3علا Wم DWع;32uلا

 ل3علا يف ةDساسأ ةPDaر [عتُ ·Dح ،تاع23_3لاو لو[لل يعا23جلاا جLgDلا يف ة3Dهلأا غلا6 ارًود ةDلهلأا تاDع3_لا yعلت

 ،ةثاغلإاP ةد[ع2م تلاا_م يف ¸>Lت تاDع3_لا هvهف .ةDلو[لا تا3LM3لاو تام;Soلا اهلv.ت ي2لا د;ه_لا ل3©تُو ،GD=nلاو 2L3;nلا

 انًاDحأ ة3Dس=لا تاه_لا عg2uDت لا تام[خ =ف;تو ،ةصاGلا تاجا2Dحلاا nوذو ،ما2یلأا ة�اعر ،ةأ=3لا 3oDWت ،ةjSلا ،Dkلع2لا

 kهفو ،ع23_3لا عم =شا.3لا لعاف2لا ىلع اهتر[ق Wم اهت;ق ةDلهلأا تاDع3_لا [g23تو .ةR;ل3uلا ةع=gلا وأ ةءاف©لا6 اه�3[قت

 ةرادلإا ةDلاعف6 ةن;ه=م لMت ةر[قلا هvه W©ل .يع;2uلا ل3علا للاخ Wم يل3Sلا n=>.لا لا3لا سأر را2e3ساو ،ةقDق[لا هتاجا2Dحا

  (Fattah, 2024). اهل n=قفلا د;3علا ن;لW �<oیvلا DWع;32uلا ةرادإ yناج يف اD3س لا ،ةDع3_لل ةDلخا[لا

 اهسأر ىلعو ،ة2LMD3Dلاو ة<رادلإا تا�[2Sلا Wم [ی[علا هجا;ت ،ةDناgنلإا اهفا[هأو ةDماgلا اه2لاسر kغر ،ةDلهلأا تاDع3_لا نإ

 ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تاسرا3م ةد;ج SgDWت نإف ،�لvل .يع;uلا ل3علا ىلع =D.©لا اهدا23عاو ،درا;3لا ةلقو ،تاDناoملإا فعض

 kه ن;ع;32uلاف .ع23_3لا يف س;3لم =Dثأت \DقSتو اهتاpا>ن را=23سا نا�3ل ةرو=ض لب ،افً=ت [عُ� لا تاDع3_لا هvه لخاد

 ة3Dهأ Wم زaع� ام ;هو ،=Dثأتو ،رودو ،=ی[قت Wم ه6 نو=ع>� اP.D= 63 [ح ىلإ ¸.ت=م kهؤاقRو ،ةDع3_لا ل3عل يساسلأا ك=3Sلا

 ىعgت ي2لا ةسار[لا هvه ة3Dهأ ع.Lت اLه Wمو .ةDلهلأا ةم;3LMلا 3Wض kهDلع ءاق6لإا ىلع ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م =ثأ يف ·S.لا

 ةDلعاف a>aعت يف kه�g ا3م ،DWع;32uلا ة<را=23سا ىلع ªافSلا يف اهD2لعاف º[مو ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م DWب ةقلاعلا kهف ىلإ

   (Mokdad, 2025). ه2ما[2ساو يلهلأا ل3علا
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 :ةسار1لا ةل45م

 3Wض DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا يف ةDلهلأا تاDع3_لا ههجا;ت vnلا [یا32aلا 2S]nلا يف ةسار[لا هvهل ةDgئ=لا ةلo>3لا ل23eت

 kهتام[خ �k[قت يف kه2<را=23سا م[عو DWع;32uلا ب=2gل لٍاع ل[عم Wم يناعت تاDع3_لا Wم =eD©لا نأ ذإ ،ة2LMD3Dلا اه2م;LMم

 ،ة<=GDلاو ة<;2L3لا اهتاعو=>مو اهuuخ DvفLت يف DWع;32uلا ىلع =D.©لا اهدا23عا kغر ،تاDع3_لا نأ ¾حلاُ<و .ةDفاP ةLDمز تا=2فل

 فعض وأ باDغ ىلإ ة=P.D ةجر[ب للGلا اvه aºعُ<و .SD;nلا n=>.لا در;3لا اvه ةرادلإ ةلما©2مو ةSضاو تاساDس ىلإ =ق2فت

 لا ،3DDWس=لا DWف�;3لا ¿oع ىلعف .DWع;32uلا º[ل يف�D;لا ءا23نلااو اض=لا a>aعت اهنأش Wم ي2لا ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م

 ءا;2حلااو =ی[ق2لاk 6هر;عش º[مو ة2LMD3Dلا ة�D.لا ةد;_6 انً;ه=م kهءاق6 لع_� ام ،ة�[قاعت تاما2aلا وأ yتاو=ب ن;ع;32uلا ¸.ت=ی

 .Daف2Sلاو

 يف kه2<را=23سا نا3ضو kهب ªاف2حلاا ىلع ةر[قلا يف لب ،DWع;32uلا بvج يف ¸قف �o3W لا يساسلأا 2S]nلا نإ

 ة2Gjjمو ةن=م ة<=>6 درا;م ةرادإ ةم;LMم ءاLب ل3هت ي2لا ةDلهلأا تاDع3_لاف .ل<;uلاو ¸س;32لا º[3لا ىلع ةلاعفلا ة3ها3gلا

 تام[Gلا ةد;ج ىلع اً.لس ¿oعLی ام ;هو ،يع;2uلا ل3علا ق=ف يف را=ق2سلاا م[ع Wم ةلاح هجا;تُ ام اً.لاغ ،DWع;32uلا نو{ش يف

 .ة=.خ تاذو ة=قg2م ةDع;uت ردا;P للاخ Wم \ق2Sی نأ vn �ُ3oWلا يLه3لاو يف=ع3لا kكا=2لا ةDع3_لا [قفُ<و ،ةم[ق3لا

 ة343ئ*لا ةل1$#لا ىلع ة,ت*(#لا لكا$#لا

 لب ،Sgyف DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا فعض دو[ح [Lع ه=ثأ فق;2ی لا ةDلهلأا تاDع3_لا يف ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م ر;jق نإ

 :يلی ام اهLمو ،يلخا[لا اهرا=ق2ساو اهئادأو ةDع3_لا ةLDبُ ¿3ت ي2لا ة6oا>32لا تلاo>3لاو ةD.لgلا جئاL2لا Wم ةلgلس ىلإ nد{ی

 ن;ع;32uلا أ[.ی ·Dح ،ةلاعف ة<رادإ تاسرا3م باDغ Wع ة_تاLلا ةD.لgلا تا=ش{3لا لوأو ز=بأ Wم =ثلأا اvه [عُ� -

 وأ ´3Dه2لا6 ر;ع>لاو اض=لا م[ع ءا[بإ6 وأ ،با.سأ ءا[بإ نود Qماص لo>6 امّإ ،ةDع3_لا Wم ي_<ر[2لا باgSنلاا6

 ا3م ،د[ج DWع;2uم Wع ·S.لا ةداعإ ىلإ اهرا=uضاو ،ةDع3_لا فا2Laسا ىلإ ر=©32لا ب=2gلا اvه nد{<و .للاغ2سلاا

 .ع<را>3لاو ةu>نلأا DvفLت يف اهرا2e3سا ىلولأا Wم ناP درا;مو اً[هجو ا2ًقو yل2uی
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 ·Dح ،ة=.Gلاو ةف=ع3لا Wم ا3ًهم ا3ًكا=ت اهعم =Ggت ةDع3_لا نإف ،ةDع3_لا لخاد ه2<را=23سا يع;2uلا ل3علا [قف� ام[Lع -

 ةماود يف ةDع3_لا ىق.ت ،اvهRو .[Dف3g2لا ر;ه3_لاو جما=.لاو ةM3نلأا6 ةDل3ع ةف=عم ا;.2gكا نأ [ع6 ن;ع;32uلا رداغُ�

 ج�Lلا ةلقو ءاuخلأا را=©تو ءادلأا فعض ىلإ nد{ی ام ،DWع;32uلا Wم ة[ی[ج ةع;3_م لP عم "=فjلا Wم ة�ا[.لا"

 .يgس{3لا

 º=ی ام[Lعف .ع23_3لا ةقث ةDع3_لا [قفُ� [ق ،اضر م[ع6 اjS;Rًمو اLDًلع ناP اذإ ةصاخ ،DWع;32uلل =3g23لا ب=2gلا -

 اه2ع3س ىلع ¿oعLی [ق اvه نإف ،ة3عاد =Dغو ةS<=م =Dغ ة�Dب كاLه نأ وأ ،اهDع;632u ¾فS2ت لا ةDع3_لا نأ دا=فلأا

 .D_DDWتا=2سا ءاP=ش وأ DDWلام 3DWعاد وأ DWع;P32u ءا;س ،اهDلإ ما�3نلاا Wع W<=خلآا يeLُ<و ،ع23_3لا يف

 جما=.لا ةد;ج ىلع ¿oعLی =3g23لا kه=Dغت وأ kهباDغو ،ةDلهلأا تاDع3_لا يف ةDgئ=لا ة�Dvف2Lلا ةادلأا kه ن;ع;32uلا -

 =Dغ [ی[ج ع;632u هلا[.2سا [Lع اهتد;ج عجا=2ت [ق ،له{مو =D.خ ع;2uم للاخ Wم مَّ[قتُ QناP ي2لا ةم[Gلاف .تام[Gلاو

 ةDع3_لا يف kه2قث Wی[Dف3g2لا [قفُ� ا3م ،تام[Gلا DÅلقت وأ لDجأت ىلإ nد{ی [ق ةلماعلا n[یلأا Åقن نأ اP3 .أDهم

 .اهتاما2aلا6 ءاف;لا ىلع اهتر[قو

 ،را=ق2سلاا م[ع Wم اً;ج \لG<و ،ءا�علأا DWب ¸6ا=2لا Wم فع�ُ<و ،ل3علا ق=ف �R=یُ DWع;32uلل ر=©32لا باgSنلاا -

 ³ا.حلإا =عا>م kهی[ل أ[.ت اR3رو ،ءا.علأا يف ةدا<aب نو=ع>� ن;قا.لا ن;ع;32uلاف .ع3D_لل ة<;Lع3لا حو=لا ىلع =ث{ی ا3م

 Wم ةغ=فم ة=ئاد يف ةDع3_لا لخ[<و ،ةقحلا32لا تا6اgSنلاا Wم ةلgلس ىلإ nد{ی ام ،را=23سلاا يف ة.غ=لا م[ع وأ

 .ة2LMD3Dلا حو=لا يف =3g23لا ر;ه[2لا

 ة3Daلا هvه لّ;g23= �ُSم لDW 6<oع;32uلا نا[قف نأ لاإ ،ة�فLGم ةفل©ت اذ ن;�o نأ ض=2فُ� يع;2uلا ل3علا نأ kغر -

 ل.قِ Wم [ه_لاو Qق;لل ا3ًئاد اكًلاه2سا yل2uی اvهو ،هDج;تو y<ر[تو لDهأت ىلإ جا�S2 [ی[ج ع;2uم ل©ف .ءyع ىلإ

 ة=شا.م اههDج;ت �3oW ي2لا درا;3لا �لهg2تو Wمaلا عم دادaت "يع;2uلا =<و[2لا" ةفل©ت نإف ،يلا2لاRو .ةDع3_لا ةرادإ

 .Wی[Dف3g2لل

 DWع;32uلل ةGjD>لا برا_2لا للاخ Wم ةصاخ ،ةDع3_لا Wع ةD.لس ةLDهذ رٌ;ص ع23_3لا ³اسوأ يف =>L2ت ام[Lع -

 ة�Dب =ف;ت لا ةDع3_ل ما�3نلاا يف صاGشلأا دد=2ی ·Dح .د[ج دا=فأ باuق2سا ةDل3ع yع�jّ �لذ نإف ،3LgS.DWلا
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 تاءافP باuق2ساو ةDع;2uلا اهت[عاق [ی[_ت ىلع ةDع3_لا ةر[ق Wم فع�ُ� ا3م ،DWع;32uلا د;هج رّ[قتُ لا وأ ةaفSم

   .(Mer, 2021) ة[ی[ج

 يف اه=Dثأت فعضو ،ةDلهلأا تاDع3_لا لخاد ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م ر;jق يف ةسار[لا ةلo>م د[2Sت ،\.س ام Wم اقًلاuنا

 ةغاDص �3oW ،ةلo>3لا هvه ىلع ءاRLو .يلهلأا ل3علا ةDلعافو ءادلأا را=ق2سا ىلع اً.لس ¿oعLی ا3م ،DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا

 ؟ة3لهلأا تا3ع#Fلا يف 3Eع;D(#لا ىلع ءاقAلإا يف ة=*$,لا درا;#لا تاسرا#م *ثأ ام :يلا2لا ;LSلا ىلع ةسار[لل يDgئ=لا لا{gلا

 

 :ةسار1لا تلاؤا8ت

 :ةسارNلل ي34ئ*لا لا4Lلا -

 ؟ةDلهلأا تاDع3_لا يف DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا يف ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م =ثأ ام •

 :ة3ع*فلا ةلPسلأا -

 ؟DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع ةDلهلأا تاDع3_لا اهم[قت ي2لا =<;2uلاو y<ر[2لا جما=ب =Dثأت ;ه ام .1

 ؟ةDلهلأا تاDع3_لاDW 6ع;32uلا ىلع ءاق6لإا يف ءادلأا ةرادإ تاسرا3م رود ;ه ام .2

 ؟ةDلهلأا تاDع3_لا لخاد ةDع;2uلا ةu>نلأا  ةما[2سا \DقSت يف DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا kه�g فDك .3

 

 

 :ةسار1لا ة=$هأ

 DWع;32uلا ة<را=23سا a>aعت يف ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م ه.علت vnلا SD;nلا رو[لا ىلع ء;�لا ¸Dلgت يف ةسار[لا ة3Dهأ ل23eت

 kهاgت .ة<;2L3لا فا[هلأا \DقSتو ةDع23_3لا جما=.لا DvفLت يف اDًساسأ اً=Ljع ن;ع;32uلا =.2عُ� ·Dح ،ةDلهلأا تاDع3_لا لخاد

 =شا.3لا اه=Dثأت لDلSتو ،يع;2uلا ل3علا يف ة32Gjjلا ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م \2u.Dل LM=nلا kهفلا =<;uت يف ةسار[لا هvه
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 ،يع;2uلا ل3علا ة�Dب 2SgDWل اهLD.ت ةDلهلأا تاDع3_لل �3oW تاD_Dتا=2س¦و ةDل3ع لاً;لح م[قت اDW. P3ع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع

 .ع23_3لا ةم[خ يف ةلاعّف جئا2ن \DقSتو ةما[2سلاا ىلع اهتر[ق Wم زaع� ا3م

 )ة=*STلا( ةسارNلا ة3#هأ -

 DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م =ثلأ ي�3داكلأا kهفلا =<;uتو عDس;ت يف ةسار[لا هvهل ة<=LMلا ة3Dهلأا ل23eت

 .يR=علا وأ يل3Sلا قاgDلا يف ةصاخ ما23هلاا Wم يفا©لا ر[قلا6 ةق6اgلا ثا6Sلأا هS¾َ 6ت kل ع;ض;م ;هو ،ةDلهلأا تاDع3_لا يف

 ىعgت ·Dح ،يRS=لا =Dغ عاuقلا يف ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ6 ةقلع32لا ةDلاSلا تاDبدلأا ىلإ ةDف=عم ةفاضإ ة6ا63e ةسار[لا هvه =.2عت

 .DWع;32uلا ة<را=23سا RDWو ةDلهلأا تاDع3_لا يف ةق.3uلا ة<رادلإا تاساgDلا DWب ةقلاعلا فا>©2سا ىلإ

 ل3علل ة[<=فلا ةعu.Dلا yسا2Lل ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م GjDÅت ة3Dهأ ىلع ء;�لا ¸Dلgت D2kس ،ةسار[لا هvه للاخ Wم

 Dkهافم =<;uت يف ةسار[لا kها2gس ،لا3eلا لD.س ىلع .ةRSD=لا =Dغ تا�D.لا يف ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تا<=Mن زaع� ا3م ،يع;2uلا

 ة<=ه;_لا تافلا2خلااو تا�[2Sلا كاردإ عم ،DWع;ف[3لا DWف�;3لا ىلع ة[23ع3لا �لت nزا;ت ق=DW 6uع;32uلا ةرادإ ةDفPD ل;ح ة[ی[ج

 =<;2uل ةDل.ق3g2لا ثا6Sلأا يف اهما[2Gسا �3oW ة[ی[ج تا<=Mن ةسار[لا =ف;2س ،�لذ ىلع ةولاع .يع;2uلا ل3علا اه.ل2uی ي2لا

 ىلع ءاق6لإاو تاD_Dتا=2سلاا هvه DWب ةقلاعلا kهف SgDWت يف kها�g ا63 ،ةDلهلأا تاDع3_لا يف ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تاD_Dتا=2سا

 .DWع;32uلا

 م[ق2س يلا2لاRو ،ةDع;2uلا تاPD;لgلا ىلع ة<رادلإا تاسرا33لا =Dثأت kهف يف ةDف=ع3لا ة;_فلا [س ىلع [عا2gس ةسار[لا هvه نأ ا3ك

 ة<=>.لا درا;3لا تاسرا633 عسا;لا ما23هلاا Wم kغ=لا ىلعو .لا_3لا اvه يف ةDل.قg2م تاسارد يف هDلع ءاL.لا �3oW اً<=Mن ارًاpإ

 ام ;هو ،ة2Gjjمو ةق3عم تاسارد ىلإ ةجا6S يع;2uلا لا_3لا يف تاسرا33لا هvه \u.Dت نأ لاإ ،ة<را_2لا ل3علا تا�Dب يف

    .)Walk, 2018( ه�3[قت ىلإ ةسار[لا هvه ىع2gس

 )ة3قD,3(لا( ةسارNلا ة3#هأ -

 a>aعت ىلع اهت[عا3gل ةDلهلأا تاDع3_لل ةDل3ع ل;لح �k[قت ىلع اهتر[ق يف ةسار[لا ة3Dهأ 3W©2ف ،ةDق2u.Dلا ةDحاLلا Wم امأ

 اهتام[خ �k[قت يف اهD2لعافو اه2ما[2سا نا�3ل هقDقSت ىلإ تاDع3_لا Wم [ی[علا ىعgت يDgئر ف[ه ;هو ،DWع;32uلاª 6اف2حلاا

 �3oW ة<رادإ تاD_Dتا=2سا �k[قت ىلإ اً��أ ىعgت لب ،¸قف M=nن ي�3داكأ =©ف �k[قت ىلع =2jقت لا ةسار[لا هvه نأ ذإ .ةDع23_3لا
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 ةما[g2مو ة6ذاج ةLMD3Dت ة�Dب =<;uت يف kها�g اDW، 63ع;32uلا ةرادإ يف اهتاسرا3م 2SgDWل اهDلع [23عت نأ ةDلهلأا تاDع3_لل

 .DWع;32uلل

 ةDلهلأا تاDع3_لا ةسار[لا هvه [عا2gس ،DWع;32uلا ءاق6 يف ة=ث{3لا لما;علا [ی[Sتو ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م ةسارد للاخ Wم

 ا3ك .ةDلاعف =eكأ لDW 6<oع;32uلاª 6اف2حلااو ،DDkق2لاو ،Daف2Sلاو ،y<ر[2لاو ،باuق2سلاا 2�3Wت ةلما©2م تاساDس عضو ىلع

 ق=6u ةDع;2uلا ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ ةDفk 6oDهف<=ع2ل ةDلهلأا تاDع3_لا يف DWلماعلاو W<=ی[3لل ةD.<ر[ت جما=ب =<;uت يف kه2gس

 .kهل ةaفSم ل3ع ة�Dب =Dف;تو DWع;32uلا عم لصا;2لا SgDWت يف kهgت

 kهتاسرا3م DDkقتو ةعجا=م Wم ةDلهلأا تاDع3_لا يف ن;لو{3gلا D23oWس ،ةسار[لا هvه يف ةحو=3uلا ةل�سلأا ىلع ة6اجلإا للاخ Wم

 ن;©ت نأ �3oW ،قاgDلا اvه يفو .يع;2uلا ل3علا ةما[2سا نا�3ل SgDWت ىلإ جاS2ت ي2لا تلاا_3لا [ی[Sت يلا2لاRو ،ةDلاSلا

 ;هو ،DWع;32uلا ىلع ªافSلل ةDقا.2سا تا;uخ ذاGتا ة3Dهأ6 تاDع3_لا لخاد ةرادلإا يعو عفر يف ة3ها3gلل ةلاعّف ةادأ ةسار[لا

 .ة<=GDلاو ة<;2L3لا ع<را>3لاو جما=.لا ة<را=23سا ىلع =شا.3لا عفLلا6 د;ع� ام

�3oW ت نأgه جئا2ن [عاvنا3لا تاه_لا ماهلإ يف ةسار[لا هSع3_لل ة3عا[لاو ةDلهلأا تاDت ىلع ةGjDÅ مDaناDع[ل تاk تاسرا3م 

 هvه للاخ Wمو .ل.ق3g2لا يف يع;2uلا ل3علا ةما[2ساو را=ق2سا a>aعت يف kها�g ا63 ،تاDع3_لا هvه لخاد ة<=>.لا درا;3لا

 ل�فأ \DقSتو ،DWع;32uلا ب=gت تا�[Sت ةهجا;3ل ةD_Dتا=2سا ل;لح دا_�إ Wم ةDلهلأا تاDع3_لا ىلع ن;3ئاقلا D23oWس ،ةسار[لا

 .)Aslan, 2023( اهتام[خ قاuن عDس;تو ةDع3_لل ماعلا ءادلأا SgDWت يف kها�g ام ،kهی[ل ةحا32لا ة<=>.لا درا;3لا Wم ةداف2سا

 

 :ةسار1لا فا1هأ

 :ةسارNلل ي34ئ*لا فNهلا -

 .ةDلهلأا تاDع3_لا يف DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا يف ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تاسرا3م =Dثأت [ی[Sت •

 :ة3ع*فلا فاNهلأا -

 .DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع y<ر[2لاو =<;2uلا =Dثأت [ی[Sت .1

 .DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع ءادلأا ةرادإ =Dثأت [ی[Sت .2
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 .DWع;32uلا ىلع ءاق.لا ىلع 23oDWلا =Dثأت [ی[Sت .3

 

 :ةسار1لا تا=ض@ف

 :ةسارNلل ة343ئ*لا ة3ض*فلا -

 .ةDلهلأا تاDع3_لا يف DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا يف ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تاسرا33ل L;nعمو يبا_�إ =Dثأت [ج;ی •

 :ة3ع*فلا تا3ض*فلا -

 .ةDلهلأا تاDع3_لا يف DWع;32uلا يلع ءاق6لإا ىلع y<ر[2لاو =<;2uلا جما=.ل L;nعمو يبا_�إ =Dثأت [ج;ی .1

 تاDع3_لا يف kهرا=23ساو DWع;32uلا ما2aلا ةدا<زو  DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع ءادلأا ةرادلإ L;nعمو يبا_�إ =Dثأت [ج;ی .2

 .ةDلهلأا

 .ةDلهلأا تاDع3_لا يف kه2<را=23سا ىلع تارا=قلا ذاGتا Wم kه3oDLتو DWع;32uلا ىلع ءاق6لإل L;nعمو يبا_�إ =Dثأت [ج;ی .3

 

 :ةسار1لا جذ+$ن

 

 \حا,لا داNعإ :رYN#لا

المتغیر المستقلالمتغیر التابع

ممارسات إدارة الموارد البشریةالإبقاء على متطوعي الجمعیات الأھلیة
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 :ة=عج@$لا تاسار1لا

 ·S.لا اvهف هDلعو .ىنو=2©للإا ع;2uلا ىلع عD_>2لا ىف ةDلهلأا تاDع3_لا ه6 م;قت vºلا رو[لا )2023 ،يلع( ةسارد فjت
 تاDع3_لا رود هجا;ت ي2لا تاق;ع3لا [ی[Sتو ،ينو=2©للإا ع;2uلا ىلع عD_>2لا يف ةDلهلأا تاDع3_لا رود [ی[Sت ىلإ ف[هی
 رود g2;ºم نأ ىلإ ةسار[لا جئا2ن Qلص;تو .رو[لا اvه لDعفت تاح=2قم [ی[Sتو ،ينو=2©للإا ع;2uلا ىلع عD_>2لا يف ةDلهلأا
 تا6ا_2سا DWب قو=ف [ج;ت اP3 ،عفت=م ن;لو{3gلاو نو[Dف3g2لا هد[�S اP3 ينو=2©للإا ع;2uلا ىلع عD_>2لا يف ةDلهلأا تاDع3_لا
 ة=Peو ،ينو=2©للإا باgح ىلع D]nلق2لا ع;2uلاDW 6ع;32uلا ما23ها [یاaت اهز=بأ تاق;عم د;جو DّW.تو .Wی[Dف3g2لا حلاjل DWف=uلا
 .يعا23جلاا لصا;2لا تاo.ش ىلع ةDع3_لا تازا_ن¦و تاDلاعف =>ن ةلصا;م تاح=2ق3لا kهأ Wمو .ة<=سلأا ءا.علأا

�<oق2سا لu32لا باu;عDW 3لاوSفاMلع ةDهk تS]�ًم اg23=ً3ل اLM3ح ،ين[3لا ع23_3لا تاD· تgه ىعv3لا هLM3لإ تا�jلا 
 يق<;2gلا لخ[3لا ما[2Gسا عقاو ىلع ف=ع2لا ل;ح )S3]، 2018م( ةسارد تر;3Sت [قو .ءاق.لل هDaفSتو ع;32uلل ةjSDSلا ةلاس=لا
 .ة<=GDلا D2Dkلا لفاP ةDع3ج ةلاح ةسارد للاخ Wم ،ين[3لا ع23_3لا تاLM3م لخاد kهDلع ةMفا3Sلاو DWع;32uلا باuق2سا يف
 يق;gلا عض;23لا ما[2Gسا نأ ىلإ ةسار[لا Qلص;تو .ءاDفولأا DWع;32uلا Wم ةا;ن W<;©تو اهpا>ن =<;uت Wم ةDع3_لا 3oLQتو
 ةDق=2لاو y<ر[2لا [عاس اDL3ب ،kهبvج يف [عاس DWع;32uلا تاجا2Dحا عم ةDشا23م ةDع;uت راودأ GjDÅتو فداهلا لصا;2لاو
 .ة3LM3لل kهئلاو a>aعتو kهDلع ةMفا3Sلا ىلع ةDلخا[لا

 DWع;32uلل ةلاعفلا ةرادلإا ىلع ةeی[Sلا تاسار[لا Pa=تُو .ةDساسأ ة<=>6 درا;DW P3ع;32uلا ىلع ةRSD=لا =Dغ تا3LM3لا [23عت
 لDلSت ما[2GساDW 6ع;32uلا ةرادإ6 ةu.ت=3لا ةDف=ع3لا ةLD.لا لDلSت ىلإ )2024 ،;ش( ةسارد ف[هتو .kهLم ةداف2سلاا a>aع2ل
 ·Dح ،VOSviewer جمان=ب ·حا.لا م[2Gساو .2022و 1956 يماع DWب ¿o;Rس يف ةس=هفم تلااقم 1605 ل3ش n=2م;Dل.ب
 ."Volunteer Management"و "Volunteer Retention" لeم Dkهاف63 ةu.ت=3لا تاDبدلأا يف د=uّم ;3ن Wع جئاL2لا Qف>ك
 ءاق6لإاو ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م DWب ةقلاعلا ل;ح ةDقu.Dت ةP3D تاسارد ىلإ ةجاSلا kع[ل ا3ًهم اً<=LMDت اعًج=م ةسار[لا [عتُو
 .DWع;32uلا ىلع

 ،فgDلا( ةسارد لوا2Lتو .ة�د;عgلا ةRD=علا ة©ل33لا يف nدا2jقلاا ¸2GuDلا ةDل3ع يف اDًساسأ اً=Ljع ةRSD=لا =Dغ تا3LM3لا [عتُ
 .ةفلG2م تاDع3ج عRرأ Wم ف�;م 201ـل ينا[Dم حgم للاخ Wم �لذو ،تا3LM3لا هvه يف ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م )2022

 جئاL2لا =D>تو .ءادلأا DDkقتو ،Daف2Sلاو ،باuق2سلااو ،y<ر[2لا اهLم ،ة<=>.لا درا;3لا Wم ةDgDئر تاسرا3م ينا3ث ةسار[لا �3LQتو
 ىلع تاسرا33لا Õع.ل =شا.م =ثأ د;جو عم ،ةDفا=غ;�3[لا تا=Dغ32لا gyح فل�G2 تاسرا33لا هvهب DWف�;3لا يعو نأ ىلإ
 .يلاSلا ·S.لا يف )ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تاسرا3م( لق3g2لا =Dغ32لا kعد يف ةسار[لا [Dفتُ .ة2LMD3Dلا ةءاف©لا

 تاgس{م يف G=>_DWلا DWع;32uلا ءادأ ىلع ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تاسرا3م =ثأ لDلSت ىلإ )n، 2020د;م;ف( ةسارد ف[هت
 نا[عُ� Õ<;ع2لاو عفا[لا نأ جئاL2لا RDّLQو ،Daف2Sلاو ،y<ر[2لا ،DDkق2لا لeم تاودأ ةسار[لا Qم[2Gساو .نو=Dما©لا6 =غصلأا ل<;23لا
 =D>� ع;2uلا جئا2نو تاسرا33لا هvه DWب ³ا.ترلاا نأ لاإ ،ءادلأا ;ه ع6ا2لا =Dغ32لا نأ Wم kغ=لا ىلعو .ءادلأا ىلع اً=Dثأت =eكلأا

 .DWع;32uلل ة<Daف2Sلا ة�D.لا ة3Dهأ زaع� ا3م ،DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا6 اه2قلاع ىلإ ا3LDًض
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 اض=لل ¸Dس;لا =Dثأ2لا )2021 ،ها_ن( ةسارد لوا2Lتو .kهب ªاف2حلااو DWع;32uلا بvج يف تا�[Sت ةRSD=لا =Dغ تا3LM3لا هجا;ت
-PLS) جذ;3ن ةسار[لا Qق.pو .DWع;32uلاª 6اف2حلااو ة2LMD3Dلا ةpLا;3لا ك;لسو ةDم[Gلا ةداDقلا DWب ةقلاعلا ىلع يف�D;لا

SEM) ع ىلعDLم ةW p32لا تاعما_لا بلاu;عDW. لص;توQ لا اض=لا نأ ىلإ;�Dساح لماع يفk 32لا ءاق6 يفu;عDW، P3هنأ ا 
 .ءاق6لإا6 ةu.ت=3لا ةgDفLلا لما;علا kهف a>aعت يف ا3ًهم اعًج=م ةسار[لا [عتُو .را=23سلاا يف kهD2ن RDWو ةداDقلا DWب ةقلاعلا ¸س;2ی

 jQلخو .ةعساو تاDبدأ ةعجا=م للاخ Wم ،ل3علا ة�Dب يف ة3ُ3oّLلا ةداDقلاو 23oDWلا يم;هفم ىلع )2020 ،;>ت( ةسارد Pّa=ت
 kل ةسار[لا نأ Wم kغ=لا ىلعو .ي2LMD3لا ما2aللااو اض=لاو ءادلأا عفر يف نا3ه�g دا=فلأا 3oDWتو ةPDرا>2لا ةداDقلا نأ ىلإ ةسار[لا
 DWع;32uلل ةaفSّم ةLMD3Dت ة�Dب ءاLب يف ةلص تاذ [عتُ اهل Qق=uت ي2لا ة<=LMلا Dkهاف3لا نإف ،=شا.م لDW 6<oع;32uلا لوا2Lت
 .kه2<را=23سا زaعت

 اً=ثأ ،y<ر[2لاو =ی[ق2لا اً[ی[Sتو ،ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تاسرا33ل نأ (Walk, Zhang & Littlepage، 2019) ةسارد =هMتُ
 =Dغ =ی[ق2لاو ة3Dس=لا aئا;_لا =Dثأت º[م لDلSت ىلإ Qف[هو .ين[3لا ع23_3لا تاLM3م لخاد DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع اً=شا.م
 y<ر[2لا اDL3ب ،ب=2gلا لDلقت يف اDًساسأ لاًماع [عُ� =ی[ق2لا نأ ىلإ Qلص;تو .DWع;32uلا ةرداغم تلا[عم ىلع y<ر[2لاو يلا3لا
 .DWع;32uلا Åئاjخ \فو ة<رادلإا تاسرا33لا GjDÅت ة3Dهأ زaع� ا3م .تا�فلا Õع6 ىلع ادًو[Sم اً=Dثأت =ه�أ

6SeQ ةسارد (Dennis، 2019) ب ةقلاعلاDW لآDاف2حلااو =ی[ق2لا تاª 632لاu;عDW، مW ت للاخSلDت ل_=Rم ةLM3ة P<فDغ ةD= 
 y<ر[2لا DWب جم[لا نأ DّLQب اP3 .%17 ة.Lgب ع;32uلا ةرداغم لا23حا Õف�G ي3س=لا =ی[ق2لا نأ ىلإ ةسار[لا jQلخو .ةRSDر
 .ة3LM3لا 3Wض ءاق.لا ىلع DWع;32uلا Daف2Sل ةلاعف ةمaح ل�3e =ی[ق2لاو

 .ة�[PL ةRSDر =Dغ تاLM3م لخاد DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع ة=ث{3لا لما;علل لاDًلSت (Gaber et al.، 2022) ةسارد ت=جأ
 ز=بأ يلخا[لا لصا;2لاو ي2LMD3لا kع[لا ناPو ،ءاق.لل =.كأ لاDًم او=ه�أ 2LMDkلا Wع يلاعلا اض=لا nوذو gWلا را.P نأ SQضوأو
 .DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا تاساDس يف اً<=ه;ج اً[ع6ُ ل3eّتُ ة2LMD3Dلا ة�D.لا نأ ة=©فل ة3عاد جئاL2لا هvه [عتُو .تاaف3Sلا

 ي2LMD3لا kع[لاو y<ر[2لا لeم ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تاسرا3م DWب ةقلاعلا لDلSت (Piatak & Carman، 2023) ةسارد Qف[ه2سا
 نو=ه�M اL2M3ًم ا3ًعد ن;قل2<و ءا23نلاا6 نو=ع>� Wیvلا DWع;32uلا نأ جئاL2لا ت[كأو .ع;2uلا يف را=23سلاا ةDن RDWو ،ءا23نلااو
 .DWع;32uلا ة<را=23سا 2SgDWل ةgDفLلا ة�D.لاو ة<رادلإا تاسرا33لا لما©2ب ةسار[لا يص;تو .ة3LM3لا 3Wض ءاق.لل º;قأ ةDن

 ىلع ءاق6لإا a>aع2ل )ءا23نلاا – ةفاقeلا – ل3علا( DWب عvn �_3لا WCB راpإ (Samanta & Ghosh، 2024) ةسارد Qمّ[ق
 ةع_>م ةLMD3Dت ةفاقث =<;uت نأ ىلإ jQلخو ةDع;uت تاناDب لDلSت ىلع ةسار[لا ت[23عاو .ة<=Dها3_لا تاDلاعفلا يف DWع;32uلا
 يف ةeی[Sلا تاماهسلإا Wم ةسار[لا هvه [عتُو .%20 ة.Lgب ة<را=23سلاا ة.gن عفر يف kهgُ� حضا;لا لصا;2لاو =ی[ق2لا =Dف;تو
 .DWع;32uلاª 6اف2حلال ة<رادإ جذا3ن =<;uت لا_م
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 :ة=J)Kلا ة+Hفلا

 DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا يف ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م =ثأ ل;ح ةقDق[لا ةلدلأا Åقن يف ةسار[لا هvه يف ةSeD.لا ة;_فلا ل23eت

 درا;3لا رود QلواLت تاسارد د;جو Wم kغ=لا ىلع .ة�د;عgلا ةRD=علا ة©ل33لل يل3Sلا قاgDلا يف اصً;jخ ،ةDلهلأا تاDع3_لا يف

 ىلع فٍاP لPa 6<o=ت لا تاسار[لا هvه Mkعم نإف ،=جلأا ةع;ف[3لا ل3علا تا�Dب يف وأ يgس{3لا ءادلأا SgDWت يف ة<=>.لا

 \3عم kهف ىلإ ةDلاSلا تاDبدلأا =ق2فت ،يلا2لاRو .ةDلهلأا تاDع3_لا يف DWع;32uلا ة<را=23سا ىلع تاسرا33لا هvه =Dثأت ةDفDك

 ل3علا قاDس يف 23oDWلا و ،ءادلأا ةرادإ ،y<ر[2لا لeم تاسرا3م للاخ Wم DWع;32uلا ىلع ªافSلا يف ة=ث{3لا لما;علا ل;ح

 ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م DWب ةقلاعلا ىلع ء;�لا ¸Dلgت ىلإ ف[هت ةلماش ةسارد ءا=جلإ لا_3لا ح2فت ة;_فلا هvه .يع;2uلا

 .ةDلهلأا تاDع3_لا تا�Dب يف DWع;32uلا ىلع ءاق6لإاو

 ءاق6لإاو ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تاسرا3م DWب ةقلاعلا لواLت يف ،اL.Dًجأو اRDً=ع ىلولأاو ة[ئا=لا تاسار[لا Wم ةسار[لا هvه [عت

 تاDع3_لا ه6 م;قت vnلا SD;nلا رو[لاو يع;2uلا ل3علا6 ما23هلاا [یاaت Wم kغ=لا ىلعف .ةDلهلأا تاDع3_لا يف DWع;32uلا ىلع

 ق=2uلا نود ،ع;2uلل ةgDفLلا وأ ةDعا23جلاا yنا;_لا ىلع yلاغلا يف تPaر ع;ض;3لا اvه QلواLت ي2لا تاسار[لا نأ لاإ ،ةDلهلأا

6<oل Pرا>م ةما[2سا يف ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ تاسرا3م رود ىلإ فٍاP32لا ةu;عDW. موW هLت اL.3هأ عDه ةvعس يف ةسار[لا هDاه 

 ىلع ءاق6لإا ىلع ،23oDWلاو ،ءادلأا ةراد¦و ،y<ر[2لا لeم تاسرا3م =Dثأت ىلع ء;�لا ¸Dلgت للاخ Wم ،ة3هم ة6SeD ة;_ف [gل

 .ة<;2L3لا اهفا[هأ \DقSتو ةDلهلأا تاDع3_لا ةDلاعف SgDWت يف kه�g اDW، 63ع;32uلا

 

 :ةسار1لا تا(لLMم

 ة=*$,لا درا;#لا تاسرا#م  .1

 :يحلاDصلاا •

 ما[2Gسا نا�3ل تاDع3_لا وأ تا3LM3لا يف ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ اهب م;قت ي2لا تاءا=جلإاو ةu>نلأا ىلإ =D>� حلjuم

 ،23oDWلا ،ءادلأا ةرادإ ،DDkق2لا ،=<;2uلاو y<ر[2لا ةًداع تاسرا33لا هvه ل3>ت .لاعف لo>6 ة<=>.لا تاءاف©لا =<;uتو

  .)Sonar, 2023( ة3LM3لا لخاد دا=فلأا عم لصا;2لاو
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 :يئا*جلإا •

 =<;uت نا�3ل ةDلهلأا تاDع3_لا اهق.uت ي2لا جما=.لاو ةu>نلأا اهنأ6 ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م ف=عتُ ،ةسار[لا هvه يف

 ةص=فلا DWع;32uلا حLم للاخ Wم 23oDWلا kعدو ،ءادلأا DDkقت ،y<ر[2لا جما=ب لeم ،=g23م لDW 6<oع;32uلا DaفSتو

 .را=قلا عLص يف ةPرا>3لل

 

 3Eع;D(#لا ىلع ءاقAلإا  .2

 :يحلاDصلاا •

�<D= 3لا ةر[ق ىلإLM3ع3_لا وأ تاDاف2حلاا ىلع تاª 632لاu;عDW نأ لخاد<u2مز ة=2فل اهLDة p;>م ،ةلW عت للاخa>a 

 .)k )Edeigba, 2022هی[ل ءا23نلااو اض=لا تا<;g2م

 :يئا*جلإا •

 تاDع3_لل يع;2uلا ل3علا يف را=23سلاا تلا[عم ةع6ا2م للاخ Wم ةسار[لا هvه يف DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ساقُ�

 .kهDaفSتو kهاضر g2;ºم ىلع ءًاLب ةDع3_لا يف ل;pأ تا=2فل ءاق.لاDW 6ع;32uلا ما2aلا º[م [ی[Sتو ،ةDلهلأا

 

 f=رN(لاو *=;D(لا .3

 :يحلاDصلاا •

�<D= 3ج ىلإDنلأا ع<uعت ىلإ ف[هت ي2لا ةa>a ل ةف=ع3لاو تاراه3لا]º 3لا لخاد دا=فلأاLM3ر[2لا ل3>� .ة>y ىلع 

 .)Walters, 2017( ةLDه3لاو ةGjD>لا ةءاف©لا ةدا<aل =3g23لا =<;2uلاو ةDساسلأا ماه3لا
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 :يئا*جلإا •

 ،ل3علا شرو لeم DWع;32uلل تاDع3_لا اهم[قت ي2لا ةر=ق3لا ةu>نلأا للاخ Wم y<ر[2لاو =<;2uلا ساقُ� ،ةسار[لا هvه يف

 .ةDع;2uلا ماه3لا ءادأ يف kهتاءافP ةدا<زو kهتاراهم SgDWت ىلإ ف[هت ي2لا تا=ضا3Sلاو ،ةD.<ر[2لا تارو[لا

 

 ءادلأا ةرادإ  .4

 :يحلاDصلاا •

 ل3>ت .kهئادأ 2SgDWل ةمزلالا ةعجا=لا ة�vغ2لا �k[قتو ،ة3LM3لا لخاد دا=فلأا ءادأ DDkقت اهللاخ Wم 2kی ي2لا تاDل3علا يه

 .)Schleicher, 2018( هDج;2لاو ،nرو[لا DDkق2لا ،فا[هلأا عضو تاDل3علا هvه

 :يئا*جلإا •

 �لذ ل3><و ،DWع;32uلا هDج;تو DDkق2ل تاDع3_لا هم[g2Gت vnلا ماLMلا للاخ Wم ءادلأا ةرادإ ساقتُ ،ةسار[لا هvه يف

 .ةDلاعفلا ةدا<زو يع;2uلا ل3علا 2SgDWل ةعجا=لا ة�vغ2لاk 6ه[<وaتو kهئادلأ ة<رود تاDD3قت �k[قت

 13E#(لا .5

 :يحلاDصلاا •

�<D= ل3ع ىلإDم ةLحلاص دا=فلأا حDمو تاg}لوD2ت تاDهل حk تاGهماهم يف =ث{ت تارا=ق ذاk لا ل3علاوvn ه6 ن;م;ق�. 

 .)Hieu, 2020( ةلعافلا ةPرا>3لاو ¿فLلا6 ةقeلا ةدا<ز ىلإ ف[هت ةDل3ع 23oDWلا =.2عُ�

 :يئا*جلإا •

 kهu2>نأ GÅت ي2لا تارا=قلا ذاGتا يف ةPرا>3لا ىلع DWع;32uلا ةر[ق للاخ Wم 23oDWلا ساقُ� ،ةسار[لا هvه يف

 تاناD.2سا للاخ Wم �لذ DDkقت 2kی .ةDع3_لا لخاد ةu>نلأاو تاساgDلا SgDWت وأ ¸2GuDلا يف ةPرا>3لا لeم ،ةDع;2uلا

 .را=قلا عLص يف kهP2را>م º[م ل;ح DWع;32uلا عم تلاباقم وأ
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 :ةسار1لل ة=HهP$لا تاءا@جلإا

 DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا يف ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م =ثأ لDلSت راpإ يف يلDل2Sلا يفص;لا جه3Lلا ىلع ةسار[لا هvه [23عت

 y<ر[2لا لeم ،ةDلهلأا تاDع3_لا يف ةع.32لا ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م فصو ىلإ يفص;لا جه3Lلا ف[هی .ةDلهلأا تاDع3_لا يف

 يف .يع;2uلا ل3علا يف kهرا=23ساو DWع;32uلا ىلع ªافSلل ةع.32لا تاDللآا فصو �لPvو ،23oDWلا و ،ءادلأا ةرادإ ،=<;2uلاو

 .DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع اه=Dثأت º[مو تاسرا33لا هvه DWب ةقلاعلا لDل2Sل يلDل2Sلا جه3Lلا ع.2ی ،هgفن Qق;لا

 ةفاضلإا6 ،ةDلهلأا تاDع3_لا يف DWع;32uلا Wم ن;©2ی vnلاو ،ةسار[لا ع23_م [ی[2Sب ةسار[لل ةD_ه3Lلا تاءا=جلإا أ[.ت

 ع3_ل ةDgDئر تاودأP تلاباق3لا و تاناD.2سلاا ما[2Gسا 2kی .تاDع3_لا هvه يف ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ Wع DWلو{3gلاو DW<رادلإا ىلإ

 ¿Dقت ةل�سأ ىلإ ةفاضلإا6 ،تاDع3_لا يف ةفل3G2لا تاسرا33لا \u.Dت º[م ساDقل ةهج;م ةل�سأ ناD.2سلاا 2�3Wی ·Dح ،تاناD.لا

 \لع2ت ةDع;ن تاناDب ع3ج ح2Dت يهف تلاباق3لا امأ .تاDع3_لا يف ءاق.لاk 6هما2aلا º[مو ل3علا ة�Dب Wع DWع;32uلا اضر g2;ºم

 .ة<را=23سلاا ىلع اه=Dثأت ةDفPDو ة<=>.لا درا;3لا تاD_Dتا=2سا \u.Dت يف تاDع3_لا تاهج;2ب

 و تام;لع3لا ع<ز;ت kهفل يفص;لا لDل2Sلا لeم ،ة.سا3Lلا ةDئاjحلإا Dyلاسلأا ما[2Gسا6 اهلDلSت 2kی ،تاناD.لا ع3ج [ع6

 لDل2Sلا ما[2Gسا �لذ ع.2ی .DWع;32uلا ىلع ءاق6لإاو ة<رادلإا تاسرا33لا DWب ةل3S23لا تاقلاعلا جا=2Gسلا يلما©2لا لDل2Sلا

 RDWو ،ءادلأا ةرادإ و 23oDWلا و y<ر[2لا لeم ،ةسار[لا يف ةDgDئ=لا تا=Dغ32لا DWب ةقلاعلا ةجرد SÅفل يpا.ترلاا وأ يLیا.2لا

 .تاسرا33لا هvهل ة<=Dثأ2لا ة;قلا [ی[2Sل SPSS لeم ةDئاjحلإا تاD_م=.لا ىلع لDل2Sلا [23عDس .DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ل[عم

 

 :)ة,@J4لا – ة=نامWلا – ة=نا5$لا( ةسار1لا دو1ح

 :ة3نا1#لا دوjNلا .1

 ةDلهلأا تاDع3_لا Wم اهلDلSتو تاناD.لا ع3ج D2kس ·Dح .ة�د;عgلا ةRD=علا ة©ل33لا يف ةDلهلأا تاDع3_لا ىلع ةسار[لا هvه =2jقت

 ةفاPe لقلأا \pا3Lلا �لPvو ،مام[لا ،ة[ج ،ضا<=لا لeم º=.©لا ن[3لا �لذ يف ا63 ،ة©ل33لا لخاد \pا3Lلا فلG2م يف ةلماعلا

 ءاق6لإا ىلع اه=Dثأت º[مو ة�د;عgلا ةDلهلأا تاDع3_لا يف ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م \u.Dت ةDفk PDهف ىلإ ةسار[لا ف[هت .ةDناoس
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 ةDع;uت تاDع3ج ىلع ةسار[لا ل23>ت .ة©ل33لا6 صاGلا nدا2jقلااو يعا23جلااو يفاقeلا قاgDلا عم ىشا23ی اDW، 63ع;32uلا ىلع

 DWع;32uلا ىلع [23عت ي2لا ةu>نلأا Wم اه=Dغو ،ة�D.لا ،ةjSلا ،Dkلع2لا ،ةDعا23جلاا ة�اع=لا لeم ةع;2Lم تلاا_م يف ل3عت

 .اهع<را>مو اه_ما=ب DvفLت يف ةDساسأ ةPDa=ك

 :ة3نامlلا دوjNلا .2

 ةeی[ح تاناDب ع3_ل ة.ساLم ةLDمaلا ة=2فلا هvه =.2عت .ه2یاهن ى2حو 2025 ماع ة�ا[ب Wم ة[332لا ةLDمaلا ة=2فلا ىلع ةسار[لا =2jقت

 ىلع ءاق6لإا ىلع تاسرا33لا هvه =Dثأت ىلإ ةفاضلإا6 ،ة©ل33لا يف ةDلهلأا تاDع3_لا يف ةع.32لا ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م ل;ح

 ة=2فلا هvه يف [ه>ت ة©ل33لا نأ ·Dح ،يع;2uلا ل3علا يف ةeی[Sلا تاهج;2لا ةساردو يلاSلا Qق;لا لDل2Sلا لDW. �<3ع;32uلا

 يLمaلا قاgDلا اvه يف ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م kهف ة3Dهأ ¿oع� ام ،تلاا_3لا فلG2م يف يع;2uلا ل3علا ة2L3Dب اً[یا2aم امًا23ها

 .د[3Sلا

 

 :ة=*$,لا دوjNلا .3

 DWلو{3gلا وأ DW<رادلإا ىلإ ةفاضلإا6 ،ة�د;عgلا ةRD=علا ة©ل33لا يف ةDلهلأا تاDع3_لا يف DWلماعلا DWع;32uلا ىلع ةسار[لا Pa=ت

 ل3علا يف اً[ی[ج ناP ءا;س ،ةفلG2م برا_ت ن;©لW �32یvلا DWع;32uلا ·S.لا لD<3س .تاDع3_لا �لت يف ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ Wع

 .kهDلع ءاق6لإا ىلع ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م =Dثأت ةسارد يف تا<;3g2لاو تاDفلGلا ع;2Lت ·6SD ،ةل<;p ة=.خ وذ وأ يع;2uلا

 DWلو{3gلاو ،DWف=>3لا ،جما=.لا n=ی[م لeم ،تاDع3_لا يف ة<=>.لا درا;3لا ةرادإ Wع DWلو{3gلا فا[ه2سا D2kس ،�لذ ىلإ ةفاضلإا6

 .kهDلع ءاق6لإاو DWع;32uلا بvج يف ةع.32لا تاساgDلا kهفل ،ةDع;2uلا ةu>نلأا \LgDت Wع
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 :ةسار1لا تانا=ب ع$ج لئاسو

 :ةنا,(سلاا )1

 ة[ع ¿Dقت ةد[ع2م ةل�سأ ىلع S2;nت ·6SD ةنا.2سلاا j3Dkت D2kس .ةسار[لا هvه يف تاناD.لا ع3_ل ةDgDئ=لا ةادلأا ةنا.2سلاا [عت

 ىلع ءاق6لإا ساDق ىلإ ةفاضلإا23oDW، 6لا و ،ءادلأا ةرادإ ،=<;2uلاو y<ر[2لا لeم ة<=>.لا درا;3لا تاسرا633 \لع2ت yنا;ج

 Wع =D.ع2لا PDWرا>3لل 6SD· �3oW ،ةح;2ف3لا تا6اجلإا تاذ ةل�سلأا و ةد[ع32لا تارا2Dخلاا ع;ن Wم ةل�سلأا ن;©2س .DWع;32uلا

 .عسوأ لk 6<oهئارآ

 :يسا#nلا ت*31ل سا3قم )2

 ساDق3لا ن;©2ی ·Dح ،ةنا.2سلاا يف ةحو=3uلا تارا.علا عم PDWرا>3لا قافتا ةجرد ساDقل يساG3لا ت=Doل ساDقم ما[2Gسا D2kس

 :يهو ،DDkق2لل تا<;g2م ة3gخ Wم

 ة[>6 \فا;م •

 \فا;م •

 [یاSم •

 \فا;م =Dغ •

 ة[>6 \فا;م =Dغ •

�ُg2G]ه مvق3لا اDقل ساDم سا]º ثأتD= م( ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3مeر[2لا ل>y، 23لا ،ءادلأا ةرادإoDW( 32لا ىلع ءاق6لإا ىلعu;عDW 

 ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م Wع kهاضر º[م ل;ح DWع;32uلا ءارآ علا2uسا D2kس ،ةل�سلأا هvه للاخ Wم .ةDلهلأا تاDع3_لا يف

 .يع;2uلا ل3علا يف را=23سلاا يف kه2.غر ىلع اه=Dثأت ةDفPDو kهتاDع3ج يف ةع.32لا
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 :ةح@*ق$لا ة=ئاLحلإا تاHلاع$لا

  (Descriptive Analysis):  يفص;لا ل3لj(لا .1

 ةDلولأا تاناD.لل لماش GÅلم �k[قت ىلإ لDل2Sلا اvه ف[هی .تاناD.لا لDلSت يف ة3ه3لا تا;Guلا ىلوأ Wم يفص;لا لDل2Sلا [ع�

 لeم( ةDناD.لا م;س=لا و ةDناD.لا لوا[_لا ما[2Gسا6 �لذو ،تا=Dغ32لل nرا=©2لا ع<ز;2لا ض=ع D2kس ·Dح ،ةنا.2سلاا Wم ةjل3g2Gلا

 ىلع .يساG3لا ت=Doل ساDقم تا�ف Wم ة�ف لP اهDلع Qلjح ي2لا تا6اجلإا دا[عأ حDض;2ل )ة<=ئا[لا وأ ة�د;3علا ةDناD.لا م;س=لا

 وأ y<ر[2لا لeم ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م Wع DWع;32uلا اضر º[م ل;ح تا6اجلإا ع<ز;ت º[م لDلSت �3oW ،لا3eلا لD.س

 .ت=Doل ساDقم تا<;g2م Wم g2;ºم ل©ل ة<;�3لا Lgyلا ةف=عمو ،23oDWلا

 :اهل3لjت ~(3س ي(لا تا*3غ(#لا

 .)ءادلأا ةرادإ ،23oDWلا ،y<ر[2لا( لeم ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م •

 ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م ىلع ءًاLب يع;2uلا kهل3ع يف را=23سلاا يف DWع;32uلا ة.غر º[م ؛DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا •

 .ةع.32لا

 :ةمnN(4#لا تاودلأا

 .nرا=©2لا ع<ز;2لا •

 .ةDباSgلا تاuس;32لا •

 .nراDع3لا فا=Sنلاا •

  (Correlation Analysis):  �ا,ترلاا ل3لjت را,(خا  .2

 ما[2Gسا D2kس ،DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا و )23oDWلا ،ءادلأا ةرادإ ،y<ر[2لا لeم( ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م DWب ةقلاعلا لDل2Sل

 ة;ق ساDق لDل2Sلا اvه حD2Dس .تاناD.لا ةع6Sgy p.D )نام=D.س ³ا.ترا لماعم وأ ن;س=Dب ³ا.ترا لماعم( لeم ³ا.ترلاا را.2خا

 .DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا و ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م DWب ي.لس وأ يبا_�إ =Dثأت كاLه ناP اذإ ام [ی[Sتو تا=Dغ32لا DWب ةقلاعلا

 :اهل3لjت ~(3س ي(لا تا*3غ(#لا

 .يع;2uلا ل3علا يف را=23سلاا ىلع ه=Dثأتو =<;2uلاو y<ر[2لا •
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 .DWع;32uلا ما2aلا ىلع اه=Dثأتو ءادلأا ةرادإ •

 .ع;2uلا يف را=23سلال DWع;32uلا عفاود ىلع ه=Dثأتو 23oDWلا •

 :ةمnN(4#لا تاودلأا

 .تا=Dغ32لا DWب ³ا.ترلاا ساDقل  (Pearson Correlation) ن;س=Dب لماعم •

 .ةD.Dت=ت وأ ةلثا23م =Dغ تاناD.لا QناP اذإ (Spearman’s Rank Correlation)  نام=D.س لماعم •

  (Regression Analysis):  �راjNنلاا ل3لj(لا .3

 لeم nرا[Sنلاا لDل2Sلا ما[2Gسا D2kس ،DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م =Dثأت ل;ح \3عأ لDلSت ءا=جلإ

 تاسرا3م Wم nأ [ی[Sت D2kس ،لDل2Sلا اvه للاخ Wم .تا=Dغ32لا DWب ةg..Dلا ةقلاعلا ساDقل )د[ع32لا را[Sنلاا وأ ¸gD.لا را[Sنلاا(

 را[Sنلاا ما[2Gسا ةلاح يف .DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع =.كلأا =Dثأ2لا اهل )ءادلأا ةرادإ ،23oDWلا ،y<ر[2لا لeم( ة<=>.لا درا;3لا

 .هgفن Qق;لا يف ةد[ع32لا تا=Dغ32لا تا=Dثأت Wم \ق2Sلل جذ;L3لا يف ة[ع تا=Dغ2م لاخدإ �3oW ،د[ع32لا

 :اهل3لjت ~(3س ي(لا تا*3غ(#لا

 .يع;2uلا ل3علا يف را=23سلاا ىلع =<;2uلاو y<ر[2لا =Dثأت •

 .=3g23لا ما2aللاا ىلع ءادلأا ةرادإ =Dثأت •

 .يع;2uلا ل3علا يف را=23سلاا ىلع را=صلإاو عفاو[لا ىلع 23oDWلا =Dثأت •

 :ةمnN(4#لا تاودلأا

 .D=>Wغ2م DWب ةقلاعلا SÅفل ¸gD.لا را[Sنلاا •

 .[حاو نآ يف تا=Dغ32لا Wم ةع;3_م =Dثأت SÅفل د[ع32لا را[Sنلاا •
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 :ةسار1لا ةMخ [=فPت تا+Mخ

 اهفاNهأو ةسارNلا را�إ NیjNت .1

 فا[هأ 2�3Wی راpلإا اvه .حضاو لo>6 ةسار[لا راpإ [ی[Sت لاًوأ ·حا.لا ىلع y_� ،اهلDلSتو تاناD.لا ع3ج يف ل3علا ء[ب ل.ق

 ةقلع32لا ثا6Sلأا ةساردو ع;ض;3لا داع6أ kهفل ةق6اgلا تاDبدلأا ةعجا=م 2kت ،ة�ا[.لا يف .اهرا.2خا D2kس ي2لا تاDض=فلاو ةسار[لا

 تا;_فلا [ی[Sت ·حا.لا ع�g2uD ،ةعجا=3لا هvه للاخ Wم .ةDلهلأا تاDع3_لا يف DWع;32uلا ىلع اه=ثأو ة<=>.لا درا;3لا تاسرا633

 vnلاو ،ةسار[لل يDgئ=لا ف[هلا [ی[Sت y_� ،�لذ [ع6 .فٍاP لo>6 سرَ[تُ kل ي2لا yنا;_لا ىلع PDa=2لاو ةDلاSلا ةف=ع3لا يف

 2kی ،ف[هلا اvه ىلع ءًاLب .ةDلهلأا تاDع3_لا يف DWع;32uلا ة<را=23سا ىلع ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م =ثأ kهف يف GÅل2ی

 [ی[Sت 2kی اP3 .ةفل3G2لا تا=Dغ32لا DWب تاقلاعلا را.2خا Wم ·حا.لا 23oWس ي2لا ةDع=فلاو ةDgDئ=لا ةسار[لا تاDض=ف ةغاDص

 هvه .DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ;ه vnلا ع6ا2لا =Dغ32لا ىلإ ةفاضلإا6 ،ءادلأا ةرادإ و ،23oDWلا ،y<ر[2لا لeم ةلق3g2لا تا=Dغ32لا

 .ةل.ق3لا ·S.لا لحا=م ةفاP هDلع ىL.2ُس vnلا ساسلأا =.2عت ة;Guلا

 )ةنا,(سلاا( تانا3,لا ع#ج ةادأ ~Y#3ت  .2

 يف يساG3لا ت=Doل ساDقم ما[2Gسا D2kس .ةنا.2سلاا يهو ،تاناD.لا ع3ج ةادأ =<;uت 2�3Wت ةسار[لا DvفLت Wم ةDناeلا ةلح=3لا

 ل;ح ةحو=3uلا ةل�سلأا عم PDWرا>3لا \فا;ت º[م ساDقل ةلDسو ساDق3لا اvه =ف;ی ·Dح ،PDWرا>3لا Wم تاناD.لا ع3_ل ةنا.2سلاا

 يuغت اهنأ نا�3ل ة�اLع6 ةل�سلأا ةغاDص ةلح=3لا هvه يف 2kی .DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا ىلع اه=ثأو ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م

 نأو ،ة=شا.مو ةSضاو ةل�سلأا ن;©ت نأ اً��أ kه3لا Wم .ءادلأا ةرادإ و ،23oDWلا ،y<ر[2لا لeم تاسرا33لا Wم ةفلG2م yنا;ج

 ةنا.2سلاا ما[2Gسا ل.ق .kهل3ع يف را=23سلاا يف DWع;32uلا ة.غر ىلع تاسرا33لا هvهل ةل3S23لا تا=Dثأ2لا \Dقد لD¿ 6<oقت

6<oم ،ي3سر لW رو=�لاn ع ىلع اهل يئ[.م را.2خا ءا=جإDLغص ةD=م ةW 32لاu;عDW. �gه [عاvيف را.2خلاا ا P<أ فn 

 .تاناD.لا ع3ج يف هD2لعاف نا�3ل هلی[عت يلا2لاRو ،kهفلا ةR;عص وأ ض;3غلا لeم ةل�سلأا يف =هMت [ق لكا>م

 ةفNه(4#لا ة3Sعلا را3(خا  .3
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 ةل3eم ةDLعلا ن;©ت نأ نا63o ة3Dهلأا Wم .ةسار[لا يف كرا>2س ي2لا ةف[ه3g2لا ةDLعلا را2Dخا ةلح=م يتأت ،ةنا.2سلاا j3Dkت [ع6

6<oج لD] 3لا ع23_3للg2لا ،ف[هvn ه يف ;هv32لا ةسار[لا هu;عDW ع3_لا يفDلهلأا تاDعلا .ةDLة �_y 2م ن;©ت نأL;م ةعW 

 .ةفلG2م \pاLم يف تاDع3ج ل3>ت ةسار[لا QناP اذإ يفا=غ_لا ع;2Lلا ·Dح Wم �لPvو )ة=.خ nوذو د[ج( ةDع;2uلا ة=.Gلا ·Dح

�_y تS]ح [ی_k علاDLع6 ةLلا نأ نا�3ل ة�اL23ع2لل ةلباق ن;©2س جئاDk. ه يفvس ،ةسار[لا هD2k 2ساG]علا ماDLئا;>علا ةDعلا وأ ةDLة 

 اعًساو ف[ه3g2لا ع23_3لا ناP اذإ =.كأ ةDLعلا k_ح ن;�o نأ �3oW .ةف[ه3g2لا تا�فلا فل3G2ل نزا;2م ل3eDت نا�3ل ةDق.uلا

 .اهDف DWع;32uلا ةعp.Dو ةف[ه3g2لا ةDع3_لا k_ح عم ة.سا2Lم ةDLعلا ن;©ت نأ y_<و ،ادً[ع2مو

 تانا3,لا ع#ج .4

 عق;3لاو ةDLعلا ةعp.D ىلع تاناD.لا ع3ج ةق<=p [23ع� .اه=<;uت kت ي2لا ةنا.2سلاا ما[2Gسا6 تاناD.لا ع3ج 2kی ،ةDLعلا [ی[Sت د=_63

 تاناD.2سا لeم ةDنو=2©للإا تاودلأا ما[2Gسا �3oW ،ةفلG2م \pاLم يف DWع;32uلا Wم ةDLعلا QناP اذإ .PDWرا>3لل يفا=غ_لا

 عق;3لا ¿فن يف نو[جا;2ی DWع;32uلا Mkعم ناP اذإ امأ . SurveyMonkeyوأ Google Forms لeم تاLjم =.ع Qن=2نلإا

 ع3Dج نأ نا3ض nرو=�لا Wم ،تاناD.لا ع3ج للاخ .ينا[Dم لo>6 تاناD.لا ع3ج LMDkت D3oWف ،\pا3Lلا Wم دو[Sم د[ع يف وأ

 ةنا.2سلاا ىلع ة6اجلإل PDWرا>3لل يفا©لا Qق;لا =Dف;ت 2kی نأ y_� .جئاL2لا ةقد نا�3ل ةل�سلأا ىلع ق[6j ن;.PDW �_Dرا>3لا

 .تا6اجلإا يف [D_لا =D©ف2لا kهل ح2Dت ةS<=م ة�Dب يف

 تانا3,لا ل3لjت  .5

 GDÅل2ل يفص;لا لDل2Sلا \u.Dت 2kی ،ةً�ا[ب .ةد[ع2م ةDئاjحإ Dyلاسأ ما[2Gسا6 تاناD.لا لDلSت ةلح=م أ[.ت ،تاناD.لا ع3ج [ع6

 ةDلوأ ة<ؤر =ف;ی نأ �3oW لDل2Sلا اvه .ةسار[لا تا=Dغ32ل ة<راDع3لا تافا=Sنلاا و ةDباSgلا تاuس;32لا ىلع ل;Sjلاو تاناD.لا

 D2kس .تا=Dغ32لا DWب تاقلاعلا لDلSتو تاDض=فلا را.2خلا يجا2L2سلاا لDل2Sلا \u.Dت 2kی ،�لذ [ع6 .تا6اجلإا ع<ز;ت ةDفPD ل;ح

 ىلع ءاق6لإا و )ءادلأا ةرادإ ،23oDWلا ،y<ر[2لا لeم( ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م DWب ةقلاعلا ة;ق ساDقل ³ا.ترلاا را.2خا ما[2Gسا

 ىلع ءاق6لإا ىلع ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م =Dثأت SÅفل nرا[Sنلاا لDل2Sلا ما[2Gسا D2kس ،�لذ ىلإ ةفاضلإاDW. 6ع;32uلا

 .تا=Dغ32لا DWب ةg..Dلا ةقلاعلا ل;ح ةSضاو تاجا2L2سا جا=2Gسا ;ه ة;Guلا هvه Wم ف[هلا .DWع;32uلا



23 
 

 اه*43فتو جئا(Sلا ة$قاSم  .6

 جئاL2لا ةنراقم 2kی ،ةلح=3لا هvه يف .اهDلإ لص;2لا kت ي2لا جئاL2لا ة>قاLم ىلإ لاق2نلاا 2kی ،يئاjحلإا لDل2Sلا Wم ءاه2نلاا [ع6

 يئاjحلإا لDل2Sلا جئا2ن =gDفت 2kی اP3 .اهLع فلG2ت وأ ةق6اgلا تاسار[لا kع[ت جئاL2لا QناP ام اذإ kهفل ةق6اgلا تاDبدلأا عم

 يساسأ رود اهل ءادلأا ةرادإ QناP اذإ ام وأ DWع;32uلا ة<را=23سا ىلع n;ق =Dثأت هل y<ر[2لا ناP اذإ ام لeم ،ةفل3G2لا تا=Dغ32لل

 تاDع3_لا يف ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م يف اهSgDLت �3oW ي2لا ³اقLلا [ی[Sت 2kی ،ة>قا3Lلا هvه للاخ Wم .kهDلع ءاق6لإا يف

 .ةjل3g2Gلا ةلدلأا ىلع ءًاLب DWع;32uلا ىلع ءاق6لإا تاD_Dتا=2سا a>aعتو ةDلهلأا

 تا3ص;(لا ~�Nقت .7

 تاDع3_لا يف ة<=>.لا درا;3لا تاسرا3م SgDWت ىلإ ف[هت ي2لا تاDص;2لا �k[قت ة�اهLلا يف 2kی ،اه2>قاLمو لDل2Sلا جئا2ن ىلع ءًاLب

 ،ءادلأا ةراد¦و DDkق2لا ةM3نأ SgDWت ،DWع;32uلا تاجا2Dحا yساLت ةD.<ر[ت جما=ب =<;2uل تاحا=2قا تاDص;2لا هvه ل3>ت .ةDلهلأا

 3oDWت ;ه تاDص;2لا هvه Wم ف[هلا .يع;2uلا kهرود يف را=23سلاا ىلع DWع;32uلا ع_>ت ي2لا 23oDWلا تاسرا3م a>aعت �لPvو

 ةMفا3Sلاو ةع;32uلا ردا;©لا بvج ىلع اهتر[ق Wم زaعتو DWع;32uلا ة<را=23سا kع[ت تاساDس j3Dkت Wم ةDلهلأا تاDع3_لا

 .ل;pأ تا=2فل اهDلع
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