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لاوأ
ةطسوتملاوةریغصلاتآشنمللةیباحسلاةبسوحلاعوضومبةطبترملاةقباسلاتاساردلامھأصخلم :ً

نإيھتاساردلاهذھعمجنمةركفلا	.ةطسوتملاوةریغصلاتاكرشلالبقنمةیباحسلاةبسوحلاينبتتلوانتيللاةیملعلاتاساردلازربلأةیجھنمةعجارمىلعتدمتعاءزجلااذھيف•
.مھعمترھظيللالكاشملاو،اھیلعاوزكريللالماوعلاوشو،ينبتلاعوضومعماولماعتفیكفوشأو،نیثحابلااھیلعلغتشايللاةفلتخملاایاوزلاىلعفرعتأ
.ةفلتخمنادلبيفترھظيللاتایدحتلانیبریثكتاعطاقتاھیفو،ةفلتخمةحملينتطعأةساردلك

•! Alshamaila et	al.	(2013)
.ایناطیربيفةطسوتملاوةریغصلاتآشنملالبقنمةیباحسلاةبسوحلاينبتكولسمھفىلعاوزكر	:فدھلا•

.ةیئاصحإتاودأمادختسابتانایبلالیلحتمتوتانایبتساىلعاودمتعا	:ةیجھنملا•
.ةدودحملاةینقتلادراوملاو،ةینملأافواخملا،ةفلكتلايھةیسیئرلاةرثؤملالماوعلانأنیبت	:جئاتنلا•
.ةیباحسلاةبسوحللاھمادختسالامتحاداز،ةمدخلادوزمبةكرشلاةقثتدازاملك	:جاتنتسلاا•
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لاوأ
ةطسوتملاوةریغصلاتآشنمللةیباحسلاةبسوحلاعوضومبةطبترملاةقباسلاتاساردلامھأصخلم :ً

•! Oliveira	et	al.	(2014)

.(DOI)راكتبلااراشتناةیرظنىلعًادامتعاينبتلاریسفتلجذومنءانب	:فدھلا•
.PLS-SEMلیلحتوتانایبتسامادختسابيبیرجتمیمصت	:ةیجھنملا•
.لمعلاةمظنأعمقفاوتلاو،ةعفنملامھفو،مادختسلااةلوھستناكلماوعلازربأ	:جئاتنلا•

.ةیباحسلاةبسوحلاينبتلةئشانلاتاكرشلاةیزھاجددحتةیتحتلاةینبلاويموكحلامعدلا	:جاتنتسلاا•
•! Borgman et	al.	(2015)
.ةریغصتاكرشعمتلاباقموةلاحتاساردمادختسابةیباحسلاةبسوحلاقیبطتلةیعقاولاتایدحتلااوللح	:فدھلا•

.ةحوتفملاتلاباقملاىلعمئاقيعونجھنماومدختسا	:ةیجھنملا•
.ةمظنلأالماكتلكاشموتانایبلاىلعةرطیسلانادقفتناكفواخملامھأ	:جئاتنلا•
.نامأبةباحسلاىلإاھتایلمعلقنتردقتناشعبیردتوھیجوتجاتحتةریغصلاتاكرشلا	:جاتنتسلاا•
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لاجملااذھيفةدئاسلاةیثحبلاتاھاجتلاامھأ :ا6ناث

فیكحضوتةحضاوةیثحبتاراسمةباثمبيھو،نیثحابلااھیلعلغتشاةرركتمتاھاجتاةدعددحأتردق،تایبدلأاةعجارمللاخنم
:ةیضاملاتاونسلاللاخلاجملااذھروطت
.ةرادلإامعد،ةینقتلاةیزھاجلا،ناملأا،ةفلكتلا	:لثم–ينبتلارارقيفةرثؤملالماوعلامھفىلعزیكرتلا•
.ينبتلاریسفتل	(DOI)راكتبلااراشتناةیرظنو	(TAM)ایجولونكتلالوبقجذومنلثمةیرظنجذامنمادختسا•

.ةلماشوةقیقدجئاتنىلعلوصحللةیعونلاوةیمكلاقرطلانیبعمجلا•
.يجولونكتلارییغتلاوةفلكتللةیلاعلااھتیساسحببسبةطسوتملاوةریغصلاتاكرشلاىلعزیكرتلا•
.ةیتحتلاةینبلاةیزھاجثیحنمةیمانلالودلاوةمدقتملالودلانیبةنراقملابریبكمامتھادوجو•
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ةقباسلاتاساردلااھنعتفشكيتلاةیثحبلاتاوجفلا :اثلاث

ةصاخ،عوضوملااذھىلعلغتشیثحابيلأةصرفلثمتنكممتاوجفلاهذھو،لاجملايفةحضاوتاوجفھیفنكل،تاساردلاددعتمغر
:جیلخلالودوأيبرعلانطولالثمةفلتخمةئیبيفلغتشیناكول
.نییئاھنلانیمدختسملارظنةھجونمةصاخ،ةیجیلخلاوأةیبرعلالودلاةئیبىلعزكرتيللاةینادیملاثاحبلأاةلق•
.ينبتلاتارارقىلعةیلحملاةیمیظنتلاوةیفاقثلالماوعلاریثأتلیلحتيفریبكصقن•

.مھبیردتونیفظوملاةیزھاجلثم–تاساردلانمریثكيفيرشبلادعبلابایغ•
.تاكرشلاقلقتيللاروملأارثكأنمھنأمغرقمعملیلحتبينملأادعبلاجمدمدع•
.ةدحاوةینمزةطقنيفسیلولحارمىلعرییغتلاسیقتيللاةیلوطلاتاساردلاةلق•
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قایسلااذھيفيعورشمعقومددحأردقأفیك :جاتنتسلاا

نكمم	.تاراملإاوأةیدوعسلايفًلاثم،ةیبرعةئیبيفقبطیينادیمثحبىلعلغتشأةحضاوةصرفھیفھنإتفش،تاساردلاھىلعتعلطاامدعب
.مھھجاوتيللاةیرشبلاوةینقتلاتایدحتلامھفلتلاباقموتانابتسامدختسأو،كانھةریغصلاتاكرشلاعقاولیلحتىلعلغتشأ

	.ریثكھتیطغتمتامدیدجدعبربتعیاذھو	.ةیباحسلاةبسوحلالبقتلمھدادعتساومھمھفىدمونیفظوملالثم،يرشبلالماعلاىلعزكرأنكممنامك
.تایبدلأايفةیقیقحةوجفدسیو،ةیرظنوةیلمعةمھاسمھليعورشمنوكیاذكبو
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