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 مساءً.  ٩تمام الساعة  في 2021-05-20الخميس  هو يوماخر موعد للتسليم  ❏
 المصطلحات العلمية باللغة الانجليزية. الإجابة متاحة باللغة الإنجليزية أو اللغة العربية مع مراعاة أن تكون  ❏

 نموذج الجامعة ولن تقبل أي مستندات أخري.بمع الالتزام  pdf ملفيتم تسليم المشروع في صيغة  ❏

البحث الرئيسية )مقدمة   ❏ ، طريقة Literature Review، دراسات علمية سابقة  Introductionيجب مراعاة أقسام 

وان كان    . References  وأخيراً المراجع  ،Results and Discussionوالمناقشة    ، النتائج Methodologyالبحث  

 يتم إضافتها(  Appendicesهناك ملحقات 

 موحّد كما يلي:   Themeيجب الالتزام بـ  ❏
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 مقدمة 

ادة في تكوين القيم والرؤى  يالق  رتتمحور أدوا  القيادة لها علاقة سبب وتأثير أساسية ومباشرة على نجاح الأعمال وتطورها.  اطأنم

 transformational, transactional)تحليلها في هذه الدراسة مثل    مالقيادة ت  أنماطوتحفيز الموظف. كانت العديد من  

cand charismati)  من الشركات التجريبية. كانت مشكلة الدراسة هي تغطية الفجوة في   دالعدي  الدراسات السابقة. وأظهرت

الأساليالمتعلقة    الدراسات للأعمال.    ببالقيادة  الكامل  النجاح  تحقيق  الدراسةفي  افتراض  القيادة    تم  أساليب  أن 

(charismatiCransactional and T ional,ransformatT  )  العمل. وجدت  في    القيادة  أنماطكانت الأكثر انتشارًا في

  ( eransactional leadership stylT)قيادة  نمط    ،الدراسة أن معظم الشركات لديها نفس أنماط القيادة. بناءً على النتائج

القيادة تأثيرًا  نمط  هذا، أظهر (lransformationaTالقيادة ) نمط ،إضافة إلى ذلكله تأثير إيجابي كبير على نجاح الأعمال. 

 .(lransformationaT)ط  النمهذا  على    الاعتمادلن تتطور أو تزيد عند    هذا يعني أن نجاح الأعمال  سلبيًا على نجاح الأعمال.

الأساليب المتقدمة سواءً كانت    الأساليبق، مثل  مات لقياس نجاح أنشطتها ومواقعها في السوستخدمها المنظرق مختلفة تط  هناك  

أو  ال تصميمها  انوعية  تم  التي  الكمية  بطاقة  وتوظيف لأساليب  مثل  عمليا  الت  اء دالأها  طوروها المتوازن   ي 

(Kaplan and Norton)ة الأنشط  عمال.ن هناك طريقة شائعة ودقيقة لقياس نجاح الأينيات لم تكلك منذ التسع، علاوة على ذ

سات الاستراتيجية والسياشطة  نبدون هذه الأ  لذا   ،اليومية  الأعمال  ة في تها على أنها توفر قيمرية للشركات ويتم إدارضروام  والمه

 . تنفيذهايمكن  لا

 مفهوم القيادة 

أجريت  والتحليل  د الدراسة  يوعًا للقيادة، بعالتعريفات الأكثر شة واسعة على  إلقاء نظربد من  لا  ةشاملة لمفهوم القيادد الفهم الأبعال

ض  عيفات تهدف إلى تسليط الضوء على خصائص القادة والسمات البارزة لهم. ب، أظهرت أن معظم هذه التعرالقيادة  ات لتعريف

أالتعريفات  هذه   القيادترى  للتأة هي محن  التابعين  اولة  ل  استخدامبثير على  المنشودة.   لتواصلوسائل متعدد  لتحقيق الأهداف 

فت استراتيجيات الفعالية التنظيمية "بالقيادة بوصفها مجموعة من   في عمله المسمى "القيادة:  Cribbin  [1]ويعرفها   وقد ع ر ِّ

 .الأهدافز لإنجا ةمنظم مجموعةوالخطوات التي تميل إلى التأثير على ممارسات العملية  العناصر التالية: 

 

 سابقةعلمية دراسات 

اد الأعمالالاعتراف بقادة    إلى أنPrabhu [2]    أشار تم العثور على بحث غير مكتمل وقليل مع عينة  ئما،  قا  لا يزال  رو 

اسات  در  لديها معلومات ومعرفة كافية تؤدي إلى القيام بذلكالتي  بعض الحالات  ب   مقارنة  صغيرة أيضًا لا يمكن التعميم عليها

مفهوم في الأعمال القائمة الآن ويركز بشكل أساسي على خصائص    مناسبة وقيمة وافية. هناك بعض المبادرات المتعلقة بالقيادة

 ءات المتبعةالإجراالمنظمة من خلال  ات  اسيسبالالتزام    ن،التابعيوالنزاهة والاستعداد للتأثير على  لثقة الشخصية  ا  ، مثلاالقيادة

المهمة المالية    بدلاً   بالارتباط بالقيم  العام في بيئة الأعمال   [.3]   المخططةمن الشروط  النجاح  القيادة بشأن  ولا تزال أساليب 

 . [2,3]  وكانت دراسات نوعية ذات طابع نوعي التجارية قليلة التحليل. 

دراسة أجراها  وعدة بحوث في قطاعات مختلفة.    اأكدته  وقد   العلاقة بين أساليب القيادة والأداء التنظيمي دراسات  الوقد ناقشت  

McCann [4]  2004كان لهذا الأسلوب القيادي أثر إيجابي على مشاركة الموظفين في الولايات المتحدة الأمريكية في عام .  

الصناعة التي كانت القطاع المالي في البلدان النامية   ؛ كما أن هناك زيادة في المشاركة في أنشطة أخرى.والصناعة التحويلية

الهند.   المنظمات ]Walumbwa and Lawler  [5ة  طورت شركومثل  الابتكار في بعض  التنظيمية   [6[ مشاركة  الكفاءة 

  . والمنظمات، هناك اختلاف في التفاهم بين الأعمال التجارية  وفي الأساس.  [7]  للكيانات التجارية والأداء المالي للأعمال التجارية

تنفيذ   ، والعلاقة بين أساليب القيادة والنجاح التجاري الذي يمكن الاعتراف به.الشركات تسعى إلى الربح أو لا  ء كانت هذهسوا

لك ولابد أن يم؛  ركز على أبعاد البيئة الداخلية والخارجيةييجب أن    في أي صناعة  يعملالذين    القائدعمليات في كل قطاع.  

 [. 8وتمويل المشاريع ] ، الإشراف، التوجيه، إعطاء السلطة، اتخاذ القرارات الجيدة، التنظيم ، الدعملتخطيطا مهارات



 

 

  : البحث منهجية

العاملين وأدوارهم في إدارة الأعمال الناجحة لتحديد عوامل  ،  القيادة الأكثر شيوعًاماط  أنالغرض من هذا البحث هو التحقيق في  

ما هي الأنماط الأكثر ارتباطًا بتطوير الأعمال وتنميتها    داستدامة الأعمال. فحصت الدراسة مجموعة أساليب القيادة للتأك  نجاح

 . ؤثر على نجاح الأعمالتالتي  تمد الدراسة الوصفية على فهم أنماط القيادة المختلفة وأنماطهاعت . ووتعزيزها

 

 : نظرية القيادة

القيادة من أجل   القيادة في نظريات  القيادة. عرض  وجهات نظر مختلفة    تحليلتم استخدام العديد من أساليب  مرتبطة بمفهوم 

القيادة . الفئات ةالموظف لتحقيق أهداف المنظم  تحفيزيصنف القادة بناءً على خصائصهم أو كيف يمكنهم التأثير و،  نظريات 

تحليل أنماط القيادة من    ا. إذً Bureaucratic, Democratic or Charismaticيمكن تقسيم أعمال اليوم إلى  المشتركة ف

يمكن أن    .Transactional or Transformationalلقادة على أنها  ، يتم تصنيف االنتائج  لتأكيدوجهة نظر القوة وتطبيقاتها  

تعتبر سمات    ، يذكر أن مناقشة قد تؤدي إلى نتائج مثمرة ومرغوبة. كذلك  يوفر تطبيق وفهم هذه الاتجاهات المختلفة إطارًا لـ

 ا بالأهداف التنظيمية.ترتبط ارتباطًا وثيقً  القائد الفردي أمرًا بالغ الأهمية لتقييم فعالية القيادة خاصةً 

 

 :  Transactional or Transformational القيادة طأنما

القيادة   القيادة  Transformationalلا تزال  بأنها    Burns  [9].  نظرية سائدة في دراسات  القيادة  "عملية متبادلة وصفت 

بعض  للتعبئة مع  الأشخاص  قبل  والقيم  من  وغيرهاالدوافع  والسياسية  الاقتصادية  الموارد  ومختلف  سياق،  في  المنافسة    ، 

الطرفينوالصراع   القادة والأتباع ". كان أول باحث يصنع فرقًا بين   ، من أجل تحقيق الأهداف بشكل مستقل أو متبادل بين 

 . Transformational and Transactional أساليب القيادة

 : Transformationalقيادة ال نمط

تميل ،  يسعى قائد الحاجة إلى قيادة المنظمة بطريقة تحول فيها الفرد والموظفون والمنظمة بشكل إيجابي. أصل بداية التحول

، لا  ناس لتحقيق المواهب والقدراتلتحريك ال  نظرية القيادة مع تسلسل ماسلو الهرمي للاحتياجات والذي تمت دعوة القادة إليه

. ثلاثة  Transformationalالقيادة    [ لديه دراسة تهدف إلى فحص أجزاء11]  Bass[.  10للجميع ]  سيما التي تعتبر دافعًا

 الفكري والتركيز على تنمية المتابعين كانا مرتبطين بـ ،Charismatic، بما في ذلك Transformationalمكونات للقيادة 

القيادة  Bassبحث    . كانTransformationalالقيادة   النمط من  الكاملة. في هذا النمط  حول هذا  ، كل من  تتميز بالقيادة 

Transformational  تم فحص قيادة  وTransactional  للعناص المستمر  التسلسل  البعض.  ر  في  لا تختلف عن بعضها 

 فيز عقلي وشخصي ، وتح، ودافع للإلهامي نظر إليه على أنه تأثير نموذجي  هي   Transformationalالمكونات الرئيسية للقيادة  

 .تطوير الأداء والمتابعين في هذا الإطار Transformational[. كان الغرض الرئيسي للقيادة 12احترام ]

 

 :   Charismatic نمط القيادة

Weber [13]  القداسة والبطولة والطابع النموذجي للفرد    عرفت القيادة الكاريزمية بأنها "ترتكز على الإخلاص لما هو استثنائي

هوية متعددة الأبعاد كانت  و  وعيًا  يتطلب   Charismatic[ جعل القائد14] وآخرون    Shamir  ، ناقش". وفي نفس السياق

   Charismatic، إلى أنت فيما يتعلق بالوسائل التي يستخدمها القادةأشارت الدراسا  مهمة في هذا النمط من القيادة. تجريبي

أساسًا على سلوكياتهم و الإبداع والابتكار  أعمال  إلى  القادة  ]  قد يؤدي  القادة15شخصية  أن  أعلنت دراسات أخرى   [. وقد 

Charismatic دم الرضا مقارنة بالوضع  ع  التابعين من خلال تشكيل مستقبل واعد ومزدهر بدلا من صنع   عادة  يتأثرون

 [. هناك دليل واسع على ذلك 16الحالي ]



 

الطاقة وتنظيم الجهود الفردية نحو الأهداف والرؤى الاستراتيجية  ، وتزدادالقيادة الكاريزمية قد ترفع مستوى الالتزام التنظيمي

[17  .]Avolio  [ .أظهر أن القادة  18وآخرون ]Charismatic  والصدق. وبالمثل  حترام والتفانيقد يخلقون التقدير والا  ،

  [. وعلاوة على ذلك، 19وفعالية المجموعة وكذلك التجديد ]  Charismaticالقيادة    خلقت محاولات أخرى علاقة كبيرة بين

 .الابتكار ونجاح الأعمال   هناك مؤشرات قوية أن أسلوب الكاريزما وحده ليس فعالًا بما يكفي لخلقه

 

 النتائج 

تحليل   ومواقف المرؤوسين وكذلك الموظفين. مجال القيادة لا يهدف فقط إلى  بأنواعها دور أساسي في تشكيل السلوك  للقيادة

 المحفز. كان الهدف من هذه الدراسة هو تكوين وتطوير الفهم  العلاقات الشخصية ولكن ركز أيضًا على دور القائد باعتباره

 ،وجدت الدراسة أن معظم الشركات لديها نفس أساليب القيادة. بناءً على النتائجأ.  شركاتالأساليب القيادة الحديثة والشعبية في  

، فإن نجاح يشير إلى أنه عند تطبيق هذه الأنواع من القيادة  جميع أساليب القيادة لها تأثير سلبي كبير على نجاح الأعمال. هذا

أساليب قيادة جديدة ومشاركة جميع الأعضاء في عملية صنع   تطبيق مدعوون للتبني وقادة  على ال، فإن  لن تزيد. لذلك  الأعمال

تجذير الابتكار يجب على القادة    وافق على أن نجاح الأعمال كان الأفضل في ظل العديد من أنماط القيادة.  القرار منذ ذلك الحين

أساليب نجاح الأعمال    زادت الأعمال أيضًا من الإنتاجية. التأثير السلبي الكبير للقيادة  والإبداع الذي قد يؤدي إلى النجاح في 

تحتاج المنظمات إلى الحصول على قادة    تزداد عندما يتم العثور على أنماط القيادة هذه.  يعني أن نجاح الأعمال لن يتطور أو

بناءً على نتائج هذا  ل تحقيق الأهداف الاستراتيجية التنظيمية.المرؤوسين في الأنشطة اليومية من أج  مهرة ومهنيين أكثر لقيادة

كان له تأثير سلبي على نجاح الأعمال. المنظمات التي ترغب في البقاء    ، تمت دراسة كل أساليب القيادة في هذا البحثالبحث

خبرات كبيرة بالإضافة إلى  يجب العثور على كفاءات وو  ، يوصى بشدة بالحصول على القائد المناسببيئة عمل تنافسية  في

 . سواء في القطاعين العام أو الخاص  المنظمة،مستويات  التأثيرات المؤثرة في الجميع
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