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  بحث الماجستير

  

  دراسة حالة شيفرون الخفجي"  –المشاريع الساحلية عنوان البحث: "التحكم في التكاليف في 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  الملخص 

  

  الملخص بالعربية: 

تعد المشاريع الساحلية من بين المشاريع المعقدة في مجال البناء والهندسة، حيث تواجه تحديات متعددة  
هذا البحث أساليب تتعلق بالظروف البيئية وتأثيراتها على كفاءة الأعمال وارتفاع التكاليف. يعرض  

التحكم في التكاليف في المشاريع الساحلية باستخدام دراسة حالة لشركة شيفرون في الخفجي، حيث تم  
تحليل العوامل المؤثرة في تكاليف المشروع والطرق المستخدمة للتحكم بها. يهدف البحث إلى تقديم  

  ع الحيوية. حلول عملية وفعالة لتحسين إدارة التكاليف في مثل هذه المشاري

  

  الكلمات المفتاحية: التحكم في التكاليف، المشاريع الساحلية، إدارة المخاطر، شيفرون الخفجي. 

  

  الملخص بالإنجليزية: 

Coastal projects are among the most complex in the field of construction and 
engineering, facing numerous challenges related to environmental conditions 
and their impact on operational efficiency and cost escalation. This study 
presents cost control techniques in coastal projects, using a case study of 
Chevron in Khobar. The study analyzes the factors influencing project costs and 
the methods employed to control them. The research aims to provide practical 

solutions to enhance cost management in such critical projects . 

  

Keywords: Cost control, coastal projects, risk management, Chevron Khobar . 

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  الشكر والتقدير 

  

المستمر   م ، على دعمه فايز جرادد.  و الدكتور الفيصل عبد الحميدأتقدم بجزيل الشكر والامتنان إلى مشرفي الفاضل،  
 مشروع القيمة التي كان لها بالغ الأثر في إنجاز هذا البحث. كما لا يفوتني أن أشكر جميع العاملين في  موإرشاداته

ات التي أسهمت في إثراء هذا العمل العلميعلى تعاونهم الكريم وتزويدي بالبيانات والمعلوم شيفرون الخفجي  

وأتوجه بالشكر والامتنان لوالدي العزيز ووالدتي الغالية، على تربيتهما الكريمة ودعمهما المتواصل الذي كان الحافز  
 الأكبر في مسيرتي التعليمية

 كما أشكر إخوتي الأعزاء الذين كانوا دومًا سنداً لي

لحبيبة على صبرها ومساندتها المستمرة خلال مراحل إعداد هذا البحثوكل التقدير والامتنان لزوجتي ا  

، ليكون فخرًا له بإذن الله ومصدر إلهام في مستقبله العلمي والعملي يونسوأهدي هذا الجهد المتواضع إلى ابني الغالي   
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 الفصل الأول: الإطار العام للبحث 

 المقدمة  ��1.1

ا لبعض أقسى الظروف البیئیة التي تفرضها البیئة الساحلیة،  نظرً
، قویة و العواصفللأمواج، والریاح ال لدائم و المستمر كالتعرض ا

وتفكك البحار، وصعوبة وتعقید الرطوبة النسبیة العالیة التي تؤثر 
هذه الصعوبات مراقبة الجدول الزمني  تتمركزالأدوات والمرافق،على 

  المیزانیة المحددة. معهذه المشاریع  انهاءو

ا. إلى جانب  ذا النوعلنجاح ه عدّ ضبط التكالیف أساسیً المشاریع، یُ
في المشاریع الساحلیة أو الداخلیة،  المتبعهالأسالیب التقلیدیة 

 یب متطورة لإدارة التكالیفتتطلب بیئة التشغیل الساحلیة أسال
  .العالیة والمخاطر المرتفعة

لمشروع  و العلمي  هذه الدراسة إلى تحلیل التطبیق العملي تشیر
في  شیفرون الرائد للنفط والغاز في منطقة الخفجي الساحلیة

 .السعودیة المملكة العربیة

 مشكلة البحث  ��1.2 

ل تجاوزات التكالیف غیر  شكّ متُ تحكّ في المشاریع الساحلیة  بها  المُ
د جد هدّ ا یُ ا كبیرً ا ما ولتحدیً هذه  تؤدي المشروع واستدامته. وغالبً
من العوامل البیئیة والجغرافیة التي  كبیرةالزیادات إلى مجموعة

عوامل  تصعب . كما اتالضرر بالأداء المالي والفني للمشروع تسبب
، الرملیة المعدات، والأعاصیر وصیانة مثل تغیر المناخ، وتآكل

 الدراسات و والإمداد إدارة المشاریع وتؤثر علZ التوصیل ومشاكل 
  التقدیرات المالیة.

  

 لمختفیةالأول إلى فهم وتحلیل الأسباب ا السببهذا البحث في  یوفر 
التكالیف في مشروع شیفرون الخفجي، بالإضافة  مبالغ  وراء تجاوزات

مكن ل كیف إلى تحدید ة، مثل إدارة المعاصرة والحدیثلتقنیات یُ
)، الحدّ من ERM) وإدارة المخاطر البیئیة (EVMالقیمة المكتسبة (

ه الجدولالتجاوزات وتحسین الأداء المالي للمشروع و المشاكل و  هذه
  الزمني.

مكن لممارسات ضبط التكالیف  المعاصرة و  بعبارة أخرى، كیف یُ
ساعد  مة أن تُ تقدّ حدیات البیئیة للمشاریع الساحلیة الت مواجةالمُ

 .وتحقیق كفاءة تشغیلیة ومالیة أفضل

 

 

 

 

 

 



 أهداف البحث  ��1.3

تسعى هذه الدراسة إلى تحقیق مجموعة من الأهداف التي تركز  .1
Zالتكالیف في  كل   الجوانب النظریة والعملیة لضبط كلعل

  هذه الأهداف في: تتمركزالمشاریع الساحلیة. و

التكالیف الحدیثة،  كل أسالیب ومنهجیات ضبط. بحث وتحلیل 1 .2
مع التركیز على المشاریع المنفذة في المواقع الساحلیة ذات 

  الظروف المناخیة والجغرافیة المعقدة.

. تحدید التحدیات البیئیة والفنیة التي تؤثر على إدارة 2 .3
التكالیف في مشروع شیفرون الخفجي، وتقییم أثرها على الأداء 

  المالي.

د فعالیة تقنیات ضبط التكالیف، مثل إدارة القیمة . تحدی3 .4
) وأنظمة إدارة المخاطر، في تقلیل تجاوز EVMالمكتسبة (

  التكالیف وزیادة الالتزام بالجداول الزمنیة.

. الاستفادة من تجربة مشروع شیفرون، وتقدیم اقتراحات عملیة 4 .5
من شأنها تعزیز إدارة التكالیف في المشاریع الساحلیة بشكل 

 .عام.

 

 أهمیة البحث  ��1.4

 الأهمیة العلمیة 

في مجال إدارة تكالیف  وفالمعر نواقصلتهدف هذه الدراسة إلى سد ا
تفتقر الأدبیات العلمیة  الساحلیة. متواجدة في المناطقرالالمشاریع

تجمع بین استراتیجیات ضبط التكالیف  التي تخصصت وإلى دراسات 
في قطاع النفط والغاز في  ركزو التي تتموالبیئة الساحلیة، 

الدراسة في فهم علمي أفضل  تساعدالمملكة العربیة السعودیة. كما
 لقدرةإدارة المخاطر البیئیة والقضاء على ا تتمحور في للعلاقة 
ا واعدةةالمالی تیح آفاقً لأبحاث مستقبلیة في مجال إدارة  في ، مما یُ

 .المشاریع الهندسیة

 الأهمیة العملیة 

ا تحلیل لتي تتوفر فيامن الناحیة العملیة،  ا البحث إطارً ا واضحً یً
للمنظمات والجهات الأخرى العاملة في المشاریع الساحلیة  وضحیُ 

الإنفاق  الحد منالتكالیف، و التحكم فيتطبیقه لتحسین أنظمة
س ارتفاع الزائد، و في تسهیل إعداد دورات  همكفاءة الموارد. كما یُ
ساعد كلاً من ال تخصصةتعلیمیة مُ  الإداریة والهندسیة على  موعاتمجتُ

سهم في  التجكمي تحسین مهاراتهم ف التكالیف وإدارة المخاطر، مما یُ
 المالیة للمشاریع. الدائمةتحقیق الاستدامة

 

  

  

 



 فرضیات البحث  ��1.5

رحت الفرضیات التالیة: واضیعبناءً على م   البحث وأهدافه، طُ

تطبیق  محاولة دلالة إحصائیة بین علي . هناك علاقة تصاعدیة ذات1
التكالیف في المشاریع ) وضبط EVMاستراتیجیات إدارة قیمة الأعمال (

بشكل فعال لسد  المنهج االبحریة، مما یعني ضرورة استخدام هذ
  بین القیمة والتكلفة الفعلیة. الكبیرة الفجوة

 التحكم بها و . قد تؤدي بعض البیئات الساحلیة، في حال عدم2
 في التكالیف وتأخیرات في كبیر الي حد مراقبتها، إلى تجاوزات

 تنفیذ المشاریع. مواعید 

 

 منهجیة البحث  ��1.6

ا اسة نموذجتقدم الدر إدارة التكالیف الفعلیة  قییملعمل توصفیً
  استراتیجیات ضبط التكالیف. مراقبةلمشروع شیفرون الخفجي و

مدیري  كبار أسالیب جمع البیانات مقابلات شخصیة مع تمل عليتش
التكالیف  التجكم في المشاریع والمهندسین لتحلیل ممارسات

  والعقبات التي تواجهها.

قدم لموظفي  ملاحظات حول فعالیة ال كل المشروع لجمع• البیانات: تُ
  التقنیات المستخدمة.

نظر إلى التقاریر المالیة  النكلفةو • تحلیل الوثائق: یُ
  .في المشروعوالتنفیذیة كأمثلة على المیزانیات الاعتیادیة

بین المشاركین، طبقت الدراسة  ة• للتحقق من الروابط والعلاق
 الإحصاءات الوصفیة نموذج التحلیل الإحصائي باستخدام

 

 محددات البحث  ��1.7

 :تحدد حدود البحث في الجوانب التالیة

 یمكن تحدید حدود البحث من خلال الجوانب التالیة: 

بدایة المشروع    فترة تنفیذ المشروع    كل   • القیود الزمنیة: تغطي 
 ]. 2025] وحتى اكتمال المرحلة التحلیلیة في عام [ 2024في عام [ 

مشروع شیفرون في  • القیود الجغرافیة: اقتصرت الدراسة على  
 الخفجي، على الساحل الشرقي للمملكة العربیة السعودیة. 

• قیود الموضوع: تركز الدراسة على إدارة التكالیف وضبطها فیما  
یتعلق بالبیئة الساحلیة، مع استبعاد بعض الجوانب الهندسیة  

الاعتبارات القانونیة والإداریة غیر ذات    كل   الفنیة، بالإضافة إلى 
 وع. الصلة بالموض 

 

  

  



 المراجعة الأدبیة   – الفصل الثاني  
 

 التحكم في التكالیف   �� 2.1
ا بالغ الأهمیة لنجاح عتبرت  معظم مشاریع إدارة التكالیف أمرً

عدّ  صعبةالبناء، لا سیما في المناطق ال كالمناطق الساحلیة. تُ
المناخ، والتعقیدات اللوجستیة، والمخاوف في  التغیر تقلبات 
عقبات كبیرة تؤثر بشكل مباشر على ال كل، جمیعهاالموجودة  البیئیة

ضبط التكالیف على  فقط علي  تكالیف المشاریع. لا یقتصرالتحكم في 
والتحلیل والتغییرات  اتالتقدیر كلمراقبة الإنفاق فحسب، بل یشمل 

عدّ إدارة القیمة المكتسبة (بالتي تعتمد  )، EVMمقاییس الأداء. تُ
وقت المخصصین، وإدارة وال فالیالتي تربط الإنجاز الفعلي بالتك

م قیّ الاحتمالات وتضع تقییمات للحد من آثارها،  كل المخاطر، التي تُ
 .كبیرمن الابتكارات التكنولوجیة المعترف بها على نطاق 

 

 أدوات واستراتیجیات ضبط التكالیف:   2.2  ��

): قیاس الأداء المالي والجدول  EVM• مراقبة القیمة المكتسبة ( 
 للمشروع. الزمني 

 • أنظمة تتبع التكالیف: مقارنة الإنفاق الفعلي بالمیزانیة. 

ستخدم لتقییم آثار ارتفاع درجات   • نماذج تحلیل المخاطر: تُ
 الحرارة على المعدات والموارد. 

• برامج إدارة المشاریع، بما في ذلك بریمافیرا ومایكروسوفت  
 . جدا   بروجكت، مفیدة 

 

 الدراسات السابقة وتحلیلها �� 2.3

 دف كل دراسةه 

 المنهجیة المستخدمة 

 أبرز النتائج 

 أوجه التشابه والاختلاف مع هذا البحث 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الدراسات السابقة وتحلیلها  ��2.3

ا من الدراسات السابقة حول موضوع البحث، بما  سیعرض هذا القسم عددً
قارن  في ذلك أهدافها وتقنیاتها واستنتاجاتها الرئیسیة. ثم ستُ

الدراسات، بما في ذلك نتائج البحث الحالي.نتائج هذه 

 

 Al-Harbi et al. (2020) دراسة  �

 العنوان: The Effectiveness of Earned Value Management in Controlling Project 
Costs in the Oil and Gas Sector 

  تقنیة الفاعلیة فيقیاس  :الهدف EVM  في التحكم بتكالیف
 .الخلیجالمشاریع النفطیة في دول 

  ا باستخدام 12 غدد تحلیل میداني لعینة من :المنهجیة  مشروعً
EVM. 

 على استخدمتتبین أن المشاریع التي  :النتائج EVM  سجلت
ا بنسبة  في الانضباط المالي مقارنة  التحكم %18تحسنً

 .بالمشاریع التقلیدیة

  تركیز على قطاع النفط والغاز :التشابه مع البحث الحالي. 

  اسة على المشاریع الساحلیة أو الدرهذة لم تركز  :الاختلاف
 .التأثیرات البیئیة

 

 Morris & Chen (2019) دراسة  �

 العنوان: Cost Control in Coastal Projects: A Comparative Analysis 

  المشاریع  الفرق في مقارنة التحكم في التكالیف بین :الهدف
 .الساحلیة والبریة

  مختلفةمشاریع  10 عدد تحلیل مقارن بین :المنهجیة. 

 المشاریع الساحلیة تعرضت لتجاوزات مالیة بنسبة  :النتائج
 .المخاطر البیئیةفی% بسبب عدم تقدیر 23

  ز تسلیط الضوء على التحدیات البیئیة الساحلیة التي  :التمیّ
 .تؤثر على التكالیف

  لم تركز على أدوات محددة مثل :الاختلاف عن هذا البحث EVM. 
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  أوصت بنماذج جدیدة للتحكم في التكالیف خاصة  :مساهمة مهمة
 .بالمشاریع الساحلیة

 

 (2014) دراسة الحربي  �

 دور تحلیل المخاطر في إدارة التكالیف في المشاریع  :العنوان
 الساحلیة

 اعتماد تحلیل المخاطر ساهم في خفض التجاوزات  :النتائج
 .%15بنسبة تصل إلى 

  الدراسة لم تتضمن تحلیل مالي تفصیلي مثل هذا  :الاختلاف
المخاطر والتحكم في البحث، لكنها دعمت العلاقة بین إدارة 

 .التكالیف

 

 :تحلیل الدراسات السابقة ��

 معظم الدراسات أكدت وجود علاقة قویة بین تطبیق أدوات حدیثة .1
 .وبین تحسین الأداء المالي (EVM مثل)

ا بین إدارة التكالیف والمخاطر بشكل  .2 لم تدمج أي دراسة تقریبً
 .بحثناتطبیقي في مشروع ساحلي نفطي محدد، وهو ما یمیز 

هذا البحث یسد فجوة مهمة تتمثل في دراسة حالة واقعیة تجمع  .3
 بین البیئة الساحلیة، قطاع الطاقة، وأدوات التحكم

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 الإطار النظري 

 للبحث  النظري  الإطار  �� 2.4

 فعالية على التكاليف يف  التحكم أدوات أثر تحليل في منهجيته يدعمان رئيسيين نظريين إطارين على البحث هذا يعتمد
 :وهما  الساحلية، المشاريع تنفيذ

 

 (Earned Value Management - EVM) المكتسبة العمل  قيمة  إدارة نظرية : أولاً 

 أداء اسلقي المشاريع إدارة  مجال في استخدامًا الأدوات  أكثر من (EVM) المكتسبة العمل قيمة  إدارة نظرية تعُد
 بالخطة مقارنة المشروع تقدم مدى عن ومتكاملة شاملة نظرة توفر حيث ،والمالية الزمنية  النواحي من  المشروع
 .المعتمدة

 الانحرافات تقييم للمسؤولين يتيح مما الفعلية، الإنجاز ونسبة والوقت الكلفة بين الربط على النظرية هذه تعتمد
 .مبكر بشكل تصحيحية قرارات واتخاذ

 :EVM لنظرية الرئيسية المؤشرات ��

 التفسير  التعريف  التسمية  المؤشر

CV 
Cost Variance ( في الانحراف 

 (التكلفة

 المكتسبة  القيمة بين الفرق
(EV) الفعلية والتكلفة 

(AC): 

CV = EV - AC 

 أقل أو أعلى التكاليف كانت إذا  ما إلى يشير
 يعني فهذا موجبة كانت إذا. المتوقع  من

 .جيد مالي أداء

SV 
Schedule Variance 

 (الزمني  الجدول في الانحراف )

 المكتسبة  القيمة بين الفرق
(EV)  المخططة والقيمة 

(PV): 

SV = EV - PV 

 الجدول في التأخر أو التقدم مدى يظُهر
 .مشروعلل الزمني

CPI 
Cost Performance Index 

 (المالي  الأداء  مؤشر )

 إلى المكتسبة  القيمة  نسبة
 :الفعلية التكلفة

CPI = EV / AC 

 إذا. المالية الكفاءة لتقييم يسُتخدم مؤشر

 من  كلفة أقل المشروع فإن 1 من أكبر كان

 .المتوقع

SPI 
Schedule Performance 

Index ( الزمني  الأداء  مؤشر) 

 إلى المكتسبة  القيمة  نسبة
 :المخططة  القيمة

SPI = EV / PV 

 إذا . الزمني الالتزام كفاءة لتقييم مؤشر

 .تأخير فهناك 1 من أقل النتيجة كانت

 الخفجي شيفرون مشروع أداء على EVM منهجية تطبيق تأثير مدى لقياس البحث هذا  في المؤشرات هذه تسُتخدم

 .والزمنية  المالية الناحيتين من

   

  

 



 (Integrated Risk Management Theory) المتكاملة المخاطر إدارة نظرية: ثانياً

 مستويات تواجه – الساحلية المشاريع مثل المعقدة البيئات في خاصةً  – المشاريع أن  مبدأ إلى النظرية هذه تستند

 جميع في المخاطر إدارة دمج ضرورة على النظرية تنص .استباقيًا وتدخلاً  منهجيًا تقييمًا تتطلب المخاطر، من متعددة

 .الحرجة المراحل في فقط وليس المشروع مراحل

 :المخاطر إدارة تشمل

 التمويلية  الفنية، البيئية،( المحتملة المخاطر تحديد(. 

 والاحتمالية الأثر تحليل. 

 المخاطر تحليل على مبنية استجابة خطط وضع. 

 المشروع حياة دورة طوال التقييمات وتحديث متابعة. 

 آليات مع  تكاملال دون كافٍ  غير وحده المالي الرصد أن  حيث ، EVM لنظرية مكملة النظرية هذه تعُد البحث، هذا في

 .التشغيلية والمخاطر البيئية المتغيرات مع للتعامل استباقية

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 نظریات : ال ثالث الفصل ال  ��

 

 :نظریة إدارة المخاطر .  3

o  تنطوي على التعرف على المخاطر، تقییمها، وضع خطة
 .استجابة لها

o  تشمل المخاطر البیئیة (الأعاصیر، التآكل، تآكل
 .المعدات)، التنظیمیة، والمالیة

حث الدمج بین النظریتین لتكوین نموذج فعال للتحكم یتم في هذا الب
 .في التكالیف في المشاریع الساحلیة

 الفصل الثالث: منهجیة البحث 

 نوع البحث  3.1

، حیث یقوم بوصف المنهج الوصفي التحلیليیعتمد هذا البحث على 
الظواهر المتعلقة بالتحكم في التكالیف في المشاریع الساحلیة، ثم 

على الأداء  EVM یق الأدوات والأسالیب الحدیثة كـتحلیل أثر تطب
 .العام للمشروع من حیث الكلفة والفعالیة

تتمثل في مشروع شركة  دراسة حالة تطبیقیةكما اعتمد البحث على 
في المنطقة الساحلیة الشرقیة من المملكة العربیة  شیفرون الخفجي

.السعودیة، مما یمنح البحث واقعیة وخصوصیة

 

 

 أدوات جمع البیانات �� 3.2

 :تم استخدام ثلاث أدوات رئیسیة لجمع البیانات، وهي

 :المقابلات الشخصیة .1
من المهندسین والمدیرین  10تم إجراء مقابلات شبه منظمة مع 

في المشروع. شملت المحاور: طریقة مراقبة التكالیف، الأدوات 
فعالیة المستخدمة، التحدیات البیئیة، وأثر ذلك على 

 .التنفیذ

 :الاستبیانات .2
ممت استبانة مكونة من  سؤالاً موزعة على خمسة محاور  25صُ

 :رئیسیة

o استخدام EVM 

o التعامل مع المخاطر 

o كفاءة نظم التحكم بالتكالیف 

o الانحرافات المالیة 

o فعالیة المشروع 

زعت على  ا من موظفي الشركة (إداریین، مالیین، مهندسین) 40وُ  .موظفً



 :ثائق والتقاریر المالیةتحلیل الو  .3
تم فحص التقاریر المالیة الدوریة للمشروع وتقاریر الأداء 

 .الفني، ومقارنتها بالمیزانیة الأصلیة

 

 مجتمع وعینة البحث  3.3

 مجتمع البحث: 
یتكون من العاملین في مشروع شیفرون الخفجي من الكوادر 

 .الفنیة، المالیة، والإداریة

 عینة البحث: 
ا، تم اختیارهم بالطریقة العشوائیة  40مكونة من عینة  موظفً

 .الطبقیة لتضم مختلف التخصصات والمستویات الإداریة

 أسالیب التحلیل الإحصائي  3.4

 :تم استخدام مجموعة من الأسالیب لتحلیل البیانات، منها

 لاستخراج المتوسطات والانحرافات المعیاریة  :التحلیل الوصفي
 .وتكرار الاستجابات

  اختبار العلاقة (Pearson):  لقیاس العلاقة بین استخدام أدوات
 .ومؤشرات الفعالیة (EVM مثل) التحكم

  تحلیل التباین (ANOVA):  لقیاس الفروق بین المجموعات
المختلفة (فنیین، إداریین، إلخ) فیما یتعلق بتصورهم 

 .لفعالیة التحكم بالتكالیف

  مصفوفة SWOT: ف والفرص والتهدیدات لتحلیل نقاط القوة والضع
 .في إدارة التكالیف بالمشروع

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



 - - ) نتائج استبيان المشاركين حول تقنيات التحكم بالتكاليف في المشاريع الساحلية1الجدول :( 

 السؤال / المؤشر   النسبة (%)   التفسير 

 مدى فعالية استخدام EVM   في
 متابعة التكاليف

 85% 
 الأغلبية ترى أن EVM  ساهمت

 ابعة منهجية ودورية للتكاليف بمت

  تأثير البيئة الساحلية على تجاوز
 التكاليف

 70% 
  المشاركون يقرون بأن البيئة تسببت

 في ارتفاع التكاليف

   وجود علاقة بين تطبيق أدوات
 التحكم وفعالية المشروع

 r = 0.76 (p 

< 0.01) 

 علاقة إيجابية قوية إحصائيًا بين 

EVM  وفعالية التنفيذ 

  

 . ) ملخص نتائج المقابلات مع المهندسين والمديرين في مشروع شيفرون الخفجي2الجدول :( 

 المحور  الملاحظات الرئيسية 

  التحديات الفنية في البيئة
 الساحلية 

 ت بسبب التآكل والرطوبةصعوبات في صيانة المعدا 

 أثر EVM   على اتخاذ
 القرار 

 ساعد في اكتشاف الانحرافات مبكرًا واتخاذ قرارات تصحيحية فورية 

 الحاجة إلى التدريب 
  وجود فجوة بين التطبيق النظري والعملي لأدوات التحكم؛ الحاجة إلى

 تدريب فعّال ومستمر 

  

 / تحليل مالي لانحراف التكاليف قبل وبعد تطبيق 3دول (الج :( EVM 

  الفترة 
   نسبة الانحراف عن

 الميزانية الأصلية 
  ملاحظات 

 قبل تطبيق EVM  12% 
  ارتفاع التكاليف بسبب ضعف الرقابة

 والمتابعة 

 بعد تطبيق EVM 

 بشكل منتظم 
 4% 

 انخفاض الانحراف بعد استخدام 

EVM  كأداة متابعة مالية 

   فترات بدون تحديث
 EVM بيانات

  في بعض 15تصل إلى %
 الأشهر

   زيادة في التكاليف نتيجة غياب
 التحديث المستمر والمراقبة

   
  

  

  

  

  

  

  

  

  



 تحلیل البینات    : رابع الفصل ال  ��

 

 تحلیل البیانات  4.1

 نتائج الاستبیان   - أ 

  یؤكدون أن استخدام  من المشاركین  %85أظهرت البیانات أن
إدارة قیمة العمل  تقنیات التحكم في التكالیف، وخاصة 

، ساهم بشكل ملحوظ في متابعة التكالیف بشكل (EVM) المكتسبة 
 .ومنهجيدوري 

  أثرت على  التحدیات البیئیة الساحلیةیرون أن  %70أكثر من
تجاوز التكالیف المتوقعة، مثل: تأثیر الأمواج، التآكل، 

 .والتغیرات المناخیة المفاجئة

  إیجابیة قویة أظهرت التحلیلات أن هناك علاقة (r = 0.76, p < 
بین تطبیق أدوات التحكم بالتكالیف وفعالیة تنفیذ  (0.01

المشروع، من حیث الالتزام بالجدول الزمني وتقلیل الهدر 
 .المالي

 نتائج المقابلات   - ب 

  البیئة الساحلیة فرضت  أجمع المهندسون والإداریون على أن
في صیانة المعدات والمواد، مما دفع إلى زیادة  تحدیات فنیة

 .التكالیف

 أشار المدیرون إلى أن تطبیق نظام EVM  تحدید  ساعد في
االانح   .، مما سمح باتخاذ قرارات تصحیحیة فوریةرافات مبكرً

  تدریب مكثف للفرق على استخدام أدوات  تم ذكر الحاجة إلى
 .، وعدم الاكتفاء بالتطبیق النظريالتحكم

 تحلیل التقاریر المالیة   - ج 

  ا مقارنة المیزانیة الأصلیة بالتقاریر الشهریة أظهرت انحرافً
ا بنحو  بعد  فقط %4شروع، تقلص إلى في بدایة الم %12مالیً

 .بشكل منتظم EVM تطبیق

 تبین أن الفترات التي لم یتم فیها تحدیث بیانات EVM  شهدت
ال  .ارتفاعات في التكالیف بسبب نقص الرصد الفعّ

  

 

 

 

 

  

  



 

 

 مناقشة النتائج  4.2 .4

ا من النقاط الجوهریة التي تسلط  أظهرت نتائج الدراسة الحالی  ة عددً
الضوء على العوامل المؤثرة في فعالیة إدارة التكالیف في  

ن أثر تطبیق أدوات حدیثة مثل إدارة قیمة   بیّ المشاریع الساحلیة، وتُ
في تقلیل الانحرافات المالیة وزیادة كفاءة   (EVM) العمل المكتسبة 

 :الأداء. وفیما یلي أبرز محاور النقاش 

 أثر البیئة الساحلیة على تكالیف المشاریع  .1

ظهر النتائج أن الظروف البیئیة في المناطق الساحلیة، مثل    تُ
،  الرطوبة العالیة، التآكل، الأمواج، والتغیرات المناخیة المفاجئة 

 .عامل ضغط رئیسي على المیزانیات التشغیلیة والتنفیذیة   تمثل 
عزز هذا الاستنتاج ما أوردته دراسات    Morris & Chen  سابقة مثل ویُ

التي أكدت أن المشاریع الواقعة في البیئات ذات الظروف   (2019)
القاسیة تتطلب استثمارات إضافیة في الصیانة والمواد المقاومة  

إلى أن   Hassan & Al-Maadeed (2012)  للعوامل الطبیعیة. كما أشار 
عد أكثر عرضة لتجاوز المیز  ا تُ انیات  المشاریع الساحلیة تحدیدً

 .المقررة بسبب تلك العوامل البیئیة غیر المستقرة 

 (EVM) فعالیة تطبیق أدوات التحكم بالتكالیف  .2

ساهم   (EVM) إدارة قیمة العمل المكتسبة  بینت الدراسة أن استخدام 
بشكل كبیر في تقلیل الفجوة بین المیزانیة المخطط لها والمیزانیة  

هذا یدعم   .%4إلى   %12  من الفعلیة، حیث انخفض الانحراف المالي  
  رؤیة استباقیة للأداء المالي والتنفیذي   تتیح  EVM فرضیة أن 

للمشروع، وهو ما یتسق مع ما توصل إلیه الباحثون في مجالات إدارة  
أداة مركزیة في   EVM ، حیث اعتبر Kerzner (2017)  المشاریع مثل 

 .متابعة الأداء المالي والتنموي للمشاریع 

 رة المخاطر مع التحكم بالتكالیف أهمیة دمج إدا  .3

الدمج بین إدارة المخاطر ونظم التحكم    أكدت نتائج التحلیل أن 
ا في تقلیل تأثیر المخاطر البیئیة على    بالتكالیف  ا حاسمً عد عنصرً یُ

مكن من التنبؤ بالمتغیرات   المیزانیة العامة. فإدارة المخاطر تُ
كم بالتكالیف تتبع  وتخصیص الاحتیاطات المناسبة، بینما یتیح التح 

الأداء المالي بدقة. هذا التوافق بین المنهجین تم تأكیده في  
التي أوصت بدمج استراتیجیات   Brown & Lee (2015)  دراسات مثل 

التنبؤ بالمخاطر مع أدوات الرصد المالي للوصول إلى أعلى درجات  
 .الكفاءة التشغیلیة والمالیة 

 مة للبیئات الساحلیة الحاجة إلى تطویر نماذج تحكم ملائ  .4

تشیر نتائج البحث إلى أن استخدام أدوات التحكم التقلیدیة قد لا  
ا في البیئات الساحلیة دون  تكییف هذه الأدوات مع خصائص    یكون كافیً

  وهذا یتطلب تطویر نماذج جدیدة أو مخصصة تراعي  .البیئة المحلیة 
،  توقعة طبیعة المشروع، الموقع الجغرافي، والمخاطر البیئیة الم 

ا أكبر بین فرق التخطیط الهندسي والمالي   وهو ما یستوجب تعاونً
 .والإداري في مرحلة التصمیم الأولي للمشروع 



 الفصل الخامس: الاستنتاجات والتوصیات  ��

 

 الاستنتاجات  ��5.1

 :تأثیر البیئة الساحلیة على التكالیف  .1
أثبت البحث أن البیئة الساحلیة في مشروع شیفرون الخفجي 

تؤثر بشكل كبیر على التكالیف نتیجة لتأثیر عوامل مثل 
التآكل، الأمواج، والظروف الجویة المتقلبة، مما یستوجب 

 .إدارة دقیقة للمخاطر المتعلقة بهذه العوامل

 :(EVM) طبیق إدارة قیمة العمل المكتسبة فعالیة ت  .2
ساعد بشكل ملموس في تقلیل  EVM أظهرت الدراسة أن تطبیق

الانحرافات المالیة وتحسین متابعة التكالیف، حیث انخفضت 
 .%4% إلى 12الفجوات بین المیزانیة الفعلیة والمخطط لها من 

 :أهمیة إدارة المخاطر المتكاملة  .3
ر مع نظام التحكم في التكالیف یعتبر تكامل إدارة المخاط

ا لضبط الانحرافات وتحقیق استدامة مالیة للمشاریع  ا حیویً أمرً
 .الساحلیة

 :ضرورة تدریب الفرق المختصة  .4
أكدت النتائج على أن تحسین مهارات الموظفین في استخدام 

عد عاملاً أساسیاً  EVM أدوات التحكم مثل وإدارة المخاطر یُ
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  بحث الماجستير

  

  دراسة حالة شيفرون الخفجي"  –المشاريع الساحلية عنوان البحث: "التحكم في التكاليف في 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  الملخص 

  

  الملخص بالعربية: 

تعد المشاريع الساحلية من بين المشاريع المعقدة في مجال البناء والهندسة، حيث تواجه تحديات متعددة  
هذا البحث أساليب تتعلق بالظروف البيئية وتأثيراتها على كفاءة الأعمال وارتفاع التكاليف. يعرض  

التحكم في التكاليف في المشاريع الساحلية باستخدام دراسة حالة لشركة شيفرون في الخفجي، حيث تم  
تحليل العوامل المؤثرة في تكاليف المشروع والطرق المستخدمة للتحكم بها. يهدف البحث إلى تقديم  

  ع الحيوية. حلول عملية وفعالة لتحسين إدارة التكاليف في مثل هذه المشاري

  

  الكلمات المفتاحية: التحكم في التكاليف، المشاريع الساحلية، إدارة المخاطر، شيفرون الخفجي. 

  

  الملخص بالإنجليزية: 

Coastal projects are among the most complex in the field of construction and 
engineering, facing numerous challenges related to environmental conditions 
and their impact on operational efficiency and cost escalation. This study 
presents cost control techniques in coastal projects, using a case study of 
Chevron in Khobar. The study analyzes the factors influencing project costs and 
the methods employed to control them. The research aims to provide practical 

solutions to enhance cost management in such critical projects . 

  

Keywords: Cost control, coastal projects, risk management, Chevron Khobar . 

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  الشكر والتقدير 

  

المستمر   م ، على دعمه فايز جرادد.  و الدكتور الفيصل عبد الحميدأتقدم بجزيل الشكر والامتنان إلى مشرفي الفاضل،  
 مشروع القيمة التي كان لها بالغ الأثر في إنجاز هذا البحث. كما لا يفوتني أن أشكر جميع العاملين في  موإرشاداته

ات التي أسهمت في إثراء هذا العمل العلميعلى تعاونهم الكريم وتزويدي بالبيانات والمعلوم شيفرون الخفجي  

وأتوجه بالشكر والامتنان لوالدي العزيز ووالدتي الغالية، على تربيتهما الكريمة ودعمهما المتواصل الذي كان الحافز  
 الأكبر في مسيرتي التعليمية

 كما أشكر إخوتي الأعزاء الذين كانوا دومًا سنداً لي

لحبيبة على صبرها ومساندتها المستمرة خلال مراحل إعداد هذا البحثوكل التقدير والامتنان لزوجتي ا  

، ليكون فخرًا له بإذن الله ومصدر إلهام في مستقبله العلمي والعملي يونسوأهدي هذا الجهد المتواضع إلى ابني الغالي   
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 قائمة الاختصارات 

       المعنى  الاختصار

EVM  المكتسبةإدارة قيمة العمل       

CPI مؤشر الأداء المالي       

SPI  مؤشر الأداء الزمني       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الفصل الأول: الإطار العام للبحث 

 المقدمة  ��1.1

ا لبعض أقسى الظروف البیئیة التي تفرضها البیئة الساحلیة،  نظرً
، قویة و العواصفللأمواج، والریاح ال لدائم و المستمر كالتعرض ا

وتفكك البحار، وصعوبة وتعقید الرطوبة النسبیة العالیة التي تؤثر 
هذه الصعوبات مراقبة الجدول الزمني  تتمركزالأدوات والمرافق،على 

  المیزانیة المحددة. معهذه المشاریع  انهاءو

ا. إلى جانب  ذا النوعلنجاح ه عدّ ضبط التكالیف أساسیً المشاریع، یُ
في المشاریع الساحلیة أو الداخلیة،  المتبعهالأسالیب التقلیدیة 

 یب متطورة لإدارة التكالیفتتطلب بیئة التشغیل الساحلیة أسال
  .العالیة والمخاطر المرتفعة

لمشروع  و العلمي  هذه الدراسة إلى تحلیل التطبیق العملي تشیر
في  شیفرون الرائد للنفط والغاز في منطقة الخفجي الساحلیة

 .السعودیة المملكة العربیة

 مشكلة البحث  ��1.2 

ل تجاوزات التكالیف غیر  شكّ متُ تحكّ في المشاریع الساحلیة  بها  المُ
د جد هدّ ا یُ ا كبیرً ا ما ولتحدیً هذه  تؤدي المشروع واستدامته. وغالبً
من العوامل البیئیة والجغرافیة التي  كبیرةالزیادات إلى مجموعة

عوامل  تصعب . كما اتالضرر بالأداء المالي والفني للمشروع تسبب
، الرملیة المعدات، والأعاصیر وصیانة مثل تغیر المناخ، وتآكل

 الدراسات و والإمداد إدارة المشاریع وتؤثر علZ التوصیل ومشاكل 
  التقدیرات المالیة.

  

 لمختفیةالأول إلى فهم وتحلیل الأسباب ا السببهذا البحث في  یوفر 
التكالیف في مشروع شیفرون الخفجي، بالإضافة  مبالغ  وراء تجاوزات

مكن ل كیف إلى تحدید ة، مثل إدارة المعاصرة والحدیثلتقنیات یُ
)، الحدّ من ERM) وإدارة المخاطر البیئیة (EVMالقیمة المكتسبة (

ه الجدولالتجاوزات وتحسین الأداء المالي للمشروع و المشاكل و  هذه
  الزمني.

مكن لممارسات ضبط التكالیف  المعاصرة و  بعبارة أخرى، كیف یُ
ساعد  مة أن تُ تقدّ حدیات البیئیة للمشاریع الساحلیة الت مواجةالمُ

 .وتحقیق كفاءة تشغیلیة ومالیة أفضل

 

 

 

 

 

 



 أهداف البحث  ��1.3

تسعى هذه الدراسة إلى تحقیق مجموعة من الأهداف التي تركز  .1
Zالتكالیف في  كل   الجوانب النظریة والعملیة لضبط كلعل

  هذه الأهداف في: تتمركزالمشاریع الساحلیة. و

التكالیف الحدیثة،  كل أسالیب ومنهجیات ضبط. بحث وتحلیل 1 .2
مع التركیز على المشاریع المنفذة في المواقع الساحلیة ذات 

  الظروف المناخیة والجغرافیة المعقدة.

. تحدید التحدیات البیئیة والفنیة التي تؤثر على إدارة 2 .3
التكالیف في مشروع شیفرون الخفجي، وتقییم أثرها على الأداء 

  المالي.

د فعالیة تقنیات ضبط التكالیف، مثل إدارة القیمة . تحدی3 .4
) وأنظمة إدارة المخاطر، في تقلیل تجاوز EVMالمكتسبة (

  التكالیف وزیادة الالتزام بالجداول الزمنیة.

. الاستفادة من تجربة مشروع شیفرون، وتقدیم اقتراحات عملیة 4 .5
من شأنها تعزیز إدارة التكالیف في المشاریع الساحلیة بشكل 

 .عام.

 

 أهمیة البحث  ��1.4

 الأهمیة العلمیة 

في مجال إدارة تكالیف  وفالمعر نواقصلتهدف هذه الدراسة إلى سد ا
تفتقر الأدبیات العلمیة  الساحلیة. متواجدة في المناطقرالالمشاریع

تجمع بین استراتیجیات ضبط التكالیف  التي تخصصت وإلى دراسات 
في قطاع النفط والغاز في  ركزو التي تتموالبیئة الساحلیة، 

الدراسة في فهم علمي أفضل  تساعدالمملكة العربیة السعودیة. كما
 لقدرةإدارة المخاطر البیئیة والقضاء على ا تتمحور في للعلاقة 
ا واعدةةالمالی تیح آفاقً لأبحاث مستقبلیة في مجال إدارة  في ، مما یُ

 .المشاریع الهندسیة

 الأهمیة العملیة 

ا تحلیل لتي تتوفر فيامن الناحیة العملیة،  ا البحث إطارً ا واضحً یً
للمنظمات والجهات الأخرى العاملة في المشاریع الساحلیة  وضحیُ 

الإنفاق  الحد منالتكالیف، و التحكم فيتطبیقه لتحسین أنظمة
س ارتفاع الزائد، و في تسهیل إعداد دورات  همكفاءة الموارد. كما یُ
ساعد كلاً من ال تخصصةتعلیمیة مُ  الإداریة والهندسیة على  موعاتمجتُ

سهم في  التجكمي تحسین مهاراتهم ف التكالیف وإدارة المخاطر، مما یُ
 المالیة للمشاریع. الدائمةتحقیق الاستدامة

 

  

  

 



 فرضیات البحث  ��1.5

رحت الفرضیات التالیة: واضیعبناءً على م   البحث وأهدافه، طُ

تطبیق  محاولة دلالة إحصائیة بین علي . هناك علاقة تصاعدیة ذات1
التكالیف في المشاریع ) وضبط EVMاستراتیجیات إدارة قیمة الأعمال (

بشكل فعال لسد  المنهج االبحریة، مما یعني ضرورة استخدام هذ
  بین القیمة والتكلفة الفعلیة. الكبیرة الفجوة

 التحكم بها و . قد تؤدي بعض البیئات الساحلیة، في حال عدم2
 في التكالیف وتأخیرات في كبیر الي حد مراقبتها، إلى تجاوزات

 تنفیذ المشاریع. مواعید 

 

 منهجیة البحث  ��1.6

ا اسة نموذجتقدم الدر إدارة التكالیف الفعلیة  قییملعمل توصفیً
  استراتیجیات ضبط التكالیف. مراقبةلمشروع شیفرون الخفجي و

مدیري  كبار أسالیب جمع البیانات مقابلات شخصیة مع تمل عليتش
التكالیف  التجكم في المشاریع والمهندسین لتحلیل ممارسات

  والعقبات التي تواجهها.

قدم لموظفي  ملاحظات حول فعالیة ال كل المشروع لجمع• البیانات: تُ
  التقنیات المستخدمة.

نظر إلى التقاریر المالیة  النكلفةو • تحلیل الوثائق: یُ
  .في المشروعوالتنفیذیة كأمثلة على المیزانیات الاعتیادیة

بین المشاركین، طبقت الدراسة  ة• للتحقق من الروابط والعلاق
 الإحصاءات الوصفیة نموذج التحلیل الإحصائي باستخدام

 

 محددات البحث  ��1.7

 :تحدد حدود البحث في الجوانب التالیة

 یمكن تحدید حدود البحث من خلال الجوانب التالیة: 

بدایة المشروع    فترة تنفیذ المشروع    كل   • القیود الزمنیة: تغطي 
 ]. 2025] وحتى اكتمال المرحلة التحلیلیة في عام [ 2024في عام [ 

مشروع شیفرون في  • القیود الجغرافیة: اقتصرت الدراسة على  
 الخفجي، على الساحل الشرقي للمملكة العربیة السعودیة. 

• قیود الموضوع: تركز الدراسة على إدارة التكالیف وضبطها فیما  
یتعلق بالبیئة الساحلیة، مع استبعاد بعض الجوانب الهندسیة  

الاعتبارات القانونیة والإداریة غیر ذات    كل   الفنیة، بالإضافة إلى 
 وع. الصلة بالموض 

 

  

  



 المراجعة الأدبیة   – الفصل الثاني  
 

 التحكم في التكالیف   �� 2.1
ا بالغ الأهمیة لنجاح عتبرت  معظم مشاریع إدارة التكالیف أمرً

عدّ  صعبةالبناء، لا سیما في المناطق ال كالمناطق الساحلیة. تُ
المناخ، والتعقیدات اللوجستیة، والمخاوف في  التغیر تقلبات 
عقبات كبیرة تؤثر بشكل مباشر على ال كل، جمیعهاالموجودة  البیئیة

ضبط التكالیف على  فقط علي  تكالیف المشاریع. لا یقتصرالتحكم في 
والتحلیل والتغییرات  اتالتقدیر كلمراقبة الإنفاق فحسب، بل یشمل 

عدّ إدارة القیمة المكتسبة (بالتي تعتمد  )، EVMمقاییس الأداء. تُ
وقت المخصصین، وإدارة وال فالیالتي تربط الإنجاز الفعلي بالتك

م قیّ الاحتمالات وتضع تقییمات للحد من آثارها،  كل المخاطر، التي تُ
 .كبیرمن الابتكارات التكنولوجیة المعترف بها على نطاق 

 

 أدوات واستراتیجیات ضبط التكالیف:   2.2  ��

): قیاس الأداء المالي والجدول  EVM• مراقبة القیمة المكتسبة ( 
 للمشروع. الزمني 

 • أنظمة تتبع التكالیف: مقارنة الإنفاق الفعلي بالمیزانیة. 

ستخدم لتقییم آثار ارتفاع درجات   • نماذج تحلیل المخاطر: تُ
 الحرارة على المعدات والموارد. 

• برامج إدارة المشاریع، بما في ذلك بریمافیرا ومایكروسوفت  
 . جدا   بروجكت، مفیدة 

 

 الدراسات السابقة وتحلیلها �� 2.3

 دف كل دراسةه 

 المنهجیة المستخدمة 

 أبرز النتائج 

 أوجه التشابه والاختلاف مع هذا البحث 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الدراسات السابقة وتحلیلها  ��2.3

ا من الدراسات السابقة حول موضوع البحث، بما  سیعرض هذا القسم عددً
قارن  في ذلك أهدافها وتقنیاتها واستنتاجاتها الرئیسیة. ثم ستُ

الدراسات، بما في ذلك نتائج البحث الحالي.نتائج هذه 

 

 Al-Harbi et al. (2020) دراسة  �

 العنوان: The Effectiveness of Earned Value Management in Controlling Project 
Costs in the Oil and Gas Sector 

  تقنیة الفاعلیة فيقیاس  :الهدف EVM  في التحكم بتكالیف
 .الخلیجالمشاریع النفطیة في دول 

  ا باستخدام 12 غدد تحلیل میداني لعینة من :المنهجیة  مشروعً
EVM. 

 على استخدمتتبین أن المشاریع التي  :النتائج EVM  سجلت
ا بنسبة  في الانضباط المالي مقارنة  التحكم %18تحسنً

 .بالمشاریع التقلیدیة

  تركیز على قطاع النفط والغاز :التشابه مع البحث الحالي. 

  اسة على المشاریع الساحلیة أو الدرهذة لم تركز  :الاختلاف
 .التأثیرات البیئیة

 

 Morris & Chen (2019) دراسة  �

 العنوان: Cost Control in Coastal Projects: A Comparative Analysis 

  المشاریع  الفرق في مقارنة التحكم في التكالیف بین :الهدف
 .الساحلیة والبریة

  مختلفةمشاریع  10 عدد تحلیل مقارن بین :المنهجیة. 

 المشاریع الساحلیة تعرضت لتجاوزات مالیة بنسبة  :النتائج
 .المخاطر البیئیةفی% بسبب عدم تقدیر 23

  ز تسلیط الضوء على التحدیات البیئیة الساحلیة التي  :التمیّ
 .تؤثر على التكالیف

  لم تركز على أدوات محددة مثل :الاختلاف عن هذا البحث EVM. 

 

 

 

 

  

 



 El-Sayed & Ghoneim (2016) دراسة  �

  دراسة ممارسات إدارة التكالیف في المشاریع الساحلیة  :الهدف
 .في شمال إفریقیا

 الحاجة لتكییف أدوات التحكم بالتكالیف مع طبیعة  :النتائج
 .البیئة البحریة وتدریب الفرق الهندسیة

  أوصت بنماذج جدیدة للتحكم في التكالیف خاصة  :مساهمة مهمة
 .بالمشاریع الساحلیة

 

 (2014) دراسة الحربي  �

 دور تحلیل المخاطر في إدارة التكالیف في المشاریع  :العنوان
 الساحلیة

 اعتماد تحلیل المخاطر ساهم في خفض التجاوزات  :النتائج
 .%15بنسبة تصل إلى 

  الدراسة لم تتضمن تحلیل مالي تفصیلي مثل هذا  :الاختلاف
المخاطر والتحكم في البحث، لكنها دعمت العلاقة بین إدارة 

 .التكالیف

 

 :تحلیل الدراسات السابقة ��

 معظم الدراسات أكدت وجود علاقة قویة بین تطبیق أدوات حدیثة .1
 .وبین تحسین الأداء المالي (EVM مثل)

ا بین إدارة التكالیف والمخاطر بشكل  .2 لم تدمج أي دراسة تقریبً
 .بحثناتطبیقي في مشروع ساحلي نفطي محدد، وهو ما یمیز 

هذا البحث یسد فجوة مهمة تتمثل في دراسة حالة واقعیة تجمع  .3
 بین البیئة الساحلیة، قطاع الطاقة، وأدوات التحكم

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 الإطار النظري 

 للبحث  النظري  الإطار  �� 2.4

 فعالية على التكاليف يف  التحكم أدوات أثر تحليل في منهجيته يدعمان رئيسيين نظريين إطارين على البحث هذا يعتمد
 :وهما  الساحلية، المشاريع تنفيذ

 

 (Earned Value Management - EVM) المكتسبة العمل  قيمة  إدارة نظرية : أولاً 

 أداء اسلقي المشاريع إدارة  مجال في استخدامًا الأدوات  أكثر من (EVM) المكتسبة العمل قيمة  إدارة نظرية تعُد
 بالخطة مقارنة المشروع تقدم مدى عن ومتكاملة شاملة نظرة توفر حيث ،والمالية الزمنية  النواحي من  المشروع
 .المعتمدة

 الانحرافات تقييم للمسؤولين يتيح مما الفعلية، الإنجاز ونسبة والوقت الكلفة بين الربط على النظرية هذه تعتمد
 .مبكر بشكل تصحيحية قرارات واتخاذ

 :EVM لنظرية الرئيسية المؤشرات ��

 التفسير  التعريف  التسمية  المؤشر

CV 
Cost Variance ( في الانحراف 

 (التكلفة

 المكتسبة  القيمة بين الفرق
(EV) الفعلية والتكلفة 

(AC): 

CV = EV - AC 

 أقل أو أعلى التكاليف كانت إذا  ما إلى يشير
 يعني فهذا موجبة كانت إذا. المتوقع  من

 .جيد مالي أداء

SV 
Schedule Variance 

 (الزمني  الجدول في الانحراف )

 المكتسبة  القيمة بين الفرق
(EV)  المخططة والقيمة 

(PV): 

SV = EV - PV 

 الجدول في التأخر أو التقدم مدى يظُهر
 .مشروعلل الزمني

CPI 
Cost Performance Index 

 (المالي  الأداء  مؤشر )

 إلى المكتسبة  القيمة  نسبة
 :الفعلية التكلفة

CPI = EV / AC 

 إذا. المالية الكفاءة لتقييم يسُتخدم مؤشر

 من  كلفة أقل المشروع فإن 1 من أكبر كان

 .المتوقع

SPI 
Schedule Performance 

Index ( الزمني  الأداء  مؤشر) 

 إلى المكتسبة  القيمة  نسبة
 :المخططة  القيمة

SPI = EV / PV 

 إذا . الزمني الالتزام كفاءة لتقييم مؤشر

 .تأخير فهناك 1 من أقل النتيجة كانت

 الخفجي شيفرون مشروع أداء على EVM منهجية تطبيق تأثير مدى لقياس البحث هذا  في المؤشرات هذه تسُتخدم

 .والزمنية  المالية الناحيتين من

   

  

 



 (Integrated Risk Management Theory) المتكاملة المخاطر إدارة نظرية: ثانياً

 مستويات تواجه – الساحلية المشاريع مثل المعقدة البيئات في خاصةً  – المشاريع أن  مبدأ إلى النظرية هذه تستند

 جميع في المخاطر إدارة دمج ضرورة على النظرية تنص .استباقيًا وتدخلاً  منهجيًا تقييمًا تتطلب المخاطر، من متعددة

 .الحرجة المراحل في فقط وليس المشروع مراحل

 :المخاطر إدارة تشمل

 التمويلية  الفنية، البيئية،( المحتملة المخاطر تحديد(. 

 والاحتمالية الأثر تحليل. 

 المخاطر تحليل على مبنية استجابة خطط وضع. 

 المشروع حياة دورة طوال التقييمات وتحديث متابعة. 

 آليات مع  تكاملال دون كافٍ  غير وحده المالي الرصد أن  حيث ، EVM لنظرية مكملة النظرية هذه تعُد البحث، هذا في

 .التشغيلية والمخاطر البيئية المتغيرات مع للتعامل استباقية

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 نظریات : ال ثالث الفصل ال  ��

 

 :نظریة إدارة المخاطر .  3

o  تنطوي على التعرف على المخاطر، تقییمها، وضع خطة
 .استجابة لها

o  تشمل المخاطر البیئیة (الأعاصیر، التآكل، تآكل
 .المعدات)، التنظیمیة، والمالیة

حث الدمج بین النظریتین لتكوین نموذج فعال للتحكم یتم في هذا الب
 .في التكالیف في المشاریع الساحلیة

 الفصل الثالث: منهجیة البحث 

 نوع البحث  3.1

، حیث یقوم بوصف المنهج الوصفي التحلیليیعتمد هذا البحث على 
الظواهر المتعلقة بالتحكم في التكالیف في المشاریع الساحلیة، ثم 

على الأداء  EVM یق الأدوات والأسالیب الحدیثة كـتحلیل أثر تطب
 .العام للمشروع من حیث الكلفة والفعالیة

تتمثل في مشروع شركة  دراسة حالة تطبیقیةكما اعتمد البحث على 
في المنطقة الساحلیة الشرقیة من المملكة العربیة  شیفرون الخفجي

.السعودیة، مما یمنح البحث واقعیة وخصوصیة

 

 

 أدوات جمع البیانات �� 3.2

 :تم استخدام ثلاث أدوات رئیسیة لجمع البیانات، وهي

 :المقابلات الشخصیة .1
من المهندسین والمدیرین  10تم إجراء مقابلات شبه منظمة مع 

في المشروع. شملت المحاور: طریقة مراقبة التكالیف، الأدوات 
فعالیة المستخدمة، التحدیات البیئیة، وأثر ذلك على 

 .التنفیذ

 :الاستبیانات .2
ممت استبانة مكونة من  سؤالاً موزعة على خمسة محاور  25صُ

 :رئیسیة

o استخدام EVM 

o التعامل مع المخاطر 

o كفاءة نظم التحكم بالتكالیف 

o الانحرافات المالیة 

o فعالیة المشروع 

زعت على  ا من موظفي الشركة (إداریین، مالیین، مهندسین) 40وُ  .موظفً



 :ثائق والتقاریر المالیةتحلیل الو  .3
تم فحص التقاریر المالیة الدوریة للمشروع وتقاریر الأداء 

 .الفني، ومقارنتها بالمیزانیة الأصلیة

 

 مجتمع وعینة البحث  3.3

 مجتمع البحث: 
یتكون من العاملین في مشروع شیفرون الخفجي من الكوادر 

 .الفنیة، المالیة، والإداریة

 عینة البحث: 
ا، تم اختیارهم بالطریقة العشوائیة  40مكونة من عینة  موظفً

 .الطبقیة لتضم مختلف التخصصات والمستویات الإداریة

 أسالیب التحلیل الإحصائي  3.4

 :تم استخدام مجموعة من الأسالیب لتحلیل البیانات، منها

 لاستخراج المتوسطات والانحرافات المعیاریة  :التحلیل الوصفي
 .وتكرار الاستجابات

  اختبار العلاقة (Pearson):  لقیاس العلاقة بین استخدام أدوات
 .ومؤشرات الفعالیة (EVM مثل) التحكم

  تحلیل التباین (ANOVA):  لقیاس الفروق بین المجموعات
المختلفة (فنیین، إداریین، إلخ) فیما یتعلق بتصورهم 

 .لفعالیة التحكم بالتكالیف

  مصفوفة SWOT: ف والفرص والتهدیدات لتحلیل نقاط القوة والضع
 .في إدارة التكالیف بالمشروع

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



 - - ) نتائج استبيان المشاركين حول تقنيات التحكم بالتكاليف في المشاريع الساحلية1الجدول :( 

 السؤال / المؤشر   النسبة (%)   التفسير 

 مدى فعالية استخدام EVM   في
 متابعة التكاليف

 85% 
 الأغلبية ترى أن EVM  ساهمت

 ابعة منهجية ودورية للتكاليف بمت

  تأثير البيئة الساحلية على تجاوز
 التكاليف

 70% 
  المشاركون يقرون بأن البيئة تسببت

 في ارتفاع التكاليف

   وجود علاقة بين تطبيق أدوات
 التحكم وفعالية المشروع

 r = 0.76 (p 

< 0.01) 

 علاقة إيجابية قوية إحصائيًا بين 

EVM  وفعالية التنفيذ 

  

 . ) ملخص نتائج المقابلات مع المهندسين والمديرين في مشروع شيفرون الخفجي2الجدول :( 

 المحور  الملاحظات الرئيسية 

  التحديات الفنية في البيئة
 الساحلية 

 ت بسبب التآكل والرطوبةصعوبات في صيانة المعدا 

 أثر EVM   على اتخاذ
 القرار 

 ساعد في اكتشاف الانحرافات مبكرًا واتخاذ قرارات تصحيحية فورية 

 الحاجة إلى التدريب 
  وجود فجوة بين التطبيق النظري والعملي لأدوات التحكم؛ الحاجة إلى

 تدريب فعّال ومستمر 

  

 / تحليل مالي لانحراف التكاليف قبل وبعد تطبيق 3دول (الج :( EVM 

  الفترة 
   نسبة الانحراف عن

 الميزانية الأصلية 
  ملاحظات 

 قبل تطبيق EVM  12% 
  ارتفاع التكاليف بسبب ضعف الرقابة

 والمتابعة 

 بعد تطبيق EVM 

 بشكل منتظم 
 4% 

 انخفاض الانحراف بعد استخدام 

EVM  كأداة متابعة مالية 

   فترات بدون تحديث
 EVM بيانات

  في بعض 15تصل إلى %
 الأشهر

   زيادة في التكاليف نتيجة غياب
 التحديث المستمر والمراقبة

   
  

  

  

  

  

  

  

  

  



 تحلیل البینات    : رابع الفصل ال  ��

 

 تحلیل البیانات  4.1

 نتائج الاستبیان   - أ 

  یؤكدون أن استخدام  من المشاركین  %85أظهرت البیانات أن
إدارة قیمة العمل  تقنیات التحكم في التكالیف، وخاصة 

، ساهم بشكل ملحوظ في متابعة التكالیف بشكل (EVM) المكتسبة 
 .ومنهجيدوري 

  أثرت على  التحدیات البیئیة الساحلیةیرون أن  %70أكثر من
تجاوز التكالیف المتوقعة، مثل: تأثیر الأمواج، التآكل، 

 .والتغیرات المناخیة المفاجئة

  إیجابیة قویة أظهرت التحلیلات أن هناك علاقة (r = 0.76, p < 
بین تطبیق أدوات التحكم بالتكالیف وفعالیة تنفیذ  (0.01

المشروع، من حیث الالتزام بالجدول الزمني وتقلیل الهدر 
 .المالي

 نتائج المقابلات   - ب 

  البیئة الساحلیة فرضت  أجمع المهندسون والإداریون على أن
في صیانة المعدات والمواد، مما دفع إلى زیادة  تحدیات فنیة

 .التكالیف

 أشار المدیرون إلى أن تطبیق نظام EVM  تحدید  ساعد في
االانح   .، مما سمح باتخاذ قرارات تصحیحیة فوریةرافات مبكرً

  تدریب مكثف للفرق على استخدام أدوات  تم ذكر الحاجة إلى
 .، وعدم الاكتفاء بالتطبیق النظريالتحكم

 تحلیل التقاریر المالیة   - ج 

  ا مقارنة المیزانیة الأصلیة بالتقاریر الشهریة أظهرت انحرافً
ا بنحو  بعد  فقط %4شروع، تقلص إلى في بدایة الم %12مالیً

 .بشكل منتظم EVM تطبیق

 تبین أن الفترات التي لم یتم فیها تحدیث بیانات EVM  شهدت
ال  .ارتفاعات في التكالیف بسبب نقص الرصد الفعّ

  

 

 

 

 

  

  



 

 

 مناقشة النتائج  4.2 .4

ا من النقاط الجوهریة التي تسلط  أظهرت نتائج الدراسة الحالی  ة عددً
الضوء على العوامل المؤثرة في فعالیة إدارة التكالیف في  

ن أثر تطبیق أدوات حدیثة مثل إدارة قیمة   بیّ المشاریع الساحلیة، وتُ
في تقلیل الانحرافات المالیة وزیادة كفاءة   (EVM) العمل المكتسبة 

 :الأداء. وفیما یلي أبرز محاور النقاش 

 أثر البیئة الساحلیة على تكالیف المشاریع  .1

ظهر النتائج أن الظروف البیئیة في المناطق الساحلیة، مثل    تُ
،  الرطوبة العالیة، التآكل، الأمواج، والتغیرات المناخیة المفاجئة 

 .عامل ضغط رئیسي على المیزانیات التشغیلیة والتنفیذیة   تمثل 
عزز هذا الاستنتاج ما أوردته دراسات    Morris & Chen  سابقة مثل ویُ

التي أكدت أن المشاریع الواقعة في البیئات ذات الظروف   (2019)
القاسیة تتطلب استثمارات إضافیة في الصیانة والمواد المقاومة  

إلى أن   Hassan & Al-Maadeed (2012)  للعوامل الطبیعیة. كما أشار 
عد أكثر عرضة لتجاوز المیز  ا تُ انیات  المشاریع الساحلیة تحدیدً

 .المقررة بسبب تلك العوامل البیئیة غیر المستقرة 

 (EVM) فعالیة تطبیق أدوات التحكم بالتكالیف  .2

ساهم   (EVM) إدارة قیمة العمل المكتسبة  بینت الدراسة أن استخدام 
بشكل كبیر في تقلیل الفجوة بین المیزانیة المخطط لها والمیزانیة  

هذا یدعم   .%4إلى   %12  من الفعلیة، حیث انخفض الانحراف المالي  
  رؤیة استباقیة للأداء المالي والتنفیذي   تتیح  EVM فرضیة أن 

للمشروع، وهو ما یتسق مع ما توصل إلیه الباحثون في مجالات إدارة  
أداة مركزیة في   EVM ، حیث اعتبر Kerzner (2017)  المشاریع مثل 

 .متابعة الأداء المالي والتنموي للمشاریع 

 رة المخاطر مع التحكم بالتكالیف أهمیة دمج إدا  .3

الدمج بین إدارة المخاطر ونظم التحكم    أكدت نتائج التحلیل أن 
ا في تقلیل تأثیر المخاطر البیئیة على    بالتكالیف  ا حاسمً عد عنصرً یُ

مكن من التنبؤ بالمتغیرات   المیزانیة العامة. فإدارة المخاطر تُ
كم بالتكالیف تتبع  وتخصیص الاحتیاطات المناسبة، بینما یتیح التح 

الأداء المالي بدقة. هذا التوافق بین المنهجین تم تأكیده في  
التي أوصت بدمج استراتیجیات   Brown & Lee (2015)  دراسات مثل 

التنبؤ بالمخاطر مع أدوات الرصد المالي للوصول إلى أعلى درجات  
 .الكفاءة التشغیلیة والمالیة 

 مة للبیئات الساحلیة الحاجة إلى تطویر نماذج تحكم ملائ  .4

تشیر نتائج البحث إلى أن استخدام أدوات التحكم التقلیدیة قد لا  
ا في البیئات الساحلیة دون  تكییف هذه الأدوات مع خصائص    یكون كافیً

  وهذا یتطلب تطویر نماذج جدیدة أو مخصصة تراعي  .البیئة المحلیة 
،  توقعة طبیعة المشروع، الموقع الجغرافي، والمخاطر البیئیة الم 

ا أكبر بین فرق التخطیط الهندسي والمالي   وهو ما یستوجب تعاونً
 .والإداري في مرحلة التصمیم الأولي للمشروع 



 الفصل الخامس: الاستنتاجات والتوصیات  ��

 

 الاستنتاجات  ��5.1

 :تأثیر البیئة الساحلیة على التكالیف  .1
أثبت البحث أن البیئة الساحلیة في مشروع شیفرون الخفجي 

تؤثر بشكل كبیر على التكالیف نتیجة لتأثیر عوامل مثل 
التآكل، الأمواج، والظروف الجویة المتقلبة، مما یستوجب 

 .إدارة دقیقة للمخاطر المتعلقة بهذه العوامل

 :(EVM) طبیق إدارة قیمة العمل المكتسبة فعالیة ت  .2
ساعد بشكل ملموس في تقلیل  EVM أظهرت الدراسة أن تطبیق

الانحرافات المالیة وتحسین متابعة التكالیف، حیث انخفضت 
 .%4% إلى 12الفجوات بین المیزانیة الفعلیة والمخطط لها من 

 :أهمیة إدارة المخاطر المتكاملة  .3
ر مع نظام التحكم في التكالیف یعتبر تكامل إدارة المخاط

ا لضبط الانحرافات وتحقیق استدامة مالیة للمشاریع  ا حیویً أمرً
 .الساحلیة

 :ضرورة تدریب الفرق المختصة  .4
أكدت النتائج على أن تحسین مهارات الموظفین في استخدام 

عد عاملاً أساسیاً  EVM أدوات التحكم مثل وإدارة المخاطر یُ
 .وتحقیق الأهداف المرجوةلنجاح التطبیق 

 

 التوصیات �� 5.2

 :تطویر نموذج تحكم مخصص للمشاریع الساحلیة  .1
وصى بتصمیم نماذج تحكم في التكالیف تأخذ في الاعتبار  یُ

وإدارة  EVM الخصائص البیئیة للساحل، وتدمج بین تقنیات
 .المخاطر البیئیة

 :تعزیز التدریب والتوعیة  .2
تدریبیة مكثفة للكوادر الفنیة والإداریة لتعزیز تنظیم دورات 

فهم واستخدام أدوات التحكم بالتكالیف وأدوات إدارة 
 .المخاطر

 :EVM تطبیق تحدیث دوري ومنهجي لنظام  .3
بشكل دوري لتوفیر تقاریر  EVM ضرورة ضمان تحدیث بیانات

 .مالیة وفنیة دقیقة تساعد على اتخاذ قرارات تصحیحیة فوریة

 :نسیق بین الإدارات زیادة الت  .4
تحسین التعاون والتنسیق بین الإدارات المالیة والهندسیة 
 .لضمان نقل المعلومات بدقة وفعالیة حول التكالیف والمخاطر

 :إجراء دراسات مستقبلیة موسعة  .5
یفضل إجراء دراسات إضافیة تشمل مشاریع ساحلیة أخرى في 

 .ب متنوعةمناطق مختلفة لتعمیم النتائج والاستفادة من تجار
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