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Instructions:  
 

 .مساء   ٩ الساعة تمام في مارس ١ الإثنين  يوم الواجب يغلق ❏
 .درجات ٤ من مقالي واحد سؤال الواجب ❏

 .الانجليزية باللغة تكون  العلمية المصطلحات  تكون أن مراعاة  مع العربية اللغة أو الإنجليزية باللغة متاحة الإجابة ❏

 .المودل على ورفعة الواجب  من الانتهاء بعد  pdf صيغة إلى التحويل  ضرورة يرجى ❏

 

Instructor's Name:  
Eng. Amaal Aburumman 
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Assignment (1) 

You are employed as a supervisor at the local mail distribution center. The center 

wishes to develop a new staff recruitment and selection process, to be implemented 

within the next three months. You have been assigned the responsibility of project 

manager. 

 

Your Task 

Explain (130 to 150 words) how you as the project manager should plan, 
manage, and control communication, with the team members to achieve 
deliverables. Give reasons. 

 

Best of luck.. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الاول الواجب
 

 تطوير في المركز يرغب. البريد توزيع مركز في كمشرف موظفك توظيفك تم  

. المقبلة الثلاثة الأشهر غضون في تنفيذها ليتم ، جدد موظفين واختيار تعيين عملية

 .المشروع مدير بمسؤولية تكليفك تم قدو

 

 :هي مهمتك

 
 تخطط أن للمشروع كمدير عليك يجب  كيف( كلمة 150 إلى 130 من) اشرح ▪

 .اسبابا اعط. الإنجازات لتحقيق الفريق أعضاء مع التواصل في وتتحكم وتدير
 

بالتوفيق تمنياتي مع .... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 : للاتصالاتأخطط 

 .للمعلوماتلتحديد احتياجاتهم  همالاجتماع معوأعضاء الفريق أحدد  •

 .المعلومات  تبادلعمل نموذج التواصل ليسهل فهم الية أ •

 .المعنين بين ماتطرق الاتصال التي تستخدم في مشاركة المعلواحدد  •

 .لان التخطيط الجيد يقلل من المخاطر والوصول الى اهداف المشروع

 :الاتصالاتأدير 

توقعاتهم ونظرتهم لأنهم يحددون نجاح المشروع من أعضاء الفريق في الاعتبار ومراقبة ردة فعلهم وتحديد أضع  •

  .همفشله لذلك سوف اعتمد على التواصل المستمر مع 

 .الفريق أعضاء بين الاتصالات تدفق سير وفعالية كفاءة لرفع المعلوماتأنشاء وأجمع وأوزع وأخزن وأسترجع  •

قد تنشب خلافات بين أعضاء الفريق، وعلى أن اواجه هذه الخلافات حتى لا نخرج عن هدف المشروع سأقوم  •

بتحديد أدوار ومسؤوليات واضحة وتطوير الأهداف المشتركة وفي حال حدث خلاف استخدم الأسلوب المناسب لحل 

   .النزاع

 . وع تتم ادارتها لتوفير المعلومات للمشروعالاتصالات بالمشر

 : مراقبة الاتصالات

 .بنجاح ينللمعن المطلوبة المعلومات  إيصال هااضمن في •

 .الخطط مع مقارنتها تتم ثم المشروع خلالالاتصالات مراجعة  •

 بالمشروع. والتقدم  داءالتحقق من وصول تقارير الأ •


