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 رالشكر والتقدي
 

ا اتقدم الحمدلله الذي بنعمته تتم الصالحات والذي وفقني لإتمام هذا الشروع، كم
 ع.بجزيل الشكر الى كلية الإدارة لدى جامعة ميداوشن لما قدموه من علم ناف

 
 سائلاً الله أن يوفق الجميع لما فيه الخير والسداد
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 الإهداء

 

 
 ني بالدعم والدعاء والتشجيعإلى والدي الكريمين الذين غمرو

ً أهدي هذا العمل ثمرة جهدي المتواضع، سائلاً الله ان يجعله نافعاً ومبا  ركا
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 مستخلص الدراسة
 

 الهدف: 

 دراسة اثر ادارة الوقت في الشركات الخاصة 

 

 

 المنهجية:

ي في الواقع، وتحليل ة الظواهر الإدارية كما هاعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، نظرا لملاءمته لدراس
وتحليلها إحصائياً  لمبحوثين،االعلاقة بين إدارة الوقت والأداء في القطاع الخاص، ويهدف هذا المنهج الى جمع البيانات من 

 لاستخلاص النتائج والفرضيات الدراسية.

 

 

 النتائج:

وقت الى انخفاض الكفاءة في تحسين الاداء، بينما تؤدي مضيعات الالتخطيط الفعال للوقت يعد من اكثر العوامل تأثيراً 
 التشغيلية.

 

 

 التطبيقات والأهمية:

 لويات لدى الموظفين. يمكن تطبيق نتائج الدراسة من خلال تطوير برامج تدريبية وتعزيز مهارات التخطيط وتحديد الاو

 ييم الاداء الوظيفي للموظفين.كما يمكن للادارة وضع سياسات واضحة لادارة الوقت وربطه بتق

 

 الكلمات المفتاحية:

 أدارة الوقت في القطاع الخاص، تقييم اداء الموظفين، التخطيط وتحديد الاولويات، كفاءة الموظفين.
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 المقدمة: .1.1
 

أو البشرية، بل  يعتمد فقط على توفر الموارد المالية، حيث أصبح النجاح لا تتقدم وتتغير سريعاالشركات الخاصة  اصبحت
وء في استثماره ينعكس س، وأي القطاعات الخاصةعلى كيفية إدارتها بكفاءة وفعالية. ويعُد الوقت من أهم الموارد التي تمتلكها 

 .اري الحديثر الإد. لذلك أصبحت إدارة الوقت من الركائز الأساسية في الفكأداء وكفاءة الموظفينمباشرة على مستوى 

المستمرة على تنفيذ  إن إدارة الوقت هي عملية متكاملة تشمل التخطيط المسبق، وتحديد الأولويات، وتوزيع المهام، والرقابة
 .حقيق الأهدافأساليب فعالة لإدارة الوقت تضمن تتحتاج الى . وفي بيئة الشركات الخاصة اطار زمني محددالأعمال ضمن 

سيق بين الأقسام، الشركات الخاصة بسوء استخدام الوقت، مثل كثرة الاجتماعات غير المنتجة، وضعف التن وتواجه العديد من
وظيفية، مما يؤثر سلبًا زيادة الضغوط الو  والانشغال بالأعمال الروتينية. هذه المشكلات تؤدي إلى انخفاض الكفاءة التشغيلية

 .على القدرة التنافسية للشركة

 سين و وضعو تح، للقطاعات الخاصةمية دراسة إدارة الوقت كأحد العوامل المؤثرة في تحسين الأداء ومن هنا تبرز أه
 .استراتيجيات واضحة لإدارة الوقت

الأداء، من  وعليه، يهدف هذا البحث إلى تسليط الضوء على مفهوم إدارة الوقت في الشركات الخاصة، وتحليل أثره على
 .دراسة الواقع العمليخلال استعراض الإطار النظري و
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 مشكلة الدراسة .1.2

 :مثل على الرغم من إدراك العديد من الشركات الخاصة لأهمية الوقت، إلا أن هناك مظاهر واضحة لسوء إدارته،

 تأخير إنجاز المهام. 
 م وضياع الوقتضعف التخطيط والتنظي. 
 تعدد المهام دون تحديد أولويات واضحة. 

 

 المستوى النظريفجوات على  .1.2.1

 

 قلة الدراسات التي تربط بين إدارة الوقت والأداء في بيئة الشركات الخاصة تحديدًا. 

  الاولوياتمحدودية العلاقة بين التخطيط وتحديد. 
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 فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2

 
  يزة التنافسية، إلا الكفاءة والمعلى الرغم من إدراك العديد من الشركات الخاصة لأهمية إدارة الوقت كعنصر أساسي في تحقيق

اضح زمني في تطبيقها، حيث الكثير من الشركات الخاصة لاتضع تخطيط و أن الواقع العملي يشير إلى وجود قصور واضح
 محدد، مما يؤدي الى تاخير انجاز العمل وتاثيره على اداء الموظفين.

 
 كات الخاصة؟الشر لدىما مدى فاعلية تطبيق إدارة الوقت في تحسين الأداء 

 

 أهمية الدراسة .1.3

 
 .المؤثرة في كفاءة الأداء داخل الشركات الخاصة لاعتباره احد العواملإدارة الوقت في أهمية هذه الدراسة 

 
 على المستوى النظري: .1.3.1

  رتباطالأداء داخل الشركات الخاصة، مما يعزز الفهم النظري لهذا الا وتوضح العلاقة بين إدارة الوقت. 
 راسة الى تحليل وتحديد علاقته بالاداء في الشركات الخاصة.تسهم هذه الد 

 
 على المستوى التطبيقي: .1.3.2

 
 الشركات الخاصة على التعرف على نقاط القوة والضعف في إدارة الوقت ةتساعد إدار. 

 حسين بيئة العمل من خلال تقليل الضغوط الناتجة عن سوء تنظيم الوقتت. 
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 أسئلة الدراسة .1.4
 

  للشركات الخاصة؟ إدارة الوقت في تحسين الأداءما مدى فاعلية 
 ما هو مستوى اداء الموظفين في الشركات الخاصة؟ 

 
 

 أهداف الدراسة .1.5

 
 ، وتطبيقه وتحليل ابعاده.تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على أثر إدارة الوقت في تحسين الأداء داخل الشركات الخاصة

 

 

 فرضيات الدراسة .1.6

 
 دارة الوقت وتحسين الأداء في الشركات الخاصةتوجد علاقة إيجابية بين إ. 
  سرعة إنجاز المهام وتنظيم العمل. 
 .التخطيط الجيد للوقت مما يساعد في تحسين الاداء 

 

 

 نموذج الدراسة .1.7

 
 أداء الموظفين في الشركات الخاصة على إدارة الوقت يركز هذا البحث على دراسة أثر. 

 يات وتنفيذ المهام بدقةترتيب الأولوو، الالتزام بالجدول الزمني المحدد ،تنظيم العمل  :تشمل إدارة الوقت ثلاثة عناصر رئيسية. 

 ة العملوتحديد مدى تأثيرها على كفاء أداء الموظفين تهدف الدراسة إلى تحليل العلاقة بين هذه العناصر ومستوى. 

 
 
 

 بجدوللتزام الا
 وتنفيذ المهام

 الاولوياتترتيب 
 والمهام

 العملنظيم ت
 محددلزمن 

 
 
 

 

 الوقتدارة إ
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 الدراسة الميدانية .1.8

 
تهدف الدراسة إلى اختبار الفرضيات والتحقق من تأثير إدارة الوقت على الأداء داخل الشركات الخاصة. وتعتمد الدراسة على جمع 

 .حول ممارسات إدارة الوقت ومستوى الأداء ةكافيالبيانات من الموظفين والإداريين بهدف الحصول على معلومات 
 يكون جميع البيانات من عمل استبيان يتضمن اسئلة حول ادارة الوقت وتخطيط وتحديد اولويات.

 

 

 

 مخطط المشروع  .1.9

 

 

 
 

 
 

 

 

مقدمة البحث الدراسات السابقة منهجية الدراسة

التحليل الاحصائي ومناقشة 
النتائج

حدود البحث والتوصيات 
والاستنتاجات
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
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 المقدمة: .2.1
 

جوات التي لم تعالج دراسة وتحديد الفتعتبر الدراسات السابقة جزءاً أساسياً في أي بحث علمي، حيث يساعد الباحث على فهم موضوع ال

 .الأساليب والاستراتيجيات في إدارة الوقت وتأثيرها على الإنتاجية وجودة الأداء، وفهم بعد
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 المتغير المستقل .2.2

القطاعات ق أهداف عرف بأنه العملية المنظمة التي تهدف إلى استخدام الوقت بأكثر الطرق فعالية لتحقيي، في إدارة الوقت
 .اصةالخ

 :وتشمل كالاتي

 .الزمني للمهامالتخطيط  -
 .الاعمال وتحديد الاولويات وتنفيذهاتنظيم  -

 

 

 

 

 

 

 المتغير التابع .2.3

 

   .يشير إلى مستوى الإنجاز والكفاءة التي تحققها الشركات الخاصة، الاداءفي 
  :كالاتيشمل تو

 .الانجاز في تنفيذ المهام بالمواعيد المحددةسرعة  -
 .والمنتجة جودة العمل ورفع كفاء الاعمال المنجزةتحسين  -

 
 

 

 

 

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع .2.4
 

بل وضع  ،ز مهامبانه ليس مجرد انجاالعلاقة بين ادارة الوقت والاداء مما تساعد في فهم ادارة الوقت أهمية الدراسة الى كمن ت

 .استراتيجية وتحليل اثره على الاداء في الشركات الخاصة
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 الخاتمة .2.5
 

 .م العملمن خلال التخطيط، وتحديد الأولويات، وتنظيهذا الفصل إلى أن إدارة الوقت تؤثر بشكل مباشر على الأداء  نتوصل

 .، خاصة في التطبيقات العملية داخل الشركات الخاصةكما أظهرت الدراسات السابقة وجود فجوات 

 .القادمةفي الدراسة هذه النتائج الأساس النظري لدراسة العلاقة بين إدارة الوقت والأداء وتشكل 
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 منهجية الدراسةالفصل الثالث:  .3
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة .3.1
 

باحث لجمع في البحث العلمي، حيث تحدد الطرق والأدوات والإجراءات التي يستخدمها ال أساسي الدراسة جزء هذهتعد 
 .ةالدراس البيانات وتحليلها بهدف الإجابة على أسئلة
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لضمان الحصول لية والإجراءات التحلي عينة الدراسةأدوات جمع البيانات، المتبعة،  المنهجيةويهدف هذا الفصل إلى توضيح 
 .على نتائج مرضية

 قيقةدحصول على نتائج واليدانية في الشركات الخاصة،على الخطوات العملية التي تم اتباعها لتنفيذ الدراسة المذلك كما يسلط 
 .العمل تنعكس على واقع بيئة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث .3.2
 

  في الشركات شمل التخطيط الزمني، تحديد الأولويات، تنظيم العملوت :الوقتادارة. 
 يقيس الانتاجية وسرعة انجاز المهام المحددة داخل الشركات الخاصة :داءالأ. 

 .هذه التعريفات الى توضيح قياس المتغيرات عمليا لضمان دقة الدراسة وتحليل نتائجهاتهدف 
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 تصميم البحث )بصلة البحثي( .3.3
 

 .داخل الشركات الخاصة، وتحليل العلاقة بينهماإلى وصف واقع إدارة الوقت والأداء  هذا البحث يسعى

 .داءأثر إدارة الوقت على الأ تحديدالموظفين والإداريين عبر الاستبيان، بهدف البيانات من بجمع  كما يستخدم البحث

 .النتائج العمليةلتقديم نتائج دقيقة تعكس واقع بيئة العمل وتدعم يتم الجمع بين الجانب النظري والتحليل و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات .3.4

   ة، حيث يشمل جميع الموظفين والإداريين العاملين في الشركات الخاصة ضمن نطاق الدراس :مجتمع البحث
 .إدارة الوقت وتأثيرها على الأداءيمثلون الفئة المعنية بتطبيق 

 

   ة والخبرات داخل تمثيل جميع المستويات الوظيفي لضمان عشوائية اختيار العينة بطريقة يتم :طرق أخذ العينات
 .الشركات

 

  ى عالٍ من وفق عدد الموظفين المتاحين وسهولة الوصول إليهم، مع مراعاة تحقيق مستو تحدد :اتالعينتقنية
 .لموثوقية والدقة في النتائجا
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 طريقة جمع البيانات .3.5
 

 :يتشمل ما يلومن أجل تحقيق أهداف البحث والإجابة على أسئلته. تهدف هذه الدراسة إلى جمع بيانات دقيقة 

 الاستبيانات: 

الوقت في  حول اهمية ادارة عدة اسئلة وتوزيعها على المشاركين او جميع الموظفين بهدف جمع معلوماتكوين ت
 .الشركات الخاصة

 
  ستبيانلاابعد: 

استنتاجياً )مثل اختبار  ( أو تحليلًا )مثل النسب المئوية ام الأساليب الإحصائية المناسبةباستخدت وتحليلها البياناميع جيتم 
 .ول إلى النتائج التي تجيب على أسئلة البحث(، وذلك للوصالفرضيات
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 أنواع البيانات .3.6
 

  قياسها بالنسبمثل لى أسئلة قياسها بالأرقام وتحليلها إحصائياً. تشمل نتائج الاستبيانات التي تحتوي عكن والتي تم :كميةبيانات 
 .المئوية. تسُتخدم هذه البيانات لاختبار الفرضيات واستخلاص النتائج الموضوعية

 

  في ابات الرقمية، وتعتمد على وصف الظواهر وتحليل الآراء والمواقف. تشمل الإج بيانات غيروهي  :نوعيةبيانات
 . تساعد هذه البيانات على فهم السياق والتعمق في تفسير النتائجغيرهاو  المقابلاتو الاستبيانات

 

 الإحصائي إجراءات التحليل .3.7

 :كالاتيتشمل و .ثتائج والإجابة على أسئلة البحبعد جمع البيانات وتنظيمها، يتم إجراء التحليل الإحصائي لاستخلاص الن

 التحليل الوصفي : 
 .الجداول، الرسوم البيانية، والنسب المئوية لتلخيص البياناتباستخدام كون ي

 .و توزيع البياناتفهم 
  الاستنتاجيالتحليل: 

 .ل البيانات وقياس العلاقة بينهماالفرضيات وتحلييختبر 
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 الخاتمة .3.8
بإجراءات  بأساليب جمع البيانات، وانتهاء اا من تحديد عينة البحث، مروردءمنهجية الدراسة بشكل مفصل، ب يوضحفي هذا الفصل 

 .البيانات إلى كمية ونوعية لتسهيل تحليلها واستخلاص النتائج التحليل الإحصائي. كما تم تصنيف

بين الأدوات البحثية المستخدمة وأهداف الدراسة، مما يمهد الطريق للفصل التالي الذي سيعرض نتائج التحليل  بربطضمن الفصل يكما 
 .ومناقشتها بشكل مفصل
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 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج .4
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 المقدمة .4.1

 

 .لبحث وأسئلته، مع تفسير النتائج ومناقشتها في ضوء أهداف ااتحليلها إحصائييتناول هذا الفصل عرض نتائج الدراسة و
 .ط الأساسيةمن الاستبيانات والمقابلات بطريقة تسهل التعرف على الاتجاهات والأنما المستخرجةالبيانات  تجميعتم 
 

 
 
 
 

 توصيف عينة الدراسة )الإحصائيات الوصفية لعينة البحث( .4.2
 

 .ين، مما يسهل فهم توزيع المشاركعينة الدراسة من خلال الإحصاءات يهدف هذا القسم إلى تقديم صورة عامة عن خصائص

 .، باستخدام الجداول والنسب المئوية والمتوسطات الحسابيةتم تحليل البيانات

شكل أعمق في بتساعد هذه الإحصاءات الوصفية في توضيح مدى تمثيل العينة للفئة المستهدفة، وتشكيل أساس قوي لتحليل النتائج 
 .الأقسام التالية

 
 
 
 

 اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات .4.3

 
 .هدفةل مراجعة الأسئلة مع خبراء المجال لضمان ملاءمتها لقياس المتغيرات المستتم التحقق من صدق الاستبيان من خلا

 .المدروسةتغطية جميع جوانب كما تم التأكد من شمولية الأسئلة ل

 .ركينتؤكد هذه الاختبارات أن الاستبيان صالح للاستخدام في التحليل الإحصائي وموثوق في قياس آراء وسلوكيات المشا
 
 
 



25 

  

 
 
 
 

 الإجابة على أسئلة البحث(الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث ) .4.4

 
 .يعرض هذا القسم نتائج المتغيرات الرئيسية للدراسة باستخدام الإحصاء الوصفي لتوضيح اتجاهات وآراء المشاركين

 .سطات، الانحراف المعياري، والنسب المئوية لكل سؤال أو متغير في الاستبيانتم تحليل البيانات عن طريق المتو

 .توفر هذه النتائج صورة واضحة حول مستوى كل متغير وكيفية توزيعه بين أفراد العينة

 .تسُتخدم هذه المؤشرات للإجابة على أسئلة البحث وتحديد النقاط الأساسية التي سيتم مناقشتها في القسم التالي
 
 
 
 
 
 
 
 

 اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج  .4.5

 
 .تم اختبار فرضيات الدراسة باستخدام الطرق الإحصائية المناسبة لكل متغير

 .دراسات السابقةأظهرت النتائج قبول بعض الفرضيات ورفض أخرى، مع تفسير العلاقات بين المتغيرات بناءً على الإطار النظري وال

 .العملية للبحثتساعد هذه المناقشة في استخلاص الاستنتاجات النهائية وتقديم التوصيات 
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 االخاتمة .4.6
 

 .ا للإحصاءات الوصفية وتحليل المتغيرات واختبار فرضيات الدراسةقدم هذا الفصل عرض

 .تم تفسير النتائج ومناقشتها في ضوء الدراسات السابقة والإطار النظري لتوضيح دلالاتها العملية والعلمية

ً توفر هذه الخاتمة أساس  .لاستنتاج النتائج النهائية وصياغة التوصيات في الفصل الخامس ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حدود البحث والتوصيات والاستنتاجات الفصل الخامس: .5
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 حدود الدراسة والدراسات المستقبلية: .5.1
 

 

 .ائجتقتصر نتائج هذه الدراسة على عينة محددة ضمن الزمان والمكان المحددين، مما قد يؤثر على إمكانية تعميم النت

 .كما قد تؤثر طبيعة أدوات جمع البيانات وإجابات المشاركين على دقة النتائج

قة لاستكشاف لذلك يوصى بإجراء دراسات مستقبلية تشمل عينات أكبر أو بيئات مختلفة، بالإضافة إلى تطوير أدوات قياس أكثر د
 .المتغيرات بشكل أوسع

 

 

 

 

 

 توصيات الدراسة: .5.2
 

 .السياسات أو الإجراءات العملية المناسبةينبغي تبني النتائج المستخلصة من الدراسة في وضع 

 .ناتلبياتحسين أدوات جمع او  وصى بإجراء دراسات مستقبلية لتوسيع نطاق البحث أو اختبار المتغيرات في سياقات مختلفةي
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 الخاتمة: .5.3

 .لاقاتهاخلصت الدراسة إلى فهم شامل للمتغيرات المدروسة وع
ئج في تقديم تساهم النتاما ك .أظهرت نتائج التحليل الإحصائي دعم بعض الفرضيات ورفض أخرى بما يعكس واقع البيانات

 .نية على الأدلةبى عملية ودعم اتخاذ القرارات المرؤ
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 الملاحق

 :ا يليتتضمن الملاحق جميع المواد والوثائق الداعمة التي استخدمت أو تم جمعها خلال الدراسة، وتشمل عادة م

 .الاستبيانات أو الاستمارات .1
  الجداول والبيانات الأولية .2
  المقابلات أو الملاحظات الميدانية .3
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