MIDOCEA \

NNNNNNNN |

Final Project

A £ g pdial) Aaglia 7z d gl




\ o o

IDOC EA || By g
Js ) 3 413) pawadl [ aud

panl) b dllgioal) dgbu o W il a8l (B gedl] ciliagdl il
Eyaal)

llal) ‘u.u‘

2ol aal ) dilase

‘“,-‘il.g.ﬂ\ &J}M‘

i glasa Anala -3 oY) 4lS

Al )
U A llae o
O glie daala o3 1Y) A oy i) Al g

22025 - 21447 — JsY¥) (il oA Juaaill

MIDOCEAN

\\\\\\\ >\‘rv|l



iy sinall Jga

C TP Loyl alal) JUaY) 1 s¥) Jualll) 1
Qoo e et e e e e e b e e e e abaaeeeetbaeeeataeeeeetreeeearreeas rdadiall 1.1

D ettt ettt ettt ea et et ettt et et e teeateat et e ate et e er s et et e ereertentetesteereaneens Ayl A< 1.2
D ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt enenne B 5 sal) o @l g28.1.2.1

D ettt ettt ettt et et en s Anbill o glual) o @l g28.1.2.2

D ettt ettt e et e et et e e e et e et e a—eate st e st eateeatesaae s tesrteareetestesreenreas A 42a01.1.3
B ettt ettt ettt ettt ettt ettt a ettt e e eaere e tg B ¢ gl Je.1.3.1

7 ettt ettt ettt ettt renkil) (5 gial) Ao 1.3.2

T ettt ettt n ettt dal ) dlind 1.4
<SR 4l i 1.5
D ettt ettt et e te ettt et et e ete et et entesae et et entesresreenean Al Al sl 2 1.6
D ettt ettt ettt et et ettt ee et et en et eeeeeenneenas Al ol Zisai 1.7
1 OO Ailazal) Al 1) 1.8
£ g s sial) i 1.9

2 MiDOCEA(



A yall alad) Uy 1 s¥) Juadll) 1

MIDOCEAN

UUUUUU S\TYll



dadial 1.1

Aalat) slal) madle it A8 grae e Aaady by paY) il 8 Allall agdy
Jsail) praal aih o gall g oY) Jelii 48 )k A Gree S0 @il doelaial)
Al jlan 5 (3 gl o sgde o GuSail (Al aY) cchleUadl) aren 8 Al dan a8 )
A 50 HA0 S el ) 48 )5l Slide Y Jie Apaliil) il sl e ading (G guiil) 2ay o
& Ahaall clamll s co Y e el sy ) bl ) Jsad dy el
A il agil ) 8 bl g e Dead) ae Jucal 5l

ALY (st s ¢ sl o5 el dal i) ol sud Jie 43ad )l Cliaiall b ail
O ABDal) Zapha 8 Ao o AlS Gaa) A A geadl @lBleY)y Gl GlS e )
dalidl il jlall e Bkl STy Ue s ST ellginal muali | cllginall 5 A sall
Sosoall e dra sl 13 cleadd) s claiiall o i) e 5 )08 ST g caalal
Al & il il S gl A gull Lglhadl Jind 3 lail) i of ISLEN e
Aol ledlall ae Stelay Gl ST il 0l @pSlgioll

& i G sl dsaly A1 (g gall ) sal) Jalad Camaall e iy ¢l Sl 128 Jls d
Ul iy b e i) e laiiall gy 5 i) e Jadh juci®y ¥ 5ed s 5l 2l
g Jeliill g o Al agS shug agilily dalas coDlaall aa aaY1 Al sk clide oLy
saa Ua s ol (5 suiil) 201 LS 2 jlaill Aadlall a3 5 (g ) 8 dumamdia (3 5k
G pmaill Jilos 53 45 jlie S8 Sy s sl sgn () g sll 5 ppaall 5 2530 S N

alal Bapaa a0 4pa I Jilas sl aladiad A a el a1 old celld aag
oLl yis el CleYh @sall i Jie diysull SIS (8 sl
2l el il ) AlaYl el Bleal) (ians Allad (520 Gl A graa s cllgioall

i) e pSlgiuall o gla 8 308l 5 dpelaial g dpdi Jal gal

MIDOCEAiﬂ



IS5 Lol 5 Ay o)l (5 gmtl) Dol Y Sae agd I Aalad) 5y Gl S
O AR A o daal o ¢ gall Tl LS cilon pall A8y gl Calaal) gaeat) Jlad
5 pattusall )y shatll a8 Legus eupaall jimall 8 Sllgiiall & gl s Cilasl i) o3

e aia¥) dual gl Jilas g5 Cila slaall L o) 635 8

Luy e 1.2
o8 G i (V) 6 Al il gl Bl 3y gual) s sl ) HLESY) a2
2l 383 Glawsall par  oflgiual) o 53l 8 Sla) i) oda dllad sae
DY) s A AT Glige J3E on (B el Eleall YA (g 508 dla)
Jlaall 1] Apdaill o (5 Hhaill agdll (8 il sad asa g () iy Las sl

s B (s fuall o @i gad 1.2.1

15l Y1l gadl apan 6 alias il jall @l 3 L oo kil 6 sl e
Slo Sl Gany S5 Laind | el G gusll Ay Gana llgiondll sl b
e delal) § aadl 48l dual e g al clul 2 xS Dle ) s siall
) i) G AMad) i Al Ay plaill 2 3lail) 3 Uads lia o S Ciliaiall
Leo cdalaa o) 4 e i 8 CpSlginall A8 slud) llaiul) 5 (o)1 (G gl

) 138 8 Gee ST il 5o ¢l sal sl (e Jray

ahall) (5 gl o @i 52d 1.2.2

Gauki A ot Glawsall (e paall d4al g o Aukdl g giudl e Wl
LS sl g 8l 5 s ) sgan Arpahe pe il Alad ) (G sudi byl il
Lol il gl 4880 Lubd ) s IS 5N e LIS o LS A )
3 gl (BN Jsatll (d clld Y ALYl il il ) 8 e dsad )
el (3l gl 3 Ua gead (pSlginsall g il sall (a3l 8 5 g8 )

MIDOCEAiﬂ



ALl LSy (e it W g Apaa5 438 gudl) Sl jlaall (iazy JI Y Cus
el ilaiall

o] Al i 1) gl

raal) (b llgiud) b o o Gypnill il il S5 53 sl
sl

dulpd 1.3

Juee V15,13 Jiae 8 Ailan anal sall ST aal s L35S (g Al ol 228 Dpaaf S
) ol skl Jhb b Algiuall Wghe oo yiliy el Gagadll 585 ¢Gagusll 5
Ll Geel aed ) e dalay il gall gl g L) a1 Jsaill 5 AL
Gt Jal e Adlinall dpad )l Glaid) e A gudl) Aadid GSliuall sl

Aoallall g Adaall (3) gusd) (8 Apuadlil) Lgs 508 80l 5 5 Al i) il ) 3

Juee Ay (8 dain 5y 5 o el Uy o8] LA 3 pme 2my ol (el G el (O LS
Ll 5 sl ellginnall @l gl e o 58l Al 53 e Jrny A e ¢ il ailly s
DAl sl 8 i ) Jalsadls eV sl 0 3k Al o) il Llail agal

i yEY) e Al

rg B (s siwal) o 1.3.1

(A (e G snaill il (e (o plail) cilad) o) ) 8 Al all o3a g

Sllgnall &l gl a1 Gy sutll Cilial il G Al alall agill pru s @
Adaad) § guldl Sl (4

=80 Gy sutll (s day 3 N Gl jall ity Aalaiall 48 el 3smdll A @
Al ol all e 38 53 i das o pad) Gl A @llgia) & gl
A i) e

On Jelill) agdl Aliine Clul o 8 axdind o (Say Gllad z3gai ad e
A gadl eyl ¢ elaia¥l Jual sill Bilay Jie) (el 3 gl il 5

MIDOCEAiﬂ



DA dal s Gle iy (L isall e Gopndll o5 simally (3o sl
lgiaal il )
3 peabaall G o) S Y a6 guia b lgonall ) &L

skl 5 glwal) Ao 1,32

e G Sy < e el wal Lgd 5S 3 Al all a3gd At dpaay) las
(YA e IS a5 A gl Cilis gl Leia
#aall Cda 8 Aallad SISV Aad )1 il V) i (pd Gl An i e
oAl e aa sl
Claliia) ae ) g3 ST b ) (51 sadi COlea aranal 8 IS Al saclue o
Agadll ) 8 Sl Cilad g3
aedelin Jilaty Sletial) o gl agdl Cilusall 3 Al (340 a0y @
A s Y claiall e 4 guiill 1Y) aa
Aladind IO e el B satl) oY) Cpen] Alee Clua gl adEl o
Algiuall S Ll Julaill 5 (Big Data) deduall il
K A Ll Ags il e jdl) e BalELY) (e AaEU IS L3l KG e
(I IS AN il 5 pSise il 5 Amidia

ula Al 1.4

r ) il ) e Al DU Al 5ol 038 e clgilaal g Al jall Aliia (e B3I
e ) ) )

uaall panll 8 cllgivnd) Aola o bl 5 guiill ilani) i) S5 520 51
e edae Sl ALY e e o) Jlsad) 138 Ge g i

Sl jumnll b S a0 Waaind 3l )l (5 sl Clns) il 5ol Lo 1

7
MIDOCEAiﬂ



0l ) al A Alae ol ) ellgiosall gl b yigi A Jal el L 2
By ye Gosedll Jia) (il G gudll Sl jinl g5l n A8l L3
Alaiul s (apisell pe Gl (gsiaady G elaial) Jual il
ellginuall
fellginnall (gal o) 3l 4 A dad Il Aflaiadll 5 4 ladll Al 48 i S 4
Aadl) CaBlialy a8 1) 3y sndll Cilyal jiaad ol Slgiunal) gl (DR s2e e 5
SR (5 gione o) LGN alAY o 3y peal)
lu i ) 1.5

Aol o il gl Cladl jial ils Al joy dalas ) Al all sl Chags
80 B saatl) il ol A8 Arada agh Mo 5SS pa cyaall juaall L el
A il ellgidl ¢l ) i g Aalial)

el sl e Al all Calaal apaas Sy cclly (e DUl

A8 e Aeadiieal) ailail jiul )ﬁijg,@)s\&wm Cuaall aseiall o oyl 1
Aallall Jlae Y 4y 8 il )

Sl A MR Ja e b gl G glay el G gudll (A8l Jilai 2
(Jadl) e ) calaiaY) eoliiiy))

Gl ¢ oelaia¥) Jual il) Jilu g Jia dabisadl b )l (5 gl <l 5 550 4l 50 3
gt i e cp figadl pie G gl g Al gaadl USeY (s sinally

A A andd) Jia el (i sutll llnd) i) Aad 35 555l el sall LIS 4

?g_mlmi oAb ‘343)3\ G ]l Cladil iy pSleiaall Alaiul (g0 ass 5
(L adedll JAA) ¢ paall 1) 4.8 & Al
- el

33 )y (bl (3 gl bl yinl 3US Guuadl Gl sall Llee Clua i a6
OoSleiual) gl e s Ll

MIDOCEAiﬂ



Aoy adl) Grsall Jine 8 Akl 5 2l 26 jaall sl b deabudl) |7
sad) Gl 8 ials celigiual)

dulpll clua p 1.6
o s Al Sl 8l e 2o AN s gl 5 Ll 5 A al) Aa. ) 13l
r A sl e ellh g cellginall @l hur s b 1 3y sasil) Clati) yi) (g Alall dagla
) ) dpa dll

sl A ellgiiall &gl e a8l 3y sail) Claagl i dilean) AV 53 il ey
sl

ok LS A ) b il (g e At )l A Al e g
Jual sl Jilry e g puail) Cansil il aladind (s Ailoan) AV3 @3 38 3a 5 1]
)l gy oLyl

5 sa 9 QIS HA (e pdiall a8l (5 ginall B3 s G Ailias) AVY G ABe 22 63 2
Al AaSlall ae llginl) Jelds

o clatiall gl A8 o figall e G el G Ailas) AV GINAEDe 2 g8 3
Claadl)

o) 52 455 (Paid Ads) Jisedl) (a5l (e Yl o dilas) Y2 b i8e 25 4
il sl

Bl G sl il il elad Sl & glu 8 ddlan) ANO I3 B3 8 aa 535
(el (5 sinsall 5 cJRa (5 ginsa ¢uinll ¢ anll) Jia 480 58 gary il yria ) (5 328

Ll glsad A7

On G LINA (e dialll asy S Al SN aal A all zisa ey
Jalas ) Al jall 23 s Coagy ¢Shend) 130 & i) o 3 Ld sl ) ddliaall <l yuiiall

MIDOCEAiﬂ



() il llgtusal) & gl s (Jiianal) uiciall) (a5l 5 gastll Ciliasi) iaad G A
2L ellginuall & glas Ao 58 8 aalus ) ol sad) aaa da o3 saill 128 IS (4
ol G gmil) Clnt) il alafinn) oSy (o g ¢ el yumall 8 o)l ol ) M

G ) Calaal sl Adlad T U5

Zsalll cliga

1885 Gmnall Lgwanay Jasi 55 At ) ol e (o A pall 038 (B = il 3 sl () oS5
:Cranafl ) pilall p2a - Ailanall Al jall JOIA s s i i) 8Dl

:Jiiwal) paiall ]

S il Lgaading ) ) s <l ) Jadi A s e el (B saatll Claal i)
Jadii g Aabiaall daad ) Jila ) pie Sletiall & gl Je 5l 5 g guiil) Calaal Ggadasl
A jualiall a8l G gl i)y

[—

(S5 cal i o saansh Jio) elain¥) ol sl Jilas s e (apusll
(Aalelatl) YA el gaall Jin) (5 ginally (5 gusil)

(@Yl alide b 0 yige ae O sladll) G yisall yie (3 gl

(S smasd s Ja s oo LY Jie) cai iyl e de shaall clidle )
(SEO & SEM) &l S jaa e (3 guil)

(T N VO )

bl i) 2

Gasmll Cllat) il el agillaind 5 (gl il AaS Jady  cellgioa) o Sl
A Sl DA e llginnall o sl Al 50 2y a8 )
Al Aadladly cllgiuall 48 jra (20 14y il Adladly o 6l ]
Agad )l Ceall e 55 Al Clainally ellgiusall alaial da o il olaia¥) 2
(80 G gl CBlea e 2L o] Al dulasy aliall ellgiual) alaatial co) jall 4y 3
o) 33l aay Ay jladll Adladl s llgioall G AN Ay ) i cSllgiudl oY 4
AR

10
|
MlDoc;EAIT!



zigalll B Al jidal) cilddal)

R WENFc [N JETE! PRVON [ A S I VP W PENE 5 . N L
slal U6 ellgiunall @l gl & pilae IS8 S50 A Alial) ) puciall o a8 1) (3 sl
gisiall e (Cnisall e Gsniil) 5l Al saall liDle YV Jie) (ol G guill il 5l (10
S A pabu Laa oYl 5 o) 8l A 5 3 el Aadlally e sl e 5l Ll (S0 ¢
OSlgiuall (gal Baaa cilalad)
sl G gl lan) il Jelii O adsiall o ALl & i) G Jelil) 2
sl e gm0 8 (Ul Jpons o gl A b e 500 8 daliad)
Gl ading g ¢ g SN 2l ue G gy 4 jlEa ol a3l Ag e 8l 8 4lad S
gl ) seanll s Adaad) daala e
AN J dasns il Gllia oS Al 3 gall iy Al Adlaadlly A8 00 3
A8 ellgtiuall &l gl g a8 1 (3 sndll Ciliasi) i) (G 38D o A )l Adlacadll 5
Cleall ddeld o jad 28 dpad )l e glaall & Adlaaal) o 4 ladll Al
lgiaall e 3l 3 4 sl

ddigall dw 1.8
aen ) g Cua o alall Gl 8 Agakail) Gl gall 5l e Ailaall Al )l ax
) Alanll i) el g il il dsa JLaaY Jadll «81 g e bl Jalas
o alas e Aihagall A pal) S i cBlanal) 138 3 o) ()l e Ll (Ka
Adlide 48 gust Gl (8 gl sl o a8 11 5 sudil) Claati) i

diaal) Al all Calaa)

AUl Calaaly) saias ) dailaad) A jal) Cangs

11 |
MlDoc;EAIT!



Qo il By e Gl (o el (5osutll Clinsl ) i (st ]
il @ gl e Gl e 5 o5 simally sl ¢ e linY)

sl B pml (Bl 3 1 A Ayl Adhally 5l (o A8 S 2

oo (Al anmal) 5 G Jia) el Jal gall s s, ilaiall i il 581 3
Al i

e el el e (plginnd) Jolis A 3 5 sl Jal pal) GiliSi) 4
iyl il 5 A0 H1S) Jha e Y]

hbﬁ\@ﬁy

e B (o sShiay g aliie JSE i Y () seddineg (Al ol V) b Al el adiae Jiad
&) ge el IS jaw ¢ e laia¥) Jual gill Jilu g Dliaia Jia) (a8l (33 guidl) Sliaie
S e e gite 48l jra 3hlia e 1318 aainall Jadise (Al s ySIY1 5 jlall
ST S i Y aladtul o shay s s giall 4 jeadl i) g Qi) e

LH‘JJM 3\.'99

518 O b Jael ol 5t cdedd ) Al 8 (plgionall (a5 jupe Al siie Aie LA
o At s ST 5 latll 8 Aaad )l L sl i Lot Y Al (Say Ly Gile 45
sl Calinal 3l sie Jfial Jlava g a8 300-200 s Auall Jadii G a8 il

Aalal) iy ssall 5 ¢ puinl) ey yanll

L) aan 3120

L) aeat Ay 314K (Questionnaire) ClainY) e il dul ol st
R b pladiuly s site 40d (5 AT Alle Al Gl L) sl i
sl Y1 Al Gl ("E3BY) e 33 5e e ) Msady (3 5" (e) (ouladl)
asia glae Qe el aeSsle o o il aa s daad ) Ay sudl) ealiall

:Jia

12 |
MlDoc;EAIT!



coelaay) dualsill Bluy e G sll) Leativdl duad )l Clag iuY) o
(5 sinally 3y saaill (A gaal) LY

A adl Aadlally o gl (s sl @

o)l )8 A 8 A ) Aol g A8l il e

ool A5 Al ) Ay gl Qe U 45N @
do) Jal) duagia
Lebadai 5 lane IS L) aas s s ¢ sl a6l rgiall 1188 5 4l jall i
Aty Jidaill ()5S Al Al Gl i HLadY dabiall iliany) Cllul) aladiul
llall e judi apadi  gilial) aMaiuY Excel s SPSS Jie gl x

Jalail)

Al Uil Cana 611 4 giall il 5 3y ) Sl cilay 35l L]

(sl Claati) il (g A8 HLaa Ll )Y s Jie ddbany) il syl 2
gl & gl g

Aol o el Gogul) Glbagl ind il gae JUERY sV Jdai 3
RUIFNR]

(ol s pexd) Jin) (Slgtinsall (e ddlie U8 (0 (35 Al HloaY ol Jdas 4

13 |
MlDoc;EAIT!



g
(il AY) Gua Al jall Sl Uadla (i
G5S Cua cibuna gl 9 cdpuasd ) il (Asangiall
Cpalida JSo Al ) (5 gina 7 iy b Uadla

.1.9

&3}5’@\2&

Juadl) ) sis
Al Al Lalitia

AUéia i o (f g gall (& dale dadia Cradaly
ALY (gl B (Lgdlanl cduwd jal) dsar) uad)

Aoilasal) A jal g Al jal) zdgad )

Al pall alad) Y 1 sY) Juadll

dalaial) A8 L) bl jal) g clual) () jaiu
oda Julasi g cellgrinual) cﬂ\gﬂu‘gg‘éj\ o gailly
o) Lde 30 AN ) agdl il

ol Sal ) 3 A (aaadl

Y B Lay Al jall B daial) i) quallaad J gliy
Jalaill 3k (ULl e 3131 cduad) adisa aaal
L) Julat g aaad Aaddicual) (3l g ¢ Al

L.ub.ﬁ\ ;\,'\.AQ_'\A ;&SC‘A\ dadﬂ‘

O Lgran ol Al Clilbal) Jidald g o o ey
lany) Gl aladialy Al 4l yal)
Ll Jua gil) a3 A giliit) AZBlia ) ALyl

(¥ Jaladl) :@\j\ Suadll
@‘Mﬂ\ Lﬁu.g

Cagal g 358 Al g A Jal) 3 gaa Jualdl) 1A 2 2y
Laland) Cilua i) a2y LaS c&ial) o) o) £ L] Eaalyl)

Aoliiocal) & gadl ST g ABaginal) Cilusasall

Gaal) 3 gaa 1 ualdd) Juadl)
Glaliiiuy) g clua gill g

Sl pal) g eVl g il g jibaall pred Gpanall
aad) das ) oL Lgy Allaia) a3 Al

) al) daild

i) o g giad Al 485 jal) gadlall Gasaly
A jal) as i g A) Cilatin gl 5 cclibaiad) (aldl)

14

MIDOCEAN

UNIVERS\TYI'



	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.1. المقدمة:
	1.2. مشكلة الدراسة
	1.2.1. فجوات على المستوى النظري
	1.2.2. فجوات على المستوى التطبيقي

	1.3. أهمية الدراسة
	1.3.1. على المستوى النظري:
	1.3.2. على المستوى التطبيقي:

	1.4. أسئلة الدراسة
	1.5. أهداف الدراسة
	1.6. فرضيات الدراسة
	1.7. نموذج الدراسة
	1.8. الدراسة الميدانية
	1.9. مخطط المشروع


