


السادة أعضاء اللجنة،
تحية طيبة وبعد، حرصًا على ضمان جودة الخطط البحثية المقدمة من الباحثين، نرجو منكم التكرم بتقييم كل خطة بحثية من خلال ملء الجدول التالي، حيث يهدف إلى توفير تغذية راجعة واضحة ومفصلة لكل باحث، مما يساعده على تحسين خطته البحثية وفقًا للملاحظات الأكاديمية.
تقييم الخطة البحثية للطالب احمد التويجري 

	مقترحات من لجنه المراجعة لتنفيذ التعديل
	التعديل المطلوب
	البند

	
	إيجابيات: واضح في ذكر المتغيرين الرئيسيين (قواعد الحوكمة ← مخاطر الخدمات الإلكترونية) والسياق الجغرافي (جامعات المملكة). 
ملاحظات:
أضف كلمة الجامعية أو الخدمات الإلكترونية الجامعية لتمييز النطاق؛ كلمة "الجامعات" متأخرة في الجملة وقد تُفهم كتخصيص للمجتمع دون ربط مباشر بالخدمات.
فك التزاحم: العنوان طويل؛ جرّب صيغة مختصرة.
صياغة مقترحة:
أثر تطبيق مبادئ الحوكمة على مخاطر الخدمات الإلكترونية الجامعية: دراسة على الجامعات الحكومية في المملكة العربية السعودية.
	عنوان الدراسة 


	
	إيجابيات: تربط بين الثورة الصناعية الرابعة، التحول الرقمي، التعليم الجامعي، ورؤية 2030؛ تشير إلى مبادئ الحوكمة (شفافية، مساءلة، عدالة، مشاركة) وتربطها بالجودة والرضا التنظيمي. 
ملاحظات نقدية:
طول زائد وتكرار (الشمري 2018 مذكور مرتين تقريباً؛ تكرار لفكرة الرؤية).
الخلط بين التعاريف، الأهمية، المشكلة، والالتزامات الوطنية في نص واحد.
لا تُبرز بوضوح كيف ترتبط الحوكمة تحديداً بـ مخاطر الخدمات الإلكترونية (تحتاج جملة سببية واضحة).
بعض العبارات غير دقيقة نحوياً: "من خلال إدارة والتي تسهم الي..."؛ "الدولة والمجتمع نحو تحقيق التزاماتها". 
إعادة بناء مقترحة (أربع فقرات):
التحول الرقمي في التعليم الجامعي وأهميته التنموية.
مفهوم حوكمة التحول الرقمي ومبادئها ودورها في ضبط الأداء المؤسسي.
توسع تقديم الخدمات الإلكترونية الجامعية وما يرتبط به من مخاطر (أمن معلومات، موثوقية بيانات، استمرارية خدمة).
الحاجة لدراسة أثر التزام الجامعات بمبادئ الحوكمة على تقليل/إدارة تلك المخاطر ضمن إطار رؤية 2030.
	مقدمة الدراسة 


	
	الوضع الحالي: تُقدَّم في شكل سرد تاريخي (منذ 1932 وأزمات مالية) ثم تعميم عن المؤسسات، ثم انتقال إلى الجامعات السعودية، ثم صياغة سؤال. السرد يفقد التركيز على الإشكال البحثي المحدّد. 
ثغرات:
الاتجاه غير واضح: هل تتوقع أن تقلل الحوكمة المخاطر أم أن هناك قصوراً في تطبيقها يزيد المخاطر؟
لم تُحدَّد أنواع المخاطر (أمن سيبراني؟ فقدان بيانات؟ انقطاع أنظمة؟ خصوصية؟ احتيال مالي؟).
السؤال الرئيس يُشير إلى "أثر" لكن دون توضيح مستوى التطبيق الحالي أو التباين بين الجامعات. 
صياغة مشكلة مركزة (نموذج):
رغم توسّع الجامعات السعودية في تقديم خدمات إلكترونية تعليمية وإدارية، تشير أدبيات الحوكمة إلى أن ضعف التزام المؤسسات بمبادئ الشفافية، المساءلة، العدالة، والتقييم الدوري قد يزيد التعرض لمخاطر تشغيلية، تقنية، وأمنية. لا تتوافر دراسات كمية تُقيس علاقة مستوى تطبيق مبادئ الحوكمة بهذه المخاطر في الجامعات الحكومية السعودية. وعليه، تتناول هذه الدراسة أثر تطبيق مبادئ الحوكمة على مخاطر الخدمات الإلكترونية الجامعية. تدعيم المشكلة باي تقرير او بحث حديث في السعودية لاثبات المشكلة و تدعيمها 
	مشكلة الدراسة


	
	الوضع الحالي: صياغة الأسئلة الفرعية بصيغة "هل تطبيق مبدأ ... يؤدي إلى مخاطر...؟" توحي بأن التطبيق يسبب المخاطر (اتجاه معاكس!). المنطقي: هل يُسهم في الحد من / تقليل / إدارة المخاطر؟ أو ما طبيعة العلاقة (اتجاه/قوة/دلالة). 
كما أن السؤال الأول "هل تتوفر متطلبات تطبيق..." ليس على نفس المستوى التحليلي للأسئلة السببية/العلاقية اللاحقة؛ ضعه كسؤال تشخيصي منفصل أو هدف وصفي. 
صياغة مقترحة للأسئلة:
ما مستوى تطبيق مبادئ الحوكمة (التقييم، المساءلة، الشفافية، العدالة/المساواة) في الجامعات الحكومية السعودية؟
ما مستوى مخاطر الخدمات الإلكترونية الجامعية كما يدركها المستجيبون؟
ما طبيعة العلاقة بين مستوى تطبيق مبادئ الحوكمة ومستوى مخاطر الخدمات الإلكترونية؟
أي من مبادئ الحوكمة يُعدّ الأكثر تفسيراً لتباين مستويات المخاطر؟
	تساؤلات الدراسة 



	
	إيجابيات: تربط بين الحوكمة، الشفافية، ضبط المخاطر، ورؤية 2030؛ تذكر ندرة الدراسات؛ تشير لقيمة التوصيات التطبيقية لصناع القرار. 
ثغرات: تكرار، بعض الجمل غير مكتملة، وخلط بين النقاط النظرية والتطبيقية (مثال: "رفع كفاءة الجامعات..." يمكن وضعه في الأهمية العملية). 
تقليص مقترح (3 نظرية / 3 تطبيقية):
نظرية: (أ) سد فجوة بحثية عربية في الربط بين الحوكمة والمخاطر الرقمية الجامعية؛ (ب) اختبار صلاحية إطار مبادئ الحوكمة في سياق تعليمي حكومي؛ (ج) إثراء الأدبيات المتعلقة بحوكمة التحول الرقمي في التعليم العالي.
عملية: (أ) مساعدة الجامعات على تحديد ثغرات الحوكمة المؤسسية ذات الصلة بالمخاطر الإلكترونية؛ (ب) دعم مواءمة الجهود مع مبادرات التحول الرقمي لرؤية 2030؛ (ج) تقديم مصفوفة سياسات عملية للحد من المخاطر وتعزيز الثقة بخدمات الجامعة الإلكترونية
	أهمية الدراسة 


	
	الوضع الحالي: مزيج من أهداف وصفية، تفسيرية، أدبية (مراجعة)، وتطبيقية؛ بعضها مكرر. 
إعادة صياغة :
الهدف الرئيس: قياس أثر تطبيق مبادئ الحوكمة (التقييم، المساءلة، الشفافية، العدالة/المساواة) على مستوى مخاطر الخدمات الإلكترونية في الجامعات الحكومية السعودية.
الأهداف الفرعية:
قياس درجة تطبيق كل مبدأ من مبادئ الحوكمة في الجامعات الحكومية.
قياس مستوى مخاطر الخدمات الإلكترونية كما يُدركها المشاركون.
اختبار العلاقات (الارتباطية/السببية) بين مبادئ الحوكمة ومخاطر الخدمات الإلكترونية.
ترتيب مبادئ الحوكمة حسب قدرتها التنبؤية بالمخاطر.
اقتراح سياسات عملية لتحسين الحوكمة وتقليل المخاطر.
	أهداف الدراسة 


	
	الإيجابيات: تم جمع باقة واسعة عربية وحديثة نسبياً (الهزايمة 2024؛ شيماء 2023؛ سيايبة 2022؛ شبل وآخرون 2021؛ الزيتي 2019...). توفر قاعدة جيّدة لبناء الإطار. 
المشكلات:
العرض سردي أكثر منه تحليلي مقارن.
لا يوجد جدول تلخيصي (المنهج، الأداة، العينة، النتائج، الفجوة).
الربط بمخاطر الخدمات الإلكترونية غير قوي في بعض الدراسات (مثال: دراسات أداء أو جودة خدمة). 
اقتراح :
أنشئ جدول مراجعة (Excel/Word) بأعمدة: (المؤلف/السنة؛ المجال/القطاع؛ المتغيرات؛ المنهج؛ الأداة؛ العينة؛ النتائج؛ مدى الصلة بمخاطر الخدمات الإلكترونية؛ ملاحظات للفجوة). هذا سيُسهل صياغة الفجوة النهائية.
	الدراسات السابقة  


	
	الفرضيات الحالية تصاغ جميعها "أثر إيجابي" بينما المنطقي أن زيادة تطبيق الحوكمة تخفّض المخاطر (أثر سلبي/عكسي) أو تحسّن إدارة المخاطر (أثر سلبي في شدة المخاطر، أو إيجابي في كفاءة إدارتها). الصياغة الحالية قد تُفهم إحصائياً كأن الحوكمة تزيد المخاطر! 
لم تُحدد طبيعة العلاقة (ارتباطية أم سببية؟).
لم تُحدّد وحدة القياس (إدراك العاملين؟ بيانات حوادث؟). 
صياغة إحصائية أدق (اتجاه متوقّع):
H1: يوجد ارتباط عكسي ذو دلالة إحصائية بين مستوى تطبيق مبدأ التقييم ومستوى مخاطر الخدمات الإلكترونية.
H2: يوجد ارتباط عكسي ... للمساءلة...
H3: يوجد ارتباط عكسي ... للشفافية...
H4: يوجد ارتباط عكسي ... للعدالة/المساواة...
(اختياري) H5: يفسّر نموذج الحوكمة المشترك نسبة معنوية من التباين في المخاطر (R²).
	فروض الدراسة 



	
	الوضع الحالي: منهج وصفي تحليلي + تاريخي + استبانة؛ تحليل باستخدام SPSS؛ مجتمع = الجامعات الحكومية؛ عينة = 340 (مورجان). 
ثغرات منهجية:
من هم المستجيبون؟ أعضاء هيئة تدريس؟ موظفون إداريون؟ مختصو تقنية معلومات؟ خلطُ الفئات سيشوّش النتائج.
كيف ستُقاس "مخاطر الخدمات الإلكترونية"؟ مقياس إدراكي؟ سجل حوادث؟ مؤشرات أمن معلومات؟
تصميم الاستبانة: 6 فقرات لكل مبدأ قليل جداً لقياس بناء مركّب؛ وقد لا يغطي أبعاد المخاطر. 
لم تُذكر إجراءات الصدق (تحكيم خبراء، صدق محتوًى، تحليل عامل Exploratory/Confirmatory). 
تحسينات ضرورية:
تحديد الوحدة التحليلية: الموظفون الإداريون المسؤولون عن الأنظمة الإلكترونية + مختصو تقنية المعلومات + (اختياري) مستخدمون أكاديميون.
تطوير مقياس مخاطر متعددة الأبعاد (أمن/سرية، توافر الخدمة، سلامة البيانات، الامتثال، رضا المستخدم، مخاطر تشغيلية).
تصميم الاستبيان على المتغيرات و ليس الفرضيات فهذا اسلوب غير صحيح و لا يستخدم
	منهجية الدراسة 


	
	تم ذكر أن الدراسة تستخدم المنهج الوصفي التحليلي مع الاستعانة بالمنهج التاريخي للدراسات السابقة.
جمع البيانات سيتم من مصادر ثانوية (كتب، دراسات، مقالات) ومصادر أولية (استبانة إلكترونية).
العينة: عشوائية بسيطة (340 مفردة تقريبًا وفق جدول مورجان).
الملاحظات 
المنهجية عامة جدًا: لم يتم تحديد نوع التصميم الوصفي (ارتباطي – سببي – مقطعي).
لم يتم توضيح مستوى الدراسة: هل هي كمية (Quantitative) فقط أم مزيج (Mixed Method)؟
المصادر الأولية والثانوية مذكورة لكن بدون شرح الإجراءات: كيف ستُطبق الاستبانة؟ كيف سيُضمن التوزيع الجغرافي؟
غياب خطة اختبار الصدق والثبات للأداة قبل جمع البيانات النهائية.
إشارة لاستخدام SPSS فقط بدون ذكر اختبارات إحصائية مناسبة (انحدار، SEM، تحليل مسار).
العينة غير واضحة من حيث التوزيع بين الجامعات أو الفئات الوظيفية.
	نوع الدراسة وطرق الحصول على البيانات 

	
	يجب اضافة متغير متوسط او وسيط في النموذج ليكون اشمل و اقوى كمرحلة دكتوراة 
	نموذج العلاقات بين المتغيرات  







بعد عرض ملاحظات لجنة التقييم على خططكم البحثية، نود التأكيد على ضرورة الالتزام الكامل بتنفيذ التعديلات المطلوبة بدقة، حيث لن يتم قبول أي خطة بحثية دون إجراء التعديلات المحددة.
ملاحظات هامة:
✔ عدم الالتزام بالتعديلات يؤثر سلبًا على اجتياز الفصل الدراسي.
✔ يجب تنفيذ التعديلات بدقة وفقًا لملاحظات اللجنة وعدم إرسال الخطة بدون تعديل.
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