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مقرر مشروع البحث

إستمارة الطالب (ة)

عنوان مشروع البحث : 
أثر الذكاء الاصطناعي على مصداقية المحتوى الإعلامي وثقة الجمهور في العصر الرقمي
إقرار رسمي:

أقرُّ وأتعهد أنا الطالب(ة):  لمى عبدالله عبيد المطيري  بتحملي المسؤولية الكاملة عن أصالة الموضوع البحثي، وعدم انتحال أي محتوى علمي، وعدم الاستعانة بأي أشخاص أو جهات خارجية في إختيار الموضوع أو إعداد المحتوى البحثي.










المشكلة البحثية

شهدت السنوات الأخيرة تطورًا كبيرَا في الذكاء الاصطناعي 
المستخدمة في إنتاج المحتوى الإعلامي مما أدى إلى إنتشار محتويات يتم إنتاجها أو تعديلها آليًا بشكل متفاوت في الدقة والواقعية وعلى الرغم من المزايا التي يقدمها الذكاء الاصطناعي في تسريع إنتاج المحتوى وتحسين كفاءته إلا أن ذلك يثير تساؤلات ضخمة حول مدى مصداقية الرسائل الإعلامية المنتجة بهذه التقنيات وتأثيرها على مستوى ثقة الجمهور بالمؤسسات الإعلامية و تتمحور المشكلة البحثية في هذه الدراسة في سعيها للتعرف على التأثيرات المترتبة على استخدام الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإعلامي على كل من مصداقية الرسالة الإعلامية ومستوى ثقة الجمهور بها.
تساؤلات الدراسة
السؤال الرئيسي:
ما مدى تأثير المحتوى الإعلامي المُنتج بالذكاء الاصطناعي على مصداقية الرسالة الإعلامية وثقة الجمهور؟

الأسئلة الفرعية:
1.ما مدى اعتماد المؤسسات الإعلامية على الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإعلامي؟
2.كيف يؤثر استخدام الذكاء الاصطناعي في إدراك الجمهور لمصداقية الرسالة الإعلامية؟
3.ما مستوى ثقة الجمهور بالمحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي؟
4.هل تختلف ثقة الجمهور بالمحتوى الإعلامي تبعًا لدرجة معرفتهم باستخدام الذكاء الاصطناعي؟
5.ما أبرز التحديات الأخلاقية والمهنية المرتبطة بإنتاج المحتوى الإعلامي بالذكاء الاصطناعي؟
أهداف الدراسة
الهدف الرئيسي:
التعرف على تأثير المحتوى الإعلامي المُنتج بالذكاء الاصطناعي على مصداقية الرسالة الإعلامية وثقة الجمهور.
الأهداف الفرعية:
1.تحديد مستوى استخدام الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإعلامي.
2.قياس أثر المحتوى المُنتج بالذكاء الاصطناعي على مصداقية الرسالة الإعلامية.
3.التعرف على مستوى ثقة الجمهور بالمحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي.
4.الكشف عن العلاقة بين إدراك الجمهور للذكاء الاصطناعي ومستوى الثقة بالمحتوى الإعلامي.
5.استعراض أبرز التحديات الأخلاقية والمهنية المرتبطة باستخدام الذكاء الاصطناعي في الإعلام.
الدراسات السابقة
الدراسات العربية *ملاحظة: لم اجد دراسات عربيه اكثر من ثلاثة بسبب ان موضوع الذكاء الاصطناعي جديد ولم يتم عمل دراسات عربيه  كبيره عليه
1.الزامل والدعيجي (2024) : في دراسة بعنوان "اتجاهات الجمهور العربي نحو تأثير الذكاء الاصطناعي على وسائل الإعلام التقليدية (دراسة ميدانية)"، هدفت الدراسة إلى التعرف على تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي على وسائل الإعلام التقليدية في ظل التحولات الرقمية. أشارت الدراسة إلى أن الإعلام التقليدي يواجه تحديات كبيرة بسبب انخفاض أعداد المشاهدين والمستمعين والقراء، مما يستدعي التكيف مع التغيرات السريعة وتقديم محتوى يتوافق مع المشهد الإعلامي الجديد .
2.صلاح الدين راشد (2024) : استهدفت دراسة بعنوان "واقع الصحافة العربية في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي" التعرف على واقع الصحافة العربية في ظل تقنيات الذكاء الاصطناعي. اعتمدت الدراسة على استمارة تحليل مضمون وأداة تحليل المحتوى الضخم، مما يعكس الاهتمام بتحليل كيفية دمج الذكاء الاصطناعي في الممارسات الصحفية العربية .
3.عبد الحميد (2020) : في دراسة بعنوان "توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإعلامي وعلاقتها بمصداقيته لدى الجمهور المصري"، بحثت الدراسة في كيفية تأثير استخدام الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإعلامي على مصداقية هذا المحتوى لدى الجمهور المصري. توصلت الدراسة إلى أن 85% من العينة يفضلون المحتوى المعد بالعنصر البشري، في حين فضل 14.5% المحتوى المعد بواسطة الذكاء الاصطناعي .
الدراسات الأجنبية
1.Heim & Chan-Olmsted (2023) : في دراسة بعنوان
Consumer Trust in AI–Human News Collaborative Continuum: Preferences and Influencing Factors by News Production Phases"، أظهرت الدراسة أن ثقة الجمهور ترتفع عندما يكون هناك تعاون بين الصحفي والذكاء الاصطناعي بدلاً من الاعتماد الكامل على الذكاء الاصطناعي في إنتاج الأخبار. كما وجدت أن المستهلكين يفضلون مستويات أقل من دمج الذكاء الاصطناعي في مراحل اكتشاف المعلومات وكتابة الأخبار، لكن الثقة ونية الاستخدام يمكن أن تزداد طالما بقي العنصر البشري هو القائد .

2.Huschens, Briesch, Sobania, & Rothlauf (2023) : في دراسة بعنوان "Do You Trust ChatGPT? Perceived Credibility of Human and AI-Generated Content"، وجدت الدراسة أن المشاركين منحوا المحتوى المنتج بالذكاء الاصطناعي مستويات مصداقية قريبة من المحتوى البشري. كما أشارت النتائج إلى أن المحتوى المنتج بالذكاء الاصطناعي قد يُنظر إليه على أنه أكثر وضوحًا وجاذبية في بعض الحالات، مع التأكيد على أهمية التفكير النقدي عند تقييم مصادر المعلومات .
3.Li & Yang (2024) : تناولت دراسة بعنوان "Impact of Artificial Intelligence-Generated Content Labels on Perceived Accuracy, Message Credibility, and Sharing Intentions for Misinformation" أثر وضع تنبيهات توضح أن المحتوى منتج بالذكاء الاصطناعي. أظهرت النتائج أن هذه العلامات تؤثر على تقييم الجمهور للمصداقية والدقة، مما يشير إلى أهمية الشفافية في الإفصاح عن استخدام الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإعلامي .

4.Ou, Zheng, Zeng, & Hansen (2024) : في دراسة "Trust it or not: Understanding Users’ Motivations and Strategies for Assessing the Credibility of AI-Generated Information"، توصلت الدراسة إلى أن المستخدمين يعتمدون على عدة استراتيجيات للتحقق من المعلومات المنتجة بالذكاء الاصطناعي قبل منحها الثقة والمصداقية. هذا يؤكد على دور الوعي النقدي لدى الجمهور في التعامل مع المحتوى الناتج عن الذكاء الاصطناعي .

5.Gilardi, Di Lorenzo, Ezzaini, et al. (2024) : أظهرت دراسة بعنوان "Willingness to Read AI-Generated News Is Not Driven by Their Perceived Quality" أن الجمهور قد يرى جودة الأخبار المنتجة بالذكاء الاصطناعي مساوية للأخبار البشرية، إلا أن ذلك لا يعني بالضرورة زيادة الرغبة في استهلاكها مستقبلاً. هذا يشير إلى أن عوامل أخرى غير الجودة المدركة قد تؤثر على تفضيلات الجمهور واستهلاكهم للمحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي .



التعقيب على الدراسات السابقة
تشير الدراسات السابقة إلى وجود اهتمام متزايد بدراسة العلاقة بين الذكاء الاصطناعي ومصداقية المحتوى الإعلامي وثقة الجمهور وقد أظهرت معظم الدراسات الأجنبية أن ثقة الجمهور تتأثر بدرجة الإفصاح عن استخدام الذكاء الاصطناعي ومستوى التدخل البشري في إنتاج المحتوى بينما ركزت الدراسات العربية على الجوانب الأخلاقية والمهنية وتحديات تطبيق الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الإعلامية بالإضافة إلى إتجاهات الجمهور العربي نحو هذا المحتوى.
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الإطار المنهجي للدراسة
منهج الدراسة
تعتمد هذه الدراسة على المنهج الوصفي المسحي لكونه المنهج الأنسب لدراسة الظواهر الاجتماعية والإعلامية كما هي في الواقع ووصفها وتحليلها ويهدف هذا المنهج إلى التعرف على مدى تأثير المحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي على مصداقية الرسالة الإعلامية ومستوى ثقة الجمهور بها من خلال جمع البيانات من أفراد عينة الدراسة وتحليلها إحصائيًا.

مجتمع الدراسة
يتكون مجتمع الدراسة من الجمهور المستخدم للمنصات الرقمية ووسائل التواصل الاجتماعي في المملكة العربية السعودية ممن سبق لهم التعرض لمحتوى إعلامي الذي تم إنتاجه باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.

عينة الدراسة
ستستخدم الدراسة العينة العشوائية البسيطة حيث سيتم توزيع الاستبيان إلكترونيًا على أفراد المجتمع المستهدف بهدف الحصول على عينة تمثل مختلف الفئات العمرية والمستويات التعليمية.
ويتراوح حجم العينة المقترح بين 200 إلى 300 وهو حجم مناسب لإجراء التحليل الإحصائي والوصول إلى نتائج يمكن تعميمها على مجتمع الدراسة.

أداة الدراسة
تعتمد الدراسة على استخدام الاستبيان لجمع البيانات وذلك لسهولة التطبيق وإمكانية الوصول إلى عدد كبير من المجتمع في وقت قصير.
وتتكون من قسمين هي:
القسم الأول: البيانات الديموغرافية
وتشمل
· الجنس
· العمر
· المستوى التعليمي
· معدل استخدام الإنترنت
· استخدام وسائل التواصل الاجتماعي
القسم الثاني: محاور الدراسة وهي 
· مدى استخدام الجمهور للمحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي
· أثر المحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي على مصداقية الرسالة الإعلامية
· مستوى ثقة الجمهور بالمحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي
· التحديات الأخلاقية والمهنية المرتبطة باستخدام الذكاء الاصطناعي في الإعلام
· المقترحات التي تسهم في تعزيز مصداقية المحتوى الإعلامي وثقة الجمهور
وسيتم قياس استجابات المشاركين باستخدام مقياس ليكرت الخماسي ويتضمن التالي
1. أوافق بشدة
2. أوافق
3. محايد
4. لا أوافق
5. لا أوافق بشدة

متغيرات الدراسة
المتغير المستقل
المحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي.
المتغيرات التابعة
· مصداقية الرسالة الإعلامية
· ثقة الجمهور بالمحتوى الإعلامي

حدود الدراسة
الحدود الموضوعية
تقتصر الدراسة على التعرف على تأثير المحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي في مصداقية الرسالة الإعلامية وثقة الجمهور
الحدود البشرية
الجمهور المستخدم للمنصات الرقمية ووسائل التواصل الاجتماعي
الحدود المكانية
المملكة العربية السعودية
الحدود الزمنية
تطبق الدراسة خلال الفصل الدراسي للعام الجامعي 2026م

الأساليب الإحصائية
سيتم تحليل البيانات باستخدام البرنامج الإحصائي SPSS من خلال الأساليب الآتية:
· التكرارات والنسب المئوية
· المتوسطات الحسابية
· الانحرافات المعيارية
· اختبار ألفا كرونباخ لقياس الثبات
· معامل ارتباط بيرسون
· اختبار (T-Test) عند الحاجة
· تحليل التباين الأحادي (One Way ANOVA) عند الحاجة
· اختبار الانحدار الخطي البسيط لدراسة أثر المتغير المستقل على المتغيرات التابعة

صدق وثبات الأداة
سيتم عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمين المختصين في الإعلام والبحث العلمي للتحقق من الصدق الظاهري كما سيتم حساب معامل الثبات باستخدام معامل ألفا كرونباخ ويعد معامل ثبات (0.70) فأعلى مقبولًا لأغراض البحث العلمي.

أخلاقيات البحث
ألتزم أنا الباحثة بالمبادئ الأخلاقية للبحث العلمي وهي كالتالي:
· الحفاظ على سرية بيانات المشاركين
· استخدام البيانات لأغراض البحث العلمي فقط
· عدم طلب أي معلومات شخصية يمكن أن تكشف هوية المشاركين
· مشاركة الاستبانة بشكل اختياري مع ضمان حق المشارك في الانسحاب في أي وقت



الاستبيان 
بسم الله الرحمن الرحيم
عزيزي/عزيزتي المشارك...
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،
تهدف هذه الاستبانة إلى التعرف على تأثير المحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي على مصداقية الرسالة الإعلامية وثقة الجمهور في العصر الرقمي، وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة البكالوريوس في الإعلام الرقمي.
نأمل منكم التكرم بالإجابة على جميع الأسئلة بكل دقة وموضوعية، علمًا بأن جميع المعلومات ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، وستعامل بسرية تامة.
شاكرين لكم حسن تعاونكم.
اسم الباحث" لمى عبدالله المطيري
الرقم الأكاديمي: 233001205

رابط الاستبيان: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeda795eX8kc-KD2Hoqj7nmkmq5f0cYx3cO6_eh12Ta4V-Tdw/viewform

الوحدة الأولى: البيانات الديموغرافية
الوحدة الثانية: مدى استخدام الجمهور للمحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي
الوحدة الثالثة: أثر الذكاء الاصطناعي على مصداقية الرسالة الإعلامية مقياس ليكرت الخماسي
الوحدة الرابعة: ثقة الجمهور بالمحتوى الإعلامي المنتج بالذكاء الاصطناعي
الوحدة الخامسة: التحديات الأخلاقية والمهنية
الوحدة السادسة: المقترحات لتعزيز الثقة
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