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صارفالمسياقفيمهمةلكنهاتقليديةإشكاليةبطرحالنجداويزيادمحمدالدكتوررسالةتميزت

يةالمصرفالخدماتمثل–الماليةالتكنولوجيااستخدامأثرعلىالضوءسلطحيثالإسلامية،

تتعلقمعرفيةفجوةعلىمبنيةالمشكلةكانت.الربحيةمؤشراتعلى–الهاتفعبروالدفعالإلكترونية

لإسلامي،االإطارضمنالماليوالأداءالماليةالتكنولوجيابينالعلاقةاختبرتالتيالأبحاثبندرة

.تقليديمباشرنطاقفيظللكنهجيدمدخلوهو

العلاقةدراسةبتكتفلمإذوواقعية،تعقيدًاأكثرإشكاليةقدمتفقد،الطقاطقةمحمدالدكتوررسالةأما

اختبارمعلي،والتشغيالماليالأداءعلىالماليةالتكنولوجيافيالاستثمارأثرتناولتبلالمباشرة،

ًًيعكسماوهوالسوقية،للحصةالمعدلالدور ًًفهما حجمهاحسبوكالبنبينالتقنيةأثرلتباينمتقدما

فيخاصةقعي،الوابالسياقالنظريةوتربطأعمقبعُدًاالرسالةتعطيالمعالجةهذه.التنافسيوموقعها

.الإسلاميةالأردنيةالبنوكبيئة

ةالطرح النظري وعمق الإشكالي: أولً 



www.midocean.ae

ةًعلىًجاءتًأهدافًالرسالةًالأولىًواضحةًومباشرة،ًتركزًعلىًقياسًأثرًأدواتًالتكنولوجياًالمالي

ماًأعطىًللدراسةًتركيزًاًعالياًًوسهولةًفيً( ROA، ROI، ROE، EPS)أربعًمؤشراتًماليةًمحددةً

لأبعادًلكنًهذاًالحصرًفيًالجانبًالماليًجعلًالتحليلًمحدودًاًنوعًاًما،ًخاصةًمعًتجاهلًا.ًالقياس

.التشغيليةًأوًالسلوكية،ًوالتيًتشكلًجزءًاًحيوياًًمنًفاعليةًالتحولًالرقمي

التشغيلي،ًبالاتساعًالتحليليًوالشمول،ًحيثًدمجتًبينًالأداءًالماليًوالطقاطقةاتسمتًأهدافًرسالةً

ةًالتشغيليةًوإدارةًوهوًتوجهًناضجًيعكسًوعياًًبأنًأثرًالتقنيةًلاًيظهرًفقطًفيًالربحية،ًبلًفيًالكفاء

عدل،ًماًالموارد،ًوًالأهمًمنًذلكًأنهاًأدخلتًبعدًاًاستراتيجياًًعبرًاختبارًالحصةًالسوقيةًكعاملًم

.قمييوفرًتفسيرًاًأعمقًللفروقاتًبينًالبنوكًفيًقدرتهاًعلىًجنيًفوائدًالاستثمارًالر

.

الأهداف وحدود التحليل: ثانياً
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قاريرًالبنوك،ًالرسالةًالأولىًاعتمدتًعلىًالمنهجًالوصفيًالتحليليًباستخدامًبياناتًماليةًثانويةًمنًت

زامًاًبالمعاييرً،ًوهذاًيعكسًالت(مثلًالانحدارًوتحليلًالفرضيات)وتحليلهاًبأساليبًإحصائيةًتقليديةً

اشرةًولاًيسمحًالكميةًويكُسبًالدراسةًموثوقية،ًلكنهًيبُقيًالنتائجًمحصورةًفيًالعلاقاتًالخطيةًالمب

.بفهمًالديناميكياتًالأعمق

اًلاختبارًالعلاقةًبمنهجيةًأكثرًتطورًا،ًحيثًاستخدمًالباحثًتصميمًاًتفاعليًًالطقاطقةبينماًجاءتًرسالةً

لًمماًيعززًالقدرةًالتفسيريةًللنموذجًويبُرزًتأثيرًالعوام ،(Moderated Regression)المعدلةً

باينًأثرًالاستثمارًهذاًيجعلًالنتائجًأكثرًواقعيةًويتيحًفهماًًأكثرًدقةًلتالسوقية،والسياقيةًمثلًالحصةً

.الرقميًبينًالبنوكًالصغيرةًوالكبيرة

لإحصائيالمنهجية والقدرة التفسيرية للنموذج ا: ثالثاً
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شارةًإلىًفيًالرسالةًالأولى،ًلمًيحدّدًالباحثًبدقةًالنطاقًالجغرافيًللبنوكًالمدروسة،ًواكتفىًبالإ

نهاًتضعفًهذهًالعموميةًتمنحًالدراسةًمرونةًللتطبيقًفيًسياقاتًمتعددةًلك.ًمصارفًإسلاميةًبشكلًعام

.ارتباطًالنتائجًببيئةًمصرفيةًمحددة،ًماًقدًيؤثرًعلىًواقعيةًالتوصيات

اًيعُدًنقطةًقوة،ًالبنوكًالإسلاميةًالأردنية،ًوهوًم:ًتحديدًاًدقيقاًًللمجتمعًالبحثيالطقاطقةوًقدّمتًرسالةً

تحًالمجالًلتكرارًإذًيمنحًالدراسةًتركيزًاًواقعياًًويسهلًعلىًصانعيًالقرارًالاستفادةًمنًالنتائج،ًكماًيف

.الدراسةًفيًدولًأخرىًومقارنتها

مع المجال الجغرافي والمجت: رابعاً

البحثي
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اًالماليةًكشفتًنتائجًرسالةًالنجداويًعنًعلاقةًمعنويةًدالةًإحصائياًًبينًاستخدامًالتكنولوجي

شرة،ًومؤشراتًالأداءًالمالي،ًماًيعكسًاتساقاًًمعًالأدبياتًالسابقة،ًوالتوصياتًكانتًعامةًومبا

.ركزتًعلىًالتوسعًفيًاستخدامًالتقنيات،ًوتعزيزًالبنيةًالرقميةًوالتدريب

اليةًيؤثرًفقدًقدمتًنتائجًأكثرًعمقاً،ًأظهرتًأنًالاستثمارًفيًالتكنولوجياًالمالطقاطقةأماًرسالةً

البنوكًذاتًنك،وللبإيجابياًًعلىًالأداءًالماليًوالتشغيلي،ًلكنًبدرجاتًمتفاوتةًحسبًالحصةًالسوقيةً

.ًًيدًالنتائجالحصةًالأكبرًحققتًاستفادةًأكبرًمنًالتحولًالرقمي،ًوهوًماًيعُدًإضافةًنوعيةًعلىًصع

.قًالعمليكماًأنًتوصياتهاًكانتًموجهةًوتراعيًالفروقًبينًالبنوك،ًماًيجعلهاًأكثرًملاءمةًللتطبي

النتائج والتوصيات: خامسًا
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الماليةًمنًحيثًالقيمةًالنظرية،ًتعُدًالرسالةًالأولىًمساهمةًتأسيسيةًمهمةًفيًربطًالتكنولوجيا

،ًفهيًفيًحينًأنًالرسالةًالثانيةًتذهبًأبعدًمنًذلك.ًبالمؤشراتًالماليةًداخلًالمصارفًالإسلامية

فاضليًللتقنيةًبحسبًتجمعًبينًالتوسعًالنظريًوالتطبيقًالعملي،ًوتقدمًنموذجًاًمتقدمًاًلتحليلًالأثرًالت

.حجمًالبنك،ًماًيمنحهاًبعدًاًاستراتيجياًًمتميزًا

وًتبنيًالتكنولوجيا،ًعلىًالمستوىًالتطبيقي،ًتفُيدًالرسالةًالأولىًفيًالتوجيهًالعامًلسياساتًالبنوكًنح

سوق،ًوهوًماًيجعلهاًبينماًتوفرًالرسالةًالثانيةًتوصياتًأكثرًتخصيصًاًتستندًإلىًموقعًالبنكًفيًال

.أكثرًفعاليةًلصناّعًالقرارًالتنفيذيين

..

بيقيةالقيمة العلمية والتط: سادسًا
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أوجه التشابه: أولً 
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أوجه الختلاف: ثانياً
                                 (2023)                            

(2025) 
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