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.. تقييم منهجية الدراسة: أولا 
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ضوءفيلتطوير هامقترحوتصو ر(قاتوالمعو  والتجاهاتالستخدامات)فلسطي  فيالحكومية  المدارسفيالإلكترونية  الإدارةواقع"بـالمعنونةالرسالةمنالثالثالفصلمراجعةتمت
:الرسالةموضوعمعتوافقهاومدىالفصلذالهالمستخدمةالمنهجيةلجودةشاملتحليليليوفيما،"الشاملةالجودةإدارةمعايير

الدراسةمنهج.1
لاستخداممقبولًاٌتبريراًالباحثقدمكما.النتائجدقةيعززمماالمقابلات،عبرنوعيةوبياناتالاستبانة،خلالمنكميةبياناتبجمعيسمححيثالدراسة،لموضوعمناسباختياروهوالمختلط،المنهجالباحثاستخدم

الاستبياناتاستخدامتمحيثالبحث،وأدواتالمنهجيةبيواضحانسجاموهناك.والمعوقاتالاتجاهاتدراسةمعالفلسطينية،المدارسفيالإلكترونيةالإدارةتطبيقواقعتحليلإلىيهدفأنهموضحًاالمختلط،المنهج
وتوضيحاستخدامها،يمكنكانالتيلأخرىاالمناهجبيمقارنةتقديمالممكنمنكانذلك،منالرغمعلى.النتائجموثوقيةيعززمماالمتقدم،الإحصائيالتحليلإلىبالإضافةالنوعي،للتحليلوالمقابلاتالكمي،للتحليل
.تحديدًاالمختلطالمنهجاختيارفيالسبب

الدراسةمجتمع.2
يمثلحيثللدراسة،تمامًاملائمالمختارالمجتمعأنكما.الفلسطينيةوالتعليمالتربيةوزارةفيالتكنولوجيادائرةموظفيإلىبالإضافةالغربية،الضفةفيالحكوميةالمدارسمديريجميعوهوبدقة،المستهدفالمجتمعالباحثحدد
والتخصصاتللمحافظاتوفقًاتوزيعهممع،(ومديرةمديرا2343ً)المجتمعلحجمدقيقًاوصفًاالباحثقدمفقد.والاتجاهاتالتحدياتحولواقعيةبياناتيوفرمماالمدارس،فيالإلكترونيةالإدارةتنفيذعنالمسؤولةالفئة

البحثشموليةيعززتفصيلوهوالتعليمي،والمستوى



..تقييم منهجية الدراسةيتبع
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الدراسةأدوات.4
الاستبانةتحكيمتموقد.المدارسفيالإلكترونيةالإدارةعنونوعيةكميةبياناتلجمعمناسبةأدواتوهي،(الاستمارةالمقابلات،الاستبانة،(رئيسيةأدواتثلاثالباحثاستخدم

صيغتوقد.الأداةموثوقيةعلىيدلمما،(0.85) مرتفعةالقيموكانتالاستبانة،ثباتلقياسألفاكرونباخاختباراستخدامتمكما.الصدقلضمانأكاديمييخبراءقبلمنوالمقابلات
.الاتجاهاتلقياسالخماسيليكرتمقياساستخداممعبوضوح،والمقابلاتالاستبانة

الدراسةمتغيرات.5
التابعةالمتغيراتشملتبينماة،الدراسيالمرحلةالعمل،وسنواتالتكنولوجية،المهاراتومستوىوالتخصص،العلمي،والمؤهلوالعمر،الجنس،فيممثلةًٌالمستقلةالمتغيراتالباحثحدد

تموقد.المدارسفيالإلكترونيةالإدارةطبيقتواقععلىتؤثرحيثالدراسة،بموضوعوثيقاًٌارتياطاًٌالمختارةالمتغيراتجميعوترتبط.نحوهاوالاتجاهاتوالمعوقات،الإلكترونية،الإدارةاستخدام
.(ANOVA)،وتحليلT-Test) )مناسبةإحصائيةواختبارات، (SPSS)باستخدامالبياناتتحليلمعالمقابلات،خلالمنوالنوعيةالاستبانة،خلالمنالكميةالمتغيراتقياس

الدراسةعينة.3 .
منمشاركًا432)اختيارهاتمالتيالعينةأنإلا.والتخصصالعمر،الجنس،مثلالمختلفةللمتغيراتمتوازناًٌتمثيلًاٌيضمنمناسبأسلوبوهوطبقية،عشوائيةعينةالباحثاستخدم
توزيعتمأنهالإيجابيةالنقاطمنلكن.النتائجتعميمإمكانيةعلىيؤثرقدمما،(مديرا2343ً)الكليالمجتمعبحجممقارنةنسبيًاصغيرةتكونقد(التكنولوجيادائرةمنموظفي5والمديرين،

.الدراسيةوالمرحلةالجنسيبيالتوازنضمانتمكما.الدراسةلمجتمعتمثيلهايعززمما،(الضفةجنوبوسط،شمال،)الجغرافيةللمناطقوفقًاالعينة



..التقييم النهائي للمنهجية: ثانياا 

دكتوراة الإدارة 

تحليلًاٌأتاحمماالبحث،طبيعةمعليتناسب(والنوعيالكمي)المختلطالمنهجاختيارتمحيثالدراسة،أهدافمعواتساقهابوضوحهاالبحثمنهجيةتتميز
نسبيًاصغيرالعينةحجمإنفذلك،ومع.النتائجمصداقيةيعززممابدقة،الدراسةمجتمعتحديدتمكما.الفلسطينيةالمدارسفيالإلكترونيةالإدارةلواقعشاملًاٌ
.توسيعهاالأفضلمنوكانالنتائج،تعميمإمكانيةعلىيؤثرقدمماالمجتمع،بحجممقارنة

.متقدمةإحصائيةاختباراتباستخداموثباتهاصدقهامنالتأكدوتممناسبة،المختارةالبحثأدوات
.التحليللتعزيزالتمويلمستوىأوالمدرسةحجممثلإضافيةمتغيراتتضمييمكنكانلكنبوضوح،المتغيراتتحديدتم

يمكنكانكما.والكميةالنوعيةالبياناتتكامللكيفيةأعمقتوضيحإلىتحتاجكانتالمنهجيةأنإلاوالتحليل،البحثأدواتبيالتناسقالقوةنقاطأبرزمن
.أقوىبشكلالاختيارلتبريرالأخرىالبحثيةالمناهجبيمقارنةتقديم

:فيتتمثل .النتائجةوموثوقيدقةلضمانتحسينهايمكنالتيالجوانببعضهناكأنإلاالدراسة،أهدافمعوتناسقهاالبحثمنهجيةقوةمنالرغمعلى
.أدقيلتمثلضمانالتكنولوجيادائرةوموظفيالمديرينمنأكبرعددًاليشملبتوسيعهيوُصىلذانسبيًا،صغيرالعينةحجم1.

.أخرىمناهجمنبدلًاٌتلطالمخالمنهجاختيارأسبابتوضيحالأفضلمنكانلذاالمختلفة،البحثيةالمناهجبيتفصيليةمقارنةتقديميتملم2.

يوصىلذاالإلكترونية،دارةالإتطبيقعلىكبيرتأثيرلهايكونقدوالتيالتمويل،ومستوىالمدرسةحجممثلإضافية،متغيراتالبحثيتناوللم3.
.التحليللتعزيزبإدراجها

.شمولًاٌأكثربعدًاالبحثنحيممماوالنوعية،الكميةالبياناتبيتربطتفسيريةنماذجتقديميمكنحيثأكبر،توضيحإلىبحاجةالنوعيالتحليل4.

.أعمقبشكلفهمهافيالمشاركيتساعدتطبيقيةأمثلةتقديمعبرالاستبانةأسئلةبعضوضوحتحسييمكن5.
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