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  المقدمة:

ڈضة البلدان وȖعت؄ف مقياسا لمدى تحضر الأمم والشعوب وذلك  Ȗعت؄ف صناعة الإɲشاء والȘشʋيد عامل ɸام   حيوي وأسا؟ۜܣ ࢭʏ تطور وٰ

من خلال ما تقوم به من الارتقاء بمشارʉع البۚܢ التحتية والمساɸمة الفاعلة ࢭʏ دعم الاقتصاد ، وخلق فرص العمل والاسȘثمار للموارد 

  ) ٧.( )٢٠١٤الȎشرʈة والمادية . (الɺادي، 

العرȋية   مسْڈدفة    ٢٠٣٠السعودية Ȗعʋش ɸذه الف؅فة ٰڈضة اقتصادية عڴɠ ʄافة المستوʈات لتحقيق أɸداف رؤʈْڈا لعام  فالمملكة 

الوصول إڲʄ أعڴʄ مراحل التقدم والنمو ورفع جودة اݍݰياة ࢭɠ ʏافة مناطقɺا ، ولا يخفى أن الاɲشاءات Ȗشɢل العمود الفقري لذلك  

الدول ، وحيث ان المشارʉع الاɲشائية قد تتأثر بمتغ؈فات داخلية وخارجية قد تɢون    الطموح وذات أɸمية كب؈فة ࢭʏ رفع مؤشرات تنمية

سȎبا ࢭȖ ʏع؆فɸا مما ينعكس سلبا عڴʄ تأخر دفع ܿݨلة التنمية والɺدر الماڲʏ والزمۚܣ وȖعطل مصاݍݳ المستفيدين من ɸذه المشارʉع فࢼܣ  

  تحظى بمتاȊعة واɸتمام من قبل أعڴʄ مسؤوڲʏ الدولة.

إن فإن  التɢليف لذا  المنظمات  ٮڈدف  حيث  المشروع  إدارة   ʏࢭ النجاح   ʄعڴ الدلائل  من  اݝݵصصة  وȋم؈قانيْڈا  وقْڈا   ʏࢭ المشارʉع  جاز 

لمدراء مشارʉع ذوي خ؄فات ɠافية للتعامل مع إدارة المشارʉع بكفاءة وȋاستخدام مختلف اݝݨالات المعرفية لإدارة المشروع     المشارʉع

  )١(  ).٢٠١٧دجوي، (الɺندي، السل׿ܣ، بقشان، وال

  

  : .مشɢلة الدراسة١.١

 ʄتج ببطء عام يؤثر عڴɴالاجراءات المطبقة والۘܣ ت ʏسلسل ࢭȘة من خلال منݤݨية الإدارة الفنية والʈدراسة مدى أثر الممارسات الإدار

  زمن المشروع الاɲشاǿي بإدارة المشارʉع ࢭʏ وزارة الموارد الȎشرʈة والتنمية الاجتماعية. 

المساعدة ࢭʏ اتخاذ اجراءات  الأطراف المعنية   لتتمكن  التأخ؈ف أن تحدد مسȎبات   يجب  حدود م؈قانيْڈا ،  وࢭʏوقْڈا   ࢭʏ لاكتمال المشارʉع

فإن  التأخ؈ف ،لذا  ، لʋساعد  ضروري    أمر المسȎبات    ɸذهتحديد    تجنب ذلك    ت الوق  حيثمن    المشروع   أɸداف   تحقيق عڴʄ  للغاية 

  ) ٣(  ).٢٠١١(القواس׿ܣ،  واݍݨودة والتɢلفة 

  

  .أɸمية الدراسة: ٢.١

تكمن أɸمية ɸذه الدراسة ࢭʏ محاولة الكشف عن واقع التحديات الإدارʈة المؤثرة Ȋشɢل مباشر أو غ؈ف مباشر عڴʄ زمن عمليات 

  ʄع اڲʉالمشار ʄباه القائم؈ن عڴȘلفت ان ʄساعد عڴʇ شائية مماɲع الإʉبوضع تنفيذ المشار 
ً
تلك التحديات بما يحقق التخطيط لɺا مسبقا

نݤݮ إداري يكفل التقليل من الصعوȋات الۘܣ قد Ȗع؅فض طرʈق المشروع أثناء تنفيذه لتحقيق المصݏݰة العامة ݍݨميع الأطراف المعنية  

  لتلك المشارʉع . 

ت العوامل المؤثرة عڴʄ إنجاز المشارʉع الإɲشائية  الأɸمية العلمية: تكمن أɸمية ɸذه الدراسة ࢭʏ تقليل مساحة النقص ࢭʏ ميدان دراسا

  السابقة. 

الأɸمية العملية: نتائج الدراسة وتوصياٮڈا سȘساعد وزارة الموارد الȎشرʈة والتنمية الاجتماعية عڴʄ إحداث تأث؈ف ايجاȌي عڴʄ مراحل  

  إɲشاء المشارʉع المستقبلية. 
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  : دراسة.أɸداف ال٣.١

الدراسة  المشارʉع   ٮڈدف   ʄة عڴʈشرȎال الموارد  بوزارة  المشارʉع  تنفيذ  إدارة   ʏࢭ المطبقة  الإدارʈة  الممارسات  تأث؈ف  مدى   ʄإڲ التعرف   ʄاڲ

  الإɲشائية ، من خلال الاɸداف التالية :

  التعرف عڴʄ مدى أثر العوامل ذات الصلة بالمالك عڴʄ تأخر استلام المشارʉع الإɲشائية .  -

  وامل ذات الصلة بالمقاول؈ن المنفذين عڴʄ تأخر Ȗسليم المشارʉع الاɲشائية . التعرف عڴʄ دور الع -

  التعرف عڴʄ أثر العوامل ذات الصلة بالمɢاتب الاسȘشارʈة عڴʄ تأخر استلام المشارʉع الإɲشائية .  -

 الإɲشائية .التعرف عڴʄ مدى تأث؈ف العوامل ذات الصلة بالأنظمة والاجراءات المتبعة عڴʄ تأخر إنجاز المشارʉع  -

  

  :  دراسة.Ȗساؤلات ال٤.١

: ʏؠۜܣ التاڲʋلة الدراسة يمكن صياغة السؤال الرئɢعد تحديد مشȊ  

  ما مدى تأث؈ف الممارسات الإدارʈة المطبقة ࢭʏ وزارة الموارد الȎشرʈة والتنمية الاجتماعية عڴʄ زمن المشروع الإɲشاǿي .

  التالية:والذي يتفرع منه عدد من الاسئلة الفرعية 

  ما ɸو أثر العوامل ذات الصلة بالمالك عڴʄ تأخر استلام المشارʉع الإɲشائية ؟  -

  ما دور العوامل ذات الصلة بالمقاول؈ن المنفذين عڴʄ تأخر Ȗسليم المشارʉع الاɲشائية ؟  -

  ما ɸو أثر العوامل ذات الصلة بالمɢاتب الاسȘشارʈة عڴʄ تأخر استلام المشارʉع الإɲشائية ؟  -

  العوامل ذات الصلة بالأنظمة والاجراءات المتبعة عڴʄ تأخر إنجاز المشارʉع الإɲشائية ؟    ما مدى تأث؈ف-

  

  .مجالات الدراسة: ٥.١

الȎشرʈة والتنمية الاجتماعية خلال الف؅فة( التنفيذ لمشارʉع وزارة الموارد  الدراسة حول مرحلة  : تمحورت  -٢٠١٦حدود موضوعية 

٢٠٢٢ (  

  )٢٠٢٣ابرʈل - أعدت الدارسة خلال الف؅فة (ف؄فايرحدود زمانية : 

  ࢭʏ وزارة الموارد الȎشرʈة والتنمية الاجتماعية الاɲشائية   حدود مɢانية :تم تطبيق الدراسة ࢭʏ إدارة المشارʉع 

  الاجتماعية ࢭʏ وزارة الموارد الȎشرʈة والتنمية الاɲشائية   حدود Ȋشرʈة : اسْڈدفت الدراسة  موظفي إدارة المشارʉع 
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 مصطݏݰات الدراسة: .٦.١

  Ȗشتمل الدراسة عڴʄ عدد من المسميات والمصطݏݰات ذات الصلة الوثيقة بموضوع البحث تتضمن : 

  المشروع الإɲشاǿي:  

منتج يتݏݵص ࢭʏ مجموعة من اݍݨɺود المنتظمة والمسȘندة عڴʄ موارد المتاحة لتحقيق غاية محددة وʈمكن Ȗعرʈفه بأنه عملية إنتاج  

  )١٠غ؈ف تكرارʈة مرتبطة بإطار ماڲʏ وزمۚܣ خاضع لظروف متغ؈فة لتحقيق ɸدف ما (

  تتݏݵص خصائص المشروع الإɲشاǿي ب:

  محدد بف؅فة زمنية لإنجازه تختلف من مشروع لآخر حسب نطاق الأعمال  -١

  يتطلب المشروع وضع اسس واܷݰة للتواصل وتبادل المعلومات ب؈ن جميع الأطراف المعنية  -٢

  )١٠المشروع بمراحل تنفيذه خاضع لظروف محتملة متغ؈فة وغ؈ف تكرارʈة(-٣

  إدارة تنفيذ المشارʉع :

وفنية   ومالية  زمنية  محددات  وفق  المشروع  إنجاز  لغاية  المعنية  الأطراف  ب؈ن  العلاقة  ورȋط  وتɴسيق  تنظيم  بجɺاز  وصفɺا  يمكن 

  )١٠مسْڈدفة(

  الادارة المركزʈة : 

  ) ١١ي يدعو إڲʄ احتواء جميع السلطات لعدد محدود من الأفراد ࢭʏ المنظمة .(مفɺوم النݤݮ الإداري الذ

  الصلاحيات:

الفاعلية ࢭʏ المنظمات ورفع مستوى الإنتاجية والكفاءة ۂʏ تفوʈض الصلاحيات ومنح المساحة لاتخاذ القرار   إن من اسس تطوʈر 

  )١٧،وȖعرف الصلاحية بأٰڈا اݍݰق الممنوح ࢭʏ صنع القرار (

  تغي؈ف أوامر ال

    Ȗشمل أي Ȗغي؈ف ࢭʏ نطاق الأعمال اݝݰدد خلال تنفيذ المشروع ʇستلزم موافقة مالك المشروع

  

  .منݤݮ الدراسة: ٧.١

النوعية والكمية ليحصل   البيانات  يمزج  أنه نݤݮ  المسڍʏ حيث  الوصفي  النݤݮ  المتبع ɸو  المنݤݮ  الدراسة فإن   من أɸداف 
ً
انطلاقا

  ).١٢الدقيقة المتعلقة بمشɢلة البحث (الباحث عڴʄ المعلومات  

وقد استخدمت الاسȘبانة ɠأداة رئʋسية ࢭʏ الدراسة اݍݰالية ݍݨمع البيانات حيث يمكن وصفɺا بأٰڈا مجموعة من الأسئلة الۘܣ يصيغɺا  

  ) . ١٣الباحث Ȗع؄ف عما يرغب بمعرفته من عينة الدراسة (
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  :الدراسات السابقة

  تمɺيد

السابقة  الدراسات  انتࢼܢ الاخرون    يتضمن ɸذا الفصل استعراض عدد من  البدء حيث  حيث تم الاطلاع عڴʄ عدد من  ،  لغرض 

بحث ع؄ف تقنيات البحث اݝݵتلفة والمتداولة    Ȋعد عمليةالۘܣ تناولت العقبات الۘܣ Ȗع؅فض مراحل تنفيذ المشروع الإɲشاǿي    الدراسات

  وما أوصت به . وسرد مݏݵصات لما تناولته تلك الدراسات 

وۂȊ ʏعنوان "Ȗع؆ف  ).٢٠١٧( فقد ظɺرت دراسة الɺندي، وحيد. السل׿ܣ، حميد. بقشان، ترɠي و الدجوي، سامي.    ٢٠١٧ࡩʏ عام  

المشروعات اݍݰɢومية ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية" وٮڈدف الدراسة إڲʄ التعرف عڴʄ أسباب Ȗع؆ف المشروعات اݍݰɢومية من واقع 

الدراسات السابقة، وȋلورة حلول عملية لɺا. وقد استخدمت الدراسة المنݤݮ التحليڴʏ الوصفي حيث جمعت المعلومات من خلال  

الزʈارات الكتب   أيضا خلال  من  البيانات  العنكبوتية، وجمعت  العمل والܶݰف واݝݨلات والشبكة  والأبحاث والمؤتمرات وورش 

بموضوع Ȗع؆ف المشارʉع. ومن أɸم توصيات الدراسة أٰڈا أوصت بضرورة   علاقةالميدانية لبعض اݍݨɺات اݍݰɢومية واݍݵاصة والۘܣ لɺا  

مع المبالغ المرصودة لɺا، والاɸتمام Ȋعملية دراسة اݍݨودة وتحف؈ق المقاول؈ن المل؅قم؈ن بال؄فنامج    التأكد من توافق التصاميم المعمارʈة 

 عمل قاعدة بيانات ݍݨميع مواد البناء والعمالة. 
ً
  ) ١(الزمۚܣ ࢭʏ تنفيذ المشروع وأخ؈فا

  Ȗع؆ف وتأخر المشارʉع الإɲشائية بالمملكة العرȋية السعودية   Ȋعنوان   ). ٢٠٢٠ظɺرت دراسة أبرار عاطف حس؈ن أصغر.(   ٢٠٢٠ࡩʏ عام  

 ما يتم تنفيذ المشارʉع عڴʄ أساس جدول زمۚܣ واܷݳ و୒جراءات محددة  وأفادت بأنه
ً
ولكن غياب المنݤݨيات الدقيقة والضعف   ،  غالبا

لتأخر ࢭʏ صرف المستحقات للمقاول؈ن  كما أن ا ، ࢭʏ التخطيط ʇسȎب التع؆ف ࢭʏ معظم مشارʉع المملكة العرȋية السعودية Ȋشɢل عام

 ࢭȖ ʏع؆ف المشارʉع وتأخر تنفيذɸا. فإن ɸذه المشɢلة ناتجة عن تأخر صرف المستخلصات وتأخر اعتمادɸا من قبل المالك  
ً
يȘسȎب أيضا

الأɲشطة ࢭʏ تنفيذ  النقدي وȋالتاڲʏ تأخ؈ف  التدفق   ʏࢭ داية المشɢلة  فɺو أمر مɺم مراقبته من ب،    او الاسȘشاري مما يɴتج عنه خلل 

 فلا ʇستطيع المقاول حل المشɢلة وحده بل لابد من تدخل الأطراف الأخرى وعدم التأخر  
ً
ومحاولة حلɺا قبل ان يتع؆ف المشروع ٰڈائيا

النقدية   بالتدفقات  اݍݵاصة  بالوثائق  صلة  له  من  وɠل  والاسȘشارʈ؈ن  الملاك  من  اللازمة  التواقيع  وأخذ  المستحقات  صرف   ʏࢭ

  )٤(للمشروع.

اتخاذ   ʏࢭ المشروع   لمدير 
ً
المالية للمشروع لأٰڈا تقدم دعما التɢلفة للمشروع والإدارة  إدارة  المɺمة ɸو  المعرفية  اݝݨالات  أن من  كما 

العقد. وȋناء عڴʄ تحليل   أطراف  ࢭʏ الموعد اݝݰدد والمتفق عليه ب؈ن  المشروع  اللازمة والۘܣ Ȗساعده عڴȖ ʄسليم  فإن    ذلكالقرارات 

استخ دفع الدراسة   ʏࢭ والتأخر  الماɸرة،  العمالة  نقص   :ʏࢭ تتمثل  والۘܣ  تكرارا  الأك؆ف  المشارʉع  Ȗع؆ف   ʏࢭ المسȎبة  العوامل  أɸم  لصت 

المستحقات المالية وʈلٕڈا ضعف التخطيط وȖغي؈ف أوامر العمل أثناء التنفيذ وما يɴتج عٔڈا من ɸدر للوقت والتɢلفة، وʈلٕڈا ضعف 

ك التأخر ࢭʏ اعتماد المواد واݝݵططات التنفيذية من قبل المالك بالإضافة إڲʄ التغ؈فات المتكررة ࢭʏ مؤɸلات وخ؄فة المقاول؈ن، وʈڴʏ ذل

  ) ٤( التصميم وضعف التواصل ب؈ن الأطراف المعني؈ن بالمشروع.

ال؅فك؈ )  ٢٠١٢( ظɺرت دراسة الشرʈف    ʄإڲ الدراسة  العامة: وجɺة نظر القطاع اݍݵاص" وٮڈدف  "Ȗع؆ف المشارʉع  ق عڴʄ وۂȊ ʏعنوان 

روافد   من  كرافد  بالمشارʉع  والٔڈوض  المشارʉع  Ȗع؆ف  لتفادي  اݍݵاص  القطاع  نظر  وجɺة  من  معاݍݨْڈا  وطرق  المشارʉع  Ȗع؆ف  أسباب 

الوطۚܣ  المالية،    ،  الاقتصاد  والأسباب  المشارʉع،  إدارة  منݤݨيات  مثل  المشارʉع  Ȗع؆ف  أسباب  Ȋعض  بمناقشة  الدراسة  قامت  وقد 

  
ً
والدفعات النقدية، والأيدي العاملة والتأɸيل، بالإضافة إڲʄ العقود، وȖعاون أطراف العقد، وتحديد مدة المشروع، والاشراف، وأخ؈فا

مناقشة تم  الإɲشاءات. وقد  صناعة  إشرافية عڴʄ قطاع    مرجعية  إɲشاء جɺة  الدراسة بضرورة  مٔڈا. وأوصت  لɢل  اݍݰلول  Ȋعض 

 عڴʄ الأداء، وكذلك الاɸتمام بتطبيق منݤݨيات إدارة المشارʉع .
ً
 للقطاع ومنظما ومشرفا

ً
  ) ١٦( الإɲشاءات تɢون مرجعا
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 ) العوامل المس) ٢٠١٩ظɺرت دراسة مɺا ɠامل جواد, & مثۚܢ مروان شɺاب.   " تأخر تنفيذ المشارʉع اݍݵدمية  . وۂȊ ʏعنوان   ʏبة ࢭȎ

التعرف عڴʄ العوامل المسȎبة ࢭʏ تأخر المشارʉع اݍݵدمية و Ȗسليط الضوء عڴʄ وٮڈدف الدراسة اڲʄ     دراسة حالة ࢭʏ بلدية كرȋلاء."

اسة اݍݰالة ࢭʏ أɸم تلك العوامل ووضع اݍݰلول لتحس؈ن تنفيذ المشارʉع اݍݵدمية بأقل تأخ؈فات زمنية ممكنة وتم استخدام منݤݮ در 

لݏݰصول عڴʄ البيانات والمعلومات المطلوȋة ، ثم عمل احصائيات Ȋعدد مرات تكرار ɠل عامل من     عينة من مشارʉع بلدية كرȋلاء

 ۂʏ : تأخر ورود اݝݵصصات المالية، الب؈فوقراطية والتعليمات المقيدة 
ً
عوامل التأخ؈ف وخلصت الدراسة اڲʄ ان العوامل الأك؆ف تكرارا

ددة، اوامر التغي؈ف، Ȗعارض خدمات البɴية التحتية، ضعف كفاءة المقاول التخطيط واݍݨدولة غ؈ف الفاعلة نقص العامل؈ن ࢭʏ واݝݰ

الطرق   وانقطاع  ،والمناسبات  الرسمية  ،العطل  العمل  وܥݰب  انذارات  من  المقاول  تأخر  عند  المتخذة  الاجراءات  العمل  موقع 

  )٥( ،التجاوزات.

   

تحديد  وۂȊ ʏعنوان "اسباب تأخر المشارʉع الاɲشائية ࢭʏ العراق" وٮڈدف الدراسة اڲʄ  ).ʈ٢٠٠٧م الɺنداوي. ( ظɺرت دراسة غافل كر 

أɸم الأسباب والعوامل المؤثرة ࢭʏ تأخ؈ف إنجاز و Ȗسليم المشارʉع الإɲشائية المواعيد اݝݰددة لɺا وخلصت الدراسة اڲʄ أن أɸم أسباب 

ؤثرة Ȋشدة تأخر الفحوصات اݝݵت؄فية اللازمة للمواد ، ترسية الأعمال لأقل العطاءات ،عدم تأخ؈ف المشارʉع الشاǿعة اݍݰدوث والم

  )٦(كفاءة المقاول المالية ،الارتفاع غ؈ف الطبيڥʏ ࢭʏ أسعار المواد ،سوء تقدير المقاول لزمن تنفيذ المشروع .

   

وۂȊ ʏعنوان "أسباب تأخ؈ف مشروعات   ).٢٠١٤ܿݨبان. ( صلاح الدين عبدالعزʈز  -ظɺرت دراسة الɺادي, ولاء صديق, & مشرف

الȘشʋيد ࢭʏ ولاية اݍݵرطوم" وٮڈدف الدراسة اڲʄ التعرف عڴʏ المسȎبات الرئʋسية لتأخر تنفيذ المشروعات الاɲشائية عڴʄ الزمن اݝݰدد 

وجود  ʄاڲ الدراسة  وتݏݵصت  المشروع  أطراف   ʄعڴ الاɲشائية  المشارʉع  تأخر  عواقب   ʄعڴ والتعرف  جميع   لɺا  من  مش؅فكة  عوامل 

ʏالأطراف وۂ :  

 لك؆فة العوامل المتعلقة بȘنفيذ العمل وۂʏ( ضعف اݍݵ؄فة ، ضعف   -١ 
ً
المقاول ʇساɸم Ȋشɢل رئʋؠۜܣ ࢭʏ تأخر مشروعات الاɲشاء نظرا

رار، نقص العمالة إدارة الموقع ، عدم مراجعة التصميم وأخطاء التنفيذ ، تأخ؈ف دفعات مقاوڲʏ الباطن ، Ȗغي؈ف مقاوڲʏ الباطن باستم

الزمنية   اݍݨدولة   ، المطلوب  العمل  لنوع  المعدات  مطابقة  عدم  مع  المستمرة  صيانْڈا  ضعف   ، المعدات  نقص   ، تحف؈قɸم  وعدم 

  )المتفائلة

  تمثلت مسؤولية المالك عن التأخ؈ف ࢭʏ التاڲʏ:( عدم كفاية التموʈل ،أخطاء التصميم وȖغي؈ف التصميم أثناء مرحلة التنفيذ ) .  -٢ 

الاسȘشاري واسبابه ࢭʏ التأخ؈ف ۂʏ ( التأخ؈ف من حيث أخطاء التصميم وضعف إدارة المشروع وعدم كفاية اݍݵ؄فة وعدم الاɸتمام   -٣ 

كما أن التأخر ࢭʏ ،  بفحص الأعمال تؤثر عڴʄ س؈ف المشروع سواء أɠان بالقرارات غ؄ف السليمة نȘيجة قلة اݍݵ؄فة أو التأخر ࢭʏ اتخاذɸا

الɺندسية يؤدي إڲʏ أضرار بالغة لɢل أطر اف المشروع من زʈادة ࢭʏ تɢلفة الأعمال إڲʄ تفوʈت فرص الرȋح والمنفعة من  تنفيذ المشارʉع  

  المشروع وȋروز اݍݵلافات وال؇قاعات وȋالتاڲʏ ضعف دورة رأس المال وضعف نمو اقتصاد البلاد.  

تأɸيل لمقاوڲʏ الباطن ، مع عدم السماح للمقاول؈ن بإسناد واوصت الدراسة اڲʄ وجود تصɴيف حقيقي للمقاول؈ن ࢭʏ سوق العمل ،  

من   طرح    ٢٠أك؆ف  قبل  اݍݨدوى  لدراسة  ɠافية  زمنية  ف؅فة  وجود   , والمالك  الاسȘشاري  موافقة  دون  باطن   ʏلمقاوڲ الأعمال  %من 

لتقليل اݍݰقيقية  المالك  واحتياجات  العمل  ݯݨم  معرفة   ʏࢭ والاسȘشاري  المالك  ب؈ن  والتɴسيق  أثناء   العطاءات  التغ؈فية  الأوامر 

والتɴبؤ بالمشاɠل الفنية ، والتدفقات النقدية لتلاࢭʏ حدوث المشاɠل لاحقا ، إɲشاء مراكز ومعاɸد لتدرʈب الإسȘشارм؈ن ،    ، التنفيذ

ࢭʏ   أن تضع شرɠات المقا لاو ت ࢭʏ أولوʈاٮڈا Ȗعي؈ن ɠوادر مدرȋة ومح؅ففة ࢭʏ مجال التخطيط مع إعطاء الفرصة لمɺند؟ۜܣ التخطيط
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الشركة المشاركة ࢭʏ اتخاذ القرارات الإدارʈة والفنية ، العمل عڴʄ زʈادة الوڤʏ بأɸمية إدارة المشارʉع كم؈قة تنافسية وكقيمة مضافة  

للشرɠات و المنظمات ، أن Ȗعمم شرɠات المقاولات مفɺوم أن إتباع ال؄فنامج الزمۚܣ المنطقي للمشروع ɸو السȎيل الوحيد لتنفيذ ɸذا  

  )٧(ࢭʏ وقته اݝݰدد.المشروع 

   

وۂȊ ʏعنوان " اسباب التأخ؈ف ࢭʏ المشارʉع الاɲشائية ࢭʏ بلدية اݍݵليل " وٮڈدف    ).٢٠١٤ظɺرت دراسة ابو حمدية, & محمد ابراɸيم. ( 

ا بفلسط؈ن خلال  اݍݵليل  بلدية  المنفذة لدى  الإɲشائية  ࢭʏ المشـارʉع  التأخ؈ف   ʄإڲ الۘܣ تؤدي  الأسـباب   ʄالتعرف عڴ  ʄاڲ لف؅فة الدراسة 

م وتم تحليل وترتʋب أɸم الأسباب الۘܣ تؤدي إڲʄ التأخ؈ف و دليل أɸمية ɸذه الأسباب من وجɺة  ٢٠١٤م إڲʄ  ٢٠١٠الزمنية الواقعة من  

ـــروع (المقاول والاسȘشاري) وتم استخدام المنݤݮ الوصفي Ȋشقيه الك׿ܣ والكيفي وتب؈ن بأن الأسباب ۂʏ التأخر ࢭʏ دفع  نظر طرࢭʏ المشــ

المالك،  وصـــــ الأدɲى والأقل ســـعر من قبل  العرض  المقاول ذو  اختيار  المالك  للمقاول من قبل  المالية  المســــــتحقات والدفوعات  رف 

التأخ؈ف ࢭʏ الدفعات للموردين من قبل المقاول، الصعوȋات المالية ࢭʏ تموʈل المشروع من قبل المقاول، المشاɠل مع اݍݨ؈فان ، وأوصت  

  : يات الدراسة Ȋعدة توص

ـــروع، وتوف؈ف مبالغ احتياطية ɠا  فية  أولا : عڴʄ بلدية اݍݵليل أن تقوم بتقدير وتحديد موازنْڈا Ȋشـــɢل دقيق قبل البدء ࢭʏ تنفيذ المشــ

ــــروع والاعتمادات المالية لمســــــــتحقات المقاول؈ن، كما Ȗغطي ارتفاع الأسعار الم ـــروع، بحيث Ȗغطي تɢاليف المشـ صاحبة لتنفيذ  لɢل مشــ

ــياســـات واضــحة اتجاه نظام المناقصات و اختيار المقاول، و عدم الاعتماد فقط ࢭʏ اختيار المقاول  عڴʄ   المشــــروع ، ضــرورة وضـــع سـ

لوقت اݝݰدد له  أدɲى أسعر لتنفيذ المشروع ، ضــــرورة اتخاذ إجراءات عقابية وȖغرʈم المقاول المتأخر بحيث تؤدي إڲʄ ال؅قام المقاول با

ــتقبلية ، ضـــرورة عمل نظام محوســـب وأرشـــفة    وعدم الْڈاون ࢭʏ تطبيق العقوȋات القانونية عليه ، وتجنب اختياره ࢭʏ أي مناقصة مسـ

والتصــمي التخطيط  مرحلة   ʄعڴ ال؅فك؈ق  ضــرورة   ، اݍݵليل  بلدية  لدى  الإɲشائية  بالمشـارʉع  تتعلق  الۘܣ  للســـجلات  من  الك؅فونية  م 

المشروع ،  بناء   ʏࢭ البدء  الɢافية قبل  للدراسة، وعمل الاختبارات   ʏاࢭɢوال المناسب  الوقت  مواصـــفات ورسومات وكميات و୒عطا٬ڈا 

  ضـــرورة منح الاسȘشارʈ؈ن المرونة والصلاحيات ࢭʏ اتخاذ القرارات لتفادي المركزʈة، وعدم ٮڈمʋش مɺندس الموقع .  

صـادر التموʈل وضـرورة وضـع خطة مالية لɢل مشـروع قبل البدء بȘنفيذه، ضـــرورة ابتعاد المقاول عن  ثانيا: عڴʄ المقاول بتحديد م

ــة .    الدخول ࢭʏ منافسة شديدة وغ؈ف محســـوȋة او مدروسـ

ـــرورة زʈا  دة ثالثا: عڴɠ ʄل من المقاول أو البلدية Ȋســرعة حل اݍݵلافات وال؇قاعات والمشــاɠل مع ج؈فان موقع العمـل والبـت فٕڈا ، ضـ

التواصــــل والتفاعل ب؈ن اتحاد المقاول؈ن الفلسطيɴي؈ن والبلدية والمɢاتب الاسȘشارʈة و صندوق تطوʈر واقراض البلديات، لدراسة  

ــية (المقاول والاسȘشاري والمالك ومناقشة   )٨( ).المشاɠل الۘܣ يواجɺɺا أطراف المشـــروع الرئʋســ

. وۂȊ ʏعنوان " ادارة الوقت واثرɸا ࢭʏ انجاز المشارʉع الاɲشائية  ) ٢٠١٧ظɺرت دراسة محمد مɺدي صاݍݳ, & سماح مؤʈد محمود. ( 

ة اڲȖ ʄعرʈف إدارة الوقت وأثرɸا ࢭʏ إنجاز المشروع ضمن الوقت اݝݰدد بحث وصفي تحليڴʏ ࢭʏ وزارة الاعمار والاسɢان " وٮڈدف الدراس 

المشروع الۘܣ تواجه إدارة  الوصفي   وعدم إضاعة الوقت المشكلات الرئʋسة   ʏالتحليڴ البعدي وۂʏ  وتم استخدام المنݤݮ  والتحليل 

الزمۚܣ اليومي وجدولة الأɲشطة اليومية  الوقت وخاصة باݍݨدول    لإدارةاɸل أغلب الباحث؈ن  تجمناݠݮ تتصف بالشمولية ، وتب؈ن  

أɸدافɺا   تحقيق   ʏࢭ المبحوثة  المنظمات  جدية  عدم   ، بالمشروع  اݍݵاص  الزمنية  اݍݨداول  إعداد   ʏࢭ والواقعية  مصداقية  وغياب 

ية ، غياب الاس؅فاتيجية مما يؤدي اڲʄ عدم وضع أولوʈات لإنجاز المشارʉع ، لا تتفق خطط إنجاز المشارʉع مع التوجɺات الاس؅فاتيج

 ، عدـ الال؅قام بالمواعيد الٔڈائية واݝݰددة ࢭʏ إنجاز  
ً
 ومعقدا

ً
أسلوب العمل بروح الفرʈق الواحد ب؈ن أفرادɸا مما يجعل العمل صعبا

الواقعية ، واوصت الدراسة اڲȖ ʄعزʈز مɺارة إدارة    عن خلوɸا من 
ً
المشروعات وعدم تنفيذ المشارʉع وفق جدول زمۚܣ محدد فضلا

وا والسنوʈة الوقت  والفصلية  اليومية  اݍݵطط  اعتماد   ، المشارʉع  إنجاز   ʏࢭ العامل؈ن  وتصرف  سلوك   ʏࢭ الأساسية  النواة  عتبارɸا 
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العمل الإداري والفۚܣ من خلال وضوح الأɸداف والتعميمات والمɺام وحدود  أنماط  للتأكد مٔڈا ، تحديث  ومراجعْڈا Ȋشɢل دوري 

اعتماد السلطة وكيفية تفوʈضيا والارتقاء بأسال  ، الروتيɴية وȋرمجة الاجتماعات   बالأعماڲ يب الاتصالات والمراسلات والتقليل من 

التقنيات اݍݰديثة ࢭʏ عملية انجاز المشارʉع واستعمال اݍݰاسوب ووسائڴब الاتصالات اݍݰديثة ، فتح قنوات للاتصال المباشر ب؈ن  

البدء بالمشروع وتخط بالمشارʉع من مرحلة  الازدواج  جميع الاطراف اݍݵاصة  التخلص من ظاɸرة  يط والتنفيذ والاٰڈاء للمشروع ، 

إنجاز المشارʉع،  أي مشɢلة تصاحب عملية   ʏالدوائر لتلاࢭ ࢭʏ الأعمال ب؈ن  التɴسيق  التفوʈض ،  بالمسؤوليات والصلاحيات واعطاء 

ام والتأكيد عڴʄ كيفية التعامل مع إعطاء العامل؈ن دورات تدرȎʈية لاسȘثمار مواɸّڈم وتفعيلɺا من أجل الٔڈوض بالمنظمات Ȋشɢل ع

  ) ٩(عنصر الوقت ࢭʏ إنجاز المشارʉع .

Ȋعنوان" المشروعات المتع؆فة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية" وٮڈدف الدراسة إڲʄ البحث عن    ظɺرت دراسة اݍݵطيب  ٢٠١٤وࡩʏ عام  

 أو ماديا وقد ق
ً
 أو زمانيا

ً
امت  أسباب Ȗع؆ف المشارʉع ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية وذلك لتجنب ɸذا التع؆ف سوا ًء ɠان ɸذا التع؆ف إدارʈا

م تصميم استȎيان ݍݨمع البيانات لɢل من المالك؈ن والاسȘشارʈ؈ن والمقاول؈ن ، ومن  الدراسة باستخدام المنݤݮ الوصفي المسڍʏ وقد ت

أɸم نتائج الدراسة ɸو أن سȎب Ȗع؆ف المشارʉع يتحمله ɠافة الأطراف القائم؈ن عڴʄ المشروع وʉساɸم ɠل طرف مٔڈم بطرʈقة مباشرة 

%مقارنه Ȋغ؈فه من المش؅فك؈ن معه ، كما ʇساɸم    ٧٥شارʉع بɴسبة  أو غ؈ف مباشرة ࢭʏ ذلك ، كما أن المقاول ɸو الأك؆ف ȖسȎبا ࢭȖ ʏع؆ف الم

المالك والاسȘشاري وȌعض اݍݨɺات الأخرى ࢭȖ ʏع؆ف المشارʉع مثل الأمانات والبلديات ووزارة الشؤون البلدية والقروʈة وشركة الكɺرȋاء 

  )١٤والدفاع المدɲي وغ؈فɸا.(

  وأوصت الدراسة Ȋعدة توصيات: 

التصميم: ان يɢون للمالك رؤʈة واܷݰة بمتطلبات المشروع قبل طرحه للتصميم، التأكد من وجود الأرض اللازمة    أولا: مرحلة ما قبل 

 وشرعيا
ً
التأكد من خلو الأرض من أي عوائق Ȗعيق عمل المقاول، التأكد من     للمشروع وكفايْڈا من حيث المساحة وحيازٮڈا قانونيا

المنطقة، التأكد من صاݍݰية الأرض اݝݵصصة للمشروع لإقامة المشروع علٕڈا، التأكد  عدم تداخل ɸذه الأرض مع أي أملاك خاصة ب

من إمɢانية Ȗغذية المشروع بالتيار الكɺرȋاǿي، اݍݰصول عڴʄ متطلبات الدفاع المدɲي فيما يخص الأمن والسلامة، طلب الاعتمادات 

  ɢاتب ذات خ؄فة لإعداد الدراسات والتصاميم .  المالية للمشروع من وزارة المالية ، إعداد وثائق المشروع تحديد م

 : مرحلة التصميم: مقابلة واعتماد اݍݨɺاز الفۚܣ والتأكد من امɢانياته وخ؄فاته، تɢوʈن وȖشكيل فرʈق المتاȊعة، إعداد جداول 
ً
ثانيا

الزام المصمم باستخ العمل، متاȊعة المصمم ميدانيا،  البناء و اݍݰصول  ومتاȊعة الأعمال، تحديد الإطار الزمۚܣ ونطاق  راج رخص 

عڴʄ موافقة الدفاع المدɲي، الزام ومتاȊعة المقاول ࢭʏ اعداد التقارʈر، احضار فܦݳ من جميع اݍݨɺات اݍݵدمية الموجودة ࢭʏ نطاق  

  المشروع تفيد Ȋعدم وجود أي خدمات لɺا داخل أرض المشروع، وأخ؈فا استلام ɠافة وثائق المشروع وتصميماته . 

الوثائق والتأكد من عملية الȘسع؈ف، وضع قائمة بالمش؅فيات، وضع آلية للتأكد من أمɢانيات ثالثا مرحلة الطر  ح وال؅فسية: تدقيق 

 ʏتفعيل جدول الكميات المسعر، وضع آلية الك؅فونية للتحليل الماڲ ،ʏشكيل ݍݨان لعمل التحليل الماڲȖ ،ات المتقدمة للمشروعɠالشر

  الفۚܣ دور فعال ࢭʏ عملية قبول او اسȘبعاد العرض الماڲʏ الأقل قيمة .  ومقارنة أسعار البنود، اعطاء التحليل

الزمۚܣ   ال؄فنامج  المشروعات، رȋط صرف المستحقات للمقاول مع  إجراءات الاشراف عڴʄ تنفيذ  التنفيذ: وضع دليل  : مرحلة   
ً
راȊعا

ل؅فسية الاشراف عڴʄ المɢاتب الاسȘشارʈة، تخصيص للمشروع، اختيار مɢاتب اسȘشارʈة ذات س؈فة حسنة وكفاءة عالية، وضع آلية  

العدد الɢاࢭʏ من المɺندس؈ن الاسȘشارʈ؈ن المشرف؈ن عڴʄ العمل، اعتماد جɺاز الاشراف من ݍݨنه متخصصة، إدراج بند واܷݳ ࢭʏ عقود 

ع بالمقاول وȖسليمه  الاشراف يفرض غرامة تخصم من المكتب المشرف جراء سوء التنفيذ أو سوء الاشراف وعدم الأمانة، الاجتما 

 لإٰڈاء المعاملات الإدارʈة والمالية، اݍݰد من أوامر التغي؈ف والتعديلات ࢭʏ المشرو 
ً
ع،  ال؄فنامج الزمۚܣ للمشروع، وضع آليه محددة زمنيا

  )١٤تطوʈر النظام الإداري وضرورة استخدامɺم للوسائل اݍݰديثة ࢭʏ متاȊعة و୒دارة المشارʉع. (
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وۂȊ ʏعنوان " أسباب تأخ؈ف المشارʉع الɺندسية بدولة ال΄وʈت " وٮڈدف    ) ٢٠٢٠واد، شرʈف إبراɸيم . ( ظɺرت دراسة أشرف عبد اݍݨ

تلك  لتفادي  حلول  واق؅فاح  اݝݵتلفة  ومصادرɸا  الɢوʈت  بدولة  الɺندسية  المشارʉع  تأخر  أسباب  أɸم  ودراسة  تحليل   ʄاڲ الدراسة 

راسة أطراف المشروع الثلاثة الرئʋسية (المالك ، المصمم او الاسȘشاري ، الأسباب أو التقليل من أثرɸا عڴʄ المشروع حيث شملت الد

المقاول المنفذ) واوصت الدراسة بأن يقوم المالك بدراسة متطلباته واحتياجاته جيدا قبل المشروع ، اɸتمام اݍݨɺات المالكة بمعاݍݨة  

 )المقاول  –حقات الأطراف الأخرى بالمشروع (الاسȘشاري ما لɺا من مشاɠل مع اݍݨɺات العامة ، عدم التأخر ࢭʏ اعتماد وȖسديد مست

، تأكد المالك من توفر المعلومات اللازمة عن المشروع وظروفه قبل التعاقد عڴʄ تنفيذه ، عدم الْڈاون ࢭʏ توقيع اݍݨزاءات عڴʄ المقاول 

  الذي ȖسȎب ࢭʏ التأخ؈ف . وعڴʄ اݍݨɺة المصممة أو الاسȘشاري بأن يقوم بالإشراف عڴʄ الت
ً
 وفنيا

ً
نفيذ حسب متطلبات المشروع ɸندسيا

المصمم قبل اجراء اي Ȗعديلات رئʋسيه عڴʄ التصاميم ، مراجعة وثائق    وطبقا لعقد المقاولة وتوجٕڈات صاحب العمل والتɴسيق مع

و  التغ؈فية  الأوامر  ، دراسة و୒عداد  للمقاول  الوثائق  أي أخطاء قبل Ȗسليم ɸذه   ʏالتعديلات التصميم مراجعة دقيقة وتلاࢭ اجراء 

المواد  بتأم؈ن  يقوم  بأن  المنفذ  كما أن عڴʄ المقاول   . اݍݨديدة  الاعمال  لتȘناسب وطبيعة  اللازمة عڴʄ اݝݵططات والوثائق الأصلية 

اللازمة للإɲشاء قبل الموعد اݝݰدد لاستخدامɺا وفقا لل؄فنامج الزمۚܣ التنفيذي المعتمد ، إɲشاء اتصال واܷݳ ب؈ن المقاول وجميع 

أطراف المشروع ، التɴسيق مع مقاوڲʏ الباطن ، التخطيط اݍݨيد لمشارʉع المقاول بحيث لا يتأثر اݍݨدول الزمۚܣ لأي مشروع بالمشارʉع 

  الأخرى للمقاول. 

دراسة   المشارʉع   ) ٢٠١٥(    Chongو    Sutrisnaو     Alotaibiظɺرت   ʏࢭ التع؆ف  ȖسȎب  الۘܣ  اݍݰرجة  العوامل  إدارة   " Ȋعنوان   ʏوۂ

الإɲشائية العامة بالمملكة العرȋية السعودية " وٮڈدف الدراسة إڲʄ التعرف عڴʄ العوامل اݍݰرجة الۘܣ ȖسȎب Ȗع؆ف المشارʉع ࢭʏ المملكة  

الغ؈ واݍݨدولة  التخطيط   :ʏوۂ مسȎبات  عدة   ʄاڲ توصلت  حيث  السعودية  والمɺارات العرȋية  والمؤɸلات  اݍݵ؄فة  ضعف   ، فعالة  ف 

أدوات  باستخدام  الدراسة  وأوصت  البناء  أثناء  المشروع  نطاق  من  اݍݰذف  او  الإضافة  Ȗغ؈فات   ، السداد   ʏࢭ التأخ؈ف   ، للمقاول؈ن 

ولدٱڈ  مناسبة  خ؄فة  ذوي  المقاول  لدى  موظف؈ن  Ȗعي؈ن   ، المشارʉع  وجدولة  الفعال  للتخطيط  المشروع  إدارة  الكفاءات وتقنيات  م 

والمɺارات المطلوȋة لإنجاح المشروع وتقييم مɺاراٮڈم ، وضع خطة لإدارة التɢلفة الفعالة والسياسات والإجراءات والتوثيق بالإضافة  

العمل   أثناء  المشروع   ʏࢭ التغي؈ف   ʄالم؅فتبة عڴ الآثار  عن  للمالك  التوضيح   ، الدفعات  المطلوب وتوقيت  للمبلغ  الدقيق  التحديد   ʄإڲ

ورة تقييمɺا وتحديد آثارɸا أثناء إدارة عمل المشروع بالإضافة إڲʄ الموافقة الفورʈة عڴʄ التغ؈فات الرئʋسية ࢭʏ نطاق العمل لمنع وضر 

  التأخ؈ف الكڴʏ للمشروع. 

لتقليل أسباب التأخ؈ف ࢭʏ مشارʉع البناء   PIPSوۂȊ ʏعنوان " استخدام  )  ٢٠١٦( tassan-A و Kashiwagi و Alzara ظɺرت دراسة

المملكة العرȋية السعودية وٮڈدف الدراسة اڲʄ التعرف عڴʄ عوامل التأخ؈ف المɺمة ࢭʏ المشارʉع بالمملكة العرȋية السعودية ، و୒يجاد ب

حلول لتقليل عوامل التأخ؈ف التالية: عدم وجود رؤʈة واܷݰة للتصاميم ، تدخل المالك ࢭʏ إزالة Ȋعض الأعمال  ضعف التنظيم وعدم 

العديد من المشارʉع ࢭʏ وقت واحد ، تأخر دفع المستحقات للمقاول؈ن ، ضعف أداء المقاول والاسȘشاري ،  ضعف القدرة عڴʄ إدارة  

مؤɸلات وخ؄فة المقاول ،  نقص القوى العاملة . واوصت الدراسة إڲʄ وضع Ȋعض اݍݰلول للتقليل تأخ؈ف المشارʉع باستخدام تطبيق  

BVA  و PIPS  ؈ن  أʈشارȘئة أفضل.واختيار مقاول؈ن واسʋخلق ب ʄكفاء ، وتقييم اݝݵاطر بالإضافة إڲ  

  

  

  



١٧ 
 

  :ʏمن خلال استعراض الدراسات السابقة يتܸݳ مايڴ  

  . وࢭʏ المنݤݨية المتبعة  تغ؈فات واختلاف ࢭʏ البʋئة والم مختلفة ࢭʏ عدة قطاعاتدراسات متعددة وȋأɸداف  

الدراسة اݍݰالية    بالɴسبة لمنݤݨية الدراسة والاستȎيان ɠأداة   مع معظم الدراسات السابقة ࢭʏ المنݤݮ الوصفي المسڍʏ وآليْڈا تتفق 

  مناسبة لɺذا النوع من الدراسات .

  .  المشروع الاɲشاǿي  انجاز ࢭʏ تناول زمن اتفقت ɸذه الدراسة 

  الۘܣ تمت فيه .  ࢭʏ مجتمع الدراسةاختلفت ɸذه الدراسة عن الدراسات السابقة 

  .  ة Ȋشɢل محددࢭʏ وزارة الموارد الȎشرʈعڴʄ المشروع الاɲشاǿي سات الإدارʈة بأٰڈا تناولت تأث؈ف الممار  تم؈قت ɸذه الدراسة

  .  Ȋشمولية عينة الدراسة حيث اسْڈدفت جميع موظفي إدار المشارʉع تم؈قت ɸذه الدراسة
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  ثالثالفصل ال

  

  الدراسة العلمية و୒جراءاٮڈا المنݤݨية 
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 و୒جراءاٮڈا  الدراسة منݤݨية

    : التمɺيد

  بتحديد   وذلك  أسئلْڈا  عن  والإجابة  مشɢلْڈا،   وحل  الدراسة  أɸداف  لتحقيق   المنݤݨية  الإجراءات  الفصل  ɸذا   ࢭʏ  الباحث   عرض

  المستخدمة   الإحصائية  الأساليب  تحديد   ثم   ومن   ،  (الاسȘبانة)  الدراسة  أداة  إڲʄ  بالإضافة  وعينْڈا،   مجتمعɺا،  وتحديد  الدراسة،  منݤݮ

ʏومعاݍݨْڈا.  البيانات تحليل ࢭ  

    الدراسة:  منݤݮ١-٣

 
ً
  الوصفي   المنݤݮ   ɸو   الدراسة   ɸذه   ࢭʏ  المستخدم   المنݤݮ   فإن  لتحقيقɺا؛  اݍݰالية  الدراسة   سعت  الۘܣ   الأɸداف  إڲʄ  اسȘنادا

(ʏالمسڍ) ا لملاءمته وذلكɺا،  لموضوعɺدافɸرة  لدراسة  سعت الۘܣ وأɸالظا ʏالواقع. ࢭ  

  الدراسة:  مجتمع ٢-٣

  الاجتماعية   والتنمية   الȎشرʈة  الموارد  وزارة  ࢭʏ  الإɲشائية  المشارʉع   عڴʄ  المشرف؈ن   جميع  ࢭʏ  اݍݰالية   الدراسة  مجتمع  يتمثل

  .٢٠٢٣ لعام الأول   الدرا؟ۜܣ الفصل ࢭʏ السعودية، العرȋية بالمملكة

  الدراسة:  عينة ٣-٣

 
ً
  عينة،   أخذ  دون   اݝݨتمع  أفراد  جميع  دراسة  أي  الشامل،  اݍݰصر  أسلوب  الباحث  استخدم  الدراسة،  مجتمع  ݝݰدودية  نظرا

  الدراسة.  مجتمع  أفراد  جميع عڴʄ دراسته أداة  طبق   الباحث  أن بمعۚܢ

  الباحث   حصل  الميداɲي  التطبيق  وȌعد  ٢٠٢٣  لعام  الأول   الدرا؟ۜܣ  الفصل  ࢭʏ  البحث  عينة  عڴʄ  الاسȘبانات  الباحث  وزع  وقد  

ʄ٦٢(  عڴ(  ،بانةȘبعد  اسȘعشرة  اثنۘܣ   مٔڈا  الباحث  اس  )بانة؛  )١٢Șذلك  البيانات،  استكمال  لعدم  اسȋون   وɢبانات  عدد  يȘالۘܣ   الاس  

  الإحصاǿي.  للتحليل صاݍݰة اسȘبانة   )٥٠( الباحث حللɺا

  الدراسة:  عينة خصائص وصف 

  الموارد   وزارة  ࢭʏ  المطبقة   الإدارʈة  الممارسات  تأث؈ف  بمدى  العلاقة  ذات   المستقلة  المتغ؈فات   من  عدد  عڴʄ  الدراسة   ɸذه  تقوم  

 اݍݵ؄فة   التخصص،  التعلي׿ܣ،  المستوى   العمرʈة،  الفئة  (اݍݨɴس،  ࢭʏ:  متمثلة   الإɲشائية  المشارʉع  زمن   عڴʄ  الاجتماعية  والتنمية  الȎشرʈة

  العلمية).
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  ) ١-٣( الرقم ذو اݍݨدول 

  لمتغ؈ف  اݍݨɴس
ً
 توزʉع أفراد عينة  الدراسة وفقا

  الɴسبة   التكرار   اݍݨɴس 

  ٨٠٫٠  ٤٠  ذكر

  ٢٠٫٠  ١٠  أنۙܢ 

  ٪ ١٠٠  ٥٠  اݝݨموع 

 

  

  )١-٣( الرقم  ذو الشɢل 

  الدراسة عينة  أفراد توزʉع
ً
  اݍݨɴس  لمتغ؈ف وفقا

  ɲسȎته  ما يمثلون  الدراسة عينة أفراد من )٤٠( أن ):١-٣( الرقم ذي البياɲي  والشɢل )،١- ٣( الرقم  ذي اݍݨدول   من يتܸݳ

 من   ٪٢٠  ɲسȎته   ما  يمثلون   مٔڈم  ) ١٠(  بʋنما  الدراسة،   عينة   أفراد  من  الأك؆ف   الفئة   وɸم   ذɠور   الدراسة  عينة  أفراد  إجماڲʏ  من  ٪٨٠

ʏإناث.  الدراسة عينة  أفراد إجماڲ  

  ) ٢-٣( الرقم ذو اݍݨدول 

  الدراسة عينة  أفراد توزʉع
ً
  العمرʈة   الفئة  تغ؈فلم  وفقا

  الɴسبة   التكرار   العمرʈة   الفئة

 12.0 6  سنة  ٢٥ من  أقل

 24.0 12  سنة  ٢٩ - ٢٥ من

 36.0 18  سنة  ٣٩ - ٣٠ من

ذكر

أنثى
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 26.0 13  سنة  ٥٠ - ٤٠ من

ʄ2.0 1  سنة  ٥٠ من أعڴ 

  ٪ ١٠٠  ٥٠  اݝݨموع 

  

  

  )٢-٣( الرقم  ذو الشɢل 

  الدراسة عينة  أفراد توزʉع
ً
  العمرʈة   الفئة  لمتغ؈ف وفقا

  ٪ ٣٦  ɲسȎته  ما   يمثلون   الدراسة   عينة   أفراد   من   )١٨(  أن:  )٢-٣(  الرقم  ذي  والشɢل   )،٢-٣(  الرقم   ذي  اݍݨدول   من  يتܸݳ

 ما   يمثلون   مٔڈم  )١٣(  بʋنما   الدراسة،  عينة   أفراد  من   الأك؆ف   الفئة   وɸم   سنة  ٣٩  –  ٣٠  من   أعمارɸم  الدراسة  عينة  أفراد  إجماڲʏ  من

 إجماڲʏ   من  ٪٢٤  ɲسȎته   ما   يمثلون   مٔڈم   )١٢(  أن  ح؈ن   ࢭʏ  سنة،  ٥٠  –  ٤٠  من   أعمارɸم  الدراسة   عينة  أفراد  إجماڲʏ  من   ٪٢٦  ɲسȎته

  أعمارɸم   الدراسة  عينة  أفراد  إجماڲʏ  من  ٪١٢  ɲسȎته  ما  يمثلون   مٔڈم  )٦(  مقابل   سنة،  ٢٩  –  ٢٥  من  أعمارɸم   الدراسة  عينة  أفراد

  سنة. ٥٠  من أعڴʏ  عمره الدراسة  عينة أفراد  إجماڲʏ  من  ٪٢ ɲسȎته ما  يمثل مٔڈم )١( وأن سنة،  ٢٥ من  أقل

  ) ٣-٣( الرقم ذو اݍݨدول 

  الدراسة عينة  أفراد توزʉع
ً
  التعلي׿ܣ   المستوى   لمتغ؈ف وفقا

  الɴسبة   التكرار   التعلي׿ܣ  المستوى 

 6.0 3  دبلوم 

 68.0 34  بɢالورʈوس

 16.0 8  ماجست؈ف 
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 4.0 2  دكتوراه 

 6.0 3  أخرى 

  ٪ ١٠٠  ٥٠  اݝݨموع 

  

  

  

  )٣-٣( الرقم  ذو الشɢل 

  

  الدراسة عينة  أفراد توزʉع
ً
  التعلي׿ܣ   المستوى   لمتغ؈ف وفقا

  ٪ ٦٨  ɲسȎته  ما   يمثلون   الدراسة   عينة   أفراد   من   )٣٤(  أن:  )٣-٣(  الرقم  ذي  والشɢل   )،٣-٣(  الرقم   ذي  اݍݨدول   من  يتܸݳ

  ما  يمثلون   مٔڈم  )٨(  بʋنما   الدراسة، عينة  أفراد من الأك؆ف الفئة وɸم  بɢالورʈوس  التعلي׿ܣ  مستواɸم  الدراسة  عينة   أفراد  إجماڲʏ من

 أفراد  إجماڲʏ  من  ٪٦  ɲسȎته  ما  يمثلون   مٔڈم   )٣(  أن  ح؈ن  ࢭʏ  ماجست؈ف،   التعلي׿ܣ  مستواɸم   الدراسة  عينة  أفراد  إجماڲʏ  من   ٪١٦  ɲسȎته

 مستوʈات  لدٱڈم  الدراسة  عينة  فرادأ  إجماڲʏ  من  ٪٦  ɲسȎته  ما   يمثلون   مٔڈم  )٣(  مقابل  دبلوم،  التعلي׿ܣ  مستواɸم   الدراسة  عينة

  دكتوراه. التعلي׿ܣ  مستواɸم الدراسة  عينة أفراد  إجماڲʏ  من  ٪٤ ɲسȎته ما يمثلان مٔڈم )٢( وأن  أخرى، Ȗعليمية
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  ) ٤-٣( الرقم ذو اݍݨدول 

  الدراسة عينة  أفراد توزʉع
ً
  التخصص   لمتغ؈ف وفقا

  الɴسبة  التكرار   التخصص

 26.0 13  معماري  مɺندس

 12.0 6  مدɲي مɺندس

 4.0 2  ميɢانيɢي مɺندس

 12.0 6  كɺرȋاǿي مɺندس

 6.0 3  اɲشاءات  مراقب

 40.0 20  أخرى 

  ٪١٠٠  ٥٠  اݝݨموع

  

  

  )٤-٣( الرقم  ذو الشɢل 

  الدراسة عينة  أفراد توزʉع
ً
  التخصص   لمتغ؈ف وفقا

  ٪ ٤٠  ɲسȎته  ما   يمثلون   الدراسة   عينة   أفراد   من   )٢٠(  أن:  )٤-٣(  الرقم  ذي  والشɢل   )،٤-٣(  الرقم   ذي  اݍݨدول   من  يتܸݳ

  ɲسȎته   ما   يمثلون   مٔڈم   )١٣(  بʋنما   الدراسة،   عينة  أفراد  من  الأك؆ف  الفئة  وɸم   أخرى   تخصصات  لدٱڈم   الدراسة  عينة   أفراد  إجماڲʏ  من

  عينة   أفراد  جماڲʏإ  من  ٪١٢  ɲسȎته  ما  يمثلون   مٔڈم  )٦(  أن  ح؈ن  ࢭʏ  معمارʈه،  ɸندسة  تخصصɺم  الدراسة  عينة  أفراد  إجماڲʏ  من  ٪٢٦

 إجماڲʏ  من  ٪٦  ɲسȎته  ما  يمثلون   مٔڈم   )٣(  مقابل  كɺرȋائية،  ɸندسة  تخصصɺم  الɴسبة  ونفس  مدنية،  ɸندسة  تخصصɺم  الدراسة

  ɸندسة  تخصصɺما   الدراسة  عينة  أفراد   إجماڲʏ  من   ٪ ٤  ɲسȎته  ما  يمثلان  مٔڈم   )٢(  وأن   اɲشاءات،  مراقبو   الدراسة   عينة  أفراد

  ميɢانيكية. 
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  ) ٥-٣( الرقم ذو اݍݨدول 

  الدراسة عينة  أفراد توزʉع
ً
  العلمية  اݍݵ؄فة  لمتغ؈ف وفقا

  الɴسبة   التكرار   العلمية   اݍݵ؄فة

 28.0 14  سنوات  ٥ من  أقل

 30.0 15  سنوات ١٠ -  ٥ من

 14.0 7  سنة  ١٥ - ١٠ من

 28.0 14  سنة  ١٥ من أك؆ف

  ٪ ١٠٠  ٥٠  اݝݨموع 

  

  

  )٥-٣( الرقم  ذو الشɢل 

  الدراسة عينة  أفراد توزʉع
ً
  العلمية  اݍݵ؄فة  لمتغ؈ف وفقا

  ٪ ٣٠  ɲسȎته  ما   يمثلون   الدراسة   عينة   أفراد   من   )١٥(  أن:  )٥-٣(  الرقم  ذي  والشɢل   )،٥-٣(  الرقم   ذي  اݍݨدول   من  يتܸݳ

  مٔڈم   )١٤(  بʋنما  الدراسة،   عينة   أفراد   من   الأك؆ف  الفئة  وɸم  سنوات  ١٠  –   ٥  من   العلمية   خ؄فٮڈم   الدراسة  عينة  أفراد  إجماڲʏ  من

  من   ٪٢٨  ɲسȎته  ما  يمثلون   مٔڈم  )١٤(  و  سنوات،  ٥  من  أقل  العلمية  خ؄فٮڈم  الدراسة  عينة  أفراد  إجماڲʏ  من  ٪٢٨  ɲسȎته  ما  يمثلون 

ʏته  ما  يمثلون   مٔڈم  )٧(  وأن  سنة،  ١٥  من  أك؆ف  العلمية  خ؄فٮڈم  الدراسة   عينة   أفراد  إجماڲȎسɲ  من  ٪١٤  ʏسة الدرا  عينة  أفراد  إجماڲ  

  سنة. ١٥ – ١٠ من  العلمية خ؄فٮڈم 
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     الدراسة:   أداة ٤-٣

  "  عمان   سلطنة  ࢭʏ  ميدانية  دراسة  والȘشʋيد  البناء  مشارʉع  Ȗسليم  تأخر  ࢭʏ  المؤثرة  العوامل  "   دراسة   من   الاسȘبانة   اقتباس   تم

  )٢( ).٢٠٢٢( الكث؈في   جداد مخيۗܣ  سعيد بن ماɲع

  مشتملة  موضوعɺا  وطبيعة  ومنݤݨɺا  وأسئلْڈا  الدراسة   أɸداف  عڴʄ  بناء  البيانات،  ݍݨمع  ɠأداة  الاسȘبانة  الباحث   استخدم  حيث

ʄا الدراسة  أداة محاور  وحدد ،  اݍݵما؟ۜܣ  ليكرت مقياس  عڴɸعادȊوأ ʏي: ࢭȖالآ    

  الدراسة،   لعينة   الوظيفية  بالبيانات  قةالعلا  ذات   المتغ؈فات  تتضمن  والۘܣ  المستقلة،   بالمتغ؈فات  تتعلق  :الأولية  البيانات .١

  العلمية).  اݍݵ؄فة التخصص، التعلي׿ܣ،  المستوى   العمرʈة، الفئة (اݍݨɴس، عڴʄ وȖشتمل

  الآȖي:  النحو  عڴʄ وۂʏ محاور  أرȌعة  تحت مصنفة  فقرات  عدة الاسȘبانة Ȗشمل الاسȘبانة:  محاور  .٢

  عبارات.  )٧( عڴʄ اݝݰور  ɸذا   احتوى  بالمالك، الصلة  ذات العوامل  الأول:  اݝݰور 

  عبارات.  )٧( عڴʄ اݝݰور   ɸذا احتوى   بالمقاول؈ن، الصلة  ذات العوامل الثاɲي:  اݝݰور 

  عبارات.  )٧( عڴʄ اݝݰور  ɸذا  احتوى  الاسȘشارʈة، بالمɢاتب الصلة ذات العوامل الثالث:  اݝݰور 

  عبارات. )٧( عڴʄ اݝݰور  ɸذا  احتوى  المتبعة،  والاجراءات   بالأنظمة الصلة  ذات العوامل الراȊع:  اݝݰور 

  ) ٦-٣( الرقم ذو اݍݨدول 

  الدراسة  أداة  محاور  لعبارات اݍݵما؟ۜܣ  التقدير  مقياس

  اݍݵما؟ۜܣ  ليكرت مقياس  اݝݰاور 

  ١  ٢  ٣  ٤  ٥  الدرجات 

  Ȋشدة  أوافق  لا  موافق   غ؈ف  محايد   أوافق   Ȋشدة  أوافق   التقدير 

  

   الدراسة:  نتائج عڴʄ اݍݰكم  معيار .٣

  إعطاء   وذلك  المقياس،  بدائل  عڴʄ  الإجابة مستوى   لتحديد  التاڲʏ  الأسلوب الباحث  استخدم النتائج تفس؈ف  ولȘسɺيل

  الرقم   ذي اݍݨدول  من  يتܸݳ ماك )،١= Ȋشدة  أوافق لا  ،٢ = أوافق  لا  ،٣ =  محايد ،٤ = أوافق   ،٥ = Ȋشدة (أوافق  للبدائل: وزن

  الآتية: المعادلة  طرʈق  عن المدى مȘساوʈة مستوʈات خمس إڲʄ الإجابات  تلك الباحث  صنف ثم )،١٣-٣(

  )٠٫٨٠( =٥ ÷ )١- ٥( = المقياس   بدائل عدد ÷ قيمة) أقل- قيمة (أك؄ف =  الفئة طول 
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  ) ٧-٣( الرقم ذو اݍݨدول 

 وف وحدودɸا الدراسة  نتائج معيار فئات درجات 
ً
  اݍݵما؟ۜܣ  ليكرت لمقياس قا

  النتائج عڴʄ اݍݰكم معيار  الدرجة
  المتوسط  فئة

  إڲʄ   من

  ٥  ٤٫٢١  Ȋشدة  أوافق  ٥

  ٤٫٢٠ من أقل  ٣٫٤١  أوافق   ٤

  ٣٫٤٠ من أقل  ٢٫٦١  محايد   ٣

  ٢٫٦٠ من أقل  ١٫٨١  أوافق لا  ٢

  ١٫٨٠  ١  Ȋشدة  أوافق لا  ١

  

    الدراسة:   لأداة  الميداɲي  التطبيق إجراءات  

  الاسȘبانات   توزʉع  استغرق   وقد  )،٢٠٢٣(  الدرا؟ۜܣ   للعام  الأول   الدرا؟ۜܣ   الفصل  ࢭʏ  ذلك  وɠان   الدراسة   أداة   الباحث  طبق 

.  عشر  احد
ً
  يوما

      :الإحصائية الأساليب

   الباحث  استخدم   فقد   الباحث،  جمعɺا   الۘܣ   البيانات  وتحليل  الدراسة   أɸداف  لتحقيق 
ً
  الإحصائية  الأساليب  من  عددا

   لɺا   يرمز   والۘܣ   ، الاجتماعية  للعلوم  الإحصائية  اݍݰزم  باستخدام   المناسبة 
ً
 البيانات   ترم؈ق   تم   أن   Ȋعد  وذلك  ،)SPSS(  بالرمز  اختصارا

  النتائج  الباحث  استخرج  ثم الآڲʏ، اݍݰاسب  إڲʄ  و୒دخالɺا
ً
  الآتية:  الإحصائية للأساليب وفاقا

  الدراسة   عينة   لأفراد  والوظيفية  الܨݵصية  اݍݵصائص  عڴʄ  للتعرف  ؛)Frequencies & Percentage(  المئوʈة  والɴسب  التكرارات .١

  الدراسة.  أداة تتضمٔڈا الۘܣ   الرئʋسة  اݝݰاور   عبارات تجاه  أفرادɸا اجابات وتحديد

  ɠل  عڴʄ  الدراسة  عينة  أفراد  اجابات انخفاض   أو  ارتفاع  مدى لمعرفة )؛Mean Weighted( (المرݦݳ) الموزون  اݍݰساȌي  المتوسط .٢

    موزون.  حساȌي متوسط أعڴʄ  حسب العبارات   ترتʋب ࢭʏ يفيد المقياس   ɸذا بأن العلم مع الأساس،  الدراسة عبارات  من عبارة

  (متوسط   الرئʋسة  اݝݰاور   عن  الدراسة  عينة  أفراد  اجابات  انخفاض  أو  ارتفاع  مدى  لمعرفة  ؛)Mean(  اݍݰساȌي  المتوسط .٣

  حساȌي.  متوسط  أعڴʄ  حسب اݝݰاور  ترتʋب ࢭʏ منه أفاد قد الباحث  بأن  العلم مع  العبارات)،  متوسطات

  عبارات   من  عبارة  لɢل   الدراسة   عينة  أفراد  اجابات  انحراف  مدى   عڴʄ   للتعرف  ؛)Deviation Standard(  المعياري   الانحراف .٤

   الأسلوب  ɸذا   الباحث  استخدم  وقد  اݍݰساȌي،  متوسطɺا  عن  الرئʋسة  ور اݝݰا  من  محور   ولɢل   الدراسة،  متغ؈فات
ً
  لأن   نظرا

ݳ   المعياري   الانحراف   اݝݰاور   جانب   إڲʄ  الدراسة،   متغ؈فات  عبارات   من   عبارة  لɢل   الدراسة  عينة  أفراد  اجابات  ࢭʏ  الȘشȘت  يوܷ

  قياس. الم  ب؈ن Ȗشتْڈا  وانخفض الاجابات تركزت الصفر من قيمته اق؅فبت  فɢلما الرئʋسة،

  إليه.  تɴت׿ܣ  محور  وɠل (الاسȘبانة) الأداة عبارات  ب؈ن الداخڴʏ الاȖساق  صدق  لقياس ؛)Pearson( ب؈فسون  ارتباط  معامل .٥

  الدراسة.   أداة ثبات  معامل  ݍݰساب ؛))αAlpha( cronbach,s( باخ  كرون ألفا  الثبات  معامل .٦
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  الفصل الراȊع 

  

  ɸاوتفس؈ف  تحليل نتائج الدراسة
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  وتفس؈فɸا   ومناقشْڈا الدراسة نتائج  تحليل

  :تمɺيد

  ومناقشْڈا  Ȗساؤلاٮڈا،  عڴʄ  الدراسة عينة  أفراد إجابات  عرض طرʈق  عن وذلك الدراسة،  نتائج تحليل الفصل  ɸذا يȘناول               

 
ً
  ضوء ࢭʏ وتفس؈فɸا المعيارʈة،  والانحرافات المتوسطات، من للقيم الإحصاǿي التحليل  قراءة طرʈق عن العلمية، للمنݤݨية وفاقا

  مرتبة  ومناقشْڈا وتفس؈فɸا  الدراسة نتائج  عرض يأȖي وفيما سابقة ال والدراسات للدراسة، النظري   الإطار
ً
  الفرعية للأسئلة وفقا

    للدراسة:

    وتفس؈فɸا: ومناقشْڈا الرئʋؠۜܣ  السؤال  بيانات تحليل

  عڴʄ  الاجتماعية   والتنمية   الȎشرʈة   الموارد  وزارة   ࢭʏ   المطبقة  الإدارʈة   الممارسات  تأث؈ف   مدى   "ما  الآȖي:  عڴʄ  الرئʋؠۜܣ   السؤال   نص

    الإɲشائية؟" المشارʉع زمن 

  المشارʉع   زمن   عڴʄ  الاجتماعية  والتنمية   الȎشرʈة   الموارد   وزارة  ࢭʏ  المطبقة   الإدارʈة  الممارسات  تأث؈ف  مدى   عڴʄ   وللتعرف

  تأث؈ف  مدى   محاور   عڴʄ  الدراسة   عينة  أفراد  لإجابات  والرتب  المعيارʈة،  والانحرافات  اݍݰسابية،  المتوسطات  حساب  تم   الإɲشائية 

  يوܷݰɺا  كما   النتائج  وجاءت  الإɲشائية،  المشارʉع  زمن  عڴʄ  الاجتماعية   والتنمية   الȎشرʈة   الموارد  وزارة  ࢭʏ  المطبقة   الإدارʈة  الممارسات

  التاڲʏ:  اݍݨدول 

  ) ١-٤( الرقم ذو اݍݨدول 

 وزارة  ࢭʏ المطبقة   الإدارʈة الممارسات  تأث؈ف مدى محاور  عڴʄ الدراسة عينة أفراد  لإجابات  المعيارʈة والانحرافات اݍݰسابية  المتوسطات

  الإɲشائية  المشارʉع زمن   عڴʄ الاجتماعية والتنمية الȎشرʈة  الموارد

 المتوسط  اݝݰاور   م

  اݍݰساȌي

  الانحراف

  المعياري 

   ال؅فتʋب

  ٢  ١٫٠٣٠  ٣٫٥٣  بالمالك  الصلة ذات العوامل  ١

  ١  ١٫٠٦٢  ٣٫٨٧  بالمقاول؈ن الصلة ذات العوامل  ٢

  ٣  ٠٫٨٥٥  ٣٫٣٨  الاسȘشارʈة بالمɢاتب الصلة ذات العوامل  ٣

  ٤  ٠٫٩٩٩  ٣٫٢٧  المتبعة  والاجراءات بالأنظمة الصلة ذات العوامل  ٤

   ٠٫٧٤٧  ٣٫٥١  الإɲشائية المشارʉع زمن عڴʄ الاجتماعية والتنمية الȎشرʈة الموارد وزارة ࢭʏ المطبقة الإدارʈة الممارسات تأث؈ف مدى 
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   الاجتماعية  والتنمية  الȎشرʈة  الموارد  وزارة  ࢭʏ  المطبقة  الإدارʈة  الممارسات   أك؆ف   أن:   )١-٤(  الرقم  ذي  اݍݨدول   من  يتܸݳ       
ً
 عڴʄ   تأث؈فا

 )٥  من  ٣٫٨٧(  بمتوسط  الأوڲʄ  بالمرتبة  بالمقاول؈ن  الصلة  ذات  العوامل  ࢭʏ،  تتمثل  العينة   أفراد  نظر  وجɺة  من   الإɲشائية   المشارʉع  زمن 

  الثالثة بالمرتبة  الاسȘشارʈة   بالمɢاتب الصلة ذات  العوامل  ثم  ) ٥ من  ٣٫٥٣( بمتوسط الثانية  بالمرتبة  بالمالك لصلةا  ذات  العوامل تلٕڈا

  ).٥من ٣٫٢٧( قدره بمتوسط الراȊعة  بالمرتبة المتبعة والاجراءات  بالأنظمة الصلة ذات العوامل وجاءت )،٥ من ٣٫٣٨( بلغ بمتوسط

  زمن  عڴʄ  الاجتماعية  والتنمية  الȎشرʈة  الموارد  وزارة  ࢭʏ  المطبقة  الإدارʈة  الممارسات  تأث؈ف  لمدى  فصيليةالت  النتائج  يڴʏ  وفيما           

  الإɲشائية:   المشارʉع

  الإɲشائية؟  المشارʉع استلام  تأخر عڴʄ بالمالك الصلة  ذات العوامل  أثر ɸو  ما  الأول: السؤال 

 والمتوسطات  المئوʈة  والɴسب  التكرارات  حساب  تم  الإɲشائية  المشارʉع  استلام  تأخر  عڴʄ  بالمالك  الصلة  ذات  العوامل  أثر  عڴʄ  للتعرف

  النتائج   وجاءت  بالمالك،  الصلة  ذات  العوامل   محور   عبارات   عڴʄ   الدراسة  عينة  أفراد   لإجابات   والرتب  المعيارʈة  والانحرافات   اݍݰسابية 

ݰɺا  كما   التاڲʏ:  اݍݨدول  يوܷ

  ) ٢-٤( الرقم ذو اݍݨدول 

  مرتبة بالمالك الصلة ذات العوامل محور   عبارات  عڴʄ  الدراسة  عينة دأفرا إجابات
ً
  الموافقة  متوسطات حسب  تنازليا

 رقم

  العبارة

افقة  درجة   التكرار   العبارة  المتوسط  المو

  اݍݰساȌي 

 الانحراف

  المعياري 

  ال؅فتʋب

افق    الɴسبة    أو

  Ȋشدة 

افق  افق  لا   محايد   أو افق لا   أو   أو

  Ȋشدة 

 المالك  قبل  من  القرار   اتخاذ  ࡩʏ  تأخر   ɸناك  ١

  للمشارʉع

  ١  ١٫٠٦٥  ٣٫٧٤  2  2  18  13  15  ك

 ٪  30.0  26.0  36.0  4.0  4.0  

٢   
ً
 المالك  قبل  من   المعدة   المشروع  أɸداف  تكون   غالبا

  واܷݰة  لʋست 

  ٢  ١٫١٧١  ٣٫٦٦  2  5  18  8  17  ك

 ٪  34.0  16.0  36.0  10.0  4.0  

٣   
ً
 اجراءات  ࡩʏ   المالك  قبل  من   تأخر   ɸناك  يكون   غالبا

  المالية  الدفعات

  ٤  ١٫٢٧٩  ٣٫٥٨  4  5  16  8  17  ك

 ٪  34.0  16.0  32.0  10.0  8.0  

٤   
ً
  نطاق   ࡩʏ   التغي؈فات  من   الكث؈ف   ɸناك   يكون   غالبا

  المالك قبل من الاعمال

  ٣  ١٫١٠٧  ٣٫٦٠  3  3  17  15  12  ك

 ٪  24.0  30.0  34.0  6.0  6.0  

 واستفسارات   لȘساؤلات   الاستجابة   ࡩʏ  تأخر   ɸناك  ٥

  المالك قبل من  الاسȘشاري  والمكتب المقاول 

  ٧  ١٫٢٦٢  ٣٫٢٠  5  9  18  7  11  ك

 ٪  22.0  14.0  36.0  18.0  10.0  
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٦   
ً
 ب؈ن   ضعيف   والتɴسيق  التواصل  يكون   غالبا

  المشروع عڴʄ  القائمة  الاخرى  والاطراف المالك

  ٦  ١٫٢٨٠  ٣٫٤٤  5  6  14  12  13  ك

 ٪  26.0  24.0  28.0  12.0  10.0  

٧   
ً
 اجراءات  ࡩʏ   المالك  قبل  من   تأخر   ɸناك  يكون   غالبا

  التغي؈ف  طلب

  ٥  ١٫٣١٣  ٣٫٥٢  4  7  15  7  17  ك

 ٪  34.0  14.0  30.0  14.0  8.0  

  ١٫٠٣٠  ٣٫٥٣  العام المتوسط

  

 تأخر   عڴʄ  بالمالك  الصلة  ذات   للعوامل  أثر  وجود  عڴʄ  موافقون   الدراسة  عينة  أفراد  أن:  )٢- ٤(  الرقم  ذي  اݍݨدول   من  يتܸݳ

 إڲʄ  ٣٫٤١  (من  اݍݵما؟ۜܣ  المقياس  فئات  من  الراȊعة  الفئة  ࢭʏ  يقع  متوسط  وɸو  )،٥٫٠٠من  ٣٫٥٣(  بمتوسط  الإɲشائية  المشارʉع  استلام

٤٫٢٠،( ʏش؈ف الۘܣ الفئة وۂȖ  ʄافق""أو  خيار  إڲ ʄالدراسة.  أداة  عڴ  

ݰة  النتائج  خلال   ومن   بالمالك،   الصلة  ذات   العوامل   عڴʄ   الدراسة  عينة  أفراد  موافقة  ࢭʏ  تفاوت  ɸناك   أن   يتܸݳ   أعلاه  الموܷ

  الثالثة   الفئت؈ن  ࢭʏ  تقع  متوسطات  وۂʏ  )،٣٫٧٤  إڲʄ  ٣٫٢٠(  ب؈ن  ما  بالمالك  الصلة  ذات  العوامل  عڴʄ  موافقْڈم  متوسطات  تراوحت   حيث

ݳ   مما   الدراسة؛  أداة   ࢭʏ  أوافق)   -   (محايد   إڲȖ  ʄش؈فان   واللتان   اݍݵما؟ۜܣ   المقياس  فئات   من  Ȋعةوالرا   عينة  أفراد  موافقة  ࢭʏ  التفاوت   يوܷ

  من  عوامل سته  ɸناك أن  عڴʄ موافقون  الدراسة  عينة أفراد  أن: النتائج من يتܸݳ حيث بالمالك؛ الصلة  ذات العوامل عڴʄ الدراسة

  والۘܣ )،٦ ،٧ ، ٣ ،٤ ،٢ ،١( الأرقام  ذوات  العبارات ࢭʏ تتمثل الإɲشائية: المشارʉع استلام تأخر عڴʄ أثر لɺا  لكبالما الصلة ذات العوامل

  ترتيّڈا تم
ً
  ɠالتاڲʏ:  علٕڈا الدراسة  عينة أفراد موافقة حسب  تنازليا

  حيث   من  الأوڲʄ  بالمرتبة  "للمشارʉع   المالك   قبل   من  القرار   اتخاذ  ࢭʏ  تأخر  ɸناك   "  وۂʏ:  )،١(  الرقم  ذات  العبارة  جاءت .١

  ). ٥ من ٣٫٧٤( بمتوسط علٕڈا الدراسة   عينة أفراد  موافقة

   "  وۂʏ:  )،٢(  الرقم ذات  العبارة  جاءت .٢
ً
  بالمرتبة   "  واܷݰة  لʋست   المالك  قبل   من   المعدة  المشروع   أɸداف   تɢون   غالبا

  ).٥ من ٣٫٦٦( بمتوسط  علٕڈا الدراسة  عينة أفراد  موافقة حيث  من الثانية

   "  وۂʏ:  )،٤(  الرقم  ذات  العبارة  جاءت .٣
ً
 " المالك   قبل   من  الاعمال   نطاق  ࢭʏ  التغي؈فات   من  الكث؈ف   ɸناك   يɢون   غالبا

  ). ٥ من ٣٫٦٠( بمتوسط علٕڈا  الدراسة عينة  أفراد  موافقة حيث من  الثالثة بالمرتبة

   "  وۂʏ:  )،٣(  الرقم   ذات   العبارة  جاءت .٤
ً
 بالمرتبة  "المالية   الدفعات  اجراءات   ࢭʏ  المالك   قبل  من   تأخر   ɸناك   يɢون   غالبا

  ). ٥ من ٣٫٥٨( بمتوسط  علٕڈا الدراسة  عينة  أفراد موافقة   حيث من  الراȊعة

   "  وۂʏ:  )،٧(  الرقم  ذات  العبارة  جاءت .٥
ً
 رتبةبالم  "التغي؈ف   طلب   اجراءات  ࢭʏ  المالك   قبل   من  تأخر  ɸناك   يɢون   غالبا

  ). ٥ من ٣٫٥٢( بمتوسط علٕڈا الدراسة  عينة أفراد   موافقة حيث من  اݍݵامسة

   "  وۂʏ:  )،٦(  الرقم  ذات  العبارة  جاءت .٦
ً
 القائمة   الاخرى   والاطراف   المالك  ب؈ن   ضعيف   والتɴسيق  التواصل   يɢون   غالبا

ʄ٥  من  ٣٫٤٤( بمتوسط ٕڈا عل الدراسة عينة  أفراد  موافقة حيث  من  السادسة بالمرتبة  " المشروع عڴ.(  

  تأخر   عڴʄ  المؤثرة  بالمالك  الصلة  ذات  العوامل   من   واحد  عاما   حول   حياديون   الدراسة   عينة  أفراد  أن:   النتائج   من   وʈتܸݳ

  والمكتب  المقاول   واستفسارات   لȘساؤلات  الاستجابة   ࢭʏ   تأخر  ɸناك   "  وۂʏ:  )، ٥(  الرقم  ذات   العبارة   ࢭʏ  تتمثل  الإɲشائية:   المشارʉع  استلام

    ). ٥ من ٣٫٢٠( بمتوسط " المالك قبل من  الاسȘشاري 



 

٣١ 
 

  

  ؟  الإɲشائية  المشارʉع  Ȗسليم تأخر عڴʄ المنفذين بالمقاول؈ن الصلة ذات العوامل   دور  ما  الثاɲي: السؤال 

  والɴسب   التكرارات  حساب  تم   الإɲشائية   المشارʉع   Ȗسليم   تأخر  عڴʄ  المنفذين  بالمقاول؈ن   الصلة  ذات   العوامل   دور   عڴʄ  للتعرف

  الصلة   ذات   العوامل  محور   عبارات   عڴʄ  الدراسة   عينة   أفراد   لإجابات  والرتب   المعيارʈة  والانحرافات   اݍݰسابية   والمتوسطات   المئوʈة

ݰɺا كما النتائج وجاءت  المنفذين،  بالمقاول؈ن   التاڲʏ:  اݍݨدول   يوܷ

  ) ٣-٤( الرقم ذو اݍݨدول 

  مرتبة  المنفذين   بالمقاول؈ن الصلة ذات العوامل حور م  عبارات  عڴʄ  الدراسة  عينة أفراد إجابات
ً
  الموافقة  متوسطات  حسب  تنازليا

 رقم

  العبارة

افقة  درجة   التكرار   العبارة  المتوسط  المو

  اݍݰساȌي 

 الانحراف

  المعياري 

  ال؅فتʋب

افق    الɴسبة    أو

  Ȋشدة 

افق  افق  لا   محايد   أو افق لا   أو   أو

  Ȋشدة 

١   
ً
  الاɲشائية  المشارʉع   مجال  ࡩʏ   المقاول؈ن  خ؄فة  غالبا

  ɠافية  غ؈ف 

  ٥  ١٫١٨٩  ٣٫٨٨  3  3  11  13  20  ك

 ٪  40.0  26.0  22.0  6.0  6.0  

٢  ʏع   من  الكث؈ف   ࡩʉقبل  من   المشروع  خطة   المشار 

  دقيقة  غ؈ف  المقاول 

  ٢  ١٫١٧٥  ٣٫٩٢  3  2  12  12  21  ك

 ٪  42.0  24.0  24.0  4.0  6.0  

٣  ʏع   من  الكث؈ف   ࡩʉسليم  أوقات   تقديرات   المشارȘمن  ال 

  دقيقة  غ؈ف  المقاول  قبل

  ١  ١٫١٤٠  ٣٫٩٢  4  ٠  10  18  18  ك

 ٪  36.0  36.0  20.0  ٠  8.0  

٤  ʏع  من  الكث؈ف   ࡩʉقبل   من  التنفيذ  خطة   المشار  

  مجدولة  غ؈ف  المقاول 

  ٦  ١٫١٦٧  ٣٫٨٤  3  3  11  15  18  ك

 ٪  36.0  30.0  22.0  6.0  6.0  

٥  ʏات   أغلب   ࡩɠناك  المقاول؈ن   شرɸ   ةʈمركز   ʏاتخاذ  ࡩ 

  القرار 

  ٣  ١٫٠٩٣  ٣٫٩٠  3  ٠  14  15  18  ك

 ٪  36.0  30.0  28.0  ٠  6.0  

٦   
ً
اقبة   ࡩʏ  ضعف   ɸناك  غالبا  قبل  من   اݍݨودة  مر

  المقاول  مɴشأة

  ٤  ١٫١٥٤  ٣٫٨٨  4  ٠  12  16  18  ك

 ٪  36.0  32.0  24.0  ٠  8.0  

٧   
ً
 غ؈ف   المقاول   مɴشأة  قبل  من  التɢلفة   تقديرات   غالبا

   دقيقة 

  ٧  ١٫١٧٠  ٣٫٧٦  4  1  14  15  16  ك

 ٪  32.0  30.0  28.0  2.0  8.0  

  ١٫٠٦٢  ٣٫٨٧  العام المتوسط

  

  بالمقاول؈ن   الصلة  ذات   للعوامل  دور   وجود  عڴʄ   موافقون   الدراسة   عينة   أفراد   أن:   )٣-٤(   الرقم  ذي   اݍݨدول   من  يتܸݳ

 المقياس  فئات  من  الراȊعة  الفئة   ࢭʏ   يقع  متوسط   وɸو   )،٥٫٠٠من  ٣٫٨٧(  بمتوسط   الإɲشائية   المشارʉع  استلام  تأخر   عڴʄ  المنفذين 

  الدراسة.   أداة  عڴʄ "أوافق" خيار إڲȖ ʄش؈ف  الۘܣ الفئة وۂʏ  )،٤٫٢٠ إڲʄ ٣٫٤١ (من  اݍݵما؟ۜܣ



 

٣٢ 
 

  

ݰة   النتائج   خلال   ومن   الصلة   ذات   العوامل   عڴʄ   الدراسة   عينة  أفراد   موافقة   ࢭʏ   تجاɲس  ɸناك   أن   يتܸݳ   أعلاه  الموܷ

 وۂʏ   )،٣٫٩٢  إڲʄ  ٣٫٧٦(  ب؈ن  ما  المنفذين  بالمقاول؈ن  الصلة ذات  العوامل  عڴʄ  موافقْڈم  متوسطات  تراوحت  حيث  المنفذين،  بالمقاول؈ن

ݳ مما الدراسة؛ أداة ࢭʏ (أوافق) إڲȖ  ʄش؈ف والۘܣ اݍݵما؟ۜܣ المقياس فئات من الراȊعة الفئة ࢭʏ تقع متوسطات   موافقة ࢭʏ التفاوت  يوܷ

  أن   عڴʄ  موافقون   الدراسة  عينة  أفراد  أن:  النتائج  من   يتܸݳ   حيث  المنفذين؛  بالمقاول؈ن  الصلة  ذات  العوامل  عڴʄ  الدراسة  عينة   أفراد

  العبارات   ࢭʏ  تتمثل  الإɲشائية:   المشارʉع  استلام  تأخر  عڴʄ  دور   لɺا   المنفذين  بالمقاول؈ن  الصلة  ذات   العوامل  من  عوامل  سبعة  ɸناك 

  ترتيّڈا تم  والۘܣ )،٧ ،٤ ، ١ ،٦ ،٥ ،٢ ،٣( الأرقام ذوات
ً
  ɠالتاڲʏ: علٕڈا  الدراسة عينة  أفراد موافقة حسب تنازليا

  دقيقة   غ؈ف   المقاول   قبل   من   الȘسليم   أوقات تقديرات  المشارʉع   من   الكث؈ف   ࢭʏ  "  وۂʏ:  )،٣(  الرقم  ذات  العبارة   جاءت .١

  ). ٥ من ٣٫٩٢( بمتوسط علٕڈا الدراسة   عينة أفراد موافقة  حيث  من الأوڲʄ بالمرتبة "

  بالمرتبة   "  دقيقة  غ؈ف   المقاول   قبل  من   المشروع  خطة  المشارʉع  من   الكث؈ف   ࢭʏ  "  وۂʏ:  )،٢(  الرقم  ذات  العبارة  جاءت .٢

  ).٥ من ٣٫٩٢( بمتوسط  علٕڈا الدراسة  عينة أفراد  موافقة حيث  من الثانية

  من   الثالثة  بالمرتبة  "القرار   اتخاذ  ࢭʏ  مركزʈة   ɸناك   المقاول؈ن   شرɠات  أغلب  ࢭʏ  "  وۂʏ:  )،٥(  الرقم   ذات  العبارة  اءتج .٣

  ). ٥ من  ٣٫٩٠( بمتوسط علٕڈا الدراسة عينة  أفراد  موافقة حيث

   "  وۂʏ:  )،٦(  الرقم  ذات  العبارة  جاءت .٤
ً
  الراȊعة   بالمرتبة  "المقاول   مɴشأة   قبل  من   اݍݨودة  مراقبة   ࢭʏ  ضعف  ɸناك  غالبا

  ).٥  من  ٣٫٨٨( بمتوسط علٕڈا  الدراسة عينة  أفراد  موافقة حيث  من

   "  وۂʏ:  )، ١(  الرقم  ذات   العبارة   جاءت .٥
ً
  بالمرتبة  "   ɠافية  غ؈ف   الاɲشائية   المشارʉع   مجال   ࢭʏ  المقاول؈ن   خ؄فة   غالبا

  ). ٥ من ٣٫٨٨( طبمتوس علٕڈا الدراسة  عينة أفراد   موافقة حيث من  اݍݵامسة

  بالمرتبة   "  مجدولة  غ؈ف   المقاول   قبل   من   التنفيذ   خطة   المشارʉع  من   الكث؈ف   ࢭʏ  "  وۂʏ:  )،٤(  الرقم  ذات  العبارة   جاءت .٦

  ). ٥ من ٣٫٨٤( بمتوسط  علٕڈا الدراسة  عينة أفراد  موافقة حيث  من السادسة

   "  وۂʏ:  )،٧(  الرقم   ذات  العبارة  جاءت .٧
ً
  الساȊعة   بالمرتبة  "  دقيقة  غ؈ف   المقاول   مɴشأة   قبل  من  التɢلفة   تقديرات  غالبا

  ).٥  من  ٣٫٧٦( بمتوسط علٕڈا  الدراسة عينة  أفراد  موافقة حيث  من

  

  الإɲشائية؟  المشارʉع استلام تأخر عڴʄ الاسȘشارʈة بالمɢاتب الصلة  ذات العوامل أثر  ɸو  ما الثالث:  السؤال 

  التكرارات   حساب   تم   الإɲشائية  المشارʉع  استلام  تأخر  عڴʄ   الاسȘشارʈة  بالمɢاتب  الصلة  ذات   العوامل   أثر  عڴʄ  للتعرف

 ذات   العوامل  محور   عبارات  عڴʄ  الدراسة  عينة  أفراد  لإجابات  والرتب المعيارʈة والانحرافات  اݍݰسابية والمتوسطات  المئوʈة  والɴسب 

ݰɺا  كما النتائج وجاءت الاسȘشارʈة، بالمɢاتب الصلة   ʏ:التاڲ اݍݨدول  يوܷ

  ) ٤-٤( الرقم ذو اݍݨدول 

  مرتبة الاسȘشارʈة بالمɢاتب الصلة ذات العوامل محور   عبارات  عڴʄ  الدراسة  عينة أفراد إجابات
ً
  الموافقة  متوسطات   حسب تنازليا

 رقم

  العبارة

افقة  درجة   التكرار   العبارة  المتوسط  المو

  اݍݰساȌي 

 الانحراف

  المعياري 

  ال؅فتʋب

افق    الɴسبة    أو

  Ȋشدة 

افق  افق  لا   محايد   أو افق لا   أو   أو

  Ȋشدة 

١  ʏع من كث؈ف  ࡩʉسود المشارʇ قبل  من التصميم سوء  

  المصمم  الاسȘشاري  المكتب

  ٧  ١٫١١١  ٣٫٣٠  3  7  21  10  9  ك

 ٪  18.0  20.0  42.0  14.0  6.0  



 

٣٣ 
 

  

 التفاصيل/ التصاميم/الرسومات   معظم  غالبا  ٢

  المصمم الاسȘشاري  المكتب قبل من  مكتملة  غ؈ف 

  ٣  ١٫٠٥٣  ٣٫٤٤  3  4  19  16  8  ك

 ٪  16.0  32.0  38.0  8.0  6.0  

٣   
ً
  الاسȘشارʈة  المɢاتب  ࡩʏ  خ؄فة  ضعف  ɸناك  غالبا

  المشارʉع  تنفيذ  عڴʄ المشرفة 

  ٤  ١٫١٨٩  ٣٫٣٤  5  4  20  11  10  ك

 ٪  20.0  22.0  40.0  8.0  10.0  

٤   
ً
  الاسȘشاري   المكتب  قبل  من  ɠاࡩʏ  غ؈ف   التعاون   غالبا

  المشارʉع ادارة مع المشرف

  ٢  ١٫١١١  ٣٫٤٨  2  5  23  7  13  ك

 ٪  26.0  14.0  46.0  10.0  4.0  

٥   
ً
  الاسȘشاري   المكتب  قبل   من  بالرد  تأخر   ɸناك  غالبا

   المشرف

  ٦  ١٫٠٧٤  ٣٫٣٠  3  7  19  14  7  ك

 ٪  14.0  28.0  38.0  14.0  6.0  

  المكتب   ب؈ن  التواصل  عملية   ࡩʏ  ضعف   ɸناك  غالبا  ٦

  المعنية  الأخرى  والأطراف  المشرف الاسȘشاري 

  ٥  ١٫٠٥٥  ٣٫٣٠  3  6  21  13  7  ك

 ٪  14.0  26.0  42.0  12.0  6.0  

٧   
ً
اقبة   ࡩʏ  ضعف   ɸناك  غالبا  من  المشارʉع  جودة  مر

  المشرف  الاسȘشاري  المكتب قبل

  ١  ١٫٠٧٤  ٣٫٥٢  2  4  22  10  12  ك

 ٪  24.0  20.0  44.0  8.0  4.0  

  ٠٫٨٥٥  ٣٫٣٨  العام المتوسط

  

  الاسȘشارʈة   بالمɢاتب  الصلة  ذات  العوامل   أثر  حول   حياديون   الدراسة  عينة   أفراد  أن:   )٤-٤(  الرقم  ذي  اݍݨدول   من   يتܸݳ

ʄع  استلام  تأخر  عڴʉشائية  المشارɲ٥٫٠٠من  ٣٫٣٨(  بمتوسط  الإ،(  وɸيقع  متوسط   و  ʏمن   اݍݵما؟ۜܣ  المقياس   فئات  من   الثالثة  الفئة   ࢭ)  

٢٫٦١ ʄ٣٫٤٠ إڲ،( ʏش؈ف  الۘܣ   الفئة وۂȖ  ʄمحايد" خيار  إڲ" ʏالدراسة.   أداة  ࢭ  

ݰة  النتائج  خلال  ومن   بالمɢاتب   الصلة  ذات  العوامل  عڴʄ   الدراسة  عينة  أفراد  موافقة  ࢭʏ  تفاوت  ɸناك  أن   يتܸݳ  أعلاه  الموܷ

 وۂʏ  )، ٣٫٥٢  إڲʄ  ٣٫٣٠(  ب؈ن  ما   الاسȘشارʈة  بالمɢاتب  الصلة  ذات  العوامل   عڴʄ  موافقْڈم   متوسطات  تراوحت   حيث   الاسȘشارʈة، 

  مما  الدراسة؛  أداة   ࢭʏ  أوافق)  -  (محايد  إڲȖ  ʄش؈فان  واللتان   اݍݵما؟ۜܣ   المقياس   فئات   من  والراȊعة  الثالثة  الفئت؈ن   ࢭʏ  تقع   متوسطات

ݳ  أفراد   أن:  النتائج  من   يتܸݳ   حيث  ʈة؛الاسȘشار   بالمɢاتب  الصلة  ذات  العوامل  عڴʄ  الدراسة  عينة  أفراد   موافقة  ࢭʏ  التفاوت  يوܷ

 المشارʉع   استلام  تأخر   عڴʄ   أثر   لɺا   الاسȘشارʈة  بالمɢاتب   الصلة  ذات  العوامل   من  عوامل   ثلاثة  ɸناك   أن  عڴʄ   موافقون   الدراسة   عينة

  ترتيّڈا تم  والۘܣ )،٢ ، ٤ ،٧( الأرقام ذوات العبارات ࢭʏ تتمثل  الإɲشائية: 
ً
  ɠالتاڲʏ:  علٕڈا دراسة ال عينة  أفراد موافقة   حسب تنازليا

   "  وۂʏ:  )،٧(  الرقم   ذات   العبارة   جاءت .١
ً
  الاسȘشاري   المكتب  قبل   من   المشارʉع  جودة   مراقبة  ࢭʏ  ضعف   ɸناك   غالبا

  ). ٥ من ٣٫٥٢( بمتوسط  علٕڈا الدراسة  عينة أفراد موافقة  حيث  من الأوڲʄ  بالمرتبة "  المشرف

   "  وۂʏ:  )،٤(  الرقم  ذات   العبارة  جاءت .٢
ً
  المشارʉع   ادارة  مع   المشرف   الاسȘشاري   المكتب   قبل  من  ɠاࢭʏ  غ؈ف  التعاون   غالبا

  ). ٥ من ٣٫٤٨( بمتوسط علٕڈا الدراسة  عينة أفراد موافقة  حيث من   الثانية بالمرتبة "

  المكتب  قبل من  مكتملة  غ؈ف  التفاصيل /التصاميم /الرسومات  معظم  غالبا " وۂʏ: )،٢( الرقم ذات العبارة جاءت .٣

  ). ٥ من  ٣٫٤٤( بمتوسط علٕڈا الدراسة عينة  أفراد  موافقة حيث من الثالثة بالمرتبة " المصمم الاسȘشاري 



 

٣٤ 
 

  

  عڴʄ  المؤثرة  الاسȘشارʈة بالمɢاتب الصلة  ذات العوامل من  أرȌعة  حول  حياديون  الدراسة عينة أفراد أن: النتائج من وʈتܸݳ

   ترتيّڈا  تم  والۘܣ  )،١  ،٥  ،٦  ،٣(  الأرقام   ذوات  عباراتال  ࢭʏ  تتمثل  الإɲشائية:   المشارʉع  استلام  تأخر
ً
 عينة   أفراد  حيادية  حسب  تنازليا

  ɠالتاڲʏ: حولɺا الدراسة 

   "  وۂʏ:  )،٣(  الرقم  ذات   العبارة  جاءت .١
ً
  المشارʉع  تنفيذ  عڴʄ   المشرفة  الاسȘشارʈة  المɢاتب   ࢭʏ  خ؄فة  ضعف   ɸناك   غالبا

  ). ٥ من ٣٫٣٤( بمتوسط حولɺا الدراسة عينة  أفراد  حيادية حيث  من الأوڲʄ بالمرتبة "

  المشرف   الاسȘشاري   المكتب  ب؈ن  التواصل   عملية  ࢭʏ  ضعف  ɸناك   غالبا  "  وۂʏ:  )،٦(  الرقم   ذات   العبارة  جاءت .٢

  ). ٥ من ٣٫٣٠(  بمتوسط حولɺا الدراسة  عينة  أفراد حيادية حيث من  الثانية بالمرتبة "المعنية   الأخرى  والأطراف 

   "  وۂʏ:  )،٥(  الرقم  ذات  العبارة  جاءت .٣
ً
  الثالثة  بالمرتبة  "  المشرف  الاسȘشاري   المكتب  قبل  من  بالرد  تأخر  ɸناك   غالبا

  ).٥ من  ٣٫٣٠( بمتوسط حولɺا الدراسة عينة  أفراد حيادية حيث  من

  سȘشاري الا   المكتب  قبل  من   التصميم   سوء  ʇسود  المشارʉع   من   كث؈ف  ࢭʏ  "  وۂʏ:  )،١(  الرقم  ذات  العبارة  جاءت .٤

  ). ٥ من  ٣٫٣٠( بمتوسط حولɺا  الدراسة  عينة أفراد حيادية حيث من  الراȊعة بالمرتبة "  المصمم

  

  ؟  الإɲشائية المشارʉع إنجاز   تأخر عڴʄ المتبعة والإجراءات بالأنظمة الصلة ذات العوامل  تأث؈ف مدى ما الراȊع: السؤال 

  حساب   تم  الإɲشائية  المشارʉع  إنجاز  تأخر  عڴʄ  المتبعة  والإجراءات  بالأنظمة  الصلة  ذات  العوامل    تأث؈ف  مدى  عڴʄ  للتعرف

  محور   عبارات  عڴʄ   الدراسة  عينة  أفراد   لإجابات   والرتب   المعيارʈة  والانحرافات  اݍݰسابية   والمتوسطات  المئوʈة  والɴسب   التكرارات

ݰ  كما  النتائج وجاءت المتبعة،   والإجراءات بالأنظمة الصلة ذات العوامل   التاڲʏ: اݍݨدول   ɺايوܷ

  ) ٥-٤( الرقم ذو اݍݨدول 

  مرتبة  المتبعة  والإجراءات بالأنظمة الصلة ذات العوامل محور   عبارات  عڴʄ  الدراسة  عينة أفراد إجابات
ً
  متوسطات  حسب تنازليا

  الموافقة 

 رقم

  العبارة 

  المتوسط  الموافقة  درجة  التكرار   العبارة 

  اݍݰساȌي 

 الانحراف

  المعياري 

  ال؅فتʋب 

 أوافق    الɴسبة

  Ȋشدة 

 أوافق لا  أوافق لا  محايد   أوافق

  Ȋشدة 

 وثيقة   ࢭʏ  والتناقضات   الأخطاء   من  العديد   ɸناك   ١

  والمالك  المقاول  ب؈ن العقد 

  ٥  ١٫٣٤٥  ٣٫٢٢  7  8  13  11  11  ك 

 ٪  22.0  22.0  26.0  16.0  14.0  

 ࢭʏ  والتناقضات   الأخطاء   من  العديد   ɸناك   ٢

  المشروع  مسȘندات

  ٣  ١٫٣٢٥  ٣٫٢٨  6  8  14  10  12  ك 

 ٪  24.0  20.0  28.0  16.0  12.0  

 وثائق   ࢭʏ  المطلوȋة   المواصفات   ࢭʏ  نقص   ɸناك   ٣

  للمشروع   المطروحة المناقصة

  ٢  ١٫١٤١  ٣٫٣٨  2  10  15  13  10  ك 

 ٪  20.0  26.0  30.0  20.0  4.0  

  ١  ١٫٢٩  ٣٫٥٠  2  8  14  15  11  ك   ٤



 

٣٥ 
 

  

 والتخصيص   الاختيار   معاي؈ف  ࢭʏ  ضعف  ɸناك 

  المالك  قبل من المشارʉع  لتنفيذ

 ٪  22.0  30.0  28.0  16.0  4.0  

٥   
ً
 ࢭʏ  علٕڈا   منصوص   تأخ؈ف   عقوȋات  ɸناك  غالبا

  فعالة غ؈ف العقود 

  ٤  ١٫١٦٦  ٣٫٢٢  3  11  17  10  9  ك 

 ٪  18.0  20.0  34.0  22.0  6.0  

 اݍݨɺات   قبل   من  قيود   أو  متطلبات   ɸناك   غالبا   ٦

  متوقعة  غ؈ف تɢون  اݝݵتصة 

  ٦  ١٫١٧٣  ٣٫١٨  4  10  17  11  8  ك 

 ٪  16.0  22.0  34.0  20.0  8.0  

 والقوان؈ن   اللوائح   تطبيق   مرونة   استغلال  يتم   غالبا   ٧

  بالمشارʉع  المرتبطة  الأطراف قبل  من

  ٧  ١٫٣٢٢  ٣٫٠٨  7  9  18  5  11  ك 

 ٪  22.0  10.0  36.0  18.0  14.0  

  ٠٫٩٩٩  ٣٫٢٧  العام  المتوسط

  

  والإجراءات   بالأنظمة   الصلة  ذات   العوامل  تأث؈ف  حول   حياديون   الدراسة  عينة   أفراد   أن:   )٥- ٤(  الرقم  ذي   اݍݨدول   من  يتܸݳ

  اݍݵما؟ۜܣ  المقياس   فئات   من   الثالثة  الفئة   ࢭʏ   يقع  متوسط   وɸو  )،٥٫٠٠من  ٣٫٢٧(  بمتوسط  الإɲشائية   المشارʉع  إنجاز   تأخر   عڴʄ  المتبعة

  الدراسة.  أداة ࢭʏ "محايد" خيار إڲȖ ʄش؈ف  الۘܣ  الفئة  وۂʏ )،٣٫٤٠ إڲʄ ٢٫٦١ (من

ݰة  النتائج  خلال  ومن   بالأنظمة   الصلة  ذات  العوامل  عڴʄ   الدراسة   عينة  أفراد  موافقة  ࢭʏ  تفاوت  ɸناك  أن   يتܸݳ  أعلاه  الموܷ

 إڲʄ  ٣٫٠٨(  ب؈ن   ما  المتبعة  والإجراءات  بالأنظمة  الصلة  ذات  العوامل  عڴʄ  موافقْڈم  وسطاتمت  تراوحت  حيث   المتبعة،  والإجراءات

٣٫٥٠،(  ʏتقع  متوسطات  وۂ  ʏعة  الثالثة  الفئت؈ن  ࢭȊش؈فان  واللتان  اݍݵما؟ۜܣ  المقياس  فئات  من  والراȖ  ʄمحايد  إڲ)  -  (أوافق  ʏأداة   ࢭ 

ݳ  مما  الدراسة؛  يتܸݳ  حيث  المتبعة؛  والإجراءات  بالأنظمة  الصلة  ذات  العوامل  ڴʄع  الدراسة  عينة  أفراد  موافقة  ࢭʏ  التفاوت  يوܷ

  تأث؈ف   له   المتبعة  والإجراءات  بالأنظمة  الصلة  ذات  العوامل   من  واحد  عامل  ɸناك  أن  عڴʄ  موافقون   الدراسة  عينة  أفراد  أن:  النتائج  من

ʄع  استلام  تأخر  عڴʉشائية:  المشارɲيتمثل  الإ  ʏ٤(  الرقم  ذات  العبارة  ࢭ،(  :ʏناك   "  وۂɸ  ضعف  ʏلتنفيذ   والتخصيص   الاختيار   معاي؈ف   ࢭ  

  ). ٥ من ٣٫٥٠( بمتوسط "  المالك قبل  من المشارʉع 

  الۘܣ   المتبعة  والإجراءات  بالأنظمة الصلة  ذات العوامل من ستة حول  حياديون  الدراسة عينة أفراد  أن:  النتائج  من وʈتܸݳ

   ترتيّڈا   تم   والۘܣ   )،٧  ، ٦  ،١  ،٥  ، ٢  ،٣(  الأرقام  ذوات   العبارات   ࢭʏ  ثلتتم  الإɲشائية:   المشارʉع  استلام  تأخر  عڴʄ   تأث؈ف  لɺا
ً
  حسب  تنازليا

  ɠالتاڲʏ:  حولɺا الدراسة  عينة أفراد حيادية

  للمشروع   المطروحة  المناقصة   وثائق  ࢭʏ  المطلوȋة  المواصفات   ࢭʏ  نقص   ɸناك   "  وۂʏ:  )،٣(  الرقم   ذات   العبارة   جاءت .١

  ). ٥ من ٣٫٣٨( بمتوسط حولɺا الدراسة عينة  أفراد  حيادية حيث  من الأوڲʄ بالمرتبة "

  الثانية   بالمرتبة  "المشروع   مسȘندات   ࢭʏ  والتناقضات  الأخطاء   من   العديد   ɸناك   "  وۂʏ:  )،٢(  الرقم   ذات   العبارة   جاءت .٢

  ).٥ من  ٣٫٢٨( بمتوسط حولɺا الدراسة عينة  أفراد حيادية حيث  من

   "  :وۂʏ  )،٥(  الرقم  ذات  العبارة  جاءت .٣
ً
 بالمرتبة   "  فعالة  غ؈ف  العقود  ࢭʏ  علٕڈا  منصوص  تأخ؈ف   عقوȋات  ɸناك   غالبا

  ).٥ من ٣٫٢٢( بمتوسط حولɺا الدراسة  عينة أفراد حيادية حيث  من الثالثة
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 "والمالك   المقاول   ب؈ن  العقد  وثيقة  ࢭʏ  والتناقضات  الأخطاء  من  العديد  ɸناك   "  وۂʏ:  )،١(  الرقم  ذات  العبارة  جاءت .٤

  ). ٥ من ٣٫٢٢( بمتوسط حولɺا  الدراسة   عينة أفراد حيادية  حيث  من الراȊعة بالمرتبة

  متوقعة  غ؈ف  تɢون  اݝݵتصة  اݍݨɺات  قبل من  قيود  أو متطلبات  ɸناك  غالبا  " وۂʏ: )،٦( الرقم  ذات  العبارة جاءت .٥

  ).٥ من ٣٫١٨( بمتوسط حولɺا الدراسة عينة  أفراد حيادية حيث  من  اݍݵامسة  بالمرتبة "

  المرتبطة   الأطراف   قبل  من   والقوان؈ن   اللوائح  تطبيق   مرونة   استغلال   يتم   غالبا   "  وۂʏ:  )،٧(  الرقم  ذات  العبارة  جاءت .٦

  ).٥ من  ٣٫٠٨( بمتوسط حولɺا الدراسة عينة  أفراد حيادية حيث  من  السادسة  بالمرتبة "بالمشارʉع

  

 نتائج الدراسة : مݏݵص ل

 عڴʄ زمن المشروع.  -١
ً
  اظɺرت الدراسة أن العوامل ذات الصلة بالمقاول؈ن ۂʏ الأك؆ف تأث؈فا

  أظɺرت الدراسة أنه تأخ؈ف ࢭʏ صرف الدفعات المالية من قبل المالك . -٢

  أظɺرت الدراسة أن ɸناك تأخر من قبل المالك ࢭʏ اعتماد اوامر التغي؈ف .  -٣

  قاول؈ن ࢭʏ مجال المشارʉع الاɲشائية . اظɺرت الدراسة أن ɸناك ضعف خ؄فة من الم -٤

  أظɺرت الدراسة أن خطط المقاول؈ن لتنفيذ المشارʉع الاɲشائية غ؈ف دقيقة .  -٥

  أظɺرت الدراسة أن آلية اتخاذ القرار لدى المقاول؈ن مركزʈة .  -٦

  اظɺرت الدراسة أن ɸناك ضعف من قبل المقاول؈ن ࢭʏ مراقبة اݍݨودة .  -٧

 تقديرات التɢلفة من المقاول؈ن غ؈ف دقيقة . أظɺرت الدراسة أنه  -٨
ً
  غالبا

 غ؈ف مجدولة .  -٩
ً
  أظɺرت الدراسة أن خطة التنفيذ من قبل المقاول؈ن غالبا

  أظɺرت الدراسة أن ɸناك تقديرات غ؈ف دقيقة لمواعيد الȘسليم من قبل المقاول؈ن .  -١٠

  نفيذ المشارʉع من قبل المالك .أظɺرت الدراسة أن ɸناك ضعف ࢭʏ معاي؈ف التخصيص والاختيار لت -١١

  

  ࢭʏ ضوء نتائج الدراسة مايڴʏ : توصيات الدراسة 

يوطۜܣ الباحثون بأنه يتحتم عڴʄ وزارة الموارد الȎشرʈة والتنمية الاجتماعية وضع آلية محددة تكفل صرف الدفعات المالية   -١

  Ȋشɢل أسرع . 

  ؈ف للمشروع الاɲشاǿي . يوطۜܣ الباحثون بتقليل Ȗسلسل اجراءات اعتماد اوامر التغ -٢

ڈا   -٣ يوطۜܣ الباحثون بأن ȖسȘند معاي؈ف التخصيص والاختيار للمقاول؈ن المنفذين للمشروع الاɲشاǿي اڲʄ ضوابط فنية اك؆ف من ɠوٰ

  مالية فقط . 

بدء بالاعمال  يوطۜܣ الباحثون بأن عڴʄ المقاول؈ن تقديم خطة مجدولة ودقيقة لتنفيذ المشروع الاɲشاǿي ومواعيد الȘسليم قبل ال -٣

  بحيث يتم تحديٓڈا خلال مراحل المشروع .

  يوطۜܣ الباحثون بضرورة تمك؈ن الɢوادر الفنية المرتبطة بالمشروع للمقاول؈ن لاتخاذ القرار ࢭʏ الموقع . -٤

اݍݨودة  يوطۜܣ الباحثون بوضع آلية تطوʈر Ȗسْڈدف جميع الأطراف المرتبطة بȘنفيذ المشروع الاɲشاǿي Ȗسْڈدف رفع الكفاءة و  -٥

  والتقليل من الوقت والتɢلفة . 
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  مراجع وملاحق الدراسة 
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  والمصادر  قائمة المراجع 

). Ȗع؆ف المشروعات اݍݰɢومية ࢭʏ المملكة العرȋية  ٢٠١٧الɺندي، وحيد. السل׿ܣ، حميد. بقشان، ترɠي و الدجوي، سامي. (   .١

  البحوث والتواصل المعرࢭʏ. الرʈاضالسعودية: الأسباب واݍݰلول. مركز 

). العوامل المؤثرة ࢭʏ تأخر Ȗسليم مشارʉع البناء والȘشʋيد دراسة ميدانية ࢭʏ  ٢٠٢٢ماɲع بن سعيد مخيۗܣ جداد الكث؈في. (   .٢
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  الاɲسانية والطبيعية. 

تنفيذ المشارʉع اݍݵدمية دراسة حالة ࢭʏ بلدية   ). العوامل المسȎبة ࢭʏ تأخر٢٠١٩مɺا ɠامل جواد, & مثۚܢ مروان شɺاب. (  .٥
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  ). اسباب التاخ؈ف ࢭʏ المشارʉع الاɲشائية ࢭʏ بلدية اݍݵليل. ٢٠١٤ابو حمدية, & محمد ابراɸيم. (  .٨

). ادارة الوقت واثرɸا ࢭʏ انجاز المشارʉع الاɲشائية بحث وصفي تحليڴʏ  ٢٠١٧( محمد مɺدي صاݍݳ, & سماح مؤʈد محمود.  .٩

  ).٥٣, ( Journal of Baghdad College of Economic sciences Universityࢭʏ وزارة الاعمار والاسɢان. 

  ٢٠١٨موقع اݍݨامعة المسȘنصرʈة ، Ȋغداد ،   . ١٠

https://uomustansiriyah.edu.iq/media/lectures/5/5_2018_05_23!11_54_07_PM.doc  

  وʈكيȎيديا ، الموسوعة اݍݰرة   . ١١
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https://mobt3ath.com/dets.php?page=223&title=يانȎوأنواعه_الاست_ʏالعل׿ܣ _البحث _ ࢭ  

). المشروعات المتع؆فة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية: دراسة تحليلية للمسȎبات واق؅فاحات  ٢٠١٤اݍݵطيب، محمد. (  . ١٤
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 الدراسة لاحقــم
 

 المقتȎس ݍݨمع بيانات الدراسة .ɲܦݵة من الاستȎيان  المݏݰق الأول :
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  اݍݵلاصة:

  

ٮڈدف الدراسة إڲʄ التعرف عڴʄ أثر الممارسات الإدارʈة عڴʄ المشارʉع الإɲشائية بوزارة الموارد الȎشرʈة 

 والتنمية الاجتماعية ࡩʏ المملكة العرȋية السعودية

إدارة  موظفي  من  الدراسة  مجتمع  وتɢون  الدراسة  لطبيعة  لملاءمته   ʏالمسڍ الوصفي  المنݤݮ  الباحثون  استخدم 

العرȋية السعودية وɠانت شاملة ݍݨميع  المشا ࢭʏ المملكة  الȎشرʈة والتنمية الاجتماعية  الموارد  الɺندسية بوزارة  رʉع 

العوامل ذات الصلة    ٦٢موظفي الإدارة بواقع   أثر  اسȘبانة احتوت عڴʄ عدة محاور اختص اݝݰور الأول بتحليل 

بالمقاول؈ن الصلة  ذات  العوامل  بأثر  الثاɲي  واݝݰور  بالمɢاتب    بالمالك  الصلة  ذات  العوامل  بأثر  الثالث  واݝݰور 

التحليل  برنامج  الباحثون  واستخدم  والأنظمة  بالاجراءات  الصلة  ذات  العوامل  بأثر  الأخ؈ف  واݝݰور  الاسȘشارʈة 

) لتحليل استجابات أفراد عينة الدراسة . اظɺرت الدراسة أن العوامل ذات الصلة بالمقاول؈ن ۂspss ʏالإحصاǿي (

 عڴʄ زمن المشروع ، حيث ترتبط بضعف اݍݵ؄فة ومركزʈة القرار وتقديم خطط وتقديرات زمنية ومالية  
ً
الأك؆ف تأث؈فا

 فيما يتعلق بالتأخر ࢭʏ صرف ال
ً
دفعات المالية واعتماد الأوامر التغ؈فية وضعف غ؈ف دقيقة ، وأظɺرت أن للمالك تأث؈فا

 وࢭʏ ضوء النتائج تمت التوصيات ɠالآȖي :عام ࢭʏ معاي؈ف التخصيص والاختيار لمقاوڲʏ التنفيذ للمشارʉع الإɲشائية ، 

  

  يتحتم عڴʄ وزارة الموارد الȎشرʈة والتنمية الاجتماعية وضع آلية محددة تكفل صرف الدفعات المالية Ȋشɢل أسرع .

  تقليل Ȗسلسل اجراءات اعتماد اوامر التغ؈ف للمشروع الاɲشاǿي . 

ڈا مالية   أن ȖسȘند معاي؈ف التخصيص والاختيار للمقاول؈ن المنفذين للمشروع الاɲشاǿي اڲʄ ضوابط فنية اك؆ف من ɠوٰ

  فقط .

ء بالاعمال بحيث عڴʄ المقاول؈ن تقديم خطة مجدولة ودقيقة لتنفيذ المشروع الاɲشاǿي ومواعيد الȘسليم قبل البد

  يتم تحديٓڈا خلال مراحل المشروع .

  ضرورة تمك؈ن الɢوادر الفنية المرتبطة بالمشروع للمقاول؈ن لاتخاذ القرار ࢭʏ الموقع . 

وضع آلية تطوʈر Ȗسْڈدف جميع الأطراف المرتبطة بȘنفيذ المشروع الاɲشاǿي Ȗسْڈدف رفع الكفاءة واݍݨودة والتقليل 

  من الوقت والتɢلفة . 
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Abstract: 

 

The study aims to identify the impact of administrative practices on construction 

projects in the Ministry of Human Resources and Social Development in the 

Kingdom of Saudi Arabia  

The researchers used the descriptive survey method for its suitability to the nature of the study. The 

study population consisted of employees of the Engineering Projects Department at the Ministry of 

Human Resources and Social Development in the Kingdom of Saudi Arabia. It was inclusive of all 

management employees with 62 questionnaires containing several axes. Related to contractors, the 

third axis, the impact of factors related to consulting offices, and the last axis, the impact of factors 

related to procedures and systems. The researchers used the statistical analysis program (spss) to 

analyze the responses of the study sample. The study showed that the factors related to the 

contractors are the most influential on the project time, as they are related to the weakness of 

experience, the centrality of the decision, and the submission of inaccurate time and financial plans 

and estimates. For construction projects, and in light of the results, the following recommendations 

were made:  

 The Ministry of Human Resources and Social Development must put in place a specific mechanism 

to ensure faster disbursement of financial payments  

Reducing the sequence of procedures for approving change orders for the construction project  

That the criteria for allocation and selection of contractors executing the construction project be 

based on technical controls rather than just financial ones 

Contractors must submit a scheduled and accurate plan for the implementation of the construction 

project and delivery dates before starting work, so that it is updated during the project stages  

The need to enable the technical personnel associated with the project for the contractors to take 

the decision on site 

Developing a development mechanism targeting all parties involved in the implementation of the 

construction project aimed at raising efficiency and quality and reducing time and cost  
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