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 الشكر والتقدير 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 

 .كمال هذ البحثتمكنت من إ بتوفيقه وفضل منهالذي عز وجل  الله أشكر

 

 الحياة.  أقدم شكري وامتناني وتقديري إلى الذين حملوا أقدس رسالة فيو

 .العلم والمعرفة طريقلنا  مهدوا الذينإلى 

 .أساتذتنا الأفاضل جميعإلى 

 

 لم تستطع العلماء، فإنفإن لم تستطع فأحب  متعلما،فإن لم تستطع فكن   عالما..كن "

 "تبغضهمفلا 

 

 د المساعدة يذا البحث وقدم لنا العون ومد لنا هوكذلك اشكر كل من ساعد على إتمام 

 .ذا البحثهوزودنا بالمعلومات اللازمة لإتمام 

 

وأخيرا اشكر زوجي الذي كان بجانبي دائما وأمن بقدراتي وشجعني الى الاستمرار إلى كل جميل في هذه  

  .الحياة



 2 

 

 

 

 

 

 الإهـــــــــداء 

 

 

 

 

 

 

 جهدي لكل افراد عائلتيأهدي ثمرة 

 

 ولو بابتسامة صادقة ورفع يده داعيا لي بإخلاص قريب أو بعيد من لى جميع من ساعدنيإو

 

 

 وامتنان، حب بكل

  [اسمك]
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 المقدمة: 

 

الغاية   بوصفه  فيها،  الموجود  البشري  العنصر  كفاءة  على  والخاصة  الحكومية  المنظمات  نجاح  عملية  تتوقف 

والوسيلة الفعالة، في تطوير المنظمات وفي إجراء التغيرات المطلوبة فيها، لذا تحرص المنظمات على الاهتمام 

ر المهم لا بد أن تقوم بتدريبه من أجل رفع  بهذا العنصر والاستفادة منه، ولكي تستفيد المنظمات من هذا العنص

  كفاءته الإنتاجية.

 

انتقال الخبرات و  "هو نشاط منظم تقوم به المنظمة من اجل رفع قدرات أفرادها وتسهيل عمليةفالتدريب 

تغيرات في سلوكهم تدفعهم لتطوير عملهم  المهارات ذات العلاقة بالأعمال التي يقومون بها من خلال إحداث 

 (2020& مرموري،  فضيلة". (وتحسينه

  

لذلك يعتبر التدريب من الموضوعات المهمة لكافة منظمات الأعمال، سواء كانت عامة أو خاصة، لما يوفره من 

اللازمة   والمعلومات  بالمهارات  أعمالهم وتزويدهم  أداء  لتحسين  اللازمة  والمهارات  بالمعلومات  الأفراد  تزويد 

  .وإحداث تغيير ايجابي في سلوكهم واتجاهاتهم نحو العمل

 

 ( 2019، بوزرقاطة) .فالتدريب أصبح أداة أساسية تعتمد عليها كل المؤسسات التي ترغب في تحسين خدماتها

وعلى هذا الأساس شهدت السنوات الأخيرة اهتماما كبير من قبل مختلف المؤسسات والهيئات الحكومية على حد 

 ( et al, 2018صاديسواء )

 

عصرنا الحالي بالعديد من مظاهر التطور التي تتسم بسرعة التغير في كل مناحي الحياة، وذلك نتيجة ولكن يتميز  

المتقدمة  الاختراعاتتطور   والتقنيات  لتطوير .  (2023،)سمير    الحديثة  أفاقا جديدة  التطورات  هذه  فتحت  فقد 

 .  (2023)سمير ، التعليم والتدريب.

الداخلية والخارجية    الحاصل في مناحي الحياة المختلفة، سعت المجتمعات البشرية إلى تعديل أنظمتهانتيجة التقدم  و

مختلف التعليم    في  منها:  الحياة،  وأكثرهاوإدارتهجوانب  المجالات  أكبر  بدوره  يعد  والذي  رات  بالتطو  راتأث  ؛ 

المختلفة، وبما يعود    للقائمين على التعليم غير الأخذ بما تقدمه التقنيات  اخياررات  المتسارعة، ولم تترك هذه التطو 

 (2022،  نواجعة) .الإلكترونية فقتها الثورةرات الثورة المعرفية التي رابالنفع على العملية التعليمية بما يلائم تطو

 

المعارف  يعد التدريب من الموضوعات المهمة في بناء المنظمات المعاصرة، لتواكب التطورات المختلفة وتكتسب  ف

 .والخبرات الجديدة. فهو مصدر مهم لأعداد الكفاءات وتطوير أدائهم بما ينعكس ايجابا على أداء المنظمات وتقدمها

 

 بالرياض 252أثر التدريب على أداء العاملين في ابتدائية إلى دراسة   يكمن الهدفلذا 
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 مشكلة البحث: 

 

او تعليمية يشهد العالم تغيرات متسارعة على جميع الأصعدة، سوءا كانت اقتصادية أو تكنولوجية أو اجتماعية  

 أن تتواكب مع هذي التغيرات قطاعاتمما أصبح لزاما على ال جميع القطاعاتالأمر الذي انعكس على 

القطاعات   في  البشرية  الكوادر  تدريب  في  الملحة  الضرورية  من  أصبحت  حديثة  أساليب  الحاجة لاعتماد  فان 

 المختلفة، لكي تنسجم مع متطلبات المنظمة وتحسين أداء العاملين، وبالتالي ضمان استمرارية المؤسسة ونجاحها.

 تعد وظيفة التدريب احدى الوظائف الهامة لإدارة الموارد البشرية إذ يندرج ضمن المراتب المتقدمةلذا 

ولمواكبة التغيرات   المؤسسات في العالم لأهميته البالغة التي تنعكس من خلال أداء العاملينفي قائمة عوامل نجاح  

السريعة التي طالت كافة بيئات العمل وشكلت ضغوط في كافة الاتجاهات على المؤسسات وجب التكيف معها 

  ن.لتركيز على تدريب العاملين فيها للتأثير في أدائهم نحو الأحس

  تم كما    ، ومحاولة معرفة العلاقة بينهمابالقطاع التعليمي    النظري للتدريب وأداء العاملين  الإطار  وعليه تناولنا

  ه بالدراسة لموضوع سواء بصفة مباشرة أو غير مباشرة ومقارنتبا  طتبرترض بعض الدراسات السابقة التي  ع

 . الحالية

 

 

 الفجوة النظرية: 

 

نتائج ومقترحات الدراسات السابقة والأبحاث العلمية التي اشارت إلى أن أحد أهم   فيمشكلة الدراسة  تكمن 

 هي عدم مقدرتها على مجاراة التطورات في كثير من المجالات، التي تواجهه قطاع التعليم والتحديات المشاكل

   .لذا كان من الضروري البحث عن سبيل لهذه المشكلة

 

 : الفجوة التطبيقية

 

التي جعلت من السهل تطوير وتأهيل وتنمية الموارد البشرية للحاق بالركب   ديثةالحلذا ظهرت وسائل التدريب  

العالمي بما يحتويه من قدرات وإمكانيات فعالة تجعل من تلك الموارد موارد ذات قدرات إبداعية لتسيير شؤون 

 وعليه كان من المهم دراسة   الأعمال والأنشطة المختلفة في القطاع التعليمي

 " ما أثر التدريب على أداء العاملين في قطاع التعليم بالمرحلة الابتدائية؟ " 

عالية عمليات التدريب وما يحدثه من مظاهر تطوير الموارد وبالتحديد ف  كحالة دراسة للتأكد والتعرف على مدى

 .فةلمختلا  "البشرية" على مستوى الأداء في مجال أعمالهم
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 البحث: أهمية 

 

للتدريب في توفير الأنشطة والخدمات اللازمة، لرفع كفاءة   عاملين في قطاع ال  وفعاليةتكمن الأهمية الأساسية 

البرامج التدريبية إلى    وتهدف،  والمستقبلية  الحالية  احتياجات القطاع التعليمي،على ضوء    مهامهمفي أداء    التعليم

ساسي في رفع معدلات الأداء ، ومن ا  ، بشكل  والابتكارية  العملية الإبداعيةتطوير  في العمل و  الاستمراريةتحقيق  

وأدوات ج وتطلعات  ا  بتناسببما    وذلكللعمل    ةديدخلال وضع تصورات  والأساليب   والأهدافلمتغيرات  مع 

  التدريب   طريقو تمكن عن    وتوظيفها  الحديثة  التقنيةفي ظروف العمل ووسائل    تغيير، وال  في التعليم    الحديثة

التطورات    مجاراة  يستطيع، حتى    هنفس  تطويرإلى    هالموظف أو العامل في مجال عمل   يدفع ذا ما  هو  المستمر،

ان  ،    الحديثة متنوعة    ويضيف  جديدةمعرفة    يقدم  التدريبكما  والعادات  و  رالأفكا  ويطورمعلومات  السلوك 

 . والأساليب

 

الإنسان من فهم متطلبات العمل وتحقيق اعلى مستويات  كما أصبح تقدم الشعوب وتطورها مرتبط بمدى تمكن  

ادها وتمكينهم من التعامل رالإنتاج، ليصبح ضرورة حتمية لأي مؤسسة طامحة في التطور والازدهار؛ بتدريب أف

أساس   التطوراتمع   المعرفة كونه  كبير من رواد  اهتمام  التعليم  فأخذ  المجتمع خططه   المتسارعة،  عليه  يبنى 

وتصوراته، كما تعتبر الاحتياجات التدريبية صناعة أولية ترتكز عليها البرامج التدريبية ، كما أنها ذات أثر دائم  

في بناء الأفراد والمجتمعات؛ لكي تقوم هذه المجتمعات بالتطور والازدهار وسد الفجوات والثغرات؛ لإيجاد أفراد  

 .يها في الأنظمة التعليمية المجتمعية والتربويةستقبل، وبناء رؤية مستقبلية تستند إلقادرين على مواجهة الم
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 :أهداف البحث
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 :نموذج البحث
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 :منهجية البحث
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 :الدراسة الميدانية
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 :مخطط المشروع
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 :الدراسات السابقة والإطار النظري
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