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:عنوان الدراسة

.لتجارية الأردنيةأثر استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تطوير التدقيق المبني على المخاطر في البنوك ا

مرح النسور : اسم الباحث 

.المحاسبة والتدقيق في القطاع المصرفي:مجال الدراسة

.المديرون في البنوك التجارية الأردنية:مجتمع الدراسة

.الاستبانة:أداة جمع البيانات

.المنهج الوصفي التحليلي:منهج الدراسة

المعلومات العامة للرسالة
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الطبيعة الإدراكية للبيانات البحثية: أولا

تطبيقستوىلممباشرةتشغيليةقياساتتمثللاعليهاتعتمدالتيالبياناتأنيتبين الدراسةتصميمتحليلضوءفي▪

.مؤسساتهمداخلالممارساتلهذهالمبحوثينتقييماتإلىتستندوإنما البنوكداخلالاصطناعيالذكاءتقنيات

لمدىاشرالمبالموضوعيالقياسوليسالمدروسةللظاهرةالتنظيميالإدراكجوهرهافيتعكسالمستخدمةالبيانات▪
.المصرفيةالعملياتفيالذكيةالتقنياتتوظيف

المتوقعةالنتائجأنيعنيعليهالاعتمادأنإلا الإداريةالبحوثفيالبياناتمنالنوعهذاشيوعمنالرغمعلى▪

داخلفعليالالتقنيللواقعانعكاسهامنأكثرالتنظيميةالممارساتحولالمبحوثينتصوراتأكبربدرجةستعكس

.المصرفيةالمؤسسات

قراءة منهجية نقدية: طبيعة بيانات الدراسة
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الطابع الكمي المعياري للبيانات: ثانيا

كميطابعذاتالمستخدمةالبياناتأنيتضح الدراسةتتبناهالذيالمفاهيميالنموذجطبيعةإلىبالنظر▪

.الاحصائيللتحليلقابلةرقميةمؤشراتإلىالمبحوثيناستجاباتتحويليتمحيثمعياري

الاصطناعيءالذكافيالمتمثلالمستقلالمتغيربينالعلاقاتاختبارإمكانيةالبياناتمنالنمطهذايتيح▪

داخلالداخليدقيقالتلجودةالوسيطالدورتحليلمعالمخاطرعلىالمبنيالتدقيقفيالمتمثلالتابعوالمتغير
.للدراسةالتحليليالنموذج

الأبعادعضبتبسيطإلىأحيانايؤديقدمعياريةمؤشراتإلىالمعقدةوالتقنيةالتنظيميةالظواهرتحويل▪

.المصرفيةالبيئةداخلالاصطناعيالذكاءبتطبيقاتالمرتبطةالنوعية
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للبياناتالزمنيالبعد:ثالثا

منعينةمنواحدةزمنيةنقطةفيجمعهاتممقطعيةبياناتأنهاإلىالبياناتطبيعةتشير الزمنيالبعدحيثمن▪

.الاردنيةالتجاريةالبنوكفيالمدراء

حليلبتتسمحأندونالمصرفيالمجالفيالاصطناعيالذكاءاستخداملواقعآنياتصويراتقدمالدراسة▪
.الزمنعبرالممارساتهذهعلىتطرأقدالتيالتغيرات

الديناميكياتتحليلعلىالدراسةقدرةمنيحدفإنه التنظيميةالدراساتفيالتصميمهذاشيوعمنالرغمعلى▪

.المصرفيالتدقيقممارساتفيالذكيةالتقنياتاستخداملتطورالزمنية

▪
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البياناتبمصدرالمرتبطةالمنهجيةالاعتبارات:رابعا

فتحيقدللبياناترئيسيكمصدرالمدراءتقييماتعلىالدراسةاعتمادأنيلاحظ نقديمنهجيمنظورمن▪

.التقييميالتحيزأوالإدراكيالتحيزبـالبحثمنهجيةفييعرفلماالمجال

قد فيةالمصرالمؤسساتداخلالتقنيةالانظمةعلىالاطلاعومستوياتالمهنيةالخبراتاختلافضوءفي▪

 .مؤسساتهمداخلالاصطناعيالذكاءتطبيقلمستوىالمبحوثينتقديراتتتباين

التقنيللواقعميالتنظيالتقييمأكبربدرجةتعكسالقياسمنالنوعهذاعنالناتجةالبياناتفإنذلكعلىبناء▪

.الفعليتطبيقهلمستوىالمباشرالقياسوليس
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البياناتلطبيعةالمنهجيالتقييم:خامسا

للدراسةليالتحليالهدفمعالمبدأحيثمنتتوافقالمستخدمةالبياناتطبيعةإنالقوليمكن سبقماضوءفي▪

.المصرفيالقطاعداخلالتنظيميةالمتغيراتبينالعلاقاتاختبارإلىيسعىالذي

التنظيميةالدراساتفيمبررايعداستخدامهافإن والمقطعيةالإدراكيةبالبياناتالمرتبطةالقيودمنالرغمعلى▪

.المتغيراتبينوالعلاقاتالمؤسسيةالاتجاهاتتحليلإلىتسعىالتي

البياناتمثل إضافيةبمصادرالبياناتهذهتدعيمتملوللدراسةالتفسيريةالقوةتعزيزالممكنمنكان▪

رساتممافيالاصطناعيالذكاءتقنياتتطبيقلواقعأعمقبفهميسمحبما المتخصصةالمقابلاتأوالتشغيلية

كالبنداخلالتدقيق
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البيانات الثانوية

والرسائلسابقةالوالدراساتالكتبيشملبماةالنظريللبياناتثانويكمصدرالعلميةالأدبياتعلىالباحثةاعتمدت•

عليهيبنىلذياالنظريالأساسيوفرلأنهالتطبيقيةالدراساتفيضرورياالتوجههذاويعدالعلميةوالمقالاتالجامعية

.للدراسةالمفاهيميالنموذج

اشتقاقفيتوظيفهاكيفيةتوضيحفيبلإليهاالاستنادمجردفيتكمنلاالثانويةللمصادرالحقيقيةالمنهجيةالقيمة•

عاموصيفتإطارفيجاءالثانويةللمصادرالباحثةعرضأنيلاحظالسياقهذاوفيمقاييسهاوبناءالمتغيراتأبعاد

.الاستبانةمحاوروبناءالأدبياتهذهبينالمنهجيةللعلاقةواضحإبرازدونللأدبيات

تحليل مصادر البيانات في الدراسة
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توضيحميتأنيفترضالاصطناعي،الذكاءمثلوتنظيميةتقنيةموضوعاتتتناولالتيالدراساتوفي▪

المنهجيةلقةالحتمثلالخطوةهذهلأنالمتغيراتأبعاداختيارفيالباحثإليهااستندالتيالنظريةالمرجعيات

تأطيرالإلىأقربالأدبياتاستخداميجعلالربطهذاإبرازعدم.القياسبأداةالنظريالإطارتربطالتي

.الدراسةلمقاييسدقيقمنهجيبناءإلىمنهالعامالنظري
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الأوليةالبيانات

فيالمدراءمنةالميدانيالبياناتلجمعرئيسةكأداةالاستبانةعلىالدراسةاعتمدتالتطبيقيالمستوىعلى▪

الميدانيةلمسوحاعلىتعتمدالتيالتنظيميةالدراساتطبيعةمعيتفقاختياروهوالأردنية،التجاريةالبنوك

.المؤسسيةالممارساتلفهم

وليسوسةالمدرللظاهرةالمبحوثينتقييماتتعكسإدراكيةبياناتبالضرورةينتجالأدواتمنالنوعهذا▪

الذكاءتخداماسمستوىتقديرفإنالدراسةهذهسياقوفيالمؤسساتداخلتطبيقهالمستوىالمباشرالقياس

اخلدالتقنياتلهذهالتنظيميإدراكهمعنأكبربدرجةيعبرقدالمدراءاستجاباتخلالمنالاصطناعي

.البنوك
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منهجيةفيعرفيبماتتعلقمنهجيةإشكاليةيطرحالميدانيةللبياناتوحيدكمصدرالاستبانةعلىالاعتمادأن▪

مننفسهائةالفمنوالتابعةالمستقلةالمتغيراتقياسيتمحيثالواحدالبياناتمصدرتحيزبظاهرةالبحث

.غيراتالمتبينالإحصائيةالعلاقاتتضخيمإلىأحيانايؤديقدالذيالأمرنفسهاوبالأداةالمبحوثين

إلاالمتغيراتينبالعلاقاتلتحليلالمبدأحيثمنمناسبةالدراسةفيالمستخدمةالأوليةالبياناتاعتباريمكن▪

دمجأوالميدانيةاتالبيانمصادرتنويعتملوأكبربصورةستتعززكانتالبحثيللنموذجالتفسيريةالقوةأن

داخلالتدقيقممارساتفيالاصطناعيالذكاءتقنياتتوظيفلكيفيةأعمقبفهمتسمحإضافيةبحثيةأدوات

.المصرفيةالمؤسسات
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الذكاء الاصطناعي: المتغير المستقل

مجموعةإلىهتفكيكخلالمنالاصطناعيالذكاءمتغيرقياسإلىسعتالباحثةأنالاستبانةتصميممنيتضح▪

الخبيرةالنظملمثالمصرفيةالبيئةفيالاصطناعيللذكاءالرئيسةالتطبيقاتتعكسالتيالتقنيةالأبعادمن

لتمثيلةمنهجيمحاولةإلىيشيرالتقسيمهذاالأذكياءوالوكلاءالجينية،والخوارزمياتالعصبيةوالشبكات

.الدراسةأداةداخلالكميللقياسقابلةأبعادإلىوتحويلهالاصطناعيالذكاءلمفهومالمركبةالطبيعة

فيناعيالاصطالذكاءلتقنياتالعمليةالاستخداماتعلىتركيزاالأبعادهذهتحتالمندرجةالفقراتتعكس▪

قياسلالفقراتهذهملاءمةمنيعززماوهوالمخاطرواكتشافالتدقيقعملياتودعمالماليةالبياناتتحليل

.المصرفيالقطاعسياقفيالمتغير

تقنياتمنهاغيردونالأبعادهذهاختيارفيإليهاستندتالذيالنظريالأساسصريحبشكلتوضحلمالباحثة▪

بينقةالعلايوضحبماالسابقة،الأدبياتإلىبالاستنادتعزيزهالممكنمنكانجانبوهوالاصطناعيالذكاء

.القياسفقراتوبناءللمفهومالنظريالبناء
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التدقيق المبني على المخاطر: المتغير التابع

الفقراتههذركزتحيثالمخاطرعلىالمبنيالتدقيقمتغيرلقياسالفقراتمنمجموعةالاستبانةخصصت▪

قبلاوتحليلهالمخاطرتحديدعلىالمصرفيةالمؤسساتقدرةتعزيزفيالتدقيقمنالنوعهذادورعلى

.المعاصرةالتدقيقممارساتفيالحديثةالاتجاهاتمعيتوافقماوهووقوعها،

تحسينمثلاطرالمخعلىالمبنيللتدقيقالتطبيقيةالجوانبعلىالباحثةتركيزإلىالفقراتصياغةتشير▪

.المرتفعةالمخاطرذاتالمجالاتنحوالمدققينجهودوتوجيهالتدقيقإجراءاتكفاءة

علىيؤثردقالذيالأمرالمستقلبالمتغيرمقارنةنسبياأقلالمتغيرلهذاالمخصصةالفقراتعددأنيلاحظ▪

فيتسهميالتالمنهجيةالجوانبأحديعدالمتغيراتبينالفقراتتوزيعأنإذالأداةتصميمفيالتوازندرجة

.الإحصائيالقياسدقةتحقيق



الواجب 

4

جودة التدقيق الداخلي: المتغير الوسيط▪

يز موثوقية تم قياس المتغير الوسيط من خلال مجموعة من الفقرات التي تعكس دور جودة التدقيق الداخلي في تعز▪

.التقارير المالية وتحسين فعالية أنظمة الرقابة داخل المؤسسات المصرفية

المدققين مثل كفاءةتظهر فقرات هذا المحور اهتمام الباحثة بقياس الجوانب التشغيلية لجودة التدقيق الداخلي▪

.والقدرة على اكتشاف الأخطاء والانحرافات الماليةودقة عمليات المراجعةالداخليين

دة التدقيق إدراج هذا المتغير ضمن أداة القياس يعكس محاولة منهجية لاختبار الدور الوسيط الذي يمكن أن تلعبه جو▪

.المخاطر داخل البنوكالداخلي في تفسير العلاقة بين استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي وتطبيق التدقيق المبني على
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البنيةتعكسياسقأداةبناءإلىسعتالباحثةأنيتضحالدراسةلمتغيراتوفقاالاستبانةتصميمتحليلضوءفي▪

الدراسةفيةالرئيسالمتغيراتمنمتغيرلكلالفقراتمنمجموعةتخصيصخلالمنالبحثيللنموذجالمفاهيمية

علىبنيالموالتدقيقالاصطناعيبالذكاءالمرتبطةالنظريةالمفاهيملتحويلمنهجيةمحاولةيعكسالتوجههذا

.الإحصائيوالتحليلالكميللقياسقابلةمؤشراتإلىالداخليالتدقيقوجودةالمخاطر

إلىيؤديقدماوهوالمتغيراتببقيةمقارنةالمستقلالمتغيرقياسعلىأكبربدرجةيركزالأداةتصميمأنيلاحظ▪

الباحثةرضعأنكماالبحثيالنموذجداخلالمتغيراتبينالقياسفقراتتوزيعفيالنسبيالتوازنعدممننوع

كلبينحةواضبصورةيربطتحليلتقديمدونالعباراتمضمونيوضحوصفيإطارفيجاءالاستبانةلفقرات

.تقيسهالذيللمتغيرالنظريوالبناءفقرة

خلالمنالرئيسةالدراسةمتغيراتتغطيةفيعامبشكلنجحتالاستبانةإنالقوليمكنذلك،منالرغموعلى▪

العلاقاتارلاختبمقبولاأساسايوفرالذيالأمرللدراسةالمفاهيميللنموذجالأساسيةالأبعادتعكسواضحةمحاور

الإحصائيةالأساليبباستخدامالمتغيراتبين
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وملاءمتهاالفقراتوضوحمنللتحققمحكمين6علىالاستبانةعرضخلالمنالعلميالتحكيمعلىالباحثةاعتمدت▪

علىللحكمردهبمفيكفيلاأنهإلاالأداة،صلاحيةتقييمفيأوليةخطوةالظاهريالصدقويعد.الدراسةمتغيراتلقياس

.للمتغيراتالنظريالبناءقياسعلىقدرتها

لفقراتالداخليالاتساقلقياس (Cronbach Alpha)ألفاكرونباخمعاملالباحثةاستخدمتالأداةثباتمنللتحقق▪

الاستبانة

يةالكلالقيمةبلغتبينماالمختلفة،الدراسةأبعادعبر0.907و0.738بينتراوحتالثباتقيمأنالنتائجأظهرت▪

.0.70عنديحددماغالباوالذيالسلوكيةالدراساتفيالمقبولالأدنىالحدتتجاوزقيموهي،0.949للثبات

تحليل صدق وثبات أداة الدراسة
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لذلكالفقرات،نبيالتشابهمنعاليةدرجةإلىألفاكرونباخقيمةفيالكبيرالارتفاعيشيرقدالحالاتبعضفي▪

اختبارأوبالمحورالفقرةارتباطتحليلمثلإضافيةبإجراءاتالثباتاختباربدعمالمنهجيةالأدبياتتوصي

.البنائيالصدق

بدرجةتتمتعالدراسةأداةأنإلى(0.949)الكليةوالقيمة(0.907–0.738)المرتفعةألفاكرونباخقيمتشير▪

.الاستبانةخلالمنجمعهاتمالتيالبياناتموثوقيةيعززمماالداخلي،والاتساقالثباتمنعالية

أنغيرائيالإحصالثباتمنمرتفعبمستوىتتمتعالدراسةفيالمستخدمةالأداةإنالقوليمكنذلكعلىبناء▪

دقالصتتجاوزإضافيةاختباراتاستخدامتملوعمقاأكثرتكونأنيمكنكانالصدقمنالتحققإجراءات

.الدراسةفيالقياسلعمليةالمنهجيةالقوةمنيعززبماالظاهري
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علىالمبنييقالتدقوتطويرالاصطناعيالذكاءتقنياتاستخدامبينالعلاقةلقياسمحاولةالدراسةتصميميعكس▪

.المصرفيالقطاعداخلالداخليالتدقيقلجودةالوسيطالدوراختبارمعالمخاطر

يسمحلالكنهالمتغيرات،بينالعلاقاتطبيعةعلىأوليامؤشرايوفرمقطعيةإدراكيةبياناتعلىالدراسةاعتماد▪

.التدقيقممارساتوتطورالذكيةالتقنياتاستخدامبينكاملةبصورةالسببيةبتفسير

البياناتمجدأوطوليبحثيتصميماستخدامخلالمنالبحثيللنموذجالتفسيريةالقدرةتعزيزالممكنمنكان▪

.البنوكداخلالاصطناعيالذكاءلتطبيقاتفعليةتشغيليةمؤشراتمعالإدراكية

التقييم المنهجي للنموذج البحثي
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الذكاء الاصطناعي والتدقيق المبني على  صميم الاستبانة يعكس محاولة منهجية واضحة لقياس العلاقة بينت▪

داخل البنوك التجارية المخاطر وجودة التدقيق الداخلي

تعطي مؤشرا قويا على استقرار الأداة  (0.949 والقيمة الكلية ،α = 0.738 – 0.907) نتائج الثبات المرتفعة ▪

.وموثوقية البيانات المتحصلة منها

.يحد نسبيا من عمق التحقق المنهجي من صلاحية القياس الصدق الظاهري فقط فإن الاعتماد على▪

ختبارات مع إمكانية تعزيز قوتها البحثية باستخدام ا ،موثوقة إحصائيا ومقبولة منهجيا يمكن اعتبار أداة الدراسة▪

.صدق أكثر تقدما

التقييم العام للدراسة
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خلالمنليةالمستقبالبحوثفيالقياسأدواتصلاحيةمنالتحققإجراءاتتدعيمبضرورةالدراسةتوصي▪

تمثيللضمانوالمحاورالفقراتبينالارتباطوتحليلالبنائيالصدقمثلتقدماأكثرصدقاختباراتاستخدام

.للمتغيراتالنظريللبناءأدق

فيالمنهجيزنالتوامنأكبرقدرايحققبماالمتغيراتبينالاستبانةفقراتتوزيعفيالنظربإعادةيوصى▪

.المتغيراتبينالإحصائيةالعلاقاتتفسيردقةويعززالقياس

إلىتعمقةالمالمناقشاتأوالمقابلاتمثلنوعيةبياناتجمعأدواتدمجاللاحقةالدراساتفيالمستحسنمن▪

.للدراسةالتفسيريةالقوةوتعزيزالكميةللنتائجأعمقتفسيرتقديمفييسهمبماالاستبانة،جانب

التوصيات
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شكرا لكم 
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