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وليدورڤلي

مخبر التنمية الإدارية للارتقاء بالمؤسسات الاقتصادية، جامعة غرداية، الجزائر

مسعود جامعة غرداية، الجزائربوخالفي



لية توضح ان أن الدارسة الحاقدم الباحثين ملخص باللغة العربية والانجليزية في بداية البحث تم إعداد مقدمة عامة عن البحث وأهميته حيث 

المالي لى النظامالجمع بين تكنولوجيا المعلومات والتكنولوجيا المالية يمنح القدرة على زيادة الشمول المالي من خلال دعوة المزيد من الأفراد إ

واليوم، ومع هذا المستوى الهائل والمتنوع في المنتجات والخدمات المالية  .الحديث ولاسيما المحرومين منهما والذين يحضون بخدمات تقليدية

بين ي المعرفة المالية التي ازداد الطلب عليها في الدول الغربية على وجه التحديد دون الدول العربية يعكس بشكل عام مستوى التفاوت الكبير ف

.من هم في اقتصادات منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية والدول العربية
.
.

الملخص والمقدمة
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مشكلة وأهداف وأهمية الدراسة

 :الإشكالية
قتهما وثقت الأبحاث أدلة وافرة على الأهمية الاقتصادية للذكاء الاصطناعي والمعرفة المالية دون الخوض في علا

 :بالشمول المالي، من هذا المنطلق نطرح التساؤل التالي
دراسة والوصول ما تأثير الذكاء الاصطناعي والمعرفة المالية على الشمول المالي فالبلدان العربية؟ وللتعمق في هذه ال

:إلى إجابة للإشكالية المطروحة قمنا بطرح الأسئلة الفرعية التالية

هل توجد علاقة سببية بين المعرفة المالية، الذكاء الاصطناعي والشمول المالي؟ •

هل يمكن للذكاء الاصطناعي تحليل النماذج السلوكية لتحسين الخدمات المالية؟•

هل المعرفة المالية والذكاء الاصطناعي يؤثران على توسع الشمول المالي؟•

  :الأهداف
نيات الذكاء فهم مناهج الثقافة المالية وخصائص محو الأمية المالية، بالإضافة تحليل ما إذا كان للمعرفة المالية وتق

ة، وتسليط الضوء الاصطناعي تأثير في تيسير المنتجات المالية المعتمدة ْ ب ت تي بالنسبة لمجتمعات الدول العربي

.على أهم سبل تعزيز الشمول المالي
 :الأهمية

عنصر تكمن أهمية هذه الورقة البحثية في كونها تبحث في أهم محدد للشمول المالي ألا وهو الذكاء الاصطناعي، وأهم

شمول المالي، إن فيه وهو المعرفة المالية، فبدونها ال يمكن استيعاب وفهم سبل استخدام المنتجات المالية ولا تحقيق ال

وصول إلى حول أهمية المعرفة المالية والذكاء الاصطناعي يساعد عدداً كبيراً من الأشخاص في ال" فجوة الإدراك"سد 

.الاستغلال الأمثل للمنتجات المالية وهو ما يعزز من توسع الشمول المالي



المعرفة والشمولية المالية
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تصميم الدراسة ومنهجها
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الفرضيات



:محددات الدراسة

روف وتتمثل محددات الدراسة في درجة دقة استجابة أفراد عينة الدراسة على فقرات أداة الدراسة، و من المحددات أيضا ظ

لذي كان والظروف الصحية للباحثة التي حالت دون التخطيط لا لجابة عن سؤال الصعوبات والمقترحات ا( كورونا)الحظر 

.مخطط لهما

:مصطلحات الدراسة

أعضاء هيئة التدريس-جودة الأداء الجامعي -الذكاء الاصطناعي 
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وتحليلها
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وتحليلها

لمتغيرات على يظهر تشعبات المتغيرات على العوامل بفعل التدوير المتعامد، ولقراءة هذه التشعبات ينظر ل( 4)إن الجدول رقم 

ت الانحدار أنها متغيرات تابعة في معادلة الانحدار المتعدد، لكن نتيجة الاستقلال المتغيرات في معادلة الانحدار فإن معاملا

تصور التشبعالسابقة هي في ذات الوقت معاملات ارتباط، وبالتالي يمكن تحويل معامل الارتباط إلى معامل تحديد حتى يسهل
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