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 الشكر والتقدير 
 

الحمدددد ل الدددني وأعندددي وأعدددانني علدددى إتمدددال هدددنا البحدددث  ألددد  الحمدددد والشدددكر كمدددا 

 .ينبغي لجلال وجه  وعظيل سلطان 

أتوجدددد  ب سددددمى عبدددداراق الشددددكر والتعدددددير إلددددى مشددددرأتي الكريمددددة  ا سددددتانة منددددى 

علددددى توجيهاتهددددا العيمددددة وإرشدددداداتها الحكيمددددة التددددي كددددان لهددددا  العشددددري مصددددطفى 

ا ثدددر الكبيدددر أدددي إنجدددا  هدددنا البحدددث. لعدددد كدددان لددددعمها المتواصدددل وصدددبرها علدددي  

 .الفضل ا كبر أي تحعيق هنا العمل

كمددددا أتعدددددل بخددددالج الشددددكر إلددددى جميددددج أعضددددا  هيئددددة التدددددريس أددددي جامعددددة 

ميداوشددددن علددددى مددددا  دددددمو  مددددن علددددل ومعرأددددة  ومددددا بددددنلو  مددددن جهددددد أددددي دعددددل 

 .مسيرتي ا كاديمية

ا  ولا أنسدددددى أن أعدددددرن عدددددن امتنددددداني ل ملائدددددي وأصدددددد ائي  الدددددنين كدددددانوا دائمددددد 

بجدددانبي  مشددداركين معدددي هدددن  الرحلدددة بكدددل تفاصددديلها  أشدددكري لهدددل علدددى دعمهدددل 

 .المعنوي ومساندتهل المتواصلة

ا  أود أن أعبددددر عددددن تعددددديري وامتندددداني  أددددراد عددددائلتي ا عدددد ا   الددددنين  أخيددددر 

كددددانوا لددددي مصدددددر العددددوة والدددددعل علددددى مدددددار هددددن  الفتددددرة  ألهددددل كددددل الشددددكر 

 والتعدير.
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 الإهداء 
 

ا سدددندي ودعمدددي أدددي كدددل خطدددوة  خطوتهدددا علدددى طريدددق العلدددل  إلدددى مدددن كدددانوا دائمددد 

والمعرأددددة  إلددددى مددددن منحددددوني حددددبهل دون شددددروط و دددددموا لددددي الدددددعل والتشددددجيج 

 .على مدار السنين

إلددددددى والدددددددي  الع يدددددد ين  اللددددددنين ،مرانددددددي بعطائهمددددددا دون حدددددددود  وكانددددددق 

ا لددددي  أشددددكركما علددددى كددددل مددددا بددددنلتمو  مددددن أجددددل أن  ا مسددددتمر  نصددددائحهما توجيهدددد 

  .أصل إلى هنا اليول

إلدددى إخدددوتي وأخدددواتي  الدددنين لدددل يبخلدددوا علدددي  بالددددعل والمسددداندة أدددي كدددل مرحلدددة  

 .أنتل مصدر  وتي وأخري

إلدددى أسددداتنتي ا أاضدددل  الدددنين  رعدددوا أدددي نفسدددي حدددن العلدددل والبحدددث  و ددددموا 

 .لي من علمهل وو تهل بلا معابل  لكل مني خالج التعدير والاحترال

إلدددددى أصدددددد ائي و ملائدددددي  الدددددنين شددددداركوني هدددددن  الرحلدددددة ا كاديميدددددة  كاندددددق 

ا مليئدددددة بالتحددددددياق والدددددنكرياق الجميلدددددة  أشدددددكركل علدددددى الددددددعل  لحظاتندددددا معددددد 

 .والصدا ة

ا  أهددددي هدددنا العمدددل لكدددل مدددن يطمددد  إلدددى العلدددل والمعرأدددة   مدددلا  أن يكدددون  وأخيدددر 

ا أي مسيرة البحث العلمي.  إسهام 
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 مستخلص الدراسة
 

التفكير الاسددتراتيجي داخل المىسددسدداق. يهدف هنا  تعتبر الثعاأة التنظيمية أحد العناصددر ا سدداسددية التي تىثر على  

البحث إلى دراسددة أثر الثعاأة التنظيمية على التفكير الاسددتراتيجي  مج التركي  على تطبيق هن  المفاهيل أي الجامعة 

 .الإسلامية بالمدينة المنورة 

 

البحث إلى تحليل كيفية ت ثير الثعاأة التنظيمية  بما أي نلك الثعاأاق البيرو راطية والإبداعية والداعمة    فيهد  الهدف:

 .على التفكير الاستراتيجي داخل الجامعة الإسلامية

 

اسدددددتخددال منهجيدة تحليليدة تعتمدد على جمج البيدانداق من عيندة من الموظفين أي الجدامعدة  من خلال   ل ت  المنهجيةة:

اسدتبياناق مصدممة لتعييل الثعاأة التنظيمية والتفكير الاسدتراتيجي. تل تحليل البياناق باسدتخدال طرص إحصدائية مناسدبة  

 .لاختبار الفرضياق

 

النتدائ  وجود علا دة إيجدابيدة بين الثعداأدة التنظيميدة والتفكير الاسدددددتراتيجي  حيدث تبين أن الثعداأدة    قأظهر  النتةاج::

الإبداعية والداعمة تع   من  درة المىسددددسددددة على التفكير الاسددددتراتيجي  بينما  د تعيق الثعاأة البيرو راطية هنا  

 .التفكير

 

البحث أي إثرا  ا دبياق المتعلعة بإدارة المشددداريج والثعاأة التنظيمية  ويوأر رىد جديدة    ل يسددداه  العلمية:الإضةةةافة  

 .حول كيفية تحسين ا دا  الاستراتيجي للمىسساق التعليمية

 

أن تسدداعد النتائ  أي توجي  العادة الإداريين أي المىسددسدداق التعليمية لتطوير ثعاأة تنظيمية   نيمك  العملية:الإضةةافة  

 .تدعل الابتكار والتفكير الاستراتيجي  مما يع   من أعالية ا دا  المىسسي

 

تطبيق النتدائ  أي تصدددددميل برام  تددريبيدة وورد عمدل تهددف إلى تع ي  الثعداأدة التنظيميدة   نيمك  العلميةة:التطبيقةا   

 .الإيجابية  مما يساهل أي تحسين التفكير الاستراتيجي داخل المىسساق

 التنظيمية  التفكير الاستراتيجي  الإدارة  الابتكار.  ةالثعاأ  المفتاحية:الكلما   
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Abstract 

Organizational culture is a fundamental element that influences strategic thinking 

within institutions. This research aims to study the impact of organizational 

culture on strategic thinking, focusing on the application of these concepts at the 

Islamic University of Medina. 

 

Objective: The research aims to analyze how organizational culture, including 

bureaucratic, innovative, and supportive cultures, affects strategic thinking within 

the Islamic University. 

 

Methodology: An analytical methodology was employed, relying on data 

collection from a sample of employees at the university through questionnaires 

designed to assess organizational culture and strategic thinking. The data were 

analyzed using appropriate statistical methods to test the hypotheses. 

 

Results: The results showed a positive relationship between organizational 

culture and strategic thinking, indicating that innovative and supportive cultures 

enhance the institution's ability to engage in strategic thinking, while bureaucratic 

culture may hinder this thinking. 

 

Scientific Contribution: This research contributes to enriching the literature 

related to project management and organizational culture, providing new insights 

on how to improve the strategic performance of educational institutions. 

 

Practical Contribution: The findings can help guide educational leaders in 

developing an organizational culture that supports innovation and strategic 

thinking, thereby enhancing institutional performance effectiveness. 

 

Scientific Applications: The results can be applied in designing training 

programs and workshops aimed at promoting a positive organizational culture, 

contributing to improved strategic thinking within institutions. 

Keywords: Organizational culture, strategic thinking, management, innovation. 
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 33 2 (الباحثةملخج منهجية البحث)اعداد  
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 جدول الجداول 

 

 

 

 

 

 رقم الصفحة رقم الجدول  العنوان 

 34 1 البحث مجتمج 

 2 34 (Krejcje1970)عينة المجتمج من اعداد 

اعداد  (من  الثعاأة التنظيميةالمعياس المستخدل لعياس المتغير المستعل 

 )الباحثة

3 35 

اعداد  (من  التفكير الاستراتيجيالتابج المعياس المستخدل لعياس المتغير  

 )الباحثة

4 36 

بالاعتماد على النتائ   الباحثةتوصيف عينة الدراسة من اعداد  

 الإحصائية للدراسة الميداني.

5 42 

صدص المعاييس المستخدمة أي الدراسة للمتغيراق المستعل والتابج من 

 اعداد الباحثة بالاعتماد على النتائ  الإحصائية للدراسة الميدانية 

6 46 

الدراسة من اعداد الباحثة بالاعتماد على النتائ   ياس الثباق  داة 

 الإحصائية للدراسة الميدانية

7 48 

 49 8 دلالة المتوسطاق الحسابية

المعيارية لمتغيراق الدراسة من  قالمتوسطاق الحسابية والانحراأا

 ةاعداد الباحثة بالاعتماد على النتائ  الإحصائية لدراسة الميداني

9 50 

معاملاق الارتباط بين متغيراق الدراسة من اعداد الباحثة بالاعتماد  

 على النتائ  الإحصائية للدراسة الميدانية

10 52 
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 المقدمة:  .1.1

 

  التي  المشتركة  والسلوكياق  والمعتعداق   العيل ويشمل. ا عمال  نجاح  أي حيويا    دورا   التنظيمية  الثعاأة تلعن 

  مشاركة  على   عميق ت ثير   لها يكون   أن يمكن وإيجابية     وية ثعاأة تع ي    يتل عندما. المنظمة عمل  كيفية  تحدد 

 )سفيان(  . عال  بشكل  ا عمال وأدا  والابتكار    العملا   ورضا والإنتاجية    الموظفين 

  توج    التي الجماعية والعيل   الععلية إنها . المنظمة"  شخصية" أنها  على  التنظيمية  الثعاأة إلى  يشُار ما  ،البا  

  أن والإيجابية العوية  للثعاأة  يمكن . البعض  بعضهل  مج والتفاعل العراراق  واتخان   الموظفين تصرف   كيفية

  ومن .  والالت ال   الوظيفي  الرضا   يادة إلى يىدي  مما  الموظفين  بين  والفخر  والغرض   بالانتما   شعورا   تخلق

  دوران  معدل وارتفاع المعنوية  الروح  انخفاض  إلى الضعيفة  أو السامة الثعاأة  تىدي  أن  يمكن   أخرد  ناحية

 (. 2020. )بدرية., & ن , العتيبي  .عال  بشكل  الضعيف  وا دا   الموظفين 

 العدديل يشددمل وهددو. المكتددن  تخطدديط أو اللبدداس  واعددد  مثددل السددطحية الجوانددن  التنظيميددة الثعاأددة تتجدداو 

 داخدددل ا مدددور بهدددا تدددتل التدددي الطريعدددة تشدددكل التدددي ا عمدددق المكتوبدددة ،يدددر والعواعدددد  والمعتعدددداق 

 تحعيددق علددى المنظمددة  دددرة علددى النهايددة وأددي وتحفيدد هل  المددوظفين سددلوك علددى تددىثر إنهددا. المنظمددة

 (معيد, & عبد الحكيل ).أهداأها

  المبادئ : والمعتعداق   العيل   هن   وتشمل. طبيعتها تحدد   مختلفة وخصائج   عناصر  من التنظيمية  الثعاأة تتكون 

  ،ير   العواعد : والسلوكياق   لمعاييروا  العرار صنج  وعملياق   المنظمة أعمال  توج   التي  ا ساسية والمثل

  المصلحة  أصحان  ومج البعض  بعضهل  مج  الموظفين  تفاعل   كيفية تشكل  التي  المتو عة والسلوكياق   المكتوبة

  الاتصال  نواق  نلك أي  بما المىسسة   داخل المعلوماق  بها   تتدأق  التي الطريعة: الاتصالو.الخارجيي 

  بشكل  تىثر  والتي   العليا  الإدارة تظهرها  التي العيادية والسلوكياق   النه : العيادة أسالين و  وشفاأيت  وتكرار  

  الموظفين لمكاأ ة  بها  المعمول  والممارساق  ا نظمة : والتعدير  المكاأآق و  المنظمة داخل  الثعاأة على  كبير 
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  وعملياق   الإداري  والتسلسل الرسمي   الهرمي التسلسل: التنظيمي  الهيكل ها ووإنجا ات لمساهماتهل  وتعديرهل

تمكين الموظفين: مدد من  الموظفين الاستعلالية والسلطة لاتخان  و    المنظمة عملياق  تشكل   التي العرار صنج 

 )سفيان( العراراق والمساهمة أي نجاح المنظمة

 .أعال بشكل التنظيمية الثعاأة وتشكيل لتعييل ا همية بالغ أمر والخصائج  العناصر هن  أهل إن

  تحدد   العليا الإدارة  وسلوكياق   تصرأاق .  عليها  والت ثير   التنظيمية الثعاأة  تشكيل أي  حاسما    دورا   العيادة تلعن 

  الموظفين ويحف وا   يلهموا أن  المر،وبة  والسلوكياق  العيل  يجسدون  النين  للعادة  يمكن. ب كملها المىسسة  نغمة

 (. 2020). بدرية., & ن , العتيبي  .التنظيمية الثعاأة  مج للتواأق

العيادة بالعدوة: العادة النين يظهرون   التنظيمية  الثعاأة على   الت ثير خلالها من  للعيادة يمكن   طرص  عدة  هناكو

  العيادة السلوكياق والعيل المر،وبة هل بمثابة نمانج يحتند بها للموظفين  مما يع   الثعاأة المر،وبة. 

  يع    مما  للموظفين  بها  يحتند  نمانج  بمثابة  هل المر،وبة والعيل  السلوكياق  يظهرون  النين  العادة: بالعدوة 

  بوضوح  المتو عة  والعيل السلوكياق  إيصال العادة على يجن : واضحة تو عاق  تحديد و  المر،وبة  الثعاأة

  أريعهل أعضا  بتمكين   يعومون النين  العادة يساهل: الموظفين تمكين و  معها  التواأق على  الموظفين  ومحاسبة

  التواصل تع ي ور والابتكا والاستعلالية  الثعة ثعاأة أي  الملكية  على  والحصول  العراراق  اتخان  من

 .والتعليعاق   ا أكار  تعدير  أيها يتل ثعاأة   يخلعون والشفاف المفتوح  التواصل  يشجعون النين  العادة :المفتوح 

  الثعاأة يجسدون  النين  الموظفين  ويكاأئون يعدرون  النين  العادة: ومكاأ تها  المر،وبة  بالسلوكياق  الاعتراف

 .حنوهل  يحنوا  أن  على   الآخرين ويشجعون  أهميتها  يع  ون   المر،وبة

 وتسدداهل ت دهددر أن المر،وبددة للثعاأددة يمكددن حيددث  بيئددة خلددق أددي أعددالا   دورا   العيددادة تلعددن  عددال  بشددكل

 (2019). مىطر/الشيخ, & ساوس, صالحة, جوان , بشرد, بختاوي .ا عمال نجاح أي
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 مشكلة الدراسة  .1.2

   أن   يمكن أن يكون للثعاأة التنظيمية المختلة عوا ن سلبية كبيرة على نجاح ا عمال. ومن ا همية  

 تكون المنظماق  ادرة على تحديد علاماق الثعاأة المختلة لاتخان التدابير التصحيحية    

 

 فجوا  على المستوى النظري .1.2.1

  تصرف   طريعة  تحكل  التي  المشتركة  والمعتعداق   والاأتراضاق   العيل   من  مجموعة  هي  التنظيمية  الثعاأة

  وأدائهل   تصرأاتهل  يخج   أيما  الشركة  أأراد   على   وي  بشكل  توثر  كما  الشركاق   داخل  ا أراد 

  أدي   العامليدن  سدلوك  علدى  الت ثيدر  أدي  مهدل  دور   لهدا  ملابسهل   تنسيق  طريعة  وحتى   الوظيفي 

  ،يدر  أتكدون   أنشدطتها    علدى   سدلب ا   ينعكدس  للمنظمدة  التنظيميدة   الثعاأدة   ضعدف  إن   حيدث   املنظمداق 

 المستعبلية  التحديداق  مواجهتهدا ضعدف  إلدى يدىدي   ممدا  مهامهدا  أدا  أدي أعالدة

 فجوا  على المستوى التطبيقي  .1.2.2

  بحيدث   والتكنولوجيدة   عرأيدة لما  الثدوراق   نتيجدة  التغييددر  وتيددرة   بتسدارع   يتسدل   الحالدي   العصدر

  يتدل   وحتدى   التغييددراق   هدن    مجابهدة   التعليديدة   ب سداليبها   والعيدادة  دارةالا   بإمدكان   يعدد   لدل   أصبد  

  رسدل   علدى   دادرة  حكيمدة   يداداق   نظمدةالم  تمتلدك  أن  مدن  بدد لا   التغييددراق   هدن   واجهدةلم  سدتعداد الا

  تحعيق   أجل  من  ونلك   والخارجيدة  الداخليدة  العوامدل  عتبدارالا  أدي   خدنة  التنمويدة   للعمليدة   خريطدة

  التفكيدر  وتطبيق   ممارسة   من  تمكينهل   و  العياداق   تطويدر   إلى   الحاجة   تبدو  هنا   ومن .  نظمة الم  أهداف

 العراراق   إلى  والوصول  ستدراتيجيةالا  الخطط  وضج  من  تتمكن  حتى  ب   ت الواالا   ستدراتيجيالا

  لددد   ستددراتيجي الا   التفكيددر  بمتغيددر   هتمدال الا   أن   الباحثدة   وتددرد   .سليمة  أسس   على   ستعبلية ملا

  كدون ملا  مدن  يتجد أ  ال   جد    هدو   ستددراتيجيالا  التوجد   يكدون   أن  علدى  الحدرج   يتطلدن   العيداداق 

  الت ثيددر   أدي  مهدل  دور  لهدا  وطموحداق    يدل  تتضمندهمدن   ومدا  التنظيميدة  أالثعاأدة.  للمنظمدة   الثعاأدي

س  ينعكد  للمنظمدة  التنظيميدة   الثعاأدة  ضعدف  إن  حيدث   نظمداق الم  أدي  العامليددن  سدلوك  علدى

التحديداق   مواجهتهدا  ضعدف  إلدى  يدىدي  ممدا  مهامهدا  أدا   أدي  أعالدة  ،يددر  أتكدون  أنشدطتها  

 المسدتعبلية. 

 التالي:إذا سنجيب في هذه الدراسة عن التساؤل الرجيسي 

  المدينة أي الاسلامية الجامعة  على   بالتطبيق الاستراتيجي  التفكير  على  التنظيمية  الثعاأة  أثر " ما هو 

 ؟" المنورة
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 أهمية الدراسة .1.3

الثعاأة التنظيمية تساعد على تحعيق ا هداف الاستراتيجية وجنن الموظفين المناسبين  مما يع   جانبية  

ثعاأة تنظيمية للشركة يحدد السلوكياق المتو عة من الجميج  مما يوأر الو ق  وموثو ية المنظمة. إن إنشا  

والجهد للمشروعاق الهامة. كما يشجج على الابتكار والإبداع والشعور بالهدف المشترك بين جميج أعضا   

  .الفرص  ويستعطن الموظفين ا كفا  النين يشاركون المنظمة الثعاأة والمبادئ ناتها 

الثعاأة التنظيمية الهوية التنظيمية وتشرك كاأة الموظفين أي الثعاأة ناتها  مما يع   روح التماسك  تع   

والانتما  داخل المنظمة. تىثر الثعاأة التنظيمية أيض ا على معدل دوران الموظفين  حيث يفضل طلان  

 % 7بنسبة   الجامعاق العمل أي شركاق تىمن بنفس رىاهل ومبادئهل حتى لو كان الراتن أ ل

 

 على المستوى النظري:  .1.3.1

  دراسدة أبددر ها  كان والتدي   السدابعة الدراسداق   لتوصيداق  تلبيدة  الدراسدة هدن  جدا ق   النظرية:الاهمية 

  مراض الا وصحة  د ة مدد ختبارلا  تطبيعية  بدراسداق   العيال  ا تدرحق  والتدي (   2007 لبددريدي )

 الدراسدة هدن   أدي  الباحثدة ركد ق  حيدث  الدراسدة  أدي  الدواردة العالي  التعليل مىسسداق  أي  ستدراتيجيةالا

 .التنظيميدة الثعاأدة علدى

 حالي ال ستدراتيجي الا والتفكيدر التنظيمية الثعاأة  مستود من  أهميتها  الدراسة هن   تكتسن 

  أدي  يكدون  أن  يمكدن   لا  حيدث  البدد  نعطدة   باعتبدار  ستدراتيجي الا  التفكيدر أدي  الكفدا ة تواأدر ضدرورة  - 

  خصوج  الدراسداق   هدن  ثدل لم العربيدة  كتبدةالم  حاجدةو  بدون   استدراتيجية إداراق  أو  خطدط  ظمداق المن

 الاستراتيجي   والتفكيددر التنظيميدة  الثعاأدة

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2

  والتخطيدط  التفكيدر علدى   تسداعدها  إداريدة  بيئدة  إلدى العالدي  التعليدل مىسسداق  حاجدة التطبيعية: الاهمية 

 .مخرجاتهدا لتحسيدن الواضحدة  الرىيدة وتحديدد  ستدراتيجي الا

  السدبل  أهدل  مدن  يعدد   ستدراتيجي الا التفكيدر  علدى  تشدجج  التدي  العيدل  و،درس ناسدبة الم البيئدة  توأيدر  إن - 

 حعدة المتلا تغيددراق الم أمدال  والصمدود  ناأسدة الم علدى   تسداعد  التدي
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 أسجلة الدراسة  .1.4

 
 ؟  الاستراتيجي  التفكير على التنظميية  الثقافة تاثير كيف :الرجيسي البحث سوال

   درة على  البيرو راطية  الثعاأة  أي الصارمة  والعواعد  بالإجرا اق   الالت ال يىثر كيف : 1 الفرعي السوال

 الاستراتيجي؟  التفكير  على  الموظفين 

   الابتكار دعل  خلال  من الاستراتيجي التفكير تع ي  أي  الإبداعية  الثعاأة  تسهل كيف : 2 الفرعي السوال

 والتغيير؟ 

  تحعيق   على  المىسسة   درة على   الداعمة الثعاأة  أي والتعدير   بالانتما   الشعور يىثر كيف : 3 الفرعي السوال

 الاستراتيجية؟  أهداأها

 

 

 

 

 أهداف الدراسة .1.5
 

   الاستراتيجي التفكير على التنظيمية الثقافة تأثير دراسة: الرئيسي الهدف

: التحعق من الالت ال بالإجرا اق والعواعد الصارمة أي الثعاأة البيرو راطية على  درة  1الهدف الفرعي 

 الموظفين على التفكير الاستراتيجي 

 : دراسة  الثعاأة الإبداعية أي تع ي  التفكير الاستراتيجي من خلال دعل الابتكار  والتغيير 2الهدف الفرعي 

: داسة تاثير الشعور بالانتما  والتعدير أي الثعاأة الداعمة على  درة المىسسة على تحعيق  3الهدف الفرعي 

 أهداأها الاستراتيجية 
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 فرضيا  الدراسة .1.6

 
 الاستراتيجي  والتفكير التنظيمية الثقافة بين احصائية دلالة ذات معنوية علاقة توجد:  الرئيسية الفرضية

: توجد علا ة معنوية ايجابية ناق دلالة احصائية بين الثعاأة البيرو راطية والتفكير  1الفرضية الفرعية 

 الاستراتيجي  

: توجد علا ة معنوية ايجابية ناق دلالة احصائية بين الثعاأة الابداعية والتفكير  2الفرضية الفرعية 

 الاستراتجي 

: توجد علا ة معنوية ايجابية ناق دلالة احصائية بين الثعاأة الداعمة والتفكير  3الفرعية الفرضية 

 الاستراتيجي 

 

 

 نموذج الدراسة .1.7
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ث)من اعداد الباحثة(بح(نموذج ال1الشكل)

 

 يوضح الشكل التالي العلاقة بين متغيرا  البحث وفرضيا  البحث كما يلي 

 

:  المستقل  المتغير   

التنظيمية  الثقافة  

  البيروقراطية الثقافة •

  الابداعية الثقافة •

 الداعمة  الثقافة •

:  التابع المتغير   

الاستراتيجي التفكير   

  التجريدي التفكير •

 التخطيطي  التفكير •
H1,Ha,Hb ,Hc 
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 الدراسة الميدانية  .1.8
 

تل اجرا  الدراسة على الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة هي جامعة حكومية سعودية  تعج أي المدينة المنورة  

بالمملكة العربية السعودية. وهي تحق إشراف و ارة التعليل السعودية. تل اأتتاحها رسميا  بالمرسول الملكي  

ل وتعتبر الجامعة المىسسة الرائدة أي  1961  سبتمبر  6هد المواأق  1381ربيج ا ول    25الصادر أي تاريخ  

العلول الشرعية والعلمية والتعنية أي المملكة العربية السعودية  كما دخلق ضمن  ائمة أأضل ألف جامعة على  

ل  تخرج منها  2022  ومنن ت سيسها حتى عال  QSمستود العالل  بحسن مو ج مو ج الشركة البريطانية  

شخج يحملون شهادة الدكتورا   ظلق    2955ون شهادة الماجستير و  يحمل   5462شخج  بينهل   59550

ا على الطلان دون الطالباق. ومن اهداأها تبليغ رسالة الإسلال   الجامعة منن إنشائها تعدل التعليل الجامعي معتصر 

،رس الروح الإسلامية وتنميتها وتعميق    .إلى العالل عن طريق الدعوة والتعليل الجامعي والدراساق العليا

والمجتمج  الفرد  حياة  أي  العلول  و  .التدين  مجالاق  أي  وتشجيعها  ونشرها  وترجمتها  العلمية  البحوث  إعداد 

والعربية ا نحا و  .الإسلامية  المسلمين من شتى  من  العلل  بها من طلان  يلتحق  التراث    تثعيف من  تجميج 

 .الإسلامي والعناية بحفظ  وتحعيع  ونشر  

إ امة الروابط العلمية والثعاأية بالجامعاق والهيئاق والمىسساق العلمية أي العالل وتوثيعها لخدمة الإسلال.  

وكان الرئيس الفخري للجامعة الملك خالد بن عبد الع ي   ل سعود  والرئيس ا على لها ا مير  نناك أهد بن  

 ( 2023)الجامعة الإسلامية يالمدينة المنورة,عبد الع ي   ل سعود ولي العهد ورئيس مجلس الو را .

وهدأق الدراسة لبحث اثر الثعاأة التنظيمية على التفكير الاستراتيجي للعياداق أي الجامعة ودراسة العلا ة بين  

   الثعاأة التنظيمية والتفكير الاستراتيجي
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 مخطط المشروع   .1.9

 

 

 

 

المعدمة: الفصل الاول

الاطار النظري: الفصل الثاني

منهجية البحث: الفصل الثالث

التحليل الاحصائي: الفصل الرابج

خاتمةمنا شة النتائ  وال: الفصل الخامس
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 الفصل الثاني: الدراسا  السابقة .2
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 المقدمة:  .2.1
 

ة بعض العوامل الرئيسة التي يىدي ،يابها   د   تختلف عوامل النجاح باختلاف الشركاق وأهداأها ورىيتها. ومج نلك  ثمَّ

إلى استحالة النجاح داخل المىسساق  وأحد أهل هن  العوامل هي الثعاأة التنظيمية. ربما نمتلك جميعا  أكرة عن الثعاأة  

الشركة" أو "ثعاأة العمل" كثيرا  على مسامعنا  وإدراكنا لمدد ت ثير هن   التنظيمية نظرا  لتردد عباراق مثل "ثعاأة  

ر والإنتاجية    ا أن تخلق بيئة عمل تساعد على التطوُّ "الثعاأة" على الموظفين والمديرين والعملا  على حد   سوا   وأنَّها إمَّ

 أو تدأج الشركاق نحو الفشل. 

ف الثعاأة التنظيمية على أنَّها المعتعداق والسلوكاق والفلسفاق والعيل ا ساسية وطرائق التفاعل التي تساهل أي   تعُرَّ

ن أيضا    ن الثعاأة التنظيمية السلوكاق المسموح بها  تتضمَّ إنشا  بيئة اجتماعية ونفسية وأريدة للمىسسة. ومثلما تتضمَّ

و  سياساق  بحسن  الممنوعة  والعاداق  السلوكاق  الموا ف  إلى  التنظيمية  الثعاأة  تستند  وبالتالي   شركة؛  كل  وانين 

رق بمرور الو ق.  ِّ  المشتركة والعواعد المكتوبة و،ير المكتوبة التي طُو 

ا  بالإضاأة إلى أنَّ إنشا  ثعاأة تنظيمية للشركة  يساعد على تحديد بعض النعاط التي يجن على الجميج ات ِّباعها؛ ممَّ

ة  مثل  :يوأ ِّر الو ق والجُهد إلى المشروعاق الهامَّ

ف   ا يىدي تصرُّ تحديد السلوكاق المتو َّعة من كل أرد أي الشركة  والتي يجن أن يتَّبعها جميج الموظفين والعادة؛ ممَّ

 .كل أرد أي المنظمة بنا   على الثعاأة السائدة 

بالمعارنة مج  الشركة  يغادرون  النين  الموظفين  )نسبة عدد  الموظفين  التنظيمية على معدل دوران  الثعاأة  تىثر  كما 

الملتحعين بها خلال أترة  منية محددة( ت ثيرا  كبيرا ؛ أبحسن استطلاع أجرا  برنام  ماجستير إدارة ا عمال بجامعة 

%   7عبلون الالتحاص أي وظائف براتن أ ل من الراتن التعليدي بنسبة  بولاية واشنطن  تبيَّن أنَّ طلان الجامعاق سي

 إنا كانق الشركة تىمن بالرىد والمبادئ التي يىمنون بها.

وتعدل الدراساق السابعة مجموعة كبيرة من المعلوماق التي ترتبط وتتعلق بموضوع البحث العلمي  وتجين عن عدد  

 .كبير من ا سئلة التي تدور أي خلد  حول موضوع البحث العلمي الني يعول ب 

 .وتوأر الدراساق السابعة الو ق والجهد على الباحث  نها تمنح  أكرة عامة عن موضوع بحث  العلمي

وللدراساق السابعة أهمية كبيرة أي البحث العلمي منها تعدل الدراساق السابعة معلوماق عديدة حول موضوع البحث  

 .العلمي  توأر من خلالها الو ق والجهد على الباحث وتجيب  عن عدد كبير من ا سئلة التي تدور أي نهن 

 .من خلال الآرا  التي كتبها الباحثون السابعون يستطيج الباحث الحصول على إجاباق  سئلة  د تشغل بال 
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تعدل الدراساق السابعة شرحا واضحا ومفسرا لموضوع البحث العلمي  مما يجعل الباحث ي خن أكرة عامة عن موضوع  

 .البحث العلمي

بالبحث العلمي والتي تساعد الباحث على  توأر الدراساق السابعة مجموعة كبيرة من المصادر والمراجج المتعلعة  حيث  

 .إنجا  البحث العلمي بشكل صحي 

 

 مفهوم الثقافة التنظيمية  .2.1
 

 التعريف :   •

تشمل الثعاأة التنظيمية العيل والسلوكياق التي تسهل أي البيئة الاجتماعية والنفسية الفريدة لمىسسة    الثقافة التنظيمية :

ما. تىثر الثعاأة التنظيمية على الطريعة التي يتفاعل بها الناس  والسياص الني تنُش  المعرأة أي   والمعاومة التي سيبدونها 

تي يتشاركون )أو الطريعة التي لا يتشاركون( المعرأة بواسطتها. تمثل  تجا  بعض التغييراق  وأي النهاية الطريعة ال 

ا بعوامل مثل   الثعاأة التنظيمية العيل الجماعية والمعتعداق ومبادئ المنظماق ا عضا . و د تت ثر الثعاأة التنظيمية أيض 

المنت  والسوص والتكنولوجيا والاستراتيجية ونوع الموظفين وأسلون الإ  دارة والثعاأة الوطنية. تشمل  التاريخ ونوع 

 .الثعاأة رىية المنظمة و يمها و واعدها وأنظمتها ورمو ها ولغتها واأتراضاتها وبيئتها ومو عها ومعتعداتها وعاداتها

 ( 2023عوادة, ر., & رائد. )

( الثعاأة التنظيمية ب نها مجموعة من الاأتراضاق المشتركة التي توج  السلوكياق.  2006يصف راأاسي وشولت  )

ا نمط السلوك الجماعي والاأتراضاق التي تدُرس للمنظماق ا عضا  الجدد على أنها طريعة   تعُد الثعاأة التنظيمية أيض 

نظيمية على الطريعة التي يتفاعل بها ا أراد والمجموعاق مج بعضهل للإدراك والتفكير والشعور. لنا  تىثر الثعاأة الت 

التنظيمية على مدد تماهي الموظفين مج   الثعاأة  ومج العملا  ومج أصحان المصال . بالإضاأة إلى نلك   د تىثر 

 .المنظمة

 

 التطور :   •

( أكرة امتلاك المنظماق أي الغالن لثعاأاق مختلفة جد ا  1992( وكوتر )2000( وديل وكينيدي )1992طور شين )

ا؛ أعلى الر،ل من امتلاك الشركة لد»ثعاأتها الفريدة الخاصة بها«  يوجد أي بعض المنظماق   ولثعاأاق أرعية أيض 

اط كل ثعاأة أرعية بفريق إدارة مختلف. يعترح ألامهولت   الكبرد ثعاأاق أرعية مشتركة أو متعارضة  على اعتبار ارتب 
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أونها ب نها مىلفة من  2011وراندل )  ( إمكانية نظر الفرد إلى الثعاأة التنظيمية على أنها »شخصية مشتركة«؛ ويعر 

 العيل والمعتعداق والعواعد التي تىثر على سلوك ا أراد بصفتهل أعضا  أي منظمة ما.

 د ل الدكتور إليوق جاك مصطل  الثعاأة ضمن السياص التنظيمي  ول مرة أي كتاب  الثعاأة المتغيرة لمصنج ما أي عال 

ا عن »دراسة حالة التطوراق أي الحياة الاجتماعية لمجتمج صناعي واحد  1951 ا منشور  . يعُتبر هنا الكتان تعرير 

شركة بريطانية عامة ومشتركة بشكل رئيس أي تصنيج المحامل «.  تمثل »الحالة«  1950ونوأمبر    1948بين أبريل  

 .المعدنية وبيعها وصيانتها. تهتل الدراسة بوصف السلوكياق التنظيمية لمجموعة الشركة وتحليلها وتطويرها

وأع ا للدكتور إليوق جاك أإن »ثعاأة المصنج هي طريعت  المعتادة والتعليدية أي التفكير والعيال با شيا   أي الطريعة  

التي يتعاسمها جميج أعضا  المصنج بدرجة أكبر أو أ ل من   والتي يجن أن يتعلمها ا عضا  الجدد  ويعبلونها ج ئي ا  

ركة...«. يمكن العول بعباراق بسيطة إن  بعدر ما يستطيج الناس تبادل أمانيهل  على ا  ل  أي سبيل  بول عملهل أي الش

ور،باتهل وتطلعاتهل المشتركة  بعدر ما يمكنهل الالت ال بالعمل مع ا. إنها مس لة العدرة على الاهتمال بنفس ا شيا    

ا وأيضا على الجمعياق والمنظماق داخل الدول  ( 2023ة, ر., & رائد. )عواد  .وهي تنطبق على الدول عموم 

 ائمة من الاستحعا اق العيمة أو العيل التنظيمية التي   -وأق مفهوم  حول التنظيل المطلون-أنش  الدكتور إليوق جاك  

 يمكن أن تحصل على الت ال الناس الكامل  أي سبيل توضي  عمل  أي الثعاأة المتغيرة لمصنج ما. 

 :تشكل هذه الاستحقاقا  القيمة أو القيم التنظيمية معًا ثقافة تنظيمية أو عقيدة 

المعاملة العادلة والمنصفة للجميج  بما أي نلك ا جر العادل العائل على أرو اق ا جر المنصفة حسن مستود العمل 

 ( 2023عوادة, ر., & رائد. ) .وتعدير الجدارة المتعلق بتعييل الفعالية الشخصية

المشترك وتعييل الفعالية الشخصية والتععيباق والتعدير  تفاعل الإدارة بين المديرين والمرىوسين  بما أي نلك السياص  

التعبير عن الرىية    .التحديد الواض  للمسا لة والسلطة بهدف توليد ا مانة والثعة ضمن جميج علا اق العمل  .والتدرين

بشكل أردي أو من خلال  -توأير الفرج للجميج    .التنظيمية طويلة ا جل من خلال التواصل المباشر مج الجهاق العليا

السياساق  -ممثلين متناسن مج مستود  دراتهل و يمهل    .للمشاركة أي تطوير  الجميج على مستود  العمل من أجل 

إتاحة الفرصة أمال الجميج من أجل التعدل مج نضوج  دراق الفرد المحتملة  بما يتناسن مج   .واهتماماتهل المحتملة

 .الفرج المتاحة

يكمن دور العيادة الإدارية أي كل مستود تنظيمي أي جعل هن  العيل التنظيمية وا عية من الناحية التنفينية. ستار عواد  

 (. 2019ضميد. )
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 الأبعاد :  •

 .و درت  على الإستجابة والت  لل لمتغيراق الظروف الداخلية الخارجية :مرونة التنظيم .1

ومتطلباق العمل من حيث طبيعتها الروتينية, التي تكرس الملل وتحد الإبداع أو أنها تثير التحدي   :طبيعة العمل .2

 .لدد العامل  أتدأع  إلى التجربة والإبتكار والإبداع

 .حيث أن معظل المشروعاق تىكد على الإنجا , ك ساس للمكاأ ة أو التر ية والتعدل  :التركيز على الإنجاز .3

وهو درجة ما تولي  الإدارة من إهتمال لتدرين وتطوير العاملين  أالإستثمار  :أهمية التنمية الإدارية والتدريب .4

أي العنصر البشري, يعتبر من أهل أنواع الإستثماراق لما يسبب  من ثعة أي النفس للمتدرن لتحعيق أهداأ  ويرأج من 

 (. 2021ياسر محمود حسين محمد. ) .معنوياتهل, وبالتالي يىدي لتعليل معدل الدوران للعاملين أي المشروع

إن السلطة المرك ية؛ توحي بالتصلن وعدل المرونة, وبالتالي تحد من الإبداع,  ن الموظف لا   :أنماط السلطة .5

 (. 2021ياسر محمود حسين محمد. )  .يملك إتخان العرار

أا سلون الني تتبع  الإدارة يحدد نمط تعامل العاملين معها  أالإدارة   :أسلوب التعامل بين العاملين والإدارة .6

التي تتطلن الصدص وا مانة والإخلاج وتعاملهل بالمثل, تحصل على تعاون العاملين وإخلاصهل أي العمل 

يشكل   وحرصهل على مصلحة المشروع  ونلك بعكس الإدارة التي تتبج نظال أرص تسد, حيث تعتعد أن إتفاص العاملين 

 (. 2019ستار عواد ضميد. ) .تهديد ا لها, وهنا تكثر المشاكل مما يىثر على أدائهل 

إن الهدف من المكاأ ة والععان هو تكرار سلوك معين مر،ون أو تعديل   أالمكاأ ة تعطى  :أنماط الثواب والعقاب .7

والعكس صحي  أالععان يعج على كثير التغين  للمنج  ولعليل التغين والمبدع من أجل تكريس السلوك المر،ون ب   

و،ير المنج  والمستهتر بالعانون والنظال  إلا أن  أي بعض ا حيان  د يكاأ  ،ير المنج  بل للشخج الني يتعيد  

 .بحرأية التعليماق والعوانين, ا مر الني يىدي إلى مناخ ،ير صحي وتعطيل للإبداع

وهو مجموعة الضماناق والمناأج الوظيفية التي يتطلبها العاملون, مثل: ا من من أعدان الوظيفة   :الأمن الوظيفي .8

دون أسبان شرعية  ا من من إجرا اق إدارية تعسفية, ا مر الني يىدي إلى الإستعرار النفسي ورأج روح  

 .المعنوية, وبالتالي تحسين ا دا  وتوثيق الولا 

 النظريا  :   •

نظرية العيل: ترد هن  النظرية أن الثعاأة التنظيمية تتكون أساس ا من مجموعة من العيل التي تىمن بها المىسسة 

 .وتسعى إلى تحعيعها. هن  العيل تحدد سلوك ا أراد واتخان العراراق داخل المىسسة
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نظرية الروح الثعاأية: ترك  هن  النظرية على "روح" المىسسة  وهي مجموعة من الخصائج والسماق المجردة  

 .التي تمي ها. هن  الروح الثعاأية تتجلى أي العيل والمعتعداق والسلوكياق المشتركة  عضا  المىسسة

نظرية التفاعل مج الحياة: تعتبر هن  النظرية أن الثعاأة التنظيمية تتشكل من خلال تفاعل ا أراد مج بعضهل البعض  

ومج بيئتهل. كل أرد يجلن مع  إلى المىسسة مجموعة من العيل والمعتعداق التي تتفاعل مج  يل ومعتعداق الآخرين  

 .لتشكل ثعاأة المىسسة

نظرية سجية الثعاأة: ترد هن  النظرية أن الثعاأة التنظيمية تتطور بمرور الو ق من خلال الخبراق المشتركة  عضا   

ثعاأة   ا من  التي تصب  ج    المعارف والمهاراق والسلوكياق  الخبراق تساهل أي بنا  مجموعة من  المىسسة. هن  

 .المىسسة

نظرية النظل المفتوحة: تربط هن  النظرية بين الثعاأة التنظيمية والبيئة الخارجية للمىسسة. ترد أن الثعاأة تت ثر بالبيئة 

 (. 2021الخارجية وتىثر عليها أي نفس الو ق. ياسر محمود حسين محمد. )

 

 

 مفهوم التفكير الاستراتيجي .1.1
 

 :   التعريف 

يعُرف ب ن  عملية نهنية أو تفكير يطبع  الفرد من أجل تحعيق هدف أو مجموعة أهداف أي لعبة    الاستراتيجي :التفكير  

 .أو أي مسعى  خر. أهو يصُنف على أن  نشاط معرأي ينت  عن  التفكير

رىد وأرج عمل أعند تطبيق التفكير الاستراتيجي أي عملية إدارة إستراتيجية تنظيمية  أهو يتضمن تكوين وتطبيق 

أريدة تهدف إلى خلق مي ة تناأسية لشركة أو مىسسة  أالتفكير الاستراتيجي يمكن العيال ب  بشكل أردي أو بالتعاون 

مج الشخصياق الرئيسية للعيال بتغيير إيجابي لمستعبل المىسسة. و د يخلق التفكير الاستراتيجي للمجموعة  يمة أكبر  

ص يكتسن أي  ا أراد وجهاق نظر الآخرين حول العضايا الحرجة والمععدة ويعُد  من خلال تمكين حوار استبا ي وخلا

التغيير. عوادة, ر., & رائد.   تناأسية عالية وسرعة  بعدرة  التي تتسل  التجارية  بمثابة مي ة أي أوساط ا عمال  هنا 

(2023 ) 

يتضمن التفكير الاستراتيجي  درة المىسسة على إيجاد وتطوير الرىية الاستراتيجية من خلال استكشاف جميج الععود  

المستعبلية التنظيمية المحتملة وتحدي التفكير التعليدي لتع ي  اتخان العرار اليول. أالتفكير الاستراتيجي مىخرا  يشير  

»لمانا؟« أو »كيف؟« عوضا  عن السىال التعليدي »مانا؟«. أعد  ال    إلى استنتاج سىال استراتيجي حاسل ألا وهو



24 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

والتخطيط   الاستراتيجي  التفكير  بين  واض   تميي   ورسل  أكثر  النتيجة  بدعل  ومىلفون  خرون  مينت بيرج  هنري 

 (. 2019ستار عواد ضميد. ) .الاستراتيجي أهو أيضا  يمثل عملية أكرية إدارية مهمة

كتن الجنرال أندري  بوأري أن التفكير الاستراتيجي »هو عملية نهنية مجردة وععلانية أي الو ق    1963وأي عال  

نات  يجن أن تكون تلك العملية  ادرة على جمج كل من البياناق النفسية والمادية. أالإستراتيجي يجن أن يتمتج بعدرة  

لجمج ضروري  أالتحليل  والتوليف   التحليل  على  إنتاج    كبيرة  أجل  من  والتوليف  بتشخيصها   يعول  التي  البياناق 

ستار عواد    .«التشخيج من هن  البياناق والتشخيج أي الوا ج هو عبارة عن الاختيار ما بين مساراق العمل البديلة

 (. 2019ضميد. )

وبشكل عال لا يوجد تعريف معبول للتفكير الاستراتيجي ولا يوجد اتفاص مشترك حول دور  أو أهميت   وليس هناك  

 ائمة موحدة للكفا اق الرئيسية للمفكرين الاستراتيجيين. كما أن  لا يوجد إجماع حول ما إنا كان التفكير الاستراتيجي  

م أو خاصية  للاستراتيجية  عادية  النمانج  يشكل خاصية ،ير  أن  يتفق على  الناس  أمعظل  ويمكن ملاحظتها  شتركة 

التعليدية أي صناعة الاستراتيجياق والتي تستند أي ا ساس إلى التخطيط الاستراتيجي لا تعمل. أالاستراتيجية أي 

الحفاظ    عالل ا عمال اليول تتج  بعيدا  عن »التخطيط الاستراتيجي« إلى الم يد من »التفكير الاستراتيجي« من أجل

على العدرة التناأسية. ومج نلك  يجن أن تعمل كلتا عمليتي التفكير جنبا  إلى جنن لجني أ صى أائدة ممكنة. أعد  يل  

أن ا ساس الحعيعي للاستراتيجية هو »الاستراتيجي« أتنفين الاستراتيجية بشكل سليل يتطلن وجود »مفكر استراتيجي«  

يالية يمكنها إعادة كتابة  واعد اللعبة التناأسية وتحريك سلسلة ا حداث التي  يمكن  اكتشاف استراتيجياق مبتكرة وخ 

 (.2021ياسر محمود حسين محمد. )   .ستشكل وتحدد المستعبل

هناك العديد من ا دواق وا سالين لتع ي  التفكير الاستراتيجي وتنظيم   يوأر المخطط الانسيابي أي الاسفل عملية  

 لتصنيف ظاهرة كسيناريو أي التعليد المنطعي البديهي  وكيف تختلف عن عدد من مناه  التخطيط ا خرد. 

 

 التطور :   •

مر الفكر الستراتيجي بمراحل تطورية عديدة خلال السنين الماضية ولاسيما تلك التي تلق الحرن العالمية الثانية  

 : ب ربعة مراحل هي (Gluck et al    1980حددها )

 Basic financial planning د التخطيط المالي الاساسي1

 Forecast – based planning التخطيط العائل على التنبى -2

 Strategic planning التخطيط الستراستيجي -3
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 Strategic management الادارة الستراتيجية -4

وأيما يلي عرض موج  لاهل التطوراق التي حصلق أي كل مرحلة من تلك المراحل على الر،ل من وجود بعض   

 : التداخل أيما بينها

اعتمد نظال   : Basic financial planning(المرحلة الاولى/ التخطيط المالي الاساسي )تخطيط الموازنا 

ان استندق الاجرا اق التي كانق تعول بها   Annual budgets  التخطيط أي تلك المرحلة على الموا ناق السنوية

المنظماق لاعداد الموا ناق السنوية أي نلك الو ق على التنبى بالتكاليف والايراداق المتو عة لسنة  ادمة. و د  

اظهرق منظماق الاعمال أي تلك المرحلة ستراتيجياق مكنتها من البعا  والاستمرار من خلال تحعيق معدلاق نمو  

  .سنوية  اضاأة الى بعض الاهداف المالية الاخردأي الارباح ال 

العليا   الادارة  وأريق  التنفيني  المدير  ومعرأة  خبرة  على  يعتمد  كان  المرحلة  تلك  أي  الاعمال  منظماق  نجاح  ان 

بالمنتجاق والاسواص وطبيعة المناأسة  الا ان التغييراق التي حصلق أي بيئة الاعمال و يادة عدد المنظماق والاسواص  

من التخطيط وبالتالي الانتعال الى المرحلة الثانية من مراحل     د جعلق من الصعوبة بمكان الاعتماد على هنا النوع

 .الفكر الستراتيجي المتمثلة بالتخطيط العائل على التنبى

ابتدأق هن  المرحلة أي  : Forecast – based planning: المرحلة الثانية/ التخطيط القاجم على التنبؤ

الستيناق من العرن الماضي. وتمي ق بالاعتماد على التخطيط طويل الاجل والعائل على التحليل البيئي والتنبى  

   1980لسنواق طويلة  ادمة أضلا  عن وجود تو يج ثابق للموارد أي ضو  استجابة المنظمة لمتطلباق النمو )

Gluck et al) .  

ان ت ايد عدد المنتجاق والاسواص والتغييراق الا تصادية والتكنولوجية المتسارعة ادق الى استعمال وسائل متعدمة  

للتنبى بالتغييراق الحاصلة أي البيئة الخارجية. ومن بين اهل تلك الوسائل تحليل الاتجا  العال  ونمانج الارتباط   

ول أي مفهول التخطيط ادد بدور  الى تحسن واض  أي مستود  ونمانج المحاكاة باستعمال الحاسون. وهنا التح

أاعلية العراراق الستراتيجية من خلال  يال الادارة بدراسة الابعاد والت ثيراق المحتملة للعراراق التي تتخنها على  

 أي معدمتهل  الامد البعيد. و د ساهل عدد من الكتان والباحثين أي تطوير مفهول الستراتيجية اثنا  تلك الفترة جا 

Ansoff , Andrews & Chandler .  

ان اهل ما تمي ق ب  تلك المرحلة هو ان عملية التخطيط  د رك ق على الامكاناق المتاحة للمنظمة دون البحث أي  

ن   البدائل الممكنة مما جعلها روتينية تعول على اجرا  بعض التعديلاق البسيطة على خطط الاعوال الماضية لتكو 

 .خططا  مستعبلية للمنظمة
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أي سبعينياق العرن الماضي حصل تحول نحو   : Strategic planning المرحلة الثالثة/ التخطيط الستراتيجي 

أبدلا  من الاعتماد على التنبى بالمستعبل ك سلون   .Externally Oriented planning التخطيط الموج  خارجيا  

للتخطيط  اخنق المنظماق ترك  على دراسة معوماق السوص الاساسية والحاجة المت ايدة للاستجابة لمتطلباق  

المناأسة. و د تمي ق تلك المرحلة بالتركي  على التحليل الشامل لحالة المنظمة ومراجعة حالة المناأسة  والتو يج  

ميكي للموارد المتاحة  بالإضاأة الى  يال المخططين الستراتيجيين بإعادة تعييل عروض منتجاتهل وعروض الدينا

اق المناأسة من وجهة نظر ال بون. و د شهدق تلك المرحلة تطوير وسائل ارشادية خاصة  منتجاق المنظم

ومن بين   (  ,Mintzberg schoolPlanning  et al.,1990)بالستراتيجية مج انتشار المدرسة التخطيطية

 : الوسائل التي استعملق أي عملية التخطيط  نناك هي

  Product life cycle دورة حياة المنت  -

 Experience curve منحنى الخبرة  -

 Portfolio analysis تحليل المحفظة -

التي مي ق تلك المرحلة الى تنوع الفرج وتعدد الخياراق المتاحة امال المنظمة    لعد ادق عملية التخطيط الستراتيجي

وما يترتن عليها من اختلاف العوائد والمخاطر المرتبطة بكل خيار من تلك الخياراق  الامر الني  اد من اعبا   

لحصول على المعلوماق اللا مة الادارة العليا للمنظمة ودأعها باتجا  دراسة امكانية مشاركة الاداراق الوظيفية أي ا

للاختيار بين السبل المتاحة والعمل على تنفينها  بمعنى ربط عملية التخطيط الستراتيجي والادراة أي عملية واحدة   

وهنا ما خلق الداأج لعمل مستعبلي تمثل بالانتعال الى المرحلة الرابعة من مراحل تطور الفكر الستراتيجي وهي  

 .اتيجيةمرحلة الإدارة الستر

 

تمي ق هن  المرحلة  التي ابتدأق أي ععد   :Strategic management المرحلة الرابعة/ الإدارة الستراتيجية

الثمانينياق من العرن الماضي ولا الق مستمرة حتى الو ق الراهن  بالعمل على ربط عملية التخطيط الستراتيجي  

والإدارة أي عملية واحدة لمعالجة الاخفا اق التي لحعق بالمنظماق بسبن تركي ها على عملية صيا،ة الاستراتيجية  

  :(Gluck et al.,1980) بعملية التنفين من خلال الالياق الاتيةدون الاهتمال  

يسهل من عملية اتخان العراراق الستراتيجية  :Planning framework ايجاد اطار محدد وواض  للتخطيط -

 .والعمل على تنظيل موارد المنظمة وتعبئتها على النحو الني يمكنها من تحعيق م ية تناأسية

 .تساعد على تحفي  وخلق التفكير المبدع والخلاص :Flexible planning process عملية تخطيط مرنة -
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يضمن الت ال المدرا  تجا  ستراتيجية المنظمة ككل والتنسيق أيما بينهل لتنفين تلك   :Value system نظال  يمي -

 .الستراتيجية

ان عملية الربط بين الآلياق المنكورة نت  عنها تحولا  نحو مفهول الادارة الستراتيجية الني يهدف الى الت كد من ان  

  .العراراق الستراتيجية ت خن طريعها الى التنفين وبما يضمن تحعيق الاهداف المنشودة للمنظمة

   (Prahalad & Hamel 1994و د تمي ق أترة هن  المرحلة بمستوياق ،ير مسبو ة من التغيير والتععيد )

وادق الى ب وغ تحول من الاعتماد على التنبىاق الكمية الى استعمال واسج للتحليل النوعي لل بائن  والاسواص   

  .(Wilson ,1994) و ابلياق المنظمة اضاأة الى التركي  على صيا،ة رىية المنظمة ورسالتها

 ; Zuckerman , 2002 لعد استند مفهول الادارة الاستراتيجية أي جانن كبير من  أي تلك المرحلة على اأكار

Oliver , 2002 ; Gouillart , 1995) Porter )   الني  دل مجموعة من الاطر التحليلية ناق العلا ة بالمفهول

 Competitive   الستراتيجياق التناأسية Five forces analysis لاسيما تحليل العوامل الخمسة

strategiesوسلسلة العيمة   Value chainوالمجاميج الستراتيجية   Strategic groups   و،يرها من

  .المساهماق

 :(Calcagno ,1996) ان دراسة الاستراتيجية تقوم في حقيقتها على ثلاثة عناصر هي Porter ويرى

 External environment البيئة الخارجية  -

 Organization behavior سلوك المنظمة  -

 .التي تحصل عليها المنظمة من خلال تنفين ستراتيجياتها Market results نتائ  السوص  -

 

 الابعاد:   •

 البعد الأول: التفكير التجريدي 

التفكير التجريدي هو العدرة على التفكير بشكل عال وكلي  وتكوين مفاهيل واسعة وشاملة. يتضمن هنا البعد العدرة  

وا أكار المجردة. يساعد التفكير التجريدي على وضج ا هداف  على رىية الصورة الكبيرة والتفكير أي المفاهيل 

  .(Pisapia, 2009)الاستراتيجية وصيا،ة الرىد والاستراتيجياق الطويلة المدد

 

 البعد الثاني: التفكير التخطيطي 

التفكير التخطيطي هو العدرة على وضج الخطط والبرام  التنفينية المفصلة لتحعيق ا هداف الاستراتيجية. يتضمن  
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هنا البعد التفكير أي الخطواق والموارد اللا مة لتنفين الاستراتيجياق  وتحديد المعالل والمراحل ال منية. يساعد  

  .(Pisapia, 2009)التفكير التخطيطي على ترجمة الرىد وا هداف الاستراتيجية إلى خطط عملية  ابلة للتنفين 

 

 النظريا  :   •

ترد هن  النظرية أن المىسسة هي نظال متكامل يت ثر ويت ثر بالبيئة المحيطة. التفكير الاستراتيجي   نظرية الأنظمة:

 .هنا يرك  على أهل العلا اق المتبادلة بين مكوناق النظال وتطوير استراتيجياق تتناسن مج هن  العلا اق

ترك  هن  النظرية على أهمية الموارد الداخلية للمىسسة  مثل الكفا اق    نظرية الموارد القاجمة على الكفاءا :

والمهاراق والمعرأة  أي تحعيق التفوص التناأسي. التفكير الاستراتيجي يهدف إلى تطوير هن  الموارد وتوظيفها 

 .لتحعيق ا هداف الاستراتيجية

تسلط هن  النظرية الضو  على أهمية البيئة الخارجية للمىسسة  مثل المناأسين والعملا  والتغيراق    نظرية المحيط:

التكنولوجية. التفكير الاستراتيجي هنا يرك  على تحليل البيئة الخارجية وتحديد الفرج والتحدياق التي تواج   

 .المىسسة

ترد هن  النظرية أن المىسساق التي تتعلل وتتكيف مج التغيراق بشكل مستمر هي ا كثر   نظرية التعلم التنظيمي:

 درة على النجاح. التفكير الاستراتيجي يهدف إلى خلق ثعاأة تعلمية داخل المىسسة وتشجيج الابتكار والتطوير  

 .المستمر

ترك  هن  النظرية على أهمية الفرد أي عملية اتخان العراراق الاستراتيجية. التفكير    نظرية المدرسة النمساوية:

 الاستراتيجي هنا يعتمد على رىد وخبراق ا أراد داخل المىسسة. 

 

 الثقافة التنظيمية والتفكير الاستراتيجيالعلاقة بين  .2.2
 

مساهمة النسق الثعاأي بالمىسسة وأهمي ت  أي تبني العيل الاستراتيجية داخلها  وبالتالي نجاح العملية التخطيطية ناق  

البعد الاستراتيجي. و د تل التوصل إلى أن التخطيط الاستراتيجي ألسفة وثعاأة  بل أن يكون ممارسة عَملية  تساهل  

ومبادئ  ترسيخ  ي م   أي  التنظيمية  أالتخطيط  الثعاأة  للمىسسة.  العال  للتوج   داعمة  استراتيجية  ثعاأة  بنا   وبنلك    

ستار    ثعاأي للوصول إلى ماهيت -الاستراتيجي هو ثعاأة تستند إلى  يل ومعايير ببعد استراتيجي تتطلن تحليل سوسيو

 (. 2019عواد ضميد. )
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كما أظهرق النتائ  أن هناك أثر إيجابي للثعاأة التنظيمية على التفكير الاستراتيجي وأن السياساق والإجرا اق المتبعة  

المناخ الملائل  دا  المهال الوظيفية  كما أظهرق النتائ  أن جميج   أي الجامعة واضحة ومحددة  وتسهل أي توأير 

يطي  التجريدي  التشخيصي( ممارسة من  بل العياداق   وأن  لا توجد  أنماط التفكير الاستراتيجي )الشمولي  التخط 

أبعادها   بكل  التنظيمية  الثعاأة  الدراسة حول مستود  عينة  أأراد  بين متوسطاق استجابة  دلالة إحصائية  أروص ناق 

(.   2021د. ))السياساق والإجرا اق داخل الجامعة  ا نظمة والعوانين  ا نماط السلوكية  ياسر محمود حسين محم

العيل التنظيمية  مستود الثعاأة التنظيمية ككل(  كما أكدق نتائ  الدراسة ب ن عدد من العياداق تعتمد بالدرجة ا ولى  

اتخان   للجامعة سلامة  يضمن  بالت كيد  وهنا  الوا ج   معطياق  على  بنا    البدائل  ثل وضج  ومن  المشكلاق   أهل  على 

 ( 2023ارية التي تواجهها. عوادة, ر., & رائد. )العراراق والحلول أي ا  ماق الإد 

 العلا ة بين الثعاأة التنظيمية والتفكير الاستراتيجي: تفاعل متبادل يىثر على نجاح المنظمة 

تشكل الثعاأة التنظيمية والتفكير الاستراتيجي ركي تين أساسيتين لنجاح أي منظمة. أالثعاأة التنظيمية هي مجموعة العيل  

والمعتعداق والسلوكياق التي تشكل هوية المنظمة وتحدد طريعة عملها  بينما يمثل التفكير الاستراتيجي عملية وضج  

 .راتيجياق لتحعيعهاالرىد وا هداف طويلة ا جل وتحديد الاست

 

 :الثقافة التنظيمية تشكل إطارًا للتفكير الاستراتيجيحيث ان 

ثعاأة    القيم المشتركة: النطاص الني يمكن للتفكير الاستراتيجي أن يتحرك أي   أمثلا   تحدد العيل المشتركة للمىسسة 

 .ترك  على الابتكار ستشجج على استراتيجياق جديدة وجريئة 

تىثر أنماط السلوك السائدة أي المىسسة على  درة ا أراد على التفكير خارج الصندوص وتبني أأكار   أنماط السلوك:

 .جديدة 

  .تحدد الثعاأة مدد استعداد المىسسة لتحمل المخاطر المرتبطة بالاستراتيجياق الجديدة   القدرة على تحمل المخاطر:

 ( 2023عوادة, ر., & رائد. )

 :التفكير الاستراتيجي يشكل الثقافة التنظيمية

 .الاستراتيجياق التي يتل تبنيها ترسل رسائل  وية حول العيل وا ولوياق التي تتبناها المىسسة رساجل قوية:

 .تحدد الاستراتيجياق السلوكياق المطلوبة من ا أراد لتحعيق ا هداف  السلوكيا  المطلوبة:

يمكن للتفكير الاستراتيجي أن يكون محرك ا للتغيير الثعاأي  حيث يمكن أن يدأج المىسسة إلى تبني  يل    تغيير الثقافة:

 (. 2019ستار عواد ضميد. )  .جديدة وأسالين عمل مختلفة
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 :أمثلة على التفاعل بين الثقافة التنظيمية والتفكير الاستراتيجي

تتمي  بثعاأة تشجج على التفكير الإبداعي وتعبل الفشل كج   من عملية التعلل. هنا النوع من الثعاأة    شركة مبتكرة:

 .يشجج على تبني استراتيجياق مبتكرة وجريئة

تتمي  بثعاأة تحاأظ على ا وضاع العائمة وتخشى التغيير. هنا النوع من الثعاأة يجعل من الصعن تبني    شركة تقليدية: 

 .استراتيجياق جديدة وجنرية

تتمي  بثعاأة تشجج على التكيف مج التغيراق والتطوراق. هنا النوع من الثعاأة يجعل من السهل تعديل    شركة مرنة:

 (. 2021ياسر محمود حسين محمد. ) .الاستراتيجياق حسن الحاجة

 

 :الثقافة التنظيمية والتفكير الاستراتيجيأهمية التوافق بين  

عندما تكون الثعاأة التنظيمية والتفكير الاستراتيجي متواأعين  أإن المىسسة تكون أكثر    النجاح على المدى الطويل:

 . درة على تحعيق أهداأها على المدد الطويل

 .تساعد الثعاأة التنظيمية المرنة على تكييف الاستراتيجياق مج التغيراق أي البيئة الخارجية  القدرة على التكيف:

 .يشعر الموظفون بالالت ال بالاستراتيجياق عندما تتواأق مج  يمهل ومعتعداتهل  الالتزام: 

ا للتفكير الاستراتيجي  بينما   العلا ة بين الثعاأة التنظيمية والتفكير الاستراتيجي هي علا ة متبادلة. الثعاأة تشكل إطار 

التفكير الاستراتيجي يشكل الثعاأة. لتحعيق النجاح  يجن على المىسساق أن تبني ثعاأة تدعل التفكير الاستراتيجي وأن  

 (. 2021عة مج  يمها ومعتعداتها. ياسر محمود حسين محمد. ) تت كد من أن استراتيجياتها متواأ
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 الخاتمة  .2.3
 

ة بعض العوامل الرئيسة التي  د تختلف عوامل النجاح باختلاف الشركاق  وأي الختال    وأهداأها ورىيتها. ومج نلك  ثمَّ

يىدي ،يابها إلى استحالة النجاح داخل المىسساق  وأحد أهل هن  العوامل هي الثعاأة التنظيمية. ربما نمتلك جميعا  

مسامعنا  وإدراكنا    أكرة عن الثعاأة التنظيمية نظرا  لتردد عباراق مثل "ثعاأة الشركة" أو "ثعاأة العمل" كثيرا  على 

ا أن تخلق بيئة عمل تساعد على   لمدد ت ثير هن  "الثعاأة" على الموظفين والمديرين والعملا  على حد   سوا   وأنَّها إمَّ

ر والإنتاجية  أو تدأج الشركاق نحو الفشل.   التطوُّ

تساعد الثعاأة التنظيمية على تحعيق ا هداف الاستراتيجية للمىسسة  وتجنن الموظفين المناسبين لكل مو ج أي الشركة.  

ص للعملا  وأصحان المصلحة الرئيسيين؛ وبالتالي  تساعد على جعل المنظمة أكثر جنبا  وموثو ية  .كما أنَّها تسُوَّ

ا  بالإضاأة إلى أنَّ إنشا  ثعاأة تنظيمية للشركة  يساعد على تحديد بعض النعاط التي يجن على الجميج ات ِّباعها؛ ممَّ

ة  مثل  :يوأ ِّر الو ق والجُهد إلى المشروعاق الهامَّ

ف   ا يىدي تصرُّ تحديد السلوكاق المتو َّعة من كل أرد أي الشركة  والتي يجن أن يتَّبعها جميج الموظفين والعادة؛ ممَّ

 .كل أرد أي المنظمة بنا   على الثعاأة السائدة 

 .التشجيج على الابتكار والإبداع والشعور بالهدف المشترَك بين جميج أعضا  الفِّرص

 .استعطان الموظفين ا كفا  النين يساعدون على تحعيق أهداف المنظمة  والنين يشاركونها الثعاأة والمبادئ ناتها

تع ي  الهوية التنظيمية  وإشراك كاأَّة الموظفين أي الثعاأة ناتها  مثل تحديد طريعة اللبس الني يجن أن يلت ل بها 

ا يع  ِّ  روح التماسك والانتما  داخل المنظمة  .الموظفون  والاستجاباق أي الموا ف المعيَّنة؛ ممَّ

بالمعارنة مج  الشركة  يغادرون  النين  الموظفين  )نسبة عدد  الموظفين  التنظيمية على معدل دوران  الثعاأة  تىثر  كما 

الملتحعين بها خلال أترة  منية محددة( ت ثيرا  كبيرا ؛ أبحسن استطلاع أجرا  برنام  ماجستير إدارة ا عمال بجامعة 

%   7عبلون الالتحاص أي وظائف براتن أ ل من الراتن التعليدي بنسبة  بولاية واشنطن  تبيَّن أنَّ طلان الجامعاق سي

 إنا كانق الشركة تىمن بالرىد والمبادئ التي يىمنون بها.
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 المقدمة  .3.1
 

يوض  هنا الج   المنهجية التي تل تطبيعها أي المشروع الحالي  ونلك للإجابة على اسئلة الدراسة  واختبار  

 تل تطبيع   كما يلي:  الدراسة وماأرضياق الدراسة. توض  العناوين التالية التعريفاق الإجرائية لمتغيراق 

 

 

 التعريفا  الإجراجية لمتغيرا  البحث  .3.2
 

تطبيق منهجية البحث العلمي أي المشدروع الحالي للإجابة على أسدئلة الدراسدة واختبار أرضدياق الدراسدة. تل  

تل اسددددتخدال العديد من الإجرا اق والتعنياق لضددددمان الد ة والموثو ية أي الدراسددددة تل تعريف المتغيراق 

البياناق من خلال اسددتخدال المسددتخدمة أي الدراسددة وتوضددي  كيفية  ياسددها وتحديدها بطرص علمية تل جمج  

 مجموعة متنوعة من ا دواق مثل الاستبياناق والمعابلاق وتحليل الوثائق كما يلي

 

  (:الثقافة التنظيمية)المتغير المستقل 

. سديتل  بالثعاأة التنظيميةباسدتخدال اسدتبيان يسدتند إلى مجموعة من العوامل المتعلعة    الثعاأة التنظيميةسديتل تعييل  

  الثعداأدة الابدداعيدةو الثعداأدة البيرو راطيدةمثدل    الثعداأدة التنظيميدةمن  تحليدل هدن  العوامدل لتعييل جواندن مختلفدة  

يتمتج هنا الاسدددتبيان بالعدرة على تحديد العواعد وا دواق التي يتل اسدددتخدامها لتع ي  البيئة    الثعاأة الداعمةو

بنا     الثعاأة التنظيميةالإيجابية وتطويرها. سدديتل تحليل النتائ  وتعديل توصددياق وإجرا اق لتحسددين    الادارية

 على النتائ  المستخلصة

 

 

 ( يالتفكير الاستراتيجالمتغير التابع:) 

باسدتخدال اسدتبيان متعدد العوامل يهدف إلى  ياس جوانن مختلفة تىثر على    التفكير الاسدتراتيجيسديتل تعييل  

التفكير  على ا سئلة التي تخج    بنا   التفكير الاستراتيجيسديتل تحليل هن  العوامل لتعييل    التفكير الاسدتراتيجي

عن هن  الجوانن المختلفة  لثعاأة التنظيمية  ل  التفكير الاستراتيجي  ت ثيريهدف الاستبيان إلى    ككل.  يالاستراتيج

. سدديتل تحليل البياناق المجمعة وتعديل توصددياق  يللتفكير الاسددتراتيجوتحديد المجالاق التي يمكن تحسددينها  

 خلصةبنا  على النتائ  المست لثعاأة التنظيميةل التفكير الاستراتيجيوإجرا اق 
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 تصميم البحث )بصلة البحثي( .3.3
 

 .الوضعية: البحث فلسفة •

 .الاستنتاجي: البحث منهج •

 .الحالة دراسة: البحث استراتيجية •

 .الكمي: البحث نوع •

 .المقطعية: الزمني الأفق •

 .الاحصائي والتحليل الاستبيان: والاجراءات التقنيات •

 

(:ملخص منهجية البحث)من اعداد الباحثة(2الشكل)  

 

الوضعية 
Positivism

الاستنتاجي 
Deductive

دراسة الحالة 
Case study

الكمي 
Quantity

المقطعية 
Cross-

secttional

ن الاستبيا
والتحليل
الاحصاجي 
Questionn

aire and 
statistical 
analysis
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 العينا  مجتمع البحث وطرق وتقنيا  أخذ  .3.4
 

أي الجامعة الإسلامية أي المدينة المنورة. تضل الجامعة عدد ا    بالإداريينيتعلق مجتمج البحث أي هن  الدراسة  

من ا كاديميين المتمي ين النين يسهمون بشكل أعال أي تطوير التعليل العالي أي المملكة العربية السعودية.  

والابتكار النعدي  التفكير  على  تشجج  تعليمية  بيئة  خلال  من  الجودة  عالي  تعليل  بتعديل  الجامعة   .تلت ل 

تستفيد الجامعة من كفا اق أعضا  هيئة التدريس واستخدال أحدث ا سالين التعليمية والتكنولوجية  مما يسهل  

مج   التعاون  وتع ي   متنوعة  أنشطة طلابية  بتعديل  الجامعة  تبر   كما  للطلان.  ا كاديمي  ا دا   تع ي   أي 

ا يحتند ب  أي مجال التعليل   .العالي أي المدينة المنورةالمجتمج المحلي  مما يجعلها نمونج 

 

  :مجتمع البحث 

  (40)والبالغ عددهل    بالمدينة المنورةالجامعة الإسددلامية  أي    الإداريينجميج  مجتمج البحث لهنا الدراسددة هو  

الخاج   نبتعبئة الاسددتبيا  اداري  (36)  و د  ال  اداري  (36)  تل اختيار عينة عشددوائية والتي شددملق اداري

 من مجتمج البحث. %90بالدراسة  وهي تمثل 

 : مجتمع البحث1جدول رقم 

 النسبة المجوية  الاداريين عدد  التصنيف 

 %100 40 الجامعة الاسلامية  أي  نالإداريي 

 %100 40 لمجموع ا

 

  :عينة البحث 

بنا  على    (40)هو عدد العينة الممثلة لحجل المجتمج    (36)أان عدد العينة    krejcie (1970)وأعا لجدول 

و د تل اسددددتخدال  اداري  40نلك تل تو يج الاسددددتبيان على عينة عشددددوائية من مجتمج البحث البالغ عددهل  

 جداول ا ر ال العشوائية لضمان التمثيل الملائل لمختلف الفئاق العمرية أي العينة.

 : عينة البحث 2جدول رقم 

 

 المجوية النسبة  الاداريين عدد  التصنيف 

 %90 36 أي الجامعة الاسلامية  نالإداريي 

 %90 36 المجموع 
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 طرق وتقنيا  اخذ العينة  ❖

أي هنا البحث تل اسدددتخدال العينة العشدددوائية البسددديطة. وأعا لهن  التعنية  تل اختيار الخصدددائج من مجتمج  

المجتمج بشدكل د يق. و د تل اسدتخدال جداول ا ر ال العشدوائية  البحث بطريعة عشدوائية  مما يتضدمن تمثيل  

لضددددمان التمثيل الملائل لمختلف الفئاق العمرية أي العينة  ثل تل اختيار عينة عشددددوائية منها وهن  الطريعة  

 .ضمنق ان يكون لكل معلل أرصة متساوية للاختيار أي العينة  مما اعطى تمثيلا د يعا للمجتمج ا صلي

 

وتعبر تعنية العينة العشددددوائية البسدددديطة نوعا من تعنياق اخن العينة المحتملة  حيث ان جميج اأراد المجتمج  

لديها أرصدددة متسددداوية للاختيار أي العينة. وهنا يضدددمن الحصدددول على نتائ  موثو ة و ابلة للتعميل على  

 مجتمج الدراسة.

 

 طريقة جمع البيانا   .3.5
 

يصدف هنا العسدل أدواق البحث التي تل اسدتخدامها لجمج البياناق المطلوبة للإجابة على أسدئلة البحث واختبار  

أرضددددديداق البحدث. وعليد  أعدد اعتمدد البداحدث على المنه  المسدددددحي أي جمج البيدانداق الكميدة عن طريق  

 متغيراق البحث  استخدامها لعياستل  ا دواق التي وتعرض ا  سال التاليةالاستبياناق. 

 

 

 (  التنظيمية لثقافة ا المستقل:)المتغير  ❖

ونلك من    التنظيمية  الثعاأةونلك لعياس المتغير المسددتعل  (.عبد& معبد الحكيل  اسددتبانة)واعتمد الباحث على  

للمتغير حيدث ان بعدد   14اجمداليبد الثعداأدة الدداعمدة  والإبدداعيدة  لثعداأدة  وا  الثعداأدة البيرو راطيدةهي  ابعداد و 3ث  حيد

 الثعاأة الداعمة  عناصدددر   وبعد   5يتكون من    الثعاأة الابداعية  عناصدددر  وبعد  5يتكون    البيرو راطيةالثعاأة  

  = ،ير مواأق3=محايد 2= مواأق 1حيث الثلاثي  ليكرق نوع الاستبيان هو  عناصر . 4يتكون من 
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 . التنظيمية الثقافة المستخدم لقياس المتغير المستقل  س: المقيا3جدول     

 المتغير المستقل  الابعاد عدد العبارا  المصدر

عبد   & ,معيد
الحكيل. اثر الثعاأة  
التنظيمية على  
 الالت ال التنظيمي 

  الثعاأة البيرو راطية  5

 

التنظيمية  الثعاأة  
 الثعاأة الابداعية  5

 الثعاأة الداعمة  4

 المجموع  14

 

 الباحثة المصدر: 

 

 

 

 ( الاستراتيجي التفكير المتغير التابع:) ❖
  

العباراق  ونلك من حيث    ،الاستراتيجي   التفكيرالتابج  (. ونلك لعياس المتغير  ن مجدلب)استبانة  واعتمد الباحث على  

الثلاثي حيث    الاستبانةنوع     للمتغير   14  ب جمالي   الاستراتيجي  التفكير الخاصة   ليكرق  هو  الاستبيان  =  1نوع 

 = ،ير مواأق3=محايد 2مواأق 

 

 .الاستراتيجي التفكيرالمستخدم لقياس المتغير التابع  س: المقيا4ول  جد  

 المتغير التابع  عدد العبارا  المصدر

بن مجدل. دور التفكير  

الاستراتيجي أي تحعيق  

 المي ة التناأسية للمىسسة

(Master's thesis). 

 
 
 

14 
 

 

الاستراتيجي  التفكير   

 

 

الباحثة  المصدر:  
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 أنواع البيانا   .3.6
 

   أي هنا العسددددل  سددددنعول بالتميي  بين البياناق ا ولية والبياناق الثانوية التي تل اسددددتخدامها أي هن

 .الدراسة

المصددادر ا سدداسددية  مثل المعابلاق  البياناق ا ولية هي تلك المعلوماق التي يتل جمعها مباشددرة  من   •

ا  ،راض   الشدخصدية أو الاسدتبياناق أو الملاحظاق المباشدرة. هن  البياناق تكون مصدممة خصديصد 

 .الدراسة الحالية

بينمدا البيدانداق الثدانويدة هي تلدك المعلومداق التي تل جمعهدا من  بدل  خرين  ،راض مختلفدة  والتي يتل   •

الاسدددددتفدادة منهدا أي هن  الدراسدددددة. وهن  البياناق  د ت تي من مصدددددادر مثل التعارير السدددددابعة أو 

 .الإحصا اق الرسمية أو  واعد البياناق الموجودة

 

تحليل كل من البياناق ا ولية والثانوية سدديسدداعدنا أي الحصددول على نظرة شدداملة حول موضددوع الدراسددة 

 .وتع ي  النتائ  النهائية

 

  :البيانا  الأولية 

  .التنظيمية   الثعاأةوربط     الاسددددتراتيجي  التفكيرلعياس مسددددتود    الجامعة  لإداريينإعداد اسددددتبيان   •

الثعاأة      الثعاأة الابداعية   البيرو راطيةالثعاأة  مثل    التنظيمية  الثعاأةسديتضدمن الاسدتبيان أسدئلة حول  

 بالتفكير الاستراتيجيوارتباطها  الداعمة

 بطريعة عشوائية لضمان تمثيل شامل.الاأراد تحديد مجتمج البحث والعينة المستهدأة من  •

  لإداريينالتفكير الاسدتراتيجي  تو يج الاسدتبيان على العينة المختارة وجمج البياناق الخال حول تعييل   •

 الجامعة 

 لبيانا  الثانوية: ا 

 .التفكير الاستراتيجي وعلا تها  التنظيمية  الثعاأة مراجعة ا دبياق والدراساق السابعة حول  •

 .الاطلاع على ا بحاث المنشورة أي المجلاق العلمية المحكمة والرسائل الجامعية ناق الصلة •

 .تحليل ا طر المفاهيمية والنظرية المرتبطة بمتغيراق البحث  •

 الجامعة  للإداريين أيالتفكير الاستراتيجي استخلاج أهل العوامل والمىشراق المىثرة على  •
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 إجراءات التحليل الإحصائي .3.7
 

بعد جمج البياناق  من الضدروري تحليل المعلوماق التي تل جمعها لاسدتخلاج اسدتنتاجاق ناق معنى. حيث 

  لتحليل البياناق المجمعة 28وتحديدا  الإصدار  (SPSS) تل استخدال الح مة الإحصائية للعلول الاجتماعية

 

 

العينة  من خلال التحليل الوصدفي للحصدول على نظرة ثا بة لخصدائج مجتمج  تل إجرا  اختبار توصديف    -

العينة. يسدداعد الباحثين على أهل التركيبة السددكانية والتفضدديلاق والمعلوماق ا خرد ناق الصددلة با أراد  

 المشاركين أي الدراسة

 

 

تعتبر اختباراق الصدلاحية والموثو ية حاسدمة أي ضدمان د ة البياناق المجمعة واتسدا ها. اختباراق الصددص   -

التحليدل العداملي الاسدددددتكشددددداأي( لتحدديدد مدا إنا كداندق أدواق البحدث تعيس مدا تهددف إلى  يداسددددد   بينمدا تعول  

 و ق اختباراق الثباق )اختبار كرونباخ ألفا بتعييل ثباق النتائ  مج مرور ال

 

تل إجرا  اختبار توصديف العينة من خلال التحليل الوصدفي  للحصدول على نظرة ثا بة لخصدائج مجتمج    -

العينة. يسدداعد الباحثين على أهل التركيبة السددكانية والتفضدديلاق والمعلوماق ا خرد ناق الصددلة با أراد  

 المشاركين أي الدراسة
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 الخاتمة  .3.8

أي ختال هنا الفصل  تل تناول منهجية الدراسة بشكل مستفيض  حيث تل تحديد الخطواق ا ساسية  

  .والإجرا اق التي اتبعتها الباحثة لضمان تحعيق أهداف البحث بشكل د يق وموثوص 

بدأق الدراسة بتحديد مجتمج البحث  وهو الجامعة الإسلامية أي المدينة المنورة  التي تعتبر مىسسة تعليمية  

  مما يضمن شمولية النتائ   الاداريينرائدة ناق ت ثير كبير أي المجتمج. تل اختيار عينة عشوائية تمثيلية من 

 المستهدأة  وهو ما يعكس الوا ج التنظيمي للجامعة ويع   من مصدا ية الدراسة

ا بعناية  حيث تضمن مجموعة متكاملة من ا سئلة التي تغطي جوانن   استخدمق الباحثة استبيان ا مصمم 

مة من  متعددة من الثعاأة التنظيمية والتفكير الاستراتيجي. تل الت كيد على موثو ية وصدص ا داة المستخد 

خلال تطبيق اختباراق إحصائية د يعة  مثل اختبار ألفا كرونباخ  مما يع   من مصدا ية النتائ  ويضمن  

 د تها

أيما يتعلق بد إجرا اق جمج البياناق  تل تو يج الاستبياناق بشكل إلكتروني عبر البريد الإلكتروني ووسائل  

التواصل الاجتماعي  مما ساعد أي  يادة معدل الاستجابة وضمان وصول الاستبياناق إلى أكبر عدد ممكن  

من المشاركين. تل توضي  كيفية معالجة البياناق بعد جمعها  حيث تل استخدال أسالين تحليل البياناق  

المتعدمة  بما أي نلك التحليل الوصفي والتحليل الإحصائي الاستنتاجي  مما يساهل أي تعديل نتائ  د يعة  

 .وشاملة 

تظهر نتائ  هنا الفصل أهمية اتباع منهجية منظمة ود يعة أي البحث العلمي  حيث تعُد هن  الخطواق  

أساسية لضمان جودة البحث وموثو ية النتائ . كما تعكس الدراسة الت ال الباحثة بتعديل رىية د يعة ترتك   

 .على ا دلة والبياناق الموثو ة

نتائ  التحليل ومنا شتها بشكل مفصل  مما يسهل أي الوصول إلى استنتاجاق   ستستعرض الفصول العادمة 

تدعل أهداف البحث وتعدل رىد جديدة للمعنيين أي مجال الإدارة. من المتو ج أن تسلط هن  النتائ  الضو   

تع ي  الفهل ا كاديمي والعملي لهنا  على العلا ة بين الثعاأة التنظيمية والتفكير الاستراتيجي  مما يساهل أي  

 الموضوع الحيوي 
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 الفصل الرابع: التحليل الإحصاجي ومناقشة النتاج:  .4
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 المقدمة  .4.1

 

يتناول هنا الفصل عرضا لنتائ  الدراسة الميدانية التي تل تحليلها إحصائيا باستخدال كلا من: ح مة البرام   

الفصل الحالي للتحليل الإحصائي يتضمن   .SmartPLS 3.0وبرنام     ۲۸الاصدار   SPSS الإحصائية 

اختبار صدص وثباق الاستبياناق المستخدمة   SPSS V.28الإحصا  الوصفي للعينة محل الدراسة بإستخدال  

بالإضاأة إلى نلك من أجل اختبار   .PLS 3.0أي جمج البياناق المطلوبة من عينة الدراسة الحالية بإستخدال  

وتل   SPSS 28أرضياق البحث ومدد ملا مة النمونج   تل إجرا  تحليل الانحدار الخطي البسيط عبر  

 Smart 3.0ت كيد النتائ  الاحصائية من خلال استخدال 

 

 

 

 توصيف عينة الدراسة )الإحصاجيا  الوصفية لعينة البحث(  .4.2

 

    :خصاجص عينة الدراسة 

 . سنواق الخبرة  –المستود التعليمي  –العمر  – تل تو يج مفرداق عينة الدراسة وأع ا الى الجنس  ▪

تل حسان التكراراق والنسن المئوية  أراد عينة الدراسة وتتمثل أي المعلوماق العامة   ▪

 الديمو،راأية التي تشمل: 

 انثى(.  – الجنس ويشمل على )نكر  •

 (. 50أكثر من  – 50الى  40 –  40الى  30 –  30العمر ويشمل )أ ل من  •

 (. دكتورا  – ماجستير  –  س بكالوريو –  دبلولالمستود التعليمي ويشمل ) •

الى   10من  –  سنواق  10الى ا ل من  5من  – سنواق  5ا ل من ويشمل )سنواق الخبرة   •

      (. سنة 15اكثر من  – سنة  15ا ل من 
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  الدراسة كما يلي:الجداول ولرسوما  والفقرا  توضح تصنيف العينة محل 

 

 : توصيف عينة الدراسة5جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتغير فجا  المتغير  العدد  النسبة من إجمالي العينة

3.33 % نكر . 1 10   

% 7.66 النوع  أنثى. 2 25   

 الإجمالي  36 %100

0.50 % سنة   30أ ل من  23   

لفجة العمرية ا  

3.33 % سنة  40إلى  30من  8   

7.16 % سنة  50إلى  40من  4   

0.0 % سنة  50أكثر من  0   

 الإجمالي  36 %100

2.22 %  دبلول 8 

 المستوى التعليمي 

7.66   %  بكالوريوس  24 

3.8 %  ماجستير 2 

82. %  دكتورا  1 

 الإجمالي  36 % 100

9.63 % سنواق   5أ ل من  7   

عدد سنوا   
 الخبرة 

7.16 % سنواق  10إلى  5من  22   

3.8 % سنة  15إلى  10من  3   

1.11 % سنة أ كثر  15من  3   

 الإجمالي  36 %100
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  ( تم استخلاص النتاج: التالية:5)من بيانا  الجدول رقم 

أظهرق النتدائ  الإحصدددددائيدة ان  عدد الإناث تجداو  عدد النكور حيدث يبلغ عدد  بالنسةةةةةبةة للجنس: •

% من  33.3حيدث يعدادل    12% من العيندة بينمدا عددد الدنكور يبلغ  66.7حيدث يعدادل.  24الإنداث  

 العينة. كما هو موض  بالشكل التالي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تصنيف العينة وأعا للجنس                                                                    

أي  ا   30شاااأع أرها كق أمن      18أظهرت النتائج الإحصاااائان اهن كنا    أما بالنسببببة للعمر: •

ساانن أي  ا   40الى   30شااأع أرها كق رترانب نا     12%    رانن الد اساانن نكنا   50.0يعادل 

سااانن أي  ا   50الى  40اشاااأاع أرها كق رترانب نا     6%    رانن الد اسااانن نكنا   333يعادل 

    رانن الد اسنن كها كو  وضح نالشكن التالي:%  16.7يعادل 

 

 

 

 

 

 

 

 تصنيف عينة الدراسة وأعا للعمر                                                                          
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شدهادة شدخج حاصدلين على    8أظهرق النتائ  الإحصدائية ان  هناك    بالنسةبة للمسةتوى التعليمي: •

شدددددخج حداصدددددلين على شدددددهدادة  24% من عيندة الددراسدددددة  وهنداك  22.2أي مدا يعدادل  الددبلول

حاصدددلين على شدددهادة  اشدددخاج   3% من عينة الدراسدددة  وهناك  66.7أي ما يعادل   البكالوريوس

أي ما   دكتورا   وهناك شدخج واحد حاصدل على  % من عينة الدراسدة8.3الماجسدتير أي ما يعادل  

 . كما هو موض  بالشكل التالي:  %2.8 ليعاد 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                        تصنيف عينة الدراسة وأعا للمستود  التعليمي

  5اشاااأاع تهررهق الههنان امن       23أظهرت النتائج الإحصاااائان اهن كنا     :للخبرة المهنيةأما بالنسببببة 

لهى امن      5شاأصاا تهررهق الههنان رترانب      6%    رانن الد اسانن ننانها كنا   63.9 لسانوات  ا يعاد 

الى   10اشأاع تهرارهق الههنان رترانب       3%    رانن الد اسنن نكذلك كنالك16.7 لسنوات  ا يعاد   10

سااااناان  ااا   15اماان     

%    رانان  8.3  ليعااد 

 4الد اسنن نأيضا كنا   

اشأاع رترانب تهررهق  

اكا ار  ا      15الاهاهاناااان 

%  11.1 لسااانن  ا يعاد 

   رانن الد اساااان. كها 

كو  وضااااح ناالشااااكان  

                رصناف العانن نفقت للأهرة الههنان                                                                    التالي:
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 اختبارا  الصدق والثبا  للاستبيانا   .4.3

 

من أجل التحعق من صددددص وثباق المعاييس المسدددتخدمة أي الدراسدددة تل اختبار صددددص الاتسددداص الداخلي 

للاسدتباناق المسدتخدمة لعياس متغيراق الدراسدة بالإضداأة إلى  ياس الصددص التعاربي عن طبق  ياس متوسدط  

. بينمددا تل  يدداس الثبدداق للمعدداييس  Average Variance Extracted (AVEالتبدداين المسدددددتخرج )

 با اسدددتخدال برنام   Cronbach'sالمسدددتخدمة أي الدراسدددة عن طريق  ياس كلا من  يمة ألفا كرونباخ  

 . الفعراق والجداول توض  نلك28التحليل الاحصائي بالاصدار

 
 :صدق المقاييس المستخدمة في الدراسة  

تل اختبار صددددص الاتسددداص الداخلي للمعاييس المسدددتخدمة أي  ياس متغيراق الدراسدددة بالإضددداأة إلى  ياس  

 Average Variance(AVE)ِّ الصددددددص التعداربي عن طريق  يداس متوسدددددط التبداين المسدددددتخرج

Extracted 

 

يعصدد ب  مدي اتسداص كل عبارة من عباراق الاسدتبانة للمتغير الني تنتمي    الداخلي:صددص الاتسداص   •

من خلال حسددان معاملاق الارتباط بين    للاسددتباناق إلي   لنا  امق الباحثة بعياس الاتسدداص الداخلي 

, معامل Kaiser(  1974درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمتغير التي تنتمي إلي  . وأعا لدراسددددة )

 .يتل حنأ  من الاستبانة 0.5الارتباط أ ل من

يتل  ياس متوسدددط التباين بين العباراق التي تعييس    :Convergent Validityالصددددص التعاربي   •

, التي يجن ان تكون  AVEونلك عن طريق احتسدددان متوسدددط التباين المسدددتخرج    المعياس نفس  

 (Hair et al. 2006وأعا ل) 0.5 يمتها أكبر 

 

  المعياري,  يمة  الانحرافمعاملاق الارتباط  ) الجداول التالية توضد  النتائ  الاحصدائية الخاصدة ن 

T المحسدوبة, و يل (P- value    والدرجة الكلية للمتغير لعياس صددص الاتسداص  بين درجة كل عبارة

لعياس الصدددص التعاربي   AVE الداخلي للاسددتباناق. كنلك احتسددان  يمة متوسددط التباين المسددتخرج

 :يليكما  ,SEM - PLS للاستباناق ونلك من خلال نمونج المعادلة البنائية
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 المستخدمة في الدراسة للمتغيرات المستقل والتابع:  المقاييس: صدق 6جدول 

متوسط التباين  
 المستخرج 

P 
Values 

الانحراف  
 المعياري

معامل  
 الارتباط 

KMO   المتغير  العبارا 

0.708  

0.709 

0.00 0.422 5800.  

 

 

 

 

 

0.506 
  

A1 

الثقافة 
 البيروقراطية

الثقافة 
 التنظيمية

0.00 0.586 0.903 A2 

0.00 0.692 0.478 A3 

0.00 0.566 0.878 A4 

0.00 0.540 0.611 A5 

0.736 

 

0.00 0.467 0.751 B1 

 ةالثقاف 
 الابداعية 

0.00 0.593 0.775 B2 

0.00 0.604 0.745 B3 

0.00 0.378 0.674 B4 

0.00 0.649 0.768 B5 

0.675  

0.00 0.319 0.692 C1 

الثقافة 
 الداعمة 

0.00 0.280 0.822 C2 

0.00 0.540 0.511 C3 

0.00 0.695 0.728 C4 

0.746 
 

 

 

  

0.00 0.654 0.671 

0.677 

D1 

 ي التفكير الاستراتيج
 
 
 

    

0.00 0.549 0.518 D2 

0.00 0.543 0.718 D3 

0.00 0.566 0.748 D4 

0.00 0.467 0.735 D5 

0.00 0.485 0.872 D6 

0.00 0.525 0.697 D7 

0.00 0.500 0.816 D8 

0.00 0.500 0.758 D9 

0.00 0.422 0.485 

 

D10 

0.00 0.525 0.802 D11 
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 بنا  على نتائ  التحليل الاحصائي لبياناق الدراسة الميدانية.   الباحثةالمصدر: من اعداد 

 

 :يتضح من الجدول بالأعلى 

جميج معاملاق الارتباط لكل العباراق ترتبط ارتباط  وي مج المتغير التابعة    :العاأة التنظيميةمعياس   •

بالإضدداأة إلى أن  يل كل معاملاق الارتباط للعباراق دالة احصددائيا عند    0.7لها, عند  يل أكبر من  

با ابعاد    وأعا لنلك أعد تحعق صدددددص الاتسدددداص الداخلي للمعياس,  0.001مسددددتود معنوية أ ل من  

الثعاأة  لمتغير   ,  AVE. كنلك, من النتائ  با على المتعلعة بعيمة متوسدددط التباين المسدددتخرج  الثلاثة

  الثعاأة التنظيمية, كنلك  يل متوسددددط التبيان المسددددتخرجة  بعاد  0.708ككل الن يسدددداويالتنظيمية  

, على الترتين  0.706,0.736,0.675(هي  الثعاأة الداعمة   الابداعية  ةالثعاأة البيرو راطية  الثعاأ)

 وأعا لنلك أعد تحعق الصدص التعاربي للاستبانة.

 

جميج معاملاق الارتباط لكل العباراق ترتبط ارتباط  وي مج المتغير    :التفكير الاسدددتراتيجيمعياس   •

بالإضاأة إلى أن  يل كل معاملاق الارتباط للعباراق دالة احصائيا    0.7التابعة لها, عند  يل أكبر من  

 كنلك  وأعا لنلك أعد تحعق صدددص الاتسدداص الداخلي للمعياس.  ,  0.001عند مسددتود معنوية أ ل من  

التفكير  , يتضد  ان  يمت  لمتغير  AVEمن النتائ  با على المتعلعة بعيمة متوسدط التباين المسدتخرج  

 تحعق الصدص التعاربي للاستبانة د وأعا لنلك, أع 0.746هو  يالاستراتيج

 

 

 

0.00 0.319 0.883 D12 

0.00 0.424 0.914 D13 

0.00 0.167 0.829 D14 
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  :ثبا  أداة الدراسة 

يشير ثباق الاستبيان إلى الاستعرار أي نتائ  الاستبيان وعدل تغييرها بشكل كبير أيما لو تل إعادة تو يعها  

على اأردا العينة عدة مراق خلال أتراق  منية محددة. لعياس ثباق الاستباناق المستخدمة لعياس متغيراق  

بواسطة    rho-A, و  يمة Composite reliabilityتل احتسان  يل ألفا كرونباخ الثباق المركن  الدراسة 

, يجن ان تكون العيل الثلاثة أكبر من    Hair et al(  2010. وأعال )SEM-PLSنمونج المعادلة البنائية  

  حتى يتحعق الثباق للمعياس 0.7

 

  الجدول التالي موضح به القيم المستخرجة من المعادلة البناجيةSEM-PLS    فيما يتعلق بالثلاث قيم

 . Composite reliabilityكرونباخ الثبا  المركب ألفا 

 

 : قياس الثبا  لادا  الدراسة7جدول                                   

 

 ( 36- بنا  على نتائ  التحليل الاحصائي لبياناق الدراسة الميدانية    )ن  الباحثةالمصدر: من اعداد 

 
  :يتضح من الجدول بالأعلى ان قيم معاملا  الثبا  لمقاييس الدراسة كما يلي 

 Compositeالنتدائ  الاحصدددددائيدة ان  يل ألفدا كرونبداخ الثبداق المركدن   أظهرق   : التنظيميدةالثعداأدة   •

reliability,:يل ألفدا كرونبداخ الثبداق المركدن   . 0.760هو Composite reliability       لابعداد

الدتدندظديدمديدددة هدل    الدثدعددداأدددة  الدتدرتديدددن  عدلدى  الدبديدرو دراطديدددة   الدثدعددداأددة  (   0.746:)الدثدعددداأدددة 

Cronbach's alpha   المتغير  عدد العبارا 

0.760 

 الثعاأة البيرو راطية  5 0.746

الثعاأة  
 التنظيمية

 الثعاأة الابداعية  5 0.753

 الثعاأة الداعمة  4 0.750

 14العدد الكلي 

0.857 14 
 التفكير الاستراتيجي
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وأعدال  ,  0.7من ممدا يشدددددير إلى أن جميج العيل أكبر .(0.750:)الثعداأدة الدداعمدة( 0.753:)الابدداعيدة

(2010 )Hair et al.أعد تحعق ثباق المعياس , 

 

أظهرق النتدائ  الاحصدددددائيدة ان  يل ألفدا كرونبداخ الثبداق المركدن  :التفكير الاسدددددتراتيجيمعيداس   •

Composite reliability:المركددن  0.857,هو الثبدداق  كرونبدداخ  ألفددا   Composite.  يل 

reliability  (  2010, وأعال )0.8ما يشدددير إلى أن جميج العيل أكبر من  مHair et al  أعد تحعق ,

 ثباق المعياس.

   التي اثبتق صددص وثباق المعاييس المسدتخدمة أي الدراسدة الحالية,    با على وأعا للنتائ  الاحصدائية

مما يعني إمكانية الاعتماد على نتائجها وصدلاحية هن  الاسدتباناق للتطبيق والوثوص بها  واسدتخدامها  

 أي إجرا  التحليلاق الخاصة باختبار أروض الدراسة.

 الإحصاء الوصفي لمتغيرا  البحث )الإجابة على أسجلة البحث(  .4.4

 

 تل  ياس استجاباق اأراد العينة لفعراق المعياس طبعا لمعياس ليكرق الثلاثي, وأق لما يلي: 

 

 

 

  :وقد تم حساب مستوى الأهمية وفقا للمعادلة التالية 

 %33(=3÷100الحسابي)تل حسان الو ن النسبي المعابل لكل أئة عن طريق ضرن المتوسط   

 
 :دلالة المتوسطا  الحسابية, كما يلي  : 8الجدول  يوضح

 

مواأق،ير   مواأق محايد 

3 2 1 

 مستوى )درجة(  الوزن النسبي %   النتيجة )الاتجاه العام(   قيمة المتوسط الحسابي  
 الممارسة / الأهمية  

1.67الى  1من   مواأعة مرتفعة  % 100% الى  66.67من  مواأق  

 مواأعة متوسطة % 66.66% الى  33.34من  محايد 2.34الى  1.68من 

 مواأعة منخفضة % 33.33% الى 0من  مواأق،ير    3.0الى  2.35من 
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على معياس    بالاعتماد التحليل الوصدفي لمتغيراق الدراسدة متمثلة أي ا وسداط الحسدابية    التالييوضد  الجدول  

  والانحراأاق المعيارية للمتغيراق طبعا للجدول المتعلق بدلالة المتوسددط الحسددابي. حيث يتل  الثلاثيليكرق  

وابعاد ,    الثعاأة التنظيميةالنظر إلى دلالة المتوسددط الحسددابي الموضدد  أي الجدول با على لمعرأة مسددتوي  

 :, ونلك وأعا لوجهة نظر عينة الدراسة., ونلك كما يلي التفكير الاستراتيجي ككلوكنلك مستود 

 

 المعيارية لمتغيرا  الدراسة   : المتوسطا  الحسابية والانحرافا9جدول 

 

 

 المعيارية لمتغيرا  الدراسةة     من الجدول بأعلى الخاص بالمتوسةطا  الحسةابية والانحرافا  يتضةح

 :يما يل

المتغير   • العينة  توصيف  نتائ   التنظيمية )المستعل  تظهر  العال    (: الثعاأة  الإتجا   أن  النتائ   أوضحق 

هي   الدراسة  عينة  من    عالية   المواأعةنسبة  لمفرداق  مرتفج  مستود  تحعيق  على  يدل  الثعاأة  مما 

( عند إنحراف  %43بنسبة مواأعة بلغق )(  1.29حيث بلغ المتوسط الحسابي للمتغير ككل )   .التنظيمية 

, أن ا بعاد  الثعاأة التنظيمية   (, كنلك أوضحق النتائ  الإحصائية الوصفية  بعاد 0.343معياري )

جا  ا تجا     (الثعاأة الداعمة,  الثعاأة الابداعية ,  الثعاأة البيرو راطية )الثعاأة التنظيمية  لمتغير    الثلاثة

عند مستود تطبيق مرتفج, حيث    عالي لمواأعة  مستود االعال لها من  بل مفرداق عينة الدراسة هو  

عند إنحراف  (  %45( بنسبة مواأعة )1.35( هو )الثعاأة البيرو راطيةنجد أن المتوسط الحسابي لبعد)

 المتغير  الحسابي المتوسط  الانحراف المعياري  الاتجاه العام  مستوى الأهمية 

 مرتفج 

 مرتفج 

 مواأق

 مواأق
 
 
          
     
 
0.266  

0.370  

 

 

 

 

1.29 

الثعاأة   1.35
 البيرو راطية

الثعاأة  
 التنظيمية

     مواأق مرتفج 
0.349 1.28 

 الثعاأة الابداعية 

 مواأق مرتفج 
0.257 1.14 

 الثعاأة الداعمة 

 

 التفكير الاستراتيجي 1.25 0.284 مواأق مرتفج 
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 ( )0.370معياري  لبعد  الحسابي  المتوسط  الابداعية(,  )الثعاأة  هو  حوالي  1.28(  مواأعة  بنسبة   )

(  1.14)  هو  (الثعاأة الداعمة  ) بلغ المتوسط الحسابي لبعد (,  0.349( عند إنحراف معياري )42.6%)

 (. 0.257)معياري  إنحرافعند (  % 38بنسبة مواأعة )

 

أوضحق النتائ  أن الإتجا  العال    (:التفكير الاستراتيجي)تظهر نتائ  توصيف العينة المتغير التابج   •

الدراسة هي   عينة  من  التفكير لمفرداق  تحعيق مستود مرتفج  يدل على  مما  الاستراتيجي ,    التفكير 

بنسبة  (  1.25حيث بلغ المتوسط الحسابي للمتغير ككل )  لاأراد الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة 

 . (0.284معياري ) ( عند إنحراف% 41.6مواأعة بلغق )

 

   وأعا للنتائ  الوصددفية لمتغيراق الدراسددة, أشددارق النتائ  الإحصددائية الوصددفية أيما يتعلق بالمتغير

العال لدد عينة الدراسدة هو المواأعة وأن تطبيع  أي   الاتجا إلى أن  وابعاد   الثعاأة التنظيمية  المسدتعل  

التفكير  الوصدفية للمتغير التابج )  الإحصدائية, بينما كانق النتائ   الجامعة الإسدلامية أي المدينة المنورة

, ونلك من وجهة نظر    الجامعة الإسدلامية بالمدينة المنورة  ناق مسدتود مرتفج أي  ككل  الاسدتراتيجي

 عينة الدراسة
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 معاملا  الارتباط الخطي بين متغيرا  الدراسة:

يعرض الجدول التالي معاملاق الارتباط الخطي )لبيرسددددون( بين متغيراق الدراسددددة,والتي تل  ياسددددها با  

 ونلك على النحو التالي:  SPSS-V 28استخدال 

 

: معاملا  الارتباط بين متغيرا  الدراسة10جدول   

         Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) . 

 

 

التفكير  
 الاستراتيجي 

الثقافة  
 الداعمة 

الثقافة  
 الإبداعية 

الثقافة  
 البيروقراطية

الثقافة  
 المتغير  التنظيمية 

.658** .740** .752** .841** 
1 

Pearson 
Correlation 

الثقافة 
 التنظيمية

<.001 <.001 <.001 <.001  Sig. (2-
tailed) 

36 36 36 36 36 N 
.682** .570** .496** 1 .841** Pearson 

Correlation 
الثقافة 

 البيروقراطية
<.001 <.001 .002  <.001 Sig. (2-

tailed) 
36 36 36 36 36 N 

.289 .556** 1 .496** .752** Pearson 
Correlation 

الثقافة 
 الابداعية 

.088 <.001  .002 <.001 Sig. (2-
tailed) 

36 36 36 36 36 N 
.407* 1 .556** .570** .740** Pearson 

Correlation 
الثقافة 
 الداعمة 

.014  <.001 <.001 <.001 Sig. (2-
tailed) 

36 36 36 36 36 N 
1 .407* .289 .682** .658** Pearson 

Correlation 

التفكير  
  الاستراتيجي

.014 .088 <.001 <.001 Sig. (2-
tailed) 

36 36 36 36 36 N 
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  كمتغير    التفكير الاسةةةةةتراتيجيوابعةادهةا  ) كمتغير مسةةةةةتقةل( و    الثقةافةة التنظيميةةالارتبةاط الخطي(

 :تابع(

 

كمتغير مسددددتعل    وابعادةالثعاأة التنظيمية  ( بين  .6580موجن )  متوسددددطتبين وجود ارتباط معنوي   •

 (. 0.02كمتغير تابج عند مستود دلالة أ ل من ) والتفكير الاستراتيجي

 

الثعاأة     البيرو راطية  )الثعاأةالثعاأة التنظيمية  كل بعد من    موجن بين   ويتبين وجود ارتباط معنوي   •

على الترتيدن, كمتغيراق    ..0.8410 0.752 740عندد معدامدل ارتبداط:   (الثعداأدة الدداعمدة   الابدداعيدة

 كمتغير تابج. التفكير الاستراتيجي( وبين 0.01)عند مستود دلالة أ ل من مستعلة

 

  يلاحظ مما سبق أن  يل معاملاق الإرتباط بين متغيراق الدراسة مرتفعة, ومما يدل على  وة هنا  •

 رتباط. الإ

 

 

  ككل، وبين بعضها البعض التنظيمية ثقافة وبين متغير  ثقافة التنظيمية الارتباط الخطي بين: 

 

الثعاأة  )  وبين أبعادها الثعاأة التنظيمية  يتض  من نتائ  الجدول السابق وجود ارتباط موجن معنوي بين   •

 (. 0.01)دلالة ( عند مستود البيرو راطية  الثعاأة الابداعية  الثعاأة الداعمة
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 اختبار الفرضيا  ومناقشة النتاج:   .4.5

 

يتعلق هنا الج   باختبار صدحة الفرض الرئيسدي للدراسدة وما يتبع  من أروض أرعية, ويتل عرض النتائ   

 ,SEM-PLS, SPSS V.28الإحصددائية التي تل التوصددل إليها باسددتخدال كلا من الح مة اللإحصددائية  

 :على النحو التالي

 

 

 :الفرض الرجيسي للدراسة
 

 والتفكير الاستراتيجي. الثعاأة التنظيميةتوجد علا ة إيجابية ناق دلالة إحصائية بين 

 ويتفرع من هنا الفرض الرئيسي أروضا أرعية كما يلي:
 
  والتفكير الاستراتيجي : توجد علا ة إيجابية ناق دلالة معنوية بين الثعاأة البيرو راطية 1ف. 

  والتفكير الاستراتيجي الابداعيةالثعاأة توجد علا ة إيجابية ناق دلالة معنوية بين :  2ف. 

  والتفكير الاستراتيجي الداعمةالثعاأة : توجد علا ة إيجابية ناق دلالة معنوية بين  3ف. 

 

 نتاج: اختبار الفرض الرجيس للدراسة:

 

والتفكير   الثقةافةة التنظيميةةتوجةد علاقةة إيجةابيةة ذا  دلالةة إحصةةةةةاجيةة بين    -" ينج هدنا الفرض على اند   

 الاستراتيجي." 

تل اسدددددتخدددال أسدددددلون تحليددل الانحدددار الخطي البسددددديط   الفرض   Simple Linearولاختبددار هددنا 

Regression Analysis    والتفكير  محدل الددراسدددددة كمتغير مسدددددتعدل  ) اجمدالا(الثعداأدة التنظيميدة  بين

 كمتغير تابج.  الاستراتيجي

 

 

 

 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .658a .433 .416 .217 

a. Predictors: (Constant), ABCالثعاأة التنظيمية 
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.225 1 1.225 25.942 <.001b 

Residual 1.606 34 .047   

Total 2.831 35    

a. Dependent Variable: DDالتفكير الاستراتيجي 

b. Predictors: (Constant), ABCالثعاأة التنظيمية 

 

 

 

 

 

 

 
  
 

 ي من الجدول بالأعلى ما يل  يتضح : 
 

مما يشير إلي معنوية نمونج  ( 0.01أ ل من ) (sig ) وهو  (F) يشير مستود المعنوية لاختبار •

 (. 0.01) الخطي البسيط عند مستود دلالة الانحدار 

الثعاأة التنظيمية  بين   وية إلى وجود ارتباط موجن R= 0.658)) وتشير  يمة معامل الارتباط  •

 . والتفكير الاستراتيجياجمالا( )

يمكن   التفكير الاستراتيجي ( من التباين الحاصل %3.43إلى أن )R)2 المعدل) يشير معامل التحديد  •

 .الثعاأة التنظيميةتفسير  من خلال التباين أي مستود 

  حيث أن مستود الدلالة   (B) إلى معنوية معامل الانحدار بيتا (T.Value) تشير  يمة )ق( •

 (. 0.01من )   المحسون لاختبار )ق( أ ل

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .345 .182  1.898 .066 -.024- .715 

ABC .704 .138 .658 5.093 <.001 .423 .986 

a. Dependent Variable: DDالتفكير الاستراتيجي 

 الثقافة التنظيمية
R= 658 .  

R2  =  .433  

 التفكير الاستراتيجي
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   وبنا   على النتائ  السابعة يتل  بول صحة الفرض الرئيسي الني ينج على وجود علا ة ارتباط

بين   دلالة إحصائية  ناق  التنظيمية  ايجابية    والتفكير الاستراتيجي كمتغير مستعل    )اجمالا(الثعاأة 

 كمتغير تابج. 

 

 نتاج: اختبار الفرض الفرعي الأول والثاني والثالث للدراسة: 

 

علاقة ايجابية ذا  دلالة إحصاجية بين    “: توجدعلى أن     الفرعي الاول  هنا الفرض ينج   •

البيروقراطية الاستراتيجي  الثقافة  بين    "   والتفكير  المباشرة  العلا اق  الفرض  هنا  يختبر 

 كمتغير تابج. والتفكير الاستراتيجي محل الدراسة كمتغير مستعل,  الثعاأة البيرو راطية 

توجد علاقة ايجابية ذا  دلالة إحصاجية بين  لا  ":  على أن     الفرعي الثاني  ينج هنا الفرض  •

الثعاأة  يختبر هنا الفرض العلا اق المباشرة بين    " والتفكير الاستراتيجي    الثقافة الابداعية 

 كمتغير تابج. والتفكير الاستراتيجي الدراسة كمتغير مستعل,   محل الابداعية

توجد علاقة ايجابية ذا  دلالة إحصاجية بين  لا  ":  على أن     الفرعي الثالث   ينج هنا الفرض  •

الداعمة المباشرة بين    " والتفكير الاستراتيجي    الثقافة  الفرض العلا اق  الثعاأة  يختبر هنا 

 كمتغير تابج. والتفكير الاستراتيجي   مستعلمحل الدراسة كمتغير الداعمة 

 

البسيط   الخطي  الانحدار  التحليل  أسلون  استخدال  تل  الفرض  هنا   Simple Linearولاختبار 

Regression Analysid  . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .746a .557 .499 .201 

a. Predictors: (Constant),  ةالثعاأة البيرو راطية  الثعاأة الإبداعية  الثعاأة الداعم  
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.576 4 .394 9.731 <.001b 

Residual 1.255 31 .040   

Total 2.831 35    

a. Dependent Variable: DD 

b. Predictors: (Constant),  الداعمةالثعاأة البيرو راطية  الثعاأة الإبداعية  الثعاأة  

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for 

B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .412 .175  2.350 .025 .054 .769 

 689. 195. 001.> 3.645 575. 121. 442. الثعاأة البيرو راطية 

 190. -306.- 638. -475.- -071.- 122. -058.- الثعاأة الابداعية 

 393. -322.- 841. 202. 032. 175. 035. الثعاأة الداعمة 

a. Dependent Variable: DDالتفكير الاستراتيجي 

 الثقافة البيروقراطية

 الثقافة الابداعية

 الثقافة الداعمة

 التفكير الاستراتيجي
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 : ي من الجدول بالأعلى ما يل  يتضح ❖
 

نمونج  (  0.01) ا ل من   (sig ) وهو (F) المعنوية لاختباريشير مستود   • معنوية  إلي  يشير  مما 

 (. 0.01) الانحدار الخطي البسيط عند مستود دلالة 

الارتباط • معامل  التنظيمية   ابعاد   بين   ويارتباط موجن    د ( وجو=0.746R)  وتشير  يمة    الثعاأة 

 . ي الاستراتيج ر والتفكي ( الداعمة الثعاأة البيرو راطية  الثعاأة الابداعية  الثعاأة )

يمكن    التفكير الاستراتيجي( من التباين الحاصل  %7.55إلى أن )R)2 )المعدل  يشير معامل التحديد   •

 .الثعاأة التنظيميةابعاد  تفسير  من خلال التباين أي مستود

)ق( • بيتاإلى   (T.Value) تشير  يمة  الانحدار  معامل  الدلالة   (B) معنوية  مستود  أن  حيث    

 (. 0.01)المحسون لاختبار )ق( 

 

   على وجود علا ة ارتباط    تنج الني  الفرعي الاول   بول صحة الفرض    يتل وبنا   على النتائ  السابعة

كمتغير تابج    الاستراتيجيوالتفكير  مستعل    كمتغير  الثعاأة البيرو راطيةايجابية ناق دلالة إحصائية بين  

تنج على وجود ارتباط علا ة إيجابية ناق    والثالثة النيبينما لل يتل اثباق صحة الفرضية الثانية  

 كمتغير تابج.   والتفكير الاستراتيجيكمتغير مستعل    الداعمةوالثعاأة    الثعاأة الابداعية دلالة إحصائية بين  
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 الخاتمة  .4.6
 

تعديل تحليل شدامل للبياناق التي تل جمعها من الدراسدة الميدانية التي أجريق على الجامعة أي هنا الفصدل  تل  

الإسدددددلاميدة أي المدديندة المنورة. الهددف من هدنا التحليدل هو أهل العلا دة بين الثعداأدة التنظيميدة والتفكير  

 .الاستراتيجي  وتعديل نتائ  تسلط الضو  على ا بعاد المختلفة لهن  العلا ة

أظهرق النتائ  أن هناك علا ة معنوية وإيجابية بين الثعاأة التنظيمية والتفكير الاستراتيجي  مما يعكس أهمية  

الثعاأة التنظيمية أي تع ي   درة المىسدددسددداق على اتخان  راراق اسدددتراتيجية أعالة. كما تل الت كيد على أن 

تفرضددددها  يمكن أن تسددددهل أي تحعيق ا هداف الثعاأة البيرو راطية  على الر،ل من بعض العوائق التي  د 

 .الاستراتيجية إنا ما تل إدارتها بشكل مناسن 

علاوة على نلك  كشدددفق النتائ  عن ت ثير الثعاأة الإبداعية والداعمة أي تع ي  التفكير الاسدددتراتيجي  حيث 

سدداهمق أي خلق بيئة تشددجج على الابتكار والتغيير. وهنا يتماشددى مج الفرضددياق التي تل وضددعها أي بداية  

 وية وإيجابية كانق أكثر  درة على    الدراسدة  حيث أظهرق البياناق أن المىسدسداق التي تتمتج بثعاأة تنظيمية

 .التكيف مج التغيراق البيئية والتكنولوجية

كما تل تحليل العوامل المىثرة أي الثعاأة التنظيمية  مثل أسدددلون العيادة والتواصدددل داخل المىسدددسدددة. و د 

أظهرق النتائ  أن العيادة الفعالة التي تشجج التواصل المفتوح والمشاركة تع   من الشعور بالانتما  والتعدير  

 .بين الموظفين  مما ينعكس إيجابا  على ا دا  العال للمىسسة

ا  يمكن العول إن النتائ  التي تل التوصل إليها تدعل الفرضياق التي تل طرحها  وتع   من أهمية الثعاأة   ختام 

التنظيمية كعامل حاسدل أي التفكير الاسدتراتيجي. ولنا  أإن من الضدروري أن ترك  المىسدسداق على تطوير  

  .بيئة عمل ديناميكية ومتغيرة وتع ي  ثعاأتها التنظيمية لضمان تحعيق أهداأها الاستراتيجية أي

ا توصدددياق عملية للعياداق الإدارية   هن  النتائ  لا تع   أعط من الفهل ا كاديمي للموضدددوع  بل تعدل أيضددد 

 .لتع ي  الثعاأة التنظيمية وتحعيق نتائ  استراتيجية أأضل أي المستعبل
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 حدود البحث والتوصيا  والاستنتاجا   الفصل الخامس: .5
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 حدود الدراسة والدراسا  المستقبلية:  .5.1
 

توصلق إليها الدراسة حول أثر الثعاأة التنظيمية على التفكير  أي هنا الفصل  نستعرض النتائ  الرئيسية التي  

الاسدتراتيجي أي الجامعة الإسدلامية بالمدينة المنورة. كما سدننا د المحدداق التي واجهتها الدراسدة  وسدنعدل  

توصدددياق للدراسددداق المسدددتعبلية  بالإضددداأة إلى التطبيعاق العملية التي يمكن أن تسدددهل أي تع ي  الثعاأة  

 ظيمية والتفكير الاستراتيجي أي المىسساق التعليميةالتن

 

 محددا  الدراسة ❖

 :تواج  أي دراسة مجموعة من المحدداق التي  د تىثر على نتائجها. من بين هن  المحدداق 

 .ا تصر البحث على عينة محدودة من موظفي الجامعة  مما  د يىثر على تعميل النتائ  حجم العينة: •

 

تل إجرا  الددراسدددددة أي أترة  منيدة معيندة وأي سددددديداص محددد  ممدا  دد لا يعكس    والمكةان:الزمةان   •

 .التغيراق المحتملة أي الثعاأاق التنظيمية أي المستعبل

 

 

 د تىثر العوامل الا تصدددادية والاجتماعية والسدددياسدددية على الثعاأة التنظيمية    المتغيرا  الخارجية: •

 .والتفكير الاستراتيجي  وهو ما لل يتل تناول  بشكل شامل أي هن  الدراسة

 

 د تىثر طبيعة ا سددئلة المسددتخدمة أي الاسددتبياناق على د ة الإجاباق     الاعتماد على الاسةةتبيانا : •

 حيث  د يميل بعض المشاركين إلى تعديل إجاباق تتماشى مج ما يعتبرون  معبولا  اجتماعيا .

 

 

 دد يكون هنداك تحي  أي اختيدار المشددددداركين  ممدا  دد يىثر على تمثيدل العيندة    التحيز في الاختيةار: •

 للوا ج التنظيمي بشكل كامل.
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 الدراسا  المستقبلية ❖

من المهل أن تسدتمر ا بحاث أي هنا المجال لاسدتكشداف ت ثير الثعاأة التنظيمية على التفكير الاسدتراتيجي  

 للباحثين دراسة:أي سيا اق ومىسساق مختلفة. يمكن 

 

إجرا  دراسددداق تشدددمل مىسدددسددداق تعليمية أخرد لتع ي  أهل ت ثير الثعاأة    توسةةةيع نطاق العينة: •

 .التنظيمية أي بيئاق مختلفة

 

متابعة ت ثير الثعاأة التنظيمية على التفكير الاسدددتراتيجي على مر ال من  لرصدددد   دراسةةةا  طولية: •

 .التغيراق الديناميكية

 
 

 دراسة ت ثير الثعاأاق الفرعية داخل المىسساق على التفكير الاستراتيجي.  بحث في الثقافة الفرعية: •

 

دم  أسدددالين البحث الكمي والنوعي للحصدددول على رىد أعمق حول    اسةةةتخدام أسةةةاليب متعددة: •

 الموضوع.

 
 

دراسدددددة تد ثير العوامدل الخدارجيدة مثدل التغيراق الا تصددددداديدة   اسةةةةةتكشةةةةةاف تةأثير عوامةل أخرى: •

 والاجتماعية على الثعاأة التنظيمية.

 

 لرصد كيف تىثر التغيراق أي الثعاأة على ا دا  الاستراتيجي.   تحليل الثقافة التنظيمية عبر الزمن: •

 

 

إجرا  دراسدداق معارنة بين مىسددسدداق تعليمية مختلفة لفهل ت ثير الثعاأة التنظيمية    دراسةةا  مقارنة: •

 على التفكير الاستراتيجي أي سيا اق متنوعة.
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 توصيا  الدراسة:  .5.2
 

 :استناد ا إلى نتائ  الدراسة  يمكن تعديل التوصياق التالية

ينبغي للجامعة العمل على تع ي  ثعاأتها التنظيمية من خلال برام  تدريبية   تعزيز الثقافة التنظيمية:  •

 .وورد عمل ترك  على العيل المشتركة والسلوكياق الإيجابية

 

يجن من  الموظفين م يد ا من الاستعلالية والسلطة أي اتخان العراراق  مما يع     تمكين الموظفين: •

 .شعورهل بالانتما  ويساهل أي الابتكار

 
 

فعالة:  • تواصل  استراتيجيا   تدأق    تطوير  لضمان  المىسسة  داخل  الاتصال  تحسين  نواق  يجن 

 .المعلوماق بوضوح وشفاأية 

 

ينبغي على الإدارة إجرا  تعييل دوري للثعاأة التنظيمية والتفكير الاستراتيجي لضمان    تقييم مستمر: •

 تواأعهما مج ا هداف المىسسية. 

 

 

القيادة: • التصرأاق    تطوير  التنظيمية من خلال  الثعاأة  تع ي   يكونوا  دوة أي  أن  العادة  يجن على 

 والسلوكياق التي تعكس العيل المىسسية. 

 

 

 عبر ورد عمل وندواق تشجج على الابتكار والتفكير النعدي.  تحفيز التفكير الاستراتيجي:  •

 

يجن على الإداراق تبني استراتيجياق مرنة أي إدارة الثعاأة التنظيمية     تطبيق استراتيجيا  مرنة:  •

 مما يساعد على التكيف مج التغيراق السريعة أي بيئة العمل. 
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 الخاتمة:  .5.3
 

أي ختال هنا الفصدل  نسدتعرض النتائ  الرئيسدية التي توصدلق إليها الدراسدة حول أثر الثعاأة التنظيمية على  

التفكير الاسدددتراتيجي أي الجامعة الإسدددلامية بالمدينة المنورة. لعد أظهرق النتائ  أن الثعاأة التنظيمية تلعن 

ا محوري ا أي تشدكيل التفكير الاسدتراتيجي  حيث تىثر بشد كل إيجابي على  درة المىسدسداق التعليمية على  دور 

  .اتخان  راراق استراتيجية أعالة

كما تل تسدددليط الضدددو  على أهمية تع ي  الثعاأة التنظيمية من خلال تطوير بيئة عمل تشدددجج على الابتكار  

والتعداون بين الموظفين. و دد أظهرق الددراسدددددة أن الثعداأدة البيرو راطيدة  ر،ل بعض التحدديداق التي  دد 

  .كل مناسن تفرضها  يمكن أن تسهل أي تحعيق ا هداف الاستراتيجية إنا ما تل إدارتها بش

توصدي الدراسدة بضدرورة التركي  على تع ي  الثعاأة الإبداعية والداعمة  حيث أن هن  ا نماط الثعاأية تع   

من  درة المىسساق على التكيف مج التغيراق السريعة أي بيئة العمل  مما يسهل أي تحسين ا دا  المىسسي  

  .و يادة رضا الموظفين

علاوة على نلك  تل تحديد بعض الحدود التي  د تىثر على نتائ  الدراسة  مثل حجل العينة وال مان والمكان   

مما يسدددتدعي ضدددرورة إجرا  دراسددداق مسدددتعبلية ت خن أي الاعتبار هن  الحدود وتسدددتكشدددف ت ثير الثعاأة  

  .التنظيمية أي سيا اق مختلفة

أي النهاية  تىكد هن  الدراسددة على أهمية الثعاأة التنظيمية كعامل أسدداسددي أي تع ي  التفكير الاسددتراتيجي   

ا  مما يسداهل أي تحعيق ا هداف المىسدسدية. إن النتائ  والتوصدياق المسدتخلصدة من هن  الدراسدة توأر إطار 

الة تع   من ا دا  المىسددسددي وتحعق  عملي ا يمكن أن يسدداعد العياداق الإدارية أي تطوير اسددتراتيجياق أع

  .النجاح المستدال

اسددتراتيجية تسدداهل أي بنا  مىسددسدداق تعليمية  إن تع ي  الثعاأة التنظيمية ليس مجرد خيار  بل هو ضددرورة  

 دادرة على مواجهدة التحدديداق وتحعيق التمي  أي بيئدة العمدل الددينداميكيدة. لدنا  أدإن العمدل على تحسدددددين الثعداأدة  

 التنظيمية يجن أن يكون أولوية  صود لكل المىسساق التعليمية التي تسعى لتحعيق أهداأها الاستراتيجية.
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 الملاحق 
 

 مقدمة استماره البحث 

 

 السادة نالسادة الأفاضن

 السلال عليكل ورحمة الله وبركات  

اثر الثعاأة التنظيمية على التفكير الاستراتيجي بالتطبيق على   نحن نعول بإجرا  بحث علمي يهدف إلى "

". يسعى هنا الاستبيان إلى جمج بياناق حول تجاربكل و رائكل   والتي  الجامعة الإسلامية أي المدينة المنورة

. هنا البحث ج   من  اثر الثعاأة التنظيمية والتفكير الاستراتيجي  ستساهل بشكل كبير أي تحليل العلا ة بين 

متطلباق الحصول على شهادة البكالوريوس أي إدارة المشاريج من جامعة ميدأوشن  ولكن يرتبط  

أي   بمصلحتكل المباشرة. ن مل منكل  را ة الاستبيان بد ة والإجابة على جميج ا سئلة بوضج علامة ص 

 المربج المناسن بما يعبر عن رأيكل 

نشكركل معدما على تعديركل  همية هن  الدراسة وتعاونكل معنا لتحعيق نجاحها نود أن نىكد أن المعلوماق  

 .التي ستتل جمعها من خلال هنا الاستبيان ستستخدل أعط  ،راض البحث العلمي وستعامل بسرية تامة 

 وتفضلو بعبول أائق الاحترال والتعدير 

 

 حنين صابر  الباحثة:

 

  



70 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

 البيانا  الشخصية: 

 الجنس:

 نكر 

  انثى 

 

 التعليمي: المستوى 

  دبلول 

  بكالوريوس 

  ماجستير 

   دكتورا 

 

 العمر: 

  سنة  30ا ل من 

  سنة  40سنة الى  30من 

  سنة  50سنة الى  40من 

  سنة  50أكثر من 

         

 سنوات الخبرة:  

     سنا   5امن 

    5   سنوات   10الى 

    10  سنن  15الى 

    15  سنن فأك ر 
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 الثقافة التنظيمية  :الاول الاستبيان

للثعاأة التنظيمية  يمكن العول إن الثعاأة   (Schein, 2017) بنا   على تعريف الباحث إد،ار شاين

نمط من الاأتراضاق ا ساسية المشتركة التي تعلمها المجموعة عند حل مشكلاتها الخارجية  "  :التنظيمية هي

والداخلية  والتي أثبتق نجاعتها بما يكفي لاعتبارها صالحة  وبالتالي يتل تعليمها للأعضا  الجدد كالطريعة  

 ".الصحيحة لإدراك تلك المشكلاق والتفكير أيها والشعور بها

 

  الثقافة التنظيمية   الرقم

 غير موافق محايد  موافق الثقافة البيروقراطية 

  والعانونيةتعتمد جامعتك على الإجرا اق الرسمية   1

  .العراراق أي اتخان 

   

ترك  جامعتك على تحديد الحعوص والواجباق أي   2

 العمل.

   

تعتمد جامعتك على التسلسل الهرمي لتدأق   3

 ا عمال  وتنفين المعلوماق 

   

    تعتمد الإدارة بشكل دائل على ر ابة العمل   4

تل ل الجامعة ا ساتنة بتطبيق العواعد والعوانين   5

 بكل د ة 

   

 غير موافق محايد  موافق الثقافة الابداعية 

تهتل الجامعة بتوأير ظروف التي تساعدكل على   6

 الإبداع. 

   

تسدددعى الجامعة لتشدددجيج ا سددداتنة على تحسدددين   7

 .مستواهل العلمي

   

    ا ساتنة. و را تهتل الجامعة بمعترحاق  8

    والإبداعتساعد جامعتك على  يادة المعرأة  9

    المناخ الملائل لتحعيق الطموحاق توأر جامعتك  10



72 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

 

 

 

 الاستبيان الثاني: التفكير الاستراتيجي 

(  يعُرف التفكير الاستراتيجي على أن  "العملية التي من خلالها المديرون يفكرون   2005)  Bonnأع ا لد 

يخططون  ويتصرأون بطريعة تتسل بالرىية والبصيرة والإبداع  والتي ترك  على المستعبل وتحعيق المي ة  

 (. 336التناأسية المستدامة" )ج.  

 التفكير الاستراتيجي  الرقم
 

 موافقغير  محايد  موافق

عدادة مدا أتعدامدل مج موضدددددوعداق جدديددة ،ير   1

 م لوأة.

   

    أأضل التعامل مج الموا ف الغامضة. 2

أبتعدد عن الإجرا اق الإداريدة إنا  يددق أأكداري  3

 .الإبداعية

   

أ ول بجمج البياناق المفصلة عن المشكلاق أي   4

 أ ل و ق ممكن. 

   

    المشكلاق. أستخدل طر ا مبتكرة أي حل  5

 غير موافق محايد  موافق الثقافة الداعمة  

    . تدعوا الجامعة ا ساتنة لتطوير البحث العلمي 11

    ا ساتنة.تخلق الجامعة جو ملائل للتعاون بين  12

تحرج الجددامعددة على العدددالددة والمسدددددداواة بين   13

 ا ساتنة.

   

    .يعمل ا ساتنة بجو أسري بالجامعة 14
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    اأضل التعامل مج الموا ف الواضحة.  6

الكمي   7 الوصف  على  كبيرة  بصورة  اعتمد 

 للمشكلاق الإدارية التي تواجهني 

   

جمج بياناق مفصلة عن المشكلاق مج أخن الو ق   8

 بعين الاعتبار. 

   

    استخدل طر ا متعارف عليها أي حل المشكلاق  9

    النتائ  الممكنة  بل اتخان العرار أهتل بتحديد  10

أميل إلى مراجعة الخطط السابعة  بل اتخان   11
   راراق جديدة

   

أعتبر أن التكيف مج التغييراق هو ج   أساسي   12
 من النجاح 

   

أأضل التعامل مج الموا ف المععدة بطريعة   13
 منظمة 

   

أأضل العمل ضمن أريق متنوع للحصول على   14
  را  مختلفة 
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